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OZET

SOSYAL YARDIM POLITIKALARININ ISLEYIS SISTEMIi VE ETKILERININ
DEGERLENDIRILMESI: IGDIR iLi KIRSAL ALAN ORNEGI

Osman Dogan BULUT

Doktora Tezi, Tarim Ekonomisi Anabilim Dah
Damisman: Prof. Dr. Cengiz SAYIN
Kasim 2022; 100 sayfa

Ulkeler kendi dinamiklerine ve kiiltiirel yapisa uygun olarak yoksullukla
miicadelede kamu sosyal yardim uygulamalarini kullanmaktadir. Tirkiye’de Sosyal
Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflar1 ve belediyeler, kamu sosyal yardim programlarini
yiiriiten temel kurumlardir. Sosyal yardim uygulamalarina yonelik olarak pek cok
problemin (yardim programlarinin belirlenmesi, yararlanma kriterlerinin se¢ilmesi, biitge
kaynaklari, duyuru ve arsivleme yontemleri vd.) varlig1 literatiirde yer almaktadir. Bu
aragtirmada, kirsal alan kamu sosyal yardim uygulamasi incelenerek aksayan yonlerinin
ortaya konulmasi ve ¢oziim Onerilerinin gelistirilmesi amaglanmigtir. Bu amag
dogrultusunda sosyal yardim isleyis sistemi belirlenmistir. Bunun yaninda hanehalki
yardim gelir oran1 ve muhtaglik diizeyleri hesaplanmuis, etkileyen faktorler belirlenmistir.

Bu arastirmada iki farkli hedef grupla yiiz yiize goriismeye dayali anket ¢aligmasi
gerceklestirilmigtir. Birinci grup, kamu sosyal yardimlardan yararlanan hanelerden
olusmaktadir. ikinci grup ise Igdir ilinde bulunan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflar1 ve belediyeler olugmaktadir. Igdir il siirlar igerisinde kirsal alanda ikamet
eden ve sosyal yardim alan hanelerden kartoplu 6rnekleme yontemi ile belirlenen 210
hane ile yararlanici anketi yapilmistir. I§dir il merkez ve ilgelerinde bulunan Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigma Vakiflar1 ve belediyeler ile yonetici anketi yapilmistir.
Sosyal yardimdan yararlanan hanelerin sosyo-ekonomik &zellikleri ve sosyal yardim
sisteminin temel Ozelliklerinin belirlenmesinde tanimlayict istatistikler kullanilmigtir.
Hanehalki yardim gelir oranmi etkileyen faktorlerin belirlenmesinde ¢oklu dogrusal
regresyon analizi kullanilirken hanehalk: sosyal yardim muhtaclik diizeylerini etkileyen
faktorleri belirlemek i¢in sirali lojistik regresyon analizi kullanilmigtir.

Arastirma bulgularma gore; kamu sosyal yardimlarindan yararlanan hanelerin
%46,7°s1 az muhtag, %28,6’s1 muhtag ve %?24,8’1 ¢ok muhta¢ kategorisinde yer
almaktadir. Yapilan sirali lojistik regresyon analizinin sonucuna gore; hanehalkinin
yardima muhtaglik diizeyi iizerinde; hane reisinin medeni durumu, hanede calisan kisi
sayis1 ve hanenin aldig1 yardim grubu degiskenlerinin anlamli etkisi oldugu saptanmistir
(p<0,01). Yardim alan hanenin yoksulluk tuzagindan kurtarilabilmesi i¢in en az bir
bireyin ¢aligma hayatina kazandirilmasi biiyiikk 6nem ve Oncelik tasimaktadir. Hane
reisinin yasi, ikamet edilen ilce ve ikamet edilen yerin statlisii (mahalle/koy)
degiskenlerinin muhtaglik diizeyi iizerine anlamli etkisi yoktur (p>0,05). I1gdir ili i¢in
hazirlanan yardim programlarinda ilgelere gore programlarda farklilasmaya gidilmesine
gerek olmadigi belirlenmistir. Sosyal yardim yoneticileri ile yapilan anket verilerine gore
yardim yapan kamu kurumlar1 arasinda koordinasyonun yetersizligi ve yerel



yonetimlerde mevzuat eksikligi bulundugu saptanmistir. Yararlanicilarin %95,2’si sosyal
yardimlardan memnun olmasina karsilik sadece %17,1°’1 sosyal yardimlari yeterli
bulmaktadir. Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakiflari ve belediyelerin
kullanabilecegi ortak bir Sosyal Yardim Bilgi Sistemi’ne acilen ihtiya¢ duyuldugu
saptanmistir. Bu sisteme tiim kamu kurumlar1 ve sosyal yardim konulu tiim sivil toplum
kuruluslarinin dahil edilmesi, iilke geneli uygulanan kamu sosyal yardim sisteminin daha
saglikli islemesine katki saglayacaktir. Boylece mevcut yardimlarin yeterlilik durumlari
daha saglikli incelenecek ve gerekirse uygulanan yardim programi tiirlerine gore
O0demelerin de iyilestirilmesi daha kolay saglanabilecektir. Diger yandan mevzuat
eksikligi goriilen ilge belediyelerinin varligindan hareketle Bakanlik¢a sosyal yardimlarin
isleyisine yonelik ortak bir Sosyal Yardim Rehberi hazirlanmasi geregi 6ne ¢ikmaktadir.

ANAHTAR KELIMELER: Sosyal yardimlar, Kamu Sosyal yardim sistemi, Yardim
gelir orani, Muhtaglik diizeyi, Coklu dogrusal regresyon analizi, Sirali lojistik regresyon
analizi, [gdir, Tiirkiye
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ABSTRACT

EVALUATION OF SOCIAL ASSISTANCE POLICIES WORKING
SYSTEM AND ITS EFFECTS:
A CASE STUDY OF IGDIR PROVINCE RURAL AREA

Osman Dogan BULUT

Doctorate Thesis, Department of Agricultural Economics
Supervisor: Prof. Dr. Cengiz SAYIN
November; 100 pages

Countries use public social assistance practices in the fight against poverty in
accordance with their own cultural structure. In Turkey, basically, public social assistance
is carried out through the municipalities and Social Assistance and Solidarity
Foundations. The existence of many problems (determination of aid programs, selection
of benefit criteria, budget resources, announcement and archiving methods, etc.)
regarding social assistance practices is included in the literature. In this study, it is aimed
to examine the rural area public social assistance application and to reveal its failing
aspects and to develop solution proposals. For this purpose, the social aid functioning
system has been investigated. In addition, household assistance and income ratio and
assistance benefit level have been calculated and effective factors have been determined.

In this research, a questionnaire based on face-to-face interviews was conducted
with two different target groups. The first group consists of households benefiting from
public social assistance. The second group consists of the executives of the public social
assistance system. Snowball sampling method was preferred for first group. 210
beneficiary surveys were conducted with households residing in rural areas and receiving
social assistance within the provincial borders of Igdir. In addition, a total of 8
administrator surveys were conducted with the municipalities and Social Assistance and
Solidarity Foundations in Igdir city centre and its districts. Descriptive statistics were
used to determine the socio-economic characteristics of the households benefiting from
the assistance and the basic characteristics of the social assistance system. While multiple
regression analysis was used to determine the factors affecting the household aid income
ratio, ordinal logistic regression analysis was used to determine the factors affecting the
household social assistance benefit level.

According to the research findings, 46,7% of the households benefiting from
public social assistance are in the category of less need, 28,6% are in needy and 24,8%
are in the very needy category. According to the results of the ordered logistic regression
analysis; It was determined that the marital status of the household head, the number of
individuals working in the household and the help group variables received by the
household had a significant effect on the level of neediness of the household (p<0,01). It
is of great importance and priority to bring at least one individual into working life by
public assistance in order to save the households receiving aid from the trap of poverty.
The variables of age of the household head, the district of residence and the status of the
place of residence (neighbourhood/village) have no significant effect on the level of

il



neediness (p>0,05). It has been determined that there is no need to differentiate the
programs according to the districts in the aid programs prepared for the province of Igdir.
Social Assistance and Solidarity Foundations and municipalities are the main institutions
that carry out public social assistance programs. According to the survey data conducted
with social assistance administrators, it has been determined that there is insufficient
coordination among public institutions that provide aid and there is a lack of legislation
in local governments. While 95,2% of the beneficiaries are satisfied with the social
assistance, only 17,1% find the social assistance sufficient. It has been seen that a
common information system that can be used by Social Assistance and Solidarity
Foundations and municipalities is necessary. The inclusion of all public institutions and
non-governmental organizations in this system will contribute to the healthier functioning
of the country-wide public social assistance system. It is necessary to improve the
payments according to the program types by examining the adequacy status of the aids.
A guide document for the functioning of social assistance should be prepared and
delivered by the relevant ministries to the district municipalities where there is a lack of
legislation.

KEYWORDS: Social aids, Public social assistance system, Assistance and income ratio,
Assistance benefit level, Multiple linear regression analysis, Ordinal logistic regression
analysis, Igdir, Turkey
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ONSOZ

Tiirkiye’de sosyal yardimlar genel olarak mutlak yoksulluk hesab1 ile hesaplanan
muhtaglik sinirt ve yardim programlarinin 6zelliklerine gore belirlenen ek kriterler ile
yapilmaktadir. Muhtaclik diizeylerinin belirlenmesi konusunda eksiklerin oldugu
literatiirde birgok arastirma ile ortaya konulmustur. Bu nedenle Tiirkiye’de sosyal yardim
politikalarinin isleyis sistemini incelemek ve muhtaglik diizeyinin tespitine doniik
yontemin Igdir ili kirsal alan 6rneginde uygulamasini yapmak tez ¢aligmasinin ana amaci
olarak belirlenmistir.

Literatiire yapilacak katkinin yaninda serhat sehir Igdir’a da katki saglamak adina
bu konuyu Igdir ili genelinde ¢alismam i¢in beni ydnlendiren, tiim doktora siirecim
boyunca ve Ozellikle tez hazirlama agamasinda desteklerini esirgemeyen saygideger
danigsman hocam Sayin Prof. Dr. Cengiz SAYIN’a, asistanlik ve tez yazim siireci boyunca
onerileri ve destekleriyle katki saglayan ¢ok degerli hocam Dog¢. Dr. Yakup Erdal
ERTUK ’e, tez yazim asamasinda fikir ve gériisleriyle katki saglayan kiymetli hocalarim
Dr. Ogr. Uyesi Yavuz TASCIOGLU ve Dr. Ogr. Uyesi Hamidou Taffa
ABDOULAZIZE’ye sonsuz tesekkiir ederim.

Tezimin alan ¢aligmasinda ihtiyag¢ sahibi hanehalklarina ulasabilmem igin Igdir ili
SYDV inceleme personeli ile ortak calisma yapmama izin veren Igdir Vali Yardimcisi
Sayin Yusuf CANKATAR’a, Igdir il ve il¢elerinde bulunun tiim SYDYV personellerine,
Igdir merkez ve ilge belediyelerinde sosyal yardim uygulamalar ile ilgili olarak tez
caligmasi kapsaminda gorlismeyi kabul eden belediyelerin yetkili personellerine tesekkiir
ederim.

Tiim egitim hayatim boyunca biiyiik fedakarliklar gostererek beni desteklemis
olan biricik annem Ulker BULUT ve babam Aydin BULUT a, tezimin her asamasinda
yanimda olan ve bana siirekli moral veren sevgili esim Sule BULUT a saygi, sevgi ve
tesekkiirlerimi sunarim.
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1. GIRIS

Y oksulluk tiim tilkelerin miicadele ettigi bir sorundur. Bu miicadelede iilkeler hem
kendi i¢ dinamiklerine gore ¢6ziim aramakta hem de kolektif yaklagim sergileyerek diger
iilkelerle birlikte ¢6ziim arayigina girmektedir. Kolektif yaklagim bilgi transferi, kiiresel
ve bolgesel hedeflere bagli somut politika gelistirilmesi ve kaynak aktarilmasi gibi birgok
olumlu katkiya sahiptir. Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkeler i¢in kolektif
yaklagimin yoksullukla miicadelede 6nemi ¢ok daha biiyiiktiir. Bu nedenle yoksullukla
miicadele Diinya Bankasi (DB), Birlesmis Milletler (BM) ve Avrupa Birligi (AB) gibi
uluslararasi kurum ve kuruluslarin 6ncelikli konular1 arasinda yer almaktadir.

Cogunlukla az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde goriilen yoksulluk gelismis
iilkelerde de goriilebilmektedir. Bu iilkelerde yoksullugun kirsal yerlesim alanlarinda
yasayan kiigiik toprak sahibi kdyliiler ile topraksiz koyliiler ve tarim isgileri arasinda
yogun oldugu goriilmektedir. Diinya’da yasayan yoksul insanlarin yaklagik dortte {igii
kirsal kesimde yasamakta ve bunlarin tamamina yakini1 ge¢imini tarimsal faaliyetlerden
saglamaktadir (Oztiirk 2008). Tiirkiye'de kirsal kesimde yoksulluk daha yaygimdir (Kan
ve ark. 2018). Cesitli kriterlere gore yoksulluk verileri incelendiginde kirsal kesimde ve
tarim sektoriinde yoksullugun hala yiiksek oldugu ve zaman i¢indeki degisimlerin de cok
diisiik diizeylerde oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Celik Ates 2017). Giiniimiizde kirsal alanda
yasanilan en biiyiik sorun yoksulluktur. Mutlak yoksulluk bakimindan kirda yasayan
birey dezavantajli olmasina ragmen, kirdaki refah diizeyi gorece daha dengeli oldugundan
kirda yasanan yoksulluk sehirlerdeki kadar géze carpmamaktadir. Kirsal alandaki egitim,
saglik, konaklama ve is ile ilgili sorun alanlarina ¢6ziim yeterince gelistirilemedigi igin
kirsal ile sehirler arasindaki refah farki daha fazla fark edilir seviyeye gelmistir (Bigki
2011). Kursal ve kentsel alanlar niifusun biiytikliigii, mesken yogunlugu, tarim dis1 islerde
calisanlarin niifusa orani gibi bazi kriterlere gore belirlenmektedir. Kirsal alanlar, niifus
yogunlugunun diisiik oldugu, iktisadi hayatin ¢ogunlukla tarima dayandigi, toplumda
geleneksel yapinin egemen oldugu, saglik hizmetleri ile egitim seviyesinin diigiik oldugu
ve sosyo-Kkiiltiirel olanaklarim yetersiz oldugu yasam alanlaridir (Ornek 2010).

BM tarafindan 2000 yilinda ilan edilmis ve 2015'e kadar yerine getirilmesi
planlanan uluslararast kalkinmaya katkida bulunmay1 amaglayan Bin Yillik Kalkinma
Hedefleri (BKH) i¢erisinde ilk sirada, asir1 yoksullugu ve aclig1 ortadan kaldirmak vardir.
2000-2015 yillar1 arasinda yiiriirliikte olan BKH’ nin yerini 2015-2030 yillarin1 kapsayan
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri (SKH) almistir. BM f{iyesi iilke liderleri yoksullugu
diinyanin her yerinde ve tam anlamiyla ortadan kaldirmak i¢in SKH kapsaminda 17
kiiresel hedef iizerinde uzlasarak evrensel eylem c¢agrisi yapilmislardir. On bes yil
boyunca politikalara ve fonlamalara rehberlik edecek SKH’nin ilk sirasinda yoksullukla
miicadele yer almaktadir. Her boyutuyla yoksullugun ortadan kaldirilmasin
stirdiiriilebilir kalkinmanin ayrilmaz bir pargasi kabul eden BM iiyesi iilkeler, yoksulluk
ve acligl bitirmek icin iilke politikalarinin gelistirilmesinde rehberlik etmektedir (UN
2000; UN 2015; UNDP 2021).

Sosyal giivenlik siteminin islemesi, sosyal devlet anlayisinin ne kadar
uygulandigiyla dogrudan iligkilidir. Sosyal devlet olmadan sosyal giivenligin var oldugu
sOylenilemez. Sosyal giivenlik sisteminin hangi diizeyde var oldugunun en somut
gostergesi sosyal koruma harcamalarmin Gayri Safi Yurt i¢i Hasila (GSYH) iginde aldig:
paydir. Avrupa Istatistik Ofisi (EUROSTAT) 2018 y1l1 verilerine gore; AB iilkeleri igin
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saglik, emeklilik ve sosyal yardim harcamalarindan olusan sosyal harcamalarin GSYH’ye
orant %27,6 olarak gerceklesirken bu oran Tiirkiye i¢cin %11,9’dur. Tiirkiye’de 2020 y1li
icin 4,8 trilyon TL olan GSYH’nin %]1,4’liik pay1 (69,5 milyar TL) sosyal yardim
harcamalari i¢in ayrilmistir (SBB 2021; UNDP 2021; EUROSTAT 2021).

Anayasa’nin 2. maddesinde; “Tiirkiye Cumhuriyeti demokratik, laik ve sosyal bir
hukuk devleti” oldugu ibaresi yer almaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin sosyal devlet
ilkesi geregi sosyal politikalara paralel ve destekleyicisi olarak sosyal giivenlik sistemi
gelistirilmistir. Sosyal politika, refah ve refahin dagilim ile ilgili tedbirler biitiintidiir.
Refah olgusunu bir biitiin olarak kabul etmek ve politikalar1 biitlinciil olarak yiiriitmek
gerekmektedir. Sosyal giivenlik; sosyal devlet anlayis1 geregi sosyal alanda var olan
devletin olusabilecek tehlikelere (hastalik, yaslilik, kazalar, 6liim gibi fiziki olabilecegi
gibi, gelir yetersizligi gibi iktisadi de olabilir) kars1 telafi sunmasi anlamina gelmektedir
(Yazgan 1975; T.C. Anayasas1 1982; Aric1 1999; Ozdemir 2017). insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesinde her bireyin sosyal giivenlik hakkinin oldugu yer almaktadir (IHEB
1948). Sosyal politika uygulamasi olan sosyal giivenlik sistemi igerisinde; sosyal sigorta,
sosyal hizmet ve sosyal yardimlar; sosyal politikalar isleyis sisteminin iiglii sac ayagin
olusturmaktadir (Sekil 1.1).

Sosyal Politikalar Uygulama \

Sosyal Giivenlik
Sistemi

-Sosyal Sigorta
-Sosyal Hizmetler

-Sosyal Yardimlar

Sekil 1.1. Sosyal politikalarin igleyis sistemi
Kaynak: Diliki 1980; Ikizoglu 2002; Yenihan 2018; Tas¢1 2019

Sanayilesme ve kentlesme ile birlikte ortaya ¢ikan risklere karsi kisilere temel bir
gelir giivencesi saglamay1 ve kisilerin saglikli bir yasam siirmelerini hedefleyen bir
politika uygulamasi olarak ortaya ¢ikan sosyal gilivenlik sistemi; calisan ve gelir sahibi
olan bireyleri sosyal sigorta programlariyla, bunun diginda kalan bireyleri ise talepte
bulunmalar1 kosuluyla sosyal yardim ve sosyal hizmet programlar ile kapsami altina
almaktadir. Sosyal giivenlik sistemi, toplumdaki gelir dagilimi esitsizliklerinin
azaltilmast ve yoksullugun giderilmesi, toplumsal barig ve huzurun saglanmasinda
olduk¢a Onemli bir role sahiptir. Bu acidan bakildiginda toplumsal dayanigmay1
giiclendirici ve sagladigi haklar bakimindan adil, etkili ve siirdiiriilebilir bir sosyal
giivenlik sistemi kurulmasi bir toplum i¢in 6nem arz etmektedir. On birinci Kalkinma
Plan1 Sosyal Giivenlik Sisteminin Siirdiiriilebilirligi Ozel Ihtisas Komisyonu (OIK)
caligmalar1 kapsaminda hazirlanan raporda sosyal giivenlik sistemi agirlikli olarak sosyal
sigortalar tizerine insa edilmis olsa da dniimiizdeki donemde sosyal yardim ve hizmetlerin
agirlikli olarak politika alanlar1 arasinda yer alacagi 6ngoriilmektedir (DPT 2018).

Sosyal politika araglar1 olan sosyal sigorta, sosyal hizmet ve sosyal yardimlarin
birbirlerinden farkli olan ozellikleri ve kabul kriterleri Cizelge 1.1°de gosterilmistir.
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Sosyal sigorta pirim esasina dayali iken sosyal hizmet ve sosyal yardimlarin odaginda
bireylerin muhtaglik durumlari vardir. Sosyal hizmet ve sosyal yardim kavramlar: siklikla
birbirine karistirilmakta olup basitce agiklamak gerekirse sosyal hizmetlerde bireyin
bakimiyla ilgili bir muhtaglik durumu varken sosyal yardimlarda muhtaglik bireyin
yoksulluguyla ilgili olup birbirinin tamamlayicist olarak degerlendirilmelidir.

Cizelge 1.1. Ozellik ve kabul kriterlerine gore sosyal politika araglar

Sosyal politika araglart Ozellikleri Kabul kriterleri
Sosyal Sigorta Prime dayali Her birey

Sosyal Hizmetler Primsiz Bakima muhtaglik
Sosyal Yardimlar Primsiz Yoksulluk

Kaynak: Dilik 1980; Ikizoglu 2002; Yenihan 2018, Tas¢1 2019

Sosyal yardimlarda ana amag iilkede elde edilen refahin adil sekilde ihtiyag¢ sahibi
kitlelere dagitilarak yoksullukla miicadele etmektir. Karsiliksiz olarak yardimlarin yoksul
kimselere verilmesi yoksullukla miicadelede kullanilan en yaygin yontemlerden birisidir.
Sosyal yardimlar, ihtiya¢ sahibi kesimleri koruyarak toplumsal denge ve adaleti
saglamada sosyal politika araci olarak kabul edilmektedir. Bu sosyal politika araci, son
yillarda yoksullukla miicadelede alternatifsiz olarak kabul edilerek kamu yoneticileri
tarafindan siklikla uygulanmaktadir (Altan 2004; Cogurcu 2010; Onen 2010). Giiven
(2017) yaptig1 ¢aligmada 2000 yil1 sonrasinda uygulanan politikalarin ve uygulamalarin
belirlendigi Kalkinma Planlari, Ulusal Kirsal Kalkinma Strateji Belgesi, Kirsal Kalkinma
Eylem Planlar1 ve diger referans dokiimanlart incelemis olup bu politika ve
uygulamalarin bes temel hedef ekseninde sekillendigini ifade etmistir. Bunlar sirasiyla;
kirsal kesimde yoksullugun azaltilmasi, kirdan kente goclin azaltilmasi, kir kent
arasindaki gelismislik farklarinin azaltilmasi, kirsalda refahin ytikseltilmesi, yerel
kurumlarin beseri ve kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesidir.

Sosyal yardimlar cesitli kurum ve kuruluslar araciligiyla yoksul bireylere
ulagtirilmaktadir. Sosyal yardim sistemi igerisinde sosyal yardim yararlanicilar1 kadar,
sosyal yardim saglayicilar1 da 6nemli bir yer teskil etmektedir. Saglikli bir sosyal yardim
sistemi icin tiim paydaslarin gorev, yetki ve sorumluluklarinin iyi analiz edilmesi
gerekmektedir. Cizelge 1.2°de Tiirkiye’de uygulanan sosyal yardimlarin isleyis sistemi
icerisinde sosyal yardim saglayicilar1 gosterilmistir. Sosyal yardim saglayicilart dort ana
kategoride degerlendirilebilir. Birinci olarak merkezi yonetim eliyle yapilan kamusal
sosyal yardimlar1 vardir. Ikinci olarak belediyelerin yapmus oldugu yerel sosyal yardimlar
bulunmaktadir. Ugiincii olarak; dernek, vakif veya dini miiesseselerin olusturdugu sivil
sosyal yardim bulunmaktadir. Son olarak isletmeler tarafindan yapilan 6zel sektor sosyal
yardimlar1 bulunmaktadir (Tas¢1 2019).
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Cizelge 1.2. Sosyal yardim saglayicilar

Hukuki yap1 Sosyal yardim saglayicisi Aktorler Yararlanici
Devlet tiizel

.eyie “ Merkezi sosyal yardim Bakanlik, valilik, kaymakamlik
kisilik
K tiizel

.am.u Hze Yerel sosyal yardim Belediyeler ]
kisilik Yoksul birey
Ozel hukuk Sivil sosyal yardim Sivil toplum kuruluslar
tiizel kisilik Ozel sektor Isletme

Kaynak: Tag¢1 2019

Tiirkiye’de kamu sosyal yardimlar1 ulusal diizeyde Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 (ASHB) biinyesindeki Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigli (SYGM) tarafindan
yonetilmekte olup yerel diizeyde uygulayicist hali hazirda faaliyet gosteren 1.000 adet
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi (SYDV)’dir. SYDV’ler illerde vali, ilgelerde
kaymakamlar bagkanliginda faaliyet gostermektedir Tiirkiye’de 2021 yilinda 73,9 milyar
TL sosyal yardim ASHB tarafindan yapilmis olup bu rakam iilke geneli toplam kamu
sosyal yardim tutariin %82 ’sini olugturmaktadir (ASHB 2022a).

Tiirkiye’de 2021 y1l1 igerisinde toplam 5.903.515 hanehalki sosyal yardimlardan
yararlanmigtir. Bu hanelerden 2.476.457 hane diizenli yardim, 5.276.998 hane gecici
(periyodik olmayan) yardim almistir. Hem diizenli hem de gecici yardimlardan
yararlanan hanehalki sayis1 1.849.940°dir (ASHB 2022b).

1.1 Arastirmanin Onemi, Amaci ve Kapsam

Sosyal yardimlar yoksulluk ile miicadelede en ¢ok kullanilan sosyal politika aracidir.
Ozellikle is imkanlarmin kisith oldugu az gelismis bolgelerde bu politika aracinin
oneminin daha ¢ok artmaktadir. Yoksullukla miicadelede basarili olunabilmesi igin
islevsel bir kamu sosyal yardim sisteminin gelistirilmesi biiyiikk 6neme sahiptir. Bu
caligma sosyal yardim sisteminin isleyisi konusunda alan verilerine dayali olarak Igdir
ilinde yapilan ilk ¢caligma olmaktadir. Sosyal yardimlarla ilgili olarak yapilan ¢alismalarin
biiyiik ¢cogunlugu muhtaclik tespitinin yapilmasi konusunda eksikler oldugunu ortaya
koymustur. Bu c¢alisma ile ihtiya¢ sahibi kisilerin muhtaclik diizeylerinin belirlenmesini
saglayan metodun Igdir ili 6rneginde uygulamasi yapilmistir. Elde edilen aragtirma
verileri kullanilarak iilkede daha iyi bir sosyal yardim sisteminin tasarlanmasina katki
saglayacak ¢oziim Onerileri gelistirilmistir.

Bu calismada, sosyal yardim politika uygulamasimin Igdir ili kirsal alaninda
arastirilmasi planlanmistir. Bu dogrultuda arastirmanin amaglar1 su sekildedir; sosyal
yardim igleyis siteminin, hanehalk: sosyal yardim yararlanma oraninin, sosyal yardim
muhtaglik diizeyinin, hanehalki sosyal yardim yararlanma orani ve sosyal yardim
muhtaglik diizeyini etkileyen faktorlerin belirlenmesidir.
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1.2. Arastirma Hipotezi

Arastirmanin temel sorusu: “Kamu sosyal yardim sisteminin isleyisinde
aksakliklar var midir? Arastirma hipotezi asagida yer almaktadir:

Ho: Igdir ili kamu sosyal yardim uygulamasinda tiim sosyal yardim uygulayicilarinin
ortak bir sosyal yardim veri ag1 sistemi olmadigi i¢in SYDV veya belediyelerden
yardim alan hanehalklarmin aldig1 yardim ¢esidi, sikligi, toplam yardim tutari,
hanehalkinin ¢alisma durumu, mal varlig1 ve toplam geliri detayl olarak tespit
edilememektedir. Mevcut uygulamada kurumlar arasi kopukluklar olup kurumlar
ihtiyag sahiplerinin tespitinde yetersizdir.

Mevcut sosyal yardim uygulama sisteminde eksikler vardir.

Hi: Igdir ili kamu sosyal yardim uygulamasinda sosyal yardim uygulayicilarinin
(SYDV’ler ve belediyeler) ortak bir sosyal yardim veri ag1 sistemi vardir. Sosyal
yardim alan hanehalkinin aldig1 yardimlarin cesidi, sikligi, toplam tutar ile
hanehalkinin ¢alisma durumu, mal varlig1 ve toplam geliri detayl olarak tespit
edilmektedir. Mevcut uygulamada kurumlar birbirine entegre olup ihtiya¢ duyulan
bilgilerin tespiti hizli ve dogru sekilde yapilmaktadir. Boylece, veriye dayali olarak
ihtiyac sahipleri tespit edilmektedir.

Mevcut sosyal yardim uygulama sisteminde eksiklik yoktur.
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2. KAYNAK TARAMASI

Daha once yapilmis ¢alismalar; “sosyal yardim politikalari, sosyal yardim
uygulamalari, sosyal yardimlarin yonetilmesi, sosyal yardimlarin etkinliginin analizi,
sosyal yardimlarin sosyal refah tizerindeki etkisi, SYDV’lerin faaliyetlerinin incelenmesi,
yoksulluk acisindan sosyal yardimlasma, sosyal yardimlar ve istihdama katilimin
yoksulluk tizerindeki etkisi, sosyal yardimlardan yararlanmay1 etkileyen faktorler,
hanehalki sosyal yardim yararlanma diizeyleri ve sosyal yardim yararlanma diizeyini
etkileyen faktorler” konularmi igermektedir. Yapilmis Onceki calimalar yillara gore
cizelgeler ile sunulmustur.

Cizelge 2.1. Konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar (2011-2012)

Yaym yih 2011

Yazar Aydin Apaydin

Yoksullukla Miicadele Stratejisi Olarak Sosyal Yardimlar; Altindag Sosyal

Arast d . . . .
rastirma act Yardimlagsma Ve Dayanisma Vakfi Ornegi (Yiiksek Lisans Tezi)

Sosyal yardimlarin yoksullugun ortadan kaldirilmasi veya hafifletilmesi i¢in
calisma seklini ortaya koymak. Sosyal yardimlarin yoksullarin yasamlarim
hangi yonlerde etkiledigini belirlemek.

Arastirmanin amaci

Amagl 6rnekleme yontemi ile belirlenen 25 Sosyal yardim faydalanicist ve
SYDV personeli ile yapilan anket c¢alismasina dayali birincil veriler
kullanilmstur.

Veri ve metodolojisi

Nakit ve ayni desteklerin yoksullugun azaltilmasinda etkisi oldugu ancak
yararlanicilart yoksulluk konumundan kurtarmamaktadir. Sosyal yardim

Bulgular ve sonug

programlarinin ulasilabilirlik, yoksulluk ve yoksul tanimlarmin gelistirilmesi
acisindan diizenleme yapilmasi gerekmektedir

Yayin yih

Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2012
Sahin Cetinkaya

Tiirkiye'de sosyal yardimlagsma miiessesesi: Durum analizi, sorunlar ve ¢dzim
onerileri (Doktora tezi)

“Biiytimede Siireklilik” ve “Gelir Farkinin Azaltilmas1” konularina dayal:
yoksullukla miicadele politikalarinin planlanmasi esasina gore bir model
onerisi hazirlanmistir.

Arastirma konusuna iliskin ikincil veriler kullanilarak mevcut durum analizi
yapilmis ve sosyal yardimlarin isleyisine yonelik bir model Onerisinde
bulunulmustur.

Sosyal Hizmet kurumlarini tek c¢ati altinda toplamak amaciyla "Sosyal
Yardimlar Bakanlig1" adiyla bir bakanlik kurulmasi ve tek bir “Sosyal Yardim
Yasas1” c¢ikarilmasi gerekmektedir. Vakiflar, Sosyal Yardim amagli dernekler
vb. tiim kamu yardim kurumlar1 kurulacak bakanliga baglanmalidir.
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Cizelge 2.2. Konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar (2013-2014)

Yayin yih

Yazar
Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2013

Ahmet Tung

Tiirk kamu yo6netiminde sosyal yardimlasma ve dayanisma vakiflarinin
etkinligi: TRB1 bolgesinde bir arastirma (Doktora Tezi)

Sosyal yardimlarin etkinligini 6l¢meyi amaglamaktadir.

Anket caligmasina dayali birincil veriler kullanilmistir. .Amagli 6rnekleme
teknigi ile belirlenmis 489 yardim alan aile ve 272 hizmet veren sorumlularla
saha caligmasi yapilmistir. Verilerin analizinde frekans, yiizde degerler ve
capraz tablolar kullanilmistir

Sosyal yardimlarin ihtiyag sahiplerini yoksulluk sarmalinda kurtarmagi
belirtilmistir. Aksine, yoksulluk probleminin derinlesmesine neden oldugu
ifade edilmistir, ASPB’nin hem isminin hem de c¢alisma yapisi yeniden
diizenlenmesi gerekmektedir.

Yayin yih

Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2014

Hiisamettin Cetin

Tiirkiye'de sosyal hizmetler ve sosyal yardimlarin yeniden yapilanmasi {izerine
bir degerlendirme (Doktora Tezi)

Sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar alaninda merkezi ve yerel yonetimler,
STK’lar ve o&zel sektdrdeki yoneticilerin mevcut durumu ile yeniden
yapilanmasi konusundaki diigiince, goriiglerinin belirlenmesi.

Yerel yonetim, sivil toplum orgiitleri 6zel sektordeki sosyal hizmetler ve sosyal
yardimlar alaninda 108 yonetici ile anket ¢alismasina dayali birincil veriler
kullanilmigtir. Verilerin analizinde frekans dagilimlari, ortalama ve standart
sapma degerleri kullanilmistir.

Tiirkiye’de sosyal hizmetler (%93,5) ve sosyal yardimlarin (%74,8) merkezi
yonetimlerin sorumlu olmas1 gerektigini arastirma kapsaminda bireyler ifade
etmistir. Tim kamu sosyal yardim saglayicilar1 arasinda koordinasyon ve
igbirligini arttirilmasi gereklidir.

Yayin yih

Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2014

Sevgi Isik Erol

Sosyal yardimlar genel miidiirliigii’niin yoksullara yonelik sosyal politikalar:
van drnegi (Makale)

Van Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfi’nin, ihtiyag sahiplerine yonelik
uyguladig1 sosyal yardimlari incelemek.

Arastirma projeleri, kurum raporlar1 ve literatiir taramasima dayanan ikincil
veriler kullanilmigtir

Muhtag kisilere sunulan hizmetlerde yoksulluk tespitine ¢cok dikkat etdilmesi
gerekmektedir. Yoksullugun azaltilmasini i¢in sunulan sosyal yardimlarin
icerik, kalite, miktar ve yardimlarin dogru yerde, ger¢ek ihtiyag sahiplerine
ulastirilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.
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Cizelge 2.3. Konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar (2015-2017)

Yayin yih

Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2016

Yilmaz Daslhi

Yoksullugun bir nedeni olarak kamusal sosyal yardimlar: Sivas Merkez ilce
ornegi (Doktora Tezi)

Kamusal sosyal yardimlarin yoksulluk iizerinde ne kadar etkisi oldugunun
ortaya koymak.

Sosyal yardim alan 400 yararlanici ile yapilan anket ¢alismasina dayali birincil
veriler kullanilmistir. Sonuglar diiz ve ¢apraz halinde sunulup yorumlanmustir.
Ki-Kare analiz teknigi kullanilmistir.

Sosyal yardimlarin yardimlardan faydalananlarin ¢aligmalarina engel olmakta
ve kisileri daha fazla oranda yardimlara bagimli kilmaktadir. Calisabilecek
durumda bulunan kisilere yardim yapilmasi yoksulluk sorununu kronik hale
getirmektedir. Yardim alan ¢alisabilir niifus isgiicii piyasasina dahil edilmesi
biiyiik 6neme sahiptir.

Yayin yih
Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2016
Nergis Dama

Tiirkiye'de sosyal yardimlarin sosyal refah tizerindeki etkisi (Doktora Tezi)

Refahi artirmaya yonelik politika araglarindan birisi olan sosyal yardimlarin
refahla olan iliskisinin analiz etmek.

Cesitli kurumlardan (Kalkinma Bakanligi, Istanbul Ticaret Odas1 yayinlarii
OECD) ikincil veriler kullanilmistir. Sosyal yardimlarin kisi basi gelir
iizerindeki etkisinin tahmin edilmistir.

Sosyal yardim kisi bas1 gelir lizerinde daha yiiksek etkiye sahip olan egitim ve
saglik faktorleri sosyal yardimlarin igeriginin ve amacinin ne sekilde
diizenlenecegi hakkinda veri saglamaktadir. Sosyal yardimlarin {ilkede
bireylerin gelir lizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Yayin yih
Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2017
Adem Ceren

Sosyal yardimlarin yonetilmesi: Kahramanmaras 6rnegi (Doktora Tezi)

Mevcut sosyal yardim yonetiminin kentte yasayan ihtiyag sahibi bireylerin
taleplerine ne kadar cevap verdigini ve bu yardimlarin ihtiyag¢ sahibi bireyler
tarafindan nasil algilandigini aragtirmak.

Amagl 6rnekleme yontemiyle elde edilen grup ile ankete dayali birincil veriler
kullanilmstur.

Kamu ve STK isbirliginin yetersiz seviyededir. Yoksullukla miicadelede bu
igbirliginin 6nemi biiyiiktiir. Bunun yaninda,

egitim ve bilinglendirme faaliyetleri ile istthdam saglama sosyal yardim alan
hanelerin sayisini1 azaltacaktir.




KAYNAK TARAMASI

0.D. BULUT

Cizelge 2.4. Konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar (2018-2019)

Yayin yih

Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2018

Zeynep Aca

Tiirkiye'de kamusal sosyal yardimlarin yapabilirlik yaklasimi g¢ergevesinde
etkinligi analizi: Bursa 6rnegi (Doktora Tezi)

Kamusal sosyal yardimlardan beklenen faydanin saglanip saglanmadigi ve
bireysel/toplumsal olarak kalici refah artisina sebep olup olmadig: gibi konulari
arastirmak

Tabakali 6rnekleme yontemiyle belirlenmis 500 kisilik gruptan ile anket
calismasina dayali birincil veriler kullanilmistir. “Yapabilirlik” yaklagimi
kullanilarak ekinlik degerlendirmesi yapilmistir.

Kamusal sosyal yardimlarin etkin islemedigi saptanmistir. Yetiskinlere sosyal
yardimlarin egitim ve istthdam karsilig1 verilmesi, calisabilecek durumda
olanlara sosyal yardimlarin istihdam karsiligi verilmesi ve muhtaghik
tespitlerinde ¢ok boyutlu yaklagim kriterlerinin dikkate alinmasinin faydali
olacaktir.

Yayin yih

Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonu¢

2019

Fatih Hakan Dogan

Sosyal yardimlagma ve dayanigma vakiflariin igleyisi: Cilingiis il¢esi drnegi
(Yiiksek Lisans Tezi)

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflarinin ekonomik, sosyal ve hukuksal
sorunlarindan ortaya koymak ve ¢dziim onerileri gelistirmek

Aragtirma konusuna iligkin ikincil veriler (Resmi belge ve literatiir taramasi)
kullanilarak mevecut durum analizi yapilmustir.

Devlet, SYDV’leri kurarken bilingli olarak kamu tiizel kisiligi vermemis ve
farkli bir yapilanma yolu se¢mistir. Bunun altinda yatan 6nemli sebep daha
once agiklandis iizere Tiirk-Islam kiiltiiriiniin yasatilmasi fikri olmustur. Fakat
0zel hukuk tiizel kisiligine sahip vakiflarin kamu kaynagi kullanmas1 hukuksal
anlamda tezatlik yasanmasina sebebiyet vermektedir.

Yayin yih

Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2019

Selma Karabas

Yoksulluk perspektifinden sosyal yardimlasma ve dayamigma vakfi
faaliyetlerinin incelenmesi: Cankiri ili Kizilirmak ilgesi drnegi

Yoksulluga sebep olan faktorlerin ve yoksullukla miicadelede sosyal
yardimlarin roliiniin tespiti ve yoksullugun giderilmesinde

Sosyal yardim ve hizmetlerden yararlanan 147 kisiyle yapilan anket
caligmasina dayali birincil veriler ile yazili ve basili makale, dergi, aragtirma ve
raporlardan olusan ikincil veriler kullanilmigtir. Tanimlayict istatistikler ile
elde edilen veriler analiz edilmistir.

Yoksul bireylerin girisimeilige dzendirilmesi ve tiretim modeli olusturulmasi
sonucu yoksulluk ¢oziilebilir. Is arama orani yoksul hanelerin ¢aligabilir
durumdaki fertlerinde diistiktiir.
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Cizelge 2.5. Konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar (2020)

Yayin yih

Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2020
Hamidou Taffa, Abdoulazize

Sosyal yardim politikas1 uygulama sisteminin, hanehalki yararlanma
diizeylerinin ve etkileyen faktorlerin arastirilmasi: Antalya ili kirsal alam
ornegi (Doktora Tezi)

Antalya ili orneginde kirsal alan sosyal yardim politika uygulamalarini,
hanehalki yararlanma diizeylerini ve etkileyen faktorleri aragtirmak.

SYDV’lerden yardim alan 100 hanehalk: ile birlikte Belediye ve SYDV
yoneticilerini de igeren anket ¢alismasina dayali birincil veriler. Cesitli kurum,
makale ve arastirmalardan elde edilen ikincil veriler. Tanimlayici istatistikler,
¢oklu regresyon analizi ve ¢ok terimli lojistik regresyon analizi.

Konyaalti ilgesinde kamu sosyal yardimlarindan yararlanan hanehalkinin
%50'sinin az muhtag, %15'inin muhtag ve % 35'inin ise ¢ok muhta¢ diizeydeki
kategoride yer almaktadir. Hanede i¢inde yasayan toplam birey sayisi, ¢alisan
sayis1, bireylerin aylik geliri, hanehalki reisi cinsiyeti ve hanece alinan sosyal
yardim sikliligmin yardim - gelir oranimi olumsuz etkilemektedir. Ulke
genelinde tim kamu kurumlarinin dahil oldugu biitiinlesik sosyal yardim
sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yayin yih
Yazar
Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2020
Emin Gitmez

Bir liberal sosyal yardim sistemi Onerisi: Katilimer sosyal yardim modeli
(Doktora Tezi)

Tiirkiye’deki sosyal yardim uygulamalarin eksiklikleri tespit etmek, bu
eksikliklerin ortadan kaldirilmasini saglayacak, sistemin daha etkin islemesine
katki sunacak yeni bir sosyal yardim modelinin kurulmas: liberal bir bakis
acisiyla ortaya konulmasi.

Belgesel kaynak tarama metodu kullanilmistir. Konuya iliskin faaliyet gosteren
kurumlara ait kaynaklar ve akademik ¢aligmalar taranmistr.

Yardimla sadece nakdi yapilmalidir. Illere gore yoksulluk sinir1 belirlenmelidir.
Belediyelerin sosyal yardim faaliyetlerine hukuki diizenleme ile son
verilmelidir. Sosyal yardimlar tek ¢ati altinda toplanmalidir. STK’lara
akreditasyonu ve sertifikasyonu sart1 getirilmelidir. Seffaf ve hesap veren,
biirokrasiyi azaltan, hizli karar alma mekanizmasina sahip liberal bir model
onerilmektetir.

Yayin yih

Yazar

Arastirma adi

Arastirmanin amaci

Veri ve metodolojisi

Bulgular ve sonug

2020
Melike Boztilki

Sosyal yardimlar ve istthdama katilimin yoksulluk {izerindeki etkisi: yalniz
anneli ailelere yonelik bir inceleme (Doktora Tezi)

Diisiik egitim ve alt gelir diizeyine sahip yalniz anneli ailelerde annenin
isttihdama katilimi ve sosyal yardimlarin, ailenin sosyoekonomik sartlarina ve
yardimlarin gelir diizeyi lizerinde etkisini aragtirmak

Sadece anneli ailelerin yararlandig1 yardimlar igerisinde sadece nakdi
yardimlar incelenmis. Yalmz anne statiistindeki 668 katilimec1 ile anket
calismas1 yapilmistir. Anova, t-testi, korelasyon analizi ve ki-kare analizi
kullanilmastur.

Kamu sosyal yardimlarda siireklilik arandigi takdirde oranlar azalmaktadir.
Yapilan ¢ogu ¢alismada yalniz annelerin en yaygin kullandiklari nakdi yardim
olarak 6ne ¢ikan sosyal ekonomik desteklerden periyodik olarak yararlandigim
belirtenlerin oran1 %20°nin altindadir.
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3. MATERYAL VE METOT
3.1. Materyal
3.1.1. Arastirma alam

Bu calismada aragtirma alani olarak 6nemli bir tarim bolgesi olup icerisinde
bulundugu TRA2 boélgesinde diizenli bir niifus artisina sahip Igdir ili tercih edilmistir.
Igdir ili toprak yapist ve mikroklima 6zelligi ile ¢esitli tarimsal tirlinlerin yetistirilmesine
olanak saglamaktadir (Simsek ve ark. 2018).

Igdir ili; Tiirkiye’nin en dogusunda bulunmakta olup ilin yiiz dlglimii 3.664
km?’dir. Toplam tarim alan1 970.475 da olan Igdir ili Tiirkiye’nin toplam tarim alaninin
yaklasik %0,4’linii olusturmaktadir. Igdir ilinin niifusu 199.442 kisi olup 113.134 kisi
(%56) il ve ilce merkezlerinde ikamet ederken 86.308 kisi (%44) belde ve koylerde
ikamet etmektedir. Igdir ili aldig1 gocten daha fazla go¢ vermesine ragmen pozitif niifus
artis hizina sahiptir (%1,01). Bir ilin gb¢ vermesinin sebepleri incelendiginde; issizlik,
saglik ve egitim olanaklarmin azlifi, yetersiz alt yapi, dogal afetler ve kirlilik gibi
faktorler sayilabilir. Illerin gd¢ alma nedenleri ise is olanaklari, daha iyi yasam kosullari,
eglence, egitim olanaklari, saglik imkanlari, cazip iklim, giivenlik gibi faktorlerdir. ilin
gdc vermesiyle o ilde sosyo-ekonomik gelisimin olumsuz yonde etkilenmesi
beklenmektedir (Everett ve Lee 1966; SERKA 2013).

Igdir ilinde 4 ilge (1 merkez ilge ve 3 il¢e) ve 3 belde bulunmakta olup ilde toplam
7 belediye vardir. Merkez ilgede 4 belediye; [gdir Belediyesi, Melekli Belediyesi, Halfeli
Belediyesi ve Hoshaber Belediyesi ve bunlarin yaninda ilgelerde 3 belediye; Tuzluca
Belediyesi, Karakoyunlu Belediyesi ve Aralik Belediyesi bulunmaktadir (TUIK 2020;
Igdir Valiligi 2021; Igdir Belediyesi 2021). Kalkinma Ajanslart Genel Miidiirliigii’niin
sosyo-ekonomik gelismislik endeksi arastirmasinda sosyo-ekonomik geligsmisligini 6lgen
degiskenler kullanilarak olusturulan sosyo-ekonomik gelismislik endeksi il siralamasina
gore [gdir ili “-1,179” endeks degeri ile 6. gelismislik kademimsinde olup Tiirkiye geneli
illerde 70. sirada yer almaktadir (STB 2021).

3.1.2. Arastirmanin materyali

Arastirmanin ana materyalini birincil veriler olusturmaktadir. Bu kapsamda iki
farkli hedef grup ile yiiz ylize goriigme gerceklestirilmistir. Elde edilen birincil verilerin
yan1 sira; yapilan yasal diizenlemeler, konu ile ilgili ulusal ve uluslararasi diizeydeki
istatistik kurumlarindan temin edilen ikincil veriler ve konu ile ilgili yapilmis bilimsel
calismalardan da yararlanilmistir.

Birinci grubu Igdir il merkezi ile Tuzluca, Karakoyunlu ve Aralik ilgeleri
icerisinde kirsal alanda ikamet edip kamu sosyal yardimlarindan yararlanan hanehalklar
olusturmaktadir. Kirsal alanlar niifus yogunlugunun az ve tarim dis1 is alanlarinin kisith
oldugu yerlesim alanlaridir. Bu yerlesim alanlar icerisinde ulasilmast miimkiin olan
mevkiler tercih edilmistir. Birinci grubu goriismeyi kabul eden ve en az bir sosyal alan
hanehalklar1 olusturmaktadir. Birinci grupla yapilan anket calismasinin ilk dort
boliimiinde hanehalkinin sosyo-ekonomik 6zelliklerini belirlemeye yonelik, besinci
boliimde hanehalkinin almis oldugu yardimlari belirlemeye yonelik ve altinc1 boliimiinde
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ise yardim alinan kuruluslarin isleyis sistemlerini tespit etmeye yonelik sorular yer
almaktadir.

Ikinci grup, kamu sosyal yardim sistemi yiiriitiiciilerinden olusmaktadir. Igdir il
merkezi ile Tuzluca, Karakoyunlu ve Aralik ilgelerinde bulunan SYDV miidiirleri ve il
(Igdir belediyesi) ve ilge belediyelerinin (Tuzluca, Karakoyunlu ve Aralik) sosyal yardim
sorumlulart ile yonetici anketi yapilmistir. Yonetici anketi yardim programlarinin
belirlenmesi, basvuru, degerlendirme, takip, finans kaynagi ve yasal dayanagi gibi
konularin belirlenmesine doniik sorulari icermektedir.

3.2. Metot
3.2.1 Veri derleme metodu

Igdir il genelinde (Il merkez ile birlikte Tuzluca, Karakoyunlu ve Aralik ilgeleri)
yapilan bu ¢aligma temelde iki ana grup (hem bdlgedeki SYDV’den en az bir sosyal
yardim alan haneler, hem de SYDV ydneticileri ve belediye sosyal yardim yetkilileri)
olarak tasarlanmistir.

Arastirmada yardim alan hanehalklarinin listesine ulagilamamasi ve hanelerin
daginik bir yapida olmasi sebebiyle olasilikli olmayan oOrnekleme yontemlerinden
“kartopu 6rnekleme yontemi” secilmistir.

Nitel arastirmalarda kullanilan Orneklem belirleme tekniklerinden birisi olan
olasiliga dayali olmayan orneklemede ana fikir; arastirmanin daha derinlemesine
yapilabilmesi i¢in bilgi zengini durumlarin se¢ilmesidir. Burada 6nemli olan husus bilgi
cesitliligi ve derinligidir (Morgan ve Morgan 2008; Vogt vd. 2012). Verinin derinliginin
onemi, goriislilecek birimlere ulasilabilirlik ve bireylerin goniillik durumlar1 gibi
nedenlerden dolay1 sosyal alanlarda yapilan g¢aligmalarda olasiliga dayali olmayan
ornekleme yontemleri siklikla kullanilmaktadir. Kartopu veya zincir 6rnekleme teknigi,
evreni olusturan birimlere erismenin zor oldugu veya evren hakkindaki bilgilerin eksik
oldugu durumlarda kullanilmaktadir (Patton, 2005). Bu teknik, zengin veri elde
edilebilecek kisilere odaklanmakta ve evrene bu kisileri takip ederek ulasilmaktadir
(Creswell, 2013). Arastirmacinin zincirleme bir sekilde siirdiirdiigii arastirma sonucunda
veri doygunluguna ulasildigi anda arastirmanin veri toplama asamasi tamamlanir
(Kerlinger ve Lee, 1999).

Sosyal yardim alan hanehalklarindan ulasilabilen ve yiiz ylize goriismeyi kabul
eden 210 hanehalki ile saha ¢alismas1 yapilmistir (Cizelge 3.1).

Cizelge 3.1. Sosyal yardim yararlanicis1 anket sayisinin bolgelere gore dagilimi

Bolge Anket sayi1s1 Oran (%)
1l Merkezi 120 57,1
Tuzluca ilgesi ‘ 30 ‘ 14,3
Aralik Ilgesi ‘ 30 ‘ 14,3
Karakoyunlu Ilgesi 30 14,3
Toplam 210 100,0
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Igdir il merkezi ve Igdir iline bagl 3 ilgede (Tuzluca, Karakoyunlu, Aralik) SYDV
miidiirleri ve belediyelerin sosyal yardim sorumlulari ile yiiz yiize goriisme yontemiyle 8
adet anket yapilmistir (Cizelge 3.2).

Cizelge 3.2. Sosyal yardim yiiriitiiciisii anket sayisinin bdlgelere gore dagilimi

Bolge Kurum Gortisiilen birim/kisi Anket sayisi
, . SYDV Miidiir ve sosyal yardim gorevlisi 1
Il merkezi . . X

Igdir belediye ‘ Sosyal destek hizmetleri miidiirligi ‘ 1

SYDV ‘ Miidiir ve sosyal yardim gorevlisi ‘ 1
Tuzluca . o

Tuzluca belediye ‘ Muhasebe birimi ‘ 1

SYDV ‘ Miidiir ve sosyal yardim gorevlisi ‘ 1
Aralik — R

Aralik belediyesi ‘ Muhasebe birimi ‘ 1

SYDV | Miidiir | 1
Karakoyunlu T R

Karakoyunlu belediyesi ‘ Muhasebe birimi 1
Toplam 8

3.2.2. Veri analiz metodu

Arastirmada, sosyal yardim isleyis sisteminin belirlenmesinde yararlanici ve
yonetici anket verisine dayali olarak tanimlayici istatistikler kullanilmistir. Yardim gelir
oranin (YGO) belirlenmesinde yararlanici anket verisi kullanilmigtir. Hesaplanan parite
degerlerine gore belirlenen sirali kategorik gostergeler (az muhtag, muhtag, ¢ok muhtac)
sosyal yardim muhtaglik diizeyi olarak kabul edilmistir. Bunun yaninda YGO’yu
etkileyen faktorlerin belirlenmesinde ¢oklu dogrusal regresyon analizi ve sosyal yardim
muhtaglik diizeyini etkileyen faktorlerin belirlenmesinde sirali lojistik regresyon analizi
kullanilmistir (Cizelge 3.3).

Cizelge 3.3. Amaca yonelik analiz ve veri toplanma yontemleri

Analiz edilen konular ve amaglar

Analiz yontemleri

Veri kaynagi

a.

b.

C.

Kamu sosyal yardim isleyis sisteminin
belirlenmesi

Yardim/gelir oraninin belirlenmesi

Sosyal yardim muhtaghk diizeyinin
belirlenmesi

Se¢ilmis degiskenler ile muhtaglik diizeyi
arasindaki iliskinin belirlenmesi

. Yardim/gelir oranini etkileyen faktorlerin

belirlenmesi

Sosyal yardim muhtaghk diizeyini
etkileyen faktorlerin belirlenmesi

Tanimlayici istatistikler

Ki-kare testi, ANOVA testi

Coklu  dogrusal  regresyon
analizi

Sirali lojistik regresyon analizi

Yararlanict ve yoOnetici
anketi

Yararlanici anketi
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a. Hanehalki yardim gelir oraninin hesaplanmasi

Sayin ve Abdoul-Azize (2020) tarafindan yapilan bir hesaplama yontemine gore;
ayn1 hanede yasayan tiim aile bireylerine yapilan sosyal yardimlar, yardimin kaynagina
bakmaksizin hane i¢in hesaplamaya alinir. Nakdi ve ayni tiim sosyal yardimlarin parasal
karsilig1 toplanacak olup Tiirk Lirast (TL) cinsinden toplam hanehalk: aylik yardim tutari
(TAY) belirlenmistir. Hane disinda yasayan aile bireylerinin yaptig1 yardimlar sosyal
yardim kapsaminda degerlendirmediginden dolayr hesaplamaya dahil edilmemistir.
Bunun yaninda ayn1 hanede yasayan tiim aile bireylerinin nakdi ve ayni tiim gelirlerinin
toplam1 TL cinsinden hesaplanarak toplam hanehalki aylik gelir miktar1 belirlenmistir
(TAG). Hane disinda yasayan aile bireylerinin kazanglar1 hesaplamaya dahil
edilmemistir. Hesaplanan TAY tutar1 TAG miktarina béliinerek YGO belirlenmistir (2.1).

YGO="2Y @.1)
TAG

b. Hanehalki sosyal yardim muhtachk diizeyinin belirlenmesi

Sayin ve Abdoul-Azize (2020) tarafindan gelistirilen hesaplamlarda; YGO
degerine gore; hanehalki sosyal yardim muhtaglik diizeyi (grubu- siniflamasi)
belirlenmistir. Yardim gelir orant; sifir ile bir arasinda deger sahip ise hanehalkinin sosyal
yardima muhtaclik diizeyi “az muhtag”, bire esit veya bir ile iki arasinda degere sahip ise
“muhta¢” ve ikiye esit veya ikiden biiyiikk degere sahip ise” ¢ok muhta¢” olarak
siniflandirilmistir (Cizelge 3.4).

YGO yoksulluk sinirmmin altinda kalan hanehalklarinin muhtaglik diizeylerini
belirlemek igin gelistirilmis bir endekstir. YGO degerinin artmasi hanehalkinin
geciminde yardimlarin paymnin arttigini gostermektedir. Dolayisiyla hanehalki yardima
muhtaghik diizeyini gosteren bir deger olmasimmin yaninda hanenin yardima olan
bagimliligini da ifade etmektedir.

YGO degerinin 0 ile 1 arasinda olmasi hanehalkinin ge¢iminde alinan yardimlarin
paymin hanehalki gelirinden az oldugunu ifade etmektedir. YGO degerinin 1’e esit
olmas1 hanehalkinin aldigr yardim miktarinin hanehalki gelirine esit oldugunu
gostermektedir. Bu degerin 1’den biiyiik olmasi hanehalkinin ge¢iminde yardimlarin
paymin biiyiik oldugunu gostermektedir. YGO degerinin 2’den biiyiik olmast durum ise
hanehalki ge¢iminin ¢ok biiyiik oranda yardimlara bagli oldugunu gostermektedir.

Cizelge 3.4. Yardim/gelir oranina gére muhtaglik diizeyinin belirlenmesi

YO kategorisi- araliklar1 Sosyal yardima muhtaclik diizeyleri
0 < YGO degeri <1 Az muhtag
1 £YGO degeri <2 Mubhtag
2 <YGO degeri Cok muhtag

Kaynak: Sayin ve Abdoul-Azize 2020
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c. Hanehalki muhtachk diizeyi grafigi

Sekil 3.1°de muhtaghik diizeylerini gosteren grafik verilmistir. Pozitif yonde x
ekseni hanehalki toplam gelirini gostermektedir. Pozitif yonde y ekseni ise hanehalkinin
almis oldugu toplam yardim miktarint (ayni + nakdi yardimlar) gostermektedir.
Muhtaglik diizeyleri y=x ve y=2x dogrulari ile ayrilmistir. y=x dogrusu hane halki geliri
icerisinde alinan yardim miktarmin (y) hanehalk: gelirine (x) esit oldugu noktalar ifade
etmektedir. y=2x dogrusu ise alinan yardim miktarmin (y) hanehalk: gelirinin (x) iki
katina esit oldugu noktalar1 ifade etmektedir. Pozitif yonde y ekseni lizerindeki noktalar
higbir geliri olmayip tamamen yardimlara bagl olarak ge¢imini idame ettiren hanehalkin
ifade etmektedir. Muhtaglhik diizeyleri yardim alan ihtiya¢ sahibi hanelerin
siiflandirilmasini saglayan bir yontem olmasi sebebiyle +x eksenine diisen nokta (yani
yardim almayan hanehalk1) yoktur.

Az muhtag kategorisinde bulunan hanehalklar1 y=x dogrusu ile + x ekseni arasinda
bulunan bélgededir. Bu bdlgede yer alan hanehalkinin gec¢imi biiyiik 6l¢lide hanehalk:
gelirine baglhidir. Muhtag kategorisinde bulunan hanehalklar1 y=x ile y=2x dogrular
arasinda kalan bolgededir. Bu bdlgede yer alan hanehalkinin ge¢imi biiyiik Olciide
yardimlara baglidir. Cok muhtag kategorisinde bulunan hanehalklar1 y=2x ile +y ekseni
arasinda kalan bolgededir. Bu bolgede yer alan hanehalkinin gec¢imi ¢ok biiyiik dlciide
yardimlara baglidir.

+y ekseni
(yardim miktar1) 4 y=2x

Cok muhtag R
/ e

/ 7
.”Muhta¢ /
/ 7

/ a Az muhtag

-

0 +x ekseni (gelir)

Sekil 3.1. Hanehalki muhtaglik diizeyi grafigi
d. Ki-kare testi

Ki-kare testi, degiskenlerin kategorik oldugu durumlarda ilgili siniflara ait
hesaplanan dl¢iim ve gozlemlerin frekanslarini dikkate alan bir testtir (Greenwood ve
Nikulin 1996). Ki-kare testinin temeli, degisken veya degiskenlerin gézlenen frekanslar
ile beklenen frekanslar arasindaki farkin anlamli olup olmadigina dayanmaktadir (Giirbiiz
ve Faruk 2014).

15



MATERYAL VE METOT O.D. BULUT

Ki-kare, yaygin olarak kullanilan parametrik olmayan bir testir. Ki-kare
bagimsizlik testi, 2x2 veya rxc boyutlu capraz tablolarda gozlenen frekanslarin (Gij),
teorik frekanslara (Tij) benzerligini test etmeyi amagclar (Isik 2006).

o Ki-kare test istatistigi formiilii (2.2):

r C

G:: — T:)?
K=y Y ) 22)
1 Y

i=1 i=

Bu c¢aligmada; sosyal yardimlardan yararlanan hanehalklarinin ikamet yeri ile
mubhtaclik diizeyi arasindaki iligkiyi incelemek i¢in ki-kare testi kullanilmistir.

e. Varyans analizi

Varyans analizi (ANOVA) grup ortalamalar1 baglantili islemlerin analizinde
kullanilan bir yontemdir. iki grup igin kullanilan t-testini ikiden fazla gruba
genellestirerek kullanilmaktadir (Gilirbliz ve Faruk 2014). Varyans analizinde Ho
hipotezinde biitiin popiilasyon ortalamalarinin esittir. Hipotez iki varyans tahminini
karsilagtirma yoluyla test edilmektedir. Bu analizde F degeri kullanilarak hipotez test
edilir. Ho, F degerinin istenilen tablo degerinden biiyiik olmasi durumunda reddedilir. Bu
durum ortalamalar arasinda farkin anlamli oldugunu gosterir (Kalayct 2006). Hangi
gruplar arasinda ortalamalarin fakli oldugunun tespiti i¢in Post Hoc testleri yapilmaktadir.

e F degerinin formiilii (2.3):

MSB

F=——
MSE

(2.3)

MSB (Mean Square Beetween): Grup ortalamalariin varyansi
MSE (Mean Square Error): Gruplar i¢indeki varyans

Bu calismada; hanehalki reisinin yasi, hanede yasayan birey sayisi, hanede
okuma yazmas1 olmayan birey sayisi, hanede ¢alisan birey sayisi ve hanehalkinin toplam
gelirinin ayr1 ayr olarak muhtaclik diizeyi ile arasindaki iligkiyi incelemek icin ANOVA
testi yapilmistir. Anlaml ¢ikan varyan analizi sonucunda hangi gruplar arasinda fark
oldugunu saptamak icin Post Hoc testlerinden birisi olan Tukey testi yapilmstir.

f. Coklu dogrusal regresyon modeli (CDRM)

Coklu regresyon terimi ilk olarak Pearson (1908) tarafindan cesitli bagimsiz veya
tahmin edici degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskiyi incelemek igin
kullanilmistir. Modelin parametre (B;) tahminleri En Kii¢iik Kareler Yontemi (EKKY) ile
yapilmaktadir (Goktas 2010). Coklu dogrusal regresyon analizi, basit dogrusal regresyon
modelinin genisletilmis bir seklidir. Iki veya daha fazla aciklayici degiskenin yer aldig
coklu dogrusal regresyon modeli bir¢ok uygulamada kullanilmaktadir (Kunter vd. 2005;
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Montgomery ve Runger 2005). Sosyal ¢alismalarda veya ekonomi alaninda bagiml
degisken genellikle birden ¢ok bagimsiz degiskenin etkisi altindadir (Sucu 2010).

e (Coklu regresyon modeli (2.4):

Y = + BIXI + BZXZ + + B3X3 + Si (24)

Y: Bagimli degisken

X: Bagimsiz degiskenler

a: Modelin sabit katsayis1

B: Bagimsiz degiskenlere iligkin katsayilar
€i: Modelin hata terimi

Bu calismada, hanehalki yardim gelir oran1 olarak elde edilen parite deger bagimli
degisken (Y) olarak kullanilmistir. Kurulan modelde, sosyal yardimlardan yararlanan
hanehalkinin bazi 6nemli sosyo-ekonomik 6zellikleri; hanehalki reisinin yasi, hanehalki
reisinin cinsiyeti, hanehalki reisinin medeni durumu, hanede yasayan okuryazar olmayan
birey sayisi, hanede yasayan bireylerin mal varlig1 seviyesi, hanede ¢alisan birey sayisi,
haneye saglanan sosyal yardim sayisi, haneye saglanan sosyal yardim grubu, yararlanilan
sosyal yardim kaynagi, hanehalki geliri ve hanehalkina saglanan toplam yardim tutari
bagimsiz/agiklayici degisken (x;) olarak kullanilmistir.

g. Sirali lojistik regresyon modeli (SLRM)

Sirali lojistik regresyon modelinde, bagimli degisken ikiden ¢ok kategoriye
sahiptir ve bu kategoriler siralanabilir niteliksel 6zeliktedir (Chen vd. 2004). Sira diizeni
olmayan kategorik veri “nominal 6l¢ekli”, sira diizenine sahip kategorik veri ise “ordinal
Olcekli” olarak tanimlanmaktadir.

Ordinal 6lcegin kullanildig1 yontemler verinin daha anlagilir tanimin1 yapmaya
imkan vermekle birlikte popiilasyon 6zellikleri hakkinda daha giiclii ¢ikarimlara izin
vermektedir. Tiim ¢aligma alanlarinda, siirekli degiskenlerin degerlerini arastirmacilar
tarafindan bir dizi kategoriye daraltilarak Olciildiigiinde veya Ozetlendiginde ordinal
Olgekler ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal bilimlerde 6znelligi azaltmak i¢in kategorilerin neyi
temsil ettigiyle ilgili olarak ordinal 6lgekler kullanilabilmektedir.(Agresti 2010).

McCullagh (1980) tarafindan gelistirilmis modelde gézlemlenebilir bir kategorik
degiskenin altinda gdzlemlenemeyen bir gizli degiskenin oldugu varsayimi
bulunmaktadir.
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e Gozlemlenemeyen gizli degiskenin formiilii (2.5):

Yi": Gizli degiskeni

B: Regresyon katsayisi

xi: Bagimsiz/agiklayict degiskenleri
u;: Hata terimi

e Siral1 lojistik regresyon modeli (2.6):

link(y)) = = Y B (2.6)

yj: J. kategori i¢in birikimli olasilik degeri
7j: j. kategorinin esik degeri
Bi: Regresyon katsayisi

Bagimsiz degiskenlerin farkli degerleri bagimli degiskenin farkli kategorilerinde
daha yiiksek oranda yer almasi durumunda sirali lojistik regresyon modeli
kullanilmaktadir (McCullagh 1980; Ishwaran ve Gatsonis 2000).

e Genellestirilmis siral1 lojistik regresyon modeli (2.7):

T, — (Bo + + + Brx
link(y;) = 2 (Bo Brxk) 2.7)
eXp (90 + R + HlZl
Vi : J. kategori i¢in birikimli olasilik degeri
Tj ;j- kategorinin esik degeri

Bo, Brx : Regresyon katsayilari

x1,xx : Bagimsiz degiskenler ve k aciklayici degisken sayisi

B, 0 :Bilinmeyen yer ve dl¢ek parametreleri vektorii

Tj : Bilinmeyen kesme noktalar1 vektorii

Z1 : Olgek parametreleri igin aciklayic1 degisken

Sirali lojistik regresyon modelinin elde edilmesinde bes temel baglant1 fonksiyonu
kullanilmaktadir (Long 1997). Bu modelde hangi baglanti fonksiyonunun secilecegiyle

ilgili olarak kesin bir goriis yoktur (Kilicbay 1980). Bu calismada yapilan sirali lojistik
regresyon modelinde logit baglant1 fonksiyonu kullanilmistir.
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e Logit baglanti fonksiyonu (2.8):

log(;%) 25)

x: Bir olayin meydana gelme olasilig1

Yapilan ¢aligmada, hanehalki sosyal yardima muhtaglik diizeyi bagimli degisken
(Y) olarak kullanilmistir. Hanehalki yardim gelir oran1 degerlerine gore hanehalki "az
muhtag¢, muhtag ve ¢ok muhtag" olarak smiflandirilmigtir. Eger yardim gelir orani degeri
birden az ise, hanehalki " az muhtag”, bire esit veya ikiden az ise muhtag, ikiye esit veya
biiyiik ise "¢cok muhtag" olarak siniflandirilmistir. Kurulan modelde, sosyal yardimlardan
yararlanan hanehalkinin bazi 6zellikleri; hanehalki reisinin yasi, hanehalk:i reisinin
cinsiyeti, hanehalki reisinin medeni durumu, hanede yasayan bireylerin is durumu,
hanehalkina saglanan yardim grubu, hanehalkinin ikamet ettigi il/ilge ve hanehalkinin
ikamet ettigi yerin statiisii (koy/mahalle) bagimsiz degisken (x;) olarak kullanilmistir.
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4. BULGULAR VE TARTISMA

Bu boliim tanimlar, sosyal yardim uygulamalar1 ve arastirma alan bulgular alt
boliimlerinden olusmaktadir. Ik olarak arastirma konusuyla ilgili kavramlarin
tanimlamalar1 yapilmaktadir. Daha sonra Diinya ve Tirkiye’de sosyal yardim
uygulamalar1 agiklanmistir. Son olarak arastirmada elde edilen bulgular paylagimistir.

4.1. Tanimlar

Bu boliimde arastirma konusuyla ilgili olarak temel kavramlar incelenmistir.
Y oksulluk, yoksulluk ¢esitleri ve sosyal politika konulart agiklanmaistir.

4.1.1. Yoksulluk

Diinya genelinde lilkelere gore farklilik gostermekle birlikte, gelir kaynaklarinin
esit ve adil paylagilmasindan s6z etmek pek miimkiin degildir. Yasanilan paylasim
problemi beraberinde yoksullugu getirmektedir. Yoksulluk, her donemde miicadele
edilen dnemli bir ekonomik ve sosyal sorun olmustur (Gitmez 2020). World Inequality
Database kiiresel gelir ve servet esitsizligini arastirmakta olup yayimladiklari Diinya
Esitsizlik Raporu’nda 1980’li yillardan sonra (iilkeler tarafindan neo-liberal politikalar
benimsenmeye basladig1 tarihler) diinya genelinde zengin ve fakir arasindaki ugurumun
artigl ortaya konulmustur (WID 2018). Yoksulluk kavrami iki eksende tartisila
gelmektedir. Bunlardan birincisi yoksullugun kavramlastirilmasi ve 6l¢iilmesi, digeri ise
yoksullukla miicadeledir (Celik Ates 2017).

Yoksulluk bir¢ok probleme neden olan 6zellikle son yillarda {izerinde en ¢ok
tartisilan konulardan birisi olmustur. Yoksullugun en genel gecer tanimi; insana yakisir
sekilde yasayabilmek icin gerekli olan temel ihtiyaglar1 karsilamadan yoksun olma
durumudur. Bu yoksunluk; kisi, toplum, yasanilan yer ve zamanin sartlaria gore farklilik
gosterebilmektedir. Bu nedenle, yoksulluk algisi tilkelere gore farklilik gostermektedir.
Bagka bir ifadeyle, her toplum ve her birey i¢in standartlari olan bir yoksulluk tanimi
ortaya koymak zordur (Kartal ve Demirhan 2014). Yoksulluk en sade sekliyle az maddi
mal varligia veya gelire sahip olma durumudur. Yoksullugun ¢esitli sosyal, ekonomik
ve politik nedenleri ve etkileri olabilmektedir. Yoksullugun gostergeleri arasinda; acglik
ve yetersiz beslenme, egitime ve temel hizmetlere sinirh erisim, sosyal ayrimcilik ve
dislanma ile karar alma siireclerine katilim eksikligi yer almaktadir (UN 2020). Siiphesiz
en Oonemli toplumsal sorunlardan birisi olan yoksullugun nedenleri iilkeden iilkeye
degisse de issizlik, hizli niifus artis1, gog, bolgeler arasi esitsizlik, iilkeler aras1 gelismislik
farkliliklar1 gibi nedenler yoksullugu hem ortaya ¢ikarmis hem de daha belirgin bir hale
getirmistir (Erkul ve Morkog 2012).

Y oksulluk kavramiyla ilgili olarak goriis farklilig1 ve yoksullugu yalniz ekonomik
kosullara m1 yoksa bununla birlikte sosyal, kiiltiirel ve siyasi kosullara da m1 dayanarak
tanimlamak gerekecegi konusu tartisilmaktadir. Tim kesimler tarafindan kabul
edilebilecek bir yoksulluk tanimi yapilabilmesinin Oniindeki en biiyiik engelli bu
tartismalar olusturmaktadir (Senses 2013). Tiim sosyal bilimlerle iliskisi olan yoksullugu
ortaya koyabilmek i¢cin ¢ok boyutlu ¢alismalarin yapilmasi gerektirmektedir (Onderman
2019). Yoksulluga, disiplinlerarasi 6zelligi nedeniyle tek bir sebep bulmak veya tek bir
¢oziim yolu aramak veya yoksullugu kaliplar icerisinde agiklamaya calismak bosa bir
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ugras gibi goriinmektedir. Bu sebeple yoksullugun biitiinciil bir yaklasimla
degerlendirilmesi, ¢dzliimiinde de ¢ok yonlii onlemler alinmasi gerekmektedir.

Gini katsayis1 gelir esitsizligini 6l¢mede kullanilmaktadir. Bu katsayr Lorenz
egrisi kullanilarak hesaplanmaktadir. Gini katsayisi, Lorenz egrisinde 45 derecelik
mutlak esitlik dogrusu ile Lorenz egrisi arasinda kalan alanin, mutlak esitlik dogrusunun
altinda kalan iicgenin alanina oranidir (Hyman 1983) Lorenz egrisi mutlak esitlik
cizgisinden ne kadar uzaklasiyorsa gelir dagilimi o kadar bozuluyor demektir (Egilmez
2016). Gini katsayisinin degeri 0 ile 1 arasinda degmektedir. Katsayinin yiikselmesi gelir
esitsizliginin artmasi, diismesi ise azalmasi anlamina gelmektedir (Caliskan 2010).

Yiizde paylari, kisisel gelir dagilimmi 6lgmede kullanilan Olgiitlerden biridir.
Yiizde 20’lik gruplarin toplam gelirden aldiklar1 paylara gore; Son yiizde 20’lik grubun
toplam gelirden aldig1 payn ilk ylizde 20’lik grubun toplam gelirden aldig1 paya
boliinmesi ile hesaplanarak, geliri daha yiiksek olan son yiizde 20°lik grubun, geliri diisiik
olan ilk yilizde 20’lik gruba gore toplam gelirden ka¢ kat daha fazla pay aldigini
gostermektedir. Bu degerler arttik¢a toplumun {ist gelir grubu ile alt gelir grubu arasinda
fark artmakta olup gelir dagilimindaki carpiklig1 gdstermektedir (TUIK 2019).

Cizelge 4.1°de yoksullukla ilgili temel gostergeler verilmistir. TUIK (2021)
tarafindan yapilan en son arastirma sonuglarina gore Tiirkiye’nin 2020 y1l1 Gini katsayisi
0,402 olarak hesaplanmigtir. Toplumun gelirden en fazla pay alan %?20'sinin elde ettigi
gelirin en az pay alan %20'sinin elde ettigi gelire orani seklinde hesaplanan P80/P20 orani
7,8 ve gelirden en fazla pay alan %10'unun elde ettigi gelirin en az pay alan %10'unun
elde ettigi gelire oran1 seklinde hesaplanan P90/P10 orani ise 14,9 olarak hesaplanmastir.
Son 15 yillik siire¢ incelendiginde; 2014 yilina kadar bir iyilesmenin oldugu sonraki
yillarda ise mevcut iyilesmenin korunamadig goriilmektedir.

Cizelge 4.1. Hanehalki kullanilabilir gelire gore Gini katsayisi

Yillar Gini katsayist P80/P20 oran1 P90/P10 oran1
2006 0,403 8,1 14,4
2007 0,387 7,1 12,2
2008 0,386 7,1 11,9
2009 0,394 7,4 13,0
2010 0,380 6.9 11,7
2011 0,383 7,0 11,9
2012 0,382 6.9 11,8
2013 0,382 6,8 11,9
2014 0,379 6.9 11,6
2015 0,386 7,2 12,4
2016 0,396 7,4 12,8
2017 0,400 7,4 13,0
2018 0,403 7,6 13,6
2019 0,387 7,0 12,5
2020 0,402 7,8 14,9

Kaynak: TUIK 2021
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a. Yoksulluk sinir1

Mutlak yoksulluk, 1901 yilinda Rowntree tarafindan asgari diizeyde temel
gereksinimlere yapilmasi gereken harcama olarak tanimlanmis ve bu asgari diizey
yoksulluk sinir1 olarak ifade edilmistir. Burada bahsedilen temel gereksinimler; gida,
giyim, kira, yakit ve hanehalki gerecleri olarak siralanmaktadir (Scott, 1981). Kisilerin
minimum alim gligleriyle de ifade edilen seviye yoksulluk siniridir. Bireylerin
kendilerinin ifade ettigi asgari geginebilecekleri sinir, bireylerin kendi kisisel kararlari ile
belirledikleri yoksulluk sinirlarini vermektedir (Erdogan 2002a).

Yoksullugu o6lgmenin kullanilan en yaygin yontem; gelir veya tiiketim
seviyelerinin dl¢limiine dayanmaktadir. Gelir veya tiiketim diizeyi, temel ihtiyaglarini
karsilamak icin gerekli olan asgari diizeyin altina diiserse, bir kisi yoksul olarak kabul
edilir. Bu minimum seviyeye genellikle "yoksulluk sinir1" denir. Temel ihtiyaclart
karsilamak i¢in gerekli olan bu sinir, zamana ve toplumlara gore degisir. Bu nedenle
yoksulluk smirlar1 zaman ve mekana gore farklilik gostermekte ve her iilke kendi
geligsmiglik diizeyine, toplumsal normlara ve degerlere uygun olan sinirlar
kullanmaktadir (DB 2020).

Genellikle bireylerin hayatin1 idame edebilmesi i¢in gereken asgari gecinme
diizeyinin belirlenmesi yontemiyle yoksulluk smirt hesaplanmaktadir. Kisilerin yas,
cinsiyet ve yasadigi bolge gibi Ozelliklerine gore bireysel olarak farkliliklar
olusabilmektedir. Minimum standart gecim diizeyi hesaplanirken bireyin giinliik
minimum kalori degeri ve bu kaloriyi elde etmek i¢in gerekli harcama miktar1 dikkate
alinmaktadir. Hazirlanan hane gelir ve tliketim harcamalar1 anketi verileri, gida
harcamalarinin toplam harcamalar icindeki payini vermektedir. Yoksulluk siirmi
belirlemek amaciyla farkli ¢aligmalarda bu gida orani kullanilmigtir (Erdogan 2002b).

b. Mutlak yoksulluk

Mutlak yoksulluk, hanehalkinin ya da bireylerin yasamlarini fiziksel olarak
stirdiirebilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan minimum tiiketim seviyesidir. Mutlak yoksulluk,
“‘gecim’’ kavramina dayanan objektif bir tanim olarak sunulmaktadir. Bu seviyenin
altinda gecinebilmek i¢in gerekli olan minimum gereksinimleri karsilamak miimkiin
olmadigr icin bu seviyesinin altinda kalinmasi mutlak anlamda yoksullugu
gostermektedir (Alcock 1997). Aktan (2002) mutlak yoksullugu bireylerin “biyolojik
olarak kendilerini iiretebilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar1 asgari gelir ve harcama diizeyini
yakalayamamas1” olarak tanimlamistir. Sengiil (2004) ise mutlak yoksullugu “asgari
yasam standardiin gerektirdigi temel gereksinimlerin kargilanmasi i¢in yeterli gelirin
elde edilememesi durumu” olarak ifade etmistir.

Mutlak yoksulluk gida ve gida dis1 bilesenler dikkate alinarak ayri olarak
belirlenebilmektedir. Bir kisi ya da hanehalkinin hayatini siirdiirebilmesi i¢in tiilketmesi
gereken temel gida maddelerinden olusan gida sepetinin maliyeti gida yoksullugu ya da
aclik sinir1 olarak kabul edilmektedir (Senkal 2005). Bu sepetin maliyeti hesaplanirken
bir kisinin giinde minimum 2100 kalori enerji tiikketmesini saglayacak gida maddelerinin
ortalama piyasa birim fiyatlar1 kullanilmaktadir (TUIK 2008). Hanehalkinin toplam
tiketim harcamasinin bu sinirin altinda olmasi durumuna gida yoksullugu adi
verilmektedir. TUIK, gida yoksullugunun temelini olusturan gida sepetini belirlemek igin
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2002 Hanehalk: Biitce Anketi verilerini kullanmaktadir. Hanehalki gida harcamalarina
gore en Onemli paya sahip 80 kalem gida sepeti olarak belirlenmektedir. Bu 80 maddeden
bir kisinin giinde minimum 2100 kalori tiiketmesini saglayacak miktarlar
olusturulmaktadir. Bu sepetin maliyeti gida yoksulluk sinir1 olarak almmaktadir (TUIK
2021). Yoksulluk ise birey ya da hanehalkinin beslenme ihtiyacinin yaninda; giyim,
barinma, ulastirma, egitim gibi temel gereksinimlerini karsilayabilmesi i¢in gerekli olan
minimum harcama miktarin1 karsilayacak gelirden yoksun olma durumudur (DPT 2007).

TUIK hanehalk: tiiketim harcamalarina gore toplam tiiketimleri gida yoksulluk
smiriin  hemen {stlinde yer alan hanelerin gida disi harcama ortalamasini
kullanmaktadir. Satin alma giicii paritesi bir aligveris sepetinin ilgili lilkenin parasiyla
tutarinin, Amerika Birlesik Devletleri’nde ayni sepet mal satin alindiginda 6denecek
tutara boliinmesi ile elde edilir (Yardim 2009).

Mutlak yoksullugun gida dis1 bileseni i¢in asir1 yoksul (toplam tiikketimi gida
yoksullugu (aclik) ¢izgisine esit olan) veya orta diizeyde yoksul (gida tiikketimi gida
yoksulluguna esit olan) hanelerin gida dis1 harcamalar1 (aglik ¢izgisi) ortalamasi alinir
(Haughton 2009). Mutlak yoksullugun temel belirleyicileri olan “asgari yasam
standard1”, “temel ihtiyag¢lar”, “minimum tiiketim diizeyi” gibi onciillerin belirsizligi ve
yoruma acikligi, bu yoksullugun 6l¢iilmesinde tartismalara neden olmaktadir (Senses
2013). Neredeyse "ag¢" veya “agikta” denebilecek kisiler hakkinda bir an 6nce 6nlem
alinmas1 gerektigini belirten "muhta¢" gibi daha 06zel bir kavramsallagtirmay1

benimsemek bu kisileri i¢cin 6nlemler almak gerekmektedir (Tekeli 2000; Seyyar 2003).

Farkli iilkede benzer profiller ¢izmekte olan yoksullugun 6l¢iimiinde standart
belirlemek miimkiindiir (DB 2014). Mutlak yoksulluk sinirin1 belirlemek i¢in kullanilan
gida ve gida dis1 bilesenlerin maliyetini hesaplama metodu, farkl iilkelerin yoksulluk
seviyelerini karsilagtirarak yoksullugun belli zaman periyodunda seyrini izleyebilmek ve
uluslararas1 alanda yoksullukla miicadele konusunda yontem ve Oneriler gelistirme
amacini icermektedir (Haughton ve Khandker 2009).

c. Goreli yoksulluk

Kisilerin yasadig1 toplum referans alinarak kabul edilebilir asgari tiiketim
diizeyinin altinda yagamas1 “goreli yoksulluk™ olarak degerlendirilmektedir (Tekeli 2000;
Oztiirk 2008). Bu kapsamda, bireyler belli bir seviyenin iistiinde bir yasam standardina
sahip olsalar dahi i¢inde yasadigi toplumun temel standartlarin altinda kalmasi
durumunda yoksul sayilirlar. Bagka bir ifadeyle; gorece gelismis bir toplumda yoksul
smifina giren bir kisi, daha az gelismis bir toplumun bireyleriyle kiyaslandiginda zengin
smifina girebilir (Kartal ve Demirhan 2014). Goreli yoksulluk, gelir dagilimi ile ilgili bir
kavram olup daha ¢ok gelismis veya gelismekte olan iilkelerde goriilmektedir (Tath
2013).

Goreli yoksulluk, toplumlarin kendi standartlarin1 yakalamasiyla ilgilidir. Goreli
yoksullukta ¢izilen siirlar ile hem toplumlar arasinda hem de toplumlarin i¢inde farkli
boyutlar ortaya konulabilmektedir (Giddens 2012). Aclik sinirinin iizerinde bir yasam
stirmelerine ragmen i¢inde yasanilan toplumun ortalama yasam standardini yakalamada
yetersiz kalan bireyleri belirlemek iizere gelistirilmis olan bir kavramdir (Altan 2004).
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Asgari yasam standardinin altinda yasayanlarin toplam niifusa oranina ise mutlak
yoksulluk oran1 denilmektedir (Tireli 2009; Cilingiroglu 2009).

Yoksulluk smirt; goreli yoksulluk esdeger fert basina medyan gelirin (bireysel
esdeger medyan gelirin) belirli bir oran1 (%50, %60) kullanilarak olusturulan sinirdir.
Yoksul sayis1; esdeger hanehalki kullanilabilir fert geliri yoksulluk sinirindan diisiik olan
fertlerin sayisidir (TUIK 2021).

Tiirkiye’de 2017 y1l1 sonras1 yoksulluga iliskin gostergelerde genel bir kotiilesme
gozlemlenmektedir. Yoksulluk sinirina, yoksulluk orani, yoksul sayilar1 ve yoksulluk
ac1g1 2017 itibariyle artis trendine girdigi goriilmektedir. Yoksulluk orant 2020 yilinda
bir 6nceki yila gére 0,6 puan artarak %15 olmustur (Cizelge 4.2).

Cizelge 4.2. Yoksulluk siir1, yoksul sayilari, yoksulluk orani ve yoksulluk a¢1g1

Yoksulluk simir1 Yoksul sayisi Yoksulluk orani o
Yil ° ?{,Ll; ¥ (}gir?l;i;i)y ¥ ° S(l(l) A);l © Y oksulluk ag1g1
2006 2.311 12.096 18,6 30,7
2007 2.935 10.007 16,3 25,0
2008 3.075 10.613 16,7 25,0
2009 3.419 11.391 17,1 26,1
2010 3.608 11.461 16,9 253
2011 3.958 11.058 16,1 25,7
2012 4.394 11.131 16,3 26,0
2013 4.871 10.321 15,0 24.5
2014 5.390 10.451 15,0 23,6
2015 6.032 10.503 14,7 23,8
2016 6.896 10.296 14,3 23,0
2017 7.707 9.690 13,5 21,5
2018 8.647 10.647 13,9 22,1
2019 10.442 10.833 14,4 22,4
2020 12.026 11.424 15,0 254

Kaynak: TUIK 2021

Not: Esdeger fert basina tiiketim harcamasi medyan degerinin %50'si esas alinmustir.
d. Yapabilirlik yaklasimi

Yapabilirlik yaklagimi; aclik, hastalik, egitimsizlik, kalitesiz yagam sartlar1 gibi
bireylerin istemeyecegi durumlardan bireylerin kaginabilme imkani olarak kabul
edilmektedir. Yapabilirlik kavraminda yoksulluktan kasit yapabilirlikten yoksun olma
durumudur. Bu yaklagimda yoksulluk gelir yoksunlugu olarak degerlendirmenin disinda,
kapasite yoksunlugu olarak ele alinmakta ve yoksulluk gostergesi olarak sadece gelir
diizeyine bakilmas1 kabul edilmemektedir (Buz ve Aygiiler 2017; Arun 2016).

Insani gelismeyi kisilerin islevlerinin ve kapasitesinin gelismesi siireci olarak
aciklayan yaklasim yapabilirlik yaklagimidir. Yoksulluk iizerinde gelirin etkisi goz ardi
edilmektedir. Bu yaklasimda kisilerin servetinin refah iizerinde etkisinin sinirli oldugu
goriisii hakimdir (Sen 2004).
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e. Insani yoksulluk

Insani yoksulluk; bireylerin temiz su kaynaklarina, saglik ve egitim hizmetlerine
ulagabilirligi, uzun bir yasam siirme hakki ve yeni firsatlar1 kullanabilmek i¢in gerekli
altyapinin olmasi gibi degiskenler ile belirlenen bir yoksulluk ¢esididir (Anonim 1).

Insani yoksullugun temelinde Sen’in yapabilirlik yaklasimi bulunmaktadir.
Saglik, egitim ve diger konularin gelir diizeyiyle birlikte degerlendirmeye katilmasiyla
daha kapsamli yoksulluk kavrami olusturulmustur. Bu kavram igerisinde yagam kalitesi
(uzun ve saglikli yasam), egitim (okur-yazarlik oranlar1), bebek 6liim oranlari, yeterli
beslenme gibi refah ile iliskili yeni gostergeler bulunmaktadir (Senses 2013).

UNDP, Insani Yoksulluk Endeksi kapsamina yoksullugun temel boyutlarini dahil
etmektedir. Yoksulluk 6l¢iimiinde, gelirin yaninda temel kabul edilen diger yoksulluk
boyutlarini da kullanmaktadir: insani Yoksulluk Endeksinin de diger dlgiitlerde oldugu
gibi veri ve kavram anlaminda yetersiz taraflar1 vardir. Buna ragmen Y oksulluk Endeksi
yoksullugun 6l¢iilmesinde kullanilan 6nemli bir yontemdir (UNDP 1997).

f. Kirsal yoksulluk

Kirsal ve kentsel alanlar niifusun biiyiikliigii, mesken yogunlugu, tarim dis1 islerde
calisanlarin niifusa orani gibi bazi kriterlere gore belirlenmektedir. Geray (1999) kirsal
alami su sekilde tanimlamaktadir: “Ikili iligkilerin yaygin oldugu, cogunlukla tarimla ilgili
etkinliklerin yapildigi, beli bir anda uzmanlasmanin olmadigi, dolayisiyla insanlarin is
bulmakta ve gecinmekte zorluk yasadigi ve bunun sonucunda da genellikle gb¢ veren
bolgelerdir.”

Yoksullarin gelecek beklentileri veya yoksulluga bulduklar1 ¢oziimler agisindan
kirsal yoksulluk kentsel yoksulluktan farklidir. Kentte yasayan birey yoksulluk ¢ikmazina
girdiginde ¢ok fazla segenegi yoktur. Ancak kirsal alanda yasayan yoksullarin; is bulmak
ve gecinebilmek i¢in bliylik sehirlere go¢ etme alternatifleri vardir. Kirsal yoksulluktan
kentsel yoksulluga uzanan bu siire¢ neredeyse geri doniisii olmayan bir hal almaktadir:
Bagka bir ifadeyle; kirsaldaki yoksunluk goce, go¢ de kentsel yoksulluga neden
olmaktadir. Stirekli artan kent yoksullar1 da sosyal yardim sistemine siirekli
eklenmektedir. Bunun yaninda, biiylik sehirlerin cazibesi kir insanini sehirlere ¢ekerken,
sehirlerde yasanabilirligi saglayan sosyal yardim aglar1 da kent yoksullarini siirekli olarak
kentlere baglamaktadir (Kartal ve Demirhan 2014). Diinyanin bir¢ok iilkesinde yoksulluk
cogunlukla kirsal kesimlerde goriilmektedir. Diinyada, yoksullarin %75°1 kirsal kesimde
yasamaktadir (Oztiirk 2008; Giimiis 2021). Kisisel tiikketim diizeyinin yetersizligi, temiz
su kaynaklarma erigim, konut, ulasim, egitim ve saglik gibi alanlardaki yetersizlikler
kirsal yoksullugun gdostergeleridir (DPT 2007; Aktan 2002). Arpacioglu ve Yildirim
(2011) TUIK verilerine dayanarak yaptiklar1 ¢alismada Tiirkiye’de yoksullugun kirsal
kesimde daha yiiksek oldugunu belirtmistir.

Tiirkiye’de kirsal yoksulluk c¢ogunlukla kiigiikk toprak sahibi ciftciler ile
baskalarina ait topragi ortagma isleten ortakc¢ilar ve topraksiz koyliller arasinda
goriilmektedir (Oztiirk 2008). Bunun yaninda kirsal yoksullugun bir diger 6nemli
bileseni; belli bir miilkiyete ve ek gelire sahip olmayip baskasina bagl calisarak yeterli
ve diizenli gelire sahip olmayan bireylerdir (Kartal ve Demirhan 2014). Ata¢ (2011)
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yaptig1 calismasinda arazilerin parcalanmasinin tarimda verimliligin azalmasima ve
koyliilerin go¢ etmesine neden oldugu, 1980 sonrasi hiikiimet politikalarinin kirsal kesimi
ikinci plana itmesinin kirsal alanlarda yoksullugun etkili olmasina neden oldugunu
belirtmektedir.

4.1.2. Sosyal politikalar

Sosyal politika; “socius ve politeia” kelimelerinin bir araya gelmesiyle
olusmustur. Etimolojik olarak socius kelimesi arkadag, dost anlamina gelmektedir. Polis
kelimesinden ise politea kelimesi tiiretilmis olup hedefe ulasmak icin izlenen yol
anlamina gelmekte olup kokeni Socius politea olan kavram gilintimiizde tiiretilerek sosyal
politika olarak kullanilmaktadir (Kocaoglu 1997; Tokol 2000).

Sosyal politika; sosyal sigorta, sosyal hizmet ve sosyal yardimlarla iligkili bir st
kavramdir. Dar anlamda is giicli piyasasiyla iligkili olup Sanayi Devrimi ile ortaya
cikmistir. Fakat gilinlimiiz itibariyla destek mekanizmalar1 olarak kabul edilebilecek
sosyal hizmet ve sosyal yardimlari da i¢ine alan genis bir anlam kazanmis olup gelisimine
devam etmektedir. Bu kapsamda sosyal politikalar gelismis iilkeler i¢in bir yagam bi¢imi
haline gelmistir (Talas 1992; TEPAV 2021). Sosyal politikalarda dar anlamda is¢i-
isveren arasindaki sorunlara ¢oziim getirmek i¢in devlet eliyle giderme amaci varken,
genis anlamda ise bu amacin yaninda, toplumdaki sosyal sorunlart ve ozellikle
dezavantajli konumda olanlarin sorunlarini giderme amac1 vardir (Tas¢1 2019).

Sosyal harcamalarin dogru yonetilmesi, sosyal refaha ve insani gelismeye biiyiik
katki saglamaktadir. Sosyal harcamalarda kesintiye gidilmesi veya etkinliginin azalmasi
ailelerin ve o6zellikle ¢ocuklarin yasam kalitesini direkt olarak olumsuz etkilemektedir
(Yolcuoglu 2012).

a. Sosyal sigorta

Sosyal politikalarin uygulamasi ile ilgili olan sosyal sigorta, sosyal giivenlik
sistemi igerisinde primli bir yOntemdir. Sosyal sigortalar modern sosyal giivenlik
sisteminin amaglarini tasidigindan dolay1 onun bir parcasidir. Sosyal giivenlik sistemi
icerisinde yer alan sosyal sigortalar, ¢alisanlar1 korumay1 amaglar. Onceden belirlenmis
miktarda pirim ddeyenlerin risk sonucu ortaya ¢ikan ihtiyaglarinin karsilanmasina doniik
bir sosyal politika aracidir (Ayhan 2012).

Toplumun farkli kesimleri arasinda gelir transferi saglayarak gelirin yeniden
dagilimima katkida bulunmak sosyal giivenligin 6énemli bir fonksiyonudur. Bu transfer,
prim 6deme esasina dayanan sosyal sigorta sisteminde saglikli olanlardan hastalara,
cocuksuz ailelerden ¢ocuklu ailelere ve genglerden yaglilara dogru yapilmaktadir. Primsiz
sistemlerde (sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler) giderler devlet biitgesinden
kargilanmakta olup bu transferler vergi 6deme giicii olmayan vatandaslara vergi ddeme
giicii olan vatandaglar lizerinden aktarim saglanir (Alper 2003).

b. Sosyal hizmetler

Sosyal hizmetler kavrami literatiirde dar ve genis olmak iizere iki anlamda
kullanilmaktadir. Sosyal hizmetler kavrami genis anlamda egitim, saglik, konut, toplum
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kalkinmasi, insan kaynaginin gelistirilmesi, aile planlamasi, fiziksel ve ruhsal engelliler
icin yapilan hizmetler, 1slah hizmetleri konularini icermekte olup bu konularda yasanilan
sorunlara ¢ozliim tlretme amaci vardir. Sosyal hizmetler kavrami dar anlamda ise
toplumdaki 6zel gereksinim gruplarin korumasi, gézetlenmesi ve kendine yeterli duruma
getirilmesiyle ilgilidir (Geray 1969; Dilik 1980; Tomanbay 1999; Cetin 2014). Sosyal
hizmetlerde, nakdi bir katkidan c¢ok, hizmete dayali ihtiyaglarin giderilmesi amaci
bulunmaktadir (Timonen ve McMenamin 2002).

Sosyal hizmet kavraminin literatiir {izerinde tam olarak uzlaginin saglandig: tek
bir tanim1 yoktur. “Sosyal hizmet” tabiri, yeri geldiginde “saglik hizmetleri”, “islah

2 (13 2 (13 :9 (13

hizmeti”, “rehabilitasyon hizmeti”, “cocuk koruma ve yetistirme hizmeti”, “genglige
egitsel destek hizmeti”, “dogal afetlere ekonomik destek hizmeti”, “yasl refah1 hizmeti”,
“yoksulluktan kaynaklanan sorunlar1 ¢ziimleme hizmeti” gibi adlar ve kavramlarla ifade
edilebilmektedir (Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi 1995). Sosyal hizmet tanimi farkli
cercevelerden bakilarak yapilabilmektedir. Ekonomik imkansizliklar dolayisiyla geginme
olanagi bulamayan yoksul kisilere, diger taraftan ekonomik yonden yetersizlikleri
bulunmayan fakat sahsi sebeplerle degisik tiirlerde uzman hizmetlerine muhtag olanlara

yonelen karsilikli veya karsiliksiz hizmetler olarak tanimlanabilir (Cengelci 1996).

2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nda sosyal hizmetler; “Kisi ve ailelerin
kendi biinye ve gevre sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi
ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaglarinin karsilanmasina, sosyal
sorunlarinin 6nlenmesi ve ¢éziimlenmesine yardimer olunmasini ve hayat standartlarinin
tyilestirilmesi ve yiikseltilmesini amaglayan sistemli ve programli hizmetler biitiiniidiir”
olarak tanimlanmustir.

Sosyal hizmetler ile sosyal yardimlar birbirine siklikla karigtirilan kavramlardir.
En basit sekliyle ifade etmek gerekirse; sosyal yardimlarda muhtaclik durumunda ihtiyag
kargilamak i¢in yapilan yardimlar nakdi veya ayni olarak yerine getirilirken, sosyal
hizmetlerde muhtaglik daha ¢ok hizmete doniik olup yapilan yardimlar hizmet seklinde
yerine getirilmektedir (S6zer 1998; Gerek ve Oral 2004).

Tomanbay (2002) ¢alismasinda sosyal hizmetlerin 6nemini sdyle ifade etmistir:
“Sosyal hizmetler giiglendik¢e saglik hizmetlerinin niteligi artar, egitim hizmetlerinin
verimliligi ylikselir, adalet hizmetleri, sosyal anlay1s yayginlasir ve sosyal devlet gelisir.”

c. Sosyal yardimlar

Sosyal yardimlar sosyal politika igerisinde degerlendirilmektedir. Sosyal
yardimlar, sosyal politikanin sosyal giivenlik aygiti icinde uygulanan primsiz
yontemlerinden biridir. Sosyal giivenlik ile sosyal yardimlar anlam bakimindan farkli
olsalar da amagclar1 yoniinden birbirine bagl kavramlardir (Ayhan 2012; Tas¢1 2019).
Ulkelerin siyasi, ekonomik ve sosyal yapilarina gore degiskenlik gosteren sosyal koruma
sistemi uygulamalarindan birisi olan sosyal yardimlarda ortak amag olarak yoksullugu,
yoksunluk ve cesitli sebeplerden kaynaklanan refah kaybinin dnlenmesi benimsenmistir
(Dama 2016). Sosyal yardimlarin muhtaclig1 azaltma amacinin yaninda; geliri koruma,
ekonomik verimliligi saglama, sosyal icermeyi-sosyal biitiinlesmeyi saglama, sosyal
dislanmadan koruma, kisileri risklere karsi koruma, yeniden boliistim ve bireylerde
davranig degisikligi saglama olarak siralanabilir (Aca 2018).

27



BULGULAR VE TARTISMA O.D. BULUT

Literatiirde, nakit transferleri, gelir yardimi, karsiliksiz katki programlar1 gibi
anlamlara gelebilecek sekilde siklikla kullanilan sosyal yardim kavrami dar anlamda ve
sadece sosyal yardimlarin maddi boyutuna vurguyla; her tiirlii parasal yardim seklinde
tanimlanabilir. Bu sekilde bir tanimlama ile sosyal yardim saglayicilar1 agisindan da genel
bir ¢esitlilik yaratilarak devlet, yerel otoriteler, hayir kuruluslari, kisi, cemaat vb.
tarafindan sunulan parasal yardimlar, sosyal yardim kapsaminda degerlendirilmis
olmaktadir (Midgley 2010; Aca 2018). Bunlarin yaninda yaslhlik, 6ziirlii ve 6ziirlii yakini
ayliklar1 ve saglik alaninda {icretsiz bakilmay1 saglayan uygulamalar sosyal yardim
sistemi igerisinde degerlendirilmektedir.

4.2. Sosyal Yardim Uygulamalari

Bu boliimde cesitli sosyal yardim uygulamalar1 secilmis bazi iilkelere gore
incelenmistir. Bu kapsamda Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD), AB iilkelerinde ve
baz1 gelismekte olan iilkelerde sosyal yardim uygulamalar1 agiklanmistir.

4.2.1. Diinya’da sosyal yardim uygulamalari

Ekonomik sorunlar, niifusun gittikge yaslanmasi, saglik hizmetlerinin fiyatinda
yasanan siirekli artis ve toplanan fonlar etkin degerlendirilmemesi gibi nedenlerden
dolay1 Diinya’da gelismis lilkelerde dahi sosyal giivenlik kuruluslari finansman kriz
icerisindedir (Akyildiz 1999). Diinyanin kiiresellesme siireciyle birlikte devletlerin
degisen rolii ve bu kapsamda kiiresel bir sosyal politikaya ihtiyacin dogmasi nedeniyle
sosyal politikanin kiiresel bir degisim gerceklestirmesi kaginilmazdir. Sosyal politikalarin
kiiresel piyasalar i¢in liretmek, uluslararas1 boyutta yoksullugu azaltmak, sosyal giivenlik
aglarin1 genisletmek ve tam istthdami yakalamak gibi onemli hedefleri uluslararasi
kurumlar tarafindan uluslararasi organizasyonlarinda ele alinmaktadir. Bu durum
giindemin 6nemli konular1 arasinda oldugunu gdstermektedir (Dal 2017).

Ulkeler kendi tanimlar1 dogrultusunda sosyal yardim uygulamalar1 yapmaktadir.
Ortak faaliyetlerin yapilmasi yoniinde biiyiik bir ihtiya¢ duyulmasa da bu konunu insan
hakki olarak goriilmekte olup yoksullukla miicadelede biiyiik bir 6neme sahiptir. Cesitli
uluslararasi diizenlemelerde sosyal yardim konusuna yer verilmektedir (Cetinkaya 2012).

Ulkelerin en ¢ok zorlandigi konularin basinda yoksulluk gelmektedir. Ciinkii
yoksulluk dinamik bir yapida olup siirekli yayilmaktadir. Bu nedenle yoksul olmanin
kriterleri de zamanla degismektedir. Bu sebeple de yoksullukla miicadele kamu
yonetimleri i¢in siirekli olarak daha zor bir hal almaktadir. Sosyal yardim araci ile
yoksullukla miicadele siklikla yapilmakta olup yoksul kesimleri bu durumdan kurtarmak
hedeflenmektedir. Ancak her gegen giin artan maliyetleri, siirekliligi ve stirdiiriilebilirligi
sosyal yardimlarin tartisilan yanidir (Giines 2012).

Arastirma kapsaminda incelenen iilkelerde sosyal yardimlar i¢in aranan temel
kriter her iilkenin kendi belirlenmis oldugu muhtaglik siniridir. Fakat ¢esitli iilkelerin
uygulamig oldugu sosyal yardim programlarinin isleyisi ve sunulan yardimlar iilkelerin
kiiltiirel ve ekonomik 6zelliklerine gore farklilik gostermektedir.
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a. Amerika Birlesik Devletleri’nde sosyal yardimlar

ABD’de sosyal koruma programi ii¢ politika araciyla saglanmaktadir. Sosyal
giivenlik ve yaslilara yonelik saglik hizmetleri bu araclardan ilkidir. Issizlik ve isci
tazminati ikinci politika araci olarak kabul edilmekte olup sosyal yardim uygulamalar1 ise
ticiincii politika aracidir. Sosyal yardim uygulamalar1 gelir ve mal varlig1 testine dayali
olarak yapilmaktadir. ABD’de her yil wulusal diizeyde bir yoksulluk smir
belirlenmektedir. Yoksulluk sinir1 eyaletlere gére degismemektedir. Bunun yaninda, gida
yardimlar1 ve ilave gelir glivencesi gibi yardimlar federal diizeyde finanse edilerek
yonetilmektedir. Ulkede sosyal devlet anlayisi geregi nakit para, yiyecek, barinma, saglik
ve sosyal hizmetler i¢in prim 6denmesi gerekmemektedir (Karagdl ve Dama 2015).

e Saghk Yardmmi: Gelir testine bagli olarak yapilmakta olup Federal Hiikiimet ve
eyaletler tarafindan birlikte finansmani1 saglanmaktadir. Yararlanma sartlari, genel
kurallara bagl kalmak sartiyla eyaletler tarafindan belirlenmektedir. Amerika’nin en
kapsamli kamu sosyal gilivenlik harcamalarindan biridir. Yaklasik olarak {ilke
niifusunun %13’iine denk gelen 35 milyon birey sisteme dahildir.

o Ihtiya¢c Sahiplerine Yoénelik Gecici Yardimlar: Ihtiyag sahibi ailelere yardim
yapilarak ¢ocuklarin aile digina itilmelerini engellemek ve bakimlarini aile iginde
giderilmesini saplamak temel bu programin amacidir. Bireylerin bagka yerden yadim
alma durumlar1 incelenmektedir. Ayni bireye bir¢ok yerden haksiz yardim yapilmasi
engellenmeye ¢alisilmaktadir. Yarimlarda temel amaglara uyulmak kosuluyla yardim
tutar1 ve kriterlerinin belirlenmesi eyaletlere birakilmistir (Alper 2008).

¢ Gida Destegi Programi: Gida destegi programi, ihtiyac sahibi ailelerin gida alimima
teminine yonelik satin alma giiclinli artirarak yeterli beslenmesi amaciyla yapilan
sosyal yardim programdir. Program bagvuru ve yardim seklinin belirlenmesi eyaletlere
birakilmistir (Alper 2008).

o Diisiik Gelirli Ailelere Yonelik Enerji Yardimi Program: ihtiyag sahibi ailelerin,
1sinma giderlerini destek saglamak tizere mali yardimlardir Federal devlet tarafinda
desteklenen program eyaletler tarafindan yiiriitiilmekte olup ailelerde muhtaglik kriteri
aranmaktadir. Bu kriter eyaletlerde farklilik gosterebilmektedir (Alper 2008).

o Federal Konut Yardim Programu: Ihtiyac sahibi aileleri konut sahibi yapabilmek
icin gelistirilen programda yasli ve engelli gibi 6zel gruplarin korunmasi da
amaclanmaktadir. Bu programda kira yardimi, ev alim destegi saglanmasi, eski
bakimsiz evlerin onarilmasi yoluyla yapilabilmektedir (Cekinkaya 2012).

o Emekli Askerler ve Gazilere Yonelik Yardimlar ve Hizmetler: Emekli askerlere,
ailelerine yapilan nakdi veya hizmet seklindeki yardimlardir. Bunun yaninda, 6zel
bakim ve destek hizmetleri saglanmaktadir (Cekinkaya 2012).

e Cocuk Yardimi Program: Aile biitiinligliniin korunmasma yonelik olarak
cocuklarin aile ile yetismesine doniik gelistirilmis bir programdir. Federal Hiikiimet
programin gelistirilmesi, finansman imkanlar1 saglanmasi ve gdzetim-denetim

alanlarinda gorev istlenmis olup programin uygulamasi eyalet ydnetimlerine
devredilmistir (Cekinkaya 2012).

o Eyalet Cocuk Sagh@ Sigorta Program: Federal fakirlik ¢izgisinin %200 altinda
olmasi halinde saglik sigortas: yaptirilmasi ile ilgili bir programdir. Eyaletlerin aileleri
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birlikte yasayan 19 yasin altindaki ¢ocuklar program kapsamina dahil edilmektedir
(Cekinkaya 2012).

e Okul Ogle Yemegi ve Kahvalti Yardimi Programu Ogrencilerin: Ihtiya¢ sahibi
ailelerdeki ogrencilerin saglikli beslenmelerine yonelik olarak bedelsiz veya diisiik
bedelle kahvalt1 ve 6gle yemegi destegini i¢eren kamu sosyal yardim programidir
(Cekinkaya 2012).

e Cocuk ve Yetiskin Gida Yardim Programi: Kimsesizler evinde veya g¢ocuk
yurtlarinda kalanlara verilen yemek yardimlaridir (Cekinkaya 2012).

¢ Resit Olmayanlar, Cocuklar ve Kadinlara Yonelik Tamamlayici1 Gida Yardima:
Ihtiyag sahibi hamilelere ve ¢ocuklarma 5 yasima kadar beslenme ve gida yardimimi
iceren sosyal yardim programidir. Federal hiikiimet tarafindan finanse edilen sosyal
yardim programinda yerel uygulama eyaletlere birakilmistir (Cekinkaya 2012).

o Firsat Esitligi Programn Program: ihtiyac sahibi ailelerin 0-5 yas arasindaki
cocuklarini okul 6ncesi donemde ¢esitli alanlarda gelistirerek egitimde firsat esitligini
saglamay1 amaclayan bir sosyal yardim programidir (Alper 2008).

b. Avrupa Birligi Ulkelerinde sosyal yardimlar

Avrupa ilkelerinde sosyal koruma sistemlerinin Sosyal devletin ilk adimlari
atilmig olup giiniimiizde diger iilkelere gore ileri seviyededir. Avrupa iilkelerinin
genelinde sosyal koruma sistemleri kisilerin yasami boyunca stirmektedir (Neubourg ve
ark. 2005). Buna gore Avrupa iilkelerinde sosyal yardimlar baglica su sekildedir;
ebeveynlere cocukluk doneminde nafaka verilmesi, gen¢lik doneminde istihdam yardima,
aktif caligma doneminde issiz kalindiginda issizlik yardimi ve orta yas sonrasi emeklilik
yardimi gibi hayatin tiim evrelerini kapsayan sosyal koruma sistemlerinin yapisini
gostermektedir. (Gokbayrak 2005).

Avrupa iilkelerinin ¢cogunda sosyal yardimlar bir vatandaslik hakki olarak kabul
edilmekte olup muhta¢ durumdaki tiim bireyleri dahil eden genel bir niteliktedir. Sosyal
yardimlarin odaginda asgari gelir destegi uygulamalari yer almaktadir (Hactmahmutoglu
2009). Asgari gelir destegi bircok AB iilkesi tarafindan ortak bir sosyal yardim yontemi
olarak benimsenmis olsa da sosyal yardim sistemleri bdlgesel olarak farklilik
gostermektedir (Balc1 2007; Heikkila ve ark. 2006; Karagdl ve Dama 2015)

Asgari gelir destegi iilkelerin yasal diizenlemelerinde benzer olmasia karsin
farkli isimlerle adlandirilmaktadir. Ingiltere'de ¢alisabilecek kisiler icin gelir destegi
diizenlemesi, Fransa’da asgari icerme/tutunma geliri, Hollanda’da ise igsizler asgari gelir
destegi olarak degerlendirilebilmektedir. Asgari gelir destegi uygulamalari, ihtiyaci olan
herkese ayn1 destegin verildigi genel uygulamalar olarak tasarlanabilecegi gibi, yasl,
engelli, bekar gibi belirli 6zelliklere sahip kisiler i¢in ayr1 programlarin yiiriitildigi
kategorik uygulamalar olarak da tasarlanabilir (European Council 1992; European
Commision 1999; European Commission 2007). Refah seviyesinin yiiksek ve gelir
esitsizliginin diisiik oldugu Iskandinav iilkelerinde sosyal demokrat bir sosyal yardim
sistemi bulunmaktadir. isve¢ ve Norveg gibi iilkelerde yardimlar devlet eliyle yapilmakta
olup finansman1 tamamiyla kamu kaynaklidir (Karagol ve Dama 2015).

Son yillarda, sosyal yardim programlarmin idaresini merkezden uzaklastirma
egilimi olmustur. Yerel yonetimler, sosyal yardim programlarina basvuran kisiler ve
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ihtiyaclart hakkinda daha iyi bilgi edinme ve bu konuda sosyal kontrol mekanizmalarina
daha yakin olma konumundadir. Sosyal yardim programlar1 genellikle yerel yonetimler
tarafindan yonetilir ve finansmanin bir kism1 veya tamami merkezi hiikiimet tarafindan
saglanmaktadir (Coban 2006). Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Almanya, Ingiltere, Fransa,
Hollanda gibi {ilkelerde sosyal yardim programlarinin yonetimi mahalli idareler
tarafindan ylritiliirken, yardimlarin tahsisine iliskin kurallar (yardim tutarlarinin
hesaplanma yontemleri gibi) merkezi ydnetim tarafindan belirlenmektedir. Italya'da
yardimin diizeyine bdlgesel yonetim karar verir. Norveg'te yapilacak ddeme miktarini
belirlemede son s6z sosyal hizmet uzmanina aittir ve bu nedenle iilke genelinde yardim
miktar1 degismektedir. Birgok Avrupa iilkesinde hanede yasayan kisi sayisina gore sosyal
yardim miktar1 artmaktadir. Eklenen her bir bireyin sosyal yardim miktarindaki artig
orani, bireyin yasina gore degismektedir (Adema 2006). Gegtigimiz 20 yil i¢inde sosyal
koruma sistemleri i¢inde sosyal yardimlarin pay1 artmistir (Hacimahmutoglu 2009).

Gogmen ve miilteci sayisindaki artig, son yillarda sosyal yardim programlarinin
paymin artmasinin sebepleri arasinda yer almaktadir (Neubourg ve ark. 2005). Gelismis
Avrupa iilkeleri, yiiksek refah seviyeleri nedeniyle diisiik gelirli gogmenler ve miilteciler
icin cazip firsatlar sunmaktadir. Uluslararast diizenlemeler geregi bu kisiler Avrupa
iilkelerine geldiklerinde sosyal yardim programlarindan yararlanma hakkina sahiptirler
(Hacimahmutoglu 2009). Sosyal koruma harcamalarinin ek vergi ve prim artiglartyla
karsilanamayacak seviyelere gelmesi, bu iilkelerin bircogunda sosyal koruma
harcamalarinin azaltilmasina yonelik adimlarin atilmasina neden olmustur. Sosyal sigorta
sistemlerinin sagladigi haklara erisim zorlastirilmis ve yardimlarin miktar1 azaltilmistir.
(Neubourg ve ark. 2005; Adema 2006; Uebelmesser 2004; Palier 2004).

c. Gelismekte olan secilmis baz iilkelerde sosyal yardim uygulamasi

Sosyal yardimlarin gelismekte olan {ilkeler i¢in Oncelikli hedefi mutlak
yoksullugu ortadan kaldirmaktir (Barrientos 2013). Transfer programlari, diisiik gelirli
iilkelerde yoksullugu azaltmak i¢in kullanilan en énemli politika araglarindan biridir ve
onemi giderek artmaktadir. Nakit transferi destegi, yoksullarin gelirlerini artirmanin en
basit yoludur. Gelismekte olan 119 iilkede yoksul hanelere en az bir tiir kosulsuz nakit
destek programi uygulanirken 52 iilkede bu kisiler icin sartli nakit destek programi
uygulanmaktadir (Roser ve Ospina 2017).

Diinya niifusunun sadece %45'1 fiilen en az bir sosyal yardim kapsamindadir.
Diisiik gelirli tilkeler, temel gelir glivenligini ve herkes i¢in temel saglik hizmetlerine
erisimi saglamak i¢in GSYIH'lerinin kabaca %16's1 olan 80 milyar ABD Dolar1 yatirim
yapmast gerekmektedir. Yillik finansman ag¢igini kapatmak igin kiiresel dayanigma
temelinde uluslararas1 kaynaklara ihtiya¢ bulunmaktadir (ILO 2022). Yiiksek gelirli
iilkeler tiim sosyal koruma politikalarina kisi basina ortalama 847 ABD dolar1 tahsis
ederken, diisiik ve orta gelirli tlilkeler kisi basia ortalama yalnizca 124 ABD dolar1
harcamigtir. Alt ve orta gelir grubundaki iilkelerdeki sosyal yardim harcamalar1 yoksul
insan sayisindaki artis1 engellemede yetersiz kalmigtir. Diisiik gelir grubundaki tilkeler
ise hi¢bir sekilde gelir kayiplarin1 engelleyememistir (UNDP 2022).

Yoksullugun 6nemli nedenlerinden biri de engelliliktir. Pek cok engelli insan
gelismekte olan iilkelerde yasmaktadir. Engelli bireylerin bir¢ogu herhangi bir iste
calisirken, birgogu engelli olmayan bireylere gore kendilerine uygun bir ise girebilme
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sanslar1 ¢ok diisiiktiir. Engelli bireyler caligsalar bile igsiz kalmalar1 ve ¢alisan yoksullar
arasinda goriilmeleri olasi olarak goriilmektedir (ILO 2014).

Gelismekte olan iilkeler 3 ana program basliginda incelenmistir. Bu programlar;
dogruda nakit transferler (muhtag¢ hanelere transferler, ¢ocuk ve aile 6denekleri ve sosyal
emeklilik), gelir transferleri (istihdam garanti programi, insan gelisimi ve ayni transferler)
ve entegre yoksullugu azaltma programlaridir. Gelismekte olan {ilkelerin sosyal yardim
uygulamalarini incelemek i¢in farkli cografyalardan bulunan Arjantin, Pakistan ve Giiney
Afrika tilkeleri se¢ilmis olup bu iilkelerde uygulanan sosyal yardim programlar1 asagida
verilmistir (Barrentos ve ark. 2010).

¢ Arjantin’in sosyal yardim uygulamasi: Sosyal Kalkinma Bakanligi (SEDESOL)
tarafindan verilen sosyal yardimlar sunlardir: 70 yas iizerindeki kisilerin yasam
kosullarini iyilestirmek ve ekonomik destek (Pure income transfer - social pension)
saglanmaktadir. Cocuklarin okula katilimi ve saglik kontrolleri i¢in ailelere sosyal
yardimlar (Income transfer plus — public works) yapilmaktadir. Savunmasiz kadinlar
yonelik olarak yardim programlari (Integrated poverty reduction programme) ve igsiz
hanelere doniik olarak aile yardimlari mevcuttur.

e Pakistan’in sosyal yardim uygulamasi: Sosyal Refah ve Ozel Egitim Bakanlig
tarafindan verilen sosyal yardimlar sunlardir: Dullarin, yetimlerin, engellilerin,
muhtaglarin ve yoksullarin refahinin iyilestirilmesine doniik yardimlar (Income
transfer plus — transfer for human development) bulunmaktadir. Evrensel basar i¢in
ilkogretimdeki ¢ocuk sayisini artirmak ve yoksullugun azaltilmasi i¢in yoksul hanelere
yardimlar (Income transfer — income for human development) mevcuttur. Diisiik
gelirli hanelerin giinliik ihtiyaclarmi karsilamalari i¢in yapilan yardimlardir (Pure
income transfer - Social assistance for general subsidies to poor households).

e Giiney Afrika’nin sosyal yardim uygulamasi: Giliney Afrika Devleti tarafindan
verilen sosyal yardimlar sunlardir: Cocuklar arasindaki yoksullugu azaltmak i¢in
sosyal yardim saglanmaktadir (Pure income transfer - Family allowance). Ozel
gereksinimli gocuklari olan hanelere yonelik yardim programlart vardir (Pure income
transfer — family allowance). Yaslilikta yoksullugu 6nlemek i¢in yardim programlari
vardir (Pure income transfer — Old age pension). Issizligi azaltarak yoksullugu
azaltmaya yonelik yardim programlar1 vardir (Income transfer plus).

4.2.2 Tiirkiye’de sosyal yardim uygulamasi

Bu boéliimde ulusal diizeyde kamu tarafindan verilen ve tek merkeze bagl olan
sosyal yardimlar Sosyal Yardim ve Dayanigsma Vakfi baslig1 altinda incelenmistir. Yerel
yonetim olan belediyelerin vermis oldugu kamu sosyal yardimlar1 ise ayr1 baglikta ele
alinmustir.

Tiirkiye sosyal devlet olma ilkesi geregi sosyal koruma uygulamasi gelistirmistir.
Bu ilkenin en temel dayanagi TC Anayasas1 olup ihtiya¢ sahibi bireylere sosyal koruma
uygulama araci olan sosyal yardimalar devlet eliyle ulagtiritlmaktadir. TC Anayasasinin
2. maddesinde Tiirkiye Cumhuriyeti “sosyal bir hukuk devleti" olarak
nitelendirilmektedir. Sosyal devlet kavrami ihtiyag sahibi yurttaslarin temel ihtiyaglarinin
devlet eliyle giderilmesi yoluyla sosyal birlikteligin saglanmasi anlamina gelmektedir
(Ceren 2017).

32



BULGULAR VE TARTISMA O.D. BULUT

Tiirkiye’de kamu sosyal yardim uygulamalar1 merkezi olarak ASHB tarafindan
yuriitiilmektedir. Ulusal diizeyde gerceklestirilen bu kamu sosyal yardimlar yerelde
SYDV’ler tarafindan uygulanmaktadir. Bunun yaninda, yerel yonetim diizeyinde
belediyeler tarafindan da kamu sosyal yardimlar verilmektedir.

4.2.2.1. Sosyal Yardimlagsma ve Dayanmisma Vakfi

Tiirkiye’de kamu eliyle merkezi biitceden yapilan yardimlar tiim il ve ilgelerde
bulundan toplam 1.003 adet SYDV ile yapilmaktadir. Her bir SYDV ayr1 ayr birer isyeri
ve her birinin ayr1 bagimsiz karar organlart bulunmaktadir. SYDV’lerin faaliyetleri Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan belirlenmekte ve denetlenmekte olup kurulus
esaslar1 itibariyle Vakiflar Genel Midiirligii’ne baglidir. SYDV’lerin kurulusu karari
3294 Sayili Kanun ile sabit olup kamu sosyal yardim sisteminin yerelde faaliyetlerini
gerceklestirme amaci tagimaktadir. Sivil Toplum Kuruluslar1 kapsaminda degerlendirilen
diger vakiflarla karistirllmamalidir.

a. Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakiflarinin yasal yapisi

» SYDV’ler 3294 Sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayir Tesvik (SYDT)
Kanun’unun hiikiimleri geregi kurulmustur. 3294 Sayili Kanun’un 7’inci maddesi
I’inci fikrasinda: “Bu Kanunun amacina uygun faaliyet ve ¢alismalar yapmak ve

ihtiyac sahibi vatandagslara nakdi ve ayni yardimda bulunmak iizere her il ve ilgede
sosyal yardimlagsma ve dayanigma vakiflar1 kurulur.” denilmektedir.

» SYDV’lerin kurulus usulii 5737 Sayili Vakiflar Kanunu ile belirlenmistir. SYDV’lerin
yapist 5737 Sayili Kanun’un 4’lincii maddesinde belirtilmistir: “Vakiflarin 6zel hukuk
tiizel kisiligine sahiptir.”

» SYDV’lerin geliri 3294 Sayili Kanun’un 8. maddesi ile belirlenmistir: “Sosyal
Yardimlagma ve Dayanismay1 Tesvik Fonundan aktarilacak miktardan, isletme ve
istiraklerden elde edilecek gelirlerden ve diger gelirlerden.”

» SYDV’lere gelir saglamak icin Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu
(SYDTF) kurulmustur. 3294 Sayili Kanun’un 3’iincii maddesi: “Bu Kanunda
ongoriilen hizmetlerin gerceklestirilmesi i¢cin Cumhurbaskaninca goérevlendirilen
Cumhurbagkan1 yardimcisina veya bakana bagli ve T.C. Merkez Bankasi nezdinde
Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmay1 Tesvik Fonu kurulmustur.” seklindedir.

* Fon Kurulunun goérevleri; 2018/3 Nolu Cumhurbagkanligi  Genelgesi ile
Cumbhurbagkanina, Sosyal Politikalar Kuruluna ve ASHB’ye devredilmistir.

» SYDT fonunun denetimi 3294 Sayili Kanun’un 6’inci maddesinde belirtilmistir:
“Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigmay1 Tesvik Fonunun denetimi Bagbakanlik Yiiksek

Denetleme Kurulunca yapilir.”

= SYDT fonunun gelirleri 3294 Sayili Kanun’un 4’iincii maddesinde belirtilmistir:
“Kanun ve kararnamelerle kurulu bulunan ve kurulacak olan fonlardan
Cumhurbagkan1 karariyla %10'a kadar aktarilacak miktardan, biitceye konulacak
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odeneklerden, Trafik para cezasi hasilatinin yarisindan, Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu reklam gelirleri, her nevi bagis ve yardimlardan ve diger gelirlerden olusur.”

» SYDT fonunun ¢alisma usul ve esaslar1 3294 Sayili Kanun’unun 5’inci maddesinde
belirtilmistir: “Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay1 Tesvik Fonunun ¢aligma usul ve
esaslar1 ile toplanacak kaynaklarin Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflaria
dagitim esaslar1 yonetmelikle tespit edilir.”

» SYDV’ler toplu is s6zlesmesi kapsaminda isyerleridir. 3294 Sayili Kanun’un 7’inci
maddesi 4. fikrast: “Vakiflar, 18/10/2012 tarihli ve 6356 Sayili Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanununun 34 iincii maddesinin ikinci fikrasi hilkkmiine gore; Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliiglince imzalanacak

isletme diizeyinde toplu is s6zlesmesi kapsaminda isyerleridir.”

» SYDV’ler kendi kararlarini miitevelli heyeti ile almaktadir. SYDV’lerin yonetim ve
temsile yetkili organi olan Miitevelli Heyeti 3294 Sayili Kanun’un 7’inci maddesi 2.
ve 3. fikrasinda belirtilen atanmis ve se¢ilmis liyelerden olugmaktadir. 3294 Sayili
Kanun’un 7’inci maddesi 1. fikrasi: “Miilki idare amirleri vakfin tabii bagkani olup,
illerde belediye baskani, defterdar, il milli egitim miidiird, il saglik miidiiri, il tarim
miidiirt, il sosyal hizmetler ve ¢ocuk esirgeme kurumu miidiirii ve il miiftiisii; ilgelerde
belediye baskani, mal miidiiri, ilce milli egitim midiirti, Saghik Bakanliginin ilge iist

gorevlisi, varsa ilge tarim miidiirii ve ilge miiftiisii vakfin miitevelli heyetini olusturur.”
3294 Sayili Kanun’un 7’inci maddesi 2. fikrasi: “Biiyliksehir belediyesi bulunan
illerdeki il ve ilge sosyal yardimlagsma ve dayanisma vakiflarinda, ikinci fikrada
hayirsever vatandaslar arasindan segilecegi belirtilen iki iiye; il sosyal yardimlasma ve
dayanisma vakiflar1 i¢in dogrudan vali tarafindan, ilge sosyal yardimlagsma ve
dayanigsma vakiflari i¢in ise kaymakamin teklifi izerine vali tarafindan belirlenir.”

ASHB’ye bagli Sosyal Yardimlar Genel Midirliigi (SYGM)’ niin gorevi;
SYDV’lerin harcamalarini, is ve islemlerini aragtirmak, incelemek, izlemek ve
denetlemek, goriilen aksakliklarla ilgili gerekli tedbirleri almak, vakiflarin ¢aligma ustl
ve esaslari ile sosyal yardim programlari belirlemektedir (ASHB, 2022b).

b. Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi yardim programlar:

SYDV’ler tarafindan verilen sosyal yardimlar ana gruplar bazinda 6 kategorinden
olusup 44 alt bashikta degerlendirilmektedir (Cizelge 4.3). ASHB (2021) faaliyet
raporlarindan elde edilen verilere gore, aliman yardim kategorileri aile yardimlari,
barinma-gida yardimlari, engelli-yasl yardimlari, saglik yardimlari, egitim yardimlari ve
proje destekleri olup bu yardim programlarinin alt basliklar bu béliimde incelenmistir.
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Cizelge 4.3. Ana gruplara gore sosyal yardim programlar1 (2021)

A. Aile Yardimlar

B. Barinma - Gida Yardimlari

C. Engelli-Yash Yardimlari

* Dogum yardimu

* Esi vefat etmis kadinlara yardim
* Oksiiz ve yetim yardim1

* Muhtag asker ailesine yardim

* Muhtag asker ¢ocugu yardim

* Terdr zarar1 yardimi

* Afet ve acil durum yardimi

* [se yonlendirme yardimi

* Sehit yakini ve gazilere yardimlar

* Gida yardimlari

* Ogle yemegi yardimi

* Asevleri

* Barinma yardimlari

* Sosyal konut projesi

* Yakacak yardimlari

* Elektrik tiiketim destegi

* Sosyal uyum yardimi (SUY)

* Yagl ayligi

* Evde bakim aylig1

* Engelli aylig1

* Engelli yakini aylig1

* Yaslt ve engelli bakim proj.
* Engelli ihtiya¢ yardimi1

D. Saglik Yardimi

D. Egitim Yardimlar1

E. Proje Destekleri

* GSS prim 6demeleri

* Sartli saglik yardimi

* Katilim pay1 6demeleri

* Kronik hastalik yardimi

* Kronik hastalara elektrik destegi

* Saglik yardimi

*Ucretsiz ders kitabi
* Sartl1 egitim yardimi

* Yabancilara yonelik sartlt
egitim yardimi

* Engelli 6grencileri tagima
* Egitim materyali yardimi1

* Barinma, taginma ve yemek

= Aile destek merkezi

* Sosyal dayanigma merkezi
* Evsizlere konaklama projesi

* Sosyal hizmet projesi

* Genglerin sosyal yonden
desteklenmesi projesi

Kaynak: ASHB 2021

= Aile yardimlar

* Dogum yardimi: Tiirk vatandaslarina ve mavi kartlilara, birinci ¢ocugu i¢in 300 TL,
ikinci ¢ocugu i¢in 400 TL, sonraki ¢ocuklar icinse 600 TL tutarinda (tek seferlik)
dogum yardimi 6demesi igeren sosyal yardim programidir. 2021 yilinda yaklagik 402
milyon TL 6deme (931.949 cocuk i¢in) gergeklestirilmistir.

* Terdr zarari yardimi: Gida, barinma, giyim ve egitim gibi ihtiyaclar1 karsilamaya
yonelik olarak yapilan yardimlardir. 2021 yilinda SYDV’larina yaklasik 17,9 milyon
TL kaynak teror olaylarindan etkilenen kisilere aktarilmigtir.

* Sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik yardimlar: Sehit yakin1 ve gazilerin istihdaminin
saglanmasi, licretsiz seyahat karti verilmesi, psikososyal destek saglanmasi, sosyal
hizmet faaliyetlerinin dlizenlenmesi, hukuki yardim Odemelerinin yapilmasi
islemlerinin iceren sosyal yardim programidir.

» Afet (acil durum) yardimlari: Deprem, sel, yangin vb. dogal afetler nedeniyle
magduriyet yasayanlara gida, giyim, barinma vb. temel ihtiyaglarinin karsilanmasi
amaciyla destekler saglanan sosyal yardim programidir. Bu kapsamda SYDV’lere
afetten etkilenen hanelerin acil ve temel ihtiyaclarinin kargilanabilmesi amaciyla toplam
149,3 milyon TL 6denek aktarilmigtir.

 Oksiiz ve yetim yardimi: Annesi veya babasi vefat etmis 18 yasindan kiiciik
cocuklardan muhta¢ durumda olanlara yapilan nakdi yardimdir. Aylik 6deme tutar1 150
TL dir.

35



BULGULAR VE TARTISMA O.D. BULUT

* Muhtac¢ asker ailelerine yapilan yardim: Sosyal giivencesi olmayan ve ihtiya¢ sahibi
ailelerinin askerlik gdrevi siiresince desteklenmesi i¢in aylik 500 TL olmak iizere 2
aylik periyotlarla 1.000 TL diizenli yardim verilmektedir. 2021 yilinda 87.056 haneye
yaklasik 143,9 milyon TL tutarinda 6deme yapilmistir.

* Esi vefat etmis kadinlara yapilan yardimlar: Diizenli nakdi sosyal yardim programi
cercevesinde ihtiyag sahibi esi vefat etmis kadinlara sartlar1 devam ettigi siire icerisinde
aylik 500 TL olmak {izere 2 aylik periyotlarla 1.000 TL diizenli yardim verilmektedir.
Bu kapsaminda 2021 yilinda 98.530 kisiye yaklasik 332,1 milyon TL tutarinda 6deme
yapilmigtir.

= Barmma ve gida yardimlari

* Barinma yardimlari: Oturulamayacak derecede eski, bakimsiz ve sagliksiz evlerde
yasayan ihtiyag¢ sahibi hanelere bakim onarimi ve ev esyasi alimi i¢in ayni veya nakdi
olarak yapilan sosyal yardimlardir. 2021 yilinda tiim barimma yardimlar1 kapsaminda
30.363 hane i¢in yaklasik 119,6 milyon TL yardim yapilmistir.

« Sosyal konut projesi: Thtiyag sahibi hanelerin barinma ihtiyaglari icin olusturulan sosyal
yardim programidir. Bu kapsamda 2021 yilinda, SYDV’lere yaklasik 1 milyon TL
tutarinda kaynak aktarilmigtir.

* Gida yardimlar: Thtiyag sahibi hanelerin gida ihtiyaglarini karsilamaya yoénelik olarak
yapilan sosyal yardim programidir. Bu kapsamda, 2021 yilinda 2.830.570 hanede
yasayan 11.369.761 kisiye toplam yaklasik 752,6 milyon TL tutarinda gida yardimi
yapilmigtir.

* Asevi yardimi: 2021 yili igerisinde 43.427 kisiye agevi hizmeti sunulabilmesi amaciyla
SYDV’lere yaklasik 91,8 milyon TL 6denek verilmistir.

* Yakacak yardimi: 2021 yili komiir doneminde 1.830.415 aile i¢in 1.639.489 ton komiir
dagitilmasi yapilmistir. Bu kapsamda 2021 yilinda, SYDV’lere Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanismay1 Tesvik Fonundan yaklasik 23,5 milyon TL kaynak aktarilmigtir.

* Elektrik tiiketim destegi: Diizenli sosyal yardim alan ihtiya¢ sahibi hanelerin elektrik
tiiketimlerinin desteklenmesi amaciyla 150 kw saate kadar destek verilmektedir. Bu
kapsamda 2021 yil igerisinde 2.476.399 hane i¢in yaklagik 2,5 milyar TL tutarinda
kaynak aktarilmistir.

= Engelli ve yash yardimlar:

* Engelli ve engelli yakin1 ayliklari: 2022 Sayili Kanun kapsaminda sosyal giivencesi
olmayan ve hane i¢inde kisi basina diisen geliri net asgari iicretin 1/3’{inden az olan
%40 ve lizeri engel oranina sahip kisilere yapilan yardimlardir 2021 yilinda 852,53 TL
olarak uygulanmistir. 2021 yilinda, engelli (%70 ve tizeri) aylig1 kapsaminda 279.757
kisi i¢in yaklagik 2,8 milyar TL, engelli (%40 ve %69) aylig1 kapsaminda 351.998 kisi
icin yaklasik 2,3 milyar TL, engelli yakin1 aylig1 (18 yas alt1) kapsaminda 98.116 kisi
icin yaklasik 620,2 milyon TL 6deme yapilmustir.

* Yash ayliklari: 2022 Sayili Kanun kapsaminda sosyal giivencesi olmayan ve kendisi ile
esinin ortalama geliri net asgari ticretin 1/3’{inden az olan 65 yas iistii kisiler i¢in yapilan
yardimlardir. 2021 yilinda 852,53 TL olarak uygulanmistir. Yash ayliklar1 kapsaminda
2021 yilinda 836.665 kisi i¢in yaklasik 7,4 milyar TL tutarinda 6deme yapilmistir.
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* Engelli ihtiya¢ yardimlari: 3294 Sayili Kanun kapsamindaki yoksul ve engelli
vatandaslarin topluma uyumunu kolaylastiracak her tiirlii ara¢ gere¢ ihtiyaglariin
karsilanmasina yonelik yiiriitiilen bir sosyal yardim programidir. 2021 yilinda toplam
1.121 hanede yasayan 1.146 kisi i¢in yaklasik 3 milyon TL kaynak kullanilmistir.

* Engelli 6grencilerin iicretsiz taginmasi: Bu program ile 6zel egitime gereksinim duyan
engelli 6grencilerin okullarina ticretsiz olarak ulagimlari saglanmaktadir. 2021 yilinda,
115.681 6grenci i¢in 556,55 Milyon TL tutarinda kaynak aktarilmigtir.

* Evde bakim yardimi: 2828 Sayili Kanunun ek 7'nci maddesi uyarinca tam bagimli/agir
engelli olan ve hanede kisi basina diisen geliri net asgari ticretin 2/3’iiniin altinda
bulunan engelli bireylerin evde bakimlarinin saglanmasi édeme yapilmaktadir. 2021
yil1 ikinci alt1 aylik donemi i¢in kisi bagina 6denen yardim tutar1 1.797,97 TL dir. 2021
yilinda, 530.812 kisi evde bakim yardimindan yararlanmis ve toplamda yaklasik 10,9
milyar TL 6deme yapilmustir.

= Saghk yardimlar

* Genel saglik sigortasi (GSS) prim 6demeleri: 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanun’u kapsaminda, kisi basina diisen gelir seviyesi briit asgari
ticretin iicte birinin altinda olan vatandaslar i¢in genel biitceden 6denen genel saglik
sigortas1 primidir.

* Sarth saglik yardimlar1 (SSY): Sosyal gilivencesi olmayan ihtiya¢ sahibi durumunda
bulunan ailelere cocuklarini saglik kontroline gondermeleri, anne adaylarinin ise
hamilelik siiresince saglik kontroliine gitmeleri ve dogumlarin1 hastanede yapmalari

sartiyla yapilan yardimlardir. Gebelik doneminde anne i¢in aylik 45 TL, lohusalik
yardimi1 ¢ocuk i¢in aylik 45 TL saglik yardimi 6demeleri yapilmaktadir.

= Egitim yardimlari

« Sarth egitim yardimi (SEY): Yardim programi kapsaminda lkdgretim erkek grenci
icin aylik 45 TL, kiz 68renci i¢in aylik 50 TL Ortadgretim erkek 6grenci igin aylik 55
TL, kiz 6grenci i¢in aylik 75 TL seklinde 2 ayda bir 6deme yapilmaktadir.

* Yabancilara yonelik sarth egitim yardimi programi: 2021 yilinda, 625.901 fayda sahibi
icin yaklasik 419,9 milyon TL tutarinda 6deme yapilmaistir.

 Egitim materyali yardimi1 2021 yilinda 131.707 &grenci i¢in yaklasik 38,7 Milyon TL
tutarinda yardim yapilmaistir.

« Ogrenci tasima barinma ve iase yardimi: 2021 yilinda 538 hanede yasayan 632 grenci
icin yaklagik 325,1 milyon TL tutarinda yardim yapilmistir.

e Ucretsiz ders kitab1 yardimi: 2021 yilinda, yaklasik 314,91 Milyon TL tutarinda 6deme
yapilmigtir.

* Ogle yemegi yardimi: 2021 yilinda SYDT Fonundan yaklasik 853,5 milyon TL kaynak
aktarilmistir.

= Proje yardimlar ve diger yardimlar

* Aile Destek Merkezi Projesi (ADEM) ve Sosyal Dayanisma Merkezi Projesi
(SODAM): Psikososyal, sosyokiiltiirel, mesleki, sanatsal ve kisisel gelisimlerini
saglamaya yonelik olarak faaliyet gosteren merkezlerdir.
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* Yash ve engelli bakim projeleri (Vefa Projesi): Yasl ve engelli vatandaslarimizin ev
temizligi, kisisel bakimlari, temel ve zaruri ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik sosyal
hizmet projesidir. 2021 yilinda 25.752 yash ve/veya engelli yasl birey projeden

« Ozel isveren sigorta prim destegi: Sosyal yardimlardan faydalanip ¢alisabilir durumdaki
vatandaslar1 ISKUR’a yonlendirerek isgiiciine katilimlarini tesvik edilmektedir. Sosyal
yardim-istihdam bagini giiglendirmek amaclanmaktadir. Ozel igveren sigorta prim
destegi kapsaminda 2022 yil i¢in 6zel sektdr igverenlerin 6demekle yiikiimlii oldugu
sigorta prim tutar1 olan aylik 1.025,82 TL ASHB ve Hazine ve Maliye Bakanligi (HMB)
tarafindan 6denmistir. ASHB asgari ticretin yiizde 15,5’ine tekabiil eden 775,65 TLyi,
HMB de yiizde 5’ine karsilik gelen 250,2 TL’yi karsilamaktadir. 2021 yili igerisinde

3.273 igveren desteklenmistir.

c. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi yardim istatistikleri

Hizli kentlesme, istthdamin sektor payindaki degisim, kirsaldan kentlere goc,
igsizlik, yash veya engelli birey sayisindaki artis gibi nedenlerle olusan mevcut yap1
sosyal yardim ve hizmetlere olan ihtiyaci artirmistir. Son 16 yilda GSYH i¢inde sosyal

yardimlarin aldig1 payda ciddi bir artig goriilmiistiir (SBB 2020).

Kamu sosyal yardimlar ile ilgili temel istatistiksel veriler Cizelge 4.4’de
gosterilmistir. 2021 yilinda kamu sosyal yardimlara harcamas1 97,8 milyar TL’dir. GSYH

icinde kamu sosyal yardimlarin oran1 %1,74 seviyesindedir.

Cizelge 4.4. Tiirkiye’de kamu sosyal yardim istatistikleri

Konu Deger

* Toplam Sosyal Yardim Harcamas: Tutar1 (TL) * 97,8 milyar

* Sosyal Yardimlar Genel Midiirliiglince Yapilan Sosyal Yardim Harcamasi (TL) 60,9 milyar

* GSYH Igerisinde Kamu Sosyal Yardimlarinin Pay1 (%) 1,74

* Sosyal Yardimlardan Faydalanan Hane Sayis1 (Adet) 5.903.515

* Diizenli Yardimlardan Faydalanan Hane Sayis1 (Adet) 2.476.457

* Gegici Yardimlardan Faydalanan Hane Sayis1 (Adet) 5.276.998

* 2022 Yashlik ve Engelli Maas1 Fayda Sahibi Sayis1 (Kisi) 1.538.810

* 2022 Yaglilik ve Engelli Maagi Toplam Aktarilan Kaynak (TL) 13.233.342.386
* GSS Primi Devlet Tarafindan Odenen Kisi Sayisi 9.482.940

* GSS Prim Destegi (TL) 34.473.957.571
* Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakfi Sayis1 (Adet) 1.003

* SYDV Personel Sayisi (Kisi) 8.421

* SYDV Sosyal Yardim ve Inceleme Gorevlisi Sayisi (Kisi) 3.921

* Nakdi Yardimlarin Tiim Yardimlar Igindeki Pay1 (%) 94

* Diizenli Yardimlara Aktarilan Kaynagin Tiim Yardimlara Oram (%) &3

Kaynak: ASHB 2021

*Kamu kurumlarinin sosyal yardim harcamalar1 hesaplanirken Belediyeler tarafindan yapilan sosyal
yardim harcamalar projeksiyon yontemi ile ASHB tarafindan tahmini rakamlar ile ifade edilmistir.
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SYDV faaliyetleri ile verilen kamu sosyal yardimlarinin yararlanici sayilar ve
biitce yiikleri Cizelge 4.4’de gosterilmistir. 5502 Sayili Sosyal Giivenlik Kurumu
Kanun’una gore Sosyal Gilivenlik Kurumun primsiz ddemeler i¢in yapilan giderleri
merkezi yonetim biitcesinden karsilanmaktadir. 2021 yilinda GSS prim destegi 6demesi
icin SGK’ya toplam aktarilan 34,5 Milyar TL’dir. Kamu sosyal yardim biit¢esinde en
bliylik 6deme yiikiinii bu yardim programi olusturmaktadir. GSS prim destegi 6demesi
odeme giicii olmayan vatandaslarin kamu saglik sisteminden yararlanabilmesi i¢in devlet
eliyle yapilan harcamadir. GSS primlerini 6deyemeyecek durumda olan vatandaslarin
bagvurulart iizerine, yapilan gelir testi sonucunda gelir seviyesinin diisiikk oldugu
saptanmas1 durumunda gegerli olan bu sosyal transfer uygulamasinin bir 6rnegi olan
sosyal yardim gergeklesir. Boylece GSS primleri devlet tarafinda 6denen ihtiya¢ sahibi
vatandaglar kamu saglik sisteminden faydalanmaya devam edebilmektedir.

GSS prim 6demeleri dogrudan devletin kurumlar1 arasindaki nakit transferinin
gerceklesmesi ile yapilmasi sosyal yardim yararlanicilar tarafindan sosyal yardim
algisinin olusmamasi sebep olabilmektedir. Fakat yapilan bu sosyal transferler sosyal
yardim kapsami icerisinde olup devletin sosyal yardim harcamalari igerisinde en biiyiik
pay1 olusturmaktadir.

2828 Sayili Kanun’un Ek 7’inci maddesine gore; bakima ihtiyaci olan engellilere
bakan bireylere destek olmak amaciyla 2007 yilindan itibaren evde bakim ficreti
uygulamasi baglatilmistir. Evde bakim yardimi engelli ailelerin bakima muhtag
bireylerine kendileri bakarak aile biitiinliiglinlin saglanmas1 amacini tagimasi bakimindan
onemlidir. Yakin aile bireyleri i¢erisinde bakima muhtag bireyin bakimini iistlenecek kisi
bulunmadig1 durumda engelli bireyin akrabalari icerisinden istekli ve uygun olanlara da
bakim hizmetini verecek kisi olarak evde bakim programa dahil edilebilmektedir. Bunun
yaninda bakima muhta¢ bireylerin kamu eliyle 6zel veya devlet kuruluslarinda
bakimlarmin yapilmast daha maliyetli olabilecegi géz Oniinde bulundurdugunda bu
yardim programinin gerekligi anlagilmaktadir. Evde bakim yardim harcamasi kamu
sosyal yardim uygulamasi igerisinde ikinci siray1 olusturmaktadir. Evde bakim yardimi
kapsaminda 530.812 kisiye toplam 10,9 milyar TL 6deme yapilmustir.

2022 Sayili Kanun kapsaminda ihtiya¢ sahibi olan vatandaslardan; 65 yasini
doldurmus yaslilara aylik baglanmaktadir. Bu yardim programinda 836.665 kisiye toplam
7,5 Milyar TL 6deme yapilmistir. Bunun yaninda, aym1 kanun kapsaminda sosyal
giivencesi olmayan ve hane i¢inde kisi basina diisen geliri net asgari licretin 1/3’{inden az
olan %40 ve lizeri engel oranina sahip kisilere yapilan yardim programi i¢in 719.845
kisiye toplam 5,8 Milyar TL 6deme yapilmistir. 3294 Sayili Kanun ile 2022 Sayili Kanun
kapsaminda diizenli sosyal yardim almaya iligskin verilmis hak sahipligi karar1 devam
eden hanelere elektrik tiiketim destegi verilmektedir. Bu yardim programi i¢in 1.792.200
haneye toplam 1,57 Milyar TL 6deme yapilmistir.

Diger yardim programlari biit¢e yliklerine gore sirasiyla; sarth egitim yardimi,
gida yardimi, sarth saglik yardimlari, dogum yardimi, esi vefat etmis kadinlara yonelik
yardim, muhtag asker ailelerine yapilan yardim, barinma yardimi, asevi yardimi, 6ksiiz
ve yetim yardimi, egitim materyali yardimi1 ve yakacak yardimudir.
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Cizelge 4.5. Sosyal yardim programlarina gore yararlanici sayisi ve harcama diizeyi

Sosyal yardim programlari Yararlanici Say1 Harcama (TL)
Genel Saglik Sigortast Primi destegi Kisi 9.482.940 34,5 milyar
Evde bakim yardimi1 Kisi 530.812 10,9 milyar
Yash aylig: Kisi 836.665 7,5 milyar
Engelli aylig1 Kisi 719.845 5,8 milyar
Elektrik tiiketim destegi Hane 1.792.200 1,57 milyar
Sartl egitim yardimu Kisi 2.128.750 898,6 milyon
Gida yardimi Hane 2.830.570 752,6 milyon
Sartli Saglik Yardimlart Kisi 1.230.012 494,1 milyon
Dogum yardimi1 Kisi 931.949 402,1 milyon
Esi vefat etmis kadinlara yonelik yardim Kisi 98.530 332,1 milyon
Muhtag asker ailelerine yapilan yardim Kisi 87.056 143,9 milyon
Barinma yardimi Hane 30.363 119,6 milyon
Asevi yardimi Kisi 43.427 91,8 milyon
Oksiiz ve yetim yardimi Kisi 51.232 74,1 milyon
Egitim materyali yardimi Kisi 131.707 38,7 milyon
Yakacak yardimi Kisi 1.830.415 23,5 milyon

Kaynak: ASHB, 2021.

Not: Yardim 6zelliklerine gore yararlanicilar kisi veya hane olarak degisebilmektedir.

4.2.2.2. Belediye sosyal yardim programlari

5393 Sayili Belediye Kanun’u ve 5216 Sayili Biiyliksehir Belediye Kanun’u
belediyelere sosyal yardimlarla ilgili olarak belediye biitcesinden pay ayirma yetkisi
vermistir. Kanuna gore “yoksul ve muhtaclar i¢in ayrilan 6denegi kullanarak hizmet
yirlitmek™ belediyelerin gorevleri icerisindedir (Belediye Kanun’u Madde 38/1-n ve
Madde 70/1-i; Biiyiiksehir Belediye Kanunu Madde 18/1-m ve Madde 24/1-j).

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanun’unun 7’inci maddesinin ii¢lincii
fikrasinin (d) bendi ile 5393 Sayili Belediye Kanun’unun 14’{incii maddesinin birinci
fikrasinin (a) ve (b) bentleri ve 53’ilincli maddesinin dordiincii fikrasi sosyal hizmetlerle
ilgili mevzuat maddeleridir.

Belediyelerle ilgili kanunlarinda sosyal yardimlarla ilgili maddeler yalnizca yetki
ve sorumluluklar ile ilgilidir. Uygulanacak sosyal yardimlarin isleyis sistemine yonelik
hiikiimler yoktur. Bu nedenle belediyelerin uygulayacaklar1 sosyal yardim ve sosyal
hizmetler i¢in; duyuru, bagvuru, yardim/hizmet gruplari, degerlendirme kriterleri, takip
ve arsivleme islemlerini igeren yoOnetmelik ¢ikarilmalart gereklidir. Tiirkiye’de
belediyelerin uyguladigi sosyal yardim programlar1 belediye imkanlar1 (biitge, personel,

40



BULGULAR VE TARTISMA O.D. BULUT

arag vb.) ve mevzuat farkliliklarindan dolay1 cesitlilik gostermektedir. Biiyiiksehir
belediyeleri diger belediyelere gore sosyal yardimlara daha faza kaynak
ayirabilmektedirler. Biiyiiksehir belediyeleri sosyal yardim ve sosyal hizmetlerle ilgili
yonetmelige sahip olmasi sebebiyle diger belediyelere gore kurumsal isleyen bir yapiya
sahip oldugu soOylenebilir. Sosyal yardim ve sosyal hizmetlerle ilgili olarak tiim
belediyelerde ortak olarak uygulanan bir mevzuatin eksikligi nedeniyle farkli belediye
meclislerinde somut ve Olgiilebilir kriterlerden uzak sosyal yardim uygulamasi
olabilmektedir. Bu nedenle sosyal yardim ve sosyal hizmetler alaninda ilgili yonergeler
cikarilarak bagvuru, degerlendirme ve takip asamalarinin saglikli bir sekilde islemesine
yonelik eksiksiz ve somut kriterlerin ortaya konulabilmesi biiyilk 6neme sahiptir.
Eksiksiz ve iyi isleyen bir sistemin tasarlanabilmesi i¢in ilgili alanda olusturulacak yasal
dayanak hem sistem igerisinde yararlanicilarin dogru tespiti ve ihtiyaglarina yonelik
yardimin yapilabilmesi hem de sistemin uygulayicilarinin gorev tanimlar igerisinde
aldiklar1 yetkiyi dogru kullanabilmeleri igin gereklidir.

Yapilan bu g¢alismada Igdir ilinde yalnizca merkez ilge belediyesinde sosyal
yardimlarin isleyisine doniik yonetmeligin oldugu, ilce belediyelerinde ise sosyal
yardimlarin igleyisine doniik olarak izlenen bir belediye yonetmeligin olmadigi tespit
edilmistir. Ilce belediyeleri 5393 Sayili Belediye Kanun’unun verdigi yetkiye bagl olarak
sosyal yardimlarini stirdiirmektedir. Igdir ilinde belediyeler birbirlerinden farkli sosyal
yardim programlarina sahiptir. Belediyelerin verdigi yardim programlar1 genel olarak
ayni olarak gida yardimi, ev yapim/onarimi i¢in tadilat malzemesi yardimi ve giyecek
yardimi seklinde olabilmektedir. Belediye sosyal yardimlar1 detayli sekilde aragtirma
bulgular1 kisminda incelenmistir.

4.3. Alan Arastirmasi Bulgular

Arastirmanin ana materyalini birincil veriler olusturmaktadir. Bu kapsamda 2
farkli hedef grup ile yiiz yiize anket calismasi yapilmustir. Birinci grubu Igdir Ilinde
SYDV’dan yardim alan hanehalk: olusturmaktadir. Sosyal yardim alan henehalkiyla 210
adet yararlanici anketi yapilmustir. Ikinci grubu Igdir Ilinde bulunan SYDV’ler ve
belediyeler olusturmaktadir. SYDV’lerde ve belediyelerde sosyal yardimlarla ilgili
sorumlu kisiler ile 8 adet yonetici anketi yapilmistir.

4.3.1. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari’na iliskin bulgular

Igdir ilinde bulunan 4 SYDV nin (Igdir Merkez, Aralik ilgesi, Karakoyunlu flgesi
ve Tuzluca ilgesi) miidiirleri ile yapilan yiiz ylize anket gériismesinden saglanan bulgulara
bu boliimde yer verilmistir. Vakiflarca uygulanan sosyal yardimlar hakkinda genel
bilgiler, vakiflarin yardimlar1 duyurma/arsivleme yontemleri, yardim programlarin
finansman/yasal dayanagi gibi basliklar bu boliimde incelenen konulardir.
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a. Vakiflarin sosyal yardim programlar1 hakkinda genel bilgiler

SYDV’lerin yasal dayanaklar1 ayni olsa da yasalarin tanidig belirli inisiyatifler
nedeniyle isleyislerinde farklilik olabilmektedir. Igdir ilinde en ¢ok aktif dosya sayisina
sahip vakif; Igdir ili SYDV’dir. 2021 yilinda Igdir merkez SYDV’de 12.000, Tuzluca
SYDV’de 1.400, Karakoyunlu SYDV’de 1.000 ve Aralik SYDV’de 728 aktif dosya
bulunmaktadir (Cizelge 4.6).

Cizelge 4.6.Vakiflarin sosyal yardim programlar1 hakkinda genel bilgiler

Konular Igdir Ili Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflari
Merkez ‘ Aralik ‘ Karakoyunlu ‘ Tuzluca
a. 2021 yili aktif dosya sayis1 (hane olarak) 12.000 728 1.000 1.400

b. Yararlaniciya hangi yardim programinin
uygun oldugu neye gore
belirlenmektedir?

c. En cok basvuru yapilan yardim konusu
programlari nelerdir?

d. Sosyal yardim programlarindan | Yardim programlarina gore farklilik gostermekle birlikte
yararlanma kriterleri nelerdir? temel olarak hanehalkinin muhtaglig: esastir. Muhtaglik

sinirt; hanede kisi bagina diisen gelir miktari, net asgari

iicretin 1/3 olarak hesaplanir (2021 yil1 i¢in 852,53 TL).

Muhtaglik durumu ve hanenin profili (kisilerin yas, gelir,
medeni durumu, yetim olma durumu, engellilik durumu)

Tek seferlik nakit yardim (Diger aile yardimlar)

e. Aymt hanede; aym kisinin farkh
konularda sosyal yardim alma durumu|Evet
oluyor mu?

f. Ayni hanede; sosyal yardim alan birden
fazla kisi oluyor mu?

g. Sosyal yardim alanlar nasil inceleniyor? | Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi

Sosyal yardim inceleme personeli saha arastirmast

Evet

h. Programlarin stireklilik durumu nedir? | Te seferlik ve siirekli olan sosyal yardimlar var

Sosyal yardim yararlanicilari i¢in hangi yardim programinin uygun olduguna
basvuru sahibinin ve yasadigi hanehalkinin 6zellikleri incelenerek karar verilmektedir.
Aranan kriterler yardim programlarina goére farklilik gdstermekle birlikte temel kriter
hanehalkinin muhtaclik seviyesi olarak kabul edilmektedir. Muhtaglik sinir1 2021 y1l1 igin
net asgari {icretin 1/3’1 olan 852,53 TL’dir. Sosyal yardimlara bagvuru yapan kisilerin
yas, gelir, engellilik, medeni ve yetim olma durumuna gore yardim programlarina
uygunluklart incelenmektedir.

Igdir ilinde bulunan vakiflara en ¢ok basvuru yapilan yardim programi vakiflarca
diger aile yardimlar1 kategorisinde degerlendirilen tek seferlik nakit yardimlardir. Tek
seferlik yardimlar siirekli 6demesi olmayan ve basvurusu devamli agik olan yardimlardir.
Bu nedenle siirekli yardim (engelli, yasl, evde bakim vb.) alamayan ve ihtiyag sahibi olan
bireyler dilekce veya e-devlet lizerinden siirekli olarak bu yardim programina
bagvurabilmektedirler. Vakif tarafindan toplanan basvurulara 6n inceleme yapiliktan
sonra bagvurusu yapilan vakfin miitevelli heyetine sunulmaktadir. Vakif tarafindan
verilecek tek seferlik yardimlar; bagvuran bireyin ihtiya¢ durumu, basvuru sayisi ve
vakfin siirekli olmayan yardimla i¢in biitgesine gore miitevelli heyet tarafindan karara
baglanmaktadir. Vakif miitevelli heyeti talebe gore toplanmakta olup genelde 1 ay
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icerisinde toplantilarin1 gergeklestirmektedir. Basvuru sonrasi yardim talebi reddedilen
kisilere gerekgesi sunulmakta olup tiim bireylerin tekrar basvuru haklar1 bulunmaktadir.
Bu nedenle vakiflarda en c¢ok bagvuru yogunlugu tek seferlik yardimlar igin
yasanmaktadir.

Hanelerden ayni kisi birden fazla yardim programindan yararlanabilmektedir.
Bunun yaninda yardim programlarinin kriterlerinin saglanmasi sartiyla ayni hanede
birden fazla kisi de vakiflardan sosyal yardim alabilmektedir. Sosyal yardimlara bagvuran
bireylerin incelemeleri sosyal yardim inceleme personeli ile hane ziyareti yapilarak
geceklestirilmektedir. Vakiflarin sosyal yardim programlari tek seferlik olabilecegi gibi
diizenli 6demeler seklinde de olabilmektedir. Tek seferlik yardimlar vakif yardim
kalemleri igerisinde diger aile yardimi olarak degerlendirilmektedir. Tek seferlik
yardimlardaki amag siirekli yardimlar kapsaminda olmayan ihtiya¢ sahiplerinin gecici
olarak ihtiyac¢larimin karsilanmasina doniik olarak yardimlardan faydalandirilmasidir.

b. Vakiflarin sosyal yardim programlar:

Igdir ilinde SYDV’larmin aktif olarak verdikleri yardim programlar1 Cizelge
4.7°de gosterilmistir. Yardim programlarinda aranan ana kriter muhtacliktir. Bagvuru
sahibinin muhtaglik kriterini saglamasi1 durumunda yardim programina gore belirlenen ek
kriterler aranmaktadir. Cizelgede 4.7°de yardim programlarinin 6zellikleri (yardim sekli
ve yardimin siireklilik durumu) ve aranan kriterler 6zetlenmistir.
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Cizelge 4.7. Kriterlerine gore vakiflarin sosyal yardim programlari

Yardim programi Yardim sekli | Siireklilik durumu Kriter
a. Gida yardimi Nakdi/ayni Tek seferlik * Muhtaglhik
b. GSS prim ddemesi Nakdi Siirekli * Muhtachik
c. Pandemi yardim Nakdi Tek seferlik * Muhtaglik
d. Yakacak yardim Nakdi/ayni Tek seferlik * Muhtaglik
e. Saglik yardimi Nakdi/ayni Tek seferlik * Muhtaglik
* Hastalik durumu
f. Ev tadilat Nakdi Tek seferlik * Muhtaglik
* Evin koti fiziki durumu
g. Elektirk tiiketim destegi Nakdi Siirekli * Muhtaglik
* Siirekli yardim alanlar
h. Sartl egitim yardimu Nakdi Siirekli * Muhtaglik
* Okula giden ¢ocuk
i. Dogum yardimi Nakdi Tek seferlik * Muhtaghik
* Dogum yapmis olmak
J- Sarthi saglik yardimi Nakdi Siirekli * Muhtaglik
* Okul ¢agina gelmemis ¢ocuk
k. Yash aylig: Nakdi Siirekli * Muhtaglik
* 65 yas iizeri olmak
1. Engelli/engelli yakini aylig1 | Nakdi Siirekli * Muhtaglik
* %40 tizeri engellilik durumu
m. Evde bakim destegi Nakdi Siirekli * Muhtaglik
* Bakima muhtag engelli birey
n. Sosyal konut projesi Ayni Siirekli * Muhtachik
* Ev sahibi olmamak
0. Sosyal ve ekonomik destek | Nakdi Siirekli * Muhtaclhik
* Cocugun korunma gerekliligi
p. Oksiiz ve yetim aylig Nakdi Siirekli * Muhtaglik
* Ebeveyni vefat etmis ¢ocuk
r. Dul kadinlara verilen aylik | Nakdi Siirekli * Muhtaglik
* Esi vefat etmis kadinlar
s. Muhtag asker ailelerine Nakdi Siirekli * Muhtaglik
yapilan yardim * Asker ailesi

c. Vakiflarin sosyal yardimlar1 duyurma ve arsivleme yontemleri

Vakiflarca verilen sosyal yardimlarin duyurulmasi, ihtiyag¢ sahiplerinin tespiti ve
bagvuranlar hakkinda bilgi edinme gibi konularda muhtarlar kilit éneme sahiptir.
Ozellikle niifusun az oldugu yerlerde muhtarlar hanelerin ekonomik durumlarindan
haberdardirlar. En fazla duyuru kanallar1 kullanan vakfin Aralik ilgesinde oldugu;
muhtarlarla iletisimlerinin yaninda sosyal medya hesaplarii ve vakfin kendi telefon
yardim hattini aktif olarak kullandig1 belirlenmistir. Daha 6nceleri bagvuru sahibinin gelir
aragtirmas1 yapilabilmesi i¢in 1slak imzali onamin gerekliligi nedeniyle yalnizca 6n
bagvurular e-devlet lizerinden yapilmaktaydi. 15 Ekim 2021 tarihi itibariyle bagvuru
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sahibinin vakfa gelmesine gerek kalmadan tiim islemlerini e-devlet iizerinden
yapabilecegi sistem uygulanmaya baglanmistir (Cizelge 4.8).

Cizelge 4.8. Vakif sosyal yardimlarinin duyuru ve arsivleme yontemleri

Igdir 1li Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflari

kuruma saglayan kaynaklar

d. Ihtiyaglimin kuruma ulasma sekli

e. Yararlanicilarin bilgileri ve verilen
yardimlar arsivleme yontemleri

f. Sosyal yardim veren bagka

Konul
onuar Merkez ‘ Aralik ‘ Karakoyunlu ‘ Tuzluca
a. Sosyal yardim programlarinin Muhtarlar Muhtarlar, Muhtarlar, Kulaktan
yararlanicilara duyurulma Kulaktan k’ula‘a sosyal medya Mesaj, edevlet kulaga,
yontemleri g hesaplar1 bilgilendirmesi muhtarlar
b. E)ia 12?1?;?61(12?12’3:;&?2131; - Muhtarlardan ~ Mubhtarlardan talep ediliyor, =~ Muhtarlardan
yaptg talep ediliyor inceleme ekibi arastiriyor talep ediliyor
arastirmalar
. Yardima ihtiyach olanlarin bilgisini
R Muhtarlar Muhtarlar ve inceleme ekibi ~ Mubhtarlar

Kendisi geliyor, telefon, e-devlet

Biitiinlesik sosyal yardim bilgi sistemi ve 1slak imzali evraklari
fiziki dosyalama

Bakanliklarin bagli oldugu BSYS kullaniliyor. Belediye ve

kurumlarla ortak veri tabant var mi?| STK *Jar bu sisteme ulagim saglayamuyor.

g. Yardim alanlarin durumlari, yardim

Sosyal yardim inceleme gorevlisi takip yapar, diizenli yardim
sonrasinda da izleniyor mu?

alanlarin her yi1l zorunlu hane ziyareti yapilir

h. Yanlis veya sahte beyan oluyor mu?| Evet
i. Onlem ve kontrol mekanizmasi
yanlig veya sahte beyani Yeterli

engellemeye yeterli mi?
j- Yanlis veya sahte beyanin tespiti

halinde ne yapiliyor? Bagvurusu reddedilir, yardim aliyorsa kesilir

Bagvuru sahipleri ve yararlanicilarla ilgili tiim islemlerin belgeleri fiziki olarak
arsivlenmesinin yaninda dijital olarak da Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemine
(BSYB) yiiklenmektedir. Boylece tiim vakiflar yararlanici bilgilerini ge¢gmise doniik
olarak hizli ve kolayca gorebilmekte olup ayni bireylerin farkli vakiflara bagvurmasinin
da Oniline gecilmis olunmaktadir. Fakat farkli kurum/kuruluglar tarafinda verilen
yardimlarin takibinin yapilabildigi Tiirkiye geneli ortak veri agina sahip bir sistemin
yoklugu sosyal yardimlarin takibini zorlastirmaktadir.

Diizenli merkezi 6demeler kategorisinde olan; yaslt ayligi, engelli ayligi, engelli
yakini ayligy, sarthi egitim/saglik yardimi, muhtag asker aylig1 ve esi vefat etmis kadinlara
yapilan 6demeleri alan hanelere her yil zorunlu olarak diizenli sekilde sosyal yardim
inceleme gorevlileri tarafindan hane ziyaretleri gergeklestirilmektedir. Kriterleri
saglamaya devam etmeyen yararlanicilarin yardimlar1 kesilmektedir. Eger yardim
programu i¢in gerekli kriterlerin saglanmadig1 sistem {izerinden tespit edildiyse yardimlar
yine kesilmektedir. Yararlanicilar kriterleri sagladiklar1 siirece yardim almaya devam
edebilmektedirler. Yardimlar1 kesilen ihtiya¢ sahipleri tekrar yardim almak i¢in
basvuruda bulunabilmektedir. Yarim programlari i¢in gerekli kriterler sagladig: taktirde
tekrar yardim almaya devam edebilirler. Saha ¢aligmasinda bazi vatandaslar i¢in bu
durumun yardima bagimlilik olusturdugu gézlemlenmistir. Siirekli yardimlardan
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yararlanan bazi hanelerde calisabilecek durumda olan aile bireyleri hanenin aldigi
yardimin kesilmemesi i¢in kayit disi calismayi tercih edebilmektedir. Bu durum
hanehalki bireylerinin kayit dis1 is piyasasina yonlenmesine sebep olmakta olmaktadir.
Bu durum, hem is piyasasinda kayit disiligin artirmasina hem de gelir testinde gergek
olmayan hesaplamalara sebep olmaktadir. Bu konu alan ¢alismasinda karsilagilan 6nemli
bir sorun alani olup tezin Oneri kisminda ¢oziim yollart gelistirilmeye calisilmistir. Bu
durum, tlizerinde ¢alisilmas1 gereken 6nemli bir konu olarak goriilmektedir

Vakiflarda sosyal yardimlar, kisilerin bagvurusu lizerine ger¢eklestirilmektedir.
Bagvuru sahibinin beyani, sistem ve alan incelemesinde gercegi yansitmadigi tespit
edilmesi durumunda basvuru reddedilmektedir. Sosyal yardima basgvuran bireylerin
islemleri beyan lizerine yapilmamakta olup biitiinlesik sistem vasitasiyla elde edilen
veriler derlenerek bagvuru sahibinin ilgili yardim programina uygunluguna karar
verilmektedir.

Sistemin 6nlem mekanizmasi yanlis ve sahte bagvuruyu engellemeye yetmektedir.
Fakat sahislar kriterleri saglamak i¢in kayitlh mal ve gelirlerini iistsoy, altsoy veya
kardeslerine devretme yoluna gidebilmektedir. Boyle bir durumda; verilmekte olan sosyal
yardimlar vakif miitevelli heyetinin karar1 ile Tiirk Medeni Kanun’un 364’ncii maddesine
gore nafaka yiikiimliligi geregi kesilebilmektedir. Nafaka yiikiimliiligi toplumda
sosyal dayanigmanin temelini olusturan yasal zorunluluktur. Bu kanun geregi; her birey
yardim etmedigi durumda yoksulluk yasayacak tistsoy, altsoy ve kardeslerine nafaka
vermekle yiikiimliidiir. Ailedeki yardimlagsma ve dayanigmanin gii¢clendirilmenin yaninda
kamu yiikiiniin hafiflemesine yardimeci olacak bu kanunun uygulatilmasi 6énemlidir. Bu
hukuksal dayanak ile ihtiya¢ sahibi bir kimsenin altsoy, iistsoy ve kardeslerden nafaka
isteme hakkinin oldugu toplumsal bilinglendirme ile ihtiyag sahibi kisilere bilgilendirme
yapilmalidir. Bireylerin nafaka yiikiimliiligii konusu incelenmesi gereken ve kamu sosyal
yardim sisteminin ilizerindeki yiikiin hafiflemesi agisindan 6nemlidir. Kamunun sosyal
yardim kaynaklar1 daha etkin kullanilmasi i¢in kendine yardim yapacak aile bireyi
olmayan ihtiyag sahiplerine 6ncelik verilmesi gerekmektedir.

c¢. Vakif sosyal yardim programlari basvuru ve degerlendirme siireci

Sosyal yardim programlar1 bagvuru ve degerlendirme asamalar1 Cizelge 4.9’da
gosterilmistir. Vakiflarda tiim sosyal yardim programlarina bagvurular siiresiz olarak
aciktir. Stirekli yardimlarda, yararlanici yardim kriterlerini sagladigi siirece yardimi
kesintisiz olarak devam etmektedir. Yararlanici yardim kriterlerini saglayamadigi
durumda yardimi kesilerek, kesinti sebebi hakkinda bilgi yararlaniciya iletilmektedir.
Yararlanici itiraz etme veya tekrar bagvuru hakkina sahiptir. Sosyal yardimi kesilen
yararlanic1 tekrar bagvurunu yaptiginda yardim kriterlerini sagliyor ise tekrar ayni
yardimdan yararlanabilmektedir. Stirekli yardim almayan vatandaslar tek seferlik
yardima basvurabilmektedir.
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Cizelge 4.9. Vakif sosyal yardim programlar1 bagvuru ve degerlendirme siireci

Igdir Ili Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflari
Merkez ‘ Aralik ‘ Karakoyunlu ‘ Tuzluca

Konular

a. Sosyal yardim bagvuru donemleri = Siirekli agik

b. Degerlendirme asamalari

programa gore degisiyor mu? Biitiinlesik sistemin standart islem tiim bagvurular i¢in gecerlidir

¢. Bagvuru ve degerlendirme siiresi  « Ep kisa: Nakdi yardim

en kisa/kolay ve uzun/zor olan1 En uzun: Ev tadilat/yapim

d. Bagvuru onaylama ve yardim

alma ortalama siiresi 7-14giin 7-20 giin 7-20 giin 7-25 giin
e. Sikayet konular1 Bagvuru reddi, yardimin kesilmesi, yardimin azlig1
f. Sikayet kanali \\;111(111{; CIMER, Vakif, CIMER, kaymakamlik

Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi’nde e-devlet entegrasyonu ile bagvuru
sahibiyle ilgili gerekli bilgilere ulagilmasi saglanmaktadir. Cesitli kurumlardan alinan
veriler inceleme ve degerlendirme islemleri i¢in kullanilmaktadir. Sosyal yardim
bilgilerinin olusturulmasinda ilgili kurumlardan alinan bilgiler sosyal yardim kararlarinin
daha etkin alinmasi saglamaktadir. Biitliinlesik sistemin standart islemleri tiim sosyal
yardim programlari igin gecerlidir. Incelemesi tamamlanan basvurular vakif miitevelli
heyetinin toplanmasiyla (1 veya 3 haftada bir toplanilmaktadir) onaya sunulmaktadir.
Miitevelli heyetinin onayindan sonra tek seferli sosyal yardimlar geciktirilmeden (1-2 giin
icerisine) yararlanicisina verilebilmektedir. Siirekli yardimlarin 6deme islemleri Sosyal
Yardimlar Genel Midirligii (SYGM) tarafindan yararlanicilara belli periyodlarda
yapilmaktadir. Siirekli yardimlarin biitgesi ASHB tarafindan merkezi biitgeden
yapilmaktadir. Tek seferlik yardimlar, ASHB’nin SYDV’ler i¢in ayirdig1 biit¢enin (vakif
biitgesi) vakif miitevelli heyeti yetkisince kullandirilmaktadir.

Sosyal yardimlarla ilgili en ¢ok sikayet/memnuniyetsizlik durumu Igdir il
merkezinde yardimin kesilmesinde yasanirken ilge vakiflarinda bagvurunun
reddedilmesinde ortaya ¢ikmaktadir. Sikayetler genelde vakfa dogrudan yapilmaktadir.
Daha sonra Cumhurbaskanlig: Iletisim Merkezi (CIMER) kanaliyla yapilmakta ve son
olarak da valilik veya kaymakamliklara dogrudan yapilmaktadir.

d. Vakiflarin sosyal yardim finansman kaynag ve yasal yapisi

Igdir ili SYDV’nin 2021 y1ili toplam biitgesi 73 milyon TL’dir. Toplam biit¢enin
biiyiik kism1 (67 milyon TL) Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii tarafindan 6demeleri
gerceklestirilen diizenli yardimlar kategorisinde olan yardimlardir (yash ayligi,
engelli/engelli yakini aylig, sarth egitim/saglik yardimi, muhtag asker aylig1 ve esi vefat
etmis kadinlara yapilan 6demeleri). Biitgenin kalan kismi (5 milyon TL) ise diger aile
yardimlar1 kategorisine alinan tek seferlik yardimlar (ayni/nakdi gida yardimi, nakdi
yakacak yardimi, nakdi barinma yardimi) i¢in kullanilmaktadir.
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SYDV’lerin temel yasal dayanagi 3294 Sayili Kanun’dur. Siirekli yani periyodik
(diizenli) olarak verilen sosyal yadimlarim yasal dayanaklari ise yaslh ve engelli ayliklar
icin 2022 Sayil1 Kanun ve evde bakim aylig1 i¢in de 2828 Sayili Kanun’dur.

Vakiflar finansmani kurum disindan saglanan ve sosyal yardim yapmak isteyen
kisi ve kurumlarla ig birligini yapmakta olup bu is birliginde belirli kisitlar ortaya
konulmaktadir. Vakiflar muhta¢ oldugunu tespit ettigi bireylerin bilgilerini gizli
tutmaktadir ve sahislarin bilgilerini paylasmamaktadir. Fakat yapilacak yardimlarin
mubhtag bireylere ulastirilmasi konusunda is birligi yiirtitmektedir. SYDV’lerde en fazla
biitge yiikiinii olusturan yardimlar siirekli yardimlardir. Bunlar sirastyla yash ayligi,
engelli aylig1 ve engelli yakini ayligidir (Cizelge 4.10).

Cizelge 4.10. Vakiflarin sosyal yardim finansman kaynagi ve yasal yapisi

Igdir 1li Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflari

Konular

Merkez Aralik ‘ Karakoyunlu Tuzluca

a. Sirekli olmayan yardimlar i¢in 2021
yillik biitgesi (Vakif biitgesi)

b. Siirekli yardimlar igin 2021 y1l1 biitgesi
(Merkezi 6deme)

5 milyon TL Bilgiye ulasilamadi

67 milyon TL  Bilgiye ulasilamad:

c. Sosyal yardimlarin finans kaynaklari Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigmay1 Tesvik Fonu
d. Sosyal yardimlarn temel yasal * 3294 Sayil Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu
dayanaklari

* 2022 Sayili 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz
Tiirk Vatandaslarma Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun

* 2828 Say1l1 Sosyal Hizmetler Kanunu

e. Biitcede en fazla yiikii olusturan siirekli | Nakit yardimlar Nakit yardimlar Nakit yardimlar Nakit yardimlar
olmayan yardimlar (Vakif biitgesi) (Gida, yakacak) (Gida, saglik)  (Gida) (Gida)

f. Biitcede en fazla yiikii olusturan siirekli

yardimlar (Merkezi 6deme) Yash aylig1, engelli aylig1, engelli yakini aylig:

g. Finansmani kurum digindan saglanan ve
sosyal yardim yapmak isteyen diger kisi
ve kurumlarla isbirligi yapma durumu

h. En ¢ok hangi konularda dis kaynakli
yardim yapiliyor?

Ihtiyaglilarin bilgi paylasimi yapilmiyor fakat yardimin ihtiyaglilara
ulastirilmasi konusunda isbirligi yapiliyor.

Gida, giyecek,

Gida, egitim Gida Gida ..
egitim

e. Vakif sosyal yardimlarina iliskin diger konular

Sosyal yardim programlarmmin gelistirilmesi Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’na bagli Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir.
Vakiflar belirlenmis olan sosyal yardimlar1 kriterleri saglayan vatandagslarla
bulusturmaktadir. Vakiflarin yillik harcama biitgesi ve ihtiya¢ sahiplerinin durumu ve
say1s1 goz oniinde bulundurularak verilecek yardim cesitleri ve ayrilacak yardim biitgesi
belirlenmektedir. Vakiflarin verilecek sosyal yardim program ¢esidi ve biit¢e olusturmada
en ¢ok zorluk yasadigi konu tek seferlik yardimlar i¢in finansman yetersizligidir. Tek
seferlik yardimlar, SYGM’nin SYDV’lere stirekli yardimlar disinda verilecek olan tek
seferlik yardimlar i¢in belirledigi biitcedir (Cizelge 4.11).
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Cizelge 4.11. Vakif sosyal yardimlarina iligkin diger konular

Konul Igdir Ili Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflari
onular
Merkez ‘ Aralik ‘ Karakoyunlu Tuzluca
a. S9sya1 yardim program tasarisi neye | Ajle ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Sosyal Yardimlar Genel
gore yapiliyor? Midiirliigi belirlemektedir
b. Vfﬂﬂf@a \(erilecek yardlm g:f??itleri Ve | Aylik vakif biitgesi ve ihtiyag sahiplerinin durum/sayisina goz
biitge belirlemede izlenen yontem oniinde bulundurularak belirleniyor
c. Program ¢esidi ve biitge olugturmada | 5 —
zorluk cekilen konular Finansman kaynag yetersizligi

Diizenli yardimlar disinda tek seferlik yardimlar ve vakif giderleri i¢in SYGM
tarafindan her vakfa biit¢e belirlenmektedir. SYDV’ler bu biitce ile vakif masraflarini ve
tek seferlik yardimlar1 yapmaktadir. SYDV yoneticileri ile yapilan anket ¢alismasinda
vakif yoneticileri, vakif biit¢esinin tek kalemde verilmesinin ¢ok dogru olmadigini
belirtmistir. Vakif masraflar1 arttig1 zaman tek seferlik yapilacak biitcede kisitlamaya
gidilme durumu s6z konusu olabilmektedir. Her bir vakif i¢in; dosya sayisi, talep
yogunlugu ve bolge niifusunun soyo-ekonomik durumlari incelenerek tek seferlik
yardimlar i¢in biitce kalemlerinin belirlenmesi ve vakif masraflarinin bu biitceden ayr1
degerlendirilmesinin daha saglikli isleyen bir sitemin olusturulabilmesi i¢in faydali
olacag1 belirtilmektedir.

4.3.2. Belediye sosyal yardim uygulamalarina iliskin bulgular

Igdir ilinde bulunan 4 belediyenin (Igdir belediyesi, Aralik belediyesi,
Karakoyunlu belediyesi ve Tuzluca belediyesi) sosyal yardimlarla ilgili birim sorumlusu
veya ilgili birim yok ise bu konuyla ilgili sorumlu personeller ile yapilan yiiz yiize anket
goriigmesinden saglanan bulgulara dayanilarak bu boliim olusturulmustur.

Igdir ilindeki belediyelerin kiiciik 6lgekli olmasi, biitcelerinin yetersizligi, veri
saklama yontemlerinin eksikligi ve veri paylamist konusunda isteksiz olmalari; ilge
belediyelerde sosyal yardimlarla ilgili yonetmeligin olmamasi, sosyal yardimlarla ilgili
birimin yoklugu gibi nedenlerle belediyelerde konuyla ilgili sorumlularla yapilan anket
caligmasinda siirli diizeyde veriye ulasilabilmistir.

a. Belediye sosyal yardim uygulamasina iliskin yasal yap1

Igdir Belediyesi’nde meclis karartyla “Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirligiiniin
Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Calisma Yonetmeligi” ¢ikarilmis olup yonetmelige dayali
Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirligii kurulmustur (Igdir belediye meclisi, 208 Sayili
karar 2020). Igdir ilinde kayyum olarak gorev yapan Igdir valisi, SYDV sosyal yardim
inceleme personelini gegici olarak bu yeni agilan miidiirliige gorevlendirmistir. Anket
caligmas1 bu miidiirliikteki ilgili personel ile gerceklestirilmistir. Igdir Belediyesi’nin
2020 yil1 6ncesinde sosyal yardim hizmetlerin tiirdi, niteligi, yararlanma kriterleri ve bu
hizmetlerden yararlananlarin bilgilerini arsivlemeye doniik usulleri igeren yonetmelik
olmamasi ve sadece 5393 Sayili1 Belediye Kanun’unun sosyal yardimlarla ilgili genel
cerceve hiikiimlerine gore sosyal yardimlarin yapilmasindan dolayr bu konuda geriye
doniik bilgi alinamamstir (Cizelge 4.12).
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Cizelge 4.12. Belediyelerin sosyal yardimlarla ilgili yasal dayanaklari

. R . Yasal dayanaklar
Belediyeler Gortisiilen birimler — -
Kanun ‘ Y onetmelik
o Sosyal destek hizmetleri SQ.S yfﬂ f.ii:?.te.l.( hlz"m ctleri .
Igdir e e miidiirliigiiniin gorev, yetki,
midirligi N oo
sorumluluk ve ¢alisma yonetmeligi
Aralik 5393 Sayili
Belediye Kanunu
Karakoyunlu | Mali hizmetler midiirliigi Yok
Tuzluca

Aralik, Karakoyunlu ve Tuzluca belediyelerinde belediye yapilanmasi igerisinde
sosyal yardimlarla ilgili olarak birimin olmamasi nedeniyle Mali Hizmetler
Miidiirliigii’nde sosyal yardimlarla ilgili personel ile gériisiilmiistiir. ilce belediyelerinde
sosyal yardimlarin isleyigine doniik yonetmelik bunmamaktadir. Belediyelerin sosyal
yardimlar1 5393 Sayili Belediye Kanun’unun ilgili hiikiimlerine gore yapilmaktadir. Bu
belediyelerde de Igdir Belediyesine benzer bir durum bulunmaktadir. Belediye
Kanun’unda bireylere doniik yapilacak yardimlarla ilgili olarak iki hiikiim bulunmaktadir.
IIki; Kanun’un 38’inci maddenin birinci fikrasinin (n) bendi kapsaminda belediye
baskaninin gorev ve yetkileri hakkinda: “Biitcede yoksul ve muhtaclar i¢in ayrilan
Odenegi kullanmak, engellilere yonelik hizmetleri yiirtitmek ve engelliler merkezini
olusturmak” hiikmiidiir. Ikincisi; Kanun’un 60°nc1 maddenin birinci fikrasinin (i) bendi
kapsaminda belediye giderleri hakkinda: “Dar gelirli, yoksul, muhtag ve kimsesizler ile
engellilere yapilacak sosyal hizmet ve yardimlar” hitkkmiidiir. Dolayisiyla bagvuru seklini,
hizmetlerin tiiriinii/niteligini, yararlanma kriterlerini ve bu hizmetlerden yararlananlarin
bilgilerini arsivlemeye doniik usulleri igeren yonetmeligin olmamasi yapilan islemlerin
takibini zorlagtirmaktadir.

Kigiik  belediyelerin  ¢ogunda  sosyal yardimlarla ilgili  miidiirlik
bulunmamaktadir. Bu belediyelerde muhtaglik tespiti dogru sekilde yapilamamaktadir.
Yardimlarin usul ve esaslar1 belirsizdir (Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Midiirliigii
2010). Cetin (2014) yaptig1 ¢alismada kiiciik belediyeler tarafindan kurumsalliktan uzak
olarak yapilan sosyal yardimlara ¢oziim Onerisi olarak Icisleri Bakanhig tarafindan
hazirlanacak Sosyal Hizmet Rehberi’nin 6rgiitlenme modeli olarak belediyeler tarafindan
kullanilmas1 gerektigini ifade etmistir. Bu rehber ile belediyelerin biiylikliigiine gore
orgiitlenme sekli belirlenecektir.

b. Belediye sosyal yardim programlari

Belediyelerin sosyal yardim programlari incelendiginde siirekli yardimlarin
(diizenli olarak verilen yardim cesitleri) higbir belediyede olmadigi saptanmistir. Tiim
belediyeler igerisinde yalnizca Igdir Belediyesinde hem ayni hem de nakdi yardimlar
verilirken (stirekli degil) diger belediyelerde yalnizca ayni yardim verildigi goriilmiistiir.
Igdir Belediyesinde nakdi yardimin esas kriteri; ihtiya¢ sahibi kisinin hastalik, kaza,
ameliyat, dogal afet sonucu evinin zarar gérmesi veya evinin ¢ok kotii fiziki sartlarda
olmasi gibi aciliyet gerektiren bir durum i¢inde olmasidir. Bu gibi durumlarda yapilacak
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yardim tutarimin kararlagtirtlmasinda Igdir Belediyesi’nin sosyal yardimlarla ilgili
yonetmeligin 4’lincii maddesinin (a), (b) ve (c) bentlerine gore; 5.000 TL’ye kadar
belediye baskaninin veya gorevlendirecegi yetkili tarafindan, 5.001 ile 10.000 TL aras1
Igdir belediye enclimenince ve 10.000 TL ve {izeri miktarda Igdir belediye meclisince
alinacak karar dogrultusunda yardim yapilabilmektedir. Belediyenin ayni yardimlar ise
belirli donemlerde gida paketi olarak yapilmaktadir.

Ihtiyag sahibi bireylere Aralik belediyesinde gida paketi yardimi, Karakoyunlu
belediyesinde gida paketi ve ev yapim/tadilat malzemesi yardimi, Tuzluca belediyesinde
ise gida paketi ve giyecek yardimi yapilmaktadir. Ilge belediyelerinde yapilan bu ayni
sosyal yardimlardaki kriter bireyin muhta¢hgidir (Cizelge 4.13).

Cizelge 4.13. Kriterlerine gore belediyelerin sosyal yardim programlari

Belediye Yardim sekli Yardim programi Kriter
Ayni Gida Muhtaglik
Igdir Mubhtaglik
Nakdi Tek seferlik nakit 6deme Hastalik, kaza, ameliyat durumu
Evin ¢ok kotii fiziki durumu
Ayni Gida Muhtaglik
Aralik
Nakdi Yok Yok
Ayni Gida, ev tadilat malzemesi Muhtaglik
Karakoyunlu )
Nakdi Yok Yok
Ayni Gida, Giyecek Muhtaglik
Tuzluca
Nakdi Yok Yok

c. Belediye sosyal yardim uygulamalar1 hakkinda temel bilgiler

Belediyelerin sosyal yardim ¢esitleri farklilik gostermektedir. [gdir, Karakoyunlu
ve Tuzluca ilgelerinde talebe gore yardim g¢esidi belirlenirken, Aralik ilgesinde tek g¢esit
yardim mevcuttur. En ¢ok yapilan yardimlar Igdir Belediyesi’nde nakdi yardimlar, Aralik
belediyesinde giyecek yardimi, Karakoyunlu Belediyesi’nde ev yapimi/tadilat malzemesi
ve Tuzluca ilgesinde ise gida yardimidir. Bunun yaninda tiim belediyelerde ayni hanede
ayni kisi birden fazla yardim alabilmektedir, ayn1 hanede sosyal yardim alan birden fazla
kisi olabilmektedir. Belediyelerde verilen tiim yardimlar devamli 6demesi olmayan tek
seferlik yardimlardir (Cizelge 4.14).
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Cizelge 4.14. Belediyelerin sosyal yardim uygulamalariyla ilgili temel bilgiler

5 o Ilge belediyeleri
Konular Igdir Belediyesi
Aralik ‘ Karakoyunlu ‘ Tuzluca
a. Yardim konularmin belirlenmesi Talebe gore Tek yardim  Talebe gore
b. En ¢ok bagvurulan programlar Nakdi yardim  Gida Ev yapim/tadilat = Giyecek
c. Aym kisinin farkli konularda sosyal
Evet

yardim alma durumu
d. Ayn1 hanede sosyal yardim alan Evet

birden fazla kiginin olma durumu ©
e. Sosyal yardimlarin devamlilig Tek seferlik yardimlar saglanmaktadir

d. Belediyelerin sosyal yardimlari duyurma ve arsivlenme yontemleri

Tiim belediyelerin sosyal yardim duyuru kanallarinda muhtarlarin aktif gorev
aldig1 goriilmektedir. Belediyelerin sosyal yardim ihtiyacini belirlemeye yonelik ¢evre
aragtirmas1 yapan inceleme ekibi bulunmamakta olup sosyal yardim yararlanicilarin
bilgilerini dijital olarak arsivlemelerini saglayan bir sistemleri de yoktur. Igdir
belediyesinin ilge belediyelerine gore fiziki evrak tasnif ve arsivleme yontemleri
acisindan daha sistemli oldugu sdylenebilir. Sosyal yardim bagvurularinda yalan beyanla
cok nadir olarak karsilasilmaktadir. Bunun nedeni az niifuslu bolge belediyeleri olmasi
nedeniyle belediye ¢alisanlarinin bagvuru yapan vatandas hakkinda c¢evre bilgisini kisa
siirede kolaylikla yapabiliyor olmasidir. Yalan bagvuru durumunda genellikle yasal bir
yaptirim uygulanmasi tercih edilmeyip basvuru reddedilmektedir (Cizelge 4.15).

Belediyelerin internet sitesinde sosyal yardimlarin duyurulmasi hem belediyelere
bilgi almak i¢in gelen vatandasin sayisin1 azaltacak hem de sosyal yardimlarin
goriiniirliigiinii artiracaktir. {lge belediyelerinde daha ok ayni yardimlar yapilmakta olup
ihtiyag sahiplerini belirlemeye déniik olarak somut kriterler yoktur. Ihtiyag sahiplerinin
beyanlar1 ve ¢evre aragtirmalar esas alinarak yardimlar yapilmaktadir. Bu nedenle ihtiyag
sahiplerinin bir dosyasi olmayip sadece isim ve iletisim bilgilerinin oldugu listeler
mevcuttur.
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Cizelge 4.15. Belediyelerin sosyal yardim duyuru ve arsivleme yontemleri
5 o Ilge belediyeleri
Konular Igdir Belediyesi
Aralik ‘ Karakoyunlu | Tuzluca
a. Sosyal yardimlarin duyurulma sekli nasil | Pano ilani,
yapilmaktadir? Muhtarlar Muhtarlar

b. Ihtiyaglilar1 belirlemeye doniik ¢evre arastirmasi
yapilmakta mi1?

c. Ihtiyach bireye nasil ulasilmaktadir?

d. Yardim  ve
arsivlenmekte?

yararlanict  bilgileri  nasil

e. Yardimlarla ilgili islem arsivinin yardim veren
baska kurumlarla ortak veri tabanli sistem
baglantis1 mevcut mu?

f. Yararlanicinin muhtaglik durum takibi
yapilmaktadir?

nasil

& Yanlis veya sahte beyan oluyor mu?

h. Onlem mekanizmas1 sahte beyam engellemeye
yetiyor mu?

i Tespiti halinde ne yapilmakta?

Yok

Kendisi veya Kendisi, yakini veya muhtar
yakini
Ihtiyag

Fiziki olarak sahipleri/yararlanicilarin

saklanmaktadir . .
listeleri mevcuttur
SYDV’nin
sistemi Yok
kullaniliyor

Muhtaglik durumlari takip edilmemektedir
Cok nadir
Evet

Sosyal yardim bagvurusu reddediyor

e. Belediye sosyal yardimlarinda basvuru ve degerlendirme siireci

Igdir ilinde bulunan belediyelerin sosyal yardim programlarina bagvuru ve

bagvurularin  degerlendirilme siireciyle

ilgili

temek konular Cizelge 4.16°da

gosterilmistir. Igdir ve Aralik Belediyesinde ayni yardimlar genellikle ramazan ay1

boyunca ve dini bayramlarda verilmektedir. Igdir Belediyesi nakdi yardim basvurusu
stirekli olarak agiktir. Diger ilgeler de ise sosyal yardim basvurusu siirekli olarak agiktir.

Cizelge 4.16. Belediye sosyal yardim programlari bagvuru ve degerlendirilme siireci

Konular

Igdir Belediyesi

flge belediyeleri

Aralik ‘ Karakoyunlu‘ Tuzluca

a. Sosyal yardimlarin bagvuru dénemi

kaynag1
f. Sikayet konusu

Nakdi yardim: stirekli

Bagvuru reddi

Belirli Siirekli bagvuruya

agik ..
Ayni yardim: donemsel donemlerde  acik
b. Sosyal  yardima  bagvurularinin o
inelenmesi SYDV’den bilgi alintyor Cevreden ve muhtarlardan bilgi
alintyor
c. Programa gore degerlendirme siireci
degisiyor mu? Evet Hayir
d. Basvurularin onay ve dagitim siireleri 20-30 giin 10-15 gin 7 giin ;lln 4
e. Muhtaclik tespitinden kurumun bilgi| SYDV’den ihtiyaglilarin Muhtar

bilgileri alintyor

Yardim yetersizligi
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Sosyal yardim bagvurular;; Igdir Belediyesi’'nde SYDV’lerin biitiinlesik
sisteminden faydalanilarak incelemeler yapilmakta iken ilge belediyelerde ortak veri
tabanli bir sistem bulunmayip incelemeler ¢evre ve muhtarlardan bilgi alinarak
yapilmaktadir. Igdir Belediyesi’'nde sosyal yardimlarin programa gore degerlendirilme
siireci degismekte iken diger belediyelerde (sadece ayni yardim mevcut) ayni siireg
isletilmektedir. Bagvuru onaylama ve yardim alma siireleri belediyelere gore farklilik
gostermektedir. Yararlanicilarin muhtaglik bilgileriyle ilgili belediyelere diizenli bilgi
kaynag1 Igdir Belediyesi’nde SYDV’ler iken, ilge belediyelerde bu islevi muhtarlar
yapmaktadir. Sosyal yardimlarla ilgili yararlanicilarin en ¢cok memnuniyetsizlik yasadigi
konu; Igdir Belediyesi’nde bagvurunun reddedilmesiyken, il¢e belediyelerde yardimlarin
yetersiz olmas1 konusudur.

Igdir Belediyesi’nde kayyumun varligi sosyal yardimlarla ilgili olarak bagvuru
sahibinin muhtaclik durumu hakkinda SYDV’lerden bilgi almalarini saglamistir. Fakat
gelecek segimlerde belediyenin herhangi siyasi partiye gegcmesi durumunda belediyenin
bilgi kaynagi ilge belediyeleri gibi kisitlanabilecektir. Bilgi kaynaklarinin giivenilirligi iyi
isleyen bir sosyal yardim sistemi i¢in On sarttir. Yetersiz bilgi kaynaginin yaninda ilge
belediyelerinde mevzuat eksikligi de bulunmaktadir. Bu nedenle belediyelerin biitiinlesik
sosyal yardim bilgi sistemine entegre edilmesi ve bagvuru, degerlendirme ve takip
sistemlerinin somut kriterlerle izlenebilir sekilde yapilmasi énemlidir. Boyle etkin bir
sosyal sisteminin ingasinin gerceklestirilmesiyle birlikte sorumluluk alan yetkililerin de
hesap verebilirligi kolaylasacaktir. Bilgi kaynaginin gii¢lendirilmesi ve yasal dayanaktaki
eksikliklerin giderilmesi kamu sosyal yardim sisteminin yerel unsurlari olarak
belediyelerin daha saglikli ¢alisabilmesi i¢in biiyiik 6neme sahiptir.

4.3.3. Soyal yardim yararlanicilarina (Hanelere) iliskin bulgular
a. Hanehalka reisi sosyo-demogrofik ozellikleri

Arastirma kapsaminda anket ¢aligmasi en az bir sosyal yardim alan hanelerde aile
hanehalki reisleriyle ve dogrudan yardim alan bireyler ile yapilmistir. Arastirma
bulgularina goére, hanehalki reislerinin %81°1 erkektir. Hanehalki reisinin biiytlik
cogunlugu 37-52 yas araligindaki gruba (%41,4) dahil olup yas ortalamas1 48,63 diir.
Hanehalki reisi egitim durumu incelendiginde; %38,6’simin egitim almadig1 ve okuma
yazma bilmedigi, biiyiik ¢ogunlugunun (%57,1) ise ilkogretim seviyesinde egitim aldigi
saptanmigtir. Yardim alan hanelerde hanehalki reisinin okur yazar olmama oran1 2020 y1li
TUIK verilerine gére; Tiirkiye ortalamasi olan %3 seviyesinin c¢ok {istiinde oldugu
goriilmektedir (Cizelge 4.17).
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Cizelge 4.17. Hanehalki reisi sosyo-demogrofik ozellikleri

w Kisi say1s1 Oran
Ozellikler (n=210) (%)
o Erkek 170 81,0
Cinstyet
Kadin 40 19,0
<36 45 21,4
Yas 37-52 87 41,4
(Ortalama: 47,76) 53-68 52 24.8
69< 26 12,4
Okuma yazma bilmeyen 81 38,6
[kdgretim 120 57,1
Egitim Durumu ) )
Ortadgretim (Lise) 8 3,8
Yiiksekdgretim 1 0,5
Evli 165 78,6
Medeni Durum
Dul 45 21,4
1-5 9 4,3
Igdir Ikamet Siresi 6-10 8 3.8
(Yil) 11-15 29 13,8
15< 164 78,1

Hanehalki reislerinin %21,4 {iniin esinden ayrilmis oldugu saptanmistir. Bu oran
yardim alan hanelerde aile biitiinliigiiniin ne derecede saglanamadiginin da bir gdstergesi
olarak kabul edilebilir. Yardim alanlarin yalnizca %4,3 i Igdir’a yeni yerlesmis (1-5 yil
icerisinde) ailelerden olusurken, biiyiik cogunlugu (%78,1) 15 y1l ve iizeri stiredir [gdir’da
ikamet eden aileler olusturmaktadir. Bu durum gostermektedir ki; muhtaglik sorunu
Igdir’a yeni gd¢ eden ailelerden daha ¢ok uzun yillardir Igdir’da yasayan ailelerde
goriilmektedir.

b. Hanehalki (aile) biiyiikliigii

Sosyal yardim alan hanelerin hanehalki biiyiikliikleri kisi sayilarina gore
gruplandirilarak incelenmis olup Cizelge 4.18’de gosterilmistir. Gorlisiilen 210 hanede
yasayan toplam kisi sayis1 1.047°dir. Igdir il genelinde hanelerin biiylik ¢ogunlugu 5-6
bireyden olusan grupta (%43,8) yer almaktadir. Igdir il merkezi ve il¢elerinde haneler
cogunluklu olarak 5-6 kisiden olusmaktadir. 1-2 kisiden olusan birey sayisina sahip
hanelerin oran1 Igdir il genelinde %15,7 dir. Yapilan hesaplamalara gore sosyal yardim
alan hanelerin ortalama hanehalki biiyiikliikleri 4,98 kisidir. 2020 yili TUIK verilerine
gore; Tirkiye ortalama hanehalk: biiyiikliigii 3,30 kisi ve Igdir ili ortalama hanehalk:
bliytikliigii 4,06 kisidir. Igdir ilinde sosyal yardim alan hanelerin ortalama hanehalki
biiyiikligii Tiirkiye ortalamasindan daha biiytiktiir.
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Cizelge 4.18. Hanchalki aile biiytikliigii

Ileler
Merkez Toplam
Kisi Sayist Aralik Karakoyunlu Tuzluca

Hane Oran Hane Oran | Hane Oran | Hane Oran | Hane Oran
sayisi (%) | sayist (%) | sayisi (%) | sayisi (%) | sayisi (%)
1-2 21 3,3 5 16,7 6 20,0 1 17,5 33 15,7
3-4 30 20,0 6 20,0 5 16,7 6 25,0 47 22,4
5-6 51 50,0 11 36,7 15 50,0 15 42,5 92 43,8
7-8 11 20,0 5 16,0 2 6,7 6 9,2 24 11,4
9 ve iizeri 7 6,0 3 10,0 2 6,7 2 5,8 14 6,7
Toplam 120 100,0 30 100,0 | 30,00 100,0 30 100,0 210 100,0

Toplam kisi say1s1 1.047

Ortalama hanehalki biyiikligi (kisi) 4,98

c. Yerlesim yeri ozelligine gore hanehalki aile biiytikligii

Sosyal yardim alan hanelerin yerlesim yeri 6zelliklerine gore hanehalki aile
biiyiikliikleri incelenmistir. Sosyal yardimdan yaralanan hanelerden kdyde yasayanlarin
aile biiyiikliigii ortalama olarak 5,40 bireyden olusurken, belediye sinirlari igerisinden yer
alan mabhalle statiisiinde degerlendirilen bolgelerde yasayan aile biiylikliigi ortalama
olarak 4,52 olarak hesaplanmistir (Cizelge 4.19).

Bagimsiz orneklem t testi sonucuna gore kdyde yasayip sosyal yardim alan
hanelerin aile biiylikliigli mahallede yasay1p sosyal yardim alan ailelerin aile biiytikliigline
gore daha biiyiik oldugu istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Igdir ilinde gorlisme yapilan hanelerin yasadiklar1 mahalleler genel olarak
merkezi olmayan daha ¢ok kirsal 6zellik tasiyan fakat mahalle statiisiindeki yerlerdir.
Buna ragmen hane biiyiikleri agisinda kdy ve mahalleler arasinda 90,05 6nem
seviyesinde anlamli fark bulunmustur.

Cizelge 4.19. Yerlesim yeri 6zelligine gore hanehalk: biiytikligi

Yerlesim yeri 6zelligi Hane sayis1 Oran (%) ngﬁ?ﬁgne Standard sapma
Koy 110 52,4 5,40 2,25
Mabhalle 100 47,6 4,52 1,82
Toplam 210 100,0 4,98 2,10

t(208)=3,122; p<0,05
d. Hanehalki egitim durumu

Yardim alan hanelerde yasayan 1.047 bireyin egitim durumlar1 incelendiginde;
bireylerin %32,2’sinin okur yazar olmadigi saptanmistir. Hanehalki bireylerinin
cogunlugunu olusturan %42,1°lik kesim ilkdgretim diizeyinde egitim aldigi, %18,0’lik

56



BULGULAR VE TARTISMA O.D. BULUT

kesim ortadgretim diizeyinde egitim aldig1 saptanmis olup, bireylerinin yalnizca %7,7’si
iiniversite diizeyinde egitimi aldig1 belirlenmistir. (Cizelge 4.20).

Cizelge 4.20. Hanehalki egitim durumu

Egitim Diizeyi Kisi sayist Oran (%)
Okur yazarlik yok 337 32,2
[kdgretim 441 42,1
Ortadgretim (Lise) 68 18,0
Universite 81 7,7
Toplam 1.047 100,0

e. Hanehalki cinsiyet durumu

Yardim alan hanelerde yasayan toplam 1.047 bireyin cinsiyet dagilimi Cizelge
4.21°da gosterilmistir. Bireylerin %52,1°1 erkek ve geri kalan %47,9’un kadin oldugu
belirlenmistir.

Cizelge 4.21. Hanehalki cinsiyet dagilimi

Cinsiyet Kisi say1s1 Oran (%)
Erkek 545 52,1
Kadin 502 47,9
Toplam 1.047 100,0

f. Hanehalki medeni durum

Sosyal yardimlardan yararlanan hanelerde yasayan tiim bireylerin medeni
durumlar1 incelenmistir (Cizelge 4.22). Hanede yasayan bireylerin %37,9’u evli ve
%356’s1n1n bekar oldugu, ayrica bireylerin %6,1’inin ise dul oldugu belirlenmistir.

Cizelge 4.22. Hanehalki medeni durum

Medeni durum Kisi say1s1 Oran (%)
Evli 397 37,9
Bekar 586 56,0
Dul 64 6,1
Toplam 1.047 100,0
g. Hanehalki is durumu
Sosyal yardimlardan yararlanan hanehalki  bireylerinin i  durumlar

incelendiginde; hanede yasayan 1047 aile bireyinin ¢ok biiyiik bir boliimiiniin (%73,4)
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issiz oldugu tespit edilmistir. Geriye kalan aile bireyinin sirasiyla; %8,6’s1 ¢iftcilikle
ugrasmakta, %7,2’si is¢i, %3,7’°si 6zel sektor calisani, %0,4°1 esnaf ve %5,8’1 diger is

grubunda yer almaktadir. Hanedeki bireylerin %0,8’1 emeklidir (Cizelge 4.23).

Cizelge 4.23. Hanehalki is durumu

s tiirii Kisi say1s1 Oran (%)
Issiz (6grenci dahil) 769 73,4
Ciftci 90 8,6
Isci (Kamu/6zel sektor) 75 7,2
Ozel sektér galisant 39 3,7
Emekli 9 0,8
Esnaf 4 0,4
Diger 61 5,8
Toplam 1.047 100

h. Hanehalkinin iistsoy veya altsoy ile yasama durumu

Sosyal yardimlardan yararlanan hanelerde %12,4’iinde ¢ekirdek aile olarak kabul
edilen anne baba ve ¢ocuklarin yanina biiyiik anne veya biiyiik baba da eklenerek genis
aile olarak yasandig1 tespit edilmistir. Burada dikkat edilen husus, evlenerek kendi evine
c¢ikan bireyin ¢ekirdek ailesine eslerin iistsoyundan katilimin olmasidir. Hanelerde altsoy
ile yasama durumunda ise bireylerin kendi ¢ocuklar1 veya torunlarinin evlenerek ayni
hanede yasamaya devam etmesi dikkate alinmis olup bunun orani da %10,5°dir.

Sosyal yardim alan hanelerde iistsoy veya altsoy ile yasama durumlar
incelendiginde hanelerin %22,9’unun genis aile oldugu saptanmistir (Cizelge 4.24).

Cizelge 4.24. Hanehalkinin iistsoy veya altsoy ile yasama durumu

Konu Hargig}ilg; O(rOZI;
Ustsoy ile yasama gjztl . 152 ?;:j
Altsoy ile yasama gjztl . 1§§ 213322
Ustsoy veya altsoy ile yagama gjztlr 12; Z:;

i. Hanehalkinin yasadigl konut tipi ve miilkiyet durumu

Yardim alan hanelerin biiylik cogunlugu miistakil evde ikamet etmektedir. Anket
verilerine gére miistakil evde ikamet edenlerin ¢ok biiyiik cogunlugu (%95,8) miilk sahibi
iken aparman dairesinde ikamet edenlerin sadece %26,9’u miilk sahibi statiisiindedir.
Konut tipi ile miilkiyet durumu arasindaki iliski yapilan ki-kare analizi ile istatistiki
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olarak anlami bulunmustur. Ancak alan aragtirmasindaki gozlemlere gore de miistakil
evde oturan hanehalklarinin ¢ogunlugu hazine arazisinde kagak yapilarda yani tapusuz
konutlarda oturmalarina ragmen miilk sahibi olarak kendilerini ifade etmekte olduklari
anlagilmistir. Bu nedenle miistakil evde oturanlarin miilkiyet durumlari maalesef tam
olarak gercegi yansitmamaktadir (Cizelge 4.25).

Cizelge 4.25. Hanehalkinin yasadig1 konutun tipi ve miilkiyet durumu

.. Miilkiyet durumu

Konut fipt Miilk sahibi Kira Toplam
Apartman dairesi Hanehalki sayisi 18 49 67
(Ort. kira: 376,94TL) Oran (%) 26,9 73,1 100,0
Miistakil ev Hanehalki sayisi 137 6 143
(Ort. kira: 283,33TL) Oran (%) 95,8 4,2 100,0
Tk Hanehalki sayist 155 55 210

Oran (%) 73,8 26,0 100,0

v(1)=112,166; p<0,01
j- Hanehalki mal varhigi durumu

Sosyal yardim alan hanelerdeki tiim bireyler dahil edilerek hane odakli yapilan
incelemede; hanelerin %27,62’sinin hi¢ mal varliginin olmadig1 belirlenmistir. Hanelerin
%S5,71’inde tasit bulunmakta olup bu tasitlarin biiylik ¢ogunlugunu diisiik degere sahip
motosikletler olusturmaktadir. Hanelerin %38,57’sinin apartman dairesinin oldugu
saptanmugtir. Bu dairelerin cogunlugunu Toplu Konut idaresi Baskanligi (TOKI) ile
SYDV is birligi ile muhtac ailelere verilen evler olusturmaktadir. Hanelerin %65,24’1
miistakil eve sahip oldugunu beyan etmistir. Fakat bu evlerin biiyiik kisminin tapusuz
oldugu tahmin edilmektedir. Bunlarin yaninda hanelerin %8,57’sinin tarim arazisi,
%3,33 liniin arsas1 ve %7,62’sinin hayvan varligi oldugu saptanmaistir. Hanelerin tiim mal
varliklart gozlemlendiginde ekonomik olarak diisiik seviyede oldugu kanaatine
varilmistir (Cizelge 4.26).

Cizelge 4.26. Hanehalki mal varligi durumu

- Hane sayis1 Oran
Mal varligi (n=210) %)
Tasit (Araba/motosiklet) 12 5,71
Apartman dairesi 18 8,57
Tapulu/tapusuz miistakil ev 137 65,24
Tarim arazisi 18 8,57
Arsa 7 3,33
Biiyiikbas/Kiigiikbas hayvan varligi 16 7,62
Hic mal varlig1 olmayan 58 27,62
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k. Hanehalki bireylerinin yararlandiklar: sosyal yardim ¢esitleri

Gortgiilen 210 hanenin yararlandig1 sosyal yardim programlarinin dagilimi sosyal
yardim programlarinin biitce kaynaklarina (vakif/bakanlik merkezi biitge) gore ayrimi
yapilarak incelenmistir. Boylece Igdir ilinde hangi sosyal yardim programlarinin daha
yogunlukta oldugu ortaya koyulmaya calisilmigtir. Ayn1 hanede birden fazla sosyal
yardim aliabildigi i¢in alinan yardimlarin toplam sayis1 goériisme yapilan hane sayisina
(n=210) esit olmay1p yardimlarin yiizde (oran) toplamlar1 da 100’e esit degildir.

e Vakiflar tarafindan haneye yapilan tek seferlik yardimlar

Arastirma bulgularia gore sosyal yardim alan hanelerin %53,83’1 gida yardima,
%27,141 yakacak yardimi ve %?21,43’1 diger aile yardimi programi bashigi altinda
hanenin acil ihtiya¢ durumu dikkate alinarak verilen tek seferlik nakit yardimi almistir.
En az verilen yardim programlari ise %9,05 oraninda saglik yardimi, %7,62 oraninda ev
tadilat yardim1 ve son olarak da %6,19 oraninda ev yapim yardimidir (Sekil 4.1).

Gida yardimi (Nakdi veya ayni) [ 53,83
Yakacak yardimi (Nakdi veya ayni) [ 27,14

Diger aile yardimi (Tek seferlik nakit) [ 2143
Diger saglik yardimi (Tek seferlik nakit) [N 9,05

Ev tadilat yardim1 (Nakdi) [ 7.62
Ev yapim yardimi (Nakdi) [l 6.19
0 10 20 30 40 50 60

Sekil 4.1. Tek seferlik yardimlarin kullanim diizeyleri (%)

SYGM Tarafindan vakiflara kendi miitevelli heyeti yetkisinde kullandirilmak
iizere aktarilan vakif biitcesinden yapilan yardim cesitleri Cizelge 4.27°de gdsterilmistir.
Hane bagsina ortalama 1,25 adet tek seferlik sosyal yardim diigsmektedir.

Cizelge 4.27. Vakif biit¢esinden haneye yapilan tek seferlik yardimlar

Yardim programi Harzer:liaglg; O(rozr)l
Gida yardimi (nakdi veya ayni) 113 53,81
Yakacak yardimi (nakdi veya ayni) 57 27,14
Diger aile yardimu (tek seferlik nakit) 45 21,43
Diger saglik yardimu (tek seferlik nakit) 19 9,05
Ev tadilat yardimi (nakdi) 16 7,62
Ev yapim yardimi (nakdi) 13 6,19
Toplam 263 yardim
Hane basina diisen ortalama yardim sayis1 1,25 adet

60



BULGULAR VE TARTISMA O.D. BULUT

e Vakiflar tarafindan hanelere yapilan siirekli yardimlar

ASHB’na bagli Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigii tarafinda diizenli 6demeleri
yapilan (stirekli) yardim programlarimin Igdir ilinde dagilimi incelenmistir. Sosyal ve
ekonomik destek hizmetleri (SED) ve Evde bakim destegi programlarinin bagvuru ve
sonraki siiregleri Sosyal Hizmetler Miidiirliigli tarafindan verilse de degerlendirme
kriterlerinin icerisinde ekonomik yoksunluk oldugu i¢in sosyal yardimlar kapsaminda
degerlendirmeye alinmistir. Sosyal konut projesi ve genel saglik sigortasi (GSS) prim
O0demesi programlart bagvuru ve inceleme siirecleri vakiflar tarafindan yapilip
programlarin odaginda bireyin yoksullugu olmasi nedeniyle sosyal yardimlar kapsamina
dahil edilmistir.

Gortsiilen 210 hanenin yararlandig1 diizenli 6deme kapsamindaki sosyal yardim
programlari incelendiginde; hanelerin %82,86’sinin genel saglik sigortasi priminin devlet
tarafindan 6dendigi programa dahil oldugu belirlenmistir. Boylece bu kisiler ve bakmakla
ylkiimlii oldugu aile bireyleri saglik kuruluslarindan {icretsiz saglik hizmeti
almaktadirlar. Hanelerin %78,57 sinin Covid-19 salgin doneminde pandemi destegi ve
ticlincii olarak hanelerin %70,48°1 elektrik tiikketim destegi aldigi saptanmistir. En
yararlanilan yardim ¢esitleri ise; %2,86 ile sosyal konut projesi, %2,38 ile Sosyal ve
ekonomik destek hizmetleri (SED) ve %0,95 orant ile 6ksiiz ve yetim ayligidir (Sekil 4.3).

GSS prim 6demesi I 82,86
Pandemi yardim | 78,57
Elektrik tiiketim destegi [N 70,48
Sartli egitim yardim: I 48,57
Sartli saghk yardim: [N 31,43
Yash ayligi [ 30,48
Engelli aylig: N 20,00

Evde bakim destegi [l 6,19
Dul kadinlara verilen aylik [l 4,29

Engelli yakint aylign [l 2,86

Sosyal konut projesi M 2,86
Sosyal ve ekonomik destek [l 2,38

Oksiiz ve yetim ayhigi | 0,96

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Sekil 4.2. Diizenli yardimlarin hanelere gore kullanim diizeyleri (%)

SYDV kanaliyla merkezi biit¢e kaynaklar1 kullanilarak verilen sosyal yardimlarin
tamami Cizelge 4.28’de gosterilmistir. Goriigiilen hanelere merkezi biitgeden verilen
toplam 802 yardim olup hane basina ortalama 3,81 adet diizenli 6deme yapilan sosyal
yardim diismektedir.

61



BULGULAR VE TARTISMA O.D. BULUT

Cizelge 4.28. Merkezi biitceden hanelere yapilan diizenli yardimlar

Yardim programlari Harziiz};lg; O(r‘;)r)1
Genel saglik sigortas1 (GSS) prim 6demesi 174 82,86
Pandemi yardimi1 165 78,57
Elektrik tiiketim destegi 148 70,48
Sartli egitim yardimi 102 48,57
Sartl saglik yardimi 66 31,43
Yash aylig: 64 30,48
Engelli aylig1 42 20,00
Evde bakim destegi 13 6,19
Esi vefat etmis kadinlara yonelik diizenli nakit yardim 9 429
Engelli yakini ayligt 6 2,86
Sosyal konut projesi 6 2,86
Sosyal ve ekonomik destek hizmetleri (SED) 5 2,38
Oksiiz ve yetim aylig1 2 0,95
Toplam 802 yardim
Hane basina diisen ortalama yardim sayis1 3,81 adet

1. Hanehalki gelir durumu

Sosyal yardimlardan yararlanan hanelerde; hanehalk: gelirlerinin bolgelere gore
dagilimi Cizelge 4.29°de verilmistir. Hi¢ geliri olmayan hanelerin pay1 toplam hanelerin
%19’unu olusturmaktadir. Bolgeler kendi icerisinde incelendiginden hig¢ geliri olmayan
hanelerin payt en yiiksek (%30) Tuzluca ilgesinde bulunmaktadir. Tiim hanelerin
%35,2’s1 asgari licretin 1/3’linden daha az ve yaklasik yarist (%50,4) asgari {icretin
yarisindan az gelire sahip oldugu saptanmistir (Asgari ticret 2.825TL alinmstir).
Arastirma verilerine gore; asgari licrete esit veya daha az gelire sahip hanelerin ise
mevcudun %388,5’ini olusturdugu belirlenmistir. Sosyal yardimlardan yararlanan tim
hanelerin aylik gelir ortalamasi 1.449,99TL olarak saptanmistir. Ortalama aylik gelirin en
diistik oldugu bolge 873,66TL ile Tuzluca ilgesidir. Bunun yaninda, hanehalk: aylik geliri
en diisik bolgeden baslayarak sirasiyla; Aralik ilgesi (1.362,50TL) Igdir merkez
(1.566,06TL) ve Karakoyunlu ilgesidir (1.651,50TL).
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Cizelge 4.29. Bolgelere gore hanehalki aylik gelir durumu

flgeler
Merkez Toplam

Gelir Aralik Karakoyunlu Tuzluca

Hane Oran | Hane Oran Hane Oran Hane Oran | Hane Oran

sayist (%) |sayist (%) sayisi (%) sayisi (%) sayist (%)
0 22 18,3 5 16,7 4 13,3 9 30,0 40 19,0
gEGehr Bl 7| 6 200 7 233 7 233 | 34 162
113 AU <
Gf;_lir <1/2 20 16,7 5 16,7 2 6,7 5 16,7 32 15,2
AU
1/2AU< Gelir
<1AU 38 31,7 10 33,3 9 30,0 7 23,3 64 30,5
Gelir=AU 6 5,0 3 10,0 5 16,7 2 6,7 16 7,6
AU<Gelir<2 55 467 | 0 00 1 33 0 0,0 | 21 100
AU
2 AU< 0 0,0 1 33 2 6,7 0 0,0 3 1,4
Toplam 120 100,0 30 100,0 | 30,00 100,0 30 100,0 210 100,0
Ortalama
Hanehalk: 1.566,06 1.362,50 1.651,50 871,66 1.449,99
Geliri (TL)

m. Hanelerin yararlandigi kamu sosyal yardim kaynaklar

Vakiflardan sosyal yardim alan haneler ile yapilan inceleme sonucunda hanelerin
%85,2°s1 yalnizca SYDV’lerden sosyal yardim alirken, hanelerin %14,8’1 vakiflarla
birlikte belediyelerden de yardim aldigi belirlenmistir. En fazla Tuzluca ilgesindeki
haneler (%30) vakiflar ile birlikte belediyeler kanaliyla da yardim almakta olup sirasiyla
Merkez (14,2), Aralik (%10) ve Karakoyunlu ilgeleri takip etmektedir (Cizelge 4.30).

Cizelge 4.30. Bolgelere gore hanelerin yararlandigi kamu sosyal yardim kaynaklari

Ilgeler

Merkez Toplam
Yardim Aralik Karakoyunlu Tuzluca
kaynag Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savt Oran Savi Oran

SN W AN ) W N ) %) T
Vakiaf 103 85,8 27 90,0 28 93,3 21 70,0 179 85,2
Vakif ve 17 142 3 100 | 2 67 | 9 @ 300 | 31 14,8
Belediye
Toplam 120  100,0 30 100,0 30 100,0 30 100,0 210 100,0

n. Hanelerin yararlandigi kamu sosyal yardim cesitleri

Hanelerin SYDV’lerden veya belediyelerden aldigi yardimlar 3 ana kategoride
degerlendirilmistir. Bunlardan ilk ikisi 6demesi periyodik olarak yapilan diizenli
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yardimlardir (Al ve A2). Diizenli yardimlar; engelli aylig1 (EA), yash aylig1 (YA) ve
yasli bakim ayligi (YBA) yardim ¢esitlerinin olusturdugu A1 yardim kategorisi ile sarth
sagilik yardimi (SSY), sarth egitim yardimi (SEY), sosyal ve ekonomik destek yardimi
(SED) ve dul aylhig1 (DA) yardim ¢esitlerinin olusturdugu A2 yardim kategorisinden
olusmaktadir. Diizenli 6deme seklinde olmayip ayni veya nakdi olarak tek seferlik
yapilan yardimlar (GY: gida yardimi, PY: pandemi yardimi, ETY: ev tadilat yardimi) ise
B yardim kategorisinde degerlendirilmistir. Degerlendirme haneleri yalnizca tek bir
kategoride sinirlandirilarak yapilmistir. Diizenli yardim alan haneler bunun yaninda tek
seferlik yardim da aliyor ise ayrica B yardim kategorisinde degerlendirilmemistir.
Dolayisiyla tek seferlik yardim alan hanelerin orani ayni zamanda diizenli yardim
alamayan haneleri ifade etmektedir. Sosyal yardim alan hanelerin yardim kategorisi ve
bolgelere gore dagilimi Cizelge 4.31°de gdsterilmistir.

Cizelge 4.31. Bolgelere gore hanelerin yararlandigi sosyal yardim gesitleri

Ilgeler

Merkez Toplam
Yardlm' . Yar.dl.m Aralik Karakoyunlu Tuzluca
kategorisi | ¢esidi Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savt Oran

S 07> I 7 W e 70 B I ) W B ()
Al) EA,
Diizenli YA, 45 37,5 13| 433 16 533 8 26,7 82 39,1
yardimlar | YBA
A2) ;Sg(
Diizenli SED, 58 483 10 333 11 36,7 17 56,6 96 45,7
yardimlar DA
oy GY,
e PY, 17 14,2 7 234 3 10,0 5 16,7 32 152
seferlik

ETY

yardimlar
Toplam 120  100,0 30 100,0 30 100,0 30 100,0 | 210 100,0

Not: EA: emekli ayligi, YA: yash ayligi, YBA: yash bakim ayligi, SSY: Sartli saglik yardimi, SEY: sartli
egitim yardimi, SED: sosyal ve ekonomik destek yardimi, DA: dul aylig1, GY: gida yardimi, PY: pandemi
yardimi, ETY: ev tadilat yardimi

Igdir il genelinde haneler %45,7 oranla en ¢ok A2 kategorisine ait diizenli
yardimlar almaktadir. Bunu %39,1’lik oranla A1l kategorisini ait diizenli yardimlar ve
%15,2°1ik oranla B kategorisine ait tek seferlik yardimlar izlemektedir. Igdir il merkezi
(%48,3) ve Tuzluca ilgesin’de (%56,6) en ¢ok A2 kategorisine ait yardimlar alinmakta
olup Aralik (%43,3) ve Karakoyunlu (%53,3) il¢elerinde ise haneler en ¢ok Al yardim
kategorisine ait yardimlar1 almaktadir. ilgeler icerisinde B kategorisine ait tek seferlik
yardimlarin siralamasi ise sirastyla Aralik (%23,4), Tuzluca (%16,7), Merkez (%14,2) ve
Karakoyunlu (%10,0) ilgesidir.
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o. Hanelerin yararlandig1 kamu sosyal yardim tutari

Hanehalki bireylerinin almis oldugu ayni (ayni yardimlar mevcut yilin cari
rakamlar1 kullanilarak nakdi dontisiimleri yapilmistir) ve nakdi kamu sosyal yardim
tutarlari asgari iicret (AU) diizeyine gore kategorilere ayrilmistir. Arastirmanin
yapildig1 2021 yil i¢in 2.825,90TL olan net asgari ticret hesaplamalarda kullanilmistir.
Hanehalkinin yararlandigi toplam kamu sosyal yardim tutarinin gélgelere gore dagilimi
Cizelge 4.32°da gosterilmistir.

Cizelge 4.32. Bolgelere gore hanehalkinin yararlandigi kamu sosyal yardim tutarlari

flgel

Toplam yardim Merkez s Toplam
tutar1 (TL/ay) § Arall(k) Karakoyu(;ﬂu TuzlucOa -
aralig1 ran ran ran ran ran

Say1 (%) Say1 (%) Say1 (%) Say1 (%) Say1 (%)
Yardim <1/3 AU 76 | 633 16 533 14 46,7 18 60,0 124 59,0
1/3 AU < Yardim
<12 AU 22 18,3 12 | 40,0 9 30,0 8 26,7 51 243
1/2 AU < Yardim
<1 AU 15 12,5 2 6,7 6 20,0 4 13,3 27 12,9
AU < Yardim
<2 AU 7 5,8 0 0,0 1 33 0 0,0 8 3,8
Toplam 120 100,0 [ 30 100,0 30 100,0 30  100,0 210 ' 100,0
Ortalama hanehalki
yardim tutari 961,10 865,16 1.083,13 879,63 953,19
(TL/ay)

Arastirma bulgularia gore; I1gdir il genelinde kamu sosyal yardim alan hanelerin
bliylik cogunlugu (%59,0) aylik olarak asgari iicretin 1/3’{inden daha az tutarinda sosyal
yardim almaktadir. Daha sonra sirastyla; hanelerin %24,3’i aylik asgari licretin 1/3’ii ile
1/2’arasinda, %12,9°u aylik asgari iicretin yaristyla tamami arasinda ve yalnizca %3,8’1
aylik olarak asgari iicretten daha fazla yardim almaktadir. Bu siralama Igdir Il merkezi ve
ilcelerinde de degismemektedir. Ayrica, Igdir il genelinde aylik olarak asgari {icretin 2
katindan fazla kamu sosyal yardim alan hane bulunmamaktadir.

Igdir il genelinde ortalama hanehalki bireylerinin aylik oldugu toplam kamu
yardim tutar1 953,19TL’dir. Igdir il merkezi ve ilgeler incelendiginde; bu tutarin en
yiiksek (1.083,13TL) Karakoyunlu il¢esinde oldugu, daha sonra il merkezi (961,10TL),
Tuzluca ilgesi (879,63) ve en diisiik olarak Aralik ilgesinde (865,16 TL) verildigi tespit
edilmistir.

p. Hanelerin yararlandigi kamu sosyal yardim cesidi sayisi

SYDV’lerden saglanan yardimlarin 6n kosullar1 yardim ¢esidine gore farklilik
gostermekle birlikte temel olarak hanehalki muhtaglik sinir1 esas alinmaktadir. Diizenli
olarak verilen siirekli yardimlar i¢in hanehalkinin muhtaglik sinir1 ¢ogunlukla net asgari
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iicretin 1/3 olarak degerlendirmeye alirken bu muhtaghk sinirini asgari ticretin 2/3’i
seviyesine kadar kabul edilen siirekli yardimlar da vardir. Hanede kisi basina diisen geliri
asgari licretin 1/3’iiniin altinda olan bireylerin Genel Saglik Sigorta (GSS) primleri kisi
adma Sosyal Giivenlik Kurumu’na her ay devlet tarafindan 6denmektedir. Dolayisiyla bu
bireyler bir sosyal yardim ¢esidi olan GSS prim desteginden yararlanmig olmaktadir.
Bunun yaninda ayni birey yardim ¢esitlerine gore belirli sartlar1 (muhtaglik, saglik, yas,
egitim, vd.) saglayarak farkli yardimlardan da yararlanabilmektedir. Ornegin diizenli
yardimlardan sartli saglik veya sartli egitim yardimi alan hanelerde kisi bali diisen gelir
asgari licretin 1/3’linden az olacagi i¢in GSS destegi de alacak olup bunun yaninda tiim
diizenli yardim alan hanelere elektrik destegi de verilmektedir. Ayrica bayramlarda
verilecek gida destegi ve kis aylarinda verilecek yakacak destegi ile diizenli yardim alan
bir hane en az 4 farkli yardim ¢esidinden yararlanmis olmaktadir.

Cizelge 4.33’de bolgelere gore hanelerin yararlandigi kamu sosyal yardim
cesitleri gosterilmistir. Igdir il genelinde kamu sosyal yardim alan hanelerin yalnizca
%4,8’1 tek ¢esit yardim almaktadir. Tek yardim alan haneler sadece GSS destegi veya
sadece diizenli olmayan yardimlardan (gida, yakacak, ev tadilat veya pandemi yardimi
gibi) yararlanmaktadir. Diizenli yardim alan haneler, biiyiik ¢ogunlugu olusturmakta ve
birden fazla yardim ¢esidinden yararlanmaktadirlar (%95,2). Igdir il genelinde ortalama
hane basina alinin toplam yardim ¢esidi sayis1 4,51°dir. En fazla yardim ¢esidi alan ilge
5,31 adet ile Tuzluca ilgesi olup bunu sirasiyla Karakoyunlu (4,93 adet), Aralik (4,50
adet) ve Merkez (4,25 adet) izlemektedir.

Cizelge 4.33. Bolgelere gore hanelerin yararlandigi kamu sosyal yardim ¢esidi sayisi

Ileler
Merkez Toplam
Yar.dl.m Aralik Karakoyunlu Tuzluca
gesidi say1si Oran Oran Oran Oran Oran
Say1 (%) Say1 (%) Say1 (%) Say1 (%) Say1 (%)
1 7 5,8 2 6,7 1 33 0 0,0 10 4,8
2 15 12,5 1 3,3 0 0,0 0 0,0 16 7,6
3 8 6,7 2 6,7 4 13,3 2 6,7 16 7,6
4 35 0 29,2 9 30 5 16,7 8 26,7 57 27,1
5 24 | 20,0 9 30 10 33,3 7 23,3 50 238
6 27 225 5 16,7 5 16,7 10 333 47 224
7 4 33 2 6,7 5 16,7 3 10,0 14 6,7
Toplam 120 100,0 30 100,0 30 | 100,0 30 100 210  100,0
Ort. yardim 425 4,50 4,93 513 4,51
cesidi sayist

r. Hane disindaki diger aile bireylerinin haneye yardim etme sikhgi

Hane diginda yasayan aile bireylerince haneye yapilan yardimlarin siklig1 Igdir il
merkezi ve ilgelerine gore ayrimi yapilarak Cizelge 4.34’de gosterilmistir. Hanelerin
%71,4’14 aile disinda yasayan aile bireylerinden yardim almamaktadir. Tuzluca ve
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Karakoyunlu il¢elerindeki hanelerin %66,7’si, Merkezdeki hanelerin %70,0’1 ve Aralik
ilcesinde hanelerin  %86,7’si aile disinda yasayan aile bireylerinden yardim
almamaktadir. Aile diginda yasayan aile bireylerinde yardim alan hanelerin yardim siklig1
incelendiginde sirastyla %38,1°1 ayda bir, %5,7’si iki ayda bir ve %5,2’si alti ayda bir
yardim almaktadir.

Cizelge 4.34. Hane digindaki diger aile bireylerinin haneye yardim etme siklig1

Ilgeler

Yararlanma Merkez Aralik Karakoyunlu Tuzluca Toplam
siklig1 Say1 Oran Sl Oran S Oran Segn Oran S Oran

(%) (%) (%) (%) (%)
Haftada bir 2 1,7 0 0 1 33 1 33 4 1,9
Ayda bir 13 10,8 2 6,7 2 6,7 0 0,0 17 8,1
iki ayda bir 6 5,0 1 33 1 33 4 13,3 12 5,7
Ug ayda bir 6 5,0 1 33 1 33 0 0,0 8 3,8
Alt1 ayda bir 5 4,2 0 0,0 4 13,3 2 6,7 11 5,2
Bayramlarda 3 2,5 0 0,0 1 33 3 10,0 7 33
Yardim almiyor 84 70,0 26 86,7 20 66,7 20 66,7 150 71,4
Toplam 120  100,0 30 100,0 30 100,0 30  100,0 210 100,0

s. Hane disindaki diger aile bireylerinin haneye sagladig1 yardim tutarlar:

Arastirma bulgularina gére hane disinda yasayan diger aile bireylerinden yardim
alan hanelerin tamami asgari iicretin yarisindan az tutarda yardim almaktadir. Hane
disinda yasayan diger aile bireylerinden yardim alan hanelerin biiyiik kisminin (%45,0)
aldig1 bu yardimlar asgari iicretin dortte birinden daha azdir. Hanelerin %26,7’si asgari
iicretin dortte biri ile ligte biri arasinda hane disinda yasayan diger aile bireylerinden
yardim alirken, kalan %28,3’1i ise asgari {icretin {igte biri ile yaris1 arasinda hane diginda
yasayan diger aile bireylerinden yardim yardim almaktadir (Cizelge 4.35). En ¢cok yardim
alan haneler ortalama 657,50 TL tutar1 ile Igdir il merkezidir. Daha sonra sirastyla; 474,00
TL ile Karakoyunlu, 422,50 TL ile Aralik ve 394,00 TL ile Tuzluca ilgeleri gelmektedir.

Cizelge 4.35. Hane digindaki diger aile bireylerinin haneye sagladigi yardim tutarlari

Merk flgeler Tool
am

Yardim tutar1 creez Aralik Karakoyunlu Tuzluca o
(TL/ay) Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran

T | P o | @) |7 o PP ()
Yardim < 1/4 AU 12 33,3 2 50,0 6 60,0 7 70,0 27 45,0
1/4 AU < Yardim
<13 AU 11 30,6 2 50,0 2 20,0 1 10,0 16 26,7
1/3 AU < Yardim
<12 AU 13 36,1 0 0,0 2 20,0 2 20,0 17 28,3
Toplam 36 100,0 4 100,0 10 100,0 10 100,0 60 100,0
Ort. yardim tutari 657,50 422,50 474,00 394,00 567,33
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4.3.4. Hanehalki yardim - gelir orami, muhtachk diizeyi ve iliskili faktorler
a. Hanehalki yardim - gelir oranim1 ve muhtaclhik diizeyinin belirlenmesi

Sosyal yardimdan yararlanan hanelerin yardim gelir oranini belirlemek i¢in Sayin
ve Abdoul-Azize (2020) tarafindan gelistirilen yontem kullanilmistir (Cizelge 4.36).

Cizelge 4.36. Yardim gelir oraninin hesaplanmasi

Degiskenler Degiskenlerin agiklamasi Formiil
YGO Yardim - gelir oran
TAY
TAY Toplam aylik hanehalk: yardim tutari YGO = TAG
TAG Toplam aylik hanehalk: geliri

Kaynak: Saymn ve Abdoul-Azize 2020
Bu yontemde asagida belirtilen yollar izlenmistir:

= Hanehalkina farkli sosyal yardim kaynaklarindan saglanan ayni (2021 yili
fiyatlarina gore dontisiimleri yapilan) yardimlar ve nakdi tiim yardimlar toplami
Tiirk Lirast (TL) olarak gevrilerek toplam hanehalki aylik yardim (TAY) tutari
belirlenmistir. Aile disinda yasayan diger aile bireylerinin ayni veya nakdi
destekleri, sosyal yardim olarak degerlendirilmeyip kapsam disinda birakilmistir.

= Hanede yasayan tiim aile bireylerince kazanilan ayni ve nakdi tim gelirler
toplanarak toplam hanehalki aylik gelir miktar1 belirlenmistir (TAG).

= Hanehalki toplam aylik yardim tutar1 (TAY), toplam hanehalki aylik yardim tutarina
(TAG) boliinerek toplam hanehalk: aylik yardim gelir orani (YGO) belirlenmistir.

Ayn1 hanede yasayan aile bireylerinin aylik gelirleri ve almis olduklart sosyal
yardimlarin nakdi karsiliklariin toplam tutar1 kullanilarak hesaplanan YGO degeri ile
hanelerin muhtaglik durumunu ortaya koyan bir parite deger elde edilmistir. YGO degeri
kullanilarak ii¢ sirali kategori (az muhtag, muhta¢ ve ¢ok muhtac) olusturulmustur.
Boylece haneler muhtaclik diizeylerine gore smiflandirilmistir. Hanenin gec¢iminde
sosyal yardimlarin payinin hanenin kazancina gore artmasi, hanenin muhtaglik diizeyinin
de artti1 anlamina gelmektedir. YGO degerinin biiyiimesi, sosyal yardima muhtaghigin
arttigin1 dolayisiyla muhtaclik diizeyinin arttigini1 gdstermektedir (Cizelge 4.37).

Cizelge 4.37. Sosyal yardim muhtaclik diizeyinin hesaplanmasi

Yardim gelir orani (YGO) Sosyal yardim muhtaglik diizeyleri
0 <YGO degeri < 1 Az muhtag
1 < YGO degeri <2 | Muhtag
2 <YGO degeri + ‘ Cok muhtag

Kaynak: Saymn ve Abdoul-Azize 2020
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b. Hanehalki yardim - gelir oran1 ve muhtachk diizeyi

Arastirma verilerine gore Igdir il genelinde kamu sosyal yardimindan yararlanan
hanelerin %46,7’si az muhtag, %28,6’s1 muhta¢ ve %24,8’1 cok muhtag kategorisindedir.
Az muhtag kategorisinde olan hanelerin ortalama YGO degeri 0,27, muhtag kategorisinde
bu deger 1,25 ve ¢cok muhtag kategorisinde ise 3,17 olarak hesaplanmistir. Buna gore; az
muhtag kategorisindeki hanelerin aldig1 sosyal yardimlar hanehalk: gelirinin 0,27 kati,
mubhtag kategorisinde 1,25 kat1 ve ¢ok muhtag¢ kategorisinde ise 3,17 katidir. Az muhtag
kategorisindeki haneler ge¢imini biiyiik dl¢iide kendi kazancglari ile saglamakta iken
muhtag ve ¢ok muhta¢ kategorisindeki haneler ge¢imlerini biiyiik Olciide sosyal
yardimlarla saglamaktadir (Cizelge 4.38).

Cizelge 4.38. Igdir il geneli i¢cin hanehalki yardim - gelir oran1 diizeyleri

YGO ortalamasi Sosyal yardim muhtaglik diizeyleri Frekans Oran (%)
0,27 Az muhtag 98 46,7
1,25 ‘ Muhtag ‘ 60 ‘ 28,6
3,17 ‘ Cok muhtag ‘ 52 ‘ 24,8

Igdir ilinde bolgelere gore hanelerin muhtaglik diizeyi dagilimi Cizelge 4.39°de
gosterilmistir. Arastirma sonuglarina; gore [gdir il merkezi (%50,8), Aralik ilgesi (%46,7)
ve Karakoyunlu ilgesinde (%43,3) hanelerin biiyiik ¢ogunlugu az muhta¢ kategorisinde
iken Tuzluca ilgesinde dagilimin her kategori i¢in esit (%33,3) oldugu belirlenmistir. Cok
muhtac kategorisine giren haneler oransal olarak en ¢ok (%33,3) Tuzluca il¢esinde
bulunmakta iken, diger bolgelerde bu kategoriye giren hanelerin orani esittir (%23,3).
Yapilan ki-kare testine gére muhtaglik diizeyi ile hanelerin ikamet ettigi bolgeler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur.

Cizelge 4.39. Igdir ilinde bolgelere gore hanelerin muhtaglik diizeyi

Ileler
Merkez Toplam
Muhtaclik diizeyi Aralik Karakoyunlu Tuzluca
Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran Savi Oran
Toew |7 T [P o [P %)
Az muhtag 61 50,8 14 46,7 13 433 10 333 98 46,7
Muhtag 31 25,8 9 30 10 33,3 10 333 60 28,6
Cok muhtag 28 23,3 7 23,3 7 23,3 10 333 52 24,8
Toplam 120 100 30 100 30 100 30 100 210 100

%°(6)=3,512; p>0,05
¢. Muhtaclik diizeyi ve sosyo-ekonomik ozellikler arasindaki iligkisi

Arastirma verilerine gore Igdir ilinde kamu sosyal yardim alan hanelerin
mubhtaclik diizeyleri ile sosyo-ekonomik ozellikleri arasindaki iligkinin analizinde tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir (Cizelge 4.40). ANOV A normal dagiliml
bir seride ii¢ veya daha fazla bagimsiz degiskenin ortalamalari arasindaki farkin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadigmni ortaya koymaktadir. ANOVA gruplarin
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aritmetik ortalamalarini1 kiimiilatif olarak karsilastirmaktadir. Bu karsilastirmalardan en
az birisi anlamli oldugunda ANOVA sonucu da anlamli bulunmaktadir (Otrar 2016).

Cizelge 4.40. Muhtaglik diizeyi ve sosyo-ekonomik 6zellikler arasindaki iliski

Muhtaglik Sosyo-ekonomik 6zellikler

diizeyi Hry Hk Hoys Hios Hls Hus Hisd Hgel
Az muhtag 44,12" 5,34 0,70™ 2,45 0,74 0,14 1,02 2.215,82"
Muhtag 50,63 5,62 0,97 2,27 0,72 0,17 0,85 1.158,38"
Cok muhtag 54,79 3,60 1,04 1,31%* 0,35 0,02 0,217 165,38"
F degeri 13,040 17,898 3,750 9,394 2,966 2,205 20,600 89,432
(p-degeri) 0,000 0,000 0,025 0,000 0,054 0,113 0,000 0,000

*0,01, 0,05 diizeyinde anlaml olarak farkli olan grubu gostermektedir.

Tukey test sonucuna gore farkli olan gruplar belirlenmistir.

Yapilan F-testi sonucuna gore;

Hanehalki reisinin yas1 ile muhtaglik diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark olup bu fark az muhta¢ haneler ile diger muhtaglik diizeyindeki haneler
arasindadir (p<0,01). Hanehalki reisinin yas ortalamas arttik¢ca muhtaclk diizeyi de
artmaktadir. Hanehalki reisinin yas ortalamasi az muhtag hanelerde 44,12,
mubhtaclarda 50,63, ¢ok muhtaclarda ise 54,79°dur.

Hanede yasayan birey sayisi ile muhtaglik diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark olup bu fark ¢ok muhta¢ haneler ile diger muhtaglik diizeyindeki haneler
arasindadir (p<0,01). Hanede yasayan ortalama birey sayist az muhta¢ haneler igin
5,34, muhtag hanelerde 5,62 ve ¢ok muhtag hanelerde ise 3,60 kisidir.

Hanede yasayan okuryazar olmayan ortalama birey sayisi ile muhtaghk diizeyi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olup bu fark ¢ok muhtag haneler ile diger
muhtaclik diizeyindeki haneler arasindadir (p<0,05). Hanede yasayan okuryazar
olmayan ortalama birey sayist arttikca muhtachk diizeyi de artmaktadir. Hanede
yasayan okuryazar olmayan ortalama birey sayis1 az muhta¢ hanelerde 0,70, muhtag
hanelerde 0,97 ve ¢ok muhta¢ hanelerde ise 1,04 diir

Hanede yasayan ilk-ortaokul egitim seviyesine sahip ortalama birey sayisi ile
mubhtaclik diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olup bu fark ¢ok muhtag
haneler ile diger muhtaclik diizeyindeki haneler arasindadir (p<0,01). Cok muhtag
hanelerde hanede yasayan ilk-ortaokul egitim seviyesine sahip ortalama birey sayisi
1,32 iken, az muhtag hanelerde 2,45 ve muhtag hanelerde 2,27 kisidir.

Hanede yasayan lise egitim seviyesine sahip ortalama birey sayisi ile muhtaglik diizeyi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur.

Hanede yasayan iiniversite seviyesine sahip ortalama birey sayis1 ile muhtaclik diizeyi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur. Fakat cok muhta¢ hanelerde
liniversite seviyesine sahip birey sayisinin ¢ok diisiik oldugu belirlenmistir.

Hanede ¢alisan ortalama birey sayisi ile muhtaglik diizeyi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark vardir (p<0,01). Bu fark ¢ok muhta¢ haneler ile diger muhtaclik
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diizeyindeki haneler arasindadir. Hanelerde ¢alisan ortalama birey sayist azaldik¢a
muhtaclhk diizeyi artmaktadir. Hanede c¢alisan ortalama birey sayist az muhtag
hanelerde 1,02, muhta¢ hanelerde 0,85 ve ¢ok muhtag hanelerde ise 0,21 dir.

= Aylik kazanilan ortalama hane geliri (6grenci bursu hari¢) ile muhtaclik diizeyi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir (p<0,01). Hanehalkt geliri
azaldik¢ca muhtachk diizeyi artmaktadir. Aylik kazanilan ortalama hane geliri az
muhta¢ hanelerde 2.215,82TL, muhta¢ hanelerde 1.158,38TL ve ¢ok muhtag
hanelerde ise 165,38 TL dir.

Cizelge 4.41°de ANOVA testinde kullanilan sosyo-ekonomik degiskenler ve
aciklamalari verilmistir.

Cizelge 4.41. Sosyo-ekonomik degiskenlerin agiklamasi

Degiskenler Aciklama

*Hry Hanehalki reisinin yas1

*Hk Hanede yasayan ortalama birey sayist

*Hoys Hanede yasayan okuryazar olmayan ortalama birey sayis1

*Hios Hanede yasayan ilk-ortaokul egitim seviyesine sahip ortalama birey sayis1
Hls Hanede yasayan lise egitim seviyesine sahip ortalama birey sayis1

*Hus Hanede yasayan iiniversite seviyesine sahip ortalama birey sayisi

*Hisd Hanede ¢alisan ortalama birey sayis1

*Hgel Aylik kazanilan ortalama hane geliri (6grenci bursu harig)

4.3.5. Coklu dogrusal regresyon analizi: Yardim/gelir oranim etkileyen faktorlerin
belirlenmesi

Regresyon analizi, iki ya da daha c¢ok nicel degisken arasindaki iliskiyi 6lgmek
icin kullanilan analiz metodudur. Eger tek bir degisken kullanilarak analiz yapiliyorsa
buna tek degiskenli regresyon, birden c¢ok degisken kullaniliyorsa ¢ok degiskenli
regresyon analizi olarak isimlendirilir (Anonim 3). Regresyon analizi, sosyal bilimler
alaninda oldukca yaygm olan ve arastirmalarda siklikla kullanilan bir istatistiksel
yontemdir.

Bir bagimli degisken ile kategorik veya siirekli degisken 6zelligine sahip bir dizi
bagimsiz degisken arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in coklu dogrusal regresyon analizi
kullanilmaktadir. Calismada kamu sosyal yardimlardan yararlanan hanehalkinin yardim-
gelir oranini etkileyen faktorleri belirlemek i¢in c¢oklu dogrusal regresyon analizi
kullanilmistir.

Yapilan regresyon analizinde hi¢ geliri olmayan 40 hanenin YGO’ni
hesaplanamayacagi i¢in bu haneler ¢oklu dogrusal regresyon modeline dahil edilmemistir
(n=170). Caligmada kurulan diger bir model olan siral1 lojistik regresyon modeline tiim
haneler dahil edilmistir (hi¢ geliri olmayan haneler ¢ok muhta¢ kategorisinde
degerlendirilmistir, n=210).
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a. Coklu dogrusal regresyon modelinde (CDRM) kullanmilan degiskenler

Bagimli degisken olarak YGO kullanilmistir. Bagimsiz degiskenler ise hanehalki
reisinin yasi, cinsiyeti, medeni durumu ve egitim seviyesi ile birlikte hanede yasayan
okuryazar olmayan ortalama birey sayisi, hanede yasayan bireylerin mal varlig1 seviyesi,
hanede calisan ortalama birey sayisi, haneye saglanan sosyal yardim sayisi, haneye
saglanan sosyal yardim grubu, yararlanilan sosyal yardim kaynagi, hanehalk: geliri ve
hanehalkina saglanan toplam yardim tutar1 olarak belirlenmistir (Cizelge 4.42).

Cizelge 4.42. Coklu dogrusal regresyon modelindeki degiskenlerin agiklamasi

Degiskenler Tirt Agiklama

A. Bagiml degisken

. . 11 Toplam hanehalkt yardim turart
*YGO: Yardim gelir oran1 Siirekli

Toplam hanehalk: geliri
B. Bagimsiz degiskenler

*Hrc: Hanehalki reisi cinsiyeti Kukla 1: Erkek; 2: Kadin
*Hrm: Hanehalki reisi medeni durumu Kukla 1: Evli; 2: Dul
*Hry: Hanehalki reisi yas1 Siirekli

1: Okuryazar degil; 2: ilk-orta
*Hre: Hanehalki reisi egitim seviyesi Kukla | okul seviyesi; 3: Lise seviyesi; 4:
Universite seviyesi

*Hoys: Hanede okuryazar olmayan birey sayisi Siirekli
1: Mal varlig1 yok; 2: Sadece bir
*Hms: Hanedeki bireylerin mal varligr durumu Kukla ¢esit mal varligi var; 3: Birden fazla
farkli ¢esit mal varligi var

1: Calisan yok; 2: Bir calisan; 3: Iki
*Higd: Hanedeki bireylerin ig durumu Kukla calisan; 4: Ug veya daha fazla
calisan

*Hys: Hanede alinan sosyal yardim sayis1 Siirekli
1: Engelli, yasl veya evde bakim
ayligi; 2: SSY,SEY,SED veya dul

"Hyg: Alinan sosyal yardim grubu Kukla ayligy; 3: Tek seferlik yardimlar
(Gida, pandemi veya ev tadilat)

*Yky: Alinan sosyal yardim kaynagi Kukla 1: Vakif; 2: Vakif ve belediye

*Hgel: Hanede yasayan bireylerin aylik toplam geliri | Stirekli

*Hyar: Hanede yasayan bireylerin aylik toplam Siirekli

sosyal yardim tutari (aile bireylerinden alinan haric)

b. Coklu dogrusal regresyon modelinin (CDRM) ozeti

Yardim gelir oranin1 etkileyen faktdrlerin yer aldigi ¢oklu regresyon modelinin
ozeti Cizelge 4.43°de gosterilmistir. Coklu regresyon analizinde birden ¢ok bagimsiz
degisken modele konuldugu igin Rgizentenmis degeri yorumlanmalidir. Bu deger modeldeki
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki varyansin ne kadarini agikladigini
gostermektedir. Modelde F' degeri lizerinden anlamlilik (Sig.) degeri hesaplanmistir. Bu
degerin anlamli olmas1 modelde kullanilan bagimsiz degiskenlerden en az bir tanesi
bagimli degisken iizerinde etkili oldugunu gostermektedir.
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Analiz sonucunda anlamli bir regresyon modeli, F(12,157)= 26,968, p<0,001 ve
bagimli degiskendeki varyansin %64,8’inin (R’gizentenmis = 0,648) bagimsiz degiskenleri
tarafindan aciklandigi bulunmustur.

Cizelge 4.43. Coklu dogrusal regresyon modelinin 6zeti

E;Zﬁ dseireb;ssti 01:;:? F(12,157)| Sig. | R R® | Raizentenmis
Model 96,038 12 8,003 26,968 | 0,000 | 0,821 | 0,673 | 0,648
Kalinti \ 46,592 \ 157 \ 0,297 \ \ \ \ \
Toplam | 142631 | 169 | | | | | |

c. Coklu dogrusal regresyon modeline ait katsayilar

Coklu dogrusal regresyon analizinin en Onemli ozelligi bagimli degisken
varyansinin agiklanmasina iligkin her bir bagimsiz degiskenin sagladig: katkilarin tespiti
ve karsilastirilabilmesidir (Aiken vd. 2003). Kullanilan modelin katsayilar1 ve bagimsiz
degiskenlerin anlamlilik durumlar1 Cizelge 4.44’de gosterilmistir. Yapilan ¢oklu dogrusal
regresyon modelinde Y GO iizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi olan degiskenler su
sekildedir:

* Hrc pozitif ve anlaml olarak etkilemektedir; f = 0,125, #(157)=2,068, p<0,05,

pr’=0,027.

* Hrm negatif ve anlaml olarak etkilemektedir; f =-0,124, (157)=-2,082, p<0,05,
pr’=0,027.

» Hry pozitif ve anlamli olarak etkilemektedir; f = 0,190, ¢(157)=3,577, p<0,01,
pr’=0,075.

= Hisd negatif ve anlaml olarak etkilemektedir; f =-0,156, t(157)=-2,285, p<0,05,
pr’=0,032.

= Hgel negatif ve anlaml olarak etkilemektedir; f =-0,304, t(157)=-4,584, p<0,01,
pr’=0,118.

= Hyar pozitif ve anlamli olarak etkilemektedir; f =0,596, t(157)=-9,055, p<0,01,
pr’=0,343.

Hre, Hoys, Hms, Hys ve Yky bagimsiz degiskenlerinin YGO tizerinde istatistiksel olarak
anlamli etkisi yoktur (p>0,05).
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Cizelge 4.44. CDRM katsayilar1 ve bagimsiz degiskenlerin anlamlilik durumlari

Standardize edilmemis SN "B’nin %? >

el katsayilar ¢ Sig. giiven arallg-llnda

B Standart Beta (8) Alt Ust

hata sinir sinir
(Constant) 0,276 0,497 0,555 0,580 | -0,706 1,257
“Hrc™ 0,290 0,140 0,125 2,068 0,040 0,013 0,567
‘Hrm"™ -0,338 0,162 -0,124 -2,082 0,039 | -0,659 | -0,017
‘Hry" 0,014 0,004 0,190 3,577 0,000 0,006 0,021
*Hre -0,096 0,106 -0,058 -0,910 0,364 | -0,304 0,112
*Hoys -0,081 0,070 -0,072 -1,157 0,249 | -0,220 0,057
*Hms 0,030 0,074 0,020 0,406 0,685 | -0,117 0,177
“Hisd™ -0,179 0,078 -0,156 -2,285 0,024 | -0,334 | -0,024
*Hys 0,011 0,032 0,018 0,342 0,733 | -0,052 0,074
*Hyg 0,162 0,084 0,124 1,920 0,057 | -0,005 0,328
“Yky -0,070 0,120 -0,027 -0,580 0,563 | -0,307 0,168
‘Hgel” 0,000 0,000 -0,304 -4,584 0,000 0,000 0,000
‘Hyar" 0,001 0,000 0,596 9,055 0,000 0,001 0,001

p<0,01, “'p<0,05
d. Coklu dogrusal regresyon modelinde “coklu es dogrusalligin” incelenmesi
e Degiskenlerin korelasyon matrisi

Coklu es dogrusallik; bagimsiz degiskenlerden en az ikisi arasinda yiiksek diizeyde
iligkinin olmasi durumudur. Bu iki degisken kismen birbirinin ¢ok benzeri olacagindan
ikisinden birisinin ¢ikarilmasi tercih edilmektedir.

Korelasyon matrisi, regresyon analizi ¢iktilarinin yorumlanmasindan &nce
incelenmelidir (Dogan ve Yilmaz 2017). Coklu dogrusal regresyon modelinde korelasyon
halindeki bagimsiz degisken sayis1 arttikca regresyon analizi sonuglart yanlilik
icermektedir (Seber ve Wild 1989; Preacher ve Leonardelli 2003).

Bagimsiz degigkenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti olup olmadiginin
anlagilmasi i¢in korelasyonalar incelenmistir (Cizelge 4.45). Tabachnick ve Fidell (1996)
yaptiklar1 ¢aligmada ¢oklu dogrusal baglanti durumu incelenirken degiskenler arasindaki
korelasyonlarin r>0,90 (yiiksek) olmamasi gerektigini belirtmistir. Korelasyon testinde
degiskenler arasinda yiiksek diizeyde iligski olmadig1 belirlenmistir (r<0,7).
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Cizelge 4.45. CDRM’deki degiskenlerin korelasyon matrisi (n=170)

YGO ‘ Hrc ‘ Hrm ‘ Hry ‘ Hre ‘Hoys‘ Hms ‘ Hisd ‘ Hys ‘Hyg ‘ Yky ‘ Hgel ‘Hyar
YGO | 1,000 275 067 388 -174 155 -022 -522 296 -472 -054 -476 671
Hrc 275 1,000 ,608 255 -199 077 -086 -159 065 -225 -002 -195 194
Hrm | ,067  ,608 1,000 157 -167 -054 -106 -059 001 -052 -018 -137 048
Hry | 388 255 ,157 1,000 -345 277 086 -040 -019 -287 ,029 -057 331
Hre | -174 199 -167 -345 1,000 -636 -221 ,058 -057 ,168 ,021 ,091 -117
Hoys | ,155 077 -054 277 -636 1,000 241 -063 062 -165 ,003 ,000 212
E‘Zifon Hms | -022 -086 -106 ,086 -221 241 1,000 ,127 -139 -014 -088 ,181 034
Hisd | -,522 159 -059 -040 ,058 -063 ,127 1,000 -332 325 ,041 ,699 -286
Hys | 296 ,065 ,001 -019 -057 062 -139 -332 1,000 -330 ,166 -263 319
Hyg | -472 -225 -052 -287 ,168 -165 -014 325 -330 1,000 ,066 208 -671
Yky | -,054 -002 -018 ,029 ,021 ,003 -088 ,041 166 066 1,000 -009 -,065
Hgel | -476 -195 -137 -057 ,091 ,000 ,I181 ,699 -263 208 -009 1,000 -107
Hyar | ,671  ,194 048 331 -117 212 ,034 -286 319 -671 -065 -107 1,000
YGO 000,192,000 ,012 ,022 388 ,000 ,000 ,000 242 000 000
Hrc ,000 000,000 ,005 ,158 132 ,019 201 ,002 ,490 006 006
Hrm | 192,000 020 015 242 084 222 496 250 409 038 267
Hry | ,000 ,000 020 000,000 132 304 401 ,000 ,352 232 000
Hre 012,005 015 000 000,002 227 231 014 391 120 064
Hoys | ,022 ,158 242 ,000 000 001 208 212 016 487 500 ,003
(Sli.g{aﬂe g |Hms | 388 132 084 132 002 001 050,035 427,127,009 329
Hisd | ,000 ,019 222 304 227 208 050 000,000 297,000 000
Hys | ,000 201 496 401 231 212 ,035 ,000 000,015,000 ,000
Hyg | ,000 ,002 250 ,000 ,014 016 ,427 ,000 000 ,198 003,000
Yky | 242 490 409 352 391 487 127 1297 015 ,198 452 201
Hgel | ,000 ,006 ,038 232 ,120 ,500 ,009 ,000 ,000 ,003 452 082
Hyar | ,000 ,006 267 ,000 ,064 ,003 329 ,000 ,000 ,000 ,201 082

e Kismi ve yar1 kismi korelasyon

Kismi korelasyon; incelenecek degiskenler tizerinde etkisi oldugu diisiiniilen diger
degiskenlerin sabit tutularak bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki
iliskinin korelasyon hesabidir. Yar1 kismi korelasyonda bu iki degiskenden sadece biri
iizerinde etkisi oldugu diisiiniilen diger degiskenin etkisi sabit tutularak hesaplanan
korelasyondur.

Coklu dogrusal regresyon modelinde bagimsiz degiskenlerin acgiklama
diizeylerinin karsilastirilmast gereklidir (Cohen ve Cohen 1983; Hair vd. 2010). Coklu
dogrusal baglant1 sorunu olup olmadigini incelemek i¢in kismi ve yari kismi korelasyona
bakilmig ve sonuglar Cizelge 4.46’da verilmistir.
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Cizelge 4.46. CDRM’deki degiskenlerin kismi ve yar1 kismi korelasyonu (n=170)

Degickenler Kismi Yari kismi Kismi , Yari klsmi2
korelasyon korelasyon korelasyon korelasyon
*Hrc 0,163 0,094 0,027 0,008895
*Hrm -0,164 -0,095 0,027 0,009022
“Hry 0,275 0,163 0,075 0,026625
*Hre -0,072 -0,041 0,005 0,001721
*Hoys -0,092 -0,053 0,008 0,002784
*Hms 0,032 0,019 0,001 0,000343
Hisd -0,179 -0,104 0,032 0,010863
*Hys 0,027 0,016 0,001 0,000243
‘Hyg 0,151 0,088 0,023 0,007673
*Yky -0,046 -0,026 0,002 0,0007
*Hgel -0,344 -0,209 0,118 0,04373
*Hyar 0,586 0,413 0,343 0,170584

e Varyans enflasyon faktorii

Bir regresyon modelindeki tahmin edicilerden iki veya daha fazlas1 orta veya yiiksek
diizeyde iliskili oldugunda ¢oklu es dogrusallik vardir. Bir degiskeni yordayan iki
bagimsiz degisken arasindaki ortak varyans miktarina gére belirlenen varyans enflasyon
faktort (VIF) iki yordayict degisken arasindaki ortak olmayan varyansin miktarin 1 ile
sonsuz arasindaki bir 6l¢ek diizeyinde gosterir.

Literatiirde VIF degerinin ne olmasi1 gerektigi hakkinda goriis birligi olmasa da VIF
degeri arttikca ¢oklu es dogrusallik sorununu gostermektedir. Bazi kaynaklara gore 10'u
asan VIF degeri diizeltme gerektiren ciddi ¢oklu es dogrusalik sorununa isaret ettigi
belirtilmis olup sinir olarak bu deger 10 kabul edilmistir (Anonim 2; Biiyiikoztlirk 2011).
Hair ve arkadaslar1 (2010) yaptiklari ¢aligmada VIF degerinin 4 iizerinde olmasini, ¢oklu
es dogrusallik sorunu olarak belirtmistir. Allison (1999) ise bu deger icin sinir1 2,5 olarak
kabul edip bu sinirin {izerini ¢oklu es dogrusallik sorunu olarak gérmektedir.

VIF degerinin 10’un altinda, tolerans degerinin de 0.2’nin iistiinde olmasi ¢oklu
baglant1 probleminin olmadigin1 gostermektedir (Field 2009; Green ve Salkind 2010).

VIF sonuglar1 Cizelge 4.47°de gosterilmistir. Kullanilan ¢oklu dogrusal regresyon
modelinin bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu es dogrusallik sorunu yoktur (VIF<2,5).
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Cizelge 4.47. CDRM’ de varyans enflasyon faktorii sonuglari

Degiskenler Tolerance VIF

*Hrc 0,568 1,760
*Hrm 0,588 1,700
*Hry 0,739 1,353
*Hre 0,507 1,974
*Hoys 0,534 1,874
*Hms 0,866 1,155
*Hisd 0,446 2,242
*Hys 0,747 1,339
*Hyg 0,500 1,999
“Yky 0,932 1,073
*Hgel 0,472 2,117
*Hyar 0,479 2,086
VIF Ortalamasi 1,723

e. Coklu dogrusal regresyon modeli (CDRM) sonuclari

Arastirma bulgularindan hesaplanmis olan, hanelerin yardim gelir oranlarim
etkileyen faktorlere iliskin ¢oklu regresyon modeli asagida gosterilmektedir.
Degiskenlerin 6l¢lim diizeyleri farkli oldugu i¢cin modelde standardize edilmis katsayilar
kullanilmistir.

YGO = 0,276 + 0,125Hrc - 0,124Hrm + 0,190Hry - 0,156Hisd - 0,304Hgel + 0,596Hyar

= Hre: Hanehalki reisi cinsiyetinin (1: Erkek; 2: Kadin) 1 standart sapma artmas1 YGO
degerini 0,125 standart sapma kadar artirmaktadir.

= Hrm: Hanehalki reisinin medeni durumunun (1: Evli; 2: Dul) 1 standart sapma artmasti
YGO degerini 0,124 standart sapma kadar azaltmaktadir.

= Hry: Hanehalki reisinin yasinin (y1l) 1 standart sapma artmas: YGO degerini 0,190
standart sapma kadar artirmaktadir.

» Hisd: Hanede yasayan bireylerin is durumunun (1: Calisan yok; 2: Bir ¢alisan; 3: Iki
calisan; 4: Uc veya daha fazla calisan) 1 standart sapma artmas1 YGO degerini 0,156

standart sapma kadar azaltmaktadir.

= Hgel: Hanede yasayan bireylerin aylik toplam gelirinin (TL) 1 standart sapma artmasi
YGO degerini 0,304 standart sapma kadar azaltmaktadir.

= Hyar: Hanede yasayan bireylerin aylik toplam sosyal yardim tutarimin (TL) 1 standart
sapma artmasi YGO degerini 0,596 standart sapma kadar artirmaktadir.
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4.3.6. Siral lojistik regresyon analizi: Muhtachk diizeyini etkileyen faktorlerin
belirlenmesi

Bagimli degiskenin sirali olarak gozlemlendigi calismalarda sirali lojistik
regresyon analizi tek secenektir (Ayhan 2006) Bagimli degisken kategorilerinin ikiden
fazla olmasi durumunda gelistirilmis bir yontem olan sirali (ordered) olasilik
modellerinde diizeyler arasinda belirgin bir siralama vardir (Klaeboe ve ark. 2003).

Arastirmada hanehalklarinin yardima muhtaclik diizeylerini etkileyen faktorleri
belirlemek i¢in sirali lojistik regresyon analizi tercih edilmistir.

a. Sirali lojistik regresyon modelinde (SLRM) kullanilan degiskenler

Arastirmada, YGO degerine gore belirlenen ti¢ sirali 6zellikteki kategorige sahip
muhtaclik diizeyi bagimli degisken olarak belirlenmistir. Modelde kullanilan tiim
degiskenler Cizelge 4.48°da gosterilmistir.

Cizelge 4.48. Sirali lojistik regresyon modelindeki degiskenlerin agiklamasi

Degiskenler Tiri | Agiklama

A. Bagiml degisken (Muhtaglik diizeyi)

*Az muhtag (1) Kukla 0 <YGO degeri <1

*Mubhtag (2) Kukla 1 <YGO degeri <2

*Cok muhtag (3) Kukla 2 <YGO degeri +

B. Bagimsiz degiskenler

*Hry: Hanehalki reisi yas1 Siirekli

*Hrc: Hanehalki reisi cinsiyeti Kukla | 1: Erkek; 2: Kadin

*Hrm: Hanehalki reisi medeni durumu Kukla | 1: Evli; 2: Dul

*Higd: Hanede yasayan aile bireylerin is durumu Kukla i;}?aagziz %:;ﬁ;i;ﬁ;ﬁaman; 3: Ik
1: Engelli, yasl veya evde bakim

*Hyg: Alinan sosyal yardim grubu Kukla zﬁigt g "?"glf ’Sif}?r{l’ii]i]]zrzleri?aful
(Gida, pandemi veya ev tadilat)

*Hyerst: Hanenin bulundugu yerin statiisii Kukla | 1: Koy; 2: Mahalle

*Hbolge: Hanenin bulundugu il/ilge Kukla Il(:alrlarliloe;lliiﬁ; 2:Tuzluca; 3: Aralik; 4:

b. SLRM’ de paralellik varsayim testi

Paralellik varsayimi parametrelerin tahmini degerlerinin bagimli degiskenin tiim
kategorileri icin ayni kesme noktasindan ge¢cmeleri sartina baghdir. Sirali Lojistik
Regresyon 'da paralellik varsayiminin kabulii i¢in anlamlilik degerinin (p) 0,05 ten biiyiik
olmasi gerekmektedir (Akin ve Sentlirk 2012).
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Ki-kare ile test edilen paralellik varsayimi sonuglar1 Cizelge 4.49°da verilmistir
(x*>= 19,267; p= 0,056> 0,05). Paralellik varsayiminin anlamlilik degeri (p) 0.05 den
biiyiik oldugu i¢in paralellik varsayiminin saglandigi kabul edilmektedir.

Cizelge 4.49. SLRM’de paralellik varsayimu testi sonuglari

Model -2 Log Likelihood Ki-kare S.d. Sig. (p)
Yokluk hipotezi 237,837
Genel 218,570 19,267 11 ,056

c. Coklu baglantihilik varsayimi testi

Kurulan sirali lojistik regresyon modelinde bagimsiz degiskenler arasindaki ¢oklu
baglant1 probleminin olup olmadigint belirlemek i¢in tolerans ve varyans enflasyon
faktorleri (VIF) incelenmistir. Modelde kullanilan bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu
es dogrusallik sorununun olmadigi belirlenmistir (VIF<2,5). VIF sonuglar1 Cizelge
4.50’de gosterilmistir.

Cizelge 4.50. SLRM’de varyans enflasyon faktorii sonuglari

Degiskenler Tolerance VIF

*Hry 0,861 1,162
*Hrc 0,574 1,743
*Hrm 0,621 1,611
*Hisd 0,861 1,161
"Hyg 0,793 1,262
"Hyerst 0,970 1,031
*Hbolge 0,955 1,047
VIF ortalamasi 1,288

d. SLRM uyum iyiligi

Modelin uyum iyiligi R? aracihigiyla incelenmistir. R? degeri bagimli degiskenin
ylizde kaginin bagimsiz degiskenler tarafindan agikladigini gostermektedir. Ancak R?
degerleri Lojistik Regresyon i¢in iyi bir 6l¢iit olmadig1 kabul edilmektedir.

Cox ve Snell degeri 0,622 iken, bu R? degerindeki sinirliligi ortadan kaldirmak
i¢in kullanilan Nagelkerke R? 0,707 degeri nispeten yiiksektir. Bunun yaninda, McFadden
R? degeri ise 0,459 dur (Cizelge 4.51).

Cizelge 4.51. SLRM’de R? degeriyle uyum iyiliginin incelenmesi

Cox and Snell Nagelkerke McFadden
0,622 0,707 0,459
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Cizelge 4.52’de bagimsiz degiskenlerle birlikte kurulan model ile bagimsiz
degiskenler olmaksizin kurulan baslangic modeli arasinda anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir (y2 = 442,108 — 237,837 =204,272, p = 0,000). Bu durum bagiml degisken
ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkinin varligini ortaya koymaktadir. Bir diger
asamada modelin uyum iyiligi incelenmistir.

Cizelge 4.52. SLRM’de model uyum bilgileri

Model -2 Log Likelihood Ki-kare (%) Sd. Sig. (p)
Intercept Only 442,108
Final 237,837 204,272 11 0,000

e. Sirali lojistik regresyon modelinin (SLRM) sonuclari

Siralt lojistik regresyon analizinin parametre yorumunun yapilabilmesi i¢in
tahmin degerlerinin “e {issii” olarak hesaplanarak odds oraninin bulunmasi ve referans
kategorilerin de belirlenmesi gerekmektedir. Yorumlamalar belirlenen referans
kategorilerine gore odds orani ile yapilmaktadir. Referans kategori, bir degiskenin
kategorilerinden birisine gore diger kategorilerin yorumlanmasini saglar. (Garson 2012;
Yavuz vd. 2014). Odds degerinin 1’den biiyiikk olmasi durumunda sonugta artma
oranindan, odds degerininl’den kii¢lik olmast durumunda ise sonu¢ta meydana gelen
azalma oranindan bahsedilebilir (Ugurlu vd. 2018).

Cizelge 4.53’de siral1 lojistik regresyon sonuglari gosterilmistir. Modelde bagimli
degiskenin yardima muhtaglik diizeyinin ii¢lincli kategorisi (¢ok muhtag) referans
kategori olarak belirlenmigtir. Model parametrelerinin anlamlilik diizeylerinin analizinde
elde edilen bulgular gore; hane reisinin medeni durumu (Hrm), hanede ¢aligan birey sayisi
(Hisd) ve hanenin aldigr yardim grubu (Hyg) degiskenlerinin hanehalkinin yardima
muhtaglik diizeyi iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu saptanmistir. Modelde
bagimsiz degiskenlerden; hane reisinin yasi (Hry), hanenin Igdir ilinde bulundugu ilge
(Hbolge) ve hanenin bulundugu yerin statlisii (mahalle/kdy) degiskenleri anlamli
bulunmamastir.

= Hrm (1): Degiskenin referans kategorisi “dul” kategorisi (kategori 2) olarak
belirlenmigtir. Dolayisiyla anlamli kategoriler bu kategoriye gdre yorumlanmasi
gerekmektedir. Evli olan hanehalki reisine sahip hanelerin dul hanehalki reisine sahip
hanelere gore gok muhtag kategorisinde olma durumu 0,21 kat azalmaktadir (Wald
= 8,681, p<0.01).

= Hisd (1): Degiskenin referans kategorisi “iki veya daha fazla bireyin ¢aligtig1”
kategoridir (kategori 3). Calisan bireyin olmadig: (kategori 1) hanelerde 2 veya daha
fazla ¢aligan bireyin oldugu (kategori 3) hanelere gore ¢ok muhtag kategorisinde olma
durumu 264,25 kat artmaktadir (Wald y* = 52,749, p<0,01).

= Hisd (2): Yalnizca bir bireyin ¢alistigi (kategori 2) hanelerde 2 veya daha fazla ¢alisan
bireyin oldugu (kategori 3) hanelere gore cok muhtag kategorisinde olma durumu 3,71
kat artmaktadir (Wald ¥ = 4,518, p<0,05).

= Hyg (1): Degiskenin referans kategorisi “gida yardimi, pandemi yardimi veya ev
tadilat Odemesi” g¢esitlerinden olusan tek seferlik Odeme olarak yapilan
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yardimlarindan en az birini igeren kategori (kategori 3) olarak belirlenmistir. Engelli
ayligi, yaslh ayligir veya evde bakim 6demesinden (kategori 1) en az birini alan
hanelerin tek seferlik yardimlardan (kategori 3) alan hanelere gore ¢cok muhtag
kategorisinde olma durumu 5,38 kat artmaktadir (Wald ¢~ = 8,153, p<0,01).

Cizelge 4.53. Sirali lojistik regresyon modelinin sonuglari

B’nin %95
- Tahmin Std. . giiven araliginda Ol
Degiskenler ) Hata Wald | Sd. | Sig.(p) Alt Ust (2221;;1
sinir sinir
A. Bagiml degisken
-Az muhtag (1) 2,667 1,222 | 4,766 1 0,029 | 0,273 5,062
‘Muhtag (2)" 6,087 1,326 | 21,067 1 0,000 | 3,488 8,686
*Cok muhtac (3) Referans
B. Bagimsiz degiskenler
“Hry 0,020 0,015 1,837 1 0,175 |-0,009 0,049 1,020
*Hre (1) 0,235 0,497 | 0,225 1 0,636 |-0,738 1,208 1,265
*Hrc (2) Referans 0? 0
*Hrm (1)° -1,544 0,524 | 8,681 1 0,003 |-2,572 | -0,517 0,213
*Hrm (2) Referans 0? 0
“Hisd (1) 5,577 0,768 | 52,749 1 0,000 | 4,072 7,082 | 264,256
“Hisd (2)" 1,311 0,617 | 4,518 1 0,034 | 0,102 2,520 3,709
*Hisd (3) Referans 0? 0
‘Hyg (1)" 1,683 0,589 | 8,153 1 0,004 | 0,528 2,838 5,381
‘Hyg (2) -0,094 0,581 | 0,026 1 0,871 |-1,234 1,046 0,910
‘Hyg (3) Referans 0? 0
*Hyerst (1) 0,211 0,348 | 0,367 1 0,545 |-0,472 0,894 1,235
‘Hyerst (2) Referans 0? 0
*Hbolge (1) 0,257 0,527 | 0,238 1 0,625 |-0,776 1,290 1,293
*Hbolge (2) -0,238 0,668 | 0,127 1 0,722 |-1,547 1,071 0,788
*Hbolge (3) 0,297 0,666 | 0,199 1 0,656 |-1,009 1,603 1,346
‘Hbolge (4)Referans 0? 0

*p<0,01, “p<0,05
4.3.7. 1gdir ili 6rneginde “kamu sosyal yardim isleyis sisteminin” belirlenmesi

Igdir il merkezi ve ilgelerinde bulunan belediye (4 belediye) ve SYDV’ler (4
vakif) ile toplam 8 adet yonetici anketi, ilde sosyal yardim alan hanehalklar1 ile 210 adet
yararlanici anketi verilerinden saglanan bulgulara dayali olarak Igdir ilinde kamu sosyal
vardim sistemi igleyis sistemi ele aliarak tartisilmistir.

4.3.7.1. Yararlanici haneler agisindan kamu sosyal yardim sistemi

Kamu sosyal yardimlarindan yararlanan haneler ile yapilan anket verilerinin
sonuclar1 Cizelge 4.54’de gosterilmistir (n=210). Sosyal yardim sisteminin isleyisini
yararlanici haneler acisindan ortaya koymak sistemin isleyisini anlayabilmek ig¢in
onemlidir.

Yararlanicilarin %94’ sadece vakiflardan yardim alirken %6’s1 hem vakif
kanaliyla hem de belediye kanaliyla yardim almaktadir. Yararlanicilarin bagvuru sekilleri
incelendiginde; %84,3’li kuruma giderek bagvuru yapmakta iken, %15,7’si e-devlet
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sistemi lizerinden bagvuru yaptig1 saptanmigstir. Belediyelerin, internet iizerinden bagvuru
kabuliinii saglayacak bir sistemi bulunmamaktadir. Yararlanicilarin kamu sosyal
yardimlar hakkindaki ilk bilgi kaynaginin (%42,2) komsu veya arkadaslari oldugu
belirlenmistir. Yararlanicilarin %72,9’u sosyal yardim personelinin davraniglarinin “iyi”
bulurken, %23,3’1 “ne iyi ne kotli” olarak degerlendirmis olup yalnizca geri kalan %3,8’1
“kotli” olarak ifade etmistir. Bu sonug¢ genel olarak sosyal yardim personelinden
yararlanicilarin memnun oldugunu gdstermektedir. Benzer sekilde Ceren (2017, s.176)
Kahramanmaras ilinde yaptig1 doktora tez ¢aligmasinda sosyal yardimdan faydalanan
bireylerin ¢alisan davranigina iliskin goriisiin %89,1 oraninda olumlu yonde oldugunu
tespit etmistir.

Yararlanicilarin %96,7’si sosyal yardimlarin zamaninda ulastigin1 belirtmekte
olup %95,2’si de sosyal yardim basvurusunda zorlukla karsilasmadigini belirtmistir.
Abdoul-Azize ve Saym (2020) yaptiklar1 ¢aligmada yararlanicilarin %88’inin sosyal
yardim basvurusunda hi¢bir zorlukla karsilagsmadigini tespit etmistir. Bunun yaninda,
sosyal yardimlarin yeterlilik durumlar1 soruldugunda; yararlanicilarin %17,1°1 yeterli
bulurken %74,3’1 orta diizeyde yeterli oldugunu belirtmistir. Yararlanicilardan geriye
kalan %8,6’s1 sosyal yardimlarin yeterli olmadigini ifade etmistir. Ceren (2017)
caligmasinda sosyal yardimlardan elde edilen gelirin ihtiyaglar1 karsilamaya yetmedigini
ifade etmistir. Seker (2008) uzmanlik tez caligmasinda Tirkiye'de yiiriitiilmekte olan
sosyal yardim mekanizmalarinda yapilan sosyal yardimlarin yoksul kisileri yoksulluk
sinirinin lizerine tasityacak bir gelir artigi saglayamadigini belirtmistir. Giines (2012)
yaptig1 ¢aligmada sosyal yardimlarin hem miktar hem de kapsam olarak, ekonomik
dalgalanmalara, Ozellikle enflasyon ve krizlere kars1 duyarli/esnek olmadigini
belirtmistir.

Cizelge 4.54. Yararlanici haneler agisindan kamu sosyal yardim sistemine iligkin bilgiler

Konular O(I(')Zl’)l Konular O(rozl;
a. Sosyal yardim alinan kurum e. Sosyal yardim personelinin davranislari
*Yalnizca vakif 94,0 Kot 3,8
*Vakif ve belediye 6,0 *Ne iyi ne kot 23,3
b. Basvuru sekli dyi 72,9
‘Kuruma giderek 84,3 | f. Sosyal yardimlar zamaninda ulastirilmasi
‘E-devlet lizerinden 15,7 ‘Evet 96,7
c. Sosyal yardimlar hakkinda bilgi kaynagi ‘Hayir 33
‘Cevre (Komsu, arkadas) 42,2 | g. Her y1l diizenli hane ziyaretinin yapilma durumu
*Muhtar 21,0 ‘Evet 36,7
*Akraba 20,0 ‘Hay1r 63,3
‘Diger devlet kurumlari 6,2 | h. Sosyal yardimdan memnuniyet durumu
*Vakif veya belediyeden 5,2 ‘Evet 95,2
‘Televizyon/internet 5,2 ‘Hay1r 4,8
d. Bagvuruda zorlukla karsilasma durumu 1. Sosyal yardimin yeterlilik durumu
*Evet, zorluk yasadim 43 *Yetersiz 8,6
*Hayr, higbir zorluk yasamadim 95,7 *Orta diizeyde yeterli 74,3
“Yeterli 17,1
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4.3.7.2 Kamu sosyal yardim uygulamasina iliskin yonetici anket verileri

Calismanin  bu bolimiinde Igdir ilinde kamu sosyal yardim sistemi
yiiriitiiciilerinden (SYDV’ler ve belediyeler) elde edilen bulgular ortaya konulmustur. Bu
kapsamda; sosyal yardim programlari, bagvurularin degerlendirme kriterleri,
inceleme/takip yontemleri ve sosyal yardim uygulamasindaki zorluklar gibi temel
bulgular yer almaktadir (Cizelge 4.55).

Uygulanan sosyal yardim programlart SYDV’lerde tek seferlik veya siirekli
yardim (periyodik olarak devam eden) 6zelliginde iken belediyelerde yalnizca tek seferlik
yardimlar mevcuttur. Her iki kurumda da yardim dénemi ve ¢esidine gore degismekle
birlikte ayni veya nakdi yardim verilmektedir. Bu yardimlarin basvurular siirekli olarak
aciktir. SYDV’lerde yardimlardan yararlanma kriterleri programlara gore farklilik
gostermekle birlikte hanede kisi basina diisen gelir miktarima dayali muhtaglik siniri
(2021 yil1 igin 852,53 TL) esas olarak alinmaktadir. Bunun yaninda hanedeki kisilerin
yas, gelir, medeni durumu, yetim olma durumu veya engellilik durumlarina gére uygun
yardim programi belirlenmektedir. Belediyelerde de temel gosterge muhtaghk siniri
olmakla birlikte bunun yaninda hastalik/kaza/afet durumlar1 ve yasanilan evin ¢ok koti
fiziki sartlar1 gibi aciliyet gerektiren konulara bakilmaktadir.

SYDV’lerin isleyis sistemi ve yardim programlar1 hakkinda yasal dayanag cesitli
yonetmelikler ile 3294, 2022 ve 2828 Sayili Kanunlara dayanmaktadir. Belediyelerde ise
yasal dayanak yalnizca 5393 Sayili Belediye Kanunu ve belediyelerin kendi biinyesinde
cikardiklart yonetmeliklerdir. Belediye Kanun’unda sosyal yardimlarin ilgili yalnizca
yetki ve biitceyle ilgili konular hakkinda kanun maddeleri olup, sosyal yardimlarin
niteligi ve basvurularin kabul/inceleme/degerlendirme/takip kriterleriyle ilgili dayanak
maddesi bulunmamaktadir. Bu nedenle belediyelerin kanunda var olan eksikligi
tamamlamalari i¢in yonetmelik ¢ikarmalar1 biiyiilk 6neme sahiptir. Igdir belediyesinde
2020 yilmin Aralik aymda Sosyal Destek Hizmetler yonetmeligi uygulamaya
konulmustur. Igdir ili ilge belediyelerde heniiz sosyal yardimlarla ilgili yonetmelik
bulunmamaktadir. Kiziltag Uzunali ve Altun (2019) yaptig1 ¢aligmada sosyal yardim
sisteminde ortaya ¢ikan en Onemli sorunun yasal diizenlemelerin daginik olmasi ve
yardim yapan kurumlar arasinda yasanan koordinasyon eksikligi oldugunu ortaya
koymustur. Cetin (2014) Ankara ilinde yaptig1 doktora tez ¢alismasinda merkezi ve yerel
yonetimlerde sosyal yardimlarin planlanmasinda hizmet sunucular arasindaki
koordinasyon ve ig birligini artirict yapilar olusturulmasi gerektigini ifade etmistir.
Cetinkaya (2012) yaptig1 doktora tez c¢alismasinda Tiirkiye’de kamu kurumlarinin
birbirlerinden bagimsiz yardim ve dayanisma hizmeti vermesinin sonlandirilmasi
gerektigi onerisini yapmistir. Bu kapsamda, vakif ve belediyeleri entegre oldugu veri ag
sistemi gelistirilmesinin oncelikli bir konu oldugu sdylenebilir. Sonraki agamalarda ise
sosyal yardim veren tiim kamu kurumlari, sosyal toplum kuruluslar1 ve sirketler de bu
sisteme zorunlu olarak dahil edilmesiyle tiim yardimlarin ortak bir sistem {izerinden takip
edilebilmesi miimkiin olabilecektir.

Tiirkiye’deki tim SYDV’lerin tarafindan isletilen standartlastirilmis sistemin
varlig1 (yardim bagvurularinin incelenme, degerlendirme ve takip islemleri) vakiflarin
belediyelere gére daha kurumsal yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Sosyal yardim
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sisteminin igleyisi hakkinda yeterli hukuki dayanagin varligi, biitce, personel ve teknik
kapasitesinin daha yiiksek olmasiyla birlikte vakiflarin diger kamu kurumlariyla entegre
bilgi sistemi olan BSYS sahip olmasi belediyelere gore daha basarili bir sosyal
yardimlagma sisteminin olusmasini saglamaktadir. Vakif ve belediye yetkilileri 6nlem ve
kontrol mekanizmalarinin sahte beyanlar: tespit etmede yeterli oldugunu belirmektedir.
Sosyal yardim uygulamasindaki temel zorluk olarak vakif yoneticileri tek seferlik
Odemelerin yapilabildigi vakif biitcesine ayrilan payimn yetersizligini belirtmektedir.

Belediye yoneticileri ise biitgenin finansman kaynaklarinin azligini belirtmislerdir.

Cizelge 4.55. Kamu sosyal yardim uygulamasina iliskin yonetici anket verileri

Sosyal yardim gostergeleri

SYDV (n=4)

Belediyeler (n=4)

a. Uygulanan sosyal yardim
programlart ve siireklilik durumlart

b. Yararlanicilarin yardim
programlarina gore uygunluk
kriterleri

¢. Sosyal yardim basvuru donemleri

d. Ayni kisinin birden fazla sosyal
yardimdan yararlanma durumu

e. Yararlanicilarin izlenmesi

f. Bagvurularin degerlendirme siireci

g. Sosyal yardim veren bagka
kurumlarla ortak veri tabani sistem
baglantis1 veya ortak kontrol
mekanizmast olma durumu

h. Verilerin paylasim durumu

1. Yararlanicilarin memnuniyetsizlik
konular1

j- Sosyal yardim programlarinin

biitce kaynag1

k. Verilecek sosyal yardimlarin
belirlenmesinde temel kriterler

1. Sosyal yardim uygulamasinda
zorluklar

*Tek seferlik yardimlar (Ayni veya nakdi): Gida,
yakacak, saglik, aile ve barinma yardimi
-Siirekli yardimlar: Engelli aylig1, yash ayligi,
sartl egitim/saglik yardimi vd.

*Muhtaglik durumu ve hanenin profili (kisilerin
yas, gelir, medeni durumu, yetim olma durumu,
engellilik durumu)

*Stirekli agik
*Evet

‘BSYS
*Sosyal yardim inceleme personeli hane ziyareti
ve saha aragtirmast

*BSYS ve saha aragtirmasi sonuglar1 miitevelli
heyet tarafindan sonuca baglanir

*Kullanilan BSYS ile E-devlete entegre kamu
kurumlar veri tabanina ulagim mevcut fakat
belediyeleri sosyal yardimlarina
ulagilamamaktadir.

*1lgili bakanlik disindaki kurumlar valilik izni ile
bilgi talebinde bulunmalar1 gerekmektedir.

*Yardimin kesilmesi, bagvurunun ret edilmesi,
yardimin azlig1

*Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik
Fonu

*Bagvuru miktari, bireylerin muhtaglik seviyesi

Vakif biitce yetersizligi (Merkezi 6demeler
harig)

Tek seferlik yardimlar
(Ayni veya nakdi)
mevcuttur

*Muhtaglik durumu,
*Hastalik/kaza durumu,
*Evin koéti fiziki durumu

*Stirekli agik

*Evet

*Yok

*Belediye meclisince
degerlendirilerek sonuca
baglanir

*Yok

*Yok
*Bagvurunun ret
edilmesi

*Belediye biit¢esinden
ayrilan pay

Belediye biitgesi,
bireylerin muhtaglik
seviyesi

*Biitge kaynagimin azlig

4.3.7.3. Kamu sosyal yardim sisteminin genel isleyisi yapisi

Tiirkiye’de kamu sosyal yardim sitemi biiyiik dlciide SYDV’ler ve belediyeler
tizerinden yiiriitiilmektedir. Sosyal yardimlarin duyuru asamasindan baslayip son olarak
yararlanicilarin takibine kadar olan tiim i akis siirecini igeren 6 temel asama vakif ve
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belediyelere gore farklilik gostermektedir. Bu bolimde kamu sosyal yardim isleyis
sistemi ortaya konulmustur (Sekil 4.3).

SYD Vakiflari Islem Asamalari Belediyeler
[ Muhtarlar, vakiflar, kulaktan kulaga yayilma ] €y Sosyal Yardunlar Hakkimda —— fuusuussess ’[ Muhtarlar, belediyeler, kulaktan kulaga yayilma ]
Bilgi Kaynag
[ E-devlet veya vakiflarindan yapilmaktadir ] @y Bagvuru =~ e > { Belediyelerden yapilmaktadir ]
. o
BSYS ile sorgulama yapilir T | »|  Cevre sorgusu yapilir. Kamn kurumlarina ’
Hane/gevre ncelemesi yapilir entegre bir sistem bulunmamaktadir
Vekaf Mitevelli Heyeti bagvuruyu karara baglar S eI
(Kabul/Red) , S
( Karar S > [ Belediye meclisi bagvuruyu karara baglar ]
SMS ve E-devlet kanaltyla bilgilendirme e o
gergeklesir T ——— 1 -----------
______________ -
Sosyal yardum kertt, banka hesabmna transfer, | (... uueeeed | demeler I Banka hesabina transfer
evde ddeme (Nakdi yardimlar igin) | ] (18dir belediyesinakdi yardimlar igin)
BSYS kullanilarak izleme yapilir Q|
Her yil zorunlu olarak diizenli yardim alanlara I, > { Yok ]
hane ziyareti yapilir
—>  Temel islem agamalary worsesensd Ramu kurumlarina gore yapdan islemler

Sekil 4.3. Kamu sosyal yardim sisteminin Igdir ili 6rneginde isleyis yapisi

Kamu kurumlarinin sosyal yardim duyuru kanallari i¢erisinde muhtarliklar biiytik
oneme sahiptir. Vakiflarin tiim yardim programlarina basvuru ve takip islemleri 2021 y1li
sonu itibariyle e-devlet kapisi lizerinden yapilabilmektedir. Belediyelerde ise heniiz
cevrim i¢i bir sistem mevcut olmayip bireyler bagl olduklar1 belediyelere bagvurularini
yapmaktadirlar. Vakiflar bagvurularin incelenmesinde BSYS kullanmakta iken
belediyeler ¢evre sorgusu yapmaktadir. Igdir ilinde belediyelerin uyguladigi yardim
programlari farklilik gostermekte oldugu i¢in inceleme islemlerinde de farklilik ortaya
cikmaktadir Vakiflara yapilan tiim bagvurular incelemeleri yapildiktan sonra vakif
miitevelli heyetinin onayma sunulmaktadir. Belediyelerde ise basvurularin
degerlendirilmesi ve karara baglanmasiyla yetkili merci belediye meclisidir.

Vakiflarin 6deme yontemleri arasinda sosyal yardim karti, banka hesabina transfer
ve evde ddeme segenekleri mevcuttur. Belediyelerde ise yalnizca Igdir belediyesinde
nakdi yardim verilmekte olup banka transferi yontemiyle 6deme gerceklestirilmektedir.
Vakiflar, diizenli yardim alan hanelerin BSYS {izerinden devamli takip etmekle birlikte
her yil zorunlu olarak hane ziyareti gerceklestirmektedir. Belediyeler tek seferlik yardim
yaptiklarindan dolay1 yardim alan hanelerin takibini yapmamaktadirlar.
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5. SONUCLAR

Bu ¢aligmada; sosyal yardim politikasi uygulama ve isleyis sisteminin, hanehalki
soyal yardim muhtaclik diizeyinin ve bunu etkileyen faktorlerin Igdir ili drneginde
arastirilmasi amaclanmistir. Bu kapsamda; arastirma verilerine dayali olarak kamu sosyal
yardim sisteminin isleyisi ortaya konulmustur. Bunun yaninda yardim gelir oran1 ve bu
orana bagli olarak gelistirilen yardima muhtaglik diizeyi belirlenmis ve bu degiskenlere
etki eden faktorlerin arastirilmasi tamamlanmistir.

a. Yardim - gelir oram ve etkili faktorlerin belirlenmesi

Arastirma bulgularina goére sosyal yardim alan hanehalkinin %46,7’sinin YGO
degeri ortalamasi 0,27, %28,6’sinin 1,25 ve %24,8’inin ise 3,17 diizeyindedir. Yani
hanelerin %46,7’sinin toplam geliri alinan toplam yardim tutarlarindan fazladir.

Yapilan coklu dogrusal regresyon analizi sonucunda hane reisinin cinsiyeti
(p<0,05), hane reisinin yas1 (p<0,01) ve hanehalkinin aldig1 toplam yardim tutarinin
(p<0,01) YGO tiizerinde pozitif etkisi oldugu tespit edilmistir. Hane reisinin medeni
durumu (p<0,05), hanende ¢alisan aile bireyi sayist (p<0,05) ve hanehalki gelirinin
(p<0,01) ise YGO fizerinde negatif etkisi olan agiklayict degiskenler oldugu
belirlenmistir.

b. “Sosyal yardim muhtachk diizeyi” ve etkili faktorlerin belirlenmesine

Arastirma verilerine gore Igdir il genelinde kamu sosyal yardimindan yararlanan
hanelerin %46,7’si az muhtag, %28,6’s1 muhta¢ ve %24,8’1 cok muhtag kategorisindedir.
Igdir ilinde bolgelere gore hanelerin muhtaglik diizeyi incelende Igdir il merkezi (%50,8),
Aralik ilgesi (%46,7) ve Karakoyunlu il¢esinde (%43,3) hanelerin biiylik cogunlugu az
muhtac kategorisinde iken Tuzluca ilgesinde dagilimin her kategori icin esit (%33,3)
oldugu belirlenmistir. Yapilan ki kare testine gére muhtaglik diizeyi ile hanelerin ikamet
ettigi bolgeler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur (p>0,05).

Hanelerin hangi muhtaglik diizeyinde yer alacaginda etkili olan faktorlerin
belirlenmesi i¢in sirali lojistik regresyon analizi yapilmistir. Kurulan modelde bagiml
degiskenin muhtaglik diizeyinin tigiincii kategorisi (cok muhtag) referans kategori olarak
belirlenmistir. Model sonuglarina gore; evli olan hanehalk: reisine sahip hanelerin dul
hanehalki reisine sahip hanelere gore ¢ok muhtag¢ kategorisinde olma durumu 0,21 kat
azalmaktadir (p<0,01). Calisan bireyin olmadig1 hanelerde 2 veya daha fazla caligan
bireyin oldugu hanelere gore ¢ok muhtag kategorisinde olma durumu 264,25 kat artmakta
(p<0,01) olup yalnizca bir bireyin ¢alistig1 hanelerde 2 veya daha fazla ¢alisan bireyin
oldugu hanelere gore cok muhta¢ kategorisinde olma durumu 3,71 kat artmaktadir
(p<0,05). Engelli ayligi, yasl aylig1 veya evde bakim 6demesinden en az birini alan
hanelerin tek seferlik yardimlardan alan hanelere gore ¢ok muhtag kategorisinde olma
durumu 5,38 kat arttig1 saptanmistir (p<0,01).

¢. Sosyal yardim isleyis sistemi

Tiirkiye’de sosyal devlet anlayis1 geregi sosyal yardimlarin isleyis sistemi her
zaman Onemli bir konuma sahip olmustur. SYDV’ler ve belediyeler kamu sosyal yardim
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programlarini yiiriiten temel kurumlardir.

Yapilan aragtirmada belediyelerin biitce, yasal dayanak, veri toplama sistemleri,
donaniml1 personel ve teknik altyap1 gibi konularda eksikliklerin oldugu tespit edilmistir.
Ilge belediyelerde sosyal yardim ve sosyal hizmetlerle ilgili olarak ydnetmeligin
bulunmamasi bu eksikligin 6nemli sebeplerindendir. Belediyeler tek seferlik yardim
yaptiklarindan dolayr yardim alan hanelerin takibini yapmamaktadir. Ayrica,
belediyelerde hanelerin muhtaglik diizeylerinin belirlenmesinde kullanabilecekleri
biitiinlesik veri bilgi sistemi de bulunmamaktadir. Igdir ilinde belediyelerin sosyal
yardimlar konusunda igleyen kurumsal bir yapiya sahip olmadig1 sdylenebilir.

SYDV’lerde yasal dayanak, teknik altyapi, donanimli personel, biitce ve her yil
zorunlu hane ziyaretlerinin yapilmasi gibi konular géz onilinde bulunduruldugunda
belediyelere gore daha saglikli isleyen bir yapt mevcuttur. Fakat, SYDV’ler tarafindan
kullanilan BSY S’ nin belediyeler ile entegrasyonun olmamasi nedeniyle tam anlamiyla
isleyen etkin bir sosyal yardim sisteminden s6z etmek miimkiin degildir.

d. Arastirma temel hipotezinin cevaplandirilmasi

Ho: Igdir ili kamu sosyal yardim uygulamasinda tiim sosyal yardim uygulayicilarinin
ortak bir sosyal yardim veri ag1 sistemi olmadigi i¢in SYDV veya belediyelerden
yardim alan hanehalklarinin aldigi yardim ¢esidi, sikligi, toplam yardim tutari,
hanehalkinin ¢alisma durumu, mal varlig1 ve toplam geliri detayl olarak tespit
edilememektedir. Mevcut uygulamada kurumlar arasi kopukluklar olup kurumlar
ihtiyag sahiplerinin tespitinde yetersizdir.

Mevcut sosyal yardim uygulama sisteminde eksikler vardir.

Hi: Igdir ili kamu sosyal yardim uygulamasinda sosyal yardim uygulayicilarinin
(SYDV’ler ve belediyeler) ortak bir sosyal yardim veri ag1 sistemi vardir. Sosyal
yardim alan hanehalkinin aldig1 yardimlarin ¢esidi, sikligi, toplam tutar ile
hanehalkinin ¢alisma durumu, mal varlig1 ve toplam geliri detayl olarak tespit
edilmektedir. Mevcut uygulamada kurumlar birbirine entegre olup ihtiya¢ duyulan
bilgilerin tespiti hizli ve dogru sekilde yapilmaktadir. Boylece, veriye dayali olarak
ihtiyac sahipleri tespit edilmektedir.

Mevcut sosyal yardim uygulama sisteminde eksiklik yoktur.

Aragtirma bulgularia gore; Ho hipotezi kabul edilmis, H; hipotezi reddedilmistir.
e. Oneriler

Sosyal politikalar; yoksullugu, caresizligi, sosyal catismayi, su¢ davraniglarini
sosyal politika araglarin1 kullanarak azaltmayr amaglamaktadir. Sosyal politika
araglarindan sosyal yardimlarin iglevselligini artirmaya dontik olarak asagidaki oneriler
gelistirilmistir:

= Kamu sosyal yardim sisteminde yararlanicilarin belirlenmesinde temel kriter yardim
programlarina gore farklilik gdstermekle birlikte hanehalkinin muhtaclik seviyesidir.
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Mubhtaglik sinir1, hanede kisi basina diisen gelir miktari, net asgari licretin 1/3 olarak
hesaplanmaktadir (2021 yil1 i¢in 852,53 TL). Yapilan ¢alismada, goriisiilen hanelerin
%19’unun (40 hane) hicbir gelirinin olmadig1 saptanmistir. Mevcut uygulama
muhtaglik sinirinin altinda kalan tiim hanehalklarini ayni kategorisine almaktadir. Bu
uygulama acil ulasilmasi gereken ihtiyag sahibi bireylere oncelik saglamamaktadir.
Mubhtag kategorisi icesinde az muhta¢, muhta¢ ve ¢cok muhtac seklinde ayrima
gidilmelidir. Boylece oncelikli olarak yardimlarin ulastirilmasi gereken hanelerin
tespiti gergeklestirilmis olunacaktir.

= Sirali lojistik regresyon modeli sonucunda bireylerin muhtachk diizeyi iizerine en
cok etkili olan faktoriin hanehalki caliyma durumu oldugu saptanmigtir. Sosyal
yardimlar yardim alanlar1 en kisa siirede kendi kendilerine yeterli hale getirerek
muhtagliktan kurtarma amacini tagimaktadir. Sosyal yardimlarin istthdam bagini
giiclendirilmesi bireylerin yoksulluk tuzagindan kurtulmasinda oncelikli konudur.
Uygulanmakta olan “6zel igveren sigortasi prim destegi” programi kapsaminda
sigorta priminin devlet biitcesinden 6denmesi sosyal yardimlarin istthdam bagini
giiclendirmek i¢in 6nemlidir. Fakat, bu programin 1 y1l gibi sinirli bir siire igin gegerli
olmasi yerine gerekirse daha az bir destekleme miktar1 ile daha uzun siire (en az 3
yil) olarak tasarlanmasi sosyal yardim alan vatandaglarin istihdam oranini artiracagi
ve daha saglikli isleyen bir yapinin olugacagi dngdriilmektedir.

= [gdir belediyesinde sosyal yardimlarin isleyisini belirleyen yonetmelik olmasina
ragmen ilce belediyelerde bu konuyla ilgili olarak yonetmelik veya yonerge
bulunmamaktadir. Bu nedenle ilce belediyeler sosyal yardimlarini 5393 Sayili
Belediye Kanun’una bagl olarak gerceklestirmektedir. Fakat, Belediye Kanun’unda
sadece yetki ve biitgeyle ilgili usuller olup, sosyal yardimlarin niteligi, bagvuru sekli,
degerlendirme kriterleri, takip ve arsivleme islemleriyle ilgili acgiklayici kanun
maddeleri yoktur. Belediyeler sosyal yardimlarini seffaf, hesap verebilir ve etkin
sekilde yiiriitiilebilmesi icin sosyal yardim ve hizmetlerle ilgili olarak acil sekilde
yonetmelik ¢cikarmalidirlar. Ancak bu sekilde kanundaki bu boslugu tamamlamalari
miimkiin olacaktir.

» [gisleri Bakanlig ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: tarafindan belediyelerin
Olceklerine gore Ornek bir sosyal yardim isleyis modelini olusturulmalidir. Bu
modelin uygulama esas ve yontemlerini igeren yardimcit dokiiman hazirlanarak tiim
belediyelere ulastiriimalidir. Boylece, ozellikle kiiciik belediyelerin bu alanda
mevzuat eksiklerinin gidererek kurumsal Orgiitlenme yapisina ulagmalari
saglanabilir.

= Kirsaldan kente go¢ilin dnlenmesine katki saglamak amaciyla kirsal alanda yasayan
ihtiyag¢ sahibi vatandaslarin sosyal yardim sistemine kolay ve hizli erisimi 6nemlidir.
Bu vatandaslarin kolay anlayabilecegi ve biirokratik formalitelerden olabildigince
arinmis sonu¢ odakli sesyal yardim bagvuru modiilii kirsal alan sosyal yardim
uygulamas1 olarak eklenmelidir. Boylece, kentlere go¢ ederek yasam maliyetinin
yiiksek oldugu yerlerde sosyal yardimlara bagli yasayan vatandaslarin sayisinda artig
engellenebilir.

»  Vakif ve belediyeleri kapsayan ortak veri bilgi sistemi gelistirilmelidir. Sosyal
yardim veren tiim kamu kurumlari, sosyal toplum kuruluslar1 ve sirketler de bu
sisteme zorunlu olarak dahil edilmelidir. Boylece tiim vatandaslarin sosyal yardim ve
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hizmet ge¢misinin goriilebilecegi “Sosyal Yardim ve Hizmet Kiitiigli” olusturulabilir.
Bireylerin “Toplu Yardim Geg¢misinin” goriilebilecegi ortak bir sistem iizerinden
takip edilebilmesi gercek ihtiya¢ sahiplerinin daha hizli ve dogru tespit edilmesi ve
yardimlarin daha hizli ulagtirilmasini saglayacaktir.

* Yararlanicilarin biiyiik boliimii sosyal yardimlardan memnundur fakat ayn1 zamanda
sosyal yardimlarin yeterli olmadigini1 da ifade etmektedirler. Yiiksek enflasyon tiim
yurttaglarda alim giliciiniin diismesine sebep olsa da alt gelir grubunda hane
harcamalari igerisinde temel ihtiyag giderleri payinin orta ve iist gelir gruplarina gore
daha fazladir. Dolayisiyla alt gelir grubunda hissedilen enflasyon orta ve st gelir
gruplarina gore daha yiiksektir. Sosyal yardimlarin yeterlilik durumlar: sosyal
yardim programlarina gore incelenerek gilincellenmelidir.

= Sosyal yardim alan bazi hanelerde yardimlarin kesilmemesi icin hanehalk:
bireylerinin ikametgdh degisikligi veya kayit disi calisma yoluna gittigi tespit
edilmistir. Bunun sebebi hanehalki gelir hesabim1 dayali veya tiim hanehalkini
kapsayacak kriterlerin (6rnek olarak hanede sigortali ¢alisan bireyin olmamasi sart1)
belirli yardim programlarinda aranmasidir. Sosyal yardimlarin kayit dis1 istihdami
besleyen ve ayni1 zamanda sosyal yardimlarin siirdiiriilebilirligini riske atan bir sistem
haline gelmemesi i¢in yardim programlarinda aranan kriterler bu kapsamda Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan tekrar incelenmelidir.

*  Yoksul niifusun tamamini kapsayan sosyal giivenlik diizenlemelerinin, insanlarin
asgari gereksinimlerinin karsilanmas1 temelinde genisletilmesi biiylik Onem
tagimaktadir. Bu diizenlemelerinin hayata gecirilmesinde, kisa, orta ve uzun vadede
stirekli olarak degerlendirilmesinde ve analiz edilmesinde ASHB, SYDV ve bu
alanda akademik ¢aligmalarin yiiriitiildiigii iniversitelere biiyiik gorev ve sorumluluk
diismektedir. Bakanlik, vakiflar ve {lniversiteler arasinda isbirliginin artirilmasina
doniik protokol yapilmalidir.

= Sosyal giivenlik sistemi icerisinde 0Ozellikle sosyal yardim uygulamalarinda
iyilesmenin saglanabilmesi i¢in istatistiki veri tabanlarinin giiclendirilmesi, veri
kaynaklarmin zenginlestirilmesi gerekmektedir. Mevcut verilerin arastirma amach
olarak paylasilmasi i¢in kurumsal mekanizmalar tasarlanmalidir. Veriye dayali
olarak gelistirilen etkin isleyen bir sosyal yardim sistemi sonucunda; su¢ orani,
egitimsizlik ve gelir dagilimindaki adaletsizlik en aza inecegi gibi insani gelismeyi
saglayarak refah toplumunun olusumu saglanacaktir.
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7. EKLER
EK-1.

Ayni yardim nakde doniistiiriime yontemi

Belediye gida paketi Gida paket icerigi 1 kg seker, 1 kg mercimek, 2 kg
nohut, 2 kg cay, 2 kg kuru fasulye, 2 kg makarna, 2
kg bulgur, 2 kg piring, 3 kg sivi yag ve 5 kg undan
olusmaktadir. 2021 y1ili i¢in gida paket fiyat1 250 TL
olarak hesaplanmigtir.

SYDV gida paketi Gida paketi igerigi 500 gr sehriye, 1 kg ¢ay, 1 kg
mercimek, 1 kg nohut, 1 kg kuru fasulye, 2 kg
makarna, 2 kg bulgur, 2 kg piring, 2 kg sivi yag ve 5
kg undan olugmaktadir. 2021 yil1 i¢in gida paket
fiyat1 200 TL olarak hesaplanmstir.

EK-2.

Tez ¢calismasi icin Igdir Valiliginden alinan izin yazisi

IGDIR
SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKFI

Say SYDV/76.01/01.99 ~ (P \ 16.07.2021
Konu: Dilckge Hk
Sn: Osman Dogan BULUT
Ilgi: Igdwr Universitesi Rektorlaga Ziraat Fakiiltesi Dekanh@:“min 29.06.2021 tarih ve 4529
az
ligide kayith yaz: ckinden alinan dilckgenizde: “Sosyal Ydrdim
Islc Sistemi ve Etkilerinin Degerlendirilmesi:Igder 11 K al Alan Orhegi™ b
ez g2 igin, 6698 s Ix "Kligisel Verilerir s: Kanunu!® sart
tarafimazla bilgi paylasim: ve vakfirmzla irtibat kurmamz uygun gSriln ll}fr\\ !
Bilgilerinizi rica ederim —\ ). | ; /\
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