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Ingiltere Sivil Havacilik Dairesi

Tiirkiye Savunma Sanayi Miistesarlig1

Tiirk Silahli Kuvvetleri

Radio Radio Frequency ldentification

United Parcel Service

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Inertial Measurement Unit/Otomatik Dengeleme Birimi

Return to Home/Eve Doniis Sistemi



OZET

Giiniimiizde lojistik faaliyetlerin teknolojiye uyum diizeyi isletmeler i¢in rekabete tesir
eden onemli bir parametre haline gelmistir. Yeni milenyumun basindan itibaren gelisme ivmesi
artan tagima ara¢ ve vasitalari hem tasimacilik hem de uluslararasi ticaret acisindan adeta
devrim niteliginde gelismelerin esiginde oldugunu gdstermektedir. Bu gelisimin énemli yap1
taglarindan birisi hava tagimaciligi olmustur. Yine son yillarda hava tagimaciliginin gelisme
alan1 en fazla olan boyutlarindan birini de insansiz hava araglar1 teknolojileri olusturmaktadir.
Bu baglamda Insansiz Hava Araglari’na (Drone’lara) ilgi sivil amagclarla kullanimi diisiik
maliyet ve teknolojik gelisme nedeniyle her gegen giin daha da artmaktadir, bundan daha
onemlisi THA’larin profesyonel lojistik faaliyetlerde kullanimi birgok ulusal ve uluslararas
organizasyonun Ar-Ge planlamalarinda daha fazla yer almaktadir.

21. yiizyilin Drone Cag ile adlandirildigi bir zamanda, Insansiz Hava Araclar1 (IHA)
lizerine yapilan ¢alismalar, havacilik sektoriiniin son 20 yilda giindeme damgasint vuran,
dikkatleri {izerine ¢eken c¢aligmalar olarak degerlendirilmektedir. Gegmisten giiniimiize bu
alanda yapilan ¢aligmalar, teknolojik gelisime bagli olarak hizli bir ivme ile artig gostermistir.
Ulkemizde ise, 6zellikle savunma sektdriinde THA faaliyetleri adeta parlayan bir yildiz
goriintlisii vermekle birlikte, sivil ticari kullanim diizeyine iligkin uygulamalar oldukca
sinirlidir. Akademik baglamda degerlendirildiginde ise bu konuda yazili literatiirde kayda deger
bir bosluk oldugu anlasilmaktadir.

Bu calismada; bir tasimacilik modu olarak hava tasimaciligi igerisinde IHA ’larin lojistik
maksada doniik olarak kullanilabilirligi konusu, profesyonel algilamalari baglaminda
degerlendirilmistir. Arastirmada ayrica Insansiz Hava Aract Kullanomi Lojistik Faaliyet
arasinda bir iligki olup olmadig1 sorusuna cevap aranmigtir. Bu amaglara dayali olarak oncelikle
birinci ve ikinci boliimde derinlemesine bir literatiir taramasi yapilmig, miiteakiben girigilen
alan arastirmas i¢in Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii (SHGM) onayl lisansa sahip IHAO ve
[HA1 pilotlar1 evren olarak alinmistir. Toplam 301 IHA pilotuna uygulanan anket sonuglari
istatistik analizlerle degerlendirilmis, bulgular siralanmis ve siiflandirilmistir. Arastirma
sonuglarma gore insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasina ydnelik Drone
pilotlarinin profesyonel algilamalarinda demografik degiskenlere gore bir farkliliga neden
oldugu tespit edilmistir. Ayrica Insansiz Hava Araglari ile lojistik faaliyet arasindaki pozitif
yonlii iliski oldugu saptanmistir. Bu tez calismasinin IHA’larmm  Lojistik  sektoriinde

kullanilmasina iliskin ilk ¢alismalardan biri olmasi yoniiyle 6nem tasidigi, sonuglarinin hem



konuya ilgi duyan akademisyenlere hem de alandaki uygulayicilara katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Insansiz Hava Araglari, Lojistik, Hava Kargo, Drone



SUMMARY
PROFESSIONAL PERCEPTIONS OF USING UNMANNED AERIAL VEHICLES
(UAV) IN LOGISTICS SECTOR: A RESEARCH ON SOME VOCATIONAL
GROUPS AND DRONE PILOTS

Today, the level of technology compliance with logistics activities has become an
important parameter that affects competition for businesses. Transport vehicles and vehicles
whose growth momentum has increased since the beginning of the new millennium show that
this is a period on the verge of revolutionary developments in terms of both transportation and
international trade. One of the important building blocks of this development has been air
transportation. Again, unmanned aerial vehicles technologies constitute one of the most
important aspects of air transportation in recent years. In this context, the interest in Unmanned
Aerial Vehicles (Drones) has been increasing due to low cost and technological development.
More importantly, the use of UAVs in professional logistics activities has been rising in the
R&amp;D planning of many national and international organizations.

As the 21st century is identified with the Drone Age, the studies on Unmanned Aerial
Vehicles (UAVs) are considered as studies that have made their mark on the agenda of the
aviation industry in the last 20 years. Studies carried out in this field from past to present have
increased rapidly due to the technological developments. In our country, although UAV
activities seem to be a shining star, especially in the defense sector, applications regarding the
level of civil commercial use are quite limited. When evaluated in an academic context, it is
understood that there is a significant gap in the written literature on this subject.

In this study, as a mode of transportation, the usability of UAVs for logistics purposes
in air transportation has been evaluated in the context of their professional perceptions. The
research also sought an answer to the question of whether there is a relationship between
Unmanned Aerial Vehicle Use and Logistics Activity. Based on these objectives, an in-depth
literature review was made in the first and second part of the research. Subsequently, UAVO
and UAV1 pilots licensed by the General Directorate of Civil Aviation (DGCA) were taken as
the universe for the field study. The survey results applied to a total of 301 UAV pilots were
evaluated with statistical analysis. The findings were sorted and classified. According to the
results of the research, it was determined that the professional perceptions of Drone pilots for
the use of Unmanned Aerial Vehicles in Logistics sector caused a difference according to
demographic variables. In addition, it has been determined that there is a positive relationship
between Unmanned Aerial Vehicles and logistics activity. It is considered that this study is



Xi

important as it is one of the first studies regarding the use of UAVSs in the logistics sector.
Moreover, its results will contribute to both academics interested in the subject and practitioners
in the field.

Keywords: Unmanned Aerial Vehicles, Logistics, Air Cargo, Drone
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ONSOZ

Insansiz Hava Araglar1 giiniimiizde birgok meslek alaninda kullanilmaya baslanilan bir
teknolojidir. Son yillarda kamu ve 6zel sektdr alanlarinda IHA kullanimi hiz, zaman ve
performans agisindan isletme ve kurumlara katki sagladigi goriilmektedir. Tiirkiye’de bir¢ok
alanda IHA kullanimi giin gegtikce yayginlasmaktadir. Bu baglamda sektordeki profesyonel
IHA pilotlaria ihtiyag da her gegen giin artmaktadir.

Lojistik sektorli her gegen giin Diinyada ve Tirkiye’de gelisen bir alandir. Lojistik
faaliyetler isletmelerin maliyet kalemleri i¢in olduk¢a &nemli bir faktordiir. Insan giiciiniin
yerine teknolojinin yer almasi lojistik sektoriine de yenilikler katacagi diistiniilmektedir.
Tiirkiye’deki IHA pilotlar1 iizerinde yapilan bu ¢aligmanin ana amaci, IHA ve Lojistik sektorii
tizerindeki profesyonel algilamalar1 saptamaktir. Bu ¢alismanin, Tiirkiye’de bu alanda yapilan
ilk tez calismalarindan biri olmasi, bundan sonraki yapilacak bilimsel caligsmalara onciiliik

ederek 1s1k tutacaktir.
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kiiresellesmeyle birlikte her gegen giin artmakta ve 21. yiizyilda isletmelerin rekabet
anahtarinin irettikleri iirlinler veya iirlinlerinin nerede tiiketildigi degil, i¢inde bulunduklari
tedarik zinciri ve bunun isleyisinde etkin rol oynayan lojistik yonetimi olacagi konusulur hale
gelmistir.

Giiniimiiz ticaret pazarinda rekabet kosullart her gegen giin degismektedir. Uretilen
{iriiniin kalitesi kadar temin edebilme siirecinin de &nemi artmistir. Cranfield Universitesi
ogretim iiyesi Prof. Martin Christophere gore; “Oniimiizdeki yillarda firmalarin rekabet ettikleri
hususlar, tirettikleri mallarda ya da tiiketilen iilkelerde degil, kullandiklari tedarik zincirleri
aglarinda olacaktir”. Bundan dolay: lojistik kavraminin 6nemi giderek ytikselmistir (Ugur,
2007).

Gilinlimiizde isletmeler daha biiyiik miktarlarda {iriinii daha kaliteli ¢ikartmak ve hizmet
ihtiyacin1 ¢ok daha hizli dagitim yollariyla gergeklestirmek durumundadir. Global ticaret
pazarinda meydana gelen degisimler genis rekabet ortami ortaya ¢ikarmistir. Giin gegtikce
pazarlardaki, tirtinlerdeki, teknolojideki ve rekabet¢i firmalarin degisim ve gelisimi ¢ok fazla
artmaktadir. Sirketler ticari faaliyetlerini devam ettirebilmeleri ve siirdiiriilebilir olma
durumlar1 bu degisime saglayabilecekleri uyum ile ilgilidir. Dolayisiyla lojistik faaliyetler
isletmelerin daha hizli ilerlemelerini saglayacaktir.

Hava kargo; iriiniin hava araci sayesinde noktadan baska bir noktaya taginmasi olarak
gecmektedir. Hava kargo, maddi degeri yiiksek fakat agirlik ve hacim yoniinden az kargolari
tasimaktadir. Giinlimiiz ticaret diinyasinda iiriin miktarinin gesitlenmesiyle firmalarin birbiri ile
rekabet eder duruma gelmesi ve bu baglamda isin yapilma hizinin da ayni dogrultuda
istenilmesinden Otiirli hava kargo tercih sebebi giderek artmaktadir.

Tiirkiye’de hava kargo tasimaciligina verilen 6nem artmakta, hava kargo kapasitesi de
arttirilmaktadir. Diinyadaki gelismelere paralel olarak, Tiirkiye’de havayolu tasimaciligina
verilen Onemin zaman icerisinde artmasi sonucu, artan firma sayisi, artan ucak sayisi ve filolarin
daha teknolojik ve gen¢ ucaklarla donatilmasi gibi nedenlerle, hava kargo tasimacilig
kapasitesinde de artig gdzlenmistir.

Insansiz Hava araglarmin (IHA) giin gectikge askeri, sivil (eglence ve ticari) ve bilimsel
amagli tercih ve kullanimlar1 artmaktadir. Oniimiizdeki siirecte iilkemizde ve tiim diinyada bu
konunun daha fazla dikkat ¢ekecegi ve glindem olacagi degerlendirilmektedir (Kahveci, 2017:
511).



Insansiz hava araglari, 10 yildan kisa bir siire igerisinde giinliik hayata girmeyi
basarmustir. Ilk basta askeri hedefler icin gelistirilen bu teknolojiler 2010 yilindan itibaren énce
kamusal alanda, ardindan rekreasyon ve en sonunda da ticari uygulamalar ile genis kitlelerin
ilgisini ¢ekmeye baslamistir. Cok hizli bir sekilde yayilan Drone teknolojisi, insan hayatini
kolaylastirmaya yarayacak bir¢ok hizmet sunmaktadir. Diinyanin sayili yatirim bankasi olan
Goldman Sachs’mn raporuna gore 2020’ye kadar diinyada IHA pazarinin 100 milyar dolara
ulagmas1 Ongoriilmektedir. Aymi raporda, ozellikle insaat, tarim, sigortacilik, enerji gibi
sektorlerin milyar dolarlik Drone kullanimi hacimlerine sahip olacagl belirtilmektedir
(https://thinktech.stm.com.tr/detay.aspx?id=145, erisim tarihi: 18/01/2019).

IHA araglarinin ortaya ¢ikmasi sebeplerinin basinda askeri alandaki ihtiyaglar yer
almaktaydi. Fakat gilinlimiizde ticari alanlarda da yaygin bir sekilde kullanilmaya baslamistir.
Ticari olarak kullaniminin yan1 sira sosyal alan ve eglence i¢in de bu teknoloji kullanilmaktadir
(Korkmaz vd, 2016: 104).

Arastirmanin birinci boliimiinde Lojistik kavrami, siiregleri, alt bagliklar1 ve hava yolu
kargo ele alinmis, diinya ve Tiirkiye 6zelinde lojistik sektoriiniin gelisim siireci inCcelenmistir.
Lojistik sektoriiniin ticaretteki 6nemi vurgulanarak ekonomideki yeri vurgulanmistir. Bununla
beraber havayolu kargonun o6zellikle son yillardaki gelisiminin tedarik zincirinde oldukca
onemli olduguna deginilmistir. Ureticiden tiiketiciye giden kargolarin hava kargo olarak
secilmesi ilk baslarda maliyet olarak yiiksek olsa da sektdriin geligsmesi ile birlikte giderek artan
diizeyde kullanimi yayginlagmistir.

Aragtirmanin  ikinci boliimiinde ise; Insansiz Hava Araglari’nin lojistik
sektoriinde kullanilmasi temel baslik olarak ele alinmustir. IHA’larin tarihsel gelisimi, THA
bilesenleri ve yapisi, siniflandirilmasi hakkinda bilgiler verilerek IHA’ya genel hatlariyla
deginilmistir. insansiz Hava Araglari’nin son yillarda hayatimiza girmesi ile hemen hemen her
sektorde kullanildigindan bahsedilerek avantaj ve dezavantajlar1 vurgulanmistir. Bu baglamda
[HA larin ticari olarak gelecegi ele alinarak, Tiirkiye ve diinyadaki gelismelere ve beklentilere
deginilmistir. Lojistik sektoriinde son yillarda artan kullanim yayginligindan bahsedilerek
diinyadaki bu alanda bagat uygulamalara yer verilmistir.

Calismanin  {iclincii  boliimiinde belirlenen amaglar dogrultusunda arastirma
gerceklestirilerek anket yontemi araciligiyla veriler toplanmistir. Arastirmanin 6nemi, modeli,
hipotezleri, evren ve 6rneklemi, veri toplama araci ve yontemi belirtilerek analiz sonuglar yine

bu boliimde yorumlanmastir.
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BIiRINCI BOLUM
LOJISTiK FAALIYETLER VE HAVAYOLU KARGO TASIMACILIGINA iLiSKiN
KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Lojistik Kavraminin Tanimi ve Kapsamm

Lojistik (Logictics) ifadesi, koken olarak Latincede Logic (Mantik) ve Statistics
(Istatistik) kelimelerinin bir araya gelmesi ve ‘‘mantiksal hesaplama, istatistik’> anlamina
gelmektedir (Karacan ve Kaya, 2011: 6).

En basit agiklamasiyla lojistik, iiriinlerin bir yerden bir yere ihtiya¢ dogrultusunda
tasinmasidir (Long, 2012: 4). Lojistik ihtiyag ve bu ihtiyaglarin karsilanmasindan olusan
farklilig1 esitleme sebebiyle meydana gelen, bir sistem ve diizen igerisinde siireci devam
etmektedir (Toprak, 2010: 41).

Lojistik, miisterilere ve diger paydaslara deger katmak amaciyla iiriinlerin, hizmetlerin
ve bilgilerin tedarik zincirinde yer alan isletmelere entegre edildigi anahtar bir siireci ifade
etmektedir (Lambert, 2004: 20).

Lojistikle ilgili olarak en sik kullanilan tanimlardan biri; “dogru iiriiniin, dogru mekan,
dogru zamanda ulagmasini gergeklestirmek™ seklinde agiklanabilmektedir. Buna ek olarak
dordiincti unsur da eklenebilir; bu da iilkeler arasi rekabet kosullari igerisinde, istenileni uygun
ve kabul edilebilir bir maliyetle, yani rekabet edilebilir bir fiyatla saglamaktir (Igeme, 2005:
17; Glimiis, 2007). Tanimin1 yaptiZimiz lojistik kavraminin sema halinde gosterilisi asagida yer

almaktadir.

Dogru Uriin

Rekabet
Edilebilir
Fiyat

Uretim ve Lojistik

Dogru Yerde > Maliyetleri

Dogru
Zamanda

Sekil 1.1 Loj?stik Tanimi
Kaynak: (Igeme, 2005: 18; Glimiis, 2007)



1.2. Lojistik Kavraminin Gelisimi

Lojistik teriminin ilk kullanim1 askeri ihtiyaglardan dogmustur. Lojistigin, askeri ihtiyag
olarak ortaya ¢ikma sebepleri; savasin zorluklari, birliklerin hareket ettirilmesi ve savas
sirasinda malzemelerin ve erzaklarin taginmasi ihtiyaglar1 sebebiyle olmus, daha sonra

savaslarin siddetinin artmasi ve smirlarinin genislemesi lojistik ihtiyaci artirmis ve Ikinci

.....

ayrrmislardir (Rutner, vd., 2012: 96-118).

Askeri alanda ge¢misi ¢ok eski zamanlara dayanan lojistik kavrami, ticari alanda
kullanim1 ise yakin siire once girmis olmakla beraber getirdigi avantajlar ile giderek yayilim
gostermistir. Onceden sadece nakliye alaninda kullanimi goriilse de, giiniimiizde birgok hizmet
dalinda ve bu hizmetleri gerceklestirmek i¢in daha biiyiik bir alana hizmet etmeye baslamistir.
(Igeme, 2005: 18).

Ozellikle, 1980°1i yillardan sonra 1990’11 yillara kadar tiim tedarik zinciri kapsaminda
ve daha genis bir ¢cergevede disiiniilen lojistik faaliyetler bir kavram haline gelmistir. Lojistigin
bu yillardaki gelisimi giiniimiizdeki gelisime oranla daha fazla olmustur. Lojistigin gelisimine
genel olarak bakildiginda etkili olan unsurlar su sekilde siralanabilir: (Eleren, 2008: 69).

+ Kiiresellesme,

» Siyasal ve ekonomik alandaki degisimler,
«  Uretim sistemlerindeki gelismeler,

+ Bilgi ve teknolojideki gelismeler,

« Kalite anlayisindaki ilerlemeler,

» Stratejik isbirligi ve ortakliklarin artmasi,

Yukaridaki faktorlere ilaveten kiiresellesmeyle birlikte pazarlarin biiyiimesi ve genis
cografi bolgelerde faaliyet gosterilmesi, bilgi ve teknolojiyle birlikte iletisim olanaklarinin akil
almaz boyutlara ulasmasi, e-ticaretin ortaya ¢cikmasi, miisteri beklentilerinin artig gdstermesi ve
tiriin cesitliliginin genislemesine karsin liriin yasam dongiisiiniin azalmasi lojistik faaliyetlerden
beklentileri artirmistir. Boylece lojistik aktiviteler giiniimiizde sadece tiriin ve evraklarin

aktivitesi ile smirli kalmayip, kiiresel ticaretin de bir pargasi haline gelmistir (Onay ve Kara,
2009: 595).

1.3. Lojistigin Onemi
Is diinyasinda 1960’11 yillarda fark edilmeye baslayan lojistigin dnemi kiiresellesmeyle

birlikte her gecen giin artmakta ve 21. ylizyilda isletmelerin rekabet anahtarmin tirettikleri



tirtinler veya iirlinlerinin nerede tiiketildigi degil, i¢inde bulunduklar: tedarik zinciri ve bunun
isleyisinde etkin rol oynayan lojistik yonetimi olacagi konusulur hale gelmistir.

Giiniimiiz ticaret pazarinda rekabet kosullar1 her gegen giin degismektedir. Uretilen
tirliniin kalitesi kadar temin edebilme siirecinin de 6nemi artmistir. Cranfield Universitesi
ogretim iiyesi Prof. Martin Christophere gore; “Oniimiizdeki yillarda firmalarin rekabet ettikleri
hususlar, trettikleri mallarda ya da tiiketilen iilkelerde degil, kullandiklari tedarik zincirleri
aglarinda olacaktir”. Bundan dolay lojistik kavraminin 6nemi giderek yiikselmistir (Ugur,
2007).

Isletmelerin kaynaklarini etkin kullanabilmeleri bir noktada lojistik yonetiminin etkin
isleyisine baglidir. Clinkii bir igletme ne kadar uygun fiyata ve en iyi kaliteye sahip {iriin tiretirse
iretsin veya temin etsin, asil dnemli olan o iiriiniin tiim bu artilariyla birlikte miisterinin istedigi
yerde miisterinin istedigi zamanda hazir bulundurulabilmesidir. Bu da ancak lojistik
yonetiminin etkin isleyisiyle miimkiindiir.

Lojistik hizmetler, firmalarin verimliliginin artirilmasini, iiretim maliyetlerinin
diismesini ve uluslararas1 pazarlarda daha fazla rekabet giicii elde edilmesini sagladigindan,
iilke ekonomisi i¢in de 6nemli bir bilesendir (Kiiciik ve Tanyas, 2012: 51). Bu baglamda
yatirnmlarim1 yapmuslardir. Lojistik sistemi giliclii olan iilkeler, tedarik zinciri ve rekabet

kosullarinda diger iilkelere tistiinliik saglayacaktir.

1.3.1. Lojistik Faaliyetlerin Uluslararasi Ticaret Acisindan Onemi

Lojistik sektoriiniin giin gectikce gelismesinde dis ticaret sektoriiniin etkisi cok fazladir
(Cevik ve Kaya, 2010: 27). Yerelde lojistik faaliyetleri gerceklestirmek, uluslararas1 alanda
lojistik yapmaya gore ¢ok daha kolaydir. Bunun birgok nedeni vardir. Ulusal lojistik
faaliyetlerinde bir yol diizenlemesine ve ya glimriikk iglemlerine gerek yoktur. Giiniimiiz
Tiirkiye’sinde lojistik sektoriinlin ekonomik pazardaki payr 70 milyar dolardan fazla oldugu
distintilmektedir (Bayraktutan vd. 2012: 62).

Lojistik sektorii ve dis ticaret paralel olarak devam etmektedir. Dis ticaret rakamlarinin
ciddi manada artis gostermesinde Giimriik birligine girmemizin etkisi biiylktiir (Nart, 2010:
882). Ulkemizin giimriik birligi iiye iilkelerine iiriin pazarlayabilmesinde, gelistirdigi lojistik
unsurlarin da 6nemi biiyiiktiir.

Ulkemizde lojistik faaliyetlerin bilyiimesi ile dis ticaret rakamlar1 arasinda olumlu bir
iliskiden s6z edilebilir. 2023 hedefleri icerisinde Ulkemiz i¢in 500 milyar dolarlik ihracat hacmi
beklenmektedir (Tiisiad, 2012: 43). Bu baglamda dis ticaret ve lojistik sektorii arasinda saglam



bir iligkiden bahsedebiliriz (Leunin vd. 2015: 9). Bu noktada iki tiir iliskiden s6z edilebilir.
Piyasaya sunulan triinlerin maliyetinin diigiik olmas1 ve kaliteli bir {irlin teslimi bakimindan,

bu isbirliginin varlig: tartismasizdir (Leunin vd. 2015: 10).

1.3.2. Lojistik Faaliyetlerin isletmeler Acisindan Onemi

Giliniimiizde isletmeler daha biiylik miktarlarda, iiriinii daha kaliteli ¢ikartmak ve hizmet
ihtiyacin1 ¢ok daha hizli dagitim yollariyla gergeklestirmek durumundadir. Global ticaret
pazarinda meydana gelen degisimler genis rekabet ortami ortaya ¢ikarmustir. Giin gegtikge
pazarlardaki, iiriinlerdeki, teknolojideki ve rekabetci firmalarin degisim ve gelisimi ¢ok fazla
artmaktadir. Sirketler ticari faaliyetlerini devam ettirebilmeleri ve siirdiiriilebilir olma
durumlart bu degisime saglayabilecekleri uyum ile ilgilidir. Dolayisiyla lojistik faaliyetler
isletmelerin daha hizli ilerlemelerini saglayacaktir.

Bir igletmenin biinyesinde barindirdigi fonksiyonlar; {iretim, pazarlama, finansman,
insan kaynaklari, muhasebe, ar-ge, halkla iliskiler, yonetim ve tedarik zinciri seklinde
siralanabilir. Bu parametrelerden yonetim, iiretim, pazarlama, insan kaynaklari ve finansman
fonksiyonlar1 isletmenin 6nemli fonksiyonlarini olusturmaktadir. Lojistik, pazarlama ve liretim
fonksiyonunun altinda 6nemli bir islev olarak ele alinsa da isletmenin tiim faaliyetleri ile

yakindan iligkilidir ( Demircioglu, 2013).

1.4. isletme ve Kurum Olgeginde Lojistik Faaliyetler

Lojistik hizmet biiyiikliigii i¢in devamlilik ve verimlilik artis1 ¢ok 6nemlidir. Bu sebeple,
kiiresel yabanci sirketler i¢in cazip bir is firsati olusmaktadir (Yildiztekin, 2004: 32).

Uretim, pazarlama, finansman, insan kaynaklari, muhasebe, ar-ge, halkla iliskiler,
yonetim ve tedarik bir isletmenin tiim fonksiyonlaridir. Bu fonksiyonlardan yonetim, tiretim,
pazarlama, insan kaynaklart ve finansman isletmenin temel fonksiyonlarini olusturmaktadir.
Lojistik, zaman zaman pazarlama zaman zaman da iiretim fonksiyonunun altinda énemli bir
islev olarak ele alinsa da isletmenin biitiin ile isbirligi halinde ¢alismaktadir (Demircioglu,
2013).

Kiiresellesme ile birlikte farkli pazarlar tiretmeye zorlanan yerel ve uluslararasi
piyasalarda firmalar artik lojistik siiregleri onemsemeye baslamis, bununla ilgili yatirimlar

yapmaya baslamislardir (Koban ve Keser, 2008: 45).
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1.4.1. Lojistigin Ana ve Destek Faaliyetleri
1.4.1.1. Ulastirma Yonetimi

Ulasim hizmetine olan talep, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik aktivitelerin sonucu
olusmakta, ulagim alt yapis1 ihtiyac1 ise, bu talebe bagl olarak gelismekte ve bliytimektedir.
Bu siiregte ulagtirma iistiinliigii elde eden organizasyonlar, lojistik sektorii basta olmak {izere
birgok sektorde rekabet edebilirlik potansiyellerini artirmaktadir. Biitiin Diinyada Pazar
ekonomilerinin etkisiyle kapsami ve yarattigr deger biiyiiyen ulagtirma sektoriinde, yolcu ve
yiik tagima talebinin; giivenli, konforlu ve zamaninda karsilama istegi 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu gereksinimler ulastirmanin strateji bir isletme/kurum faaliyeti olarak algilanarak,
“planlama” fonksiyonundan itibaren “kontrol” fonksiyonuna kadar iyi bir sekilde yonetilmesini

zorunlu kilmaktadir (Erturgut, 2016: 114).

1.4.1.2. Depolama Yonetimi

Depolar, dagitim merkezleri veya lojistik merkezleri ayni anlama gelir. Dagitim
merkezleri ara sira, tiretilen tiriinlerin misteri i¢in stoklandiklar1 konum olarak ifade edilirken,
lojistik merkezleri arz zincirinin degisik noktalarinda daha g¢esitli mal igeriginin
konumlandirildig: yerlerdir (Waters, 2003).

Uriin dagitim merkezleri tedarik zincirinin en kilit noktalarindan ve dagitimim
gerceklestirilmesinde de Onemli yapi taslarindan biridir. Depolar ise; hammadde, yari
tamamlanmis ve tamamlanmis iiriinlerin bekletildigi ve bulunduruldugu firma biinyesindeki
yerlerdir (Koban ve Keser, 2007: ). Depo; iirinlerin hammadde asamasindan iiretim ortamina,
oradan da tiiketim merkezlerine dagitimina kadar olan biitiin bir faaliyetler dizisinin

gerceklestirilmesinde stratejik rol oynayan bir yerdedir (Canci ve Erdal, 2009: 47).

1.4.1.3. Dagitim Yonetimi
Dagitim, iirlinlerin belirtilen zaman ve miktarda belirlenen yerlere ve kosullara uygun
olarak, sevk ve teslim edilme faaliyetlerinin tamamidir. Bu yoniiyle dagitim, iiretilmis iiriinlerin

nihai miisteri ve pazara ulasmasina kadar gegen siireci biinyesine alir (Swartz, 1999).

1.4.1.4. Stok (Envanter) Yonetimi
Stok (Envanter) tanimi i¢in “kullanilmak iizere depolarda hazir olarak bekletilen
hammadde, yar1 mamul, bilesen ve mamuller” gibi terimler kullanilmaktadir. Bu anlamda stok;

iiretilen mamule dolaysiz ve dolayli olarak katilan biitiin fiziksel varliklar ile iiretilen Uriiniin

kendisini de kapsar diyebiliriz (Elder, 2006).



Stok yonetimi ise; Isletmelerde siparisi verilecek iiriiniin ya da maddenin hangisi
oldugu? Siparis miktar1 ne kadar olacak? Uriine/hammaddeye hangi zamanda ihtiya¢ olacak?
Ne zaman iiriin satis1 yapilacak? Uriiniin depolanma isi nerede gerceklestirilecek? Depolanma
nasil yapilacak? Vb. sorulara ¢6ziim bulmaya yonelik yapilan ¢alismalarin biitiiniidiir ( Dogar,
2006: 35).

Hedeflenen miisteri hizmet diizeyini saglamak ve bunu yaparken diger lojistik
faaliyetlerin maliyetini dengeleyecek en verimli stok diizeyine ulasmak ve muhafaza etmek
basaril1 bir stok yonetimi hedefi olarak degerlendirilir (Hugos, 2003; Erdem, 2001 :19).

Miisteri istek ve beklentilerini karsilayamama riskine yol acan faktorlerin basinda
Isletmelerde ¢ok az stok bulundurulmasi ve olas1 iiretim/hizmet kesilmeleri gelir. Gereginden
fazla stok bulundurmak ise, stoklara baglanan sermaye nedeniyle isletmelerin likiditesini ve
finansal yapisini olumsuz yonde etkilemektedir (Winston ve Albright, 1997: 458; Samiloglu,
2002: 379).

1.4.1.5. Satin Alma Yonetimi

Satin alma siireci; tliretici ile satici arasinda kesintisiz bir malzeme akisi, tedarikgi
tercihi, tedarik¢i unsurlarinin biiyiitiilmesi, gereksinimleri dahilin de {iriinlerin tercih edilmesi,
gerekli satin alma ve tedarik protokollerinin gerceklestirilmesi gibi ana hedefleri konuna
odaklanmistir. Bu hedefler ger¢eklesmesi, genellikle birbiriyle zit diisen unsurlar arasinda en
dogru bilesenin bulunmas: ile gerceklesir. Isletme sahibi ve yoneticileri faaliyette bulunduklari
kiigiik isletmelerde, bunlardan sorumlu olmakla birlikte; firmanin biiyiimesi halinde baska
departmanlar da konu hakkinda sz sahibi olabilir (Waters, 2003: 228-231). Etkin bir satin alma
stireci i¢in maliyet unsuru fiyattan daha 6n plandadir (Wanke ve Saliby, 2009: 680).

1.4.1.6. Uretim Yonetimi

Uretim faaliyeti bir programa tabi olup, kapasite kullanim1 ve kalite yonetimi konulart
ile yakindan iliskilidir. Uretim kavrami, sadece fiili iiretim yapan fabrikalar1 degil, iiretim
hattindaki “koltuk alt1 deposu” olarak tabir edilen dahili depolama faaliyetlerini de
kapsamaktadir. Ayrica iiretim siirecinde makine teghisatlarin bakim onarimi da iiretimin
sorumlulugundadir. Bu yoniiyle iiretim siireci fabrika, hammadde ve yar1 mamul depolart ile
dagitim depolarini kapsayan bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Gorgiin, 2013: 8).

Isletmede iiretim ve talep diizeyinin optimum diizeyde uyumlastirilabilmesi, kapasite
kullanimi bakimindan 6nem arz etmektedir. Tedarik Zinciri Yonetiminde kapasite kullanimi
bakimindan hedef, kapasitenin biiyiitiilmesi yerine, kapasitenin daha verimli kullanilarak,

artirtlmasidir (Bowersox ve Cooper, 2002: 196).



1.4.1.7. Ellecleme Ambalajlama ve Paketleme

Lojistik depolarda malzeme 6zelliklerinin ayni kalmasi sartiyla, {iriiniin korumasini
saglamak lizere giimriik kurumunun kontrolii ile islemden gegebilir. Bu yapilan isleme
“Ellegleme” denir (Koban ve Keser, 2007: 37).

Ellegleme islemi; tiriiniin taginmasi siireci ile baslayip depolanma ve yiiklenme siireciyle
devam eder. Yapilan bu islem verimlilik agisindan ¢ok 6nem arz eder. Bu igslem sirasinda
iiriinde herhangi bir deger farki yaratmayan, fakat gerektigi gibi gerceklesmemesinde iiriin
degerinde azalmaya sebep olan bir islemdir. Ozellikle uluslararasi pazarlarda ambalajlama;
tiriini koruma, pazarda tutunma ve {iriinii tanitma iglevlerinin yaninda tagima faaliyetlerinde de

giivenli bilgiye ulasmayi kolaylastirici bir rol tistlenmektedir (Koban ve Keser, 2013: 232).

1.4.1.8. Planlama ve Tasarlama

Planlama ve tasarlama, tedarik zinciri yonetiminin yol haritasi niteligindedir. Bu
asamada isletme varolus nedeni olan mal ve hizmetleri ne zaman? Nasil? Nerede? ve kimlerle?
tireterek nihai miisterilerine ulastirabilecegi sorularina tedarik zinciri faaliyetleri bakimindan
cevap arar (Eymen, 2007: 7).

Planlama ve tasarlama asamasinda miisterilerin talep ve beklentilerinin tespit edilmesi,
gelecekte ortaya cikabilecek muhtemel talep ve beklentilerinin tespit edilmesi, gelecekte ortaya
cikabilecek muhtemel talep degisikliklerinin neler olabilecegi ve bu durumlara hangi lojistik
operasyonlar (tasima depolama stok kontrol gibi) ile neler yapilarak cevap verilebilecegi,
asamali olarak ortaya konulur. Ayrica lojistik planlama, envanter hizmet diizeyinin belirlenmesi

ve ulastirma modlarinin segilmesi gibi karar alma faaliyetlerini kapsar (Gorgiin, 2013: 60).

1.4.1.9. Tersine Lojistik

Iadesi yapilmus iiriinleri ya da parcalar1 veya kullanim siiresi bitmis olan malzemeleri
geri iade alma, tekrar iiriinleri kullanilacak hale getirerek kullanima sunma veya kontrollii bir
sekilde ayristirma faaliyetine “Tersine Lojistik™ denir. Tersine Lojistik Ynetimi ise; Planlama,
uygulama, kontrol hammaddenin maliyet etkisi, envanter siiregleri, son tiriinler ve bunlarla ilgili
tiim bilgilerin nihai tiiketim noktasindan, orijin noktasina kadar, irinleri yeniden kazanmak,
tekrar degerinin saglanmasi ve bunlar1 uygun bir islem ile bertaraf etmek igin gerekli akisin

yonetilmesidir (Erturgut, 2016: 147).
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1.4.1.10. Siparis ve Talep Yonetimi

Lojistik faaliyetlerde 6nemli husus, miisterilerin taleplerini zamaninda ve aninda,
miisterinin istedigi dogrultuda gergeklestirmesidir. Bundan dolay1 siire¢ diizgiin yontem ve
dogru teknik ile devam etmesi 6nemlidir. Bilgi yonetimi bu sebeple daha 6énemli olmaktadir.
Teknoloji ve bilgi ¢agindaki gelismeler lojiktik hususlarda bu durumlarin beklentisini
karsilamaktadir. Bu baglamda lojistik siireclerde bilginin dogru kullanim1 6nem kazanmaktadir
(Koban ve Keser, 2007: 35-36).

Lojistik bilgi sisteminin karsilig1 “siparisin yonetimi” olarak da bilinmektedir. Satis-
pazarlama siparis yonetimi ile birlestiginde, baglam tam olarak netlik kazanir. Tam tersi bir
durumda gergeklesecek stok seviyesi ve tahminde farklilagsmalar olugmakla beraber isletme
cirolarina negatif bir etki yapacaktir. Planlama asamasinda gerceklesen tutundurma faaliyeti,

stok seviyesinde, iiretim ve satin alma siirecinde negatif etki saglayacagi bunun bir drnegidir

(ITO, 2006: 14).

1.4.1.11. Sigorta ve Giimriik Isleri Yonetimi

Sigorta, bir zarar ortaya ¢ikmasi durumunda zararin karsilanmasi amaciyla yapilan
karsiliklh bir mutabakattir. Bu s6zlesme ile sigortaci ad1 verilen kimse, iicret mukabilinde kars1
bireyin maddi ¢ikarlarin1 zararlarinin ortaya ¢ikmasi veya sigortalinin hayatini kaybetmesi
halinde tazminat vermeyi, para 6demeyi veya farkli bir edimle telafi etmeyi bir sdzlesme ile
tizerine almaktadir. Sigorta sozlesmesinin ispati sigorta poligesidir. Police, sigorta ettiren ve
sigorta eden arasinda her iki tarafin haklarini ve sorumluluklarin1 gésteren, nama, emre ya da
hamiline tanzim edebilir nitelikte vesikadir. Sigortaci tarafindan imzalanarak sigorta ettirene
verilir. Ciro yolu ile devri miimkiindiir. Uluslararasi ticarette tasinan mallarin belirli risklere
kars1 giivence altina alinmasi 6ncelikle yasal bir zorunluluktur. Sigortalama islemleri hem alic1
ve satict arasindaki giiven ortaminin saglanmasini saglamakta, hem de tasinan mallarin olasi
risklere kars1 zarara ugrayarak deger kaybinin olugsmasina engel olmaktadir (Délek, 1999:
159°dan akt. Koban ve Keser, 2013: 127).

Smir Otesi yasalar ile diizenlenmis, karmagsik slire¢ ve operasyonlar1 igermekte ve
lojistik akis igerisinde kayda deger bir zaman almaktadir. Bu ylizden lojistik faaliyetler
icerisinde lojistigin “uygun zaman” prensibine en hassas faaliyetlerden birisi de glimriikleme
islemleridir. Giimriik islemine dahil etme, yabanci bir iilke dis ticaret faaliyetlerinde, mal veya
hizmetlerin giimriikten gecisi esnasinda devletle olan iliski ve islemlerin yiiritiilmesidir

(http:/webnak.com.tr/blok/gimriikleme-hizmeti, erisim tarihi: 17.10.2019).
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1.4.1.12. Miisteri Hizmetleri Yonetimi

Lojistik yonetiminde miisteri hizmetleri ilk seferde her seyi dogru gergeklestirmeyi
amaclamaktadir. Bunun i¢in de sirket yonetimin miisteriye bakis ac¢ist ¢ok Onemlidir.
Miisteriden alinan siparisin ilk asamasindan, teslim edilmesine kadar gegen zaman iginde

gerceklestirilen islemler, davranislar, hizmetin birer pargasi olarak miisteri Ozelinde bir

degerlendirme konusu olmaktadir (Oda, 2008: 67).

1.4.1.13. Bilgi ve Enformasyon Yonetimi

Bu faaliyetler en yalin anlamiyla lojistik sistemlerde bilginin toplanmasi, analizi ve
degerlendirilmesi ile ilgili yonetsel kararlar igcermektedir. Bilgi yonetimi, tedarik zincirinde;
lojistik faaliyetler i¢in; hangi sistemi kullanarak? Ne kadar bilgi toplanacak? Bilginin ne kadari
paylasilacak? Bilgi akisinda zamanlama nasil olacak? Sorularina yanit bulmaya ¢aligir (Hugos,
2003: 66).

Lojistik faaliyetlerde bilgi ve enformasyon yonetiminin kritik noktasi, lojistik bilgi ve
iletisim sistemleridir. Lojistik Bilgi Iletisim Sistemleri (LBIS) programlanirken su hususlar g6z
ontinde bulundurulmalidir (Loebbecke ve Powell, 1998: 18(1)’ den akt. Bilginer ve diger. Agm.
2008: 278).

1.5. Lojistik Faaliyetlerin Amaclar

Ilk olarak, bir iiriiniin tastma ve depo hizmetini gerceklestirecek sekilde baslayan lojistik
faaliyetler, ulagtigi nokta ve kapsam genislemesi sonucuyla giin gectik¢e daha ¢ok alana hizmet
edecek sekilde geligmistir. Lojistik faaliyetler, {irlinlin taginmasi ve depolanmasi siireci
haricinde, iiriin ellecleme, stok yonetimi, paketleme siireci, siparis, tahmin, planlama gibi
birgok birgok siire¢ igerisinde yer bularak ¢ok da genis bir alana hizmet etmektedir (Kobu,
2003: 176).

Lojistik kavrami, planlama orgiitleme, tahminleme, organizasyon koordinasyon gibi
unsurlar1 igermektedir. Lojistik, tiretilen {irliniin ve ya hizmetin dagitim ile ilgili her siirecini
kontrol dip yonetir. Lojistikte asil hedef, isletmelerin faaliyetlerini devam ettirebilmek icin
faaliyetlerini zaman, kalite, fiyat ve hizmet gibi sirketler i¢in olduk¢a degerli olan durumlar
karsisinda, daha dayanikli olumlu hale getirmektir (Canci ve Erdal, 2003: 35).

Son zamanlarda iiretim ve pazarlama alaninda goriilen bir takim gelismeler, bu
durumlarla birlikte ortaya ¢ikan zorunluluklar lojistigi de degismek zorunda birakmustir (Orhan,

2003: 26).
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Tablo 1.1 Lojistik Dinamikler ve Etki Amaclari

Lojistik dinamikler Dinamiklerin etki amaclar:
Strateji Maliyet minimizasyonu, katma deger yaratma, kontrol
Yap1 Fonksiyonel ve organizasyonlar arasi biitiinlesme
Kapasite Lojistik aginin tasarimi, agin belli basli noktalarindaki stok seviyeleri ve

yapisinin kontrolii

Hareket Malzeme hareketi, bilgi akisi, fiziksel mal akislari

Insan Fonksiyonel biitiinlesme, organizasyonlar arasi iliski ve etkilesim,
Finansal 6geler Sermaye alt yapisi, Pazar hareketleri

Fiziksel olanaklar Islevsel siiregler, islevlerin biitiinlesimi

Kaynak: (Koban ve Keser; 2008: 46-47“den adapte edilmistir)

Yukarida tablo 1.1°den de goriildiigii gibi lojistik dinamikler lojistik faaliyetlerin
temellerini gostermektedir. Bu dinamiklerin etkileri ayn1 zamanda lojistik hedefleri de ortaya

koymaktadir.

1.6. Lojistik Ve Dagitim Kanallar1 Arasindaki iliski

Dagitim {iiretimin nihai tiiketiciye ulastirilmasi siirecinde gerceklesen faaliyetleri
icermektedir ve bu sebeple de liretim ile tiikketim arasindaki a¢ig1 kapatmaktadir (Cengel, 2008:
124).

Uretilen iiriin ve faaliyetler nihai tiiketicinin istedigi sekilde ona ulastirildig1 zaman bir
deger kazamir. Iste bu sebeple iiretilen iiriinlerin dogru zaman ve yerde miisteriye
ulastirilmasinda dagitim kanallarinin 6nemi ¢ok fazladir (Mucuk, 2001: 249).

Uretim siireci bittikten sonra, iiretilen mallarm miisteri ve pazara aktarilmas: siireci
olarak tanimlanabilir. Dagitim kanallarim1 da i¢ine alan ve malin miisteriye ulastirilmasina
kadar stiregcten sorumlu isleve iiretim sonrasi lojistik tanimi verilir. Bu siirecin 6nemli kismini,
fiziksel dagitim siireci olusturur. Bunlarin en 6nemlileri ise; ambalaj yapma, {irlinii depolama,

nakliye vb.dir (Koban ve Keser, 2007: 37).

1.7. Havayolu Kargo Tasimacihigi
1.7.1. Hava Kargo Tanimi ve Kapsam

Hava kargo; iriiniin hava araci sayesinde noktadan baska bir noktaya taginmasi olarak
gecmektedir. Hava kargo, maddi degeri yiiksek fakat agirlik ve hacim yoniinden az kargolari
tasimaktadir. Giinlimiiz ticaret diinyasinda iiriin miktarinin gesitlenmesiyle firmalarin birbiri ile
rekabet eder duruma gelmesi ve bu baglamda isin yapilma hizinin da ayni dogrultuda

istenilmesinden otiirii hava kargo tercih sebebi giderek artmaktadir. Ticaret ile ugragan herkesin
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Ozellikle ihracat ve ithalat ile gondericilerin kargolarin en kisa zamanda hizli ve giivenilir
sekilde ulasmasini saglayan bir hizmettir (Allaz, 1998: 8).

Uluslararas1 Sivil Havacilik Teskilatt (ICOA) ve Uluslararast Havayolu Tasimaciligi
Birligi (IATA)’nin ortaya koydugu kurallara bagli kalmak ve tasiyici ile ilgili ¢izgilere
hassasiyet gostermek kosulu ile iiriinlerin paketlenip ardindan etiketlenerek evraklarin uygun
hazirlanmasi ile hava araci ile sevkine ‘Kargo Tasimaciligr’ adi verilmektedir (Wells, 1999:

25).

1.7.2. Hava Kargo Tasimaciligi ve Tarihsel Gelisimi

Bu sektor, sirketler tarafindan daha yeni yeni kullanilmasina ragmen son zamanlarda en
cok tercih edilen bir yontem olarak kayitlara gegmistir.

Tarihte goriilen ilk hava kargo faaliyeti, 28 Mayis 1910 yilinda Glenn Curtiss’in
Albany’den Newyork’a yaklasik 2,5 saatlik ugusu ile gerceklesmistir (Wensveen, 2007: 321).
7 Kasim 1910 tarihinde ise; Wright firmasimin yolcu koltuklarinda ipek kurdeleler satmak
amaciyla bir sirketin Dayton’ dan Ohio Colombus’ a 5 top ipek kumasi 65 millik bir ucusla
gotiirmesi olarak kabul edilmektedir (Allaz, 1998: 22).

1977 yilinda sektore gelen serbestlesme, kargo tasimacilifini baska bir noktaya
yiikseltmistir. Bu gelismeden sonra ise 1978 yilinda yolcu tasimaciligl da serbest hale gelerek
sektore pozitif yonde katki saglamistir. Yani hava kargo tasiyicilar {icretleri kendi istedigi
dogrultuda miidahale edebildigi bir konuma gelmistir (http://www.fas.org/ota/reports/8231.pdf,
erisim tarihi: 24.03.2019).

Asya-Pasifik bolgesinde 1990’larin sonuna dogru insanlarin gelir yoOniinden
zenginlesmesi, diger iilkeler ile ticari iligkilerin de gelismesi hava kargo pazarina olumlu etki
yaparak biliylimesine sebep olmustur. ABD havacilik otoritesi (FAA) 1997 yilinda yerli kargo
tastyicilart lizerinde degisiklige giderek gilizergah, fiyatlandirma ve hava araci tipi i¢in getirilen
siirlandirmay1 kaldirmistir. Bu gelismelere tam zamanli {iretim anlayist da dahil olunca hava
kargoda Amerika’da ve diinyada bir sigrama goriilmistiir (Zhang, 2002: 275-281).

Ulkemizde 20 Mayis 1933 tarihinde sivil havayollarin1 kurma ve tasimacilik yapmak
amaciyla 2186 sayili Kanunla Milli Savunma Bakanligina bagl olarak ““ Hava Yollar1 Devlet
Isletme Idaresi” kurulmustur. Ayni1 sene icerisinde Tiirkiye nin ilk sivil hava tasimaciligs “Tiirk
Hava Postalarinin 5 ucaklik filosu ile baslatilmistir. Yine 1938 yilinda 3424 sayili Kanun
cercevesinde “Devlet Havayollart Umum Miidiirliigiine doniistiiriilen idare, katma biit¢eli bir
devlet idaresi olarak Istanbul-Ankara arasinda posta ve yolcu tasimaciligma faaliyetlerine

baslamistir. 1944 tarihinde Ulkemizde ugak sayis1 28’e ulasmasi sonucunda 21 Mayis 1958
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tarih ve 6623 sayili kanun ile Tiirk Hava Yollarina (THY)) g¢evrilmistir. Bursa Hava Yollar
Tiirkiye’nin 1977 yilinda kurulan ilk 6zel sirket olarak tarihteki yerini almistir. 1980 yilinda
Bursa’dan Istanbul, Antalya, Izmir gibi sehirlere sefer diizenleyen bu sirket ekonomik
sorunlardan dolay1 kapanmustir (Hassu, 2004: 57).

1983 yilina kadar sadece THY ilgili havayolu tagimacilifini goérevini Ustlenmistir.
14.10.1983 tarihli ve 2920 Sayili kabul edilen “Sivil havacilik Kanunu” ile “6zel sektoriin”
havayolu tagimaciligina miisaade edilmis olup, bu tarihten sonra sektérde giderek artan bir
diizeyde gelisime girmistir. Bu gelisim trendi 1990’11 yillarin sonuna kadar da devam etmistir.
Sektor 1983-1998 tarihlerinde %600 bir orada biiyiime gerceklestirmistir (DHMI, 2007: 1).

2000 yilindan sonra iilkemizde gelisen ticaret bityiimesi 10 milyarin iistiine ¢ikarak hava
kargo tasimacilig1 sirketleri tarafindan daha 6nemli bir hal almistir. Diinya ekonomisindeki
gelismeler ve Tirkiye’nin de ayni dogrultuda gelismesi, hava kargo tasimaciliina olumlu
surette farkl bir hava katmustir. 2001 yilindaki ekonomik krizler ve ABD deki 11 Eyliil saldirist

hava yolu tagimaciligi sektoriinii olumsuz etkilemistir (Tung, 2007: 15).

1.7.3. Hava Kargo Tasimacihigi Ekonomik Sektorlere Etkisi

Kiiresel ticaret diisiiniildiigiinde hava kargo sektoriiniin ilerlemesinde bir¢ok faktor rol
almistir (Yuan, 2009: 215-216). Gayri safi Milli Hasilat kapsaminda analiz edilen ekonomik
aktivite, hava kargo piyasasinin gelisiminde etken rol oynayarak belirleyici olmustur. Genel
itibari ile yatinmci ve miisteri giiveni ne denli giicli olursa ekonomik gelismelerin o denli
biiyiiyecegi tahmin edilmektedir. Fahis petrol fiyatlar1 ve artan faiz oranlar1 da diger 6nemli
risklerdir. Trafik hacminin gerilemesine ve diisiis yasamasina ragmen hava kargo pazari, global
ve hareketli bir pazar pozisyonundadir.

Ticaret hacminin gelismesi ciddi anlamda son 30 yildir Gayri Safi Milli Hasila
(GSMH)’y1 geride birakmig ve hava kargo sektdrii de buna paralel ticaretteki biiylime
rakamlarin1 ge¢mistir. Bu gecis nedenleri arasinda hizmet tercihlerinin ilerlemesi, ¢ogu
miisterinin hava kargo sektorliniin Onemini kavramasi, globallesme, mali gelismeleri
siralayabiliriz. Diinya ekonomik hacminin en temel gostergesi kabul edilen hava kargo pazarz;
Diinya ticaret hacminin %40’ 1n1 kapsamakta ve 200 milyar dolar iistiinde degeri bulunmakta ve
yilda 60 milyon ton iistii yiik tasimaktadir. (IATA) iiyesi havayolu ve kargo isletmeleri 2003
yilinda 40 milyon ton {izeri kargo tasimasi ger¢eklestirmislerdir (IATAR, 2004: 15).

1.7.4. Havayolu Kargo Pazan
Hava kargo nakliye siireci, nakliyatcilar, nakliye ileticileri, nakliye sirketleri, nakliye

sirketler, giimriikler, depo acenteleri, havaalani terminalleri, havayollar1 ve alicilar gibi birden
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fazla tarafin igbirligi ve koordinasyonunu gerektiren, zamana bagli bir siiregtir (Fung, 2005: 4).
Havayolu kargo tasimaciligi son zamanlarda giderek artan bir ¢izgide olan bir sektordiir.
Ekonomik hacmin biiyiimesi, kiiresel gelismeler, biiyilk ekonomilerin hizli sekilde ticari
faaliyetlerini gergeklestirmesi gibi bu sektoriin giderek artmasina sebep olan etkiler diyebiliriz.

Kargo sektoriinde hava kargona olan talep istenilen beklentiyi bir tiirlii karsilamamustir.

Fakat gliniimiizde kargo tasimacilig1 ana faaliyet olarak belirlenmis olup sirketler bu alanda
kendini gelistirmis ve hava kargodan artan sekilde bir kar bulunmaktadir (Shaw, 1999: 38-39).
Hava kargo sektorii lizerinde talep ve arz konusunda gelisim sebepleri yer almaktadir. Bu
faktorleri asagida belirtildigi gibidir (Graham, 1995: 30).

e Hava kargo sektorii diinyadaki ekonomik krizlerden oldukca fazla etkilenmektedir.

e Genis govde ucaklarin pazara dahil olmasiyla hava kargo pazar1 degismistir.

e Maddi degeri fazla olan kargolarin teslimatin1 hizlandiran sirketler ortaya ciktikca
pazarda rekabet hizlanmistir.

e Hava kargo sektorii pazar1 kendine has bir takim ozellikleri barindirir. Bunlar
asagidaki gibidir:

e Uzun mesafe kargo tasimaciliginda hava kargo tagimaciliginin rakibi yoktur. Fakat
kisa mesafede denizyolu ve demiryolu tasimaciligi hava kargoya rakip olmaktadir.

e Hava kargo tasimacilifi kendi alaninda birimlere ayrilir. Bunlar canli hayvan,
tehlikeli madde, bozulabilir madde gibi kendi i¢inde prostidiirleri olan uygulama
alanlaridir.

e Oldukga hizli ve giivenilir bir tasima yontemi olan hava kargo hirsizlik, kagirilma,
trafik kazalar1 gibi tasima sirasinda meydana gelebilecek olumsuz durumlardan
muaftir.

e Hava kargo pazari, hava tagimaciligi alaninda en ¢ok biiyiime beklenilen pazari

olusturmaktadir (Durmus, 2011: 55).

1.7.5. Tiirkiye’de ve Diinya’da Havayolu Kargo Tasimacihig1 Uygulamalari
1.7.5.1. Tiirkiye Havayolu Kargo Tasimaciligi Uygulamalari

Tiirkiye, jeopolitik ve jeostratejik konumu itibariyla havayolu firmalarinin Avrupa ve
Asya bolgelerine planladigi seferlerde kullandig1 baslica gilizergahlar tizerindedir. Avrupa da
Hollanda, Liiksemburg, Almanya, ve Fransa ile doguda Giiney Kore ve Dubai ve Uzak Dogu’da
Hong Kong, Singapur, Japonya ile Cin’in kargo {issii olarak kullanilmasi, bolgeye hitap eden
hava kargo tagimaciliginin bu ticari iislerden yonlendirilmesi, iilkemizin bu iki ¢ekim noktasi

arasinda biiyiik potansiyele sahip olmasini saglamaktadir (Ulastirma Bakanligi, 2011).
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Bu nedenle, son yillarda, Tiirkiye’de hava kargo tasimaciligina verilen 6nem artmakta,
hava kargo kapasitesi de arttirtlmaktadir. Diinyadaki gelismelere paralel olarak, Tiirkiye’de
havayolu tagimaciligina verilen 6nemin zaman igerisinde artmasi sonucu, artan firma sayisi,
artan ugak sayis1 ve filolarin daha teknolojik ve geng ugaklarla donatilmasi gibi nedenlerle, hava
kargo tagimacilig1 kapasitesinde de artis gézlenmistir.

Ekonomik gii¢ olarak Diinyanin en biiyiik 17. Ekonomisine sahip Tiirkiye, jeopolitik
konumu sebebiyle oldukca kritik bir noktada yer almaktadir. Avrupa-Asya-Afrika kitasinin
birlesiminde yer alip hava—deniz ulasiminin da ana noktalarindan biridir. Siyasi, kiiltiirel olarak
da ti¢ kitann izlerini kendisinde bulundurmaktadir (DPT, 2009: 33).

Giliniimiiz ticari diinyasinda tasian iiriinlerin hava kargo araciligi ile taginmasi her
gecen giin artmaktadir. Son 10 y1l igerisinde Tiirk hava kargo sektorii bu baglamda ciddi bir
arti gostermistir. Ulkemizin hava kargo tasimaciligr da kiiresel bu gelismeye esgiidiimlii olarak
onemli bir gelisme gostermistir. Ozellikle bilgisayar, makine ve ekipmanlar1, otomotiv, tekstil,
elektronik, ila¢ konularinda sanayilesme ve c¢icekeiligin gelismesi, hava kargo tasimaciligi
ithtiyacinin ve kullanimini artirilmasi Tiirkiye’de sanayinin gelismesi sayesinde gergeklesmistir
(http://www.airporthaber.com, erisim tarihi: 18/02/2018).

Asya ve Avrupa arasinda yiiklii miktarda tasima hareketinin gecis noktasinda bulunan
Tiirkiye, biinyesindeki gii¢lii teknik altyapisi ve havacilik ile bir takim yasanan gelismeleri ve
uluslar aras1 giiglii filosu ile ilerleyen yillarda diinya havacilik sektoriiniin en kritik lojistik
merkezlerinden biri olacaktir (http://www.utikad.org.tr, erisim tarihi: 08/01/2020).

Ulkemizde hava kargo tasimaciligim kapsayan yasal durum Sivil Havacilik
Talimatnamesi (SHT-150.11 Sayili Havacilik Talimati gergevesinde belirtilmistir

(http://web.shgm.gov.tr, erisim tarihi: 12/01/2020).

Tiirk hava yollar1 (THY), Avrupa Havayollar1 Birligine iiye havayollar1 kargolarinin
%3.1'ini gerceklestirilmektedir. Istanbul, Avrupa'nin tasinan kargoda (ton/km) dokuzuncu
siradaki merkezi olarak bulunmaktadir (Tablo 13). Paris’in ilk sirada, Frankfurt’un ikinci sirada
ve Istanbul da Briiksel’in 6niinde 9. Sirada Avrupa hava kargo siralamasinda yerini almistir

(http://www.turkishcargo.com.tr, erisim tarihi: 14/01/2020).
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Son On Yillik Tarkiye Geneli Havalimanlari Kargo Grafigi
(2009-2018)
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Sekil 1.2 Tiirkiye Geneli Havalimanlari Kargo Grafigi (2009-2018)
Kaynak: https://www.dhmi.gov.tr/sayfalar/istatistik.aspx

Tablo 1.2 2019-2021 Yillar1 Arasi Tiirkiye Havalimanlari Ucak Yolcu ve Yiik Trafigi Istatistigi
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Ugak-Yolcu-Yiik tahminleri 2018 yil1 Ekim Ayinda, 2018 Eyliil sonu gergeklesmelerine

kadarki veriye gore revize edilmistir.

Tablo 1.3 Tiirkiye’de Havayolu Kargo Ucak Filosu Istatistikleri

UCAK MIKTARI | TOPLAM | TOPLAM KARGO (Kg)
TiPi UCAK
THY AO B777-FF2 5 15 204.000
A330-200F 10 621.000
MNG HAVA YOLLARI A300-600 5 6 282.000
VE TASIMACILIK A.S. A330-200F 1 70.000
ULS HAVA YOLLARI A310-300 3 3 121.575
KARGO TASIMACILIK
AS.
ACT HAVA YOLLARI | B747-400 5 5 567.875
AS.
GENEL TOPLAM 29 1.866.450

Kaynak: (SHGM, 2017).

Tabloda goriildiigii tizere, son 15 yilda kargo kapasitemiz, % 517 artarak 1.866.000

kg’nin lizerine ¢ikmugtir.

Tablo 1.3’te iilkemizde kargo tasimaciligl yapan 4 havayolu firmasinin ugak sayilari ve

yiik kapasiteleri gosterilmistir. Tiirk Hava Yollar1 firmasinin hem yolcu hem de kargo ugaklari

sayis1 bakimindan ilk sirada yer aldig1 anlagilmaktadir. Ayrica, THY disindaki bu ii¢ havayolu

firmasi sadece kargo tasimaciligi yapmaktadir (SHGM, 2017).
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1866450
2017

Ulkemizde havayolu kargo sektérii giin gectikce giderek biiyiimektedir. Sektore her

gecen giin katilan firmalar ve bir takim ugak filolarinda artig ile sektoriin giderek biiyiime

gosterecektir. Bu baglamda adin1 Ankair olarak degistiren havayolu sirketi kendi biinyesine

kattig1 A300-600 ucak ile bu girisime bir drnek olarak gosterilebilir. Fakat petrol fiyatlarindaki

dalgalanmalar sektoriin bitylimesi yoniindeki en biiyiik engel olarak goriilmektedir.



Tablo 1.4 Tiirkiye’de Havayolu Yiik Trafigi Degisim Oranlari

Tasinan Yok

Kargo, Posta ve Baggj (Ton)
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Kaynak: DHMI

Kaynak: (http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/pdf/kurumsal/faaliyet/2017

.pdf).
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Ulkemiz genelinde 2017 yil1 itibariyle toplam 3.885.522 ton yiik trafigi gerceklesmistir.

Bu yiiklerin 891.157 tonu i¢ hatlarimizda 2.494.364 tonu ise dis hatlarda taginmistir. Genel yiik

trafiginde i¢ hat ytik trafiginde ve dis hat yiik trafiginde bir 6nceki yila oranla artig gdstermistir
(SHGM, 2017).
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1.7.5.2. Diinyada Havayolu Kargo Tasimacilhigi Uygulamalar

1922 yilinda yiiriirliige giren Paris antlagsmasi havacilik tarihinde 6nemli bir noktada yer
almaktadir. Paris sozlesmesi ile Devletler, hava tasimaciligin on {ilke gelisimine katkisini
vurgulamis ve bununla beraber karsilasilabilecek sorunlar1 ortaya koymuslardir. Bu antlasma
rota degisimleri, yolcu tasima kapasiteleri gibi teknik konular hususunda genel olarak
gerceklesmistir. Dahasi bu sozlesme ile havayolu tagimaciliginda 6zellikle hukuki alanda ilk
olarak giindeme gelmesi agisindan da ayrica 6nem arz etmektedir. Tasiyic1 ve yolcunun hak ve
sorumluluklari ilk kez bu sézlesmede konusulmustur. IIk iilkelerarasi Sivil Havacilik anlasmasi
olan bu s6zlesme 13 Ekim 1919 tarihinde imzalanmistir (http://www.utikad.org.tr, erisim tarihi:
08/01/2020).

Giliniimiizdeki hali hazirda bulunan hava kargo filosu 190 operator tarafindan

yonetilmektedir. Kargo isleminin 40 tanesi ve %57 ‘sinden fazlas1 Kuzey Amerika’da faaldir.

Devaminda ise; Avrupa ve Asya-Pasifik en biiyiik kargo ugak filosuna sahip olan bolgedir.
Orta Dogu cografi sebepler nedeniyle karayolu tagimaciligina elverigli degildir. Fakat

bu durum kargo tasimaciligi olmayan Orta Dogu cografyasini hava kargo tasgimaciligina

gotiirmektedir (http://www.kargohaber.com/read.asp?id=372, erisim tarihi: 13.10.2019).

Hava kargo sektorii ekonomik gelismeler ve kiiresen ticaret biiylimesi ile ciddi sekilde
iliskilidir. Oniimiizdeki siire¢te Kismen Ortadogu, Asya Pasifik, Cin ve Hindistan iliskili ticaret
pazarlarinin artis1 beklenmektedir (Giin, 2007: 147).

RTK, Milyar
800 Gegmis Tahmin m— Yiiksek
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0 2009-2029

60 Yuksek %6,6
Baz %5,9
Dusuk %5,2 >

400 ‘

Her yil %1,9
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Sekil 1.4 Hava Kargo Tasimaciliginda 2029 Yilina Kadar Biiylime Tahmini

Kaynak: (http://marygerencia.com, erisim tarihi: 01/04/2019).
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Boeing firmasinin verileri kapsaminda, ilerleyen 20 yildaki diinya hava kargo trafigi
%5.9°1luk bir gelismesi beklenmektedir. Sekil 1.5’e gore Hava yiik ekspres tasimaciligi ve hava
posta tagimaciligi da 2029 yilina dogru ortalama yillik %1.4’lik bir gelisme gdstermesi

beklenmektedir.
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Sekil 1.5 Diinya Havayolu Kargo Tagimaciligi Artis Trendi
Kaynak: (Airbus, 2007: 4).

Airbus tarafindan hazirlanan verilere gore 1996 yilinda diinya piyasasinda tasian yiik
miktar1 kilometre bagina 80 milyar ton olarak belirlenirken, %4.6 oraninda yillik ortalama ile
biiyiiyerek ortalama 2006 yilinda 150 milyar ton olmustur. Bu grafik 10 yil sonra giderek
artarak 2026 yilinda tahminlere gore kilometre basina tasinan yiik miktar1 yaklasik 470 milyar
ton olup, yillik ortalama biiyiime miktar1 %5.8 ‘e ¢ikacaktir. Hava yolu kargo tasimaciligi
sektorii bu periyotta 50 kat biiyliyerek ¢ok farkli bir boyuta gelmistir (Boeing, 2007: 12).

Hava kargolari, havayollari i¢in giderek artan bir gelir kaynagidir. Bu gelismelerin takip
eden yillarda da devam edecegi, hava kargo tasimacilig1 artan oranda gelisme gosterecegi
bilinmektedir. Ancak diinya ekonomisinde karsisina ¢ikacagi en biiyiik engel petrol fiyatlaridir.
Yakit fiyatlar1 bir nebze de olsa sektorii etkilese de yine de hem giivenlik hem de hiz yoniinden
tercih edilecegi kuskusuzdur (Feng, 2015: 1).

Diinya kargo trafigi incelendiginde Kuzey Amerika ve ABD bu alanda ilk siray1
almaktadir. Giiniimiizde ABD iilke i¢i yiik tagima trafigi bakimindan diinyanin en kritik pazari
konumundadir. Fakat yi1lda pazar ortalama 1,5 oran civarinda biiytiir iken Cin bu rakamdan daha

bliyiik bir biliylimeye sahiptir. ABD ve Cin, bu oranin %15 gibi yikli bir oranim
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olusturmaktadir. Son yillarda Cin’deki ekonomik gelisme ve bu iilke ile ticari iliskiler, Cin’i
farkli bir boyuta tasiyarak, hava kargo alaninda da 6nemli bir konuma getirmistir.

Giliney Amerika da ise, global bazda gelisme beklenmektedir. Bunda bolgenin niifus
dinamizmi ve ekonomik kosullarimin iyilesmesi etkin rol olmustur
(http://www.scl.gatech.edu/industry/industry-studies/AirFreight.pdf,  erisim  tarihi:12.11.
2019). Son zamanlardaki gelismeler en yiiksek oranda gelisimin gortildiigii bolgenin Asya-
Pasifik oldugu yoniindedir. Batidaki tilkelerden ekonomik biiylimenin daha yiiksek olmasi ve
niifusun ticaret ile ugrasma hacminin genislemesi bunun ana sebeplerindendir. Ustelik arazi
yapisi, cografi kosullar gibi etkenler de hava kargoya olan talebi zorunlu hale getirmistir.

Diinyada kargo trafigi konusunda gelisim siireci hakkinda ongoriiler farklilik arz
etmektedir. 2005-2025 yillar1 arasinda ICAO, diinyadaki tarifeli kargo trafiginde ton-kilometre
kriterinde yillik ortalama %6,6 oraninda biiylime gosterecegine inanmaktadir. IATA ise 2010
2029 yillarinda %6.9°1luk bir biiytime beklemektedir. ABD Sivil Havacilik Teskilati (FAA)' nin
2031 biiyiime 6ngoriisii ise yillik bazda %5,4’tiir (TOBB, 2011: 39).

Tablo 1.5’te Diinya kargo trafigi gelisim tahminleri kapsaminda Diinyanin iki biiyiik
ucak tireticisi Airbus ve Boeing'in 2029/2030 yillarinda yillik bazda tahminleri sirasiyla %5,9

ve %S5,1 olarak verilmistir.

Tablo 1.5 Diinya Kargo Trafigi Gelisim Tahminleri

Yillik Ongorii
Kaynak Pazar Birim Siire
(%)
ICAO Diinya FTK 2005-2025 6.6
IATA Diinya FTK 2010-2029 6.9
ABD FAA Uluslararasi
FTM 2010-2030 54
(ABD)
ATRBUS Diinya FTK 2009-2029 5.9
BOEING Diinya FTK 2009-2028 5.1
FT: Freight-tonnes — Yiik-ton — FTK/FTM: Freight-tonnes kim/miles — Yiik-ton km/muil.

Kaynak: IATA, Havayolu Sektdrii Yonetici Ozet Raporu, 2011
Diinyada 2030 yilina kadar kargo tasimaciliginda da %35-7 arasi bir biiylime olacagi
beklenmektedir.


http://www.scl.gatech.edu/industry/industry-studies/AirFreight.pdf
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IKiNCi BOLUM
INSANSIZ HAVA ARACLARI VE LOJISTIK SEKTORUNDE KULLANIMI

2.1. Insansiz Hava Araclar1 (IHA) Tanimi ve Gelisim Siireci

Yabanci dildeki karsiligi “Drone” olan kavram, literatiiriimiizde ve 6zellikle basinda
“Insansiz Hava Arac1” (IHA) olarak kullanilmaktadir (Zimmer, 2013: 34). Genel ifade ile
insansiz hava araci; kumanda yardimi ile otomatik pilot veya bir teknoloji sistemi araciligr ile
otonom veya yapay zeka ile idare edilen, i¢inde veya iizerinde herhangi bir insan/pilot/ugus
personeli/miirettebat bulunmaksizin havalanabilen ve havada ilerleyebilen/sabit kalabilen hava
araglarina verilen genel ve ortak ifadedir (Akkurt, 2014: 82-83).

Baska bir tanima gére ise; Onceden programlanmis ucus planlarina veya daha karmasik
dinamik otomasyon sistemlerine dayali olarak bilgisayarda 6zerk olarak kontrol edilen,
aerodinamik kuvvetler kullanan, otomatik olarak ugabilen veya uzaktan kumanda edilebilen,
oliimciil veya oliimciil olmayan yiik tasiyabilen Ve iizerinde bir insan tasimayan ve yerdeki bir
pilotun uzaktan kontrolii ile yonetilen insansiz hava aracidir (Www.theuav.com, erisim
tarihi:18.11.2019).

Ozel amaglar dogrultusunda tasarlanmus, alan fark etmeksizin kalkis ve inis yapabilen,
uzaktan kumanda ile yOnetilen, yar1 otomatik veya tam otomatik ugus kabiliyetine sahip
Insansiz hava araglaridir (Cémert vd., 2012 :2).

Insansiz Hava araclarinin (IHA) giin gectikce askeri, sivil (eglence ve ticari) ve bilimsel
amacli tercih ve kullanimlari artmaktadir. Oniimiizdeki siirecte iilkemizde ve tiim diinyada bu
konunun daha fazla dikkat ¢ekecegi ve giindem olacagi degerlendirilmektedir (Kahveci, 2017:
511).

Insansiz hava araglar1 (IHA) giindeme ilk geldiklerinde, “’robot ugak’’, “’pilotsuz
ucak’’, “uzaktan pilotlu ugak’’ gibi tanimlar ile ifade edildigi belirtilmektedir (Akyiirek ve
Yilmaz, 2012: 1). Insansiz hava araclar1 (IHA) i¢in, “uzaktan calistirilan hava arac1”— Remotely
Operated Aircraft (ROA), “uzaktan yonlendirilen tasit” - uzaktan yonlendirilen hava araclar
sistemleri - Remotely Piloted Aircraft System (RPAS) gibi tanimlar da kullanilmistir (LaFay
ve Dummies, 2015: 11; ICAO, 2019: 12).

Insansiz hava aract (IHA); Uluslararasi mevzuatta belirtildigi iizere; Chicago
Konvansiyonu’nun 8. maddesinde diizenlenmis olan ve iizerinde yetkili kaptan pilotun
olmadig1 hava araglardir. Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO) de Genel Kurulu’nun 35.

oturumunda bu tanim1 desteklemistir (Can, 2013: 27).
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Teknolojik gelismelerin ilerlemesi dogrultusunda, insansiz hava araglart isletim
sistemlerinin kullanim alan1 her gegen giin daha da artmaktadir. 2000°1i yillarin sonlarina dogru
insansiz hava araglarmin talepleri genellikle askeri alanda ilerlemistir (Dikmen, 2015: 146).
Uzun yillar istihbarat, kesif, gozetleme gibi lilke savunmasinda kullanilan insansiz hava araglari
giinlimiizde uzaktan algilama, yangin sondiirme, bilgi toplama, tarim uygulamalari, arama-
kurtarma, goriintiileme ve tagimacilik gibi sivil ve ticari alanlarda uygulanmaktadir (Cavus ve
Tuncer, 2017: 259).

[HA’larin asil amaci; verilen komutlar1 algilayip, biinyesindeki faydali yiikii ve

operasyon siirecinde gerekli sistemleri istenilen yere birakmaktir.

2.1.1. IHA’larin Tarihcesi

Tarihsel ge¢cmisi bakimindan uzaktan kumanda edilebilen hava aracglar1 oldukca eskiye
dayanmaktadir. Ilk THA kullanimi 22 Agustos 1849 tarihinde Avusturyalilarm italya’nin
Venedik sehrine 200 adet pilotsuz ve zaman ayarli bombali balonlarni géndermesine
dayanmaktadir. Venedik sehrine atilan bu bombal1 balonlarin bir kism1 hedeflerini bulurken,
bir kisminin da riizgarin tesiriyle Avusturya hatlarinda patladig1 da belirtilmektedir. Insansiz
balonlar askeri olarak Amerika’da 1793 yilinda kullanilmis olup, i¢ savasta esnasinda sadece
kesif i¢in kullanilmiglardir (Monash University, 2003: 1).

Insansiz ugabilen makineler teknolojisinin ortaya c¢ikmasi; 1800l yillarda saldiri
amactyla gelistirilen insansiz balonlar ve ugurtmalara dayanmaktadir. Son yillardaki Insansiz
Hava Araci (IHA) benzeri platformlarin ortaya ¢ikisi ise Birinci Diinya Savasi yillarma
dayanmaktadir. Modern anlamdaki IHA’larm atasi, 1950°1i yillarda gelistirilen ve askeri
ihtiyaglara bagl olarak gelisimini siirdiiren IHAlardir. Bilimsel ¢alismalar basta olmak iizere
sivil amaglar ile IHA’larin kullanim1 90’1 yillardan itibaren baglamaktadir. IHA sayis1 ve
[HA larin kullanim alanlarmin hizla artis gdstermesi ise; gelisen teknolojiye paralel olarak 2000
yillarin bagindan itibarendir (Ural, 2018: 18).

Yapilan bir takim calismalara bakildiginda IHA tarihini 4 kisim seklinde siniflandirmak
miimkiindiir (Karakog vd.; 2016: 325-327).

Gelisim asamas 1:

“Insansiz ucabilen makineler” ad1 altinda ilk siire¢ bu sekilde baslamis 6zellikle 1800°lii

yillarda diismana saldir1 amacli balonlar ve ugurtmalar kullanilmistir (Monash Universitesi,

2017: 2).
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Gelisim agsamasi 2:

Giiniimiizdeki Insansiz hava Araglar1 (IHA) 6rneklerinin baslangic1 1.Diinya Savasi
sirasinda askeri manada ihtiyaclar sebebiyle ortaya ¢ikmistir. Askeri alanda kullanilmak {izere
iiretilen mithimmat drnekleri o zaman sartlarinda uygun olmasa da IHAlarin gelisim siirecinde
onemli etken olmuslardir (Dictionary of Military and Associated Terms, 2005: 557). Diinya
Savas1 zamaninda ABD ve Ingiltere kiiciik boyutta IHA iiretmis olup tarihte yerini almis olsa
da Almanya bu teknolojiye silah programlar yiikleyerek bu alanda sigramayi gergeklestiren
tilke olarak tarihteki yerini almistir (DeGarmo, 200: 3).

Gelisim asamasi 3:

Teknolojik anlamda Insansiz hava Araglar1 (IHA)’daki gelismeler ABD’nin havadan
havaya ve karadan havaya fiize girisimleri ile birlikte 1950 yillarinda IHA larin hedef sonuglu
kullanim1 konusunda gelismeler ortaya ¢cikmistir. Teledyne Ryan Q-2 Firebee buna ornektir
(Karakoc vd, 2016: 325-327).

Firebee, ayn1 anda farkli gorevlere odaklanabilme konusunda iiretildigi ig¢in oldukca
kiymetli bir teknolojidir. Bu sebeple modern IHA sisteminin baslangici olarak goriiliir.
Ozellikle 1960 yilinda U2 casus ugagmin SSCB’de diismesi iizerine ABD ve NATO kesif
konusunda kullanilmas1 sebebiyle IHA’lar konusunda ciddi anlamda kapsamli ¢alismalara
baslamislardir (Gizmodo, 2017: 8).

1990’11 yillarda THA’lar sadece askeri alanda kullanilmamis, sivilde de bir takim
uygulamalara gegisi baslamistir. Bilimsel alanda caligmalara destek amacl cevresel gozlem
alaninda da THA’lar kullanilmigtir. IHA teknolojisi NASA (Ulusal Havacilik ve Uzay Dairesi)
ve Aerovironment Corporation tarafindan Pathfinder ve Helios gibi gilines enerjisiyle ¢alisan
[HA’lar1 90’1 yillarin sonuna dogru gelistirmistir. Avustralya gibi bazi iilkelerde de THA
konusunda gelismeler goriilmiistiir. IHA larmn ¢ok daha diisiik seviyede yakit tiiketerek Atlantik
Okyanusu’nu otonom olarak gegen Aerosonde Laima isimli IHA bu alanda bir ilktir (DeGarmo,
2004: 2).

Gelisim asamasi 4:

ABD ile birlikte birgok iilke 2000°li yillardan sonra IHA teknolojileri iizerinde girisim
yapmustir. insansiz Hava araglart (IHA) teknolojilerinin global bazda gelisimi ile Avrupa’da
Tiirkiye, Ingiltere, Fransa, Almanya, Ispanya ve Italya bu alanda onciiliik eden iilkeler
olmuslardir. Sivil ve askeri IHA pazarinda ise; Asya-Pasifik bolgesinde Giiney Kore, Japonya
ve ozellikle Cin biiyiik paya sahip iilkeler olarak ortaya ¢ikmislardir. Bu baglamda IHA
teknolojisi mini/makro boyutlarda devam ederken ABD deki 11 Eyliil saldirisi, IHA iiretim ve



27

gelisimini farkli bir boyuta tagimistir. Bu teknolojinin sadece askeri alanda kullanilip sivilde

kullanilmamasi hususunda goriisler ortaya ¢ikmistir (Gizmodo, 2017: 8).

2.2. THA’larin Smiflandirilmasi

Insansiz hava araglar biiyiikliigine ve kiigiikliigiine, ucus dayamkliligina, ucus
menziline, ugus yiiksekligine ve yetenegine gore cesitli tiplerde siniflandirilmaktadir. Biiyiik
insansiz hava araclar1 ¢ogu zaman daha fazla yiik tasima, daha yiiksek bir rakimda u¢gma, daha
uzun bir menzile sahip olma kapasitesine sahip oldugundan dolayi kiiciik olanlara kiyasla daha
iyi ugus dayanikliligina ve yetenegine sahiptirler (Berie ve Burud, 2018: 327).

Giin gegtikge gelisen teknoloji IHAlar farkli kategori smifi altinda simiflandiriimistir.
Icinde pilot olmadan ugma yetenegine sahip olan IHA’larm kullanim amaci ve bulundurdugu
ekipman ve yiikler ile sinirlandirilabilir. Tamamen sistem olarak ¢alisan bu teknoloji ana olarak
asagidaki unsurlart igerir:

-Uzerinde Faydali yiik bulunduran [HA,

-Kamera, mithimmat gibi faydal yiikler,

-IHA sistemlerinin kendi i¢inde ve kumanda ile iletisim hatlar1,

-Askeri ve sivil olarak gerceklestirilecek gorev i¢in kesif yapma, koordinasyon saglama
ve eylemde komuta-kontrol yonetimi,

- Yer sistemleri, ekipman ve araglardan meydana gelen unsurlar,

- [HA sisteminin ana merkezinde olan bir IHA nin biitiin sorumlulugunu almis olan

insan faktorii (Karaagag, 2016: 12).
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[HA’lar ¢ok yeni bir teknoloji olmasi sebebiyle diinyada heniiz ortak bir

siiflandirilmas: mevcut degildir. NATO nun yaklagimi bu konuda en dogru yontem olarak

kabul edilir. Ingiltere Savunma Bakanliginca 2011 yilinda hazirlanan “Miisterek Doktrin 2/11”

adli rapor, NATO simiflandirmasma sivil THA kategorileri de eklenmistir. Bu iki dokiiman

kapsaminda hazirlanan THA siniflandirmasi Tablo 2.1°de verilmistir.

Tablo 2.1 iIHA Simflandirmasi

Gorev Gorev
Sintfi Kategorisi Yiksekligi | Yangapi Sivil Kategori Ornek Platform
(ft) (km)
<200 5
b Black Widow .
9 (AGL) (LOS) | Agiriik Sintfi Grup 1 .
Sinif | Kigiik IHA
Mini <3.000 25 (<20 kg) Bayraktar, s it
(150 kg.dan |  (2<>20 kg) (AGL) (LOS) Scan Eagle -
hafif) -
riik Sinifi Grup 2
Kilgik <5.000 50 Ags
Hafif IHA Hermes 90 f\
(>20 kg) (AGL) (LOS) (20><150 kg)
sinif Il <10.000 200
n Takiik Caldiran, -
(150-600 kg) (AGL) (LOS) Karayel, Aerostar
Orta irtifa <45.000 | Limitsiz ANKA, Heron, ?
Uzun Havada AW LS ﬁ
Kalis (MALE) (MSL) (BLOS) | Ag! l:;A rup 3 | Predator, Reaper
oy Yiksek Irtifa Lk (>150 kg)
(600 kg.dan | Uzun Havada | <65.000 Global Hawk *
agr) Kalis (HALE) (BLOS)
Darbe / Limitsiz by :
Mubarsbe <65.000 (BLOS) Phantom Ray 7

Kaynak: (NATO (JAPPC), 2010; United Kingdom DoD, “Joint Doctrine 2/11, 2011).
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Insansiz Hava araglar1 (IHA)’larm siniflandirmalari  degerlendirildiginde, farkl
basliklar1 kapsayan siniflandirmalarin  bulundugu goriilmektedir. Bu smiflandirmalara
incelendiginde insansiz hava araglarinin kullanim kategorisine gore, uygulama esnasindaki
kullanilan kontrol sisteminin g¢esidine gore, ugus ilkelerine gore, havada kullanilan alanin
pozisyonuna gore, hava aracinin modeline gore, kanatlarin boyutuna gore, kalkis ve inis
sirasindaki kaldirma kuvvetinin yoniine gore, kalkis — inis ¢esidine gore, hava aracinin motor
modeline gore, harcadig1 yakit sistemine gore, yakit tanki modeline gore, yakit sisteminden
yararlanma sayisina gore, insansiz hava araclar1 maksimum kalkis yiikii, hedef, havada kalis
stiresi, yiikselebilecegi maksimum irtifa degerlerine gore, gerceklestirilebilecek mesafe
yarigapina gore, ucus irtifasina ve fonksiyon ve uygulama alanlarina gore 16 baslik altinda
degerlendirildigi goriilmektedir (Yigit vd, 2018: 11-12).

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii Talimatnamesinin (SHT-IHA) 5. Maddesi uyarinca
Drone’lar azami kalkis kiitlelerine gore 4 ana sinif altinda toplanmistir (Tunali, 2017: 30);

[HAO: Azami kalkis kiitlesi 500 gr (dahil) — 4kg araliginda olan IHAlar
IHA1: Azami kalkas kiitlesi 4 kg(dahil) — 25 kg araliginda olan IHA lar
IHA2: Azami kalkis kiitlesi 25 kg (dahil) — 150 kg araliginda olan IHAlar
IHA3: Azami kalkis kiitlesi 150 kg (dahil) ve daha fazla olan THA lar

2.3. THA Sistemleri

[HA dedigimizde aklimiza gelen ilk fotograf ucan bir cisimdir. Ancak bu cisim tek
basina ¢ok bir sey ifade etmemektedir. Arkasinda saglikli ¢calismasini saglayacak karmasik bir
sistem vardir. Bir (IHA) Sistemi genel hatlari ile su pargalardan olusur (Cansun vd. 2019: 22-
23);

Insansiz Arag/Platform: Bu yukarida tarif ettigimiz sekli ile [HA nin kendisidir. IHA y1
olusturan pargalar detayl sekilde tanitilacaktir.

Kontrol Unitesi: Insansiz araglar uzaktan kumanda edildigi i¢in mutlaka bir kontrol veya
kumanda tinitesi olmak zorundadir. Bu basit bir uzaktan kumanda olabilecegi gibi ¢ok daha
karmasik isleri yapabilen IHA’lar igin bir kumanda odas1 bile olabilir. Kontrol iinitesi, sadece
[HA’ya komut vermek igin degil ayn1 zamanda IHA’dan gelen bilgileri toplamak icin de
kullanilir. Otonom ugus yetenegine sahip bir IHA’nin da mutlaka kontrol fiinitesi
bulunmaktadir. Bu kontrol iinitesini istendiginde bir pilot degil yapay zekaya sahip bir
bilgisayar da kontrol edebilir. Otonom ugusa imkan veren bilgisayar, arzu edilirse IHA nin

tizerine monte edilebilir. Ancak bu durumda dahi acil bir miidahale gereksinimine karsilik
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olarak uzaktan kumanda sayilacak ve basinda bir insanin oldugu kontrol iinitesi mutlaka
bulunmaktadir.

fletisim Hatti: Insansiz ara¢ ve kontrol iinitesi arasinda iletisim kurulmasi sarttir.
Meslegi iletisim teknolojileri olmayan insanlar i¢in anlamasi zor bir alan, neden bu iletisimin
bu kadar karmasik bir is oldugudur. Uzaktan kumanda ile ugan bir ara¢ ile kurulan iletigim
hayati 6nem tagir. Baglantinin kopmasinin veya aninda yapilamamasinin yaratabilecegi ciddi
tehlikeler vardir. Bu ylizden kurulacak iletisimin ¢ok saglikli olmasi gerekmektedir.

Kalkis ve Inis Sistemleri: Sabit kanatli IHA lar, kalkabilmek ve inebilmek icin dzel
alanlara ve sistemlere ihtiya¢ duymaktadirlar. Cok 6zel uygulamalarda, mesela yarig Drone’lari
veya ozel, pahal1 yiik tasimak igin tasarlanmis IHAlarda inis ve kalkis icin belirlenmis &zel
donanimlar bulunabilmektedir.

Yiik: Bir IHA i¢in yiik, sadece bir koli veya paket degildir. IHA nm ugus agirligimni
arttiran her sey, bir yiik olarak kabul edilmelidir. Eger yiik IHA’ya bir fonksiyon ekliyorsa,
buna “Faydal1 Yiik” denir. Ornegin, IHA’ya taktiginiz kamera bir faydal: yiiktiir. Faydal yiik,
fonksiyon eklerken IHA’nin agirhigini, agirlik merkezini ve ugus yetenegini dnemli dlciide
etkilemektedir. Agirlasan THA nin hiz1 azalmakta ve pilini daha hizl tiikettigi icin havada
kalabilecegi siire degismektedir. Temel prensip olarak bir IHA nin fabrika cikisi agirligim
arttiran her ekleme, bir yiik olarak kabul edilir. Kullandigimiz IHA’ya bir yiikiin nasil
yiiklenebilecegi ve bu yiikiin ugusunuzu nasil etkileyecegi konularina hakim olmak ucus
giivenligi i¢in dnemlidir. Havacilik kanunlar1 agisindan verilen IHA lisansina bakildiginda, bu
lisanslar kalkis agirhigina gore smiflara ayrilmaktadir. Ciinkii IHA agirlastikca bilmeniz
gereken konular artmakta ve operasyon zorlagmaktadir.

Insan: Son olarak bir IHA Sisteminin belki de en &nemli parcasi insandir. Bu tek bir kisi
veya kalabalik bir ekip olabilmektedir. Teknolojik gelismeler ile ¢ok komplike isler yapan
[HA’larmn ihtiyact oldugu insan kaynagi azalmaktadir ama ne olursa olsun mutlaka THA’y1
denetleyecek, kalkis Oncesi ve sonrasi kontrollerini yapacak, bakimindan ve onarimindan
sorumlu ve uzman olan insanlar gerekecektir. Her teknoloji, gelecekte farkli is kollarini
tetikleyip kendi istihdam ihtiyacini yaratmaktadir. Onemle altini ¢izmemiz gereken nokta, bir
teknolojinin ancak kullanicis kadar basarili oldugudur. Diinyanin en gelismis IHA sistemi bile
mutlaka yeterli bilgiye sahip, kullanirken 6zen gésteren, ne yaptigini iyi bilen bir operatore

ihtiyac duyacaktir.
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2.3.1. THA Sistemleri Bilesenleri
IHA sistemleri giivenli ugus gerceklestirebilmek amaciyla; bir (IHA) ve ilgili alt
bilesenlerden meydana gelen (yararl yiik, ugusu sonlandirabilecek sistemler, vb.) alanda, deniz
tizerinde veya havadan kontrolii saglanabilen sistemlerdir (RTCA for UAS Standarts, 2013).
IHA nin bilesenleri hava araci bilesenleri, kontrol bilesenleri, iletisim bilesenleri ve
destek bilesenleri olmak iizere 4 baslik altinda toplanmustir. ITHA nin ucus faaliyetlerini devam
ettirebilmesi i¢in bu bilesenlerinde alt sistemleri bulunmaktadir. Sekil 2.2°de 4 bilesen ve alt

basliklar1 gosterilmistir.

HA
Ucak Bileseni Kontrol Bileseni [letisim Bileseni Destek Bileseni
— Ucak Pilot Iletisim Kontrol Bakim
— Ugus Kontrol YKI Seyriisefer Ekipmanlan Egitim
— Motor Ucus Kontrol Takip Datalink Lojistik
— Algila Sakm Uvar, Tkaz Sistem  Telsiz GSE
— Efc. Etc. Ete. Ete.

Sekil 2.2 THA Sistemi Bilesenleri ve Alt Basliklar1
Kaynak: (RTCA for UAS Standarts, 2013)

2.3.2. iIHA’larin Temel Calisma Prensibi

[HA larin temel ¢alisma prensibi su sekilde 6zetlenebilir; (Cansun vd, 2019: 61)

1) Her IHA nin mutlaka bir uzaktan kumandas: vardir. Pilot, kumanda vasitas1 ile
[HA’ya nasil ugulmasi gerektigi ile ilgili komutlari génderir.

2) Buradan gonderilen yon, hiz gibi komutlar 6nce ucus kontrol kartina ulasir ve analiz
edilir. Gelismis IHA ’larda ugus kontrol kart1, uzaktan kumandadan aldig1 bilgiyi IMU, Gyro ve
GPS gibi ortam bilgileri ile harmanlayip en ideal komutlar1 hesaplamaktadir.

3) Ugus kontrol kart1, aldig1 komuta gore yaptig1 hesaplamalari elektronik hiz kontrolii
(ESC) kartina aktarir.

4) ESC, motorlarin nasil bir performans saglamasi gerektigi ile ilgili bilgiyi her motora

ayr1 aktarir ve IHA hareket eder.
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Bir IHA nin ucusunu saglayan unsur, pervanelerinin yarattigi kaldirma kuvvetidir.
Pervanelerin arasinda gerceklesen rotasyon koordinasyonu, IHA nin ne yone hangi hizda
ucacagini (veya havada asili kalacagini) belirler. Bu yiizden tiim ugus prensibi, pervanelere
gonderilen giiciin hesaplanmasina dayanir.

Uzaktan kumanda {iizerinde bulunan g¢ubuklar, pervanelere giiclin ne sekilde
dagitilacagini belirleyen komutlari verecek sekilde tasarlanmistir. Ugagin eksenlerini tanitirken
verilen komutlar, gériilebilecegi gibi IHA icin de ayn1 terminoloji ile gegerlidir

Ucaklarda oldugu gibi bir IHA nin da ugusunu etkileyen 4 temel gii¢c vardir: Agirlik,
Kalkis, Itki ve Direng.

Ucgten fazla pervaneli IHA’larin {izerinde ikisi farkli yone dénen pervaneler vardir. Bu
durumda ucusu daha stabil hale getirmek i¢in tiim pervaneler ayn1 yone donmez. Pervane
sayisiin artmasi, IHA nin kullanim amacina gére ucusu daha kolay hale getirebilecegi gibi
kaldirilabilecek yiikii de arttir. Ama bununla birlikte pili de daha hizli bitecektir. Bir drnek
vermek gerekirse, tigayakli bir masa yapmak teknik olarak miimkiindiir ancak masalar daha
dengeli olmak icin dort ayakli yapilir. Eger ¢ok uzun bir masa yapiyorsaniz ayak adedini de
arttirmaniz gerekir ki hem daha dengeli olsun hem de iizerine yiik eklendiginde ortadan
kirilmasin.

Sekil 2.3’de goriildiigii gibi teknik ¢izimde gorebileceginiz gibi dort pervaneli bir
quadcopter’da pervanelerden ikisi saat yoniine, ikisi ise saat yoniiniin tersine doner. Bunlarin
doniis hiz1 arasindaki oran, momentumu belirler ve IHA y1 hareket ettirir. Momentum, fizikte
bir nesnenin kiitlesi (kabaca agirligi) ve hizinin ¢arpimu ile hesaplanan vektordiir. Yani yon de
belirten bir degerdir. IHA nin havada asili kalabilmesi i¢in IHA ’nin pervaneleri ile asagiya

dogru ittigi hava miktarinin agirhindan fazla olmasi gereklidir.
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Sekil 2.3 Drone’un Calisma Sistemi
Kaynak: (Cansun, 2019: 61 )

2.4. Insansiz Hava Araci Cesitleri
2.4.1. Tricopter (U¢ Motorlu THA)

Ug motorlu bir yapist olan bu IHA’da motolarin 2’si 6nde digeri ise arkada bulunacak
sekilde tasarlanmistir. Gorliniis itibariyle Sekil 2.4’da goriildiigi gibi “T” veya “Y” harfine
benzeyer. Uzerinde yalniz ii¢ pervanesi bulunan bu teknolojinin, haliyle zayif itme kuvveti,
manevra 0zelligi ve performansi da diisiik seviyededir. Bundan dolayr daha az tercih edilir

(https://oscarliang.com/types-of-multicopter/, erisim tarihi: 18/01/2019).

Sekil 2.4 Ug Motorlu THA (Tricopter)
Kaynak:(https://www.kickstarter.com/projects/1471974309/h4wk-diy-Dronekit-build-and-
fly-your-own-quadcopt, 2019)


https://oscarliang.com/types-of-multicopter/
https://www.kickstarter.com/projects/1471974309/h4wk-diy-dronekit-build-and-fly-your-own-quadcopt
https://www.kickstarter.com/projects/1471974309/h4wk-diy-dronekit-build-and-fly-your-own-quadcopt
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2.4.2. Quadcopter (Dort Motorlu THA)

Dért motorlu THA, belirlenmis olan iki motorun saat ydniinde diger iki motorun ise saat
yonii tersinde hareket etmesi ile yiikselme ve algalma hareketlerinin gerceklestigi yapidir.
Motorlarin gilicii degisimi ile kendi ekseni etrafinda donme hareketi veya durma hareketi
gerceklesmektedir. (+) ve (x) olmak iizere iki sekilli govde yapisi ve ugus sekli bulunmaktadir.
Art1 (+) sekli ile bir motor, (x) sekli ile iki motor kullanarak yon kontrolii saglanmaktadir.
Motorlar sirasiyla saat yoniinde ve saat yoni tersinde hareket gerceklestirerek hava akimi

olusturmaktadir (Kaymak ve Col, 2013: 68).

N\,

Sekil 2.5 Dort Motorlu THA
Kaynak: (https://bestDroneforthejob.com/Drone-reviews/dji-matrice-600/, 2019)

2.4.3. Hexacopter (Alt1 Motorlu THA)

Bu IHAda ise; iizerinde alt1 adet pervane motoru bulunmaktadir. Quadcopter tasarim
Ozelikleri tasir; farkli olarak ucus sirasinda daha kuvvetli giic ve daha koordineli bir ugus
ozelligine sahiptir. Dort pervaneli Quadcoptere oranla daha yavas hareket etmesine karsin daha
fazla havada kalma zamanina ve daha yiiksek irtifaya ugabilme yetenegi tasir. Bu da giivenli
bir ugus anlami demektir. Yiikselme sirasinda bir motorun arza goriilmesinde diger motorlar
ucusa devame der ve giivenli inis yaptirir. Bu da Hexacopter simifi IHAlar1 daha karmasik
olmasini saglar ve sistemin pahali olmasi bundan dolayidir

(http://www.Droneybee.com/tricopter-vs-quadcopter-vs-hexacopter/,2019).


https://bestdroneforthejob.com/drone-reviews/dji-matrice-600/
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Sekil 2.6 Altt Motorlu IHA (Hexacopter)
Kaynak:(https://www.dji.com/newsroom/news/dji-released-its-new-preadingwings-s1000-

octocopter-platform, erisim tarihi: 18/01/2019)

2.4.4. Octocopter (Sekiz Motorlu THA)
Sekiz adet motora sahip olan insansiz hava aract modelidir. Kendi ekseninde donmesi
ya da durmasi yine motorlardaki hiz kontrolii ile ger¢eklesmektedir. Motorlar sirasiyla saat

yoniinde ve saat yonii tersinde hareket gerceklestirerek hava akimi olusturmaktadir.

y =g

Sekil 2.7 Sekiz Motorlu THA (Octocopter)
Kaynak: (Kaymak ve Col, 2013: 68)


https://www.dji.com/newsroom/news/dji-released-its-new-preadingwings-s1000-octocopter-platform,%20Erişim%20Tarihi:%2018/01/2019
https://www.dji.com/newsroom/news/dji-released-its-new-preadingwings-s1000-octocopter-platform,%20Erişim%20Tarihi:%2018/01/2019
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2.5. Temel Drone Bilesenleri ve Ugus Dinamikleri
Temel Drone bilesenleri ve ugus dinamikleri asagida siralanmistir (Cansun, 2019: 63-
65)

2.5.1. Pervane

Pervane, aslinda birden ¢ok kanatin bir araya gelerek olusturdugu bir yapidir. Iki kanat
sekli birbirine baglandiginda pervane olur. Ortalama bir Drone’un pervanesi dakikada binlerce
kez doner. Bu muazzam hiz, Drone’un havalanmasi i¢in gerecken miktarda havanin asagiya
itilmesini saglar. Bir Drone’un pervaneleri ikiye ayrilir: “Tractor (yani ¢ekici)” pervaneler ve
“Pusher (yani itici)” pervaneler. Bunlar farkli diizeneklerde yerlestirilebilir. Cekici ve itici

pervaneler birbirilerine ters yonde donerek Drone’un havada sabit kalmasini saglarlar.

2.5.2. Pervane Motoru

Bir IHA nin teknoloji acisindan belki de en 6nemli mekanik pargasi, pervaneleri ¢eviren
motorlardir. IHA motorlarinda nerede ise her giin yeni bir gelistirme goriilebilmektedir. Modern
Drone motorlarinin en 6nemli 6zelligi, manyetik alan kullanarak donmeleridir. Motorun istenen
nitelik hem hafif olmas1 hem de diisiik enerji ile calisabilmesidir. Bu sekilde kendisine verilen
hiz komutunu dogru yerine getiren ve Drone’u havalandirma giicline sahip motorlar ortaya
¢ikmaktadir. Bir Drone’un ucgusunu motorlarin arasindaki koordinasyon ve dolayist ile
pervanenin doniis hiz1 belirlemektedir. Motorlara farkli giic gonderilerek Drone ucar, yon ve

hiz degistirir.

2.5.3. Motor Baglantilar
Pervaneler motora sabit baglanabilece§i gibi genelde bir parga ile tutturulurlar.
Pervanenin bir baglantis1 olmasi, hasar ve yipranma aninda kolay degistirilmesini

saglamaktadir.

Sekil 2.8 Drone Motor Baglantilar
Kaynak: (Cansun, 2019: 63)
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2.5.4. Inis Takimlar:

Yik tasima hedefi olmayan Drone’larda inis takimi olmaz. Ama eger bir yik
tasiyacaksa mutlaka iizerinde kondugu bir mekanizma olmalidir. Bu sekilde yiikiin zarar
gormesi engellenir. Basit Drone’lar govdesine inis yapabilecegi gibi gelismis modellerde inig
takimlari olabilir. Sadece agir veya pahali yiik tagiyan Drone’larda agilip kapanan inis takimlari
tercih edilmektedir. A¢ilip kapanan inis takimlari, alta baglanan bazi kameralarin 360 derece
goriintii agisina sahip olmasini saglamaktadir. inis takimlar1 ayr1 olarak da satilmaktadir.
Ornegin DJI’m basit modelleri inis takimi1 kullanmazken pahali Inspire modelinde acilip

kapanir inis takim1 kullanilmaktadir.

2.5.5. Boom

Pervane ve motorlar1 govdeye baglayan kollara “boom” ismi verilmektedir. Kisa
boom’lar manevra yetenegini arttirirlar. Uzun boom’lar ise daha stabil ucus saglarlar. Bu
yiizden boom uzunlugu, kullanilacak Drone’un islevine gore dogru hesaplanmalidir. Boom, inig
kalkis ve hatta bir kaza aninda kirilmayacak malzemeden yapilmalidir ve pervanelerin yarattigi
hava akimini etkilememelidir. Boom egikse IHA diizgiin ugamaz, bu yiizden diizenli olarak

kontrol edilmesi gerekmektedir.

2.5.6. Govde

Drone’un elektronik parcalarini, pili ve yiikleri tasiyan kasasina gévde denir. Boom
vasitast ile motorlar ve pervaneler ana gévdeye baglidir. Genelde Drone’lar su gecirmez
degildir ve 1slanmamasi i¢in 6zen gostermek gerekebilir. Sert bir iniste ana gdvde hasar
gormese de igerideki elektronik sistemler zarar gorebilir. Bu ylizden Drone’unuzun gévdesinin
saglam olmasi, sert kullanmak i¢in bir sebep olmamalidir. Eger mekatronik konusunda uzman
degilseniz Drone’un gdvdesini s6kmemeniz tavsiye edilmektedir. Disaridan bakildiginda
komplike durmasa da Drone’larin ana govdesinin iginde olduk¢a hassas cihazlar

bulunmaktadir.

2.5.7. ESC (Electronic Speed Controller - Elektronik Hiz Kontrolorii)
ESC, aldig1 talimat ile motorlara nasil giic dagilacagini belirleyen devredir. Tim
pervaneli Drone’larin vazgecilmez elektronik parcasidir. Ayni zamanda motorun ters

cevrilmesini ve dinamik frenlemenin yapilmasina da katki saglamaktadir (Leong, 2012: 461).
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2.5.8. Ucus Kontrol Karti

Ucus Kontrol Karti, GPS, pil, uzaktan kumanda ve diger parcalardan aldig: bilgileri
toplar, isler ve ESC’ye génderir. Icerisinde otopilot, yapay zeka gibi gelismis fonksiyonlar
olabilir. Gelismis ugus kontrol kartlar1 programlanabilmektedir. Minimum 3 eksen tizerindeki
acisal degisimi fark eden jiroskop sensorii ile gelen bilgileri islemcisi yardimiyla isleyerek ucan

aletin dengesini saglar (Goel vd. 2016).

2.5.9. GPS Modiilii

I¢inde konum belirleyen bir GPS alicis1 vardir. Cogu zaman altimetr (yiikseklikdlger)
de bulunur ve bu sayede 3 boyutlu bilgi edinir. GPS modiilii, siirekli olarak Drone’un cografi
konumu ile ilgili bilgileri toplar ve kaydeder. Gelismis Drone’larda bir hata aninda Drone’un
nereye inecegi ile ilgili bilgiler GPS koordinati olarak programlanabilir. Eger GPS ile birlikte
farkli konum belirleme sistemi (6rnegin Glonass, GPS’in Rus versiyonu) olan Drone’lar
bulabiliyorsaniz tercih edilmelidir. Bu sayede cihazinizin ihtiya¢ aninda daha hassas uydu

bilgisi temin etmesi ihtimali artar.

2.5.10. Transponder
Genelde bir radyo alici/vericisidir. Uzaktan kumandadan gelen bilgiyi toplar ve Drone

tizerindeki bilgileri uzaktan kumandaya aktarir (Feng,2017; 102).

2.5.11. Anten
Transponder tipine gore bir kablo veya ¢ubuk seklindedir. Anten kalitesi, Drone’un ne

kadar uzak mesafeden kumanda edilebilecegini belirler.

2.5.12. Pil

Modern Drone’larda Lithium Polymer (LiPo) pil kullanilmaktadir. LiPo piller en iyi
enerji yogunlugu, giic yogunlugu ve pil omrii saglamaktadir. Pillere iyi bakilmasi ¢ok
onemlidir. Her zaman bir yedek pil tagimak faydalidir. Pilin 1sitnmamasina 6zen gosterilmelidir.
Hasarli piller oldukga tehlikeli olabilirler. Hasarli bir pilin kullanilmamasi, hatta sarj dahi
edilmemesi gerekir. Son yillarda sodyum tabanli, ¢inko tabanli gibi farkli piller de
gelistirilmektedir. Ozellikle lityumun ¢evreye zararli olmasi, bununla birlikte ileride yeterli
miktarda lityum bulunamayacaginin diisiiniilmesi gibi sebeplerle diger alternatiflerin

gelistirilmesine agirlik verilmistir (Wang, 2015: 3127).
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2.5.13. Pil Kontrol Cihaz1

Ugus kartina pil 0mrii ile ilgili bilgi toplayarak aktaran pargadir. Pil dmrii, ugus sirasinda
¢ok 6nemlidir. Drone’unuzun ugus zamaninin pil durumuna gére hesaplanmasi gerekir. Kalan
pil seviyesi IHA mizin geri doniisii i¢in yeterli olmalidir. Pilin sinirlarinin zorlanmamasi tavsiye

edilir.

Sekil 2.9 Drone Imalatinda Kullanilan Temel Pargalar
Kaynak: (Cansun, 2019: 65)

2.5.14. Gimbal

Uzerine genelde kamera gibi faydali yiik takilan ve temel gorevi stabilizasyon saglamak
olan kollara gimbal ad1 verilmektedir. Baz1 gimbal’ler 3 eksen lizerinde hareket edip 360 derece
donme yetenegine sahiptirler. Kameraniz ne kadar kaliteli olursa olsun ¢ok kaliteli bir gimbal
kullanmiyorsaniz elde edeceginiz goriintii, titresimden dolayr kalitesiz olacaktir. Eger jole
efekti adi1 verilen flulagmay1 ¢ekimlerinizde goriiyorsaniz bunun sebebi kalitesiz gimbal’dir.
Gimbal, dinamik bir u¢us ortaminda hassas bir kamera ortami yaratarak hedefleri kontrollii

izlenmesinde 6nemli gorev alir (Cordoba, 2007: 4).

2.5.15. Ol¢iim Sensorleri

Bir Drone, cok farkli sensor tipleri tasiyabilmektedir. Bu sensér normal bir kamera
olabilecegi gibi termal, LIDAR gibi farkli 151k sprektrumlarmi &lgebilen, ses dalgalarini,
manyetik alanlar1 6lgen cok farkli sensorler de kullanilabilir. GPS bilgisi ile birlestirildiginde
bu sensorler cok hassas 6l¢limler yapmaktadirlar. Drone’u tam anlamai ile robot yapan aslinda
tizerinde tasidig1 sensorleridir. Bir Drone, sensdrler vasitasi ile gevresini ne kadar hassas algilar

ise 0 kadar daha komplike igler yapabilir.
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2.5.16. Carpisma Onleme Sensorleri

Olgiim sensorleri haricinde bir Drone iizerinde genelde sonik veya kizildtesi gibi
sensorler de bulunur. Bunlar sayesinde Drone, ¢evresindeki tehlikeleri tespit edip bir kazanin
Oniine gecebilir.

Bu pargalar, genelde gordiigiimiiz doner kanatli Drone’lardaki genel pargalarin
tamamidir. Aslinda basit bir Drone yapmak i¢in dort pervane, dort motor, dort boom, dort ESC
kart1, bir ucus kontrol kart1 ve bir govde yeterlidir. Bu pagalarin satin alinip kolaylikla monte
edilebildigi Drone kitleri satilmaktadir. Ancak bu sekilde yapilan basit Drone’lar1 ugurmak ¢ok
zordur. Drone’un elektronik aksami, ugusu kolaylastiran bir¢ok otomasyon fonksiyonunu

beraberinde getirir.

2.6. Drone Pilotu

Drone ya da insansiz hava araglarin1 uzaktan kumanda yardimi ile kullanan kisilere
“Drone pilotu” denir.

Drone’lar, 6zel uzmanlik gerektiren cihazlardir. Bu sebepten dolayr Drone
pilotlarinin’da, her tiirlii gelisime acik ve tecrilbbe kazanmasi gerekir. Drone pilotlarinda

bulunmasi gereken gorev ve sorumluluklar sdyle siralanmistir;

. Drone’larin bakim ve onarimi konusunda uzman kisiler ile gerekli goriismeleri
yapmak,

. Ucus oncesinde Drone ve tizerinde yer alan ekipmanlarin son kontroliinii
yapmak,

. Drone kullanirken ugus dinamikleri gibi temel konular hakkinda stirekli

kendini giincellemek,

. Drone ile iletisim konusunda kumanda sistemlerini diizenli olarak kontroliinii
saglamak,
. Simiilasyon teknolojisi konusunda siirekli sinirlar1 zorlayarak ve Drone

kullanimu ile ilgili kabiliyetleri gelistirmek.
(https://www.kariyer.net/pozisyonlar/Drone+pilotu/nedir, erisim tarihi: 18/02/2020)

2.6.1. Ucus Oncesi Kontroller

IHA pilotunun basaril1 bir ugus gergeklestirebilmesi igin asagidaki kontrolleri gdzden
gecirmesi gerekmektedir; (Cansun, 2019).

[HA Pilotu, ugus éncesinde aracin tiim parcalarini dikkatle inceleyerek, gozle goriiliir

bir hasar olup olmadigini kontrol eder. Pilot, bu kontroller esnasinda, 6zellikle pervaneler


https://www.kariyer.net/pozisyonlar/drone+pilotu/nedir
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tizerinde saglikli bir kontrol yapabilmek icin sistemin tamamen kapali oldugundan emin
olmalidir. Unutulmamalidir ki; IHA iizerinde olusmas1 muhtemel kiiciik hasarlar, kirik veya
catlaklar, tespit edilmemeleri halinde operasyon esnasinda ciddi problemlere yol acip
operasyonun basarisizlikla sonu¢lanmasina ve zarara yol agabilecegi gibi, mevcut hasarin
biiylimesine de yol acabilir.

Bir IHA pilotu baz1 giincellemeleri siirekli kontrol etmek zorundadir. Bunlar;

*IHA iizerindeki yazilimlar1 ve

«IHA Kontrol Unitesi (kumanda) iizerindeki yazilimlar1 denetleyerek giincel olup
olmadiklarina bakar. THA pilotu, ugus operasyonu dncesinde aracin antenlerinin en dogru
sekilde ayarlandigindan emin olmalidir. Sinyal giicli, ugus operasyonu agisindan son derece
onem arz eder. IHA pilotu, bu siirecte cihazin anten pozisyonunu ve sinyal kuvvetini kontrol ve
test etmelidir. IHA Pilotu kontroller esnasinda herhangi bir uyumsuzluk, senkronizasyon hatasi
gibi olumsuzlukla karsilagirsa, mutlaka cihazi yeniden kalibre etmelidir.

IHA Pilotu, kalibrasyonla ilgili kontrollerde su maddelere dikkat etmelidir:

« IHA nin pusula birimleri diizgiin ¢alistyor mu?

* GPS birimi diizgiin ¢alistyor mu?

* RTH (Return to Home/Eve Donus) sistemi diizgiin ¢alistyor mu?

* IMU (Inertial Measurement Unit/Otomatik Dengeleme Birimi) diizgiin ¢alistyor mu?

[HA pilotunun ugus &ncesi kontroller esnasinda pusulayr da kontrol etmesi,
kalibrasyona ihtiya¢ duyulmas: halinde de gerekli islemi gerceklestirmesi gerekir. Bu islem
genelde IHA nim bagli bulundugu mobil uygulama ile kolaylikla gerceklestirilmektedir. IHA
pilotunun burada dikkat etmesi gereken dnemli bir nokta; bu ayarin cihazdan cihaza farklilik
gosterebileceginin farkinda olarak modele gore spesifik olarak belirlenmis ayarlar biitiiniine

sadik kalinmasidir.

2.6.2. Ucus Sonrasi Kontroller

IHA pilotunun basarili bir ugus gerceklestirdikten sonra asagidaki kontrolleri gézden
gecirmesi gerekmektedir;

[HA mizla gergeklestireceginiz bir ugus operasyonunun sona ermesiyle birlikte
izlenecek bir checklist prosediirii, cihazinizin, sistemlerin ve operasyonun giivenligi agisindan
en az ugus oncesi checklist’1 uygulamak kadar 6nemlidir. Bu prosediirle birlikte aracinizi uygun
sekilde indirmek, pasif konuma getirmek ve bir takim Ol¢limlemeler yapmak suretiyle
cihazinmizin ve sonraki siiregte yapacaginiz uguslarin daha emniyetli ve uzun 6miirlii olmalarin

saglayabilirsiniz (Cansun, 2019).
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Bir THA pilotu, tamamlanmis bir ucus operasyonu sonrasinda ugusla ilgili bilgileri
derleyip arsivleyerek sorumluluk ve enformasyon noktalarinda seffaflik saglamalidir.

»  Ucus operasyonlar1 sonrasinda kaydedilmesi gereken bilgiler sunlardir:

*  Pilotun Ad1 ve Soyadi

*  Pilot Lisans Numarasi

*  Ugus Tarihi

»  Ucus Bolgesi

«  IHA Model Ad

«  IHA ID Numaras (Serial)

« IHA Agirhig

»  Diger Notlar

2.7. Insansiz Hava Araclarimin (IHA) Avantajlari ve Dezavantajlar
IHA’lar asagidakiler de dahil olmak iizere cesitli avantajlar sunmaktadir (Giordan,

2017: 1).

. Algak irtifalarda u¢gma kabiliyetine sahiptir.

. Uzak yerlere ulagsma ve yiiksek ¢oziintirliklii goriintii yakalama kabiliyetine
sahiptir.

. Kamera, lazer tarayici, navigasyon ve atalet sensorii gibi gesitli sensorleri

tizerinde barindirabilme imkanina sahiptir.

. Yerden 10 metreye kadar ¢ekim yapabilen uydularla karsilagtirildiginda,
insansiz hava araglari iki veya ii¢ santimetreye kadar yakinlasabilme ve detayl bilgiye ulasma,
imkanina sahiptir.

. Uydu goriintiilerinin kullanilmasi bir hafta veya daha uzun siirebilirken, insansiz
hava araglar ile elde edilen videolar hemen kullanilabilir.

. Kasirga ve tayfunlardan sonra bulutlarin dagilmasinin iki veya {i¢ giin siirdiigi
durumlarda uydular yeryiiziinden goriintii olarak net bilgi alamamaktadir. insansiz hava araglari
bulutlarin altinda ugabilme kabiliyetine sahip oldugundan dolayr bu gibi engellerden
etkilenmemektedir (Giiner, 2017: 5).

. Baz1 Drone’lar daha uzun menzilli olmasi sebebiyle iletisimde gerceklesecek
sikintilarda biiytlik kazalara sebebiyet verebilir.

. Dronelar u¢agin motoruna niifuz ederse, patlama meydana gelebilir veya biiyiik

kazaya neden olabilir.
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. Dronelar hayat1 kurtarmaya yardimei olur, ancak bunlarin makine olduklarini da
unutmamak gerek. Ugus esnasinda meydana gelebilecek herhangi bir sorunda miidahale etmek
oldukg¢a zordur.

. Drone'larin kontrolii kolaydir. Onlar neredeyse her sektore girebilir. Koti niyetli
bir pilot tehlikeli sonuglara sebebiyet verebilir.

. Siirli sayida yiik tagidiklarindan dolayr Drone’lar biiylik alanlarda uygulama
caligmalarinda yetersiz kalabilmektedir. Yogun riizgarli hava durumlarinda uygulama yapma
olanaklar1 sinirli olabilmekte ve yiikselme, algalma ve ugus sirasinda yasanabilecek problemler
olarak siralanabilmektedir (Mahmod ve Yilmaz, 2018: 148).

. Yine ilave olarak da insani durumlari ayirt edememesinden dolayr insan
mahremiyetini tehlikeye atacak goriintiiler cekmesi, iiretilen ve toplanan tiim verilerin giivence
altina alinmasi konusunda zorluklar ¢ekilmesi ve ¢atismanin oldugu veya giivensizligin yiiksek
oldugu alanlarda kullanildiginda toplum tarafindan askeri insansiz hava araclari ile karistirilip
halk korku yaratmasi, insani amagli faaliyet gdsteren insansiz hava araglarini1 dezavantajli kilan

etmenlerdir (Mahmod ve Yilmaz, 2018: 144-160).

2.8. IHA’larin Ticari Kullanimi ve Gelecegi

Insansiz hava araglar;, 10 yildan kisa bir siire icerisinde giinliik hayata girmeyi
basarmustir. i1k basta askeri hedefler icin gelistirilen bu teknolojiler 2010 yilindan itibaren énce
kamusal alanda, ardindan rekreasyon ve en sonunda da ticari uygulamalar ile genis kitlelerin
ilgisini cekmeye baslamistir. Ticari amagla kullanilmasi diisiiniilen Drone’larda en kritik konu
Drone giivenligidir. Her iilkenin havacilik otoritesinin belirlemis oldugu kurallar olsa da

<

[HA’larin 120 metre {istii irtifaya ¢ikmamasi ve havaalaninin yakin cevresinde ’ucusa
yasak’’bolge olarak belirlenen yerlere yaklasmamasi konularinda ortak bir degerlendirme
sonucuna varilmistir. Ingiltere Sivil Havacilik Dairesi (CAA), Drone’larin ugus prosediirleri
hakkinda genelge yayinlayarak burada ‘’Drone Kodu™’ ile pilotlarin sorumluluklari ve ¢izgileri
belirlemistir (Dilbaz, 2019).

Cok hizli bir sekilde yayilan Drone teknolojisi, insan hayatin1 kolaylastirmaya
yarayacak bir¢cok hizmet sunmaktadir. Askeri alandaki insansiz hava araglarindaki ortaya ¢ikan
gelismeler 6zel sektore de aktarilmistir. 2010°da Fransiz kurulmus bir sirket olan “Parrot, AR
Drone” isminde Drone’yi vitrine ¢ikartmistir. Cep telefonlar1 vasitasiyla Wi-Fi ile kontroli
saglanip ucus i¢in hazir hale getirilen bu cihaz siviller i¢in tiretilmis tiikketime yonelik ilk Drone

olarak tarihe ge¢cmistir. Kutusundan ¢ikarildig: gibi kolayca ugus yapma yetenegine sahip olan

bu Drone kullanicilar i¢in olduk¢a kolay ugurulabilmektedir. Diinyanin en biiyilk Online
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aligveris sitesi olan Amazon sirketi 2013 te teslimatlarin1 Drone ile yapacaklarin1 duyurmustur.
Drone ile teslimat fikrini ilk olarak giindeme getiren firmalardan biri kayitlara gegmistir. Ancak
ABD havacilik otoritesi FAA tarafindan bu proje askiya alinmistir. Daha sonrasinda Amazon
gibi bir¢ok firma sektdre girmis, bazilar1 bu alanda iyi projeler gergeklestirmistir. Ozellikle DJI
bu firmalardan 6nde gelenlerdendir. 2016 yilinin pazardaki en iyi Drone iireticilerinde ilk siray1
yer almistir. Tanittig1 Phantom 4 Drone akill bir bilgisayar sistemi ve harika bir zekaya sahiptir.
Biinyesinde bulundurdugu GPS sinyal ile birlikte engellerden de kacabilme, belirli bir cismi de
takip edebilme yetenegine sahiptir. Bu teknolojiye fotograf makineleri de eklendi. Bu 6zellikle
Drone fotografciligi ve diger kullanim amaglari i¢in oldukga giizel bir gelisme olmustur. Ciinki
boylece hem amator hem de profesyonel kullanicilarin kullanabilecegi bir araca doniigmiistir.
(https://www.digitaltrends.com/cool-tech/history-of-Drones/, erisim tarihi: 06.12.2019).

Diinyanin sayil1 yatirim bankas1 olan Goldman Sachs’in raporuna gore 2020’ye kadar
diinyada IHA pazarmin 100 milyar dolara ulasmas1 ngoriilmektedir. Ayni1 raporda, dzellikle
ingaat, tarim, sigortacilik, enerji gibi sektorlerin milyar dolarlik Drone kullanimi hacimlerine
sahip olacagi belirtilmektedir (https://thinktech.stm.com.tr/detay.aspx?id=145, erisim tarihi:
06.12.2019).

2.9. insansiz Hava Araclar’nin (IHA) Tiirkiye’de Genel Kullamim Kriterleri

Mikro boyuttaki Drone’lar ilk ¢ikis olarak eglence amagliydi. TSSM (Tiirkiye Savunma
Sanayi Miistesarligi), 2018 yilinda proje ¢agrilari baslatarak oldukga kiiciik bir boyutta ve pilotu
olmadan kullanilabilen ucaklar1 terdr operasyonlarinda kullanmay1 amaglamigtir. 2019 itibar1
ile 6zel sektdrde IHAlarin en ¢ok kullanildig1 sektdrlerin (savunma sanayii haricinde) basinda
filmcilik, fotografcilik, kamu giivenligi, altyapi, insaat, enerji, madencilik, tarim,
telekomiinikasyon, sigorta ve lojistik gelmektedir (Dilbaz, 2019).

Ulkemizde bugiin I[HA larin ticari alanda en fazla kullanildig: sektor filmciliktir. Diinya
tizerinde (0zellikle internet ve sosyal medyanin etkisiyle de) hizla bliyliyen bir igerik talebi
vardir ve IHA’larin havadan c¢ekim yapabilme yetenegi, kaliteli igerik iiretme noktasinda
olduk¢a yaygin bir alan haline gelmistir. Havadan yapilan ¢ekimler, izleyiciyi kendi goriis
acisinin digina tagiyarak farkli bir atmosfer olustururlar. Eskiden sadece pahali helikopterler ve
uzman kameramanlar ile yapilabilecek ¢ekimler, su anda birkag¢ bin dolarlik bir ekipman ile
kolayca yapilabilir hale gelmistir (Cansun, 2019).

Ulkemizde de asina oldugumuz diger bir IHA kullanim alan1 kamu giivenligidir. Bunun
icerisinde polislerin ve benzeri zabita gibi giivenlik ve kontrol birimlerinin her gecen giin daha

fazla THA kullanarak calistiklar1 goriilmektedir.


https://www.digitaltrends.com/cool-tech/history-of-drones/
https://thinktech.stm.com.tr/detay.aspx?id=145
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Arama kurtarma operasyonlarinda IHA’lar vazgegilmez bir rol almislardir. Yangin
sondiirmede gittikce daha yaygin kullanilmaktadirlar. Acil yardim ulastirilmasi gereken afet
bolgelerine tasima isleri artik IHA’lar ile yapilabilmektedir. Ambulans IHA lar ile zorlu cografi
sartlarda olusan kazalarda insanlarin hastaneye IHAlar ile tasinmaya basladig1 goriilmektedir.

Askeri ve Sivil alanlarda Insansiz Hava araci (IHA) kullanimi olduk¢a onemlidir.
Sebebi ise asagidaki gibi 6zetlenebilir:

* Ucus esnasinda pilotlarin basina gelebilecegi yaralanmalar ve ya 6liimlerin 6niine

gecmesi,

» Gorevde karsilagilabilecek ani degiskenlik durumlarinda insan sagligina zarar

gelebilme ihtimalinin 6niine gegebilmesi,

» Fazla ¢alisma giiciinden kaynaklanan fiziksel ve mental yorgunluklara karsi 6nlem

alinabilmesi,

Ayrica, Icinde insan olan bir hava tasitinin daha maliyetli olmas1 sebebiyle IHA’larin
tercih edilmesi diger bir sebeptir (Ural, 2018).

Tiim diinyada gelisme gosteren IHA’lar 1980 yillarinin sonlarinda, Tiirkiye’de THA
teknolojisi ilk olarak Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK) tarafindan baglatilmistir. TSK, 1989 yilinda
Meggitt firmasi tarafindan tretilen Banshee sistemi ile ilk kez biinyesinde kullanmaya
baslamustir. 11k yerli IHA ise 1990 yilinda baslanilan THA-X1 Sahit adli bir IHA dir. TSK
biinyesine giren ilk IHA General Atomics/ABD firmasi tarafindan iiretilen GNAT-750"dur.

Yerli IHA c¢alismalart 1990’11 yillardan itibaren iiretime baslamis ve, giiniimiizde
giderek artarak ytiksek seviyeye ulagmistir. TSK biinyesine 2001 senesinde dahil olan TUSAS
firmasi, trettigi Turna sistemi ile bu alanda {iretilen ilk hedef ugagidir. Baykar Makine
tarafindan 2007 yilinda iiretilip gelistirilen “Bayraktar Mini” adli I[HA sistemi, TSK biinyesine

iiretilen ilk yerli ve milli [HAdur.
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Sekil 2.10 IHA Sistemlerinin Tiirkiye ve Diinya’da Gelisimi

Kaynak: (Karaagag¢ ve Onge, 2013: 15)

2.10. Insansiz Hava Araclar’min Tiirkiye’de Ticari Kullamim Siireci

IHA araglarinin ortaya ¢ikmasi sebeplerinin basinda askeri alandaki ihtiyaglar yer
almaktaydi. Fakat giinlimiizde ticari alanlarda da yaygin bir sekilde kullanilmaya baslamistir.
Ticari olarak kullaniminin yani sira sosyal alan ve eglence i¢in de bu teknoloji kullanilmaktadir
(Korkmaz vd, 2016: 104).

Bugiin iilkemizdeki kategori tanimlar iizerinden gidecek olursak SHGM tarafindan
kalkis agirligina gore tanimlanmis dort farkl [HA tipi, savunma, istihbarat, arama-kurtarma,
fotograf ve prodiiksiyon, hobi gibi bir¢ok ama¢ dogrultusunda aktif olarak kullanilmaktadir.
Devletler terdrle miicadele, istihbarat, sinir dtesi operasyonlar gibi alanlarda IHA2 ve IHA3 tipi
araclar1 aktif olarak kullanip kayda deger verimlilik ve basar1 dykiileri elde ederken, ayni
periyotta kullanicilar da THAO kategorisinde degerlendirilen kiigiik Drone’lar ile hobi
gereksinimlerini karsilamakta, hatta profesyonel organizasyonlarla yariglara katilip spor
endiistrisinin son halkasinin bir pargasi olabilmektedirler (Cansun, 2019).

[HA’larin bugiin yukarida belirtilenlerin yani sira gok¢a kamusal ve ticari kullanim alani
vardir. Ornegin;

» Insaat

e Tarim




2.10.1.

Subat

* Hayvancilik

* Vahsi yasam ve belgesel ¢alismalari
* Arkeoloji

* Dogal afetlerle miicadele

* Emniyet

* Dogal kaynaklarin arama ve ¢ikarilma ¢alismalari
* Denizcilik

* Su alt1 diinyas1

» Kargo ve tagimacilik

* Ulastirma

* Meteoroloji

* Spor endiistrisi

« flaglama

* Temizlik

* T1ibbi tasimacilik

« Ambulans ve acil ila¢ hizmetleri

* Emlakeilik

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii (SHGM):
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Tiirkiye’de IHA’larla kapsamli ¢alismasi; Sivil Havacilik Genel Miidiirliigiiniin 22

2016’te hazirlanip, diizenleme yapilarak 22 Nisan 2016 tarihinde son hali ile

yaymmlanmis olan “Insansiz Hava Araci Sistemleri Talimati-SHT-IHA”dir. (SHGM, 2013).

Mgili talimat 10/11/2005 tarih ve 5431 sayili Sivil Havacilik genel Miidiirliigii Teskilat ve

gorevleri hakkinda kanun ile 14/10/1983 tarihli 2929 sayil1 Tiirk Havacilik Kanununa bagl

olarak tertip edilmistir. Tlgili Talimatin icerigi 22’nci maddesinde “Tiirk Hava Sahasinda ugus

yapacak IHA’lari, sz konusu sistemleri, bu sistemleri ithalini gergeklestirecek, satigmni

yapacak, isletmesini saglayacak ya da kullanacak gercek ve tiizel kisileri, bu baglamda gorev

verilecek personeli, IHA ekibini ve kullanilacak hava sahasi ile destek olunacak hava trafigi

hizmetlerini igerir.” ifadesi tespit edilmistir. Baz1 durumlarda IHA sistemleri ilgili talimatin

igerigi disinda tutulmaktadir (SHGM, 2016).

a. Devlete ait insansiz hava araglari,
b. Sadece kapal1 bolgelerde kullanilan THA ve sistemleri,
C. Yere veya bir platforma bagli insansiz balon veya benzeri sistemler,

d. Azami kalkis kiitlesi 500 gr’dan daha diisiik seviyede olan IHA lar.
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Drone’lar giivenlik olarak ¢ok kotliye kullanilma olanagi oldugu i¢in Sivil Havacilik,
2016 yilinda yayinladig: “IHA Sistemleri Talimat1” ile Dronelarin kayit yapilmasini mecburiyet
haline getirdi. Bu kapsamda azami kalkis kiitlesi 500 gram ile 25 kg arasinda olan IHA’lar ve
bunlari kullanan pilotlar SHGM’ye kayit yaptirmak zorundadir
(https:/imww.milliyet.com.tr/milliyet-tv/turkiyede-kayitli-Drone-sayisi-yaklasik-8-kat-artti-
4702614, 2018, erisim tarihi: 24.03.2020).

2.10.2. Tiirkiye’deki Drone Sayisi:

Tiirkiyede son yillarda (SHGM)’ ne kayitli Drone ve Drone ehliyetli pilot sayisindaki
artig Drone’lara ilginin arttigini gostermektedir. Sivil Havacilik Genel Miidiirliigliniin (SHGM)
2019 verilerine gore; Tiirkiye'de kayitli bulunan sivil IHA sayis1 gecen yilsonu itibariyla 27 bin
423 iken, bu y1l 6 bin 179 artis ile toplam kayitli IHA sayis1 33 bin 602'ye ulagmistir.

Ote yandan, gecen yilsonu itibariyla kayitli sivil IHA pilotu sayis1 35 bin 284 iken, sdz
konusu rakam bu yil 16 bin 389 yeni pilotun eklenmesiyle 51 bin 673'Q bulmustur.
(https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/sivil-havacilik-Drone-ile-ucusta/1666508, erisim tarihi:
05/03/2020).

2.11. Insansiz Hava Araclarr’nin Diinya’da Genel Kullanim Kriterleri

Amerika Birlesik Devletleri Savunma Bakanlig1 Askeri Terimler Sozliigiine gore IHA;
Bir motor giicii ile hareket edebilen, {izerinden kontrol igin insan bulundurmayan, aerodinamik
kuvvetler destegi ile ihtiya¢ duyulan tasima kuvvetini saglayan, bir pilot/operatdr tarafindan
uzaktan kontrol edilebilen ya da otonom bir sekilde u¢gma yetenegine sahip, bagka kisilere zarar
verebilecek yiikler tagiyabildigi gibi zarar da olmayan faydali yiikler tasiyabilen hava araci
olarak tanimlanmaktadir (Dictionary of Military and Associated Terms, 2005).

Birgok Uluslu finans sirketi PwC, kendi biinyesinde Polonya merkezli bir THA
Coziimleri birimi kurmustur ve buradan Avrupa’da yapilacak yatirimlara danismanlik vermeye
baslamustir. Bu tip biiyiik oyuncularm sektore giriyor olmasi, bizlere gelecekte IHA’larin ne
kadar etkili bir alan olacaginin ipuglarini vermektedir (Cansun, 2019).

Ulasim uygulamalarinda [HA'larin belgelenmis kullanimma sistematik olarak
bakildiginda, THAlarin ticari faaliyetlerde ¢alisabilirligini etkileyebilecek bazi sorunlar rapor
edilmistir. Ornegin, Finn ve Wright (2012)'da IHA'larin kullaniminin bir “g6zetim sistemi” ile
ilgili birgok sorunu giindeme getirdigi, IHA'larin tiirleri ve yetenekleri nedeniyle ¢ok katmanli
bir diizenleyici mekanizmanin 6nerildigi sonucuna varilmistir. Optimum malzemeler veya yeni

pil teknolojileri kullanilarak ugus siiresinin nasil artirilacagi gibi bu yazinin kapsami disinda


https://www.milliyet.com.tr/milliyet-tv/turkiyede-kayitli-drone-sayisi-yaklasik-8-kat-artti-4702614
https://www.milliyet.com.tr/milliyet-tv/turkiyede-kayitli-drone-sayisi-yaklasik-8-kat-artti-4702614
https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/sivil-havacilik-drone-ile-ucusta/1666508
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2046043016300533#b0145
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kalan teknik zorluklarin yani sira, daha fazla tartismay1 hak eden bazi yeni zorluklar vardir
(Finn ve Wright, 2012: 84-194).

En yakin gelecekte, insansiz hava araglarinin ticari amaclarla kullanilmasi, neredeyse
tiim 1is alanlarim1 kapsayacak yeni bir BT devrimi dalgasi haline gelmesi diistiniilmektedir.
Insansiz hava araglarmn sirketlerin operasyonel faaliyetlerine dahil edilmesi sadece mevcut
maliyetleri diisiirmek ve isletmenin karliligin1 artirmakla kalmayacak, ayni zamanda yeni is
siirecleri olusturmanin da temelini olusturacag diisiiniilmektedir.

Giiniimiizde kullandigimiz IHA’larin ilk basarili 6rnegi Fransiz firmasi Parrot’un
2010’da piyasaya siirdiigii AR.Drone’dur. Wi-fi ile kontrol edilen bu cihaz bir anda tiiketici
tarafindan hemen kutusundan ¢ikarildigi gibi ugurulabilme yetenegine sahiptir. Bu cihaz
satiglari ile oldukga basarili bir ivme yakalamigtir
(https://arstechnica.com/gaming/2011/06/arDrone-coming-to-android-gets-new-multiplayer-
games/ 2011, erigim tarihi: 13.03.2020).

2.12. Insansiz Hava Araclar’min Diinya’da Ticari Kullanim Siireci

Insansiz hava araclarinin (Drone’larin) sivil amaglarla kullanimi teknolojinin diisiik
maliyeti ve gelisimi nedeniyle son on yilda artmistir. Drone’lar ilk 6nce askeri amaglar igin
kullanildi, ancak her gecen giin ticari sektorde de kullanim yayginlasmaktadir.

[HA sistemlerinin dzellikle askeri alanda kullaniminin gogalmast ile birlikte diinyadaki
[HA sanayisi de her gecen giin artmaktadir. Diinya genelinde 2012 yil1 Haziran ay1 verileri ile

diinyada 51 iilkede THA kullanilmast ile iiretim de gériilmektedir (Sekil 2.11).


https://arstechnica.com/gaming/2011/06/ardrone-coming-to-android-gets-new-multiplayer-games/
https://arstechnica.com/gaming/2011/06/ardrone-coming-to-android-gets-new-multiplayer-games/
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Sekil 2.11 THA Sistemleri Ureticisi Ulkeler

Ilk Drone 1933'te Ingiliz Kraliyet Donanmasi tarafindan askeri alanda topcu birligi
tarafindan kullanildi. Sivil ve sosyal amagli Drone’larin kullanilmasi ve gelismesi 2005’ten
glinlimiize ti¢ kat artarak gelisim gostermistir (Colomina ve Molina, 2014: 83).

[HA’lar ile ilgili ilk gelismelerin Ingiltere kaynakli oldugu goriilmektedir. Biiyiik
Britanya’da sivil ve ticari IHA uygulamalariyla ilgili olarak ilk defa 2002’nin mayis ayinda
hazirlanan “CAP 722 Unmanned Aircraft System Operations in UK Airspace — Guidance”
baslikli dokiiman, zamanla giincellenerek en son halini 31 Mart 2015 tarihinde almistir
(Karaagag, 2018).

Sivil alanda ilk Drone’nun 2006 yilinda kullanilmaya baslandigi Wall Street Journal’in
diizenledigi raporda yer almaktadir. Ulkelerdeki kamu ve 6zel sektor, afet ve yardim, sinir
gdzetimi, orman yangiina miidahele etme, boru hatlarinin giivenligi, tarimda ilaglama gibi
birgok alanlarda Drone’lar1 kullanmaya baglamistir (https://www.Dronethusiast.com/history-
of-Drones/ , erisim tarihi: 18/01/2019).

Fransiz bir firma 2010 yilinda “Parrot” isimli Drone’lar1 piyasaya siirerek, akilli telefon
destegi ile Wi-Fi tarafindan kontrol edilebilen ugusa hazir ve sivillerin kullanilmas1 amaciyla
tiretilmis “Parrot AR” ile biiylik bir ticari gelisme elde edilmistir. Bu sistemi yeni baslayanlar
dahi ¢ok kolay kullanabilmekteydi (https://arstechnica.com/gaming/2011/06/arDrone-coming-

to-android-gets-new-multiplayer-games/ 2011).


https://www.dronethusiast.com/history-of-drones/
https://www.dronethusiast.com/history-of-drones/
https://arstechnica.com/gaming/2011/06/ardrone-coming-to-android-gets-new-multiplayer-games/
https://arstechnica.com/gaming/2011/06/ardrone-coming-to-android-gets-new-multiplayer-games/
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2016 yilinda yapilan bir aragtirmaya gore, kiiresel Drone Pazar geliri 2016 itibariye
6.800 milyon dolar degerindeyken 2020’ye kadar bu rakamin 36.900 milyon dolar seviyesine
gelmesi beklenmektedir. Bu biiyiime sayesinde IHA tedarikgilerinin yaninda alt sistem ve
yazilim tedarikgileri de biiyiik fayda saglayacag: diisiiniilmektedir (Newswire, 2017).

Gilin gegtikge farklt Drone tasarimlarinin ¢ikmasi, bunlara eklenilen sensorleri diisiik
maliyetli olmasi ve ulagilabilirlik bakimindan da askeri alanda kullanilan Drone’lara gore kolay
olmasi daha fazla miisterinin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.

Drone’larin teknolojisinin uygulama alan1 her gegen giin hizla yiikseliyor. Yapilan
analizlerde, 2022 yilina kadar piyasanin 10 kattan fazla biiyiiyerek 15 milyar dolara seviyesine

ulagsmasi bekleniliyor.

Sekil 2.12 Drone Pazarinin Gelisim Tahmini
Kaynak: (Baghirov, 2018: 1-52)

Drone’lar 6zellikle son yillarda tiim sektorlerde kendine yer bulmus, kullanim alanlar
giderek ¢ogalmaktadir. 2015-2025 yillar1 arasinda tim diinyada tahmin edilen Drone’larin
toplam pazar paymin yaklasik 90 milyar olmasi tahmin edilmektedir (SDI, 2015).

Yillik olarak olarak degerlendirildiginde ise yaklagik 10 milyar dolarlik bir pazara sahip
olacagi anlami tasimaktadir. Fakat boylesine biiyiik bir pazar payina ragmen, bu teknoloji i¢in
hukuksal eksikliklerde bulunmakta ve bu konuda eksikliklerin iizerinde c¢alisilmasi

beklenmektedir.
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2.13.Insansiz Hava Araclar’min Lojistik Sektoriinde Kullammna {liskin Basat
Uygulamalar

IHA veya "Drone" olarak bilinen, 21. yiizyilda lojistik sektdriinde teknoloji
doniistimiiniin en 6nemli yarar1 olarak kabul edilmektedir (Deloitte, 2015).

Lojistik, belki de THA’larin en yiiksek fayday: saglayabilecegi ama en yavas gelisen
alandir. Zira lojistik, glinliik hayatimizda o kadar 6nemli bir role sahiptir ki zaten ¢ok gelismis
ve etkin bir altyap1 mevcuttur. Amazon’un reklam amagl olarak IHA’I1 paket teslimi yapmasi
kulaga hos gelebilir ama 6zellikle niifusun yiiksek oldugu alanlarda ne kadar ¢ok nakliye
aracinin aynt anda calistigini diistiniildiigiinde, bu dagitim agmin kisa bir siire igerisinde
[HAlar tarafindan ele gegirilecegini beklenilmemektedir.

Ayrica, Drone’larin paket teslimatin kiyaslamasinda mesafe verimliligi konusunda tiim
kara dagitim araglarindan daha hizli oldugu disiinilmektedir. Smithsonian tarafindan
hazirlanan "Gelecegin Enerjisi" adli 6zel bir raporda, Drone ve Kamyon arasindaki paket
teslimat hizin1 6l¢iip karsilastirilmistir. Drone’lar ile kiigiik paket teslimatinda kamyonlara gore
daha yiiksek emisyona sahip oldugu sonucuna varilmigtir
(Https://Www.Smithsonianmag.Com/Innovation/Drone-Delivery-Good-For-Environment-
180968157/, 2018, erisim tarihi: 19.03.2020).

[HA'larin 6niimiizdeki yillarda yaygin kullanilacagi alanlardan biri de lojistik
sektoriidiir. IHA larm lojistik sektoriinde kullanimu ilk olarak askeri uygulamalarda baslamigtir
(McCoy, 2003; Milgram ve dig. 2003). IHA lar, ticari kullanim siireclerinde paket teslimat:
i¢in olduk¢a uygun maliyetli bir segenek olabilecegi diistiniilmektedir (Raffaelle, 2014: 647-
648).

Kiiresel is diinyasi, kendi sirket profillerine katacaklar1 teknolojik unsurlar1 eger lojistik
operasyonlarini arttirmadan gerceklestirirler ise, is hedef konusunda sikint1 yasayacaklarini
diistinmektedir. Bu baglamda Drone teknolojisi, lojistik sektoriinde dagitim, tagimacilik ve
depo stireclerinde oldukga alternatif firsat olarak kabul gérmektedir. Ciinkii bu teknoloji ile
sirketler daha verimli ¢alisabilmektedir. Maliyet Ulasilmasi zor olan bolgelere daha rahat
sekilde ulasim saglamasi beklenilmektedir (Hong, 2017: 125-132).

Bugiin, teslimat ve depo operasyonlar1 gibi lojistik siireglerde IHA uygulamasi yeni
baslamistir. Gelecekte tedarik zinciri operasyonlarinda uzman sistemlerin genis bir
uygulamasini ve uygulanmasini beklenilmektedir. Drone’lar her sektérde kullanilabilir duruma
gelmistir. Lojistik sektorii ve sirketlerin lojistik operasyonlarinda da kullanimi her gegen giin
devam etmektedir. Dominos Pizza misterilerine pizza teslimatini Drone ile yapmuistir.

Sonrasinda Amazon, internet alisverisi yapan miisterilerinin teslimatinda Drone kullanimi i¢in


https://www.smithsonianmag.com/Innovation/Drone-Delivery-Good-For-Environment-180968157/
https://www.smithsonianmag.com/Innovation/Drone-Delivery-Good-For-Environment-180968157/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2046043016300533#b0355
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2046043016300533#b0355
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girisimlere baglamistir. Alman kargo sirketi DHL, Drone teknolojisinin getirdigi avantajlar
fark ederek, daha agir triinlerin ulasilmasi zor bolgelere ve daha hizli sekilde teslimat
amaglariyla Drone teknolojisini kullanmaya baslamistir (Giiner, 2017: 9).

[HA’lar 6zellikle son yillarda diisiik maliyetli, kii¢iik boyutlu ve programlanabilir
olmas1 sebebiyle ilgi ¢ekmis ve gelisme gostermistir. Drone ile teslimat, paketleri verimli bir
sekilde ulastirmak i¢in en ¢ok gelisme olmasi beklenilen alanlarin basinda gelmektedir (Kim
ve Matson, 2017: 42).

Ureticiler: DJI, Flytrex, Flirtey, Matternet, Drone kullanan sirketler: Amazon, Dodo,
DHL, UPS. Drone’larin, lojistik hizmetlerin maliyetlerini diisiirmesini, ayn1 zamanda
ulagilmas1 zor yerlere teslimat konusunda avantajli oldugu diisiiniilmektedir. DHL,
Amazon'dan ¢ok daha 6nce Drone ile teslimat iizerinde ¢alismaya baslamistir. Drone kullanarak
Almanya'daki bir adada bulunan bir ilag sirketine teslim etmistir. Drone ,cesitli sicaklik ve iklim
kosullarinda 130 teslimat gerceklestirmistir. (Baghirov, 2018: 24).

"DHL" sirketi Drone'larin lojistik sektoriinde kullanilabilirligi ile ilgili bir¢ok ¢aligma
gerceklestirmistir. Drone teknolojisinin sehirler i¢in ortaya ¢ikan trafik yogunlugunun
azaltilabilecegi (Alan, 2016: 9) ve boylelikle daha hizli bir sekilde teslimat
gerceklestirilebilecegi hakkinda ¢ok sayida ¢alisma yiiritiilmiistiir. Ayrica depo igi tasima
islerinin ve acil durum tesislerine olan tedarik destegini de saglayabilecegini belirtmistir
(Robertson, 2016).

2016 sonunda Amazon, internetten siparis edilen iriinleri en kisa siirede miisteriye
ulastirmak igin tasarlanmis bir dagitim sistemi olan Prime Air'i gelistirmistir. 30 dakikalik THA
teslimatina hak kazanmak igin, siparisin bes kilodan (2,26 kg) az ve IHA'nin tasiyacag: kargo
kutusuna sigacak kadar kiigiik olmasi gerekmektedir. Ingiltere'de, Amazon'un sadece riizgarin
az oldugu ve iyi bir goriis mesafesinin oldugu giin 15181nda 400 metrenin altinda ugan IHA'larmi
kullanmasina izin verilecektir (Karabegovic vd, 2018: 5).

Amazon, Prime Air Drone olarak tamittigi IHA'sim ilk kez ortaya ¢ikardiginda, sekiz
rotorlu bir oktocopter’idi. 25 kg agirligindaydr ve 80 km / s hizinda 2.26 kg'a kadar
tasiyabilmekteydi. Ancak, Amazon tarafindan tasarlanan en son [HA'lar, sabit kanatlari

olmadan daha kii¢iik boyuttayd: (www.amazon.com).



http://www.amazon.com/
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Sekil 2.13 Amazone Prime Air

Kaynak: (www.theverge.com)

ABD’nin Federal Havacilik Idaresi (FAA), UPS firmasina tibbi kampiislerde
Drone’larla malzeme dagitim izni verdi. FAA’dan yapilan agiklamaya gére UPS, ayni anda
birden ¢ok “Drone” havalandirarak ve goriis alaninin 6tesine ugus yaparak, iilke genelindeki tip
fakiiltesi yerleskelerinde, medikal malzemelerin dagitimini yapabilecektir.

Gegctigimiz yil UPS, Raleigh, N.C.’deki WakeMed kampiisiinde, FAA denetiminde test
ucuslar1 gergeklestirerek, kampiisteki binalar arasinda, kan ve doku 6rnekleri de dahil olmak
tizere ¢esitli medikal malzemeler tasimisti. Bu operasyonlar kapsaminda yaklasik 1.000 adet
tek operatorlii “Drone” ugusu gergeklestirilmisti.

Bu siirecin sonunda FAA’nin UPS’ye verdigi sertifika simdilik yalnizca tibbi
kampiislerde ucusa izin verse de bu sayede kentsel ve kirsal alanlarda “Drone”lar ile nakliyat
yapmaya bir adim daha yaklasilmis oldugu diisiiniilmektedir. ABD Ulagtirma Bakani Elaine L.

Chao, bu gelismeyi “insansiz hava araci sistemlerini hava sahamiza giivenle entegre etmek

Oniinde atilmis biiyiik bir adim” olarak degerlendirmektedir
(https://www.nytimes.com/2019/10/02/us/UPS-Drone-deliveries.html). UPS firmasi, Federal
Havacilik Idaresi'nden tam Part135 sertifikasi alan ilk sirkettir

(https://www.ups.com/us/en/services/shipping-services/flight-forward-Drones.page)


https://www.nytimes.com/2019/10/02/us/UPS-drone-deliveries.html
https://www.ups.com/us/en/services/shipping-services/flight-forward-drones.page
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Sekil 2.14 UPS Sirketi Drone’u
Kaynak: Simlenews.co.uk

Fransa’nin Sivil Havacilik Genel Midiirliigii, lojistik sirketi DPD Group'a diizenli bir
ticari IHA dagitim hizmeti verme yetkisi verdi. DPD web sitesinde 15 Aralik 2016'da
yayinlanan bir a¢iklamaya gore, Diinya ¢apinda ilk kez diizenli bir ticari rota, iirinleri Drone
ile teslim etmeyi miimkiin kilmaktadir. Haftada bir kez DPD Group IHA’s1, Fransa'nin
glineyindeki Saint-Maximin-La-Sainte-Beaume ve Pourriéres arasinda seyahat etmektedir.

DPD, Fransiz sirketi Atechsys ile ortaklaga bu proje lizerinde iki y1l boyunca ¢alist1 ve
500 deneme ugusu gergeklestirmistir. THA teslimat hizmeti, acil teslimat gibi dzel durumlari
kargilamak i¢in gelistirilmistir (Karabegovic vd, 2018: 5).

Lojistik, sirketler icin olduk¢a 6nemli bir alandir. Ciinkii lojistik siire¢ tiretimden nihai
tiiketiciye kadar olan siireyi kapsar. Bu siirecte Drone kullanimi bazi problemlere sebebiyet
verebilir. Ozellikle olumsuz hava kosullarinda sikintilara sebep olabilir. Fakat Drone’lar depo
yonetiminde de oldukga aktif olarak kullanilmasi beklenmektedir (Baghirov, 2018: 28).

Arastirmacilar (Bae ve arkadaslari, 2016: 1-2) IHA ve RFID kullanarak depoda stok
kontrolii i¢in yeni bir teknolojik yaklasim Onermislerdir. Boylelikle envanter sisteminde
depolanan bilgiler ile gercek diinya verileri arasindaki uyumsuzlugu azaltacagina ve aymi
zamanda sistem i¢in stok ve ekipman maliyetini arastirmanin is¢ilik maliyetini azaltacagini
diistinmektedir.

Drone ve RFID birlikte kullanilarak gergeklestirilen envanter kontrol sistemi Sekil
2.15'te gosterilmektedir. Bu sistem ii¢ ana bilesenden olusur. Birincisi, RFID'yi algilayan bir

RFID okuyucu, ikincisi tiim depoda manuel ya da otonom gezinen bir Drone, iigiinciisii de
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envanter kontrolii i¢in sunucu programidir. Bu ii¢ bilesen ile depodaki veri tabani1 degerlerini

ve gergek {irlin verilerini karsilastirir (Bae vd. 2016: 2).

X Drone _
= ‘ - =
Tag-Id = -‘ " »

.

RF~|d reader/
antenna

Outdoor Inventory

Server

Rf-Id Tag

Sekil 2.15 Envanter Kontrolii i¢in Onerilen Yaklagim
Kaynak: (Bae ve arkadaslari, 2016: 1-2)

Drone'larin yardimci olabilecegi alanlardan biri de 6nemli belgeler veya tibbi {irlinler
gibi 6nemli unsurlar1 teslim etmektir. Drone’lar nesneleri bir noktadan digerine aktarabilirler.
Boylelikle daha hizli teslimat ile saglik triinlerinin olumsuz etkilenmeden ulagiminin
gerceklesmesi diigtiniilmektedir (Asadi, 1998: 613).

Almanya diinyanin dordiincii biiytik ilag¢ pazarina sahiptir. Bu yiizden ilag endiistrisinin
etkililigi Almanya da oldukga aktiftir. Mevcut ig diinyasinda insansiz hava araglarinin uygun
maliyetli ve zamani etkin bir bi¢imde kullanmasi bakiminda 6nemli lojistik yontem olarak
kabul edilmektedir. Teknolojinin ilerlemesi sayesinde artik Drone’lar ortalama 30km mesafede
kullanilabilmektedirler. Ayrica, mallar1 daha giivenli ve daha hizli teslim etme yetenegine ve
ozellikle niifus olarak kalabalik sehirlerde daha avantajli oldugu disiiniilmektedir. Bu
bakimdan Almanya’da Dronelar lojistik bir yontem olarak kullanilmaktadir (Giiner vd, 2017:
8).



Tablo 2.2 Lojistikte THA Uygulamalar le flgili Arastirmalar

57

Yazar Yil Tip Cahismanin Amaci Arastirma Sonuclari
McCoy 2003 | _ ABD ordusu i¢in [HA'larin
IHA kullanma potansiyelini incenmis potansiyelini belirlendi.
Milgram et al. 2003 | _ Teslimat amaglari igin Dagitim amaglari i¢in
otonom ugus sistemi Farkl1 tiirleri kargilastirildi.
Bujak et al. 2011 | _ Lojistik amaglar i¢in Gelecekteki lojistik igin hizli
Insansiz araclarin kullamm potansiyelini | ¢oziimler saptanda.
arastirilmasi
Raffaelle 2014 | _ Lojistik icin IHA kullanma potansiyelini | Sorunlar1 ve ek zorluklari
incelenmesi belirlendi.
Murray and 2015 | _ [HA'nin optimum yonlendirilmesi ve | Teslimaticin gereken siire en
Chu programlanmasi aza indirgenmesi bekleniyor.
Haidari et al. 2016 | THA As1 nakli i¢in THA kullanimi IHA sistemleri as1
kullanilabilirligini artirabilir
ve maliyetleri disilirdigi
gozlemlendi.
Cage 2016 | IHA Tankerlere mal teslimi (Maersk Group) Giivenlige  odaklanmanin
6nemi anlagildi.

Kaynak: (Barmpounakis, vd, 2016: 117)

Cok yakinda, Drone’lar hem yeni bir dagitim yontemi hem de nakliye hizmetlerine eslik
eden bir hizmet olarak lojistik endiistrisinin ayrilmaz bir pargast olmasi beklenmektedir. Sanayi
sirketleri, insan katilimini igeren diger ulasim yontemleriyle karsilagtirildiginda insansiz hava
araclarina yonelecek, insansiz cihazlar daha verimli olabilir ve ayrica daha diisiik isletme
maliyetlerine sahip olma egilimindedir.

Tahminlere gore, ulastirma sektdriinde insansiz cihazlar kullanarak c¢o6ziimlerin
dagitimina yonelik pazarin toplam kapasitesi 13 milyar dolar olmasi1 beklenmektedir (Baghirov,
2018: 24).

Sadece hava degil kara ve su alt1 Drone'lart kullanilarak insansiz robotlarin kullanildig:
lojistige iliskin bazi fikirler de mevcuttur (Bujak vd,2011: 248-256). Farkli bir ¢alisma, as1
naklinde kara tasitlar1 yerine IHA uygulamasmin as1 mevcudiyetini ve maliyetlerde diisiisii
artiracaginin altin1 ¢izmistir (Haidari vd, 2016: 4062-4067).

DHL Trend Arastirmalar, lojistik endiistrisi kullanim orneklerini dort kategoriye

ayirmaktadir: Kentsel ilk ve Son Mil, Kirsal Teslimat, Altyapmin Gozetimi ve Lojistik.


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2046043016300533#b0050
https://www.sciencedirect.com/topics/social-sciences/industrial-robots
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2046043016300533#b0180
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Oldukga kiiciik ve agirligr hafif 6zelligi olan “Prime Air” adli Drone, Amazon tarafindan
kullandi. Prime Air’in 2013 yilinda ilk duyuruldugu giinden giiniimiize oldukca gelisim kat etti
ve ilk basarili teslimatim 2016 yilinin sonunda ingiltere Cambridgeshire’da gergeklestirdi

(www.amazon.com).

Sekil 2.16 Prime Air Drone
Kaynak: (Adem, 2019)
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UCUNCU BOLUM
INSANSIZ HAVA ARACLARDI’NIN LOJISTIK SEKTORUNDE KULLANILMASINA
ILISKIN BAZI MESLEK GRUPLARI VE DRONE PILOTLARI UZERINDE BIR
ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Onemi

Giliniimiiz diinyasinda insansiz hava araglar1 birgok sektorde kendine yer bulmaya
baglamigtir. 21. Yiizyil, otoriteler tarafindan “Drone Cagi” olarak nitelendirilmektedir. Bu
teknolojiler sayesinde verimlilik optimum seviyede tutulmasi istenilmektedir. Drone
teknolojisinin lojistik sektoriinde kullanimi da son yillarda giderek 6nem kazanmaktadir.
Ozellikle hava kargo alaninda tasimacilik islemlerini Drone’lar ile yapilmasi sirketlere ve
miisteriler acisindan gerek zaman gerek giivenlik gerek ise ekonomik olarak katki saglamasi
diistiniilmektedir. Son yillarda tilkemizde gelisme gdsteren lojistik sektoriiniin kendi biinyesine
Drone’lart entegre etmesi beklenmektedir. Depo faaliyetlerinde de Drone’larin isletmelerin
maliyet is verimliligine art1 deger katacagi diisiiniilmektedir.

Uluslararas: bazi sirketler Insansiz Hava Araglar1 uygulamalarinin dnemini anlamis ve
kullanmaya baglamiglardir. Alt yap1 ve hukuki eksikliklerin tamamlanmasi ve 5G teknolojisinin
tim diinyada etkin rol almasiyla beraber Drone teknolojileri tiim sektorlerde daha ¢ok yaygin
olarak kullanilmasi diisiiniilmektedir. Ulkemizde her gegen giin ivme kazanan lojistik
sektoriinde insansiz hava araglarinin kullanilmas: sirketlere lojistik maliyetler konusunda arti
saglamasi beklenilmektedir.

Bu baglamda Insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektoriinde kullanilmast ile ilgili Sivil
Havacilik Genel Miidiirliigii onayl lisansa sahip Drone pilotlarinin algilari tespit edilmistir.
Elde edilen sonuglar Lojistik sektoriinde IHA kullanimma yénelik yapilacak calismalarda
belirleyici olacaktir. Ote yandan bu arastirma bilimsel anlamda literatiire katki saglayarak IHA
sistemlerinin lojistik faaliyetlerde daha aktif kullanilmasi konusunda gelecek caligmalara 151k

tutacagi diisiincesi bu tez ¢aligmasinin hazirlanmasinda temel motivasyon kaynagi olmustur.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin kavramsal cercevesi, Insansiz Hava Araclar’'nin Lojistik sektdriinde
kullanilmasina iligkin profesyonel algilar1 tespit edilebilmesi i¢indir. Arastirma yaklasimi,
arastirma hedeflerine ulasmaya daha iyi yonlenebilmek igin se¢ilmistir.

Nicel arastirma deseninin kullanildigi bu c¢alisma Oncesinde belirlenen akademisyen

cevrelere anketin gecerliligi konusunda pilot ¢alisma yapilmis ve anketin uygulanabilirligi
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hakkinda goriis alinmistir. Gergeklestirilen ampirik arastirmanin bagimsiz degiskeni olan
Insansiz Hava Araglari, Tasarim, Algilanan Fayda, Algilanan Kullamim Kolayhg, Is lgi
Diizeyi, Performans Beklentisi, Giivenlik boyutlarina yonelik anket ifadeleri Kamali (2018)
tarafindan olusturulmus ve bu ¢alismanin anketinde kullanilmistir. Anketin boyutlari igerisinde
Tasarim boyutunun 5.anket ifadesi, Algilanan Fayda boyutunun 6. anket ifadesi, Algilanan
Kullanim Kolaylig1 boyutunun 5 ve 6. anket ifadesi, Is Ilgi Diizeyi boyutunun 4. anket ifadesi,
Performans Beklentisi boyutunun 4 ve 5. anket ifadesi, Giivenlik boyutunun 6. anket ifadesi
arastirmanin amacia yonelik tarafimizca gelistirilmistir. Coskun (2019)’da Lojistik
Performansin bir alt boyutu olarak kodlanan Lojistik Etkililik, bu aragtirmada Lojistik degiskeni
altinda tek boyut olarak yer almistir. Lojistik sektoriine kanalize edilmeye baglanan Drone’larin
lojistik etkililik ile ne yonlii bir iliski i¢cinde oldugunu belirlemek amaciyla ilgili boyuta ait

ifadelere bu ¢alismanin anketinde yer verilmistir.

3.2.1. Arastirma Hipotezleri
Bu tez calismasinda, tezin hipotezi belirlenirken “Iinsansiz Hava Araglar1 ve Lojistik”
arasindaki Drone pilotlarinin algilarina yonelik arastirilan literatiir esas alimistir. “Insansiz
Hava Araclari’nin Lojistik sektoriinde kullanilmasina iliskin Drone pilotlarinin profesyonel
algilamalarinda bir farkliliga neden olmaktadir.” hipotezi bu ¢alismanin temel hipotezidir.
Aragtirma alt hipotezleri temel hipotezin amacina uygun olarak asagidaki gibi
belirlenmistir:
HIPOTEZLER
Hipotez 1: Insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasma iliskin Drone
pilotlarinin profesyonel algilamalari cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
Hipotez 2: insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasma iliskin Drone
pilotlarinin profesyonel algilamalar1 yasa gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
Hipotez 3: insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasina Drone pilotlariin
profesyonel algilamalar1 egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
Hipotez 4: Insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasina iliskin Drone
pilotlarinin profesyonel algilamalar1 ¢alisilan sektore gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
Hipotez 5: insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasma Drone pilotlarinin
profesyonel algilamalar1 IHA pilot siiresine gére anlamli bir farklilik gdstermektedir.
Hipotez 6: Insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasina Drone pilotlarinin

profesyonel algilamalar1 IHA pilot lisansina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
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Hipotez 7: insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasina Drone pilotlarinin
profesyonel algilamalar1 IHA pilotlarmin  mesleklerine gore anlamli  bir farklilik

gostermektedir.

3.2.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evreni; Tiirkiye’deki cesitli meslek gruplar altinda ¢alisan THAO ve
IHA1 pilotlaridir. Arastirmanin ana kiitlesini Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’ne kayith
IHAO-IHA1 pilotlar1 olusturmaktadir. Ekim 2019 verilerine gore Tiirkiye’de Sivil Havacilik
Genel Miidiirliigii’ne kayitl 48.800 IHA pilotu bulunmaktadir (SHGM, 2019).

Aragtirmanin 6rneklem yeter sayisi belirlenirken dl¢ekteki madde sayisinin en az 5 kati
olmasi gerektiginden (Tavsancil, 2002) bu arastirmada, en az 225 (45x5) katilimciya ulagilmasi
gerektigi saptanmistir. Ancak analiz sonuglarinin daha genis bir evreni temsil etmesi
amaglandigindan bu ¢alismada toplam 301 anket elde edilmistir. Bu sayede aragtirma bulgulari
evreni daha kapsayici hale gelmistir. Anket, Sivil Havacilik Genel Midiirliigii onayl egitim
kuruluslar1 olan Huma Akademi ve Akdeniz Universitesi Havacilik Uygulama ve Arastirma
Merkezi (AKHUMER) biinyesinde egitim almis IHAO-IHA1 pilotlarma uygulanmustir. THA
kullanip SHGM onayli THA lisans1 bulunmayan katilimcilar arastirilmadan ¢ikartilmugtir.

3.2.2.1. insansiz Hava Araclari’min Lojistik Acidan Onemi

Glinlimiiz ¢aginda insanlarin gereksinimlerinin hemen ve aninda karsilanmasi giidiisii,
teknolojinin gelisim hizinin artmasiyla beraber pek ¢ok sektorel firmalarin rekabet ortaminda
avantaj saglama yarigina girmistir. Bu durum sektorlerin kendini gilincelleme, yenilikgiligi
yakalama ve yeni trendlere ayak uydurma gereksinimlerini dogurmaktadir. En ¢ok rekabetin
oldugu sektorlerin birisi de lojistik sektoriidiir.

Lojistik, tiretimden tiiketiciye ana iirlinlin, dogru miktarda, dogru siirede ve dogru
tasima ile tedarik edilmesine yardimci olan sisteme getirilen tanimlamadir. Globallesme ve
Siire konusunda hassas bir hizmet anlayisinin yerlesmesi ile lojistik faaliyetlerin daha genel ve
de fark yaratici uygulamalar vasitasiyla yerine getirilmesine yol agmistir (Rodrigue, Slack, ve
Comtois, 2006).

Son yillarda bu rekabetin getirdigi riizgarla birlikte tilkemizde Lojistik farkindalikta
artma goriilmiis ve sektdre yapilan yatirimlar sayesinde bir¢ok yeni sirket kuruldu. Sektordeki
bu sirketler yasanan rekabet ortamindan daha avantajli ¢ikabilmek magiyla temel parametreler
maliyet, gilivenlik ve {irlini en kisa zamanda ulastirma kargo firmalarinin yakindan

ilgilendirmektedir. Insanlar internet iizerinden yaptiklari aligveris sonucunda siparis ettikleri
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tirtiniin en kisa zamanda kendilerine ulasmalarin1 beklemektedirler. Bu baglamda son yillarda
yeni bir trend haline gelen Drone ile teslimat karsimiza ¢ikmaktadir.

Drone teknolojisi uzaktan kumanda yardimi veya bir yazilim yontemi sayesinde ¢ok
rahat yonlendirilebilen insansiz hava aracidir. ilk ortaya cikislar1 askeri amagla olsa da son
yillarda reklamcilik ve film endiistrisi, yangin sondiirme, ilaglama, tagimacilik, arama kurtarma,
tarim, spor, saglik ve lojistik gibi bir¢ok alanda kullanilmaktadir.

Drone pazarn diinyada her gegen giin hizla biiyiimeye devam etmekte her yi1l yaklasik
%7 civart bliylime gosteren pazarin 2021 yilinda 12 milyar dolara varmasi beklenmektedir.
Drone sektoriinde tasimacilik 3. Sirada yer almaktadir. Bunun liderligini de Amazon firmasi
yapmaktadir. 2013 yilinda Drone tasimaciligi faaliyetlerine baglayan Amazon firmasinin DHL,
UPS gibi sektdriin onde gelen firmalar da takip etmektedirler. Ulkemizde de son zamanlar da
Drone tasimaciligt alaninda PTT Onderliginde yeni gelismeler saglanmaktadir

(http://lojistikkulubu.ist/Drone-tasimaciligi/).

3.2.3. Veri Toplama Araci

Calismada; Insansiz Hava Araglar1 (bagimsiz degisken) ile lojistik (bagimli degisken)
arasinda Drone pilotlarinin algilarini saptamak amaciyla toplanmis olan arastirma verileri, Sivil
Havacilik Genel Miidiirliigii onayli IHA pilotlarma c¢ok dlgekli tarama (anket) uygulamas1 E
mail (Google anket) yolu ile gonderilmistir. Dogrudan yiiz yiize anket uygulamasi tercih
edilecek iken, Diinyamizi saran Covid-19 salgini sebebiyle anketler Google Anket ile
elektronik ortamda toplanmistir. Toplamda 1700 IHA pilotuna anket génderilerek 301 THA
pilotundan doniis saglanmastir.

Kullanilan anket 3 béliimden olusmaktadir. Ik béliimde arastirma drneklemine giren
[HA pilotlarina yonelik demografik sorularin yaninda s6z konusu IHA deneyimi hakkinda
toplam 8 soru yoneltilmistir. Anketin ikinci boliimii, insansiz hava araglari boyutunu 6lgmeye
yonelik toplam 32 sorudan olusmaktadir. Ugiincii béliim ise lojistik etkililik boyutunu 6l¢gmek
amaciyla hazirlanmis toplam 5 sorudan olusmaktadir. Tiim boyutlarin 6l¢iimiinde 5°li Likert
tipi 6lgek kullanilmistir. Tablo 3.1°de anket formundaki ifadelerin hangi kaynaklardan elde
edildigi, boyutlar altinda toplam kag ifadenin yer aldigi ve bu ifadelerin anketteki yerleri

gosterilmistir.
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Tablo 3.1 Arastirma Boyutlarina iliskin Genel Bilgiler

Tigili Boyut Toplam Anket Kaynak
ifade Sayis1 | Numarasi
Olgek ve ifadeler Kamali (2018)’e
Tasarim 5 1-4 aittir.
5 Arastirmaci olusturmustur
Olgek ve ifadeler Kamali (2018)’e
Algilanan Fayda 6 6-10 aittir.
11 Arastirmaci olusturmustur
Olgek ve ifadeler Kamali (2018)’e
Algilanan Kullanim 6 12-15 aittir.
Kolaylig1 16-17 Arastirmaci olusturmugtur
Olgek ve ifadeler Kamali (2018)’e
Is ilgi Diizeyi 4 18-20 aittir.
21 Arastirmaci olusturmustur
Insansiz Hava Olgek ve ifadeler Kamali (2018)’e
Araglar Performans 5 22-24 aittir.
Beklentisi 25-26 Arastirmaci olusturmugtur
Olgek ve ifadeler Kamali (2018)’e
Giivenlik 6 27-31 aittir.
32 Arastirmaci olusturmustur
Lojistik Lojistik Etkililik 5 33-37 Olgek ve ifadeler Coskun (2019)’a
aittir.

3.2.4. Arastirmada Kullanilan istatistik

Arastirma sonuglarina elde etmek igin uygulanan anket sonuglar1 bir istatistiksel paket
programi yardimiyla analiz edilmistir. Olgeklerin yapisal gecerliligini saptamak iizere 6nce her
boyut i¢in faktor analizi gergeklestirilmistir. Bazi ifadeler faktorlesmedigi i¢in analizden
cikarilmistir. Orneklemin yeterli olup olmadigini belirlemek igin Kaiser - Meyer - Olkin (KMO)
degerleri hesaplanmistir. Olgeklerin giivenilirligini (i¢sel tutarliligini) belirleyebilmek igin
Cronbach Alpha giivenilirlik katsayilar1 hesaplanmistir.

Insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasina iliskin Drone pilotlarmin
profesyonel algilamalarinin demografik 6zellikler agisindan farklilik gdsterip gostermedigini
belirleyebilmek i¢in T Testi ve ANOVA farklilik testi gerceklestirilmistir.

Arastirmada Insansiz Hava Araclar1 ve Lojistik arasindaki iliskileri tespit edebilmek i¢in

yan analiz olarak korelasyon analizi de gerceklestirilmistir.
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3.3. Arastirma Bulgulan
Bu boliimde arastirma neticesinde elde edilen verilere uygulanan analizlere, analiz

sonuglaria ve sonuglarin yorumlanmasina yer verilmistir.

3.3.1. Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular
IHA pilotlarinin cinsiyet, yas, egitim durumu, calismakta olduklar1 sektdr, meslek
gruplari, IHA pilot lisanslari, IHA pilot siireleri ve hangi alanda IHA kullandiklar1 gibi

Ozelliklerinin tespiti amaciyla betimsel istatistiklerden yararlanilmistir.

Tablo 3.2 Cinsiyete Gore Demografik Bulgular

Kisi Sayisi Gecerli Yiizdesi (%) Kiimiilatif Yiizdesi
Kadin 37 12,3 12,3
Erkek 264 87,7 100,0

Ankete katilan IHA pilotlarinin cinsiyetlerine iliskin veriler Tablo 3.2°de verilmistir.
Tablo degerleri incelendiginde, arastirmaya katilan kadim IHA pilotu sayisinin 37, erkek IHA
pilotu sayisiin ise 264 oldugu goriilmektedir. Bu durumda, ankete katilan IHA pilotlarmin

%12,31 kadin ve %87,7’si ise erkek oldugu tespit edilmistir.
Tablo 3.3 Yasa Gore Demografik Bulgular

Kisi Sayis1 Gecerli Yiizdesi (%) Kiimiilatif Yiizdesi (%)
12-14 yas arasi 3 1,0 1,0
15-18 yas arasi 9 3,0 4.0
19-25 yas arasi 43 14,3 18,3
26-35 yas arasi 107 35,5 53,8
36-45 yas arasi 104 34,6 88,4
46 ve lzeri 35 11,6 100,0

Ankete katilan THA pilotlariin yaslarma iliskin veriler Tablo 3.3’de verilmistir. Tablo
degerleri incelendiginde, 12-14 yas aras1 katilime1 sayist 3 (%1,0) , 15-18 yas aras1 katilimct
sayist 9 (%3,0), 19-25 yas aras1 katilimci sayist 43 (%14,3) , 26-35 yas aras1 katilimer sayisi
107 (%35,5) , 36-45 yas arasi katilimci sayis1 104 (%34,6) , 46 ve lizeri katilimci sayisi ise 35

(%11,6)’tir.
Tablo 3.4 Egitim Durumuna Gére Demografik Bulgular
Kisi Sayis1 Gecerli Yiizdesi (%) Kiimiilatif Yiizdesi (%)
[kdgretim 2 0,7 0,7
Ortadgretim 43 14,3 15,0
On lisans 75 24,9 39,9
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Lisans 129 42,9 82,7
Yiiksek Lisans 46 15,3 98,0
Doktora 6 2,0 100,0

Ankete katilan IHA pilotlarmin egitim durumuna iligkin veriler Tablo 3.4’de verilmistir.

Tablo degerleri incelendiginde, katilimcilarin 2’si (%0,7’s1) ilkogretim mezunu, 43’i

(%14,3°1) ortadgretim mezunu, 75’1 (%24,9°u) 6nlisans mezunu, 129°u (42,9°u) lisans mezunu,

46’s1 (%15,371) yiiksek lisans mezunu, 6’s1 (%2,0°1) ise doktora mezunudur.

Tablo 3.5 Cahsilan Sektéore Gore Demografik Bulgular

Kisi Sayisi Gegerli Yiizdesi (%) Kiimiilatif Yiizdesi (%)
Kamu Calisant 95 31,6 31,6
Kamu Yoneticisi 10 3,3 34,9
Ozel Sektor Calisani 128 42,5 77,4
Ozel Sektor Yoneticisi 68 22,6 100,0

Ankete katilan THA pilotlarmin calistig1 sektore iliskin veriler Tablo 3.5’te verilmistir.
Tablo degerleri incelendiginde, katilimcilarin 95°1 (% 31,6’s1 ) kamu ¢alisani, 10°u (%3,3’1)
kamu yoneticisi, 128’1 (%42,5°1) 6zel sektor calisani, 68’1 (%22,6’s1) 6zel sektér yoneticisi
olarak ¢alismaktadir.

Tablo 3.6 Meslek Grubuna Gore Demografik Bulgular

Kisi Sayis1 Gegerli Yiizdesi (%) Kiimiilatif Yiizdesi (%)

Fotografe1 51 16,9 16,9
Miihendis 57 18,9 35,9
Kolluk Kuvveti/Memur 52 17,3 53,2
Ogretmen/Akademisyen 18 6,0 59,1
Emlak¢/Gayrimenkul 17 5,6 64,8
Danigmani

Harita Teknikeri 25 8,3 73,1
Egitmen 12 4,0 77,1
Ogrenci 14 47 81,7
Diger 55 18,3 100

Ankete katilan IHA pilotlarinin meslek grubuna iliskin veriler Tablo 3.6°da verilmistir.
Anket sorusu acgik uclu sekilde sorulmustur. 10 ve lizeri cevaplanan meslek gruplar ele
alimmustir. Tablo degerleri incelendiginde, katilimcilarin 51°1 (% 16,9’u) fotograf¢1 (video-
kurgu, tanitim klibi-montaj, animasyon), 57’si (%18,9°u) miihendis, 52’si (%17,3’1) kolluk
kuvveti/memur, 18’1 (%6,0’1) 6gretmen/akademisyen, 17°si (%5,6’s1) emlak¢i/gayrimenkul
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danigsmani, 25’1 (%8,3°1) harita teknikeri, 12’si (%4,0’1) egitmen, 14’0 (%4,7°si) , 55’1
(%18,3°11) diger meslek gruplarinda ( 1 Asci, 1 Bilgisayar Teknisyeni, 1 CBS Teknikeri, | CNC
Operatérii, 7 Drone Operatorii, 1 Eczaci, 3 Elektrik Teknisyeni, 2’si Emekli, 1 Inspektor, 1 E-
Ticaret, 1 Futbol Miisabaka Analisti, 2 Gazeteci, 2 Gida-Market, 1 Girisimci, 1 Hobi, 1 Is
Giivenligi Uzmani, 2 I¢ Mimar, 1 Kabin Memuru, 1 Kasiyer, 2 Koordinatdr, 2 Mobese
Giivenlik Sistemcisi, 2 Muhasebeci, 1 Miiteahhit, 1 Miizisyen, 1 Doktor, 1 Otomotiv Genel
Miidiirii, 1 On Biiro Miidiirii, 2 Ozel Sektor Kendi Isletmeci, 1 Peyzaj Mimar1, 2 Havayolu

Pilotu, 5 Satig-Pazarlama uzmani, 1 Sistem Uzmani, 1 Santiye Sefi, 1 Turizmci ) ¢alismaktadir.

Tablo 3.7 IHA Pilot Lisans Tiiriine Gére Demografik Bulgular

Kisi Sayisi Gecerli Yiizdesi (%) Kiimiilatif Yiizdesi (%)
IHAO 38 12,6 12,6
[HA1 263 87,4 100,0
Higbiri 0 0 100,0

Ankete katilan IHA pilotlarinin THA pilot lisans1 durumuna iliskin veriler Tablo 3.7°de
verilmistir. Tablo degerleri incelendiginde, katilimcilarin 38’1 (% 12,6’s1) IHAO pilot lisansina,
263’1 (%87,4°i) IHA1 pilot lisansina sahiptir. Arastirma IHA pilotlar1 yonelik yapildigindan
dolay1 higbiri segenegini isaretleyen olmamustir.

Tablo 3.8 THA Pilot Siiresine Gére Demografik Bulgular

Kisi Sayis1 Gecerli Yiizdesi (%) Kiimiilatif Yiizdesi (%)
0-6 Ay 169 56,1 56,1
7-12 Ay 57 18,9 75,1
1-2 Y1l 36 12,0 87,0
2-4 Y1l 23 7,6 94,7
4 Y1l ve Uzeri 16 53 100,0

Ankete katilan THA pilotlarinin ne kadar siiredir IHA pilotu oldugu durumuna iliskin
veriler Tablo 3.8’de verilmistir. Tablo degerleri incelendiginde, katilimcilarin 169’u (% 56,1°1)
0-6 ay, 57’si (%18,9) 7-12 ay, 36’s1 (%12,0°1) 1-2 y1l, 23’1 (%7,6’s1) 2-4 y1l ve 16’s1 (%5,371)
4 y1l ve iizeri siiredir IHA pilotudur.

Tablo 3.9 iHA Kullanim Alanina Gére Demografik Bulgular

Kisi Sayis1 Kullanilan Alan Toplam Kisi Sayis1

Arasinda Uzerinden Yiizdesi
Yiizdesi (%) (%)
Lojistik 9 2,2 3,0
Fotografeilik 155 37,5 51,5
Harita ve Gozlem 72 17,4 23,9
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Giivenlik 14 34 4,7
Tarim 18 4,4 6,0
Turizm 22 5,3 7,3
Emlak 18 4.4 6,0
Enerji 4 1,0 1,3
Egitim 31 75 10,3
Sigorta 0 0 18,6
Hi¢ Kullanmiyorum 56 13,6 4,7
Diger 14 3,4 137,2

Ankete katilan IHA pilotlariin hangi alanda IHA kullandigima yénelik veriler Tablo
3.9’ta verilmistir. Bu soru katilimcilarin 1’den fazla (coklu) yanit verebilecegi ihtimali
diisiiniilerek diizenlenmistir. Tablo degerleri incelendiginde, katilimcilarin 9’u lojistik, 155’1
fotografcilik, 72’si harita ve gozlem, 14’1 giivenlik, 18’1 tarim, 22’si turizm, 18’1 emlak, 4’1
enerji, 31°i egitim alaninda THA kullanmaktadir. THA pilotlarindan 56’s1 su an IHA
kullanmadigim belirtmislerdir. Sigortacilik alaninda ise IHA kullanan hicbir {HA pilotuna
rastlanmamustir. Diger alanlar (10 hobi, 1 mobese direkleri, 1 arama kurtarma, 1 fpv yaris )

segenegini isaretleyen THA pilotu ise 14 tiir.

3.3.2. Faktor Analizi

Faktor analizi, birbiriyle baglantili bir¢ok degiskenin bir araya getirilerek kavramsal
bakimdan anlamli degiskenler bulmayi hedefleyen ¢ok degiskenli bir istatistik olarak
sOylenebilir. Faktor analizi, bir takim degiskenin kovaryans yapisim1 incelemek ve bu
degiskenler arasindaki baglantilari, faktor ismi ile nitelendirilen az sayidaki fark edilemeyen
gizli degiskenler bakimindan agiklamayi saglamak tizere diizenlenmis bir tekniktir. Daniel'e
(1988) (Akt. Stapleton, 1997).

Rennie (1997) ise, Faktor Analizi'ni, maksimum varyans sonucu veren az miktardaki
aciklayici kavrami hedefleyen ve gozlenen degiskenlerin kendi arasindaki iliskileri ele alan bir
analitik teknik olarak tanimlamaktadir.

Degiskenler arasinda belirli seviyede iliski olmas1 faktor analizine uygunluk konusu i¢in
onemlidir. Bartlett Testi, daha Onceki korelasyon matrisini genel hatlariyla inceleyip ve bu
korelasyon matrisinin istatistiki olarak anlamliligina dikkat etmektedir. Istenen durum bu testin
anlaml ¢ikmasidir (Yaslioglu, 2017). Gergeklestirilen testin, anlamlilik derecesinin (p degeri)
0,05’ten kii¢iik ¢ikmas1 gerekmektedir ( Kalayci, 2008).

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), testi degiskenler arasindaki korelasyonlari ve faktor

analizinin uygunlugunu olcen testtir. KMO testinin degeri 0 ile 1 araliinda olmasi
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gerekmektedir. KMO degeri, herhangi bir degiskenin diger degiskenler tarafindan hatasiz
tahmin edilmesi halinde 1’e esit olur. 0,8 istii degerler miikkemmel sayilabilir (Biliytikoztiirk,
2002: 470-483).

Faktor analizinde ifadelerin faktorle olan iliskisini faktor yiik degerleri belirleyerek,
cikan degerlerin yiliksek olmasi gerekmektedir. Ayrica faktor ylik degerlerinin grup halindeki
biiyiikliigii altinda bulundugu boyutu ne 6dlgiide temsil ettigini gostermektedir. Bu degerin
0,45’ten bliyiik ¢ikmasi beklenmekte olup, az sayida ifade i¢in bu smir 0,30’a kadar
diisebilmektedir (Biiyiikoztiirk,2002:118).

Tablo 3.10 KMO Degeri ve Yorumlanmasi

KMO Olgiisii Onerilen Diizey
0.90+ Miikemmel
0.80+ Cok iyi
0.70+ Iyi
0.60+ Orta
0.50+ Kotii
0.50- Kabul edilemez

Kaynak: (Ilhan, 2007)

3.3.2.1. insansiz Hava Araclar1 Bagimsiz Degiskeninin Faktor Analizi Sonuclari:

Tablo 3.11°de arastirmanin bagimsiz degiskeni olan Insansiz Hava Araglari’nin
boyutlarma ait faktdr analizi sonuglar1 gosterilmektedir. Tablo incelendiginde, Insansiz Hava
Araclari’nin performans beklentisi, algilanan fayda, , giivenlik, algilanan kullanim kolaylig1 ve
tasarim olarak 5 boyut altinda faktorlestigi goriilmektedir. Is ilgi diizeyi boyutuna ait ifadeler
tasarim boyutu altinda faktorlestigi icin arastirmadan ¢ikarilmastir.

Tasarim boyutundan 1, Algilanan kullanim kolayligi boyutundan 2, Is ilgi diizeyi

boyutunun ise tiim ifadeleri analizden ¢ikarilmistir. Cikarilan ifadeler asagidaki gibidir;

e IHA tasarimi is gereksinimlerine uyuyorsa herhangi IHA teknolojisini
kullanmakta zorluk ¢gekmem. (TAS2)

e IHA kullanimi ve 6zellikleri yapmak istedigim isleri kolaylastirir. (ALGKULI)

e Bireysel 6grenmelerim (Sertifikasiz) IHA kullanimini kolaylastirir. (ALGKULG)

e Isim IHA’lardan faydalanma noktasinda elverislidir. (ISILGI1)

e [HA’lar1 kendi basima oldukga iyi kullanirim. (ISILGI2)

e Lojistik is ortaminda IHA kullanimi en iyi segeneklerden biridir. (ISILGI3)

e IHA kullanomi mevcut ve gelecekteki Lojistik is siireclerine uyarlanabilir.
(ISILG14)
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Faktorler 1 2 3
Performans Beklentisi

PERFBEK2 [HA nmm is hedeflerini | ,771
karsilayabilecegini diigiiniirim

PERFBEK3 [HA nin calisma performansimi | ,746
artirabilecegini diislinlirim

PERFBEK4 [HA’lar yaptigim isin verimli ve etkili | ,705
yapilmasinda 6ncelikli unsurlardan biri
olabilir

PERFBEK1 IHA’lar isin gerekliliklerini giivenilir | ,682
bir sekilde karsilar

PERFBEK5 | IHA  kullammi  yaptigim  isin | ,567
verimliligini arttirir.
Algilanan Fayda

ALGFAY4 [HA’lari  kullanmak bana zaman , 763
kazandirir

ALGFAY?2 IHA teknolojisinin performans arttirict ,670
ve tasarruf ettirici etkisi vardir.

ALGFAY6 IHA teknolojisi yaptigim ise yenilik ve ,652
yaraticilik getirerek rakiplerime
istiinliik saglamami kolaylastirir.

ALGFAY3 IHA, kullanicilarin etkinligini artirmaya ,639
yardimc1 olur

ALGFAY5 IHA teknolojisi giinliik yasantimda ,599
fayda saglar.

ALGFAY1 IHA, geleneksel hizmetlere kiyasla ,560
isimi daha hizli yapmama yardimeci olur.
Giivenlik

GUV5 Ulkemde IHA kullaniminin giivenli 770
oldugunu hissederim

GuVv4 [HA’lar1  hacklemek veya  calip 128
kullanmak kolay degildir

GUV3 HA kullanimi amactyla diizenlenmis ,646
yasal prosediirleri  gergeklestirmek
kolaydir

GUV2 Bilgilerimi korumak i¢in HA ,618
teknolojisine giivenirim

GuVv1l HA teknolojisini kullanarak kendimi 557
giivende hissederim
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GUV6 [HA’larin is ortaminda hava ve yer ,321
emniyeti saglanarak kullanilabilecegine
inanirim.

ALGKUL Algilanan Kullanim Kolayhgi

ALGKUL4 IHA kullanmayr &grenmek oldukca ,684
kolaydir

ALGKUL?2 IHA sistemlerini kullanmak acik ve ,656
anlasilirdir

ALGKUL5 Sertifikali  [HA  Egitimleri IHA 574
kullanimini kolaylastirir.

ALGKUL3 IHA sistemleri paydaslarla girilen ,485
etkilesimlerde kolaylik saglar

TAS Tasarim

TAS3 Is hayatim, IHA tasarimi hakkinda bilgi ,789
edinmemi saglar

TAS5 [HA tasarimina 6nem verme diizeyim ,599
IHA’nin estetik ve gorsel unsurlardan
etkilenir

TAS1 [HA tasariminin teslimat siireclerini 533
hizlandirict etkisi vardir.

TAS4 Uzmanlik alanimdaki yeni 474
teknolojilerle ¢alismay1 severim

Ozdeger 3,805 | 3,489 2,822 2,334 | 2,022

Varyans (%) 15,222 | 13,954 | 11,287 9,337 | 8,087

Kiimiilatif Varyans (%) 15,222 | 29,176 | 40,463 | 49,800 | 57,887

KMO Testi 0,903

Barlett Testi X2=3152,230 p=0,000

Barlett anlamlilik derecesi (p degeri) 0,000 olmas1 Olgekler arasinda faktor analizi

yapmaya yeterli diizeyde korelasyon oldugu anlamina gelmektedir. KMO degeri ise 0,903 tiir.

Bunun ise anlami, 6lgekler arasindaki iliskinin faktér analizi yapilmasina yiiksek miktarda

elverisli oldugudur. Olcek icerisindeki 5 faktoriin kiimiilatif varyans1 %57,887 dir. Bu sonug

tim faktorlerin toplam varyansi biliylik oranda acikladigini ifade etmektedir. Giivenlik

boyutunun 6.1fadesi (GUV6), yani orta diizey yiik degerlerine (0,45 ile 0,30 arasinda) sahip

olup, diger tiim ifadelerin faktor ylik degerleri 0,45°ten yliksektir.
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3.3.2.2. Lojistik Bagimh Degiskeninin Faktor Analizi Sonuclari
Tablo 3.12 Bagimh Degiskenin Faktor Analizi Sonuclari

Faktorler

Lojistik Etkililik

Sahip oldugumuz ve elde etmeye galistigimiz teknolojiler, ¢aligtigim firmanin | ,874

amag¢ ve hedeflerine ulagsmasinda etkilidir

Firmamizda yiiriitiilen lojistik faaliyetlerde en az gayretle en yliksek faydanin | ,854
saglanmast amagclanir ve bunun i¢in optimizasyon (en iyileme) c¢aligmalari

yapilir.

Firmamizda {iretilen hizmet ve iirlinler ile is yapma usulleri rakiplerle ve | ,841

sektordeki diger firmalarla karsilastirilir

Bulundugum firma, lojistik faaliyetlerini en diisiik maliyetle ger¢eklestirmek | ,797

i¢in gerekli ¢oziimler tiretir

Calistigim firmanin vizyon ve hedefleri ile bireysel hedeflerim birbiriyle | ,769

uyumludur. Kendimi firma vizyonunun bir parcasi olarak goriiriim

Ozdeger 3,428
Varyans (%) 68,550
Kiimiilatif Varyans (%) 68,550
KMO Testi 0,823
Barlett Testi X2=863,685 p=0,000

Tablo 3.12°de arastirmanin bagimli degiskeni olan Lojistik degiskeninin boyutuna ait
faktor analizi sonuglari gosterilmektedir. Tablo incelendiginde bagimli degisken lojistik,
lojistik etkililik olarak 1 boyut altinda faktorlestigi goriilmektedir.

Barlett anlamlilik derecesi (p degeri) 0,000 olmasi Slgekler arasinda faktor analizi
yapmaya yeterli diizeyde korelasyon oldugu anlamina gelmektedir. KMO degeri ise 0,823 tiir.
Bunun ise anlami, dlgekler arasindaki iligkinin faktor analizi yapilmasina yiliksek miktarda
elverisli oldugudur. Olgek icerisindeki 1 faktoriin kiimiilatif varyans1 %68,550dir. Bu sonug

tiim faktorlerin toplam varyansi biiyiik oranda agikladigini ifade etmektedir.

3.3.3. Normallik Testi
Aragtirma verilerinin dagilimi hakkinda fikir almak i¢in Kolmogorov-Smirnov ve
Shapiro-Wilk testi kullanilmaktadir. Ayrica verilerin normal dagilip dagilmadigini anlamak,

Ozellikle sosyal bilimlerde yapilan arastirmalarda garpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis)
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degerlerine bakilmaktadir (Yiicenur vd., 2011: 162). Tabachnick ve Fidell’e (2013) gore
carpiklik ve basiklik degerleri -1.5 ile +1.5 aralifinda yer almaktaysa veriler normal dagilmis
demektir. George ve Mallery’ye (2010) gore ise bu aralik -2.0 ile +2.0 arasindadir. Tablo

incelendiginde verilerin normal dagilmis oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.13 Normallik Analizi Sonuglar:

Kolmogorov Shapiro-Wilk
Degiskenler Boyutlar Carpikhik | Basikhik
istatistik | df | Sig. | istatistik | df | &
Performans ,143 301 | ,000 ,896 301 | ,000 0,161 0,350
Beklentisi
insansiz Algilanan Fayda ,203 301 | ,000 ,806 301 | ,000 0,086 0,090
Hava Giivenlik ,052 301 | ,044 ,982 301 | ,001 1,5 0,61
Araglan Algilanan ,129 301 | ,000 ,922 301 | ,000 0,163 0,446
Kullanim
Kolaylig:
Tasarim ,116 301 | ,000 ,917 301 | ,000 0,15 0,183
Lojistik Etkililik ,078 301 | ,000 ,953 301 | ,000 0,287 1,522
Lojistik

Tablo incelendiginde arastirmanin bagimsiz degiskeni olan IHA ile bagiml1 degiskeni
Lojistik i¢in gergeklestirilen analiz sonuglari yer almaktadir. Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-
Wilk testlerinin alfa degerlerinin tamami 0,05 ten kiigiik olmasi sebebiyle normallik varsayimi
reddedilir. Fakat bu arastirmanin sosyal bilimler alaninda gerceklestirilmesi nedeniyle
arastirma igerisindeki katilimcilarin duygulari ile cevap vermeleri olagandir. Bu sebep ile
basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmasi gerekir. Tablo incelendiginde her iki degiskene ait
tim boyutlarin g¢arpiklik ve basiklik degerleri £1.96 araligindadir. Fakat bazi boyutlarin
carpiklik ve basiklik degerleri £1.96’ya yakin oldugunu gormekteyiz. Sebebi ise, IHA
pilotlarmin farkl alanlarda IHA kullandiklari i¢in yaklagim farkliligia sahip olmalaridur.

3.3.4. Giivenirlik Analizi

Gergeklestirilen giivenilirlik analizinde Alfa (o) modeli (Cronbach Alpha Coefficient)
kullanilmistir. Alfa modeli agirlikli standart degisim ortalamasidir ve bir 6lgekteki sorunun
varyanslari toplaminin genel varyansa oranlamasi ile elde edilir. 0 ile 1 arasinda deger alan bu

katsay1 Alfa katsayis1 olarak adlandirilir.
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Alfa katsayisina bagli olarak Olcegin giivenilirligi asagidaki gibi yorumlanir
(Kay1s,2010:405);

0,00 <0 <0.40 ise dlgek giivenilir degildir,

0.40 <0 <0.60 ise dlgegin giivenilirligi diisiik,

0.60 < a < 0.80 ise dlcek oldukga giivenilir ve

0.80 < a < 1.00 ise ol¢ek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir.

Tablo 3.14 Giivenirlik Analizi Sonu¢lar:

Degiskenler Boyutlar Toplam ifade Sayis1 Cronbach Alfa Katsayisi
Performans Beklentisi 5 0,870
Algilanan Fayda 6 0,828
Insansiz Hava Giivenlik 6 0,805
Araglari Algilanan Kullanim 4 0,702
Kolaylig
Tasarim 4 0,601
Insansiz Hava
Araclar 25 0,910
Lojistik Lojistik Etkililik 5 0,882
Genel 30 0,920
Giivenirlilik

Yapilan Cronbach's alfa analizi neticesinde, tablo incelendiginde insansiz hava
araglarmnin alfa degeri 0,910 ile yiiksek derecede giivenilir oldugunu géstermektedir. insansiz
hava araglar1 degiskeninin boyutlar1 incelendiginde performans beklentisi boyutu 0,870,
algilanan fayda boyutu 0,828, giivenlik boyutu 0,805, algilanan kullanim kolaylig1 boyutu
0,702, tasarim boyutu ise 0,601 alfa degeri ile giivenirlik analiz sonuglarin1 vermektedir.
Performans beklentisi, algilanan fayda ve giivenlik boyutu yiiksek giivenirlige, algilanan
kullanim kolaylig1 ve tasarim boyutu ise normal giivenilirlige sahiptir.

Lojistik degiskeninin boyutu olan lojistik etkililik alfa degeri 0,882 olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu deger yiiksek bir glivenirliligin oldugunu bize gdsterir. Arastirmanin genel

giivenirlilik alfa degeri ise 0,920 ile yine yiiksek gilivenirlige sahiptir.
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3.3.5. Cinsiyete Gore Insansiz Hava Araclarinin Algllanmasinda Meydana Getirdigi
Farkhhk

Iki drneklem grubu arasinda ortalamalar yoniinden fark olup olmadigim arastirmak
amaciyla yapilan analizdir. Ug farkli t-testi vardir. Iki farkl1 6rneklem grubunun karsilastirildig
bagimsiz iki 6rnek t-testi (independent-samples t-testi). Ayni grubun farkli iki durumu hakkinda
yapilan bagimli iki ornek t-testi (paired samples test). Herhangi bir 6rneklem grubuna ait
ortalamanin daha 6nceden belirlenmis bir degerden 6nemli derecede farkli olup olmadigini
belirlemek i¢in kullanilan tek drnek t-testi (one-sample t-test) (Kalayci, 2006, s. 74-79). Gruplar
arasindaki farkliliklar varyanslarinin homojenligine gore degiskenlik gostereceginden, T-testi
oncesinde ilk olarak Levene testi yapilmalidir (Durmus vd., 2013: 118). Varyans homojenligi,
Levene testine ait P’nin anlamlilik degerine gore belirlenmektedir. P’nin anlamlilik degeri
0,05’ten biiyiik ise varyanslarin homojen oldugu, kii¢iik ise varyanslarin homojen olmadigi
sonucuna varilmaktadir. (Coskun, 2019 :105) Ardindan T anlamlilik degerine bakilarak, sig.
(2-tailed) degeri 0,05 ten biiyiik oldugunda gruplar arasinda anlamli bir farklilik olmadigi, eger
bu deger 0,05 ten kii¢iik oldugunda ise gruplar arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna
varilmaktadir (Yazicioglu ve Erdogan, 2011: 267).

Insansiz hava araglar1 boyutlarmn cinsiyete gére farklilik gdsterip gdstermedigi t testi
ile tespit edilmistir. Olusturulan hipotezler asagidaki gibidir;

hO: Insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasina iliskin Drone
pilotlarinin profesyonel algilamalari cinsiyete gére anlamli bir farklilik gostermemektedir.

hl: Insansiz Hava Araclar’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasina iliskin Drone

pilotlarinin profesyonel algilamalari cinsiyete gére anlamli bir farklilik gostermektedir.

Tablo 3.15 Katiimeilarin Cinsiyet Gore insansiz Hava Araglarinin Boyutlarina Yonelik Algilar

Boyutlar Cinsiyet | Kisi Aritmetik | Standart | Standart | Levene Testi T-Testi
Sayisi Ortalama | Sapma Ortalama | F P Anlamhhk

Hatasi Degeri | Degeri | Degeri

Performans | Kadin 37 4,3081 ,58041 ,09542 3,820 ,052 ,551
Beklentisi Erkek 264 4,2339 , 712484 ,04461

Algilanan Kadin 37 4,5135 ,46544 ,07652 2,409 ,122 ,948
Fayda Erkek 264 4,5202 ,59431 ,03658

Giivenlik Kadin 37 3,6486 ,66873 ,10994 2,459 ,118 ,294
Erkek 264 3,4989 ,82919 ,05103

Algilanan Kadin 37 4,3919 ,54817 ,09012 1,825 ,178 ,066
Kullamim Erkek 264 4,1831 ,65580 ,04036

kolayhg1

Tasarim Kadin 37 4,1824 ,712564 ,11929 ,213 ,645 ,841

Erkek 264 4,2058 ,65237 ,04015
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Tablo 3.15, IHA pilotlarinin cinsiyetinin insansiz hava araglar1 boyutlarini algilamada
herhangi bir farkliik meydana getirip getirmedigini saptamak amaciyla yapilan T-Testi
sonuglarini gostermektedir. Tabloda T testi anlamlilik diizeyleri incelendiginde, tiim boyutlarin
degerleri 0,05’ten biiylik olmasindan dolayr anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Sonug

olarak tiim boyutlar i¢in olusturulan hO hipotezi kabul edilmistir.

3.3.6. THA Pilot Lisans Tiiriine Gore insansiz Hava Araclarinin Algilanmasinda Meydana
Getirdigi Farkhihk

Insansiz hava araglar1 boyutlarmin cinsiyete gére farklilik gsterip gdstermedigi t testi
ile tespit edilmistir. Olusturulan hipotezler asagidaki gibidir;

hO: Insansiz Hava Araglar’nin Lojistik sektoriinde kullanilmasina iliskin Drone
pilotlarinin  profesyonel algilamalar1 IHA pilot lisansina gére anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

hl: insansiz Hava Araglar’nin Lojistik sektoriinde kullanilmasina iliskin Drone
pilotlarmin profesyonel algilamalari IHA pilot lisansma gore anlamli bir farklilik

gostermektedir.

Tablo 3.16 Katihmeilarin iHA Pilot Lisans Tiiriine Gore insansiz Hava Araclarinin Boyutlarina Yonelik
Algilar

Boyutlar THA Pilot | Kisi Aritmetik | Standart | Standart | Levene Testi T-Testi
Lisansi Sayisi Ortalama | Sapma Ortalama | F P Anlamhilhik
Hatasi Degeri | Degeri | Degeri
Performans | THAO 38 4,6711 ,41280 ,06696 7,841 ,005 ,000
Beklentisi [HA1 263 4,4975 ,59703 ,03681
Algillanan | THAO 38 4,5684 ,48664 ,07894 4,066 ,045 ,027
Fayda IHA1 263 4,1960 , 12343 ,04461
Giivenlik THAO 38 3,6667 ,716425 ,12398 ,055 ,815 ,225
IHA1 263 3,4957 ,81745 ,05041
Algilanan IHAO 38 4,3355 ,60201 ,09766 ,458 ,499 ,196
Kullanim IHA1 263 4,1904 ,65158 ,04018
kolayhg
Tasarim IHAO 38 4,3224 ,61212 ,09930 ,035 ,851 ,234
IHA1 263 4,1857 ,66659 ,04110

Tablo 3.16, IHA pilot lisans tiiriiniin, insansiz hava araclar1 boyutlarini algilamada
herhangi bir farkliik meydana getirip getirmedigini saptamak amaciyla yapilan T-Testi

sonuglarii gostermektedir. Tabloda T testi anlamlilik diizeyleri incelendiginde, diger biitiin
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boyutlar igin tasarlanan ho hipotezi kabul edilirken, algilanan fayda boyutu ve performans
beklentisi igin ho hipotezi reddedilmistir. Katilimcilarin algilanan fayda ve performans
beklentisi boyutuna yonelik aritmetik ortalamalarma bakildiginda IHAO pilotlari, THA1
pilotlarindan daha yiiksek ortalamaya sahiptir. Bu durum IHAO pilotlarinin algilanan fayda ve
performans beklentisi algi diizeylerinin IHA1 pilotlarindan daha yiiksek oldugu seklinde

yorumlanabilir.

3.3.7. ikiden Fazla Kategoriye Sahip Gruplarin insansiz Hava Araclarina Olan Algilar:

Grup degisken sayisinin 2 ya da daha fazla olmasi durumunda ilgili grup degiskenleri
arasinda fark olup olmadiginin arastirildigi caligmalarda varyans analizi uygulanmaktadir.
Bagimsiz degiskende iki ya da daha ¢ok grup olabilir, bu gruplara gore, bagimli degiskendeki
ortalamalar arasinda fark olup olmadigi tek yonliit ANOVA (One-way ANOVA) ile incelenir.
Bagimli degiskenlerin ikisi birden diisiiniilerek tek bir bagimsiz degisken iizerinde etkili olup
olmadigr iki yonlii ANOVA kullanilarak incelenmektedir (Kalayci, 2006). Bu ¢alismada tek
yonlit ANOVA uygulanmustir.

Tek yonlii varyans uygulanabilmesi i¢in degiskenin normal bir dagilima sahip olmasi
ve demografik gruplarin varyanslari arasinda homojenlik bulunmasi gerekmektedir (Robert,
2014: 73-82). Levene testi anlamlilik degeri 0,05°ten biiyiik ise varyanslar arasinda anlamli bir
farkliligin bulunmadigindan yani varyans homojenliginden bahsedilebilmektedir. Anova
testinin F slitunundaki anlamlilik diizeyinin 0,05’ten kiigiik olmasi ise ilgili gruplar arasinda
anlamli bir farklilik bulundugunu géstermektedir. Bu durumda ho hipotezi reddedilirken, h1
hipotezi kabul edilmektedir (Coskun, 2019 :106)

3.3.7.1. Yas Gruplarina Gére insansiz Hava Araclar’min Algillanmasinda Meydana
Getirdigi Farkhihk

Aragtirma kapsaminda IHA pilotlarinin yas durumu ile insansiz hava araglar1 boyutlarini
algilamalar1 arasinda anlamli bir farklilk var midir? Sorusuna cevap olarak hazirlanan
hipotezler asagidaki gibidir;

h0: Insansiz Hava Araclar’nmin Lojistik sektdriinde kullanmilmasma iliskin Drone
pilotlarinin profesyonel algilamalari yas durumuna gore anlamli bir farklilik gdstermemektedir.

hl: Insansiz Hava Araglar’min Lojistik sektoriinde kullanilmasma iliskin Drone

pilotlarinin profesyonel algilamalar1 yag durumuna gore anlamli bir farklilik géstermektedir.
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Araligt

Levene Anova Anova
Kisi Standart ) o o
Ortalama Testi P Analizi Analizi
Sayisi Sapma
Degeri F Deger P Degeri
Performans
Beklentisi
12-14 Yas
3 4,4000 ,52915
Aralig1
15-18 Yas
9 4,6000 47958
Aralig1
19-25 Yas
43 4,3209 ,55573
Aralig1
211 197 ,552
26-35 Yas
107 4,2262 ,71101
Aralig1
36-45 Yas
104 4,2322 ,75809
Aralig1
46 ve lizeri
35 4,1257 17321
Yas Araligi
Algilanan
Fayda
12-14 Yas
3 5,0000 ,00000
Aralig1
15-18 Yas
9 4,7593 ,26498
Aralig1
19-25 Yas
43 4,5000 ,51306
Aralig1
,061 ,788 ,559
26-35 Yas
107 4,5202 54113
Araligt
36-45 Yas
104 4,4888 ,66231
Aralig
46 ve lizeri
35 4,5286 ,58226
Yas Araligi
Giivenlik
12-14 Yas
3 3,2222 ,19245
Aralig
15-18 Yas
9 3,7407 ,82962 219 675 643
Araligt
19-25 Yas
43 3,6822 ,72083




78

26-35 Yas

107 3,4769 ,79614
Aralig1

36-45 Yas

104 3,4760 ,85786
Aralig1

46 ve lizeri
35 3,5286 ,85796
Yas Aralig1

Algilanan
Kullanim
Kolayh@
12-14 Yas

3 4,2500 1,2990
Aralig1

15-18 Yas

9 4,4444 ,60953
Aralig1

19-25 Yas

43 4,2422 ,59060
Aralig1

26-35 Yas

1369 571 122

107 4,1379 ,62687
Aralig1

36-45 Yas

104 4,2372 ,66279
Aralig1

46 ve lizeri
35 4,2357 ,69118
Yas Aralig1

Tasarim

12-14 Yas

3 4,8333 ,28868
Aralig1

15-18 Yas

9 4,5278 ,53684
Aralig1

19-25 Yas

43 4,1628 ,63594
Aralig1

26-35 Yas

107 4,1456 ,64814 ,556 1,415 ,219
Araligt

36-45 Yas

104 4,1923 ,70987
Araligt

46 ve lzeri

35 4,3214 ,59276

Yas Araligi

Tablo 3.17, IHA pilotlarinin yas durumunun insansiz hava araglari boyutlarini
algilamada herhangi bir farklilik meydana getirip getirmedigini saptamak amaciyla yapilan tek
yonlii varyans (One-Way Anova) analizi sonuglarimi gostermektedir. Tablo incelendiginde

Levene testi anlamlilik degeri, performans beklentisi (,211) , algilanan fayda (,061), giivenlik
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boyutu ( ,219), algilanan kullanim kolaylig1 (,369) ve tasarim boyutu ( ,557) i¢in varyanslarin
homojenligini ortaya koymaktadir. Bu boyutlarin Anova analizi incelendiginde performans
beklentisi (,552) , algilanan fayda (,559) giivenlik (,643) ve algilanan kullanim kolaylig1 (,722)
tasarim (,219) boyutlarinin 0,05’ten biiyilik oldugu goriilmektedir. Tiim boyutlarin algilanmasi
ile ITHA pilotlarmin yas durumu arasinda herhangi bir farkliik bulunmadigi sonucuna

vartlmistir. Yani HO hipotezi kabul edilmistir.

3.3.7.2. Egitim Durumuna Gére insansiz Hava Araclar’nin Algilanmasinda Meydana
Getirdigi Farkhhk

Arastirma kapsaminda IHA pilotlarinin egitim durumu ile insansiz hava araclari
boyutlarini algilamalar1 arasinda anlamli bir farklilik var midir? ? Sorusuna cevap olarak
hazirlanan hipotezler asagidaki gibidir;

hO: Insansiz Hava Araglari’nin Lojistik sektoriinde kullanilmasina iliskin Drone
pilotlarinin  profesyonel algilamalari egitim durumuna goére anlamhi bir farklilik
gostermemektedir.

hl: Insansiz Hava Araclar’min Lojistik sektdriinde kullanilmasma iliskin Drone
pilotlarinin profesyonel algilamalari egitim durumuna gére anlamli bir farklilik gostermektedir.

Tablo 3.18 Katihmcilarin Egitim Durumunun insansiz Hava Araglar1 Boyutlarinda Meydana Getirdigi
Farkhlik Diizeyi

Kisi Ortalama | Standart Levene Anova Anova
Sayis1 Sapma Testi P Analizi Analizi
Degeri F Deger P Degeri
Performans Beklentisi
[Ikogretim 2 4,4000 ,00000 ,038 2,363 0,040
Ortadgretim 43 4,4256 ,67510
Onlisans 75 4,3640 ,59630
Lisans 129 4,1143 ,78440
Yiksek Lisans 46 4,2826 ,63186
Doktora 6 3,8333 ,70899
Algilanan Fayda
[kdgretim 2 4,8333 ,00000 ,044 1,159 ,329
Ortadgretim 43 4,6628 ,40742
Onlisans 75 45711 ,59223
Lisans 129 4,4535 ,63737
Yiksek Lisans 46 4,4819 ,53081
Doktora 6 4,4444 47920
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Giivenlik
ko gretim 2 4,3333 ,00000 ,284 1,839 ,105
Ortadgretim 43 3,7597 ,719541
Onlisans 75 3,5907 ,85863
Lisans 129 3,4165 ,80515
Yiiksek Lisans 46 3,4275 ,711289
Doktora 6 3,4444 ,96992
Algilanan
Kullanim Kolayhg:
[kogretim 2 4,2500 ,00000 ,458 1,696 ,135
Ortadgretim 43 4,3140 ,65713
Onlisans 75 4,3478 ,63485
Lisans 129 4,0988 ,66469
Yiksek Lisans 46 4,1902 57779
Doktora 6 4,2087 ,67854
Tasarim
[kdgretim 2 5,0000 ,00000
Ortadgretim 43 4,3915 ,09455 ,397 2,775 ,018
Onlisans 75 4,3200 ,07048
Lisans 129 4,0833 ,06080
Yiiksek Lisans 46 4,1359 ,09603
Doktora 6 4,2083 ,19808

Tablo 3.18, THA pilotlarinin egitim durumunun insansiz hava araglari boyutlarini
algilamada herhangi bir farklilik meydana getirip getirmedigini saptamak amaciyla yapilan tek
yonlii varyans (One-Way Anova) analizi sonuglarii gostermektedir. Tablo incelendiginde
Levene testi anlamlilik degeri, giivenlik boyutu ( ,284), algilanan kullanim kolaylig1 (,458) ve
tasarim boyutu ( ,397) icin varyanslarin homojenligini ortaya koymaktadir. Bu boyutlarin
Anova analizi incelendiginde giivenlik (,105) ve algilanan kullanim kolayligr (,135)
boyutlarinin 0,05’ten biiylik oldugu goriilmektedir. Giivenlik ve algilanan kullanim kolaylig:
boyutlarinin algilanmast ile IHA pilotlarinin egitim durumlari arasinda herhangi bir farklilik
bulunmadigi sonucuna varilmistir. Yani HO hipotezi kabul edilmistir. Tasarim boyutunda ise
anlamlilik degerinin 0,05°ten kii¢lik (,018) bir degere sahip oldugu goriilmektedir. Tasarim
boyutu ile THA pilotlarinin egitim durumlar arasinda farklilik gézlemlenmistir. Yani hl
hipotezi kabul edilmistir. Tablo ortalama degerlerine bakildiginda en biiyiik farkliligin
ortadgretim (4,39) ile lisans (4,08) gruplar1 arasinda gergeklestigi goriilmektedir. Bu farklilik
scheffe tablosu incelendiginde anlamli diizeyde (0,208) degildir.
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3.3.7.3.Cahsilan Sektore Gore insansiz Hava Araclar’min Algillanmasinda Meydana
Getirdigi Farkhihk

Arastirma kapsaminda IHA pilotlarmin ¢alisilan sektdr ile insansiz hava araglar
boyutlarini algilamalar1 arasinda anlamli bir farklilik var midir? Sorusuna cevap olarak
hazirlanan hipotezler agagidaki gibidir;

h0: Insansiz Hava Araglar’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasina iliskin Drone
pilotlarinin  profesyonel algilamalar1 ¢alisilan sektéore goére anlamli  bir farklilik
gostermemektedir.

hl: Insansiz Hava Araglar’nin Lojistik sektdriinde kullanilmasma iliskin Drone

pilotlarinin profesyonel algilamalar1 ¢aligilan sektore gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Tablo 3.19 Katihmcilarin Calisilan Sektor ile insansiz Hava Araclar: Boyutlara Yonelik Algilar:

Kisi | Ortalama | Standart Levene Anova Anova
Sayisi Sapma Testi P Analizi Analizi
Degeri F Deger P Degeri
Performans Beklentisi
Kamu Calisani 95 41732 74779 ,021 991 ,397
Kamu Yoneticisi 10 4,1800 ,50288
Ozel Sektor Calisanm 128 4,3242 ,62918
Ozel Sektor Yoneticisi 68 41971 ,80927
Algilanan Fayda
Kamu Calisani 95 45702 57765 357 ,387 , 763
Kamu Yoneticisi 10 4,5500 44479
Ozel Sektor Calisanmi 128 4,4961 56295
Ozel Sektor Yoneticisi 68 44877 ,63371
Giivenlik
Kamu Calisani 95 3,5470 ,71100 ,035 , 756 520
Kamu Yoneticisi 10 3,5500 ,58821
Ozel Sektor Calisam 128 3,5617 ,83791
Ozel Sektor Yoneticisi 68 3,3873 91715
Algilanan
Kullanim Kolayhg:
Kamu Calisan 95 4,1526 ,68348 ,402 727 ,536
Kamu Yoneticisi 10 4,0250 ,60610
Ozel Sektor Calisant 128 4,2389 ,58332
Ozel Sektér Yoneticisi 68 4,2574 , 71233
Tasarim
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Kamu Calisani 95 4,0947 ,71009
Kamu Y 6neticisi 10 4,3250 ,65670 ,922 1,288 279

Ozel Sektor Calisam 128 4,2507 ,62828

Ozel Sektdr Yoneticisi 68 4,2463 ,64428

Tablo 3.19, IHA pilotlarinin ¢alistig1 sektdriin insansiz hava araclar1 boyutlarimi
algilamada herhangi bir farklilik meydana getirip getirmedigini saptamak amaciyla yapilan tek
yonlii varyans (One-Way Anova) analizi sonuglarini géstermektedir. Tablo incelendiginde
Levene testi anlamlilik degeri, algilanan fayda (,357), algilanan kullanim kolaylig1 (,402) ve
tasarim boyutu ( ,922) icin varyanslarin homojenligini ortaya koymaktadir. Bu boyutlarin
Anova analizi incelendiginde, algilanan fayda (,763) , algilanan kullanim kolaylig1 (,536) ve
tasarim (,279) boyutlariin 0,05’ten biiylik oldugu goriilmektedir. Algilanan fayda, algilanan
kullanim kolaylign ve tasarim boyutlarinin algilanmasi ile ITHA pilotlarinin calistign sektor
arasinda herhangi bir farklilik bulunmadigi sonucuna varilmistir. Yani HO hipotezi kabul

edilmistir.

3.3.7.4. IHA Pilot Siiresine Gore Insansiz Hava Araclar’nin Algilanmasinda Meydana
Getirdigi Farkhihk

Arastirma kapsaminda IHA pilot siiresi ile insansiz hava araglari boyutlarini
algilamalar1 arasinda anlamli bir farklilik var midir? Sorusuna cevap olarak hazirlanan
hipotezler asagidaki gibidir;

h0: Insansiz Hava Araclar’nmin Lojistik sektdriinde kullamlmasma iliskin Drone
pilotlarinin  profesyonel algilamalari [HA pilot siiresine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

hl: Insansiz Hava Araclar’nmin Lojistik sektdriinde kullamlmasma iliskin Drone
pilotlarmin profesyonel algilamalar1 THA pilot siiresine gére anlamli bir farklilik

gostermektedir.

Tablo 3.20 Katihmeilarin IHA Pilot Siiresi ile insansiz Hava Araclar1 Boyutlara Yonelik Algilar:

Kisi | Ortalama | Standart Levene Anova Anova
Sayis1 Sapma Testi P Analizi Analizi
Degeri F Deger P Degeri
Performans Beklentisi
0-6 Ay 169 4,2538 ,75056 ,440 1,757 ,137
7-12 Ay 57 4,3360 ,61308
1-2 Y1l 36 3,9833 ,72250
2-4 Y1l 23 4,2130 ,62399
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4 Y1l ve Uzeri 16 4,4250 ,54589
Algilanan Fayda
0-6 Ay 169 4,5306 ,61390 ,653 537 ,709
7-12 Ay 57 4,4591 ,56368
1-2 Yil 36 4,4583 ,56396
2-4 Y1l 23 4,6232 ,43582
4 Y1l ve Uzeri 16 4,6042 ,48639
Giivenlik
0-6 Ay 169 3,5708 ,78012 ,657 2,398 ,050
7-12 Ay 57 3,5819 , 19627
1-2 Y1l 36 3,1315 ,91831
2-4 Y1l 23 3,5870 ,71398
4 Y1l ve Ugzeri 16 3,4896 ,92989
Algilanan
Kullanim Kolayhg:
0-6 Ay 169 4,2446 ,65850 ,328 1,117 321
7-12 Ay 57 4,2500 ,55097
1-2 Y1l 36 4,0139 ,73423
2-4 Y1l 23 4,1087 ,62535
4 Y1l ve Uzeri 16 4,2656 ,63554
Tasarim
0-6 Ay 169 4,1603 ,69526
7-12 Ay 57 4,2193 ,59961 ,332 ,503 734
1-2 Y1l 36 4,3056 ,61850
2-4 Y1l 23 4,2826 , 73587
4 Y1l ve Ugzeri 16 4,2500 47434

Tablo 3.20, ITHA pilotlarinin IHA pilot siiresinin insansiz hava araglar1 boyutlarimi
algilamada herhangi bir farklilik meydana getirip getirmedigini saptamak amaciyla yapilan tek
yonlii varyans (One-Way Anova) analizi sonuglarii gdstermektedir. Tablo incelendiginde
Levene testi anlamlilik degeri, performans beklentisi (,440) , algilanan fayda (,653), giivenlik
boyutu ( ,657), algilanan kullanim kolaylig1 (,328) ve tasarim boyutu (,332) i¢in varyanslarin
homojenligini ortaya koymaktadir. Bu boyutlarin Anova analizi incelendiginde performans
beklentisi (,137) , algilanan fayda (,709), algilanan kullanim kolaylig1 (,321) tasarim (,734)
boyutlarinin 0,05°ten biiyiik oldugu goriilmektedir. Tiim boyutlarin algilanmasi ile THA
pilotlarmin THA pilot siiresi arasinda herhangi bir farklilik bulunmadig1 sonucuna varilmistir.
Yani HO hipotezi kabul edilmistir. Giivenlik boyutunda ise anlamlilik degerinin 0,05’e esit (,05)
bir degere sahip oldugu goriilmektedir. Giivenlik boyutu ile IHA pilot siireleri arasinda farklilik
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gozlemlenmistir. Yani hl hipotezi kabul edilmistir. Tablo ortalama degerlerine bakildiginda en
biiyiik farkliligin 2-4 y1l (3,58) ile 1-2 yil (3,13) gruplar arasinda gergeklestigi goriilmektedir.
Bu farklilik scheffe tablosu incelendiginde anlamli diizeyde ( 0,345) degildir.

3.3.7.5. iIHA Pilotlarinin Mesleklerine Gore insansiz Hava Araclar’nin Algilanmasinda
Meydana Getirdigi Farkhihk

Aragtirma kapsaminda IHA pilotlarmin meslekleri ile insansiz hava araglar1 boyutlarini
algilamalar1 arasinda anlamli bir farklilik var midir? Sorusuna cevap olarak hazirlanan
hipotezler asagidaki gibidir;

hO: Insansiz Hava Araglar’min Lojistik sektoriinde kullamlmasma iliskin Drone
pilotlarinin profesyonel algilamalar1 IHA pilotlarmin mesleklerine gére anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

hl: Insansiz Hava Araclar’min Lojistik sektdriinde kullanilmasma iliskin Drone
pilotlarinin profesyonel algilamalar1 IHA pilotlarmin mesleklerine gére anlamli bir farklilik

gostermektedir.

Tablo 3.21 THA pilotlarinin meslekleri ile insansiz Hava Araclar1 Boyutlarina Yonelik Algilar

Kisi Sayis1 | Ortalama | Standart | Levene Anova Anova
Sapma Testi P Analizi Analizi

Degeri F Deger P Degeri

Performans Beklentisi

Fotografe1 51 4,2294 , 71395 ,820 ,504 ,853
Miihendis 57 4,1254 12734
Kolluk Kuvveti/Memur 52 4,2038 ,67735
Ogretmen/Akademisyen 18 4,2222 55684
Emlak¢1/Gayrimenkul 17 4,4471 ,65395
Danigmani
Harita Teknikeri 25 4,2960 ,90576
Egitmen 12 4,2333 ,59595
Ogrenci 14 4,3000 ,61143
Diger 55 4,3218 ,713729
Algilanan Fayda
Fotografci 51 4,4183 ,63278 ,118 437 ,899
Miihendis 57 4 5497 ,48383
Kolluk Kuvveti/Memur 52 4,5481 ,50953
Ogretmen/Akademisyen 18 4,6204 48778
Emlak¢1/Gayrimenkul 17 4,3824 ,80313

Danismani
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Harita Teknikeri 25 4,5267 17232
Egitmen 12 4,5278 ;52625
Ogrenci 14 4,5595 ,68127

Diger 55 4,5485 ,53352
Giivenlik
Fotografci 51 3,3203 ,91521 372 ,647 ,738
Miihendis 57 3,4766 , 719147
Kolluk Kuvveti/Memur 52 3,5410 ,79318
Ogretmen/Akademisyen 18 3,5370 ,56173
Emlak¢1/Gayrimenkul 17 3,4843 ,91546
Danigmant

Harita Teknikeri 25 3,6467 ,90692
Egitmen 12 3,5417 ,89365
Ogrenci 14 3,6190 ,69929

Diger 55 3,6333 , 716403
Algilanan
Kullanim Kolayhgi
Fotografc1 51 4,2288 ,69379 ,555 ,858 ,553
Miihendis 57 4,0439 ,63055
Kolluk Kuvveti/Memur 52 4,1923 ,61360
(")gretmen/Akademisyen 18 4,3333 AT743
Emlak¢1/Gayrimenkul 17 4,2794 ,62426
Danigmant

Harita Teknikeri 25 4,1767 , 73964
Egitmen 12 4,1458 ,56867
Ogrenci 14 4,2500 ,85485

Diger 55 4,3318 ,61812
Tasarim
Fotografei 51 4,2549 ,68097 ,875 1,010 429
Miihendis 57 4,0395 ,62996
Kolluk Kuvveti/Memur 52 4,2308 ,60603
Ogretmen/Akademisyen 18 4,0972 58246
Emlak¢1/Gayrimenkul 17 4,3382 ,55861
Danigmani

Harita Teknikeri 25 4,2100 ,88588
Egitmen 12 4,4583 ,59193
Ogrenci 14 4,3929 ,71195

Diger 55 4,1833 ,65546
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Tablo 3.21, IHA pilotlarinin meslekleri ile insansiz hava araglar1 boyutlarmi algilamada
herhangi bir farklilik meydana getirip getirmedigini saptamak amaciyla yapilan tek yonli
varyans (One-Way Anova) analizi sonug¢larin1 gostermektedir. Tablo incelendiginde Levene
testi anlamlilik degeri, performans beklentisi (,820), algilanan fayda (,118), giivenlik (,372),
algilanan kullanim kolaylig1 (,555) ve tasarim boyutu ( ,875) i¢in varyanslarin homojenligini
ortaya koymaktadir. Bu boyutlarin Anova analizi incelendiginde, performans beklentisi (,853)
, algilanan fayda (,899) , giivenlik (,738) , algilanan kullanim kolaylig1 (,553) ve tasarim (,429)
boyutlarinin 0,05’ten biiyiikk oldugu goriilmektedir. Performans beklentisi, Algilanan fayda,
giivenlik, algilanan kullanim kolaylig1 ve tasarim boyutlarinin algilanmasi ile IHA pilotlarmin
meslekleri arasinda herhangi bir farklilik bulunmadigi sonucuna varilmigtir. Yani HO hipotezi

kabul edilmistir.

3.3.8.insans1z Hava Araclan ile Lojistik Faaliyet Arasindaki Iliski

Model arastirmanin tiim iskeletini belirleyen en 6nemli asamadir. Arastirmanin ¢esidine
gore arastirma modelleri farlilik gosterir. Ama muhakkak arastirmanin bir modeli olmasi
gerekir (Kurtulmus, 2010: 12).

Arastirmanin modeli sozlii, sayisal, sembolik ve geometrik olarak belirlenebilir.
Arastirma modeli ile birlikte, arastirmadaki degiskenler arasindaki etkilesimi belirtmek ve
arastirma asamalarinin planlanmasidir (Kurtulmus, 2010: 13).

Bu durumda Insansiz Hava Araclar ile Lojistik Degiskeni arasindaki iliskiyi 6lgmek

adma kurmus oldugumuz model asagidaki Sekil 3.1°de gosterilmektedir.

l l Is Tlgi
Tasarim U8

Diizeyi

Algilanan # Lojistik ' Performans
Algilanan Fayda Etkililik Beklentisi

Kullanim Giivenlik

Kolaylig1 | |

Sekil 3.1 insansiz Hava Araglari ile Lojistik Arasindaki Iliskiyi Olgmeye Yonelik Model
Yukarida kurulan modelden yola ¢ikilarak asagidaki hipotezler belirlenmis olup

gerceklestirilecek olan korelasyon analizinde ilgili hipotezlerin yonii ve diizeyi belirlenecek ve

yorumlanacaktir.
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HIPOTEZLER

H (al): Tasarim ile algilanan fayda arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

H (b1): Tasarim ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.

H (a2): Algilanan fayda ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

H (a3): Algilanan kullanim kolayligi ile algilanan fayda arasinda pozitif yonli bir iliski vardir.
H (b3): Algilanan kullanim kolaylig1 ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
H (ad): Is ilgi diizeyi ile performans beklentisi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardar.

H (b4): Is ilgi diizeyi ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonlii bir iliski vardar.

H (a5): Performans beklentisi ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

H (a6): Giivenlik ile performans beklentisi arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.

H (b6): Giivenlik ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

Korelasyon analizi, iki degiskenin kendi arasindaki dogrusal iliskiyi test etmek, varsa
bu iligkinin derecesini 6lgmeyi hedefleyen istatistiksel bir yontemdir. Bu analizinde amag;
bagimsiz degisken degistiginde, bagimli degiskenin ne yonde degisecegini gormektir (Sungur,
2005:115). Korelasyon analizinde bir degisken yiiksek degere sahipken, diger bir degisken de
yiiksek degerlere sahipse, iki degisken arasinda pozitif etkilesim oldugu sdylenebilir. Tam tersi
bir degisken yliksek degerler alirken, digeri diisiik degerler aliyorsa, iki degisken arasinda
negatif korelasyon s6z konusudur. Korelasyon katsayisi r ile temsil edilir ve r= +1 kusursuz
pozitif korelasyon, r= -1 kusursuz negatif korelasyon anlamina gelmektedir (Kaplan,2011).
Korelasyon katsayisi degerleri mutlak deger igerisinde 0,70-1,00 arasinda ise degiskenler
arasinda  yiiksek, 0,70-0,30 arasinda bir degere sahipse degiskenler arasinda
orta, 0,30-0,00 arasinda degere sahip ise degiskenler arasinda diisiik yonli bir iliski

oldugunu gostermektedir (Biytikoztiirk, 2002).
Tablo 3.22 insansiz Hava Araclari ile Lojistik Alt Boyutu Arasindaki fliski

Boyutlar Performans | Algilanan | Giivenlik Algilanan Tasarim Lojistik
Beklentisi Fayda Kullanim Etkililik
Kolayhg
Performans | r 1 ,655 ,569 ,553 ,501 435
Beklentisi | P ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 301 301 301 301 301 301
Algilanan | r ,655 1 ,448 ,541 ,504 ,309
Fayda P ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 301 301 301 301 301 301
Giivenlik r ,569 448 1 ,482 ,279 443
,000 ,000 ,000 ,000 ,000
301 301 301 301 301 301
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Algilanan r ,553 ,541 ,482 1 ,452 ,340
Kullanim | P ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
kolayhgi N 301 301 301 301 301 301
Tasarim r ,501 ,504 ,279 ,452 1 ,366
P ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 301 301 301 301 301 301

Lojistik r /435 ,309 ,443 ,340 ,366 1

Etkililik P ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

301 301 301 301 301 301

Tablo incelendiginde arastirmanin bagimsiz degiskeni insansiz hava araglari ile bagiml
analizi sonuglar1 gosterilmektedir. Arastirmanin hipotezlerinin sonuglar1 asagidaki gibidir.

Hal: Yapilan arastirma sonucunda ortaya cikan verilerde Insansiz Hava Araglar
degiskeninin tasarim boyutu ile algilanan fayda boyutu arasinda %50,4 oraninda orta diizey
pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Bunun sonucunda tasarim ile algilanan fayda
arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunduguna yonelik ortaya konulan h1a hipotezi kabul
edilmistir.

Hbl: Yapilan arastirma sonucunda ortaya c¢ikan verilerde Insansiz Hava Araglari
degiskeninin tasarim boyutu ile lojistik degiskeninin lojistik etkililik boyutu arasinda %36,6
oraninda orta diizey pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Bunun sonucunda tasarim
ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunduguna yonelik ortaya konulan
h1b hipotezi kabul edilmistir.

Ha2: Yapilan arastrma sonucunda ortaya cikan verilerde Insansiz Hava Araglari
degiskeninin algilanan fayda boyutu ile lojistik degiskeninin lojistik etkililik boyutu arasinda
%30,9 oraninda orta diizey pozitif yonli bir iligski oldugu goriilmektedir. Bunun sonucunda
algilanan fayda ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki bulunduguna yonelik
ortaya konulan h2a hipotezi kabul edilmistir.

Ha3: Yapilan arastirma sonucunda ortaya cikan verilerde Insansiz Hava Araclan
degiskeninin algilanan kullanim kolaylig1 boyutu ile algilanan fayda boyutu arasinda %54,1
oraninda orta diizey pozitif yonlii bir iligski oldugu goriilmektedir. Bunun sonucunda algilanan
kullanim kolaylig: ile algilanan fayda arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunduguna
yonelik ortaya konulan h3a hipotezi kabul edilmistir.

Hb3: Yapilan arastirma sonucunda ortaya c¢ikan verilerde Insansiz Hava Araglar
degiskeninin algilanan kullanim kolayligi boyutu ile lojistik degiskeninin lojistik etkililik

boyutu arasinda %34,0 oraninda orta diizey pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir.
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Bunun sonucunda algilanan kullanim kolaylig ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonli
anlaml bir iliski bulunduguna yonelik ortaya konulan h3b hipotezi kabul edilmistir.

Ha5: Yapilan arastirma sonucunda ortaya cikan verilerde Insansiz Hava Araglari
degiskeninin performans beklentisi boyutu ile lojistik degiskeninin lojistik etkililik boyutu
arasinda %43,5 oraninda orta diizey pozitif yonlii bir iligki oldugu goriilmektedir. Bunun
sonucunda performans beklentisi ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki
bulunduguna yonelik ortaya konulan h5a hipotezi kabul edilmistir.

Ha6: Yapilan arastirma sonucunda ortaya cikan verilerde Insansiz Hava Araglari
degiskeninin giivenlik boyutu ile performans beklentisi boyutu arasinda %56,9 oraninda orta
diizey pozitif yonli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bunun sonucunda giivenlik ile performans
beklentisi arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunduguna yonelik ortaya konulan h6a
hipotezi kabul edilmistir.

Hb6: Yapilan arastirma sonucunda ortaya cikan verilerde Insansiz Hava Araglar
degiskeninin giivenlik boyutu ile lojistik degiskeninin lojistik etkililik boyutu arasinda %44,3
oraninda orta diizey pozitif yonlii bir iligski oldugu goriilmektedir. Bunun sonucunda giivenlik
ile lojistik etkililik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunduguna yonelik ortaya konulan

h6b hipotezi kabul edilmistir.
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SONUC

Insansiz Hava Araglar1 6zellikle son yillarda hayatimiza hizlica giren, birgok sektorde
kendine yer bulan bir teknolojidir. Otoriteler tarafindan 21.Yiizyilin “Drone Cagi” olarak
nitelendirilmesi bu teknolojinin énemini insanlara ¢ok net bir sekilde gdstermistir. Insanin arag¢
olmaktan ¢ikip ama¢ olma yolunda emin adimlarla ilerledigi ve otomasyon sistemlerinin
gelismesi bu teknolojinin daha da 6nemli hale gelmesinde 6nemli rol oynamistir. Gliniimiiz
diinyasinda hiz ve zaman kavramlarinin giderek 6nem kazanmasi bununla birlikte maliyet
kalemlerinin de sirketler tarafindan ayni dogrultuda negatif diizeyde diisiiriilmek istenmesi
noktasinda IHA ’larin kullanimi her gegen giin artmaktadir. Bununla birlikte bu teknolojinin her
seyinden sorumlu olan IHA pilotlar1 da ayn1 dogrultuda énem kazanmus 6zellikle Tiirkiye’de
bir meslek olma yolunda ilerledigini gérmekteyiz.

Bu bilimsel arastirmada Insansiz Hava Araclari’’nin Tasarim, Performans Beklentisi,
Algilanan Fayda, Algilanan Kullanim Kolayligi ve Giivenlik boyutlari altinda Lojistik
sektorlinde kullanilmasina iligskin profesyonel algilar tespit edilebilmesine iligskin bir ¢alisma
yapilmustir.

Bilimsel aragtirmanin ana hedefi paralelinde gergeklestirilen istatistiksel analizler
sonucunda, Insansiz Hava Araglar’nin Lojistik sektoriinde kullanilmasi Drone pilotlarinin
profesyonel algilamalarinda bir farkliliga neden oldugu tespit edilerek arastirma hipotezi kabul
edilmistir.

Arastirma katilimcilarinin ¢ogunlugu; erkek (% 87,7) , 26-35 yas grubu arasinda
(%35,5), lisans mezunu (%42,8) , 6zel sektdr calisan1 (%42,5), miithendis (%18,9), IHA1 pilotu
(%87,3) grubundakiler olusturmaktadir. Daha yeni diyebilecegimiz 0-6 ay IHA pilot siiresine
sahip (%56,1) ve THA kullanildig1 alan olarak fotografeilik (%51,4) alami yiiksel bir oranla
karsimiza ¢ikmaktadir.

Aragtirmaya katilan 37 kadmn, 264 erkek IHA pilotunun insansiz hava araglari
boyutlarmma yonelik algilari, cinsiyetlerine gore bir anlamli farklilik olmadigi sonucu
saptanmistir. Kadin ve erkek demografik gruplari arasindaki katilimc1 sayilar arasindaki farkin
biiylikliigli goze ¢arpmaktadir. Bu noktada kadin-erkek katilimci sayilarinin birbirine daha
yakin oldugu 6rnekleme sahip bir ¢aligmanin yapilmasi faydali olacaktir.

Katilimeilarm IHA pilot lisansina gore insansiz hava araglarinin algilanan fayda
boyutuna yonelik THAO lisansa sahip pilotlarin algilar;, IHA1’e gére daha yiiksek oldugu
gdzlemlenmistir. IHAO pilotlar1 algilanan fayda noktasinda IHA’lardan daha ¢ok verim aldig
diisiiniilebilir. IHAO kapsamma giren kalkis agirligi 500gr ile 4 kg arasindaki Drone’lar,
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giiniimiizde 6zellikle fotografeilik ve harita-gézlem alanlarinda kullanilmaktadir. Hangi alana
gore THA kullanildigina iliskin arastirma sonuglar1 da fotografcilik (%37,5) ve harita-gozlem
(17,4) alaninda Drone’larin en ¢ok kullanildigi alan olarak en yiiksek veride karsimiza
¢ikmaktadir.

Arastirmaya katilan IHA pilotlarinin yas durumunun insansiz hava araglar1 boyutlarini
algilamada herhangi bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Arastirmaya 26-35 yas araligt (%35,5)
ve 36-45 yas araligt (%34.,5) arasindaki pilotlar yliksek bir katilim gdstermislerdir.
Universiteden yeni mezun ya da kariyer plan1 yapmaya baslayan 26-35 yas grubu’nun IHA
teknolojilerini kullanmaya daha istekli oldugunu ve Drone teknolojisinin gelismesi ile
getirecegi yeni firsatlarinin farkinda olduklarini sdyleyebiliriz.

Arastirma sonuclarindan, insansiz hava araclarinin giivenlik ve algilanan kullanim
kolaylig1 boyutlarinin algilanmasi ile THA pilotlarinin egitim durumlar arasinda herhangi bir
farklilik bulunmadig1 tespit edilmistir. Tasarim boyutunda ise ile IHA pilotlarnin egitim
durumlar arasindaki algilamada anlamli bir farklilik oldugu gozlenerek, ortadgretim gruplari
arasindaki alginin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Baska bir deyisle yeni Drone
teknolojilerinin ortadgretim-lise okullarinda gelistirilmesi, program ya da dersler belirlenerek
geng beyinlerin bu teknolojiye gelistirecek her tiirlii destek saglanmalidir. Drone iiretimi ile
bircok sektore olacag gibi lojistik sektoriinde de katki saglanabilir.

Arastirmaya katilan IHA pilotlarmin calisilan sektdr ile insansiz hava araclar
boyutlarin1 algilamada herhangi bir farklililk olmadigi goriilmiistiir. Arastirmaya katilan
pilotlarin %42,5°1 6zel sektor calisanidir. Kamu sektoriinde ¢alisanlarin orani ise %31,5 ‘tir.
Baska bir deyisle kamu alaninda Drone kullanan pilotlar da yiiksek seviyededir. Kamu
sektoriindeki gelismeler ve yatirimlar, bu oranin artmasina katki saglayacaktir. Arastirmaya
katilan kamu yoneticisi oran1 %0.03 ile oldukga diisiik seviyededir.

Arastirma sonuglarindan, insansiz hava araclarinin tiim boyutlarmin algilanmas ile ITHA
pilot siiresinin arasinda herhangi bir farklilik bulunmadigi tespit edilmistir. Giivenlik boyutunda
ise ile IHA pilot siiresinin arasindaki algilamada anlaml bir farklilik oldugu gozlenerek, 2-4 yil
siiredir IHA pilotu olan pilotlarin algisinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Aragtirmaya katilan THA pilotlarmin meslekleri ile insansiz hava araglari boyutlarini
algilamada herhangi bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Aragtirmaya katilan pilotlarin %18,9’u
miihendis, %17,2’s1 Kolluk kuvvetleri/memur, %16,9°u fotografci meslegi ile ugrasan pilotlar
olusturmaktadir. IHA pilotlarinin %18,2’i diger meslek alanlar1 (mimar, turizmci, satis-
pazarlama uzmani, pilot, muhasebeci, miizisyen, kabin memuru, is giivenligi uzmani, gazeteci,

teknisyen, eczaci) olusturmaktadir. Baska bir deyisle bircok meslege sahip IHA pilotunu
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sektorde gormekteyiz. Meslek sorusuna 6 katilimci Drone Pilotu olarak yanit vermistir. Bu da
bize meslek ¢esidi olarak Drone Pilotu kavraminin da olustugunu gostermektedir.

Arastirma sonuglarina gore, en cok fotografcilik alaninda 155 katilimeinin (%37,5) IHA
kullandig1 tespit edilmistir. Arastirmaya katilan 72 IHA pilotu (%17,4) harita ve gozlem
alaninda IHA kullanmaktadir. 56 katilime1 (%13,6) ise hi¢ IHA kullanmamaktadir.

Aragtirmada yan analiz olarak yapilan korelasyon analizi sonuglarina gore;

Insansiz Hava Araglari’nin giivenlik boyutu ile lojistik degiskeninin boyutu olan lojistik
etkililik arasindaki iliskinin en yiiksek oranda oldugu gozlemlenmistir. Yine IHA degiskeninin
performans beklentisi boyutu lojistik etkililik noktasinda yiiksek bir oranda baglantili oldugu
saptanmigtir. Insansiz Hava Araglari’nin lojistik sektdriinde kullanmilmasinin giivenli oldugu,
iilke genelinde prosediirlerin yeterli oldugu kanisina varilmistir. Fakat her gecen giin gelisen
IHA teknolojisi, yeni giivenlik énlemlerini de beraber getirmektedir. Ozellikle kétii amagh
kullanimlarin 6niine gegmek icin giivenlik onlemlerinin arttirllmasi beklenilebilir. Uydu
tizerinden takip ile izinsiz ve yasak bolge uguslarinda merkez otoritelere bilgi verilmesi bir
¢dziim kaynagi olabilir. ABD nin Federal Havacilik idaresi (FAA), ulusal hava sahasinda ¢oklu
ucus gerceklestirecek “Drone”lar1 organize edecek “insansiz hava trafigi yonetim ekosistemi”
i¢in bir adim attigini belirtmek gerekir.

Arastirma sonuglari, Insansiz Hava Araglari degiskeninin giivenlik boyutu ile
performans beklentisi boyutu arasinda yiiksek bir iliski oldugunu gostermektedir. [HA larin
giivenli ortamda yapilan is siireglerinde hizli ve verimli yiiriitebilecegi sonucuna varilmaigtir.
Sirketlerin verimlilik noktasinda IHA’lar bir ¢6ziim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle
teslimat noktasinda giiniimiizde yasanilan bir takim sorunlar1 IHAlarin daha giivenli sekilde
ulagtirmasi beklenmektedir. Sirketlerin lojistik maliyetlerinin %30’una yakin kismini olusturan
depo ydnetiminde THA kullanimi énemli élgiide fark yaratacaktir. Hizli ve giivenilir veri stok
sayimi, dar koridorlarda giivenli sekilde ugus yapabilme yetenekleri ve insan giiciinii azaltarak
depolarda yasanilan kazalarin &niine gecmesi noktasinda IHA’lar ¢ok dénemli bir konumda
olacaktir.

Her gecen giin gelisen IHA teknolojisi ve bilesenleri, yapilacak olan iste oldukga
etkilidir. Lojistik is siire¢lerinde tasarim, is siireclerinde etkin rol oynar. Mevcut islerin hizl
yapilmasinda 6nemlidir. Yapilan analizlerde tasarimin teslimat siireclerine pozitif bir etkisi
oldugu saptanmustir. Daha uzun menzil ugus yapabilme kabiliyetine sahip bir IHA ile istenilen
verim elde edilebilir. Ozellikle Covid-19 salgin siiresince Drone ile teslimat olduk¢a énem
kazanmistir. Bir¢ok firma bu konuda girisimler yapmistir. Son olarak Singapur’da bir firma

2021 il sonuna dogru tasarlayacagi bir Drone ile 100 km mesafede 100 kilogram tasima
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kapasitesine sahip bir Drone iizerinde g¢alismaktadir. Bu ayni zamanda denizden karaya
teslimatlarin da verimli hale gelmesi bakiminda olduk¢a Onemlidir. Fakat suan tim bu
hususlarin 6niinde altyapr ve hukuki prosediir eksiklikleri oldugunu da sdylemek gerekir.
Gerekli altyapt ve hukuki siirecler tamamlanirsa ¢ok daha etkili bir slire¢ gérmemiz
mimkiindiir.

Her y1l ortalama %7-8 bandinda bir biiyiime oranina sahip olan Drone pazariin 2021
yilinda 12 milyar dolara ulasmasi beklenilmektedir. Birgok alanda yaygin kullanilan Drone’lar,
tasimacilik sektoriinde ise 3. sirada bulunmaktadir. Global diinyanin en biiyiik sorunlarinda olan
trafik sorunu, ozellikle biiyiik sehirlerde karayolu tagimaciliginda negatif durumlara sebep
olmaktadir. Teslimatlarin zamaninda ger¢eklesmemesi miisteri ve tretici bandinda
anlagmazliklara neden olmaktadir. Drone ile teslimat ile bu soruna ¢6ziim bulmak miimkiindiir.
Daha hizli ve daha giivenli bir siire¢ ile miisteri memnuniyet yliksek seviyede saglanmasi
beklenilmektedir. Ulasilmasi zor noktalara da Drone’lar ile acil miidahale yapilabilecektir.

IHA sistemleri ¢cok karmasik bilesenlerden olusmasina ragmen SHGM tarafindan
yetkililendirilmis egitim kuruluslarindan alinan teorik ve pratik egitim ile bu sistemi 6grenmek
oldukgca kolaydir. Analiz sonuglari, alinan bu sertifikali egitimin IHA 6grenimini kolaylastirdig
yoniindedir. Egitim modiillerinde &zellikle teorik egitim, IHA sistem bilesenlerinin iyi
anlasilmasi ve hukuki boyutlarin kavranmasi konusunda énemlidir. Bir IHA pilotu kullandig
Drone’un her bir parametresinden sorumludur. Bu nedenle sadece teorik egitim ile degil, pratik
egitim yaparak da ugus kabiliyetlerini gelistirmelidir. Boylelikle sahada daha yetenekli bir
Drone pilotu olunabilir. Depo yonetiminde dar koridorlarda Drone kullanmak ve pahali
teslimatlar i¢in profesyonel bir Drone pilotu olmak gerekir. Her gecen giin gelisen Drone
teknolojisi i¢in Drone pilot ihtiyact da artmaktadir. Insansiz Hava Araci olarak tanimlansa da
bu teknolojinin her seyinden IHA pilotu sorumludur. Dolayistyla insan, bu teknolojinin merkezi
konumundadir. Yapilan analiz sonuglarina gore IHA pilotu sayisimin son 1 yilda artis
gosterdigini gdrmekteyiz. Bunun yaninda pilotlarmn IHA1 ehliyetini alarak sektdre yatirm
yaptiklar1 sonucuna varabiliriz.

Algilanan kullanim kolaylig1 boyutu ile lojistik etkililik arasinda anlamli bir iliski
cikmasi, sektoriin Drone‘lar konusunda gerekliligini ve bu adaptasyon siirecinin kolay
atlatilabilecegini gostermektedir. Ciinkii Tiirkiye’de lojistik sektorii 6zellikle son 10 yilda
yiikselen bir ivme ile gelismektedir. Sektore Drone teknolojinin entegre olmasi bu sektorii daha
da yukar tagiyacaktir. Yapilacak islerin verimliligi noktasinda Drone’larin kilit rol oynamast
beklenilmektedir. Sirketler kendi biinyesinde IHA pilotlar1 bulundurarak bu teknolojinin

birimlerini olusturmasi beklenmektedir.
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Son yillarda artan THA pilot sayist ile lojistik sektdriiniin istihdam oran1 arasindaki iliski
sektorlin gelismesi ile birlikte Drone pilotlarina olan ihtiyacin da artmasina sebep olacaktir.
Arastirma sonuglarmma goére meslek gruplarina gore miihendis- fotografci- kolluk
kuvvetleri/memur ‘lar en ¢cok bu teknolojiyi kullanmaktadir. Farkli meslek gruplarindan da bu
teknolojiyi kullananlar yer almaktadir. Kullanilan alan ile ilgili yine en ¢ok yiizde fotografcilik
alaninda gormekteyiz. Lojistik alaninda kullanim ise %2.2 olarak saptanmistir. Bu da bize
lojistik sektdriinde IHAlara daha gok yatirim yapilmasini gerektirmektedir. Covid-19 pandemi
salgin siiresinde lojistik alaninda 6zellikle Drone ile teslimat noktasinda bir¢ok yatirim
karisimiza ¢ikmistir. Ulkemizde de dniimiizdeki yillarda devlet destegi ile de bu yatirimlarin
genislemesi beklenilmektedir. Arastirma sonuglarma baktigimizda, kamu alaninda IHA
kullanan pilot sayis1 da oldukga fazladir. Kamu ve Ozel sektdr nezdinde IHA kullanimi
yayginlagmasi diistiniilmektedir.

Yas gruplarinda 6zellikle 26-45 yas aralig1 bu teknolojiyi en ¢ok kullananlar oldugunu
aragtirma sonuglar1 bize vermektedir. Ozellikle geng yas grubunun Drone teknolojisine olan
ilgisi ilerleyen yillarda teknolojinin tilkemizde gelismesinde iyi bir zemin olusturacaktir. Lisans
mezunu pilotlarin daha fazla bu teknoloji kullandig1 yine arastirma sonuglar neticesinde
saptanmistir. Daha da gelistirilmesi adina tniversitelerde lisans, yiiksek lisans ve doktora
programlar1 agilarak, egitimli profesyonel IHA pilotlar: yetistirilmesi saglanabilir.

Tiirkiye’de Lojistik sektoriinde IHA’larm kullanilmasina iliskin bir calisma
bulunmamaktadir. 2018 yilinda Bahrein’de Dr. Ali Kamali Lojistik sektoriinde Drone’larin
kullanilmas ile 1lgili, lojistik sektoriinde ¢alisan 50 profesyonele yonelik bir makale ¢aligsmasi
yapmistir. Ozellikle Bahrein’de artan petrol fiyatlari ile Drone’larin lojistik sektoriinde ¢oziim
olabilecegi tartigilmistir. Bu ¢alismada, Kamali’nin arastirmasinda kullanmis oldugu olgegi
gelistirerek, Sivil Havacilik Genel Midirliigi tarafindan yetkilendirilmis bir egitim
kurulusundan sertifika alan 301 IHA pilotuna anket ¢alismas1 uygulanmistir. Boylelikle daha
fazla kisiye ulasarak, calismanin sonuglarinin giivenirliligi desteklenmistir.

McCoy (2003)’da bugiine 151k tutarak IHA ’larin lojistik sektoriinde zellikle tasimacilik
ile ilgili faaliyetleri gorebilecegimizi vurgulamustir. Tasarim, rota takibi ve IHA koordinasyonu
gibi engellerin bulundugunu belirtmistir. Fakat giiniimiiz teknolojisinde bu sorunlar artik
asilarak yakin bir gelecekte de IHA’lar ozellikle hava kargo alaninda kullaniimasi
beklenmektedir.

Cage (2016)’da Drone ile Maersk Grup tankerine tasian yiyecekleri ele alinmistir.

Arastirma sonuclar1 Drone ile teslimatin her gecen gilin daha giivenli olduguna deginmistir.
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Arastirmamizda giivenlik boyutu sonuglari bizlere IHA nin giivenilir oldugu yoniindedir. Cage
(2016) ile benzer sonuglara ulasilmistir.

Haidari (2016)’da IHA sistemleri ile as1 nakillerinin gergeklestirilebilecegi ve maliyet
agisindan daha avantajli oldugunu vurgulamistir. Her gecen giin gelisen ITHA teknolojileri
Ozellikle acil miidahale gereken yerlerde insan sagligina ¢ok ciddi anlamda katki saglayacaktir.
Arastirmamizda da algilanan fayda boyutu sonuglart THA teknolojisinin kullanimimin hiz,
performans ve verimlilik agisindan tercih edilebilir oldugu yoniindedir.

Bu bilimsel arastirma belirli kisitlara i¢erdigi i¢in gelecekte bu alanda gergeklestirilecek
caligmalar icin birka¢ Oneri yapma geregini dogurmustur. Arastirmanin anket caligmasi
stirecinde Covid-19 pandemi salgini olmasindan 6tiirii, ¢alisma anket sorusunun 5 katinda bir
orneklem ile yapilmistir. Orneklem sayisi arttirilabilir. Aragtirmanin bagimli degiskeni olarak
lojistik ya da lojistik performansin boyutlarina yonelik kapsayict 6lgek kullanilarak bu
calismada yapilan analizler karsilastirilabilir. Ileride yapilacak calismalarda THA, lojistik
sektdriiniin birgok farkli alan1 iizerinde calisilabilir, IHA teknolojisinin her gecen giin gelistigi
noktada bu calisma ile gelecekte yapilacak calismalar karsilagtirilabilir. Gelecek ¢aligmalarda
regresyon analizi yapilarak, boyutlarin kendi arasinda agiklama diizeyleri ortaya koyularak,
boyutlar arasinda 6nemine gore siralama yapilabilir. IHA teknolojisinin lojistik sektdriinde
kullanilmasi ile ilgili diger iilkeler ile karsilastirilmali ¢alismalar yapilabilir. Gergeklestirilen
calismalar sonucunda elde edilen bulgular, bu calismanin sonuglariyla karsilastirilabilir veya

genisletilebilir.
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bilimsel amaci1 disinda KESINLIKLE KULLANILMAYACAK olup isim belirtmenize gerek
yoktur. Ankete saglayacagimiz goniillii katkilarinizdan dolay1t TESEKKUR ederiz.

Demografik Ozellikler Talha Burak CALISKAN
1. Cinsiyetiniz: Akdeniz Universitesi Yiiksek Lisans Ogrencisi
LKadin CIErkek

2. Yasiniz:

0J12-14 [0 15-18 [ 19-25 [ 26-35 [ 36-45 [146 ve iizeri

3.Egitim Durumunuz:

Oilkdgretim O Ortadgretim (I On Lisans O Lisans (I Yiiksek Lisans (1 Doktora
4. Sektor: [1 Kamu Calisani O Ozel Sektor Calisan1

O Kamu Yoneticisi [ Ozel Sektor Yoneticisi

6. THA Pilot Lisansimz:

0 IHAO0 O IHA1 O Higbiri

7. Ne kadar siiredir THA Pilotusunuz?

01 0-6 Ay U 7-12 Ay 11 1-2 Y1l O 2-4 Y1l L1 4 y1l ve iizeri
8. Hangi alanda IHA kullaniyorsunuz?

O Lojistik O Fotografcilik [ Harita ve Gézlem [ Giivenlik O Tarim O Turizm
O Emlak 0O Enerji O Sigorta O Egitim O Diger ( Liitfen Belirtiniz ) ... O Hig

Kullanmiyorum

Tasarim ( 9-13) Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizzim | Katiliyorum | Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

9.IHA tasariminin teslimat 1 2 3 4 5
siireglerini hizlandirict etkisi
vardir.
10.1HA tasarimu is 1 2 3 4 5
gereksinimlerine uyuyorsa
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herhangi IHA teknolojisini

kullanmakta zorluk ¢gekmem.

11.1s hayatim, THA tasarimi
hakkinda bilgi edinmemi

saglar.

12.Uzmanlik alanimdaki yeni
teknolojilerle calismay1

severim.

13.1HA tasariminda énem
verme diizeyim IHA nin
estetik ve gorsel unsurlardan

etkilenir.

Algilanan Fayda ( 14-19)

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

14 1HA, geleneksel hizmetlere
kiyasla isimi daha hizli

yapmama yardimct olur.

1

5

15.1HA teknolojisinin
performans artirici ve tasarruf

ettirici etkisi vardir.

16.THA, kullanicilarin
etkinligini artirmaya yardimct

olur.

17 IHA lar1 kullanmak bana

zaman kazandirir.

18.1HA teknolojisi giinliik
yasantimda fayda saglar.

19. IHA Teknolojisi yaptigim
ise yenilik ve yaraticilik
getirerek rakiplerime iistiinliik

saglamamu kolaylastirir.

Algilanan kullanim kolayhg:
(PEOU) (20-25)

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmryorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

20.IHA kullanimi ve
ozellikleri yapmak istedigim

isleri kolaylagtirir.

1

5

21.THA sistemlerini kullanmak

acik ve anlasilirdir.
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22 THA sistemleri paydaslarla 1 2 3 4 5

girilen etkilesimlerde kolaylik

saglar.

23.IHA kullanmay1 6grenmek 1 2 3 4 5

oldukca kolaydir.

24.Sertifikali IHA Egitimleri 1 2 3 4 5

IHA kullanimini kolaylastirir.

25 Bireysel 0grenmelerim 1 2 3 4 5

(Sertifikasiz) IHA kullanimim

kolaylastirir.

Is Tlgi Diizeyi ( 26-29) Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

26.1sim THA lardan 1 2 3 4 5

faydalanma noktasinda

elveriglidir.

27.1HA’lar1 kendi basima 1 2 3 4 5

oldukga iyi kullanirim.

28.Lojistik is ortaminda THA 1 2 3 4 5

kullanimi en iyi seceneklerden

biridir.

29. [HA kullanimi mevcut ve 1 2 3 4 5

gelecekteki Lojistik is

stireclerine uyarlanabilir.

Performans Beklentisi (30- Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizzm | Katiliyorum | Kesinlikle

34) Katilmiyorum Katiliyorum

30.IHAlar isin gerekliliklerini 1 2 3 4 5

giivenilir bir sekilde karsilar.

31.IHA nin is hedeflerini 1 2 3 4 5

karsilayabilecegini

distniirim.

32.IHA nin ¢alisma 1 2 3 4 5

performansimi artirabilecegini

diigtiniirtim.

33.IHAlar yaptigim isin 1 2 3 4 5

verimli ve etkili yapilmasinda

oncelikli unsurlardan biri

olabilir.

34.IHA kullanimi yaptigim 1 2 3 4 5

isin verimliligini arttirir.
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Giivenlik ( 35-40)

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

35.IHA teknolojisini
kullanarak kendimi giivende

hissederim.

1

5

36.Bilgilerimi korumak i¢in

IHA teknolojisine giivenirim.

37.1HA kullanim1 amaciyla
diizenlenmis yasal
prosediirleri gergeklestirmek

kolaydir.

38.IHA’lar1 hacklemek veya
calip kullanmak kolay
degildir.

39.Ulkemde THA kullaniminin

giivenli oldugunu hissederim.

40. THA’lar 1 is ortanunda
hava ve yer emniyeti
saglanarak kullanilabilecegine

inanirim.

Lojistik Etkililik ( 41- 45)

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

41 Bulundugum firma,
lojistik faaliyetlerini en
diisiik maliyetle
gercgeklestirmek igin gerekli

¢Oziimler tretir.

42 Firmamizda yriitiillen
lojistik faaliyetlerde en az
gayretle en yiiksek faydanin
saglanmasi amaglanir ve
bunun i¢in optimizasyon ( en

iyileme) caligmalar1 yapilir.

43.Sahip oldugumuz ve elde
etmeye ¢alistigimiz
teknolojiler, caligtigim
firmanin amag ve hedeflerine

ulagsmasinda etkilidir.

44 Firmamuizda tretilen

hizmet ve trinler ile is
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yapma usulleri rakiplerle ve
sektordeki diger firmalarla

karsilagtirlir.

45.Caligtigim firmanin
vizyon ve hedefleri ile
bireysel hedeflerin birbiriyle
uyumludur. Kendimi firma
vizyonunun bir pargast olarak

gorurim.
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