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OZET

Gecmisten gliniimiize go¢ olgusu siirekli olarak insanlik tarihinde var olan ve sosyal
bir olgu olarak gerek bireylerin, gerekse birey iizerinden toplumlarin diizenini olumsuz
etkilemektedir. Bu nedenle go¢ olgusunun ¢oziimii sadece ulusal dnlemler degil, uluslararasi
isbirliklerini de gerektirmektedir. Yapilan calismalarda daha ¢ok gd¢ olgusu daha mikro
diizeyde ve daha kisa vadede ¢O6ziim Onerilerine dayandirilarak ele alinmaktadir. Oysa
konunun oncelikle daha genis perspektiften bakilmasi ve ele alinmasi, uzun vadede gog
olgusunu ¢ézmede etkili olabilir. Bu nedenle bu arastirmada, go¢ olgusunun giiniimiizdeki
durumunu ortaya koymak ve uzun vadede ¢6zliimiinii arastirmak iizere, yeni kamu yonetimi ve
klasik kamu yonetimi yaklagimlari ele alinmistir.

Arastirmada Oncelikle, gectigimiz 2015 yilinda en fazla go¢ alan ve en fazla goc veren
ilk ¢ {lilke iizerinde inceleme yapilmis, bu iilkelerin kamu yonetim bi¢imleri konusunda
uzmani akademisyenler tarafindan degerlendirilmesi istenmistir. Arastirmada segilen tilkelerin
“Yeni Kamu Yonetimi”, “Klasik Kamu Yoénetimi”, “Ozgiirliik Diizeyi”, “Ekonomik Refah
Diizeyi”, “Gelir Dagiliminda Adalet”, “Genel Toplumsal Refah” ve “Halkin Yonetimde
Glicli”  diizeylerinin  katilimeilar  tarafindan  10’lu  degerlendirme skalasina  gore
degerlendirilmesi istenmistir.

Arastirmada elde edilen bulgulara gore en fazla go¢ alan iilkelerde, alinan gdgmen
sayist ile tiim bu dzelliklerin artis1 birbirine paraleldir. En fazla go¢ veren lilkelerde ise klasik
kamu yOnetimi derecesi ve yeni kamu yonetimi dereceleri arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir fark ¢cikmamistir (p<0,05). Gerek arastirma bulgulari, gerekse uluslararasi istatistikler,
diinya genelindeki go¢ olgularinin biiylik¢e bir boliimiiniin klasik kamu yonetiminden yeni
kamu yonetimine dogru oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Go¢, Yeni Kamu Yo6netimi, Klasik Kamu Yo6netimi, Gelir Dagilima,

Adalet, Uluslararas1 Gog.
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SUMMARY
INVESTIGATION OF THE EFFECTS OF NEW PUBLIC ADMINISTRATION
APPROACH ON INTERNATIONAL MIGRATION

From past to present the phenomenon of migration which has consistently existed in
the human history, as a social phenomenon, negatively has affected both the order of
individuals and the order of society over the individual. Therefore, solving the phenomenon
of migration requires not only national preceution but also international cooperation.In the
studies which have done, the phenomenon of migration has been handled in the more micro
level and by basing upon the short term solutions. However ,viewing the issue from a broader
perspective and handling can be effective in solving the phenomenon of migration in the long
term. Therefore, in this study, the approaches of new public administration and classical
public administration were handled to reveal the current status of migration and to investigate
the solution in the long term.

In this research, it was investigated on the top three countries which allowed
maximum immigrants and sent maximum immigrants in 2015, it was asked to be evaluated
the public management styles of these countries by academicians who are experts in this field.
In this research, in the selected countries, "New Public Management”, “Classical Public
Administration”, “Freedom Level”, "Economic Prosperity Level”, “Justice in the Income
Distribution”, ”General Social Welfare”, "Power of the People in the Manegement” levels
have been asked to be evaluated by the participants according to the 10 assessment scale.

According to the findings of the research, in the countries which allowed maximum
immigrants,the number of immigrants which have been allowed with all the increase of these
features are parallel to each other. In the countries which sent maximum immigrants, there
was no statistically significant difference between the classical public administration degree
and new public management degree. (p<0,05). Both the research findings and international
statics reveal that a large part of the wordwide phenomenon of migration is from classical
public administration to the new public administration.

Keywords: Migration, New Public Administration, Classical Public Administration, Income

Distribution, Justice, International Migration



ONSOZ

Gilintimiizde giderek kanayan bir yara haline gelen ve beseri yan1 daha fazla 6n plana
cikan go¢ olgusu, aslinda diinya giindeminde uzunca siireler var olan bir olgudur. Savas
sonrast meydana gelen go¢ hareketlerinin daha akut olmasi, fiziksel anlamda bireylere
verdikleri zararin goriilebilir olmasi, giinlimiizde go¢ olgusunun daha fazla iizerinde
durulmasina neden olmustur. Bu nedenle alinan 6nlemler de bu akut durumun giderilmesine
yonelik olmustur.

Ancak uluslararas1 Birlesmis Milletler (BM), Avrupa Birligi (AB), OECD gibi pek
¢ok kurumun raporlari, aslinda gé¢ olgusunun uzun yillardir devam eden, bireylerin tizerinde
aynt zamanda psikolojik manada olumsuz etkileri olan bir sekilde cereyan ettigini
gostermektedir. Hatta savas ve terdr nedeni ile go¢ veren iilkelerin gégmen sayilari, diinya
iizerindeki genel gog istatistikleri arasinda oldukca az bir yer tutmaktadir. Bu nedenle gog
olgusunu sadece giiniimiiz konjonktiiriiniin degil, ayn1 zamanda insanlik tarihinin 6nemli bir
sorunu olarak ele almak ve akut ¢oziimlerin yani sira, uzun vadede kalici ¢ozlimlerin de
incelenmesi ve ortaya koyulmas: gerekir. Bu nedenle, giiniimiiz bilgi toplumunun modern
yonetim sekli olan yeni kamu yonetimi yaklagiminin gog lizerindeki etkisinin anlagilmasi ve
ortaya konmasinin, bu alanda yapilacak calismalara 6nemli katkilar saglayabilecegi agiktir.
Bu arastirmada da, bu baglamda go¢ olgusu ele alinmis ve bu cergevede soruna yanit
aranmigtir.

Arastirmanin her agamasinda sonsuz sabri ile bana yol gosteren, ayni zamanda
yonlendirmeleri ile bilimsel analiz ve aragtirma siirecinin temel prensiplerini kazanmama
vesile olan basta danisman hocam Yrd. Dog. Dr. Ramazan izol olmak iizere tim enstitii
calisanlarina  ve  arastirmada  katilimer  olarak  katkilarimi  esirgemeyen  tiim

akademisyenlerimize tesekkiirlerimi borg biliyorum.

Onur YENIAY
Antalya, 2018



GIRIS

Son yillarda diinya genelinde tartisma konusu olan go¢ olgusu, gliniimiizde Ortadogu
iilkelerinde yasanan terdér ve i¢ savaslar nedeniyle giderek uluslararasi bir sorun haline
gelmigtir. Bu nedenle gerek uluslararasi kurum ve kuruluslar, gerekse sivil toplum
kuruluslarinin bu konuda pek c¢ok calisma yaptigi goriilmektedir. Genel olarak bu
caligmalarda 6n plana ¢ikan temel husus, mevcut go¢ yapisinin neden oldugu bireylerin
yasamlar1 iizerindeki olumsuz etkilerinin en aza indirgenmesi ve goclin sebep oldugu
zararlarin telafi edilmesi ilizerinedir. Aslinda bu anlagilabilir bir durum olup, go¢ nedeniyle
yasam standartlar1 gerekli diizeyin altina diisen, hatta go¢ yollarinda can veren bireylerin
varlig1, soruna akut bir ¢oziimiin gerekli oldugunu gostermektedir. Her ne kadar kisa vadede
bu onlemler gerekli ve gegerli olsa da, uzun vadede alinan 6nlemlerin siirdiiriilebilir olmadigi
da gortilmektedir. Zira alinan dnlemler uzun vadede diinya popiilasyonunun demografisini de
geri doniisiimii olmayacak sekilde degistirmekte ve bozmaktadir.

Gogilin dnlenmesinin en dnemli ve en gegerli yolu, nedenlerinin bulunarak bunlarin
ortadan kaldirilmasidir. Psikolojide ve sosyolojide pek c¢ok kuram, gbé¢ olgusunun ister
zorunlu olsun, isterse istemli olsun, bireylerin yasamlarinda 6nemli ve ciddi sorunlara neden
oldugu yoniindedir. Literatiirde pek ¢ok arastirmada, aslinda istemli gé¢ olgusunun da zorunlu
go¢ oldugu, sadece seklinin istemli goriiniimde oldugu ifade edilmektedir. Bu yaklasima gore
ekonomik nedenlerle refah seviyesi daha yiiksek bir yere gitme kararinin verilmesi dahi,
Ozglir iradenin Oniinde bir engel olarak diisiik yagam standartlarin1 getirmekte ve bu baglamda
g0¢, bir noktadan sonra her sekli ile zorunlu hale gelmektedir.

Gogiin birey tlizerindeki en 6nemli olumsuz etkilerinin basinda fiziksel ¢evre ve ekoloji
kuraminin temel yaklagimi olan, bireyin igerisinde bulundugu sosyal ¢evre ile bir biitiinliik arz
etmesi konusu gelmektedir. Buna gore aileden sonra sosyal ¢evre igerisine giren ve sosyal
cevre icerisinde toplumsal kimligini olusturan birey, kendisine toplum igerisinde bir yer
bulurken, cevresinde gordiikleri bireylerden rol model almaktadir. Ancak gd¢ neticesinde
yasam ortami degisen bireyler, 6zellikle ikinci nesil zorunlu gé¢ yasayan kisiler, tanimadigi
toplum igerisinde kendilerine rol model bulmada ve toplumsal statii kazanmada giicliik
yasamaktadir. Bunun yaninda en 6nemli iki rol model olan anne ve babanin da zaten toplum
icerisinde kendilerine bir yer bulamamalari, bireylerin giderek igerisinde bulundugu
toplumdan daha izole ve daha terk edilmis hissine kapilmalarina da neden olabilmektedir. Bu
kisilerin beseri sermaye degeri diismekte ve gerek sosyal, gerekse ekonomik sistem icerisinde

daha fazla dagilim adaletsizliginin olmasina sebebiyet vermektedir.



Toplumlar bireylerden olusur ve bireyler toplumun en 6nemli parcalaridir. Dolayisiyla
toplumlarda meydana gelen degisimleri, bireylerde meydana gelen degisimlerde aramak
gerekir. Go¢ olgusunun neden oldugu bu degisimler makro diizeyde toplumlara da sirayet
etmekte ve glinlimiizde toplum yapilarinda da 6nemli sorunlar meydana gelmektedir. Gog
nedeni ile artan sosyal adaletsizlik ve gelir dagilimi adaletsizligi beraberinde sug¢ oranlarinda
onemli artiglara neden olmakta, bunun neticesinde de toplumsal yap1 bozulmaktadir. Aslinda
bu noktada, sanki bir diizenin oldugu yere gelen bireyler buradaki diizeni bozuyor gibi bir algi
olusabilir. Oysa bu etkilesim tek yonlii degil, iki yonliidiir. Gé¢ eden kisi hem gittigi yeni
ortamin dinamiklerini bozmakta, hem de goc ettigi yerdeki niifus dengesini de bozmaktadir.
Bu sebeple go¢ sadece goc alan lilkeler igin degil, goc veren iilkeler i¢in de dnemli bir sorun
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yonetim anlaminda da gog, yoOnetim erkinin niifusa dayali olarak yaptig
planlamalarda 6nemli aksamalara neden olmaktadir. Go¢ alan iilkelerde kaynak yetersizligi
bas gostermekte, istihdam imkanlar1 sinirli olan popiilasyonda igsizlik oran1 ve ekonomik
dengesizlik artmaktadir. G6¢ veren iilkelerde ise giiniimiiz diinya diizeninin en Onemli
sermayesi olan beseri sermayenin etkili kullanimina engel olmaktadir. Bu nedenle gog, ayni
zamanda yonetsel bir sorun olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.

Go6¢ olgusunun insani, psikolojik, sosyolojik ve yonetimsel agidan zararlar1 olmasina
karsin, hiimanist agidan zararlari ¢ok daha iist diizeydedir. Go¢ sirasinda yapilan yasa dist
nakillerde meydana gelen can kayiplari, insani sartlar disinda insanlarin taginmasi, kamyon
kasalarinda havasizliktan, denizlerde susuzluktan ya da bogularak can veren, canini kurtarinca
da toplama kamplarinda gayri insani ortamlarda yasam siiren bireyler, go¢ olgusunun
yukarida saydigimiz yonlerinden ziyade, ortaya c¢ikan akut sorunlarini gostermektedir.
Bundan dolay1 giiniimiizde gd¢ olgusuna karsi almman ¢oziimler hep kisa vadeli olmus ve
gecici ¢oziimlerden ileri gitmemistir. Ote yandan bu 6nlemlerin alinmasinin yaninda, uzun
vadede de sorunun ¢oziimiiniin ve kalict ¢oziim igin ise gocilin nedenlerinin iyi bir sekilde
analiz edilmesi gerekmektedir.

Gog¢iin nedenleri iizerine yapilan ¢alismalarda genellikle gogiin ekonomik yonleri ve
giivenlik nedenleri plana ¢ikmaktadir. Giinlimiizde medyada popiilerligini koruyan Suriye i¢
savasl nedeniyle artan gd¢ olgusu, sanki diinyada en fazla gogiin bu cografyada oldugu
izlenimini vermektedir. Oysa BM ve uluslararasi kurumlarin (Diinya Bankasi, OECD gibi)
yaptig1 istatistik c¢aligmalarinda ve raporlarda, Suriye ilk yirmi iilke arasma dahi
girememektedir. Kisacast go¢, sadece savas ya da giivenlik nedenleri ile

iligkilendirilemeyecek kadar karmasik ve giiniimiizde ciddi bir sorun haline gelmistir.



Gogle ilgili 6ne siiriilen gilivenlik, ekonomik refah, baskilar gibi pek ¢ok konuyu bir
biitiinciil yaklasimla ele almak gerektigi agiktir. Ancak literatiirde heniliz bu olguyu genel
perspektifte inceleyen yeterli ¢aligma bulunmamaktadir. Bu nedenle bu arastirmada, gog
olgusunun bir yonetim sekli sorunu olarak nasil ve ne sekilde ele alindigini inceleyerek, uzun
vadede goge sebebiyet veren etkenlerin ortadan kaldirilmasina yonelik onerilerin verilmesi
amaclanmistir. Arastirmada bu baglamda, yeni kamu ydnetimi ile klasik kamu yonetimi
arasindaki farklar {izerinden gidilerek, go¢ olgusunun uzun vadede ¢6ziimiinde yeni kamu
yonetimine gegis siirecinin ne derece etkili olabilecegi, uzman ve akademisyen goriigleri de

alinarak incelenmistir.



BiRINCI BOLUM
YENI KAMU YONETIMI YAKLASIMININ KAVRAMSAL ANALIZI

Yeni kamu yonetimi yaklasiminin uluslararas1 gog tizerindeki etkilerinin iyi bir sekilde
anlasilmasi i¢in, Oncelikle yeni kamu yonetimi anlayisinin ne oldugunun tam olarak
anlagilmasi1 gerekir. Bu nedenle ¢alismanin bu boliimiinde, yeni kamu yoOnetimine iligkin

kavramsal ¢erceveye yer verilmistir.

1.1. Yeni Kamu Yoénetmi Kavraminin Tanimi ve Tarihgesi

Yeni kamu ydnetimi en genel tanimiyla, klasik kamu ydnetiminin degisen toplum ve
modern yapiya cevap veremedigi noktada ortaya ¢ikan, daha dinamik ve daha etkili bir kamu
yonetimi sistemidir. Yeni kamu yonetimi bir anlamda, modern bilgi toplumunda liberal
vatandashik bilincinin temelinde yer alan kavramsal yapmmin da kamu kurumlarma
yansimasidir.

Klasik kamu yonetiminden farkli olarak yeni kamu ydnetiminde, devlet bir hizmet
kurumu ve denetleyici bir organ niteligi almaktadir. Yeni kamu yonetimi ¢ercevesinde ortaya
cikan stratejik yonetim, seffaflik, hesap verilebilirlik gibi kavramlar neticesinde, yeni kamu
yonetiminde toplumun ve yonetilenlerin daha fazla s6z sahibi oldugu bir yapiya dogru
gidilmektedir. Devam eden basliklarda, genel olarak yeni kamu yonetiminin tanimi, geligimi

ve klasik kamu yonetiminden farkina iliskin kavramsal bilgilere yer verilmistir.

1.1.1. Yeni Kamu Yonetiminin Tanimi

Gilinlimiiz modern toplumunda halkin ihtiya¢ duydugu kamu hizmetlerini etkili ve
kaliteli bir bicimde yerine getirmek devletin en 6énemli vazifelerinden birisidir. Bu bakimdan
kamu yonetiminde kamusal hizmetlerini daha kaliteli, etkili ve verimli bir bi¢imde yerine
getirilmesinde biitlin diinyada yeni degisim ve gelismeler yasanmaktadir (S6zen, 2013: 1).

Yirminci yilizyilin sonlarina dogru ilk olarak Anglo-Amerikan bolgede ve daha
sonrasinda gelismis devletlerin biiyiik¢e boliimiinde kamu yonetimi alaninda yeni bir diisiince
on plana ¢ikmustir. Isletmecilikle kamu yonetimi terimlerini biiyiik ol¢iide birbirlerine
yaklastiran bu yonetim bi¢iminin “yeni kamu isletmeciligi”, “piyasa bazli kamu ydnetimi”,
“girisimci  idare” ya da daha genel kullanimla “yeni kamu yOnetimi” olarak
nitelendirilmektedir (Eryilmaz, 2011: 42).

Sivil toplum, demokratik vatandaslik gibi terimlerin ¢izdigi perspektifte Yeni Kamu

Hizmeti yaklasimi vatandasi merkeze yerlestirmektedir. Bu yaklagimda vatandasa hizmet



vermeye odaklanan, kamu faydasinin iirlinden ziyade amag oldugu yap1 séz konusudur. Bu
yapida stratejik diisiiniip, demokratik hareket edilmesi, miisteriye degil vatandasa hizmet
edilmesi, sorumlulugun basite indirgenmemesi, verimliligin yaninda bireylere de deger
verilmesi, vatandasglara ve kamu hizmetlerine girisimcilikten daha fazla onemin verilmesi
anlayis1 hakimdir (Geng, 2010: 145).

Devletin fertlere karst durumu ya da devletle vatandas arasindaki iliskinin modern
doneme degin siirekli devlet lehine oldugu gériilmektedir. Ote yandan birey bazi tarihsel
istisnalar disinda siirekli olarak edilgen pozisyondadir. II. Diinya Savasi sonrasinda, bagta BM
ve olusturulan uluslararasi kurumlarin 6nderliginde, baslangicta kagit {izerinde de olsa insan
haklar1 ve diger hususlarda vatandag-devlet iligkisi teorik olarak ele alinmistir. Bu baglamda
diinyanin her yerinde ayni diizeyde uygulanmasa da devletleri siyasal olarak kisisel se¢imler
ve haklar lehine davranma ve yapilanmalara yonlendirmekte, bu ise devletin siyasal olarak
doniisiimiinii 6ngormektedir (Seyrek, 2007: 245).

Yeni kamu yonetimi anlayisinin esasen iki arglimani olup bunlardan ilki, biirokrasinin
kamu sektoriiniin yonetilmesinin etkili yontem olmadigi yaklasgimidir. Diger argiiman
biirokratik Orgilitlenmenin yerine sozlesmecilik anlayisinin hakim olmasi gerektigidir. Bu
bakimdan yeni kamu yonetimi anlayisi, 6zel sektorle kamu sektoriiniin birbirlerinden farkli
olmadigini 6ne stirmektedir (S6zen, 2013: 15).

Yeni kamu yoOnetimi anlayis1 6ziinde bir degerler dizisi degisimi olup, bu anlayisla
klasik yonetim yaklasiminin tiim degerlerine karsin yonetim modelleri nerilmektedir. Klasik
yonetim elestirilmekte ve ekonomik rasyonellik diisiincesine bagli olarak yeni Oneriler
getirilmektedir. Bu Oneriler de iktisadi, yonetimsel ve kiiresellesme terimlerinin
algilamalarina gore kamu sektoriinii yeniden bi¢gimlendirmektedir. Piyasaya oncelik verilmeli
ifadesinde klasik biirokrasinin mevcut hiyerarsik yapisi, miisteri teriminin kullaniminda ise
devlet karsisinda hak ve ylikiimliiliiklerin sahibi olan vatandas terimi farklilagmaktadir

(Arslan, 2010: 29).

1.1.2. Yeni Kamu Yonetiminin Gelisimi

On yedi ve on sekizinci ylizyillar, ekonomik ilerlemelere ve iiretim sekillerindeki
degismelere bagli bicimde hem toplum yapilarinda hem de yonetim yapilarinda yeni ve koklii
degisimlere neden olmustur. ilk kez Ingiltere’de gériilen ve makinenin iiretim asamasinda
kullanimiyla seri iiretiminin yapilmasini saglayan endiistri devrimi, sanayi toplumu denilen
yeni bir sosyal diizeni ortaya ¢ikarmustir. Uretimin sanayilesmesi, sosyo-ekonomik birimlerin

ve baglantilarin buna gore yeniden sekillenmesi 6nem kazanmistir (Nacak, 2015: 12).



Seksenli senelerde goriilen ekonomik ve siyasal degisimler kamu sektoriinii en ¢ok
tartisilan hususlar arasinda 6ne ¢ikmasini saglamistir. Batili devletlerde bu alanda goriilen
ilerlemeler Ozellikle akademik alanda farkli bi¢imlerde degerlendirilmistir. 1970’lerin
ekonomik krizleri, hiikkiimetlerin sosyal ve ekonomik alandaki degisik ideolojik algilanmasi,
Keynesyen ekonomi diislincesi ve evrensel refahin oldugu devlet fikri {izerindeki savas
sonrast anlagmaya dayali goriislerin terk edilmesi giindeme gelmistir. Bunun yaninda refah
devletinden sosyal hizmetlere doniik isteklerin artmasi ve bunun neticesinde siklikla mali
krizlerin ortaya ¢ikmasi, ekonomiyi gelistirmek i¢in ideal kurum ve yontemlerin arastirilmasi,
agir, biirokratik, engelleyici idari yapilar igerisinde etkinlik ve verimliligin artirimi girigimleri,
bu dénemde iizerinde durulan konularin basinda gelmistir (Ozer, 2005: 3).

Uretim siireglerinde degisiklikler ve ilerlemeler yasanirken, Keynesyen politikalarin
ve refah devleti diislincesinin gii¢ kaybetmeye baslamasiyla beraber, neo-liberal politikalarin
etki derecesini arttirdiglr goriilmektedir. Yine bu donemde on plana ¢ikan kiiresellesme
egilimleri, ulus-devlet diisiincesinin biiylik dl¢iide tartisiimasina sebep olmus, devletin 6nemi
ve konumuna iliskin algi da degismistir. Devlet anlayisinda goriilen degisim, ona bagl
bicimde gelisen kamu yonetimi diisiincesini de degistirmektedir. Ulus-devlet diisiincesinin
Oonemini yitirmesi ile beraber, iktidarin otoritesinin azaldigi, merkezi devletin giiciiniin ve
biirokrasi etkisinin sorgulandigi, karar alma ve politika yapma siireglerinde sivil toplum
kuruluslarinin ve uluslar arasi1 orgiitler gibi yeni kurumlarin ortaya ¢iktig1 siire¢ baslamistir
(Nacak, 2015: 42).

Diinya olgeginde yasanan iktisadi krizlerin genellikle tetikledigi, isletme bilimiyle
teknolojik konularda goriilen gelismeler devletlerin kamu yapilanmalarini da degistirmektedir.
Kiiresellesme kavrami, teknolojik farkliliklar ve bilisim teknolojileri basta olmak {izere
goriilen gelismeler sosyal yapiyr degisime zorlamaktadir. Bunun yaninda bu gelismeler,
insanlarin gereksinimlerini nitel ve nicel olarak farklilagtirmaktadir. Devletin verdigi kamu
hizmetlerinin nitel ve nicel anlamda farklilagsmasi bu hizmetlerin verilmesine yonelik yeni
orgiitlenmeleri, bu Orgiitlenmeler ise daha uygun kamusal iligkileri meydana getirmektedir.
Bu gelismelerde kamu tiizel kisilerin basinda gelen devletin kiiresel ¢apta olmast gereken
konumundan, fertlerin devlet ve toplum igerisindeki konumlarina degdin sosyal hayatin tim
alanlarini etkileyen neticeler dogurmaktadir (Arslan, 2010: 22).

Kiiresellesme ile birlikte ortaya ¢ikan bu anlays, klasik manada is yapmaya dayali
kamu yonetiminin yapisint ve isleyisini elestiren goriislerden destek alarak iletisim ve
teknoloji konularindaki gelismelere paralel bicimde 6zel sektorde goriilen farklilagma

neticesinde ortaya ¢ikmistir (Bilgig, 2003: 105).



Kamu yonetiminde goriilen doniisiimii, yeni kamu isletmeciligini ortaya c¢ikaran
nedenler baglaminda asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir (Geng, 2010: 147):
1) Yetmisli yillardaki petrol krizleri ve bu krizlerin sebep oldugu ekonomik problemler ve
biitce agiklarindan II. Diinya Savasindan baglayarak yiikselen sosyal devlet, refah devleti,
Keynezyen iktisadi ve biiyiik 6l¢ekli kamu ekonomilerinin suglanmast,
il) Vatandaglarin kamu yonetimlerinden istek ve beklentisinin yiikselmesi ve kamu
biirokrasisinin bu istek ve beklentileri karsilamada yetersiz olmasi, bunun neticesinde kamu
hizmetinin kalitenin, hizin, etkinligin ve gereksinimleri karsilama diizeylerinde sikayetin daha
fazla olmasi,
iii) Yeni sag diisiincenin yiikselmesi, ABD ve Ingiltere basta olmak iizere bu ideolojik
diistincelere paralel olarak devletlerin kiigiiltiilmeleri, isletmelere benzer bir yapiya gelerek
verimlilik ve etkinliklerinin artmasi i¢in kamu harcamalarinda kisitlamaya gidilmesi,
iv) Devletlere ve biirokrasiye karst sdylemlerin ve uygulamalarin artmast,
iv) OECD, IMF, DB gibi uluslar aras1 kurumlarin yeni sag diislincenin yayginlastirilmasi i¢in
aktif siyaset yapmasi,
v) Bilgide ve iletisimde teknolojinin yerinin artmasi,
vi) Seksen sonrasi siiregte artan demokratiklesme sodylemleri, STK’larin, yonetisim

felsefelerinin daha 6nemli olmasi ve kiiresellesme.

1.1.3. Klasik Kamu Yonetiminden Farki

Yirminci ylizyll oncesine degin siyasal hiikiimetler, siirekli bigimde problemlerin
¢oziim merkezi bigiminde diisiiniilmiis ve geleneksel kamu yonetimi ile birlikte kamu
politikas1 yaklagimlar;, bu nedenle gegerli olmustur. Ote yandan 70’lerin ortasindan
baglayarak devletler ciddi ve 6nemli mali krizlerle yiizlesince, biitiin diinyada devletlerin
klasik sinirlarina donmeleri, verimlilik diisiincesi ¢ercevesinde Orgiitlenmeleri ve 06zel
sektordeki degerlerinin, yontem ve uygulamalarin kullanimi gibi yeni fikirler One
striilmiistiir. Bu bigimde 0zel sektor kokenli yonetim gorevinin, klasik kamu yonetimi
yaklagimindan ve politika agisindan daha 6nemli oldugu ortaya ¢ikmistir (Ozer, 2005: 4).

Yonetim felsefesinde yasanan bu farkliliklarin pek ¢ok nedene dayandirildig:
goriilmekte olup, bunlarin en 6nemlileri arasinda, biiyiik ¢apta ekonomik alanda goriilen
degisimler yer almaktadir. Tarihsel siiregte degerlendirildiginde, liretim siireglerinde goriilen
gelismelerle es zamanli olarak yoOnetimin anlayista, usulde, yontemde ve orgiitlenmede
degistigi ifade edilebilir. Buna ilave olarak bilim adamlarinin diisiinceleri ve fikirlerinin de

yonetimde yaganan bu degisiklikte etkisi vardir (Nacak, 2015: 9).



Kamu yonetimi diisiincesi kamu ve idare diisiincelerini barindiran kavramlarindan
olugmaktadir. Burada, yeni ya da eski olsun her iki yaklagimda da, kamunun yonetilmesi s6z
konusudur (Sozen, 2013: 2). Klasik yontemde ise yonetim vurgusu daha fazla 6n plana
cikmaktadir.

Klasik yoOnetim terimi silirece, yonteme ve kurala bagli olarak islerin yerine
getirilmesini tamimlamaktadir. Ote yandan isletme y&netiminde ise sadece talimatlar ve
yonerge ¢ercevesinde is yapmak yerine amag ve oncelikler tayini, bunlarin gergeklestirilmesi
amactyla eylem planlarinin yapimi, beseri sermayenin etkili bir bi¢cimde kullanimu,
performans degerlendirmeleri ve yapilan islerin sorumluluklarinin alinmasi gibi bir¢ok islevi
vardir (Al, 2002: 112).

Kamu yonetimi kavrami, isbirligine dayali olarak insanlarin eforlarinin biiyiik ¢aba
akil isteyen yonidir. Yonetim isbirligine dayali olan davranmiglarla ilgili oldugu igin
baskalariyla isbirligi bi¢ciminde calisan bireylerin yonetim eylemlerinin i¢inde bulundugu
ifade edilebilir. Bunun yaninda tiim bireyler hayatlar1 boyunca baskalariyla isbirligi etmekte
ve bu sebeple her bireyin kamu yonetimleriyle ve sorunlari ile yiizlestigi ifade edilebilir
(Sozen, 2013: 3).

Yeni kamu yonetimi kavraminin temel hedefleri arasinda, devleti kiigiiltmek ve bu
sayede devletin disindaki paydaslara daha ¢ok s6z hakki vermesi diisiincesinin oldugu ifade
edilebilir. Bu fikrin, toplumun ilgili boliimlerinin yonetim siirecine katilmalarina ve sosyal
ihtiyaclara uygun kamu politikalarini uygulamaya sokmada imkan saglamasi miimkiindiir.
Zira bu diisiince ¢ergevesinde dzellestirmeler, ortakliklar, rekabete dayali piyasa ekonomileri,
satin alma sozlesmesi, kiyaslama yontemleri, diizenleyici kurumdan yararlanmalar, kullanict
yararlarinin arttirilmasi, bireylerin ve toplumun biiylikge boliimiinii siyasal siire¢ igerisine
katma, karar ve politikalar1 igbirligi sayesinde yerine getirme gibi yeni yontemler kamu
yonetimine girmistir (Nacak, 2015: 45).

Klasik kamu yonetimi siirecinde, biirokratik degerler dizisi hakimdir. Bu yaklagimda
yeni kamu yOnetiminin aksine kamu yararlari, verimlilikler, tanimlanmig goérevler ve otorite
yapilari, hiyerarsik yapi, idari sorumluluklar, kontroller ve neticeleri 6nem arz etmektedir.
Yeni kamu isletmeciligi siireci ise post-biirokratik yapilanma igerisinde olup, kamu
hizmetinde kalitenin, misyonun ve vizyonun, bireylerin talepleri ve beklentilerinin daha fazla
on planda oldugu ifade edilebilir. Bu sistemde sorumluluga sahip, hesap verebilen kamu
yoneticileri s6z konusudur ve bu sistem profesyonel yonetime dayanmakta, 6zel sektor

benzeri bir yonetim sistemi kullanmaktadir (Geng, 2010: 148).



1.2. Yeni Kamu Yo6netiminin Temel Unsurlar
Yeni kamu yOnetimi kavrami giiniimiizde heniliz tam olarak literatiir baglaminda
cergevesi ¢izilmis bir kavram degildir. Buna ilave olarak gilinlimiize kadar yapilan tanimlar,
yeni kamu yonetimi kavraminin dinamik bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. buradan
bakildiginda yeni kamu y6netiminin boyutlari, kapsam1 ve bu konudaki teorilerin iizerinde bir
fikir birligi olmayip, mevcut duruma gore getirilen tanimlar ve unsurlar mevcuttur. Ote
yandan genel manada literatiirde kabul goéren temel unsurlari asagidaki gibi 6zetlemek
miimk{indiir:
i.  Yonetimde Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik

ii.  Kamu Kaynaklarinin Etkili Kullanimi

iii.  Performans Esasli Biitgeleme

iv.  Aktif Katilim

v.  Stratejik Planlama

vi.  Finansal Otonomi

vil.  Adem-i merkeziyeteilik

viii.  Yeni Kamu Isletmeciligi

1.2.1. Yonetimde Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik

Kamu harcamalarinin diizenli olarak artmasi, bu harcamalari {istlenen halkin, vergisini
Odeyen kesimlerin agir yiiklere katlanmalarini beraberinde getirmektedir. Bu durum, devlet
tarafindan toplanan vergilerin siirlandirilmasinin ve harcamalarda kontrol siirecinin daha
fazla 6nem kazandig1 goriilmektedir. Ingiltere’de ilk olarak Parlamento kurumunun meydana
gelmesine de neden olan bu siiregte, kamu harcamalarinin denetlenmesi hususu giderek daha
fazla 6nemli bir konu haline gelmistir (Akyel ve Kose, 2010: 11).

Kurumsal yonetimin yeni ve modern hali esitlikler, seffaflik, hesap verebilirlik
kavram1 ve sorumluluk prensipleri iizerinden ylirlimektedir. Kurumsal yonetim prensipleri
arasindaki seffaflik prensibi, 6zel sektorde kurumla ilgili ticari sirlar digindaki biitiin finansal
ve finansal olmayan verilerin zamaninda, dogruca, anlasilabilir sekilde, kapsamlica ve kolay
analiz edilebilecek sekilde sunulmasini ifade etmektedir (Pamukegu, 2011: 136; Arsoy, 2008:
20). Kamuda ise devlet sirr1 diginda ayni yaklasim s6z konusudur.

Seffaflik ve agiklik prensiplerinin giindemde durmasina katkist olan yapilardan birisi
de AB olup, birlik tarafindan benimsenen prensipler aracilifiyla seffaflik ve agiklik
stireglerini yeni aday devletlerin miiktesebatlarinin bir parcgasi seklinde ele almaktadir. Kamu

yonetimi ¢ercevesinde Kopenhag ve Madrid Kiriterlerini ne sekilde uygulamaya



10

gegirilebilecegini ¢ozmek amaciyla 1999 senesinde yasanan 27 numarali SIGMA Raporu
Avrupa Kamu Yonetimi ilkelerini agiklama agisindan doniim noktast olmustur (Akpinar,
2011:239).

Hesapverebilirlik kavrami, geleneksel kamu yonetiminde onem kazanan bir kavram
olmanin yani sira, bu doniisiim asamasinda gerek etik gerekse demokratik bir deger seklinde
goriilmektedir. Ortaklikta, kamu hizmetlerine 6zel sektoriin ve goniillii 6rgiitlerin katilimlari,
isbirligini, takim c¢alismalarini, risk paylasimlarini igermektedir. Bunun yaninda yeniden
yapilanma siirecindeyse kamu kurumlarindaki yonetimin orgiitsel yapisini degistirmektedir.
Yeni Kamu Hizmeti (YKH), saglam ve istikrarli bir demokrasinin sadece devletlerin
kendilerini toplumun 6ziine yerlestirdiginde, vatandaglarla igbirligi yaparak sosyal problemleri
cozdiigiinde, hizmetleri ilerlettiginde, toplumun gereksinim ve degerleriyle uyumlu olmasi

halinde ortaya ¢ikacagini 6ne siirmektedir (Geng, 2010: 149).

1.2.2. Kamu Kaynaklarinin Etkili Kullanim

Kamu harcamalarinda goriilen artis neticeli yasanan ekonomik gelismelerde,
devletlerin kamu mali yonetim bi¢imlerinin sorgulanmasi ve bunun neticesinde de reform
girigimlerini dnemli hale getirmistir. Problemlere ¢dziim getirebilmek amaciyla devletler,
problemin odak noktasin1 teskil eden kamu mali yOnetim sistemlerini degistirmeye
baglamistir. Bunun neticesinde devletler bu kapsamda kamu hizmetlerinde kalitenin
arttirtlmasi, kaynaklarin kullanimlarindaki kapasitelerinin arttirilmasi, kaynak kullanimlarinda
etkililik, verimlilik ve tutumluluk ilkelerinin saglanmasi, siyasi ve yonetimsel hesap verme
sistemleriyle mali saydamligin gelistirilmesi yoniinde uygulamalar artmistir (Hastiirk, 2012:
1).

Kamu kaynaklarinin etkili kullanimlar1 ve maliyetlerin indirilmesinde bugiin pek ¢ok
alanda yapisal reform gereklidir. Yapisal reform alanlarinin basinda kamu harcama sisteminin
reformu gelmektedir. Kamu kaynaklarinin etkili kullanimimin artmasi, biitge agiginin
azaltilmasi, hizmetlerde kalitenin yiikseltilmesi, kamu kesiminde saydamligin saglanmasi,
yonetimlerde hesap verme gorevinin gelistirilmesi gibi yontemler giderek diinyada daha ¢ok
yer almaktadir (IGB, 2005: 13).

Kamu kesiminin ekonomik sistem igerisinde artan agirligi biitcelerin ekonomik
araclara doniismesini, Bunun yaninda biitcelerin ekonomik olarak analizlerinin yapilmasini
zorunlu kilsa da, geleneksel biit¢e sisteminde sonucglardan ¢ok girdi ve siirecler iizerinde

durulmas1t kamu hizmetlerinin neticelerinin 6l¢iimii  ve degerlendirilmesine olanak
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vermemektedir. Bu nedenle kamu kesiminin kaynaklarinin kullaniminda etkinlik, saydamlik
ve hesap verebilirlik prensipleri tam olarak hayata gecirilememektedir (Taner, 2011: 4).

Kamu yonetimi siirecinde verimlilik katsayisinin artmasiyla kamu harcamalar
arasinda giiclii bir bagin bulunmasi, biitce acgiklariyla beraber birim kamu hizmetlerinin
sunumu i¢in gereken maliyetler arasinda direk baglanti kurulmasi ve biitce agiklarindan
kaynaklanan biit¢e krizleri, gelismis devletlerin “kamu yonetimi siirecinde kaynaklarin etkili
kullanilmas1” ¢aligmalarini  arttirmistir.  Biitce aciklarinin  disiiriilmesi  zorunlulugu,
hiikiimetlerin kamu harcamalarinda izledikleri politikalar1 yeniden gozden gegirmelerine
sebep olmustur (IGB, 2005: 15).

Demokrasinin gelismesiyle beraber halkin kamu kaynaklarindan yararlanmaya olan
ilgisinin ve yonetimlerden beklentileriyle taleplerinin giin gectik¢ce artmasi da bu konuda
onemli bir faktér olmustur. Bunun yaninda kamu harcamalariin GSMH igerisindeki orant
yiizde kirklarin tizerine ¢ikmis, bazi gelismis devletlerde yiizde elliyi yakalamistir. Bunun
yaninda denetlenmesi lazim olan kamusal eylemler ve islemlerin hacimlerinin artmasina ve

farklilagmasina yol agmistir (Akyel ve Kose, 2010: 12).

1.2.3. Performans Esash Biitceleme

Modern devletlerde kamusal yarar, hiikiimranlik, yasal hak ve anayasa cergevesinde
kamu hizmetleri verilmektedir. Yirminci ylizyilin son ¢eyregine degin iilkelerin ekonomik
degerini gosteren varliklari, mallar1 ve hizmetlerin iiretimleri ve transferleri ddemeleriyle
artmigtir. Zaman igerisinde verilen kamu hizmetlerinin igeriklerinin artmasina ragmen kamu
kaynaklarinin ayni1 derecede artmamasi biitgede acgiklara sebep olmus, kamu hizmetlerinin
verilmesinde, kamusal kaynaklarin israf edilmeden kullanimin1 ve harcamalarin {izerindeki
mali kontrollerin saglanmasin1 mecburi yapmustir (IGB, 2005: 14).

Devletlerin artan islevleri karsisinda kit olan kamusal kaynaklarin verimli, etkili ve
tutumlu kullaniminin 6nemi kamu biit¢e sistemlerinde performans esasli biitceleme benzeri
ciktilara odaklanan modellerin 6nemini arttirmistir. Girdiler {izerine kurulan klasik biitce
sistemlerinden farkli sekilde performans esasli biitcelemenin ¢iktilara odaklanilmasi
sebebiyle, bu modelde etkili kaynak kullanimi1 konusunun temel araglarindan birisi oldugu
goriilmektedir (Taner, 2011: 3).

Performans esasli biitgelemede, kamu idarelerine tanimlanan temel islevleri ve bu
islevleri yerine getirme siirecinde yerine getirilecek amaglar ve hedeflerini tespit eden,
kaynaklarin bu sekilde tahsis edilmesini ve kullanimini saglayan, performans dl¢limiine dayali

olarak ulagilmasi amaglanan hedeflere erisilip erisilmedigini degerlendiren ve neticeleri rapor
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olarak sunan bir biitgeleme sistemidir. Performans esashi biitgeleme sisteminin temel
unsurlart; stratejik planlar, performans programlar1 ve faaliyet raporlaridir (BMKGM, 2004:
7).

Kamu hizmet siireglerinde verilen 6deneklerden en fazla hizmet ¢iktisinin kazanimini
saglamak icin bagvurulan yontemdir. Amaglarin yerine getirilmesinde 6nerilen programlarin
maliyet diizeylerini ve her program altindaki yerine getirilen islemleri 6l¢en kantitatif veriler
bu biitcede yer almaktadir. Bu tip biitcelerde, calisma programina ve hizmete énem veren,
ozel iglemlerin gerektirdigi tiretim araglarini eksiksiz ve dogru bigimde yansitan ve eylemlerin
basarilabilmesi i¢in orgiitsel sorumluluklar tayin etmektedir. Performans esasl biitcede, esas
amag¢ ve hedefleriyle programlarin maliyetlerinin tizerinden gereken ddenek miktarlarint ve
her programda yapilacak olan islemlerin, eylemlerin ve iretilecek olan maddelerin, birim
maliyetleri {izerinden yapilan hesaplar1 belirtmektedir (Hastlirk, 2012: 5).

Performans biitgeleme sisteminde, performans yonetimini One ¢ikaran bir biitce
hazirlama ve uygulama siireci s6z konusudur. Bu sistemde tahsis kararlart hizmet sunumunun
etkinligi ve verimliliginin temelinde diizenlenmektedir. Amaclar ve hedefler bakimindan
degerlendirildiginde, performans esasli biitcelemede, kamu idarelerinin ana goérevlerinin ve
bunlarin yapilmasinda gergeklestirilecek amag ve hedeflerini belirleyen sistem s6z konusudur.
Bunun yaninda kaynaklarin bu amaglar ve hedeflere uygun olarak tahsisini ve kullanimin
saglayan, performans Olglimii yapmak suretiyle ulasilmak istenen hedeflerin ne derece
ulagildigin1 degerlendiren ve neticeleri raporlayan bir biitceleme sistemidir (Celebi ve
Kovancilar, 2012: 2).

Performansa dayali yonetim sisteminde, program ve hizmetlerin performanslarini
arttirma amaciyla israft Onleyerek mali disiplinin diizeninin saglanmasima yardimci
olmaktadir. Programa baghh olarak performans hedeflerinin belirlenmesi, program
yoneticilerine kanunlar ve diger mevzuatlar gercevesinde belirli serbestlik alani verilerek
islemler ve projelerin yiiriitilmesinde, performans seviyelerinin Olciilmesinde ve iist
yoneticilere bildirilmesinde ve gelecek donemler icin kararlarin alinmasindaki siiregler
performans yonetimini olusturmaktadir (Badem vd, 2013: 81).

Performans esasli biitgeleme sisteminde dogrudan olmasa da zimnen kamusal fayda
varsayimimin benimsendigi sdylenebilir. Ancak kamusal fayda yaklasiminda, biitce
taraflarinin kamusal fayda hedefine gore hareket etmelerini saglayan ve bunu garanti edecek
miisevvikler olup olmadig1 6nem kazanmaktadir. Ozel fayda halinde bireyleri eyleme gegiren
somut 6diil ve ceza uygulamalaridir. Isveren icin daha ¢ok kar etme ya da zarar ve iflas etme

buna 6rnek verilebilir. Personel agisindan bir ise girme ve ilerleme ya da isi kaybetme 6rnek
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verilebilir. Bu miisevvikler piyasa siirecindeki verimliligin ve etkinin temel unsurlaridir.
Kamusal yarar halinde ise maddi nitelikteki tesvik edenlerin islevselligi daha azdir. Bir
isveren olarak nitelendirildiginde politikacinin sorumlulugu sadece siyasi olup, alinan
kararlarin ekonomik neticelerine bireysel diizeyde katlanmak zorunda degildir. Kamudaki bir
personelin de diisiik performans durumunda igini kaybetmesi s6 konusu degilse, tesvik sistemi
calismaz (Celebi ve Kovancilar, 2012: 5).

Performans yonetimi neticesinde alinan raporlarin ve verilerin yetkili yonetimce
incelenmesi, gerekli durumlarda bazi tedbirler alip bir sonraki donem performansinin
arttirtlmas1 sayesinde etkinligin, verimliligin, tutumluluk agisindan performans yonetme
stirecinin analizi neticesinde dogru program ve projelerin biitgelenmesi performans esasl

biit¢elemenin 6ziinii olusturmaktadir (Badem vd., 2013: 82).

1.2.4. Aktif Katihm

Aktif katilim denilince ilk akla, genglerin katilimi gelmektedir. Ozellikle doksanli
senelerin ardindan, genis tabanda gerceklesmesi amaglanan katilima atfedilen 6nem giderek
artmis olup, katilim kanallarimin artmasinin yaninda katilim saglayacak ekiplerin de esit
sartlara sahip olmas1 6nem arz etmektedir. Baz1 gruplar irksal, fakirlik, azinlik durumu ya da
sosyal statli sebebiyle dezavantajli gruplar olarak nitelendirilmektedir. Gengler de BM
tarafindan dezavantajli gruplar seklinde kabul edilmektedir. Buna gore katilim hususunda
onemli gorillen ve katilimlarinin arttirllmast hakkinda yerel ve merkezi captaki biitiin
otoritelerin sorumluluk verilen gruplardir. Genglerin alinacak kararlarda etkili sonuglar elde
etmek, toplumsal hususlardaki icsellesme diizeyine de pozitif katki saglayacaktir. Ote yandan
kimi aragtirmalarda gencglerin toplumsal anlamdaki hususlara ilgisindeki veya en basit
tabiriyle se¢imlerde oy verme oranlarindaki azlik {izerinde durulmaktadir (Ozer, 2011: 44).

Katilim patikalar1 projesi kisilerin ne sekilde ve neden degisik katilim tiirlerine sahip
olduklarini ve dahil olmay1 siirdiirdiiklerini arastirmay1 amacglamaktadir. Bireylerin katilima
dogruca ve katilimda izlenen yollar1 ve zaman i¢inde katilimlarini bigimlendiren 6geler
hakkindaki bilgi diizeylerini arttirma temel hedeftir (Brodie vd., 2009: 5).

BM’nin katilim anlayisi, siire¢ i¢indeki problemlere sahip ¢ikma, ¢6zlim i¢in ortaklik
ve aktif katilim diislincesini gelistirmektedir. Bu baglamda genclerin de katilimlar1 BM’nin
ozel giindemi olup, bu anlayisin &ne ¢iktign Habitat 11 ve Istanbul+5 Konferans: olmustur.
Burada gencleri potansiyellerini arttirma ve onlar1 yerlesimlerin gelisiminde sorumlu bir
gorev almalarini saglamak igin, yerel yonetimler basta gelmek {izere hiikiimetler, 6zel sektor

paydaslari, sivil genclige iliskin orgiitler, diger sivil toplum kurumlar1 ve mahalle ¢apindaki
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yonetimlerle igbirligi yapilmast konusu énemlidir. BM Johannesburg Uygulama Planinin yiiz
yetmiginci Paragrafinda da siirdiiriilebilir kalkinma konusundaki tiim programlarin ve
faaliyetlerin gencligin katiliminin ve genglik meclislerinin desteklenmesi {iizerinde
yogunlastig1 goriilmektedir (Ozer, 2011: 45).

Toplumsal katilimda, kisilerin gilinlik hayatlarinin bir parcasi olarak katildiklar
kolektif eylemleri ifade etmektedir. Bunlar arasinda herhangi bir toplumsal yapiya, bir
dernege ya da bir sendikaya iiye olma, yerel bakim evlerini goniillii olarak destekleme ve
herhangi bir inan¢ kurulusu adina calisma grubunu organize etme gibi eylemler

bulunmaktadir (Brodie vd., 2009: 6).

1.2.5. Stratejik Planlama

Strateji terimi belirlenen amaglara erismede temel hedefler, gayeler ya da amaglar ile
onemli politikalar, planlarin bir biitiinlidiir. Strateji gelecege iliskin olup, bugiin 6zel kesim
acisindan degerlendirildiginde iyi yOnetisim prensipleri etkili bir sekilde yapilmakta ve
stratejik yonetim terimi de yeni uygulamalar baglaminda ortaya ¢ikmaktadir. Ozel kesim
firmalar1 acisindan degerlendirildiginde stratejik yOnetimin en genel tasviri herhangi bir
firmanin ama¢ ve hedeflerini tanimlayarak bu hedeflere ulasabilmek i¢in gerekli olan
kaynaklarmi1 bu sekilde kullanmasidir. Stratejik yoOnetim, bir firmanin uzun vadeli
performansin1 tanimlayan yonetim kararlarin ve eylemlerin uygulanmasidir. Bunlar, ¢evresel
izlemeler, strateji olusturma siiregleri, strateji araclarinin degerlendirilmesi ve kontroliinii
icermektedir. Stratejik yonetim ¢aligmalar1 bu sebeple firmalarin giiglii ve zayif taraflarini
ortaya koyan c¢evredeki firsatlar ve tehditlerin degerlendirilmesini ve izlenmesini
degerlendirmektedir (Hastiirk, 2012: 5).

Stratejiler, bilimsel bir disiplin seklinde gelismelerini askeri anlamda tasidiklari 6neme
bor¢lu olup askeri anlamda stratejiler, herhangi bir savasta ordularin yapacaklari eylemlerin
ve islemlerin belirlenmesini ve yonetilmesini igermektedir. isletme yonetimi agisindan ise
strateji, firmalarin gesitli islevleri arasindaki meydana gelen ztliklar1 acikliga kavusturan,
ekonomik anlamda firmalarin en iyi diizeye erismesi i¢in aliman yonetim kararlaridir
(Demirdizen, 2012: 2).

Stratejik planlama terimi, kurumun gelecegine iliskin ve yapisal degisiklikleri
hakkinda misyonunu ve tiim amagclarini tespit edip, bulundugu c¢evrede ve c¢aligma
ortamindaki durumunu g6z 6niinde bulundurarak, kurum i¢in uygulanabilmesi miimkiin olan
alternatifler arasindan herhangi birini segerek uygulama amaciyla {izere yapilan plandir

(Kiraz, 2007: 41).
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Stratejik planlama kavraminin kokleri, II. Diinya Savasindan sonra firmalarda
uygulanmaya baslanan uzun soluklu planlama g¢alismalarina dayanmaktadir. Uzun vadeli
planlar bahsedilen donemde analitik bir diisiince bigiminden daha ¢ok karsilagilan gilinliik
gelismelerin gelecege yonelik tahmin edilmesinden olugmaktadir. Bu durumun neticesinde,
gelecekte neler ile karsilasilacagl uzun vadeli planlama sonucunda tayin edilmektedir. Bu
sayede isletmenin uzak ve yakin c¢evresinde hangi gelismelerin olabilecegi, ne sekilde
karsilasilacag1 hususlari agikliga kavusturulmak isteniyordu. 60’l1 yillarda Ansoff orgiitlerde
uzun vadeli planlamalarin analitik yaklagimini onermis, olaylar rasyonel ve daha analitik
yontemlerle incelenmeye baslanmis ve bu analitik yOnetim neticesinde gelecek
belirlenebilmistir. Ik olarak hedeflerin belirlenmesi ve bu hedeflere uygun stratejilerin
gelistirilmesi 6nem kazanmistir (Demirdizen, 2012: 2).

Stratejik yonetim siirecinin temel hedefi orgiitiin gelecekteki basarisinin artirilmast,
karlilik diizeyinin ve verimliliginin en {ist diizeye ¢ikarilmasidir. Stratejik yonetim siirecinde
gelecege doniik vizyon olusturulmasi s6z konusudur. Orgiitlerde vizyonun belirlenmesinin
ardindan, bu vizyona erisebilmede gerekli olan misyon belirlenmektedir. Orgiitlerde vizyon
ve misyonlarin biitiin personelce benimsenmesi ve ortak degerler seklinde kabul edilmesi bu
asamada oldukca dnemlidir. Vizyon ve misyonlarin belirlenmesi rgiitiin basarisi i¢in yeterli
olmayip, amaca ulagsmak i¢in stratejilerin ve aksiyon planlarinin olusturulmasi gereklidir

(Aktan, 2008: 7).

—
L
=l
—_
PLARLAR o
PROGRANMLAR =
STRATEJIK PLAMLAMS
/ \ =
=
L
[ |
T
=
DEGE R EMNDIRME BEUTCELEME =
\ / =
LI SLIL AR 8

Sekil 1.1 Makro ve Kurulus Diizeyinde Stratejik Planlama
Kaynak: Hastiirk, 2012: 8.
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Stratejik planlama siireciyle ilgili caligsmalarda 6zel sektor firmalarindaki basarilar ve
uygulanmakta olan ¢alismalarda kavram diizeyinde stratejilerle planlar farkli kavramlar olarak
ele alinmaktadir. Stratejiler akil igerirken planlar ise planlanan stratejinin uygulanmasi
anlamina gelmektedir. Bu baglamda stratejik planlama siireci kurumlarin ¢evreyle olan
iliskisini incelemektedir. Buna gore stratejik planlama siireci, bir kurumda misyonlarin ve
gelecek odakli, uzun ve kisa vadeli performans amaglarinin ve stratejilerinin bir taslak
olusturma siirecidir. Bugiin kullanilan strateji agsamalarinin bir ¢ogu atmigh yillarda Harvard
Isletme Okulunun gelistirdigi ¢alismalara dayanmakta olup, bu siiregler iginde veri
toplanmasi, degerlendirilmesi, se¢imi, tanimlanmasi1 ve analiziyle strateji gelistirmenin en

uygun yontem oldugu goriilmektedir (Hastiirk, 2012: 6).
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Sekil 1.2 Siire¢ Olarak Stratejik Planlama
Kaynak: Demir ve Yilmaz, 2010: 74.



17

1.2.6. Finansal Otonomi

Etkin devletin elde edilmesi arayisi, kamu yonetiminin hedef ve fonksiyonlariyla orgiit
yapisi ve isleyisinin sorgulanmasini ve tekrar yapilandirilmasini zorunlu kilmaktadir. Devletin
gorevine yonelik yaklasimlardaki degisim, kamu yonetiminin yapisal ve fonksiyonel
degisimini biiyiik capta yonlendirmistir. Iktisadi islevleri smirlandirilmis kii¢iik devlet
yaklasiminin yerini miidahaleci yaklagimlara birakmasi ve sosyal refah devletinin daha fazla
uygulamaya konu olmasi, kamu sektoriiniin biiyiik ¢apta genislemesine neden olmustur. Bu
genislemenin giderek hantallifa neden olmasi ve yeni krizleri tetiklemesi, bu yaklasimdaki
devlet anlayisina gecis siireclerini 6ne ¢ikarmistir (Akyel ve Kose, 2010: 10).

Diinyada kiiresellesmeye ve bilgi teknolojilerindeki ilerlemeye iliskin gelisen degisim
stireci, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel biitiin sistemleri oldugu gibi devletin yap1 ve
fonksiyonlarinda, yonetim modellerinde ve anlayisinda da kokli bir degisim gecirmesine
sebep olmustur. Bariz olarak devletin Orgiit yapisi ve fonksiyonlarinda ortaya g¢ikan bu
doniisiim, kamusal mallar ve hizmetlere iliskin toplumsal taleplerdeki degisimin sebep oldugu
yeniden yapilanma ya da reform gereksinimlerinin itici bir etken oldugu goriilmektedir

(Taner, 2011: 6).

1.2.7. Adem-i Merkeziyetcilik

Kiiresellesme siirecinde devletlerin hem uluslararasilasma hem de yerellesmeleri
etkilenmekte olup, uluslararasi kuruluslarin yiikselen 6nemi, iletisim imkanlarinin ve kiiltiirel
iligkilerin fazlalagmasi uluslararasilagsma siirecini hizlandirmakta, 6te yandan kiiresellesen
devletlerde sinirli kaynaklarin kullanimiyla pek ¢ok fonksiyonu yapmasina zorlamaktadir.
Bunun sonucu olarak devletlerin faaliyet alanlarini daraltarak ozelliklerini degistirmekte,
devletin adem-i merkeziyetcilik prensibi ¢ercevesinde yeniden diizenlenmesini One
cikarmaktadir. Bu sayede devletin degisen niteligi yerel yonetimleri 6n plana ¢ikarmakta ve
yerel yonetimin reformunu yonlendirilmektedir (Emini, 2009: 37).

Yerel yonetimlerin 6zerklikleri, mahalli gereksinimlerini kendi birimleri tarafindan
karsilayabilmesi ve bunu yapmada gerekli ve yeterli kaynaga sahip olabilmesiyle
gerceklestirilebilir. Yerel kurumlar merkezi denetimlerin yerine yerel halkin denetimi
stirecine tabi olmalidir. Bunun yaninda kendi organlariyla kendi faaliyetlerini yerine
getirebilmelidir. Yerel gereksinimleri, en iyi ydre halki bilmektedir. Ozellikle kamu
faaliyetlerinin iistesinden gelinmez sekilde arttigi mevcut durumda, merkezin yerel

gereksinimleri tayini ve gidermesi oldukca zordur (Bilsin, 2015: 3).
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Anayasa diizenlemelerinde gelenek olarak yoOnetim prensipleri “merkeziyet”,
“ademimerkeziyet” terimi g¢ercevesinde ele alinsa da, 61 anayasasina kadar anayasada yer
alamamistir. 61 Anayasasinin 112. maddesi, “merkezden yonetim” (merkeziyet), “yerinden

yonetim”(adem-i merkeziyet) kavramlarini igermektedir (Turgut, 2011: 13).

1.2.8. Yeni Kamu isletmeciligi

Tiim farkli tanimlamalar1 olmasina karsin genel olarak kamu yonetimi kamuya hizmet
etmeyi, kamu gorevlilerinin, kamusal eylemlerin, siyasalar1 yliriitme siireci seklinde
tanimlanmaktadir. Siireg, islemleri ve politikalar1 kurum yonetimi araciligi ile faaliyete
doniistiirmeyle ilgilidir. Isletme yonetimi ise bu anlamda kamu y&netimini igine almaktadir
(Ozer, 2005: 5).

Diinyada bir¢ok iilkede farkli diizeylerde hayata gegirilen yeni kamu isletmeciligi
anlayismin en giiclii uygulandig iilkeler arasinda Ingiltere, ABD, Yeni Zelanda, Kanada ve
Avustralya gelmektedir. yeni kamu isletmeciliginin yerlestirilmesinde iilkelerin siyasi ve
sosyoekonomik ozelliklerinden ortaya ¢ikan farkliliklar goriilse de idare teriminin degisimine
yol agan uygulamalarin birbirine benzedigi goriilmektedir. Oncelikle ekonomik manada
deregiilasyon, oOzellestirmeler ve piyasalart diizenlemeleriyle iligkili politikalar hayata
gecirilmekte ve ardindan yonetsel alanda degisimi miimkiin kilacak reform caligsmalari
baslatilmaktadir (Lamba, 2015: 130).

Yeni kamu igletmeciligi 6zel kesimde, piyasada gelistirilen yonetim bigimlerinin kamu
sektorliinde uygulanmasini, devletin isletmeye benzer sekilde yonetilmesini onermektedir.
Gegen on yillarda yeni kamu igletmeciligi genisleyen bir uygulama alani bulmus olup, kamu
yoneticilerinden yaptiklar1 gérevlere ait yeni ve yenilik¢i metotlar bulmalar1 beklenmektedir.
Bu amagla pek ¢ok kamu kurumu verimliligi artirmak i¢in alternatif hizmet sunma bi¢imleri
gelistirmis, kamu yoneticileri hesap verebilirlik ve yiiksek performans konusuna odaklanmis,
biirokratik kurumlar tekrar yapilandirilmig, Orgilit misyonlart tekrar tanimlanmis, karar
vermede yerellesmeye gidilmis, verimliligi artirmak icin yoneticilere yonelik performans
standartlar1 tespit edilmistir (Geng, 2010: 146).

Yeni kamu isletmeciligi yaklagiminin evrensel bir yaklagim oldugu ileri siirtilmekte ve
bu yaklasim iki sekilde izah edilmektedir. Bunlardan ilki, “tasmabilirlik ve yayilma”
kelimeleriyle tanimlanan, ayni1 doktrin setinin pek ¢ok degisik alan ve kavramda karsilasilan
“isletme hastaliklarina” uygulanabilmesidir. Bir digeriyse “politik tarafsizlik” terimiyle
anlatilan apolitik bir ¢ergevenin sunulmasidir. Hood’a gore onerilen bu gergeve ile pek ¢ok

farkli siyasi dncelige yeni kamu igletmeciliginin temel programini degistirmeden, isletmelerin
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veya yonetim sistemlerinin araclarinin degistirilmesi sayesinde ulasilabilecektir. Bu nedenle
yeni kamu igletmeciligi, geleneksel kamu yonetiminin kiiresel olma arglimanin1 paylagsmakla
birlikte, se¢cimle gelen her yonetimin siyasi amaci ne olursa olsun siirekli kullanabilecegi

tarafsiz ve biitlin amagclara uyan uygun araclar1 da gelistirmektir (Ulutiirk, 2015: 398).

1.3. Yeni Kamu Yonetiminde Vatandashk Anlayisi

Yukarida verilen bilgiler 1518inda en genel tanimiyla yeni kamu yonetimindeki
vatandas anlayisini, Lock’un liberal vatandas taniminin gelismis bir versiyonu olarak
nitelendirmek miimkiindiir. Buna gore bilgi toplumu siirecinin vatandaslik anlayisi, liberal
vatandaslik anlayisinin gelismis bir versiyonu olan etkili ve aktif vatandaslik anlayisidir. Yeni
kamu yonetimi ile ilgili temel bilgileri verdikten sonra, devam eden bdliimde yeni kamu

yonetiminde vatandaslik anlayisina yer verilmistir.

1.3.1. Klasik Vatandashk Kuram

Atina’da yurttaglik ilk kez Solon reformlar: ile diizenlenmistir. Solon reformlari,
siyasal haklarin kullaniminda refah diizeyini esas almistir. Solon, refah diizeyine gore dort
ayrt yurttaglik tanimistir. Buna gore, Thetes olarak adlandirilan en diisiik refah diizeyindeki
yurttaslar, hak meclisi Cclesia’ya girebilirken, siyasal kontrol, en yiiksek refah seviyesine
sahip yurttaglarin girebildigi ylizler meclisine taninmistir. Boylece, Solon, farkli siniflari,
kademeli olarak siyasete dahil ederek uyumlu bir toplum kurmayr arzulamistir. Bu
reformlarin gerisinde, sinif miicadelelerinin 6nlenmesi ve toplumsal istikrarin saglanmasi
amaci1 yatar. Solon anayasal ve ekonomik reformlar ile toplulugun ¢ikarlarint sinifsal ¢ikarlar
ya da kabile ¢ikarlarinin iizerine koymak istemistir ( Reisenberg, 1992: 15).

Vatandaghik diisiincesi Rum sehir devletlerinin ortaya c¢ikmasi ile birlikte Bati
toplumlarinin politika ve felsefe anlayisinda benimsenmeye baslanmistir. Bu siirecte
vatandaslik esas olarak bir topluluga tiyelik olarak agiklanmigtir. Ancak topluluga {iye olan bu
bireylerin hangi hak ve zorunluluklarmin vatandaslik ile agiklanabilecegi tartisma konusu
olmustur. Bu nedenle toplumlarin yonetim bicimleri ve siyasi goriisleri vatandaslik
sorumlulugunun belirlenmesinde etkili olmugtur. 17. yy politik diisiincesinden kaynaklanan
liberal yaklasim, vatandasligin bireysel haklar1 6ne ¢ikaran ve bunlar1 yasayla garantileyen
modeli desteklemektedir. Ozellikle burada toplumda yasayan tiim bireyler arasindaki “dogal
esitlik” vurgulanmaktadir. ingiliz sosyolog Marshall’in vatandaslik tanimmin vatandashk
haklarinin en modern sekli ile anlasilmasmna katkisi &nemlidir. Marshall Ikinci Diinya
Savasimi izleyen donemde devam eden sinif ayrimina, esitsizliklerle ve adil olmayan

ekonomik sisteme dikkati cekmektedir. Marshall bireylerin statiide esit olmasin1 savunarak;
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sahip olunmas1 gereken haklar1 sivil haklar, politik haklar ve sosyal haklar olarak agiklamigtir

(Hablemitoglu ve Ozmete, 2012: 41).

1.3.1.1. Cumhuriyet¢i Vatandashk Kurami

Yurttashik, en genel haliyle, bireyin, belirli bir politik cemaat i¢indeki konumunu,
politik cemaatle iligkisini belirleyen hukuki-politik statiisii olarak tanimlanabilir. Sadece,
bireyin o cemaat i¢inde sahip oldugu statii dolayisiyla elde ettigi haklar ve ifa etmek zorunda
kaldig1 6devleri tayin etmez, ayni zamanda bireyin o cemaate iiyeligi dolayisiyla “kamusal
alanda konusma ve dinlenilme kapasitesini” belirler. Dolayisiyla yurttashgin iki temel
bileseni oldugunu 6ne stirmek miimkiindiir: hak-sahibi 6zne olarak ve politik cemaatin {liyesi
olarak yurttashk. Bu cergevede, yurttaslik, bir politik cemaate iiyeligin belirledigi
0zdeslik/kimlikle birlikte, ayn1 zamanda, sosyal bir siirectir (Isin ve Turner, 2002: 1-11).

Devletle, kisi arasindaki uyrukluk iliskisini diizenleyen i¢ hukuk kurallarinin, Kamu
Hukuku-Ozel Hukuk ayrmmi karsisindaki yerinin ne oldugu sorununa da kisaca deginelim.
Bilindigi gibi, klasik bir siniflamaya gére Hukuk, Kamu Hukuku-Ozel Hukuk olmak {izere iki
ana kola ayrilmaktadir. Bu ikili ayrim, ¢agdas ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismeler
karsisinda degerini hayli yitirmis olmakla birlikte, uyrukluk hukukunun bu ayrim karsisindaki
yerine kisaca deginmek yararli olabilir. Uyrukluk bireyler arasi bir iligki degil, kisiyle devlet
arasinda kurulan bir iliskidir. Bu iliskide taraflardan biri olan devlet, obiir taraf olan kisi ile
esit degil ona iistiin durumdadir. Ozel Hukuk, yonetilenler arasinda, kural olarak esitlik
ilkesine dayanan iliskileri diizenledigine gore, uyrukluk iliskisi 6zel hukuk alanina girmez.
Kisinin bir devlete aidiyeti konusunu diizenleyen ve bu bagin kurulup-kesilmesi iglemleri
bakimindan kiginin iradesine, -istisnai durumlar disinda- yer vermeyen niteligi dolayisiyla
uyrukluk hukukunun, Kamu Hukuku niteligi tasidigin1 kabul etmek gerekir. Uyruklugun
kazanilmasi veya yitirilmesinde kisinin istencine yer veren durumlarda da ¢ogu zaman,
kisinin istenci tek basma sonu¢ dogurmaya yetmemekte, ancak ilgili devletin yetkili
makamlarinin kendi hukukuna uygun usullerle alacagi bir kararla sonuca varabilmektedir.
Boylece devlet, egemenligine dayanarak, kosullarini belirledigi bir hukuki statiide kisiyi kabul
etmekte veya etmemektedir (Aybay, 1982: 7).

Aristo’nun kurguladig yurttas, polisin idaresine zaman ayiracak kadar bos vakti ve bu
bos vakti saglayacak kadar miilkiyeti olan erdemli, elit bir kesimdir. Buna gore ‘yurttas’ ,
ancak polis i¢inde var olabilir. Machiavelli de, iyi yurttaglhigin ancak cumhuriyet yonetimi ve
askeri giivenlik devleti ile ayakta kalabilecegini, hatta yurttashigin sadece cumhuriyetle var

olabilecegini vurgulamistir. Aristoteles ve Cicero’da oldugu gibi, ‘yurttas erdemi’
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Machiavelli’nin yurttaslik diisincesinin merkezinde yer alir. Machiavelli’de erdem, aklin bir

niteligi, kentleri yaratan, koruyan ve siirdiiren bir erdemdir (Heater, 1999: 48).

1.3.1.2. Liberal Vatandashk Kuram

Vatandaslik kavrami icin, en basit ifadesiyle, bireyin belirli bir devletle arasindaki
karsilikli hak, gorev ve yiikiimliilik iliskilerini belirleyen hukuksal bir bag demek yanlis
olmayacaktir. Tarih boyunca vatandaslik hem kisiler tarafindan talep edilen bir haklar
kategorisi, hem de devletler tarafindan verilen bir statii ve kimlik niteliginde olmustur.
Vatandaglik kavrami, liberal, bireysel hak ve yetki diisiinceleriyle oldugu kadar, belli bir
topluluga iiye olma ve baglanmay1 savunan topluluk¢u diisiincelerle de son derece alakali bir
kavram oldugu i¢in hem liberaller hem cemaatgiler tarafindan ilgiyle karsilanmistir. Bu
ozelligi nedeniyle her iki goriis arasinda arabuluculuk yapabilme misyonuna sahip olan bu
kavram, siyaset kuramcilarint uzun yillardir mesgul etmekte ve etmeye devam edecek gibi
goriinmektedir (Polat, 2011: 129).

Locke, siyasal haklar ¢ercevesinde giiniimiiz liberal demokratik anlayisa bir hayli uzak
da olsa, devletin toplumu olusturan bireylerin dini inanci lizerinde s6z sOyleme hakkini
reddederek siyasal liberalizmin kurucularindan biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Hem bizzat
sahit oldugu Ingiltere’yi hem de yam basindaki basta Fransa olmak iizere birgok Avrupa
iilkesini kasip kavuran mezhep catigsmalarindan siyrilmak i¢in devletin tarafsizliginin 6n
planda oldugu bir hosgdrii anlayis1 gelistirmistir. Locke, dinsel cesitlilik durumunu, bir
diisiincenin, bir inancin, bir dinin vb. var olmasina miidahale edilmemesi anlamina gelen
negatif hosgorii anlayisina dayanarak mesrulastirmaya c¢alismistir (Yiiriisen, 1996: 88).

Locke ‘herkesin’ hayatini, 6zgiirligiinii ve miilkiyetini korumada 0zgiir ve esit
oldugunu ve bu haklarin bireyin dogal haklar1 arasinda yer aldigini belirtmistir. Locke’un
kurguladig: liberal yurttaslik anlayisi, sézlesmeci dogal haklar teorisine ve dogal haklarin
ihlali halinde, devrimei ihtilal hakkinin mevcudiyeti diisiincesine dayanir. Locke dogal haklari
‘herkesin’, yasamini, 6zgiirliigiinii ve miilkiyetini korumada 6zgiir ve esit oldugu seklinde
kurgular. “Bu haklar Amerikan Devrimi sirasinda ‘yagsam, 6zgiirlik ve mutlu olma hakk1’;
Fransiz Devrimi sirasinda ‘Ozgiirlik, miilkiyet, giivenlik, baskiya karsi direnme hakk1’

seklinde kurgulansalar da temelde Lockecu bir 6z tasirlar” (Heater, 1999: 4-7).

1.3.2. Etkili ve Aktif Vatandashk Kuramlar
Bilingli vatandaglik kavrami son yillarda “etkili” ya da “aktif” vatandaslik kavramlar
ile nitelendirilmektedir. Ancak bir¢ok arastirmada aktif ve etkili vatandaslik kavrami da

birbirinden farkli sekilde agiklanmaktadir. Boylece etkili vatandashigin temel 6zelliklerinin
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tartisilmas1 gerekmektedir. Faulks (2000) aktif ve etkili vatandaslik kavramimi “ince
vatandashk” ve “kalmn vatandaslik” olarak nitelendirmistir. Ince vatandashk (aktif
vatandaslik) secim ile birlikte 6zgiirliigli tavsiye eden pasif bagimsizligi yansitmakta ve
ayricalikl haklarin benimsenmesine dayanmaktadir. Kalin vatandaslik (etkili vatandaslik) ise
haklar ve sorumluluklar arasindaki karsilikli etkilesimle ayirt edilmekte, vatandaslar ile
ozgirliige giden yoldaki erdemlere dayanmaktadir. Bu yalnizca aktif vatandaslik
davraniglarint uygulayan bireyi degil, ayn1 zamanda ortak gelecek icin sorumluluklarin
paylasilmasin1 kabul eden ve daha genis sorumluluklar iistlenen bireyleri tanimlamaktadir
(Hablemitoglu ve Ozmete, 2012: 46).

Aktif vatandagligin 6neminin son zamanlarda artmasinin sebebi, sosyal dislanmaya
karsi bir Oonlem olarak diisiiniilmesidir. Ger¢ekten de bir¢ok iilkede, sosyal dislanmanin
iistesinden gelebilmek icin, toplum icindeki kendi kendine yardim mekanizmasi, goniillii
faaliyetlerde bulunma ve aktif vatandashik tesvik edilmektedir. Sosyal dislanma kavrami
yoksulluk, issizlik, marjinallesme, gettolasma gibi bir¢cok sosyo-ekonomik problemi
kapsayacak bir kavram olarak kullanilmaktadir. Avrupa Komisyonu sosyal dislanmayz,
vatandaslarin sosyal haklarini baz alarak tanimlamaktadir. Buna gore sosyal dislanma, sivil,
siyasi ve sosyal haklarin reddedilmesi veya sahip olma yeteneginden yoksun olunmasi,
devletin vatandaglarin bunlara sahip olmalarin1 ve aktif vatandaslara doniismelerini saglama
roliinii yerine getirememesi olarak tanimlanir (Sariipek, 2006: 90).

Aktif vatandasligin ne oldugu konusunda kesin ve genel kabul goren tek bir agiklama
bulunmamaktadir. Farkli geleneklere mensup farkli gruplar, aktif vatandasligi farkli agilardan
ele almaktadirlar. Ornegin, liberal bireyci goriiste, bireyler devletin disinda tutulurken,
toplumcu gorliste vatandaglar tipki bir biitiiniin pargalart gibi politik topluma dahil
olmuslardir ve ortak gelenekler dahilinde kendi kisisel ve sosyal kimliklerini
bicimlendirebilirler. Dolayisiyla aktif vatandasligin, farkli devlet geleneklerine bagli olarak
farkli anlagildig1 sonucunu ¢ikarmak miimkiindiir (Sariipek, 2006: 87).
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IKINCI BOLUM
GOC KAVRAMI VE ULUSLARARASI GOC

Gog¢ olgusu ile klasik kamu yonetimi ve yeni kamu yonetimi yaklasimlarimin
iligkisinin iyi bir sekilde anlasilmasi i¢in, oncelikle gb¢ kavramin incelenmesi ve gociin temel
dinamikleri ile iligkili glinimiizdeki mevcut durumun da ortaya konmasi gerekir. Bu nedenle
arastirmanin bu bdoliimiinde, goc¢ olgusuna ve uluslararast go¢ kavramina iligkin genel

cergevede bilgilere yer verilmistir.

2.1. Go¢ Olgusunun Tanim Ve Tarihcesi

Esasen go¢ kavrami, bireylerin bir yerden bir yere kalic1 olarak gitmelerini ve buralara
yerleserek, yasamlarinin geri kalan boliimiinii burada ya da baska bir yerde gec¢irmelerini
ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle gog, bireylerin kendi dogup biiyiidiikleri ve gecmis
nesillerinin bir arada yasadig1 topraklari terk ederek, yeni topraklara dogru yaptiklart niifus
hareketleri olarak nitelendirilebilir.

Fiziksel anlamda gogii bu sekilde ve lizerinde tartisma olmaksizin eylem bazinda
tanimlamak miimkiinken, uygulamada gdclin nedenlerinden gogiin sonuglarina, goc etme
seklinden gidilen ve gidilecek yere, gidilen yerde ve varilan yerdeki statiiye kadar pek ¢ok
etmen goO¢ lzerinde bir olgu olarak etki sahibidir. Bu nedenle gé¢ kavraminin tanimi
kolayken, go¢ olgusunun tanimi da bir o kadar zordur ve iizerinde fikir birligi olmayan bir
kavramdir. Bundan 6tiirli arastirmanin devam eden bagliklarinda, go¢ olgusuna iliskin genel
kavramsal cerceve bilgilerine yer verilmistir. Bu sayede uygulama bdliimiinde verilen

bilgilere de kaynak teskil edilmesi amaglanmustir.

2.1.1. Go¢ ve Gogmen Kavraminin Tanimi

Gog terimiyle ifade edilen insan hareketliligi, insanlik tarihinin baglangicindan itibaren
sosyal hayatin ve glinlimiiz modern diinyasinin 6nemli bilesenlerinden biri olmustur. Kavram
zaman igerisinde tanimlanma, neden ve sonuglarini belirleme, siniflandirma agisindan
genislemeye ugramistir. Bu baglamda uluslararasi go¢ ve sebep oldugu sorunlar, yirminci
ylizyilin ikinci yarisindan bagslayarak kiiresellesme ile beraber 6n plana ¢ikmistir (Deniz,
2014: 177).

Gog terimi, bireylerin bulunduklart yerlerden ekonomi, sosyal, siyasi ve kiiltiirel
sebeplerden otiirli bagka yerlere hareket etmelerine olup, bu olgu evrensel bir olay olarak

tanimlanabilir. Go¢ kavrami, insanligin en eski donemlerinden gilinlimiize devam eden ve
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gelecekte de devam siirecek olan, diinyanin her yerinde goriilebilen bir durumdur (Kogak ve
Terzi, 2012: 164).

Go¢ kavrami bir hareketliligi ifade etmekte olup, go¢ olgusunun 6ziinii teskil eden bu
eylem gogii, sosyal, ekonomi, kiiltiir, siyasal, cografi ve diger bilimlerle birlikte ele almay1
mecburi kilmaktadir. Bundan 6&tiirii temel olarak go¢ kavrami, “belirli zaman veya mekandaki
hareketlilik” olarak ifade edilse de, farkli agilardan farkli tariflerinin yapildig: ifade edilebilir
(Tasc1, 2009: 178).

Go¢ olgusu mekanin degigsmesi anlamina gelmekte olup, bireyler ¢esitli nedenlerle
bulunduklar1 bolgeden bir baska bolgeye gitmektedirler. Bu siirekli sekilde yerlesme niyetli
olabildigi gibi, gegici siireler i¢in de olabilmektedir. Bunun yaninda bu yer degistirme siireci
her sene diizenli araliklarla siirdiiriilebilmektedir. Bu durumda kavrama mevsimlik gog
denilmekte olup, burada ise bireyler seneni bazi zamanlarinda 2 ya da daha fazla mekanda
yerlerini diizenli olarak degistirmektedirler. Mevsimlik gog¢ siirecindeki gruplarin birden fazla

sosyal ve kiiltiirel yapiy1 deneyimledikleri ifade edilebilir (Saglam, 2006: 34).

2.1.2. Tarihi Siirecte Go¢ Olgusu

Insanlik tarihi boyunca her dénemde insanlarin yer degistirme hareketi s6z konusu
olup, gliniimiize degin insanlik tarihinde mevcut bireylerin yer degistirme hareketleri, farkl
ozelliklere sahip olsa da, genel olarak ihtiyaglar1 gidermek i¢in kaynak arayisinin ya da yasam
kosullarinin degistirilmesi seklinde olmustur (Ozdemir, 2008: 7).

Tarihi siiregte yasanan tiim gogler, mekanda esitsiz sekilde dagilan ekonomik
firsatlardan yararlanma arzusunun neticesi olabildigi gibi ekolojik dayatmalar veya devletin
ya da sosyal bir otoritenin neden oldugu siirgiin, iskan ve savas nedeniyle de
goriilebilmektedir (Kaygalak, 2009: 9).

Tarihsel siire¢ icerisinde incelendiginde sOmiirge donemine degin yasanan gog
hareketlerini sOmiirgecilik siireciyle baglayan gdc¢ hareketlerinden farklilagtiran en 6nemli
ozelligin, Bati’nin beseri sermaye ihtiyacin1 karsilama hedefi gilitmesi oldugunu ifade etmek
miimkiin olup, on besinci yiizyilda somiirgecilik baslamistir. Bununla beraber Bati’nin temel
ihtiyact olan beseri sermaye, kole ticareti ile giderilmeye baslanmistir (Y1lmaz, 2014: 1687).

Ulkemizde go¢ olgusu, ellili senelerdeki sanayilesmenin etkisiyle ve kentlesmenin
sonucunda hizlanmigtir. Tarim devriminin ardindan Sanayi Devrimine gegis siirecinin etkisi
bireyleri ve birey yasamlarini degistirmistir. Issiz kalan tarim sektoriindeki insanlar biiyiik
kentlerde meydana gelen yeni is firsatlarindan otiirii kentlere go¢ etmisler ve kentlere yapilan

bu gocler pek ¢ok problemi de beraberinde getirmistir (Kogak ve Terzi, 2012: 164).
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Ulkemizde i¢c go¢ ya da kentlesme nedeniyle 1927°den giiniimiize degin kdy ve sehir
niifuslarinin oranlarindaki degisimi su sekilde oOzetlemek mimkiindir: “/927 yilinda
Tiirkiye'nin niifusu 13.648.270 kisidir. Bunun 3.305.879 kisisi sehirlerde yasarken, kéy niifusu
10.342.391°dir ve koy niifusu toplam niifusun % 75.78’ini olustururken sehirlerin orani
%24.22'ye tekabiil etmektedir” (Saglam, 2006: 37).

Ulkemizde sanayilesmenin gelismesiyle beraber kentlesme oranlar1 artmaya
baglamistir. Bunun neticesinde go¢ olgusunda artis meydana gelmis ve bu artis 1950’li
senelerde baslamistir. Bu senelerde goriilen go¢ olgusu, sanayilesmenin ve kentlesmenin
etkisiyle beraber kdyden kente yapilan goc seklinde yogunluk gostermis olup, 80’lerden
itibaren gocler daha ziyade kentten kente seklinde cereyan etmistir (Kogak ve Terzi, 2012:
166).

1950’11 senelere degin, niifus dogal artis1 genellikle olustugu yerde kalmis ve bu
senelerde kirsal alanda tarimin siirekli olarak gelismesi nedeniyle kentlere olan go¢ az
olmustur. Bunun yaninda bazi kirsal kesimde kentli niifusu artmistir. Devletin basini ¢ektigi
sanayilesme, dnemli derecede goce gerek duyulmadan, kentlerin niifus artis1 sorununa uygun
bicimde yeni istihdam alanlar1 olusturmustur. Cumhuriyet tarihi boyunca yasanan i¢ go¢lerin

dagilimi Tablo 1.1°de verilmistir.

Tablo 2.2 Tiirkiye'de Yasanan i¢ Gocler

Kent Kir

Sayim | Toplam Yilik | Toplam | Yilik | Toplam | Toplam | Yillikk | Toplam
Yilu Niifus Niifus | Niifus Niifus | Niifus Niifus Niifus | Niifus

Artis Arts Icindeki Arus I¢indeki

Hiz: Hiz: Oran Hiz Oran

(%00) (%00) (%0) (%00)
1927 13.648.720 | - 3.305 - 24.22 10.342 - 75.78
1935 16.158.018 | 21.10 | 3.802 17.50 | 23.533 12.355 22.23 | 7647
1940 17.820.950 | 17.03 | 4.346 26.72 | 24.39 13.474 17.34 | 75.61
1945 18.790.174 | 10.59 | 4.687 15.10 | 2494 14.103 9.12 75.06
1950 20.947.188 | 21.73 | 5.244 2247 | 25.04 15.702 21.49 | 74.96
1955 24.064.763 | 27.75 | 6.927 55.67 | 28.79 17.137 1748 | 71.21
1960 27.754.820 | 28.53 | 8.859 49.21 31.92 18.895 19.53 | 68.08
1965 31.391.421 | 24.62 10.805 39.71 34.42 20.585 17.14 | 65.58
1970 35.605.176 | 25.19 13.691 17.33 | 38.45 21.914 12.51 61.55
1975 40.347.719 | 25.00 16.869 41.75 | 41.81 23.478 13.79 | 58.19
1980 44.736.957 | 20.65 19.645 3047 | 4391 25.091 13.29 | 56.09
1985 50.664.458 | 24.88 | 26.865 62.61 53.03 23.798 -10.58 | 46.97
1990 56.473.035 | 21.71 33.326 43.10 | 59.01 23.146 -5.56 40.99
2000 67.803.927 | 18.28 | 44.006 26.81 64.90 23.797 4.21 35.10
2007 70.586.256 | - 49.747 17.52 70.00 20.838 -18.97 | 30.00
2008 71.517.100 | 13.10 53.611 7.48 74.80 17.905 -15.17 | 25.20
2009 72.561.312 | 14.50 54.807 22.05 75.50 17.754 -8.49 24.50
2010 73.722.988 | 1590 | 356.251 - 76.30 17.474 - 23.70
2011 74724269 | 13,50 | 57.388 - 76.80 17.336 - 23.20
2012 75.627.384 | 12.00 | 58.460 - 77.30 17.167 - 22.70

Kaynak: Sen, 2014: 236.
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1927-1950 yillar1 arasinda kentli niifus oranlari 6nemli bir gelisme gosterememistir.
Ote yandan 1950 senesinden itibaren kentli niifus orani gdce bagh sekilde hizla artmaya
baslamistir. Ulkemizde kentlerde kalan niifus, kdylerde ikamet eden niifusa gore 1950’lerden
itibaren ¢ok biiylik bir hizla artmaktadir. 2009 senesine gelindiginde ise kentlerdeki niifusun
senelik artis hiz1 binde yirmi iki civarindayken, koylerdeki niifusun senelik artig hizinin ise

negatif degerlere indirerek binde -8,49 oranlarina inmistir (Sen, 2014: 236).

2.2. Go¢ Olgusunun Tiirleri
Gogiin tiirlerini nedenlerine gore c¢esitli sekillerde sinifamak miimkiin olsa da, genel
olarak asagidaki gog tiirleri en fazla karsilasilan ve literatiirde gecen goglerdir:
i.  Zorunlu Gog
ii.  Emek Gogl
iii.  Siirekli Gog
iv.  Mevsimlik Gog

v. I¢c Gog
vi.  Dis Gog
2.2.1. Zorunlu Gog¢

Zorunlu go¢ kavrami, bireylerin isteklerine birakilmadan, devletler tarafindan bazi
sebepler ve gerekgelerle mecburi sekilde gerceklesen goc olgusunu ifade etmektedir.
Ulkemizde yapilan bu gécler neticesinde bireyler, iilkenin bat1 ve giiney bdlgelerine dogru
yerlestirilmektedir. Bundan otiirii go¢ edilen kentlerin niifus oranlar1 artmakta olup, Mersin ve
Adana illeri buna 6rnek verilebilir. Goniillii gé¢ olgusunu ise, herhangi bir baskiya maruz
kalmaksizin bireylerin kendi istekleri ¢ercevesinde yaptiklar1 gocler olarak nitelendirmek
miimkiindiir. Bireylerin daha iyi yasam standartlarinda yasamlarini siirdiirebilme, daha iyi bir
egitim alabilme, saglik imkanlarindan daha fazla yararlanabilme ve daha fazla para
kazanabilme amaciyla devlet tarafindan baski olmaksizin yapilan goglerdir (Kogak ve Terzi,

2012: 171).

2.2.2. Emek Gocii

Insanlarin gd¢ etmeye kendi kendilerine karar verdigi bu gog tiiriindeyse temel amag,
bireylerin daha iyi hayat standartlar1 elde etme istekleridir. Yasadiklar1 bolgelerde is firsati
bulamayan ya da yaptig1 islerden herhangi bir sebepten otiirii diger bolgelere is bulabilme ya

da mevcut iste calisma niyetiyle giden gé¢menlerin neden oldugu gog tiirline emek gogii

denmektedir (Yilmaz, 2014: 1687).
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Emek gocleri genel olarak tayin sebebiyle yasanan gogler ve isglicii gocleri olmak
iizere iki baslikta incelenebilir. Bunlardan ilki, tayin sebebiyle gerceklesen gogler, gecici ya
da siirekli olabilmektedir. Bu goglerde, bir kamu gorevlisinin isinde istthdami amaciyla
goniillii olsun ya da olmasin yerine getirmek zorunda oldugu gog tiiriidiir. is¢i gdclerindeyse,
emek harcamak suretiyle parasini kanan bireylerin is sebebiyle diger bolgelere, sehirlere
gitmesi seklinde goriilen goc tiiridiir. Ulkemizde pamuk toplama déneminde Cukurova
bolgesine mevsimlik is¢i gocleri ya da findik hasadinda Dogu ve Giineydogu Anadolu
Bolgeleri basta olmak tizere is¢ilerin gegici sekilde Karadeniz bolgesine gitmeleri buna 6rnek

verilebilir (Kogak ve Terzi, 2012: 171).

2.2.3. Siirekli Go¢

Bireylerin sahip olduklar1 yasama alanindan bir bagka yerlere, siirekli kalma amaciyla
gittikleri gog tiiriidiir. Bu tiir gogler, goniillii da zorunlu sebeplerle yapilabilmektedir. Bireyler
daha iyi bir egitime sahip olma, daha iyi bir hayata kavusma ve maddi anlamda daha da refah
olmak amaciyla goniillii gé¢ yapabilmektedir. Sayet istenmeyen savaslar, dogal afet veya
teror nedeniyle devlet aracilifi ile zorlanan gogler siireklilik arz ederse, bu siirekli degil,

zorunlu gog olarak nitelendirilmektedir (Kogak ve Terzi, 2012: 170).

2.2.4. Mevsimlik Gog

Bireylerin her sene bazi aylarda ¢alisma, gezme, dinlenme ya da ¢esitli nedenlerle
gittigi gb¢ tirli olup, belirleyici etken ise mevsimsel periyotlarda olmasidir. Bu tiir gog
hareketlerinde bireyler senenin bazi donemlerinde iki ya da daha ¢ok mekanda yer
degistirmekte olup, mevsimlik gociin yaganmasi halinde birden ¢ok sosyal ve kiiltiirel yap1 bir

arada goriilmektedir (Kogak ve Terzi, 2012: 170).

2.2.5.i¢ Goe

¢ gd¢ kavrami, belirli bir zaman diliminde belirli bir yerlesim alaninda yasayan
bireylerin kendi istekleri ile arzular1 cergevesinde yasadiklari yerleri bu alanlarin digina
tasimalar1 seklinde ortaya c¢ikan goc tiiriidiir. Bir diger ifadeyle i¢ gogte, bir devlet icinde
bolgesel, kentsel, kasaba ve kdy gibi yerlesim birimlerinden birisinden digerine dogru yapilan
goc¢ hareketleridir (Keles, 1998: 40-63).

Ic gbc olgusu cevre, ekonomi, sosyoloji, siyasi ve kiiltiir agisindan ele alinmasi
gereken bir kavram olup, nedensel anlamda ve c¢ok tarafli bicimde ¢oziimlenmesiyle

tanimlanabilmektedir. Bu ¢6ziimden elde edilen bulgulara gore yapilacak sosyal politikalar,
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giinimiizde kentlerde goriilen pek c¢ok sosyal problemin giderilmesinde biiyiikk Onem

tasimaktadir (Ozdemir, 2012: 1).

2.2.6. D1s Gog

Uluslararas1 go¢ ya da dis gd¢ sorununun o6zellikle yirminci yiizyilin son ¢eyreginden
baslayarak yiikseldigi ifade edilebilir. Siyasi istikrarsizliklar, insan haklarinin ihlal edilmesi,
baskict rejimlerin s6z konusu olmasi baglica uluslararasi go¢ nedenidir. Bunun yaninda
diinyada yasanan i¢ savas, etnik ¢atisma, istihdam eksikligi, ekonomik sorunlar, cografi
imkansizliklar ve giivenlik hususlart da diger nedenleridir. Yine iilkelerindeki bu durumdan
kacan bireyler en azindan daha insani sartlarda yasamlarini siirdiirebilmek icin para
kazanabilme, ailelerine mali yardim saglayabilme ve daha iyi yasam kosullarina sahip

olabilme diisiincesi ile uluslararasi go¢ yapmaktadir (Deniz, 2014: 178).

2.3. Go¢ Olgusuna Yonelik Teoriler

Kavram olarak go¢ kolay tanimlansa da, olgu olarak pek ¢ok degiskeni biinyesinde
barindirmaktadir. Bundan otiirii gé¢ olgusuna iliskin pek ¢ok sosyal ve psikolojik teori
gelistirilmistir. Arastirmanin devam eden bagliklarinda, bu konuda 6n plana ¢ikan ve 6nem

arz eden temel go¢ olgu teorilerine yer verilmistir.

2.3.1. Neo-klasik Denge Teorisi

Neo klasik teorisine gore Marksist yaklasim zit yonlerde dahi olsa klasik diinyadan
onemli derecede kopusu gostermektedir. Bazi iktisadi diisiince tarihgileri tarafindan devrim
seklinde nitelendirilen bu kopusun oOziindeki degisimi kisaca su sekilde ifade etmek
miimkiindiir.

Neo klasik diisiince ekoliine gore bir taraftan Iktisat biliminin yeterince
gelismemesinin nedeniyle klasik iktisat¢ilarda sorun bulunmakta, diger taraftan ekonominin
tipki fizik alanindaki evrensel yasalara sahip olan bir bilim haline gelecegi 6ne siiriilmektedir.
Menger matematiksellesmenin ilerisinde bilimin analitik olmasinin gerekli oldugunu, dediiktif
yontemin bilimsel oldugunu savunmaktadir. Menger olgular arasinda bir nedensellik iligkisini
zorunlu bularak, objektif olmas1 geregi o klasiklerin analizine uzak tutmaktadir (Sarfati, 2005:
118). Dolayistyla neoklasik denge teorisine gore go¢ olgusu, ayni amanda bir ekonomik
denge seklinde yasanan silire¢ olup, klasik teorilerle izah edilemeyen bir iligki diizeyine

sahiptir.
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2.3.2. Asimilasyon Teorisi

En genel tanimiyla asimilasyon, bir bolgede farkli olan baskin olmayan kiiltiiriin bir
stire sonra diger kiiltiire donligmesi olup, asimilasyon zamanla ilgili terim oldugu ifade
edilebilir. Go¢ olgusunun en 6nemli 6zelligi zamanla ilgili boyutu olup gog, “belirli bir
zaman dilimi icerisinde belirli bir yerlesim alamindan disarrya giden yer degistirmelerin
toplam sayis1” seklinde ifade edilmektedir. Fakat bu noktada, bir hareketliligin go¢ olgusuna
dahil edilmesinde, go¢ edilen yerlerde ne kadar siireyle kalinmasi gerektigi iizerinde
durulmaktadir. Buna ilave olarak, heniiz bu hususta bir birlik olmay1p, kimi yaklasima gore
bu siire, bir sene ya da iizerinde olmalidir. Ote yandan bu &lgiitiin ortaya koydugu problem,
bir yildan daha az bagka bir yerde kalanlarla, sayim tarihinde bir senesini doldurmamis
olanlar1 disarida tutmasi seklinde ifade edilmektedir (Tasg1, 2009: 180). Asimilasyon siireci
asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Asimilasyon Siireci

Alt siiregler va da sartlar ' Asimilasyon tipi

1. Kiiltiirel kaliplarin hakim Kiiltiirel ya da davranigsal
Kiilttir ydniinden degismesi. asimilasyon (acculturation)

2. Hakim toplumun birincil ' Yapisal asimilasyon
Gruplarina genig 6lgiide girig.---------- (participation).

3. Genig dlgiide karma evlilik. Maritai asimilasyon.

4. Hakim toplumun lehine vatandaghk Aidiyet siireci
duygusunun geligmesi. (adjustment)

5. Onyarginin yoklugu. Tutum degismesi.

6. Ayrnimeiligin yoklugu. Davranis degismesi.

7. Deger ve giig ¢atismasinin Sivil asimilasycm.4

kaybolmasi

Sekil 1.3 Asimilasyon Tipine Gére Sartlar
Kaynak: Tastan, 2001: 76.
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Schnapper (2005: 201) 1920 ile 1935 tarihleri arasinda Chicago okulu seklinde
nitelendirilen akimin bireylere kendi kokenlerindeki tarihi s6zlesmelere baghi kalma
ozgirliigiiyle yeni uluslarina tam olarak katilma imkani arasindaki celiskiyi Amerikan
demokrasisine bagli kalarak ¢ozme imkani tanidigina deginmistir. Amerika’da gogmen ve
etnik yapilara iligkin aragtirmalara temel olan yaklagimin Chicago Okulu tarafindan getirilen
asimilasyon teorisi oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bu teori gd¢menlerin gittikleri

bolgelerin  kiiltlirli igerisinde asimile olmalar1 konusuna odaklandiklarin1 ifade etmek

miimkiindiir (San ve Haslak, 2012: 34).

2.3.3. Kismi Asimilasyon Teorisi

Kismi asimilasyon teorisine gore asimilasyon siirecinin tam olarak ger¢eklesmemistir.
Buna gore bazi sosyal ve kiiltiirel niteliklerin se¢imlik bir bigimde benimsendigi yapiy1
gostermektedir. Koylerden kentlere olan goglerin sebepleri belirtilirken ilk olarak kentlerin
cekicilikleri, cazibeleri, kirsalin ya da kdylerin ise iticiligi konularindan bahsedilmektedir.
Kentlerden koylere olan gocteyse kentlerin iticilikleri ve koylerin ¢ekicilikleri 6n plana
cikmaktadir. Kdoylerden kentlere goc¢ olgusu carpik kentlesme problemini 6n plana
cikarmaktadir. Kentlerden kdylere go¢ olgusunun goriilmesinin sebebi de kdylerden kentlere
akan yogun ve kontrolsiiz gé¢ hareketlerinin ¢arpik kentlesmeye neden olmasi ve bu “carpik

kentlesme” neticesinde kentlerin kdylesmesine sebep olmasidir (Kogak ve Terzi, 2012: 167).

2.3.4. Toplumsal Cinsiyet Teorisi

Erkeklerin ve kadinlarin siyasal tutumlarinda farkliliklarin var olup olmadigi —bu
farkliliklar zaman iginde degisse bile- konusu ilgi ¢ekicidir, ancak bu resmin sadece bir
parcasidir. O halde temel sorunsal cinsiyetin siyasal tutumlar lizerinde etkiye sahip olup
olmadigiyla sinirlandirilamaz. Boylesi bir etkinin nasil ve nigin olustugu da incelenmelidir.
Kadinlarin siyasal tutumlarindaki sozii edilen farkliliklar igin getirilen ilk agiklamalar siyaset,
saldirganlik ve erkeksilikle (maskiilenlikle) baglantili oldugu diisiiniilen biyolojik tartigsmalara
dayali olmustur. Bu goriise gore, gercek son derece basittir: Kadinlar fiziksel olarak
farklidirlar ve bu da onlarin siyasal olarak da erkeklerden farkli olmalarina neden olmaktadir

(Giildi ve Ersoy-Kart, 2009: 100).

2.4. Go¢ Olgusunun Etkileri
Go6¢ olgusunun gerek goe alan iilkeye, gerekse goc veren iilkeye onemli etkileri vardir.
Bu etkiler siyasal ve toplumsal yasamin hemen her alaninda kendisini gostermekte olup,

kisaca asagidaki gibi 6zetlenebilir:
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i.  Sosyal Etkileri

ii.  Ekonomik Etkileri
iii.  Giivenlik A¢isindan Etkileri
iv.  Kiiltiirel Etkileri

2.4.1. Sosyal Etkileri

Go¢ olgusu duragan bir kavram olarak kabul edilmemektedir. Gogiin nedenleri ve
sonuclar1 ile birlikte degerlendirilen bir siire¢ olsa da, genis manada sosyal politika ise,
ekonomik olaylarin neticelerinin, toplum yasami iizerindeki biitiin etkilerini kendisine konu
almaktadir (Tasc1, 2009: 177).

Bu nedenle gog, sosyal anlamda ekonomi basta olmak iizere kiiltiiler arasi etkilesim,
kiiltiirlerin birbirlerine temas etmesi ve bireylerin psikolojik dayanikliliklari ile birlikte
kiiltiirlesme siirecini de etkileyen 6nemli sosyal sonucglara sebep olabilmektedir. Bunun
yaninda kentlere yapilan gogler altyapi, carpik kentlesme, kentlerde artan sug oranlar1 ve gelir

dagilim1 adaletsizligi gibi pek ¢ok sosyal sorunu da beraberinde getirmektedir.

2.4.2. Ekonomik Etkileri

Sanayilesme ve ticaretin artmasiyla beraber, kentsel anlamda goriilen hizli ekonomik
biliylimeler, kentleri ¢evreleyen yakin birimlerdeki bireyleri hizla kente ¢ekmektedir. Kentin
cevresel alanindaki kirsal bolgede meydana gelen seyrelme, uzak bdlgelerden gelen
gocmenlerce doldurulmaktadir. Uzak bolgelerden go¢ eden bireylerin kendi yasadiklari
bolgelerde neden olduklar1 beseri sermaye azalmasi da, o bolgelere daha yakin yerlerden
gelenlerle doldurulmaktadir. Her bir basamak kente yakinlastik¢a ve kentin imkanlar1 diger
gocmenler tarafindan algilandik¢a, gb¢ tiim {lilkeye yayilmakta ve iilkenin her yerinde
hissedilmektedir (Caglayan, 2006: 69).

Gogmenler i¢in temel amacg, kentlerde gelisen ekonomik ve ticari eylemlerin
getirisinden pay almak olup, kentin getirisinden pay alma ya da daha iyi bir yasama kavusma
istegi, yayilma siirecini desteklemektedir. Yeni ve hizli bir sekilde gelismekte olan sanayinin
ihtiyag duydugu isgiici gogle karsilanmakta ve boylece gelen go¢, kentsel sanayi
merkezlerince emilmektedir. Ravenstein’in ortaya koymus oldugu bu isleyiste goriildiigii gibi,
her iki silire¢ gogle ihtiyaclarini karsilamakta ve amag¢ bakimindan birliktelik icerisinde

hareket etmektedirler (Caglayan, 2006: 70).
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2.4.3. Giivenlik Acisindan Etkileri

Farkli kiiltiir ve 1rk yapilarina sahip yapilarin bir arada yasamas: tarihsel siiregte biitiin
toplumlarda karsilasilan 6nemli bir sorun olarak var olagelmistir. Bu anlamda kimi iilkeler
kendi etnik ve Kkiiltiirel yapilarinin disinda olan digerleriyle karst karsiya geldikleri
durumlarda bu farkliliklar1 yok etmekten, ana akim toplumdan dislamaya kadar varan bir dizi
siyaset uygularken kimi devletler ise farkliliklar1 bir arada yasatma siyasetini digerlerine
gorece daha basarili bir bigimde uygulamiglardir (San ve Haslak, 2012: 31).

Dolayistyla gog, farkli ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve etnik yapilarin bir arada olma
stirecini, herhangi bir kural ya da kaideye bagli olmaksizin arttiran olgudur. Yonetim ve yasal
stire¢ farkliliklarinin yasandig1 bolgeler arasinda yasanan goclerde, go¢ edenler ve gog edilen

yer agisindan énemli bir glivenlik zafiyetinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

2.4.4. Kiiltiirel Etkileri

Sanayi toplumlarinda bireylerin konut ve isyerleri genellikle farklilagmistir. Buradaki
asil nokta, bir bireyin yasam yerini degistirmesinden soz edildiginde isyerinin mi yoksa
konutunun mu yer degistirmesi konusudur. Bu sorun degisik yollarla agiklanabilir. Bunlardan
ilki, yasam yerinin degistirilmesinden sadece konut yerinin degistirilmesini anlamakla
olabilir. Ikinci yol ise, gociin belli bir yerlesme alaninin disma ¢ikma seklinde
tanimlanmasindan kaynaklanmaktadir. Bu yerlesme alanmma bir emek pazar1 olarak
baktigimizda bireyin isyerini ve konutunu bu emek pazari digina ¢ikarmasinin es zamanli

olacag da sanayi toplumlart i¢in kolayca kabul edilebilecektir (Tekeli, 2008: 173).

2.5. Yeni Kamu Yonetimi Yaklasiminda Go¢ Kavramm

Yeni kamu yonetimi, klasik kamu yonetimine gore daha fazla birey odakli olan,
devletin halkin hizmetciligi gérevini yaptig1 kabul edilen bir yonetim modelidir. Bu modele
gore aslinda bireylerin hak ve 6zgiirliikklerinin, devletin varliginda en 6nemli degerler oldugu
ifade edilebilir. Diger bir ifadeyle devlet, bireylerin korunmasi gereken hak ve dzgiirliiklerinin

oldugu stirece varligini1 devam ettirebilmektedir.

2.5.1. Yeni Kamu Yonetiminde Vatandas ve Go¢cmen Kavramlari

Teorik anlamda degerlendirildiginde yeni kamu yoOnetimi, aslinda Lock tarafindan
onerilen liberal vatandaslik anlayist ile ABD’nin kullandig1 kapitalist-liberal vatandaslik
bilincinin bir adim ilerisi olarak nitelendirebilecegimiz, kiiresel kamu ve kiiresel vatandaslik
cercevesinde ele alinabilir. Buna gore kiiresel kamu demek, diinya iizerinde yasayan tiim

insanlarin yonetim erkine karsi bir biitiin oldugu, ge¢miste hamaset olarak klasik kamu



33

yonetiminde kullanilan halklarin kardesligi yaklagimiin hayat gecmis seklidir. Buna gore
yeni kamu yonetiminde insanlar kiiresel kamu bilinci ¢ergevesinde bir biitiindiir. Bu nedenle
evrensel hiimanizma ve modern bilgi toplumunda, uluslararasi gog ile i¢ gb¢ arasinda bir fark
olmayip, her ikisi de benzer sekilde olumsuz degerlendirilebilir. Aragtirmanin devam eden
basliklarinda, yeni kamu yonetimi ¢ergevesinde vatandas ile gd¢men tanimlar1 yapilarak,

vatandas ile gd¢men haklarinin arasindaki farklara yer verilmistir.

2.5.1.1. Yeni Kamu Yonetiminde Vatandas Kavramm

Yeni kamu yonetiminde klasik vatandas kavrami yerini, etkili vatandaslik kavramina
birakmaktadir. En genel tanimiyla etkili vatandaslik, terimsel anlamindan da goriilecegi gibi,
etki yaratan vatandaglik tiiriidiir. Glinlimiizde heniiz literatiirde yeni olan bu kavram, 6zellikle
yeni kamu yonetimi ve kiiresellesme siirecinde, gelismis iilkelerde dnemli olarak goriilen bir
konudur. Etkili vatandagligin 6neminin son zamanlarda artmasinin en Onemli gerekgesi,
sosyal dislanmaya karsi bir 6nlem olmasi ve bircok iilkede, sosyal dislanmanin iistesinden
gelebilmek i¢in, toplum i¢indeki kendi kendine yardim mekanizmasi kurmasidir. Buna ilave
olarak goniillii faaliyetlerde bulunma ve etkili vatandashk tesvik edilmektedir. Sosyal
dislanma kavrami yoksulluk, issizlik, marjinallesme, gettolasma gibi bir¢ok sosyo-ekonomik
problemi i¢cermekte ve Avrupa Komisyonu bu terimi vatandaslarin sosyal haklarin1 baz alarak
tanimlamaktadir. Bu tanima gore sosyal diglanma, sivil, siyasi ve sosyal haklarin reddedilmesi
veya sahip olma yeteneginden yoksun olunmasi, devletin vatandaslarin bunlara sahip
olmalarin1 ve aktif vatandaslara donlismelerini saglama roliinii yerine getirememesi olarak
tanimlanir (Sartipek, 2006: 90).

Bilingli vatandaglik kavrami son yillarda “etkili” ya da “aktif” vatandaslik kavramlari
seklinde kullanilsa da, birgok arastirmada aktif ve etkili vatandaslik kavrami da birbirinden
farkl1 sekilde agiklanmaktadir. Faulks (2000) aktif ve etkili vatandaslik kavramimi “ince
vatandashik” ve “kalin vatandaglik” olarak tanimlamis ve ince vatandaghigi ya da aktif
vatandaslig1 se¢im ile birlikte Ozgiirligli tavsiye eden pasif bagimsizlik c¢ercevesinde ele
almaktadir. Kalin vatandaslik ya da etkili vatandaslik ise haklar ve sorumluluklar arasindaki
karsilikli etkilesimleri ile 6n plana ¢ikmaktadir. Etkili vatandaslik sadece aktif vatandaslik
davraniglarin1 uygulayan bireyi degil, buna ilave olarak ortak gelecek i¢in sorumluluklarin
paylasilmasin1 kabul eden ve daha genis sorumluluklar iistlenen bireyleri tanimlamaktadir

(Hablemitoglu ve Ozmete, 2012: 46).
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2.5.1.2. Yeni Kamu Yonetiminde Go¢men Kavram

Avrupa Birliginin Adalet ve Igisleri Faslinda bes yillik program olarak Stockholm
programi, AB liderleri tarafindan Aralik 2009 yilinda yaymlanmistir. Avrupa Komisyonu ve
Parlamentosu uzun siiredir beklenilen kurumsal reformlar1 yaparak, bu alanda yapilan
politikalar1 doniistiirecek bir programi ortaya koymustur. Ancak ortaya konan programin
yaninda ele alinan konunun boyutlarinin ¢ok biiyiik olmasi ve beraberinde problemleri
barindirmas1 nedenleri ile ciddi sekilde onemsenmektedir. Go¢ ve siginmact politikasi
konular1 “odadaki fil” haline gelmis bir duruma benzetilerek bu durum Adalet, Ozgiirliik ve
Giivenlik faslmna uydurmanin iyice zorlasti1 belirtilmektedir. Ayrica Adalet, Ozgiirliik ve
Giivenlik fasl sinirl kaynaklara sahip oldugundan dolay1 genislemesi nedeni ile yonetilmesi
zor bir hale gelmistir. Ekonomik go¢ is pazari konusudur ve goce kiiresel bir bakis ile
yaklasildiginda konu diplomasi ve dis politika alanlar ile ilgili olmaktadir (Seker ve Ozer,
2013: 289).

Giliney Avrupa iilke i¢i uygulama politikalar1 (kapinin tutulmasi-duvarlarla ¢evirmeler)
gosterdi ki, kamuya acik alanlarda biitiin iilkelerce uygulanan farkli seviyelerde kimlik
kontrollerinin etkili olmadig1 ve daha ¢ok kanunlara uyan insanlarin haklarmin ¢ignenmesi,
aynit zamanda diizensiz gogii Onleme ya da durdurmadan ziyade ikamet sahiplerine karsi
ayrimciliga neden oldugu ortaya konmustur. I¢ girislerin tutulmasi, sistematik sekilde is
piyasasmin denetlenmesi, hizmet birimleri arasinda veri degisimi daha fazla etkili, yasal
gocmen ve vatandaslarin tedirgin edilmesine neden olacaktir. Ayni zamanda silahli giivenlik
birimlerinin bu faaliyetlerde kullanilmasinin olumsuz yan etkilerinin bir kanun yapilirken ele
alinmasi1 ve buna gore kanun diizenlemelerinin uygulanmasi gerekmektedir. Unutulmamast
gereken baska bir seyde is ve is alan1 denetlemeleri yapilirken ciddi sekilde burada kim
yabanci goriiniiyor veya yabanci aksanina sahipse onlara karsi farkli yanlig anlasilabilecek
durumlar ortaya ¢ikarabilecegi dngoriilerek uygulamalar yapilmalidir (Seker ve Ozer, 2013:

289).

2.5.2. Yeni Kamu Yonetiminde Kamu Haklar1 ve Gocmen Haklar1 Arasindaki Fark
Vatandas ile devlet arasindaki iliskiler devletin siyasi ve yoOnetim yapisina gore
sekillenmektedir. Devlet aygiti merkezilestik¢ge goriilen kapanma ve diglama, diger devletlerle
ya da diger devletlerin iiyeleriyle iliskilerde belirgin hale gelmekte, resmi olarak tanimlanan
digsal olarak smirlanmis bir {iyelik statiisii olarak vatandaslik 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
yoniiyle vatandaslik “modern devletin i¢sel gelisiminin bir iirtinii olarak degil daha ¢ok

cografi olarak yogun, kiiltiirel olarak konsolide edilmis, ekonomik olarak birlesmis ve politik
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olarak entegre edilmis devlet sistemi igindeki devletler arasi iligkilerden dogmustur”
(Brubaker, 2001: 70).

Devlet ile vatandaglik iliskisi hukuksal anmada incelendiginde ise i¢ hukukun kamu ve
0zel hukuk konular1 6n plana c¢ikmaktadir. Devletle, kisi arasindaki uyrukluk iligkisini
diizenleyen i¢ hukuk kurallar1 incelendiginde klasik bir siniflamaya goére Hukuk, Kamu
Hukuku-Ozel Hukuk olmak iizere iki ana kola ayrilmaktadir. Bu ikili ayrim, cagdas
ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismeler karsisinda giderek 6nemini yitirmektedir. Ancak
uyrukluk hukukunun bu ayrim karsisindaki durumu bireyler arasi bir iligski degil, kisiyle
devlet arasinda kurulan bir iligkidir. Bu iliskide taraflardan biri olan devlet, obiir taraf olan
kisi ile esit degildir ve kisiden iistiindiir. Ozel Hukuk ise kural olarak esitlik ilkesine dayanan
iligkileri diizenlemektedir. Buna goére uyrukluk iligkisi 6zel hukuk alaninin disindadir. Kiginin
bir devlete aidiyeti konusunu diizenleyen ve bu bagin kurulup-kesilmesi igslemleri bakimindan
kisinin iradesine yer vermemektedir. Bu niteligi dolayisiyla uyrukluk hukuku Kamu Hukuku
niteligindedir. Uyruklugun kazanilmasi veya yitirilmesinde kisinin istencine yer veren
durumlarda da ¢ogu zaman, kisinin istenci tek basina sonu¢ vermemektedir. Bu istek ilgili
devletin yetkili makamlarmin kendi hukukuna uygun usullerle alacagi bir kararla sonuca
varabilmektedir. Devlet egemenligine dayanarak, kosullarini belirledigi bir hukuki statiide
kisiyi kabul etmekte veya etmemektedir (Aybay, 1982: 7).

Etkili vatandaglik tanimi giiniimiizde yeni bir kavram oldugundan, gelismemis ya da
gelismekte olan iilkelerde bu konuda bir egitim verilmemekte, klasik vatandaslik egitimi ile
baz1 gelismekte olan {ilkelerde aktif vatandashik egitimi ¢ergevesinde verilmektedir. Genel
olarak hangi vatandaslik egitimini verirse versin, vatandaslik egitiminin ortak bazi noktalari
vardir. Vatandaslik egitimi Ozellikle ¢ocuklar ve gengler olmak {izere toplumdaki tiim
bireyleri demokratik yasama hazirlamak i¢in gerekli olan, bireylerin kendi yasamlar1 ve
toplumla ilgili olarak sorumluluk almalarini, 6zgiirce kararlar vermelerini saglayan bir
egitimdir. Bu egitim bireylerin haklar ve sorumluluklara dair becerilerini ve degerlerini

zenginlestirmektedir (Hablemitoglu ve Ozmete, 2012: 47-48).
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UCUNCU BOLUM
YENi KAMU YONETIMI YAKLASIMININ ULUSLARARASI GOC UZERINDEKI
ETKILERI: AMPIRIK CALISMA

Arastirmanin bu boliimiinde, yeni kamu yonetiminin uluslararasi go¢ iizerindeki

etkilerini incelemek iizere elde edilen verilerin ampirik incelenmesine yer verilmistir.

3.1. Ampirik Calisma
Arastirmada teorik bolimde verilen bilgiler 1s18inda, arastirma kapsaminda secilen
iilkelere iliskin kamu yOnetimi yapist ve gogle ilgili diizeylerinin incelenmesine yer

verilmistir.

3.1.1. Yontem

Arastirmada ilk olarak go¢ olgusunun dinamiklerinin anlagilmasi icin literatiir
caligmas1 yapilacak, daha sonra uluslararasi verilere dayali olarak alinan gogiin niifusa oranina
gore diislik, orta ve yiiksek gog¢ alan ii¢ lilke belirlenecektir. Daha sonra yine uluslararasi
verilere dayali olarak go¢ veren iilkeler yine ii¢ sinifa ayrilarak, en fazla, orta diizeyde ve en
az goc veren g iilke belirlenecektir. Daha sonra gosterge bilimsel analiz yontemiyle, secilen
bu alt1 iilkenin siyasal ve sosyal sistemleri incelenecek, aradaki farklarin go¢ olgusuna olasi
etkileri tartisilacaktir. Daha sonra segilen iilkelerin kamu ydnetim sistemleri ile ilgili
degerlendirme formu hazirlanarak, alan uzmanlar1 ve akademisyenlerin bu tilkelerin ne derece
yeni kamu yonetimi sistemine uygun oldugunu degerlendirmeleri istenecektir. Bunun
neticesinde, literatlir ve akademisyen goriisleri ¢cercevesinde, go¢ alan ve veren iilkelerin yeni
kamu yonetimi yaklagimina gore derecelendirilmesine yer verilecektir.

Gog¢ olgusunun ekonomik etkilerini ortaya koymak i¢in ise Djajic (2013) tarafindan
yapilan ¢aligmadaki veriler ve uluslararast ekonomik verilere dayali olarak, go¢ olgusunun
ekonomik sistem tizerindeki etkileri incelenecektir. Calismada ayrica, segilen iilkelerin sosyal
ve siyasal yapilarinin yeni kamu yonetimi anlayisi ¢ercevesinde incelenmesi i¢in SWOT
analizi; ekonomik yapilarmin incelenmesi i¢in ise iligkisel tarama modeli kullanilacaktir. Bu
sayede, go¢ olgusunun kapsamli bir sekilde ele alinmasi ve uluslararasi iliskilerde roliiniin
ortaya konmasi ve yeni kamu yonetimi anlayiginin bu olgu iizerinde etkisinin belirlenmesi

amaglanmaktadir. Daha sonra gé¢ olgusunun ¢oziimiine yonelik oneriler getirilmistir.
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3.1.1.1. Arastirmanin Amaci

Go6¢ olgusu sadece ekonomik ya da siyasal veya sosyal bir durum degil, ayn1 zamanda
evrensel insan haklar1 meselesi olarak da ele alinan 6nemli bir uluslararasi iligkiler sorunudur.
Go¢ konusunda o6zellikle AB, ABD ya da yogun goc¢ alan gelismis iilkelerin, ciddi ¢aligmalar
yaptig1 goriilmektedir. Her seyden Once gog¢, en genel tanimiyla bireylerin yasadiklar
topraklar1 ve cografyayi terk etmelerine neden olan 6nemli bir olgudur.

Glinlimiizde go¢ nedenleri incelendiginde, i¢ ve dis gogiin iki tiirliniin de genel
anlamda ekonomik ve giivenlik gerekgelerinin 6n planda oldugu gériilmektedir. Ote yandan
savas bolgelerinden Tirkiye’ye yapilan go¢ ile Tiirkiye’den AB iilkelerine yapilan goc
olgusunda oldugu gibi, sadece giivenlik konusu go¢ sebeplerinin dnemli nedenlerinden
degildir. Bunun yaninda ekonomik gelismislik seviyesi, refah diizeyi, siyasal istikrar ya da
ozgiirliik gibi konular da go¢ kavramina neden olan etmenlerdir. Son yillarda diinya tizerinde
yagsanan go¢ facialarima bakildiginda, giivenlik unsurunun giderek ©nemini kaybettigini
gormek miimkiindiir. Ozellikle 6zgiirlilk konusunun bu noktada daha fazla 6nem kazandig
ifade edilebilir.

Gogiin nedenleri degismekle birlikte, bu konuda giiniimiizde gerek sivil inisiyatifler,
gerekse kamu otoriteleri ciddi ¢aligmalar yapmaktadir. Yine bu alanda yapilan ¢alismalarda,
gb¢ olgusunun etkileri lizerinde de durulmaktadir. Bu ¢alismalarin bir kismi go¢ olgusunun
ekonomik etkilerini incelerken, bir kismi ise sosyal ya da siyasal etkilerini incelemektedir.
Ote yandan giiniimiizde gd¢ olgusunu ekonomik, siyasal ve sosyal yonleri ile biitiin halde
inceleyen yeterli ¢alisma mevcut degildir.

Bu nedenle yapilacak olan bu ¢alismada, kamu ydnetimi anlayisinin gé¢ olgusu iizerindeki
etkilerinin incelenmesi amaclanmistir. Bu kapsamda arastirmada, diinya iizerinde go¢ alan
iilkelerin gog¢ verileri ve ekonomik verileri arasindaki iliski incelenerek goc¢ olgusunun
ekonomik yonii; iilkelerdeki sosyal ve siyasal yap1 lizerindeki degisiklikler incelenerek gog

olgusunun sosyal ve siyasal yoniiniin incelenmesi amaglanmistir.

3.1.1.2. Arastirmanmin Onemi
Yapilan arastirma temelde iki agidan 6nem arz etmektedir. Bunlardan ilki, yeni kamu
yonetimi cercevesinde yaklasilarak, giiniimiizde yanit aranan go¢ olgusunun nedenleri ve
¢oziim Onerilerine yeni bir boyut getirmesi agisindan, go¢ olgusunu bir kamu yonetimi
degisim paradigmasinin neticesi olarak ele almasi agisindan 6nem arz etmektedir.
Arastirmanin bir diger énemi ise dogrudan go¢ olgusuna deginmesi ve go¢ olgusuna

gecici degil, kalict bir ¢dziimii dnermesinden ileri gelmektedir. Ug harften ibaret olan gog,
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milyarlar etkileyen, sadece go¢ edenleri degil, go¢ edilmis bolgelerde yasayan insanlarin da
yasam standartlarini etkileyen oldukg¢a 6nemli bir konudur. Bu bakimdan go¢ olgusuna iliskin
gelistirilecek olan her tirlii ¢oziim Onerisi, getirdigi ¢dziimiin derecesine bakilmaksizin
onemlidir. Onerdigi ¢6ziim ne kadar etkili olursa, ¢calismanin da dnem derecesi artmaktadir.
Bu nedenle aragtirmada go¢ olgusuna iligskin kisa vade yerine uzun vadede kalict bir ¢éziimiin

Onerilmesi nedeniyle, arastirma dnem arz etmektedir.

3.1.1.3. Problem Durumu

Yeni kamu yonetimi anlayist ile birlikte, klasik kamu yoOnetimindeki Aristo ve
Rousseau geleneginden gelen cumhuriyetci vatandaslik bilinci, yerini Lock ekoliinden gelen
liberal vatandasligin daha agir bastig etkili vatandaslik bilincine evirilmektedir. Bu baglamda
degisen vatandaslik ve yurttaglik yapis1 etkisini kamu yonetimi anlaminda gostermekte, kamu
yonetimi de buna uygun olarak, yeni kamu isletmeciligi c¢ercevesinde yeniden
sekillenmektedir.

Feodal yapidan cumbhuriyet sistemine, klasik kamu ydnetiminden yeni kamu
yOnetimine ge¢is siirecinin en dnemli 6zelligi, yonetilen kesimin kendisini daha fazla ifade
edebildigi, daha fazla s6z sahibi oldugu ve daha etkili oldugu bir yapinin gelmis olmasidir.
Bununla birlikte kamu yonetiminde seffaflik, hesap verilebilirlik, performans esasli biitgeleme
gibi kavramlar gelerek, bir yandan kamunun yonetimdeki giicii artmakta, diger yandan kamu
yoneticilerinin sorumluluk bilingleri artmaktadir. Bu g¢ercevede, yeni kamu yOnetimi
anlayisinin bireylere daha fazla hak ve ozgiirlik verdigi aciktir. Buna gore calismada,
uluslararasi gogiin yoniinii 6zgiirliiklerin tayin ettigi, 6zgiirliiklerin ise kamu yonetimi anlayisi
ile sekillendigi varsayimindan yola ¢ikarak, asagidaki probleme yanit aranmistir:

“Yeni kamu yoOnetimi anlayisinin uluslararast go¢ olgusu iizerinde ne gibi etkileri

vardir?”

3.1.1.4. Kapsam ve Simirhliklar

Yapilan bu aragtirmanin kapsamini go¢ ve kamu yonetimi kavramlari, sinirliliklarini
ise yeni kamu yonetimi yaklasimi cergevesinde goc¢ olgusunun degerlendirilmesi teskil
etmektedir. Aragtirmanin 6rneklemini ise diinyada en fazla go¢ alan ve en fazla go¢ veren
ticer iilke olmak iizere toplam alt1 iilke olusturmaktadir. Bu baglamda arastirmada, betimsel

tarama modeli ile sinirlandirilmistir.
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3.1.1.5. Varsayimlar
Yapilan bu arastirmada, asagidaki varsayimlardan hareket edilmistir:
i.  Arastirmada kullanilan yontemler arastirmanin yapisina uygundur.
ii.  Arastirmada kullanilan veri toplama teknikleri arastirma yapisina uygundur.
iii.  Arastirmada yapilan anketleri katilimcilar igtenlikle doldurarak yanit vermistir.

iv.  Arastirma evreni, 0rneklemi yeterince temsil etmektedir.

3.2. Bulgular
Arastirmanin devam eden boliimiinde en fazla gog¢ alan ve en fazla gog veren lilkelerin
genel olarak incelenmesine yer verilmis, ardindan da yonetim yapisi1 ve ekonomik yapi i¢in

iligkisel tarama modelleri kullanilmigtir.

3.2.1. En Fazla Géc¢ Alan Ug Ulke

Diinyada gog ile ilgili onemli otoritelerden birisi olan ve giinlimiizde en verimli
istatistiki bilgileri derleyen kurumlardan birisi olan Migration Policy Institute (MPI),
geemisten giinlimiize kadar go¢ alan temel iilkelerdeki gogmen sayilarini bes yillik araliklarla

asagidaki sekildeki gibi vermistir.
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Sekil 3.1 Secilmis Ulkelerdeki Go¢cmen Niifusunun Yillara Gére Dagihm
Kaynak: Migration Policy Institute, 2016.
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Sekil 3.1°de de gorildiigii gibi, ABD en fazla go¢ alan iilkelerin basinda gelmektedir.
Bunu sirastyla ispanya ve segilmis iilkeler arasinda Kanada ile Avustralya izlemektedir. En
fazla gd¢ olgusu ABD’de 1995-2000 yillar1 arasinda, Ispanya’da 2000-2005 yillar1 arasinda
seyretmistir. Kanada ve Avustralya lilkelerinde ise 2005-2010 tarihleri arasinda gégmen niifus
en fazla diizeydedir. Ayrintili olarak yillara gore iilkelerin barindirdiklart gogmen niifuslarinin

dagilimi ise asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3.1 Ulkelere Gore Go¢men Niifusunun Dagihm (bin Kisi)

1950-| 1955-] 1960-| 1965-| 1970- | 1975-] 1930-| 1985- 1990-| 1995- | 2000- | 2005-
55 | 60 | 65 | 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 00 | 05 [ 10

ABD 1162 1903| 1227| 1665| 2683 | 3.527| 3303| 3.786| 4.458| 8521 6.195( 4955
Ispanva (436)| (439 (194)) (148 Q7 TT| (43)|  (68)| 319 794 2829) 2230
Italva (208)] (560)| (232)] (232) 19 165 266] (10| 153] 225] 1854] 19@@¢
Rusva (355)] (874)] (661)] (277 (307)| 623] 1.107 907] 2220] 2208 | 1564] 1136
Avustealy

2 439 405|361 712] 428 220| 489| 667 371 466 662) 1125

Kanada S96| 524 182| Q05| 402 400| 330| 8B9| 643 733]1089) 109s

UK (358) 70 143 (83) 106 el @n Q2| 205 42¢ Q68| 1020
Almanyz 275 721 300 803 382 3209) (108)| 1621] 3306| 839 762 3350
Fransz 232 810 1393 483 543 254 289 278 123 188 766 300
Japomya 35| (469 200 878 4357 43| 212] @28y 451 18 521 270
Isveg 43 39 74 130 12 83 27 132 151 40 155] 266
Bzlgika 39 54 82 52 74 221 (3% 52 83 61 196 200
Norveg (15 (10) (3) 5 16 20 25 34 42 59 67 171
Avustury

2 O (32 16 50 84 6 18 111 234 635 220 160
Yunznista

n (D] A28 Q17| A88)| (72 278 6+ 1551 470 300 123 154
Irlanda (146)] Q07| A1) (D 37 53] G (115 (11) 83 200 100
Danimark

2 (18)] (33 2 22 23 15 g 33 635 75 46 20
Finlandiy

2 (43 E0| 6] a0 23| (36 23 16 43 20 33 73
Yeni

Zzlanda 62 42 22 3 81| (75 3 @y 119 43 136 63
Hollawdz @3] Q2 12 35 17¢ 181 80 134 220 154 143 50

[ Meksiks | (113) (7] (£78)] (1008)] (838)) (741)[ (1828} (1301))(1745)|(1351)] (2596)] (1805)

Kaynak: Migration Polisy Institute. 2016.

Tablo 3.1’den de goriilecegi gibi, en son verinin alindig1 tarih olan 2005-2010 yillart
arasinda en fazla gdcmen niifusuna sahip olan ii¢ iilke ABD, Ispanya ve Italya’dir. Bu

iilkelerin zaman igerisindeki gogmen niifusu degisimi asagidaki sekilde verilmistir.
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Kaynak: Migration Policy Institute 2016.

Sekil 3.2°de goriildiigli gibi ABD, incelenen tiim zaman dilimlerinde de diinyada en
fazla goc alan iilkedir. Bunun yaninda ispanya, 6zellikle son yirmi yilda gé¢men sayisini
onemli derecede arttiran iilkeler arasindadir.

Italya ise arastirma siirecinde dikkati ¢ceken en ilging iilkelerden birisidir. 1985’lerden
1995 yilina kadar ve 1970-1975 arasinda go¢men niifusu oldukca azdir. Ancak 6zellikle son
yirmi yilda go¢men niifusunda ciddi bir degisim meydana gelmis ve Onemli bir artig
gbzlemlenmistir.

Yine bu grafikte dikkati ¢eken bir diger ilging nokta ise verilen rakamlarin go¢ eden
bireyleri degil, toplam gé¢cmen niifusunu gdstermesidir. Buna gore toplum gé¢cmen niifusu
azalmasi demek, gelen insanlarin baska yerlere gd¢ etmesi anlamma gelmektedir. Ornegin
Italya i¢in 1970-1975 yil1 ve 1985-1990 yillar1 arasinda gdgmen niifusunun istatistiksel olarak
grafige girmeyecek kadar diisiis gostermis olmast, bir 6nceki donemde gelen gégmen niifusun
burada kalmadigini ve yeniden go¢ ettigini gostermektedir.

Dolayistyla sekildeki rakamlar incelendiginde, aslinda gogiin sadece bireylerin
yasaminda bir kere degil, birden ¢ok kez yasandigi goriilmektedir. Aslinda gociin en trajik
yanlarindan birisinin bu oldugunu da ifade etmek miimkiindiir. Zira literatiir bolimiinde de

deginildigi gibi her gog, beraberinde bir asimilasyon ve kiiltiirel adaptasyon siirecini de
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getirmektedir. Bu nedenle diinya genelinde go¢ olgusunun birden fazla kez bireylerin
asimilasyon ve adaptasyon siirecine maruz kaldigini1 gostermektedir.

Buna ilave olarak go¢ rakamlarinda ilging olan bir diger ayrinti ise tim veriler
incelendiginde, genel niifusa oranlarin da siirekli degismekte olmasidir. Diger bir ifadele
sadece go¢ alan ya da sadece gog veren iilke gibi bir ayrimi yapmak miimkiin degildir. Genel
olarak hemen her iilkenin go¢ aldigin1 ve go¢ verdigini ifade etmek miimkiindiir. Ornegin
ilerleyen boliimde de incelenecegi lizere Rusya, hem en fazla go¢ alan lilkeler arasinda, hem
de en fazla go¢ veren lilkeler arasinda gelmektedir. Bu noktada, birinci nesil gog, ikinci nesil
goc gibi nesillerin ve birinci destinasyon gdg, ikinci destinasyon go¢ gibi ayrimlarin yapilmast
gerekir ki, bu da insan akimlariin belirsizligi diistiniildiigiinde, hem istatistiki acidan, hem de
pragmatik agidan oldukea gii¢ bir olgudur.

Gogilin bu nedenle herhangi bir zaman diliminde, o bolgedeki yasayan gd¢menler
iizerinden ya da bir bolgeden bir bolgeye go¢ eden bireyler iizerinden degerlendirilmesi bu
sebeple yeterli degildir. Bu nedenle gbo¢ olgusu degerlendirilirken, yillar igerisinde yasanan
degisimin de incelenmesi gerekir. En giincel hali ile BM Go¢ komisyonu 1990 yilindan gecen
seneye kadarki siirecte, tim diinyada en fazla 6ne cikan iilkelerdeki goc degisimlerini

degerlendirmistir. Bu sonuglar Sekil 3.3’te verilmistir.

Tablo 3.2 Diinyada Gécmen Niifusu En Fazla Olan 20 Ulke (BM 2015 Siralamasi

1990 1995 2000 2005 2010 2015

Uniicd States of America —————— -

Russian Federation 2nd

India

Ukraine 4ath

Pakistan Sth

Germany >< 6th

France 7th

Saudi Arabia X 8th

Canada Sth
Iran (Islamic Republic of) 10th
Australia 11th
United Kingdom 12th
Kazakhstan 13th

China, Hong Kong SAR
Cote d'lvoire

Uzbekistan
Argentina
Israel

Itaty

Sudan

Dem. Rep. of the Congo
Japan

Jordan

Kuwait

Malaysia

South Africa

Spain

Thailand

Turkey

United Arab Emirates

Kaynak: BM Go¢ Komisyonu istatistikleri,
http://www.un.org/en/development/desa/population/migration/data/estimates2/estimatesgraphs.shtml?0g0.
(erigim tarihi: 22.04.2016)



43

Tablo 3.2°de de goriildiigi lizere, goc trendleri her bes yillik zaman dilimi igerisinde
ciddi degisimlere ugramistir. Ozellikle 1990’11 yillarda zengin Arap iilkeleri onde gelmek
iizere Ortadogu goc icin 6nemli bir cazibe merkezi olurken, giiniimiizde ise bat1 iilkeleri daha
fazla ragbet goren yerlerdir. Bu noktada gectigimiz son yirmi yil igerisinde meydana gelen
geligsmelerin, Ortadogu iilkelerinde ciddi bir terdér ve su¢ ortamina zemin hazirladigl ve bu
temel akimin giivenlik gerekgesi ile olustugu one siiriilebilir. Ancak Japonya, Urdiin, Kuveyt
gibi bugilin en giivenli iilkeler arasinda olan {ilkelerde dahi meydana gelen gd¢men
niifusundaki azalig, bu insan akimlarinin sadece giivenlik nedeniyle degil, daha fazlasim
iceren sebeplerinin oldugunu 6ne siirmeye yeterlidir.

Bu aragtirmada One siiriilen temel argiiman, yeni kamu yonetimi anlayiginin insanlara
daha fazla 6zgiirliikk ve yonetimde s6z sahibi olma imkanini verdigini ve bunun neticesinde de
bireylerin geleceklerini daha rahat gorebildikleri yeni kamu yonetimine hakim yerlere dogru
goc ettikleridir. Aslinda Tablo 3.2 sadece yiizeysel degil derinlemesine incelendiginde, bu
argiimani kismen de olsa destekler niteliktedir. Ciinkii Ortadogu iilkelerinden batil iilkelere
akimin net bir sekilde ortaya konuldugu donemlerde terér ve giivenlik hususlariin 6n plana
cikmasindan daha ¢ok, bu donemler batida yeni kamu yoOnetimi anlayisinin ortaya ¢iktigi
donemlere denk gelmektedir. Bu durum ise insanlarin sadece giivenlik anlaminda degil, tiim
cercevesi ile sosyal, toplumsal, ekonomik ve siyasi yasamlarini klasik kamu yonetiminde
oldugu gibi tek bir monark ya da oligark iizerine endekslemek yerine, kendilerini daha fazla
yonetimde s6z sahibi olacaklar1 yerlerde yasam arzusu igerisinde olduklarna isaret
etmektedir.

Arastirmada buraya kadar elde edilen veriler, en fazla gocmen niifusa sahip olan ve
goc icin en etkili destinasyon olan ii¢ tilkenin sirasiyla ABD, Almanya ve Rusya oldugunu

gostermektedir. Arastirmanin devaminda, bu iilkeler {izerinden analiz yapilacaktir.

3.2.1.1 Yonetim Yapis1 i¢cin Anket Sonuclar

Arastirmada en fazla go¢ alan ve go¢men niifusuna sahip olan {i¢ iilkenin yonetim
yapisinin incelenmesi i¢in, farkl iiniversitelerde gorev yapan toplam 36 6gretim iiyesine, bu
iilkelerin yeni kamu yonetimine, klasik kamu yoOnetimine uygunluk diizeylerinin, bu
iilkelerdeki ekonomik refah, sosyal refah, gelir dagilimi adaletsizligi ve halkin yonetimde
giiclinli 10’lu likert tipte degerlendirmeleri istenmistir. Buna gore verilen yanitlarin ortalama

ve standart sapma degerleri Tablo 3.3’te verilmistir.
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Tablo 3.3 En Fazla Go¢ Alan Ug Ulkenin Yonetim Yapisina iligkin Temel Gostergeler Hakkinda Uzman
Goriisii Sonuclar:

ABD Almanya Rusya
X SS X SS X SS
Yeni Kamu Yo6netimi 7,92 0,60 6,89 0,46 4,75 0,73
Klasik Kamu Y 6netimi 2,08 0,60 3,11 0,46 5,25 0,73
Ozgiirliik Diizeyi 8,31 0,58 5,89 0,71 4,75 0,91
Ekonomik Refah Diizeyi 8,39 0,55 5,75 0,44 4,78 0,87
Gelir Dagiliminda Adalet 5,42 0,69 4,97 0,97 4,81 0,86
Genel Toplumsal Refah 8,44 0,50 6,72 0,51 4,97 0,88
Halkin Yo6netimde Giicii 8,47 0,51 6,75 0,44 4,69 0,82

Tablo 3.3’ten de goriilecegi gibi, Rusya’nin klasik kamu yonetimi durumu diger iki
iilkeye gore daha agir basmaktadir. Ancak genel anlamda yonetim yapisina iliskin temel
degiskenler incelendiginde, go¢men niifusundaki siralamaya benzer bir siralama s6z
konusudur. Bunun yaninda tiim iilkelerde de 6énemli olan bir diger husus ise genel olarak yeni
kamu yOnetimi yapisinin ii¢ iilkede de daha fazla agirlikta oldugudur.

Arastirmada ayrica, yonetim yapisindaki bu farkliliklarin istatistiki agidan bir 6nem
arz edip etmedigi de incelenmistir. Bunun i¢in dncelikle verilen puanlarin ortalamalarinin
dagilimimin normal dagilima uyup uymadiginin test edilmesi i¢in Kolmogorov Smirnov testi
yapilmistir. Test sonuglarina gore tiim ortalama dagilimlari normal dagilimdan farkli ¢ikmistir
(p<0,05). Bu nedenle ikili gruplarin fark analizi i¢in nonparametrik testlerden Wilcoxon
Signed Rank testi kullanilmistir. Yonetim yapilarina gore iilkelerin ikili kiyaslamalarindan

elde edilen fark analizi sonuglar1 Tablo 3.4’te verilmistir.

Tablo 3.4 Yonetim Yapisina Gore En Fazla Go¢ Alan Ulkelerin Yonetim Yapilar1 Arasindaki Fark
Analizi Sonuglari

ABD-Almanya ABD-Rusya | Almanya-Rusya

Z p Z p Z p
Yeni Kamu Yonetimi 4,783 | ,000 |-5327| ,000 | -5231 | ,000
Klasik Kamu Y6netimi -4,783 | 1,000 |-5,327| ,000 | -5231 | ,000
Ozgiirliik Diizeyi 5,319 | 1,000 |-5292| ,000 | -4,259 | ,000
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Ekonomik Refah Diizeyi -5336 | ,000 |-5280| ,000 | -4228 | ,000
Gelir Dagiliminda Adalet 2,362 018 [-3,157| ,002 -1,099 272
Genel Toplumsal Refah 5,392 | ,000 |-5,275| ,000 | -5,163 | ,000
Halkin Yonetimde Giicti 5,406 | ,000 |[-5295| ,000 | -5,239 | ,000

Tablo 3.4’ten de goriilecegi lizere, sadece Almanya ile Rusya’nin gelir dagilimindaki
adalet yapisinin istatistiksel olarak anlami diizeyde farkli olmadig1 goriilmektedir (p>0,05).
Bunun diginda tiim degiskenlerin de tiim ikili iilke gruplari arasindaki farklari istatistiksel
olarak anlamlidir (p<0,05). Dolayisiyla yonetim yapisina iliskin degiskenler arasindaki
farklarin istatistiksel olarak anlamli olmas1 ve bu farkliliklarin gégmen niifuslarindaki oranla
benzer sekilde biiyiikliik hiyerarsisi igerisinde olmasi, aslinda arastirmanin temel hipotezini
desteklemektedir. Sadece en fazla gog alan iilkeler arasinda dahi, daha iyi bir yonetim ve yeni

kamu yOnetiminin temel argiimanlarina paralel bir dagilimin oldugu goriilmektedir.

3.2.1.2. Yonetim Yapisi icin SWOT Analizi Sonuclar
Arastirmada ayrica, en fazla go¢ alan iilkelerin yonetim yapilarina iligkin akademisyen
goriigleri cergevesinde, bu yapinin go¢ baglaminda giicli ve zayif yanlan ile firsat ve

tehditlerinin analiz edilmesi i¢in yapilan SWOT analizi sonuglar1 Tablo 3.5’te verilmistir.

Tablo 3.5 En Fazla Go¢ Alan Ulkelerin Yonetim Yapilarinin Go¢ Anlaminda Siirdiiriilebilirligi I¢in
Yapilan SWOT Analizi Sonuclar:

Giiclii Yanlar Zayif Yanlar

Halk yonetim tlizerinde daha fazla soz

sahibidir.

Kapitalist sistem daha agir basmaktadir.

Sorumluluklar daha fazladir.

Bireyler sisteme dahil oldugundan, daha
etkili ve verimli ¢caligsmaktadir.

Basarinin ve basarisizligin sorumlulugu
tiim topluma yayilmis durumdadir.
Bireylerin yoOnetimde séz sahibi olma
diizeyinin artmasi neticesinde, sosyal ve

toplumsal katilim diizeyi de yiiksektir.

Egitim en 6nemli kurum olsa da, klasik
egitim sisteminin revizyonunda sorunlar
yasanabilir.

Bireylerin toplumsal katilimlarinin yiiksek
olmasi  nedeniyle, disik  egitim
seviyesindeki bireylerin de yonetimde s6z

sahibi olmasi durumu vardir.

Firsatlar

Tehditler

Kiiresel kamu mantigina en uygun

yonetim bi¢imi olarak gelecekte de gegerli

Devletin bireylere karst olan giiveni

istismar edilebilir.




olan yonetim bigimidir.

Vatandas sisteme dahil olmak suretiyle,
sorumluluk bilincindedir ve yikic1 elestiri
yerine yapici dnlemler alma yoluna gider.
Yeni kamu yonetimi anlayisinin  gecis

stirecinin hizlt olmasi, beraberinde pek

Klasik kamu yonetiminin hakim oldugu
bolgelerden gog artis1 devam edebilir.

Diisiik egitime sahip bireylerin yonetimde
s0z sahibi olma derecelerinin artmasi,
toplum igerisinde popiilist politikalarin da

ragbet gérmesine neden olabilir.
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cok kurumsal degerler ve yoOnetim | Go¢ ile gelen bireylerin klasik kamu

paradigmalarinin iyi bir sekilde analiz | yonetimi ve cumhuriyetci vatandas yapisi,
edilmeden terk  edilmesine neden | igerideki mevcut yoOnetim  yapisini
olmustur. Gog¢ sayesinde yeni kamu | bozabilir.

yonetimi uygulamalar1 da klasik kamu

yonetimi tecriibelerini yeni  sisteme

aktarma imkani bulabilir.

Tablo 3.5’te de goriilecegi lizere, yeni kamu yonetimi anlayisinin oldugu tilkelerde gog
olgusunun siirdiiriilebilirligi i¢in gii¢lii yanlardan ¢ok, zayif yanlar ve tehditler sz konusudur.
Genel olarak go¢ olgusunun ekonomik, sosyal ve giivenlik etkilerinin yaninda, daha énemlisi
toplumda yonetim yapisinin farklilasmasi olmustur.

Yeni kamu yoOnetimi anlayiginda, yonetim erki vatandasa daha fazla biling ve
yonetimde tasarruf vererek, pozitif katilimi desteklemektedir. Yeni kamu yoOnetimi
anlayisinda devlet, bireylerin lizerinde bir varlik degildir, bireylerin insa ettikleri bir
kurumdur. Bu yaklasima gore bireyler, devlet lizerinde dnemli tasarruflara sahiptir. Klasik
kamu yonetiminde ise belirleyici olan devlettir ve vatandasin hak ve 6zgiirliigii, devlet soz
konusu oldugunda ikinci plandadir. Bu yaklagim ¢ergevesinde, yeni kamu yonetimi ve klasik
kamu ydnetimi diizenlerinin hakim oldugu bolgelerde, vatandas ile devlet iligkisi de farklidir.

Ozellikle yeni kamu ydnetimi anlayisinda, klasik kamu y&netimi anlayis1 zihniyeti igin
pek c¢ok acik s6z konusudur. Ornegin Hollanda hiikiimeti, yerel ydnetimlerin vatandaslarin
dilekgelerine zamaninda yanit vermemeleri halinde, yerel yonetimleri tazminat d6demeye
mahkum etmektedir. Liberal vatandaslik bilincine gore bu durum, yonetimin halka olan bir
yetki devridir ve halki onur eden bir diizenlemedir. Nitekim hi¢bir vatandag, bunu bir intikam
aract olarak kullanmamigtir. Ancak haberlere yansiyan bir olayda, bir Tiirk vatandasi
Hollanda’da yerel yonetimle vergi konusunda uzlasamayinca, yerel yoOnetime haberin
yapildigi donemde toplam 3500 dilek¢e yazarak, sistemi kilitlemistir. Bu ve Almanya’ya

giden gd¢menlerin ¢cocuk yardimi i¢in kdylerinde bulunan ¢ocuklar niifuslarina almalart gibi
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pek cok ornek, yeni kamu yonetiminin sadece yonetim erki ile degil, vatandaslik bilinci ile de
iligskili oldugunu gostermektedir. Bu nedenle gogler neticesinde yeni kamu yonetimi
olgunluguna gelmemis klasik kamu yonetimi diisiincesindeki bireylerin, devletin verdigi
imkan ve olanaklar1 bir ¢ikar araci olarak kullanmasi s6z konusu olabilmektedir. Bu nedenle,
goc olgusunun azaltilmasinda en etkili yontemin yeni kamu yonetimi anlayisini tiim diinyaya

yayginlastirmak oldugu ifade edilebilir.

3.2.2. En Fazla Gé¢ Veren Uc Ulke

Glinilimiize kadar yapilan ¢alismalarda, hangi iilkenin ne kadar go¢ verdigine iliskin
makro diizeyde veri derlenememistir. Bunun pek ¢ok nedeni olmakla birlikte, en temel nedeni
insan akimlarinin hangi degiskenlerden ne sekilde etkilendigi ve gilinlimiizde hala gog
olgusuna iligkin insanlarin farkli uyruklarla farkli iilkelerde yasamalarinin ve dagilimlarin
degismesinin oldugu ifade edilebilir. Ote yandan hangi iilkede ne kadar gé¢menin yasadiginin
istatistigi en fazla gd¢ alan iilkeleri gosterirken, go¢ eden bireylerin uyruklar1 da en fazla gog
veren llkeler i¢in bir gosterge olarak kullanilmaktadir. Buna goére BM nin 2015 raporuna gore

uluslara gore en fazla gogmen dagilimi gosteren baslica iilkeler Tablo 3.6’da verilmistir.

Tablo 3.6 En Fazla Gé¢men Ulusunun Oranmi Ve Toplam Popiilasyon I¢erisindeki Dagihmina Gore Ulke
Siralamalar

Ulke Toplam Ulusun Yiizdesi
Hindistan 15.575.724 1.17%
Meksika 12.339.062 8.85%
Rusyva 10.576.766 6.87%
Cin 9.546.063. 0.69%
Banglades 7.203.410 4.28%
Pakistan 3.935.193 3.05%
Ukravna 2.823.743. 11.50%
Filipinler 2.316.320 5.01%
Surive 2.011.509 21.30%
UK 4.217.400. 7.05%
Afganistan 4.843.117 12.96%
Polonya 4.449.782 10.33%
Kazakistan 4.073.738. 18.78%
Kaynak: BM Gog Komisyonu Istatistikleri, (Erisim: 22.04.2016)

http://www_un.org/en/development/desa’population/migration/data’estimates2/estimatesgraph

s.shtm1?0g0
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Tablo 3.6’da da gorildiigii gibi diinyada en fazla gogmen ulusu Hindistan olup, bunu
Meksika, Rusya ve Cin izlemektedir. Bu lilkeler arasinda Hindistan ve Cin, diinya genelinde
en fazla niifusa sahip olan iilkeler olarak siralamada ilk baslarda gelmesi beklenen bir durum
olarak nitelendirilebilir. Ote yandan Meksika ve Rusya gibi nispeten daha diisiik niifusa sahip
iilkelerde de 6nemli dlglide goc olgusunun yasandigr goriilmektedir.

Rusya daha once de ifade edildigi gibi, en fazla gé¢ alan ve veren iilkeler arasinda yer
almaktadir. Bunun nedenlerinin basinda, Ortadogu ve orta Asya iilkelerinin Bati iilkelerine
gecislerinde giizergah niteligi tasimasi gelebilir. Yine Rusya, aynt zamanda kendisi de ¢ok
fazla go¢ veren bir iilkedir. Rusya’nin bu noktada en 6nemli 6zelligi ve diger iilkelerden farkl
yani, yonetiminin klasik kamu ydnetimine daha yakin olmasina karsin, go¢e neden olan diger
ekonomik, sosyal ya da benzeri degerler yoniinden énemli diizeylere sahiptir. Bu nedenle go¢
eden insanlarin Rusya’ya giderek refah seviyesini arttirmak istedikleri, ancak daha sonra daha
modern yonetime sahip olan batili iilkelere gegmek istedikleri ifade edilebilir. Arastirmada bu
nedenle ilk ii¢ ililke arasinda Rusya alinmamis olup; Cin, Hindistan ve Meksika arastirmaya

dahil edilmistir.

3.2.2.1. Yonetim Yapisi Icin Anket Sonuclar

Arastirmada en fazla go¢ veren ve diinyada farkli iilkelerde en fazla gogmen ulusa
sahip olan {i¢ iilkenin yonetim yapisinin incelenmesi i¢in, farkli iiniversitelerde gérev yapan
ogretim tiyelerine, bu llkelerin yeni kamu yonetimine, klasik kamu yonetimine uygunluk
diizeylerinin, bu tlilkelerdeki ekonomik refah, sosyal refah, gelir dagilimi adaletsizligi ve
halkin yonetimde giiciinii 10’lu likert tipte degerlendirmeleri istenmistir. Buna gore verilen

yanitlarin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 3.7’de verilmistir.

Tablo 3.7 En Fazla Go¢ Veren Ug Ulkenin Yonetim Yapisina iliskin Temel Gostergeler Hakkinda Uzman
Goriisii Sonuclari

Cin Hindistan Meksika

X SS X SS X SS

Yeni Kamu Yonetimi 3,19 | 0,62 | 3,44 | 0,69 | 331 | 0,82
Klasik Kamu Yo6netimi 6,81 0,62 6,56 0,69 6,69 0,82
Ozgiirliik Diizeyi 1,97 | 065 | 3,58 | 0,60 | 3,50 | 0,65
Ekonomik Refah Diizeyi 4,86 | 087 | 3,58 | 065 | 3,56 | 0,65

Gelir Dagiliminda Adalet 3,22 0,68 2,14 0,35 2,17 0,38
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Genel Toplumsal Refah 3,4 | 0,64 | 2,14 | 035 | 1,53 | 0,51

Halkin Yonetimde Giici 2,17 0,38 2,11 0,32 3,69 0,52

Tablodan da goriildiigii gibi, go¢ veren iilkelerin yonetim 6zelliklerinin dagilimi, gog
alan iilkelerdeki gibi dogrusal ya da gd¢ oranlari ile paralel olmayip, daginik bir diizendedir.
Burada Cin klasik kamu yOnetiminin en fazla oldugu, ekonomik refah diizeyi, gelir dagilimi
adaleti ve genle toplumsal refahin nispeten daha yiiksek oldugu iilkedir. Hindistan ise yeni
kamu yonetimine nispeten en yakin olan (bunda Ingiliz somiirgesi olmasmin etkisinin
incelenmesi gerekir) ve buna paralel olarak 6zgiirliik diizeyi de en fazla olan iilkedir. Meksika
ise sadece yonetime halkin katilma giictinde diger iki iilkeye gore daha iyi durumdadir.

Bu noktada ekonomik refah diizeyini sadece iilkelerin ekonomik gelirleri ¢cergevesinde
degerlendirmemek gerekir. Gelir dagiliminda adaletin de bu noktada 6nemli oldugu ifade
edilebilir. Bunun yaninda halkin alim giicli de yine dnemli bir makroiktisadi bir gostergedir.
Ancak tiim bu gostergeler somut olup, bir o kadar da somut gosterge olan halkin kanaat
diizeyinin de dikkate alinmasi gerekir. Sonug olarak bu makro degiskenlerin oldukca hassas
ve pek ¢ok etmenden etkilendiklerini ifade etmek miimkiindiir.

Ulkelerin yonetsel degerlerine iliskin akademisyen gériislerinin arasindaki fark analizi

sonuclar1 Tablo 3.8’de verilmistir.

Tablo 3.8 Yonetim Yapisina Gore En Fazla Go¢ Veren Ulkelerin Yonetim Yapilar1 Arasindaki Fark
Analizi Sonuglari

Cin-Hindistan Cin-Meksika | Hindistan-Meksika
Z p Z p Z p
Yeni Kamu Y 6netimi -1,708 | ,088 | -678 | ,498 -,991 322
Klasik Kamu Y 6netimi -1,708 | ,088 | -678 | ,498 -,991 ,322
Ozgiirliik Diizeyi 4,920 | ,000 | -4,993 | ,000 -,546 ,585
Ekonomik Refah Diizeyi 4,539 | 1,000 | -4,628 | ,000 -,147 ,883
Gelir Dagiliminda Adalet -4,556 | ,000 | -4,663 | ,000 -,378 ,705
Genel Toplumsal Refah -4,533 | ,000 | -5,215 | ,000 | -4,119 ,000
Halkin Yonetimde Giicii 707 | ,480 | -5224 | 000 | -5,321 ,000

Tablo 3.8’den de goriilecegi lizere, her ne kadar diger yonetsel degerler arasinda

farkliliklar istatistiksel olarak anlamli olsa da (p<0,05), arastirma arglimanini destekler
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nitelikte, her ii¢ iilkede de yeni kamu yonetimi ve klasik kamu ydnetimi diizenine uyum
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur (p>0,05). Aslinda bu durum,
aragtirma arglimanini kuvvetli bir sekilde desteklemektedir. Ekonomi, refah, gelir dagilimi
gibi gog ile ilgili glinlimiize kadar 6ne siiriilen argiimanlar {ilkeler arasinda farklilik gosterse

de, gbce maruz kalan her ti¢ iilkede de yeni kamu yonetimi diizeyi oldukga diisiiktiir.

3.2.2.2. Yonetim Yapisi icin SWOT Analizi Sonuclar

Arastirmada ayni zamanda, en fazla go¢ veren iilkeler icin gd¢ olgusunun devam
etmesi ve yeni kamu yonetimine gecilmeden, klasik kamu yonetimine goére yonetim
ozelliklerinin devam ettirilmesinin gii¢lii ve zay1f yanlariyla, firsat ve tehditlerinin incelendigi

SWOT Analizi sonuglart Tablo 3.9’da verilmistir.

Tablo 3.9 En Fazla Go¢ Veren Ulkelerin Yonetim Yapilarinin Gé¢ Anlaminda Siirdiiriilebilirligi Igin

Yapilan SWOT Analizi Sonuclar:

Giiclii Yanlar

Zayif Yanlar

Yonetim degisimine gidilmeyecegi i¢in,
yonetim erkinin yonetim siireci bilgisi
yiiksektir.
Halkin itaat diizeyi yiksektir, go¢
olmadigi takdirde yonetim daha kolaydir.

Uretimde ve planlamada, mevcut kaliplar

Gelisen iletisim teknolojisi ve sosyal

medya sayesinde, halk yeni kamu
yonetimi Ozgiirliklerini gorecek ve talep
edecektir.

Bu talep karsilanmadig: stirece, ozellikle

bilgi toplumundaki yiiksek entelektiiel

kullanilacagindan,  yonetim  siiregleri | diizeyli bireyler sistemden ¢ikacaktir.
bellidir. Nitelikli igglicii, yeni kamu yonetimi
diizenindeki tilkelere gidecektir.
Firsatlar Tehditler

Ekonomik anlamda istikrar i¢in yonetimde
istikrar paradigmasi kullanilabilir.

Basarili bir anayasal diizenleme ile gerekli
olan hak ve ozgiirliikkler merkezi otoritece
almabilir.

Kararlar daha etkili ve daha kisa siirede
uygulanabilir.

Yonetsel kararlar almada, halkin {izerinde

yaptirim giicii oldugundan, gog¢ verilen

Gelecegin yoOnetim sistemi olmadigindan,

sonrasinda bilgi ve

go¢
teknolojideki zayiflama, tilkeyi bagimlilik

yasanan

diizeyi yiiksek hale getirebilir.
Stirdiirtilebilirligi yoktur, gd¢ sonrast yeni
sistemi gdren vatandaslar, iilkelerine
gecici ya da kalict siirede dondiiklerinde,
buradaki sistemleri tilkelerine anlatabilir.

Oligark ya da monarklar tekelleserek,
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iilkelerin  yonetim yapilarina benzer | halkin  {izerinde  mutlak  tahakkiim
diizenlemeler daha  kisa  siirelerde | diizeylerini arttirabilir, bu durum ise
yapilabilir. Suriye’de oldugu gibi bir i¢ savasa neden
olabilir.

Cok kisa siirede, halki yenilik¢i-gelenekei,

dindar-dinsiz, liberal-sosyal gibi ayrimina

sebep olabilir.

3.2.3. Yonetim Farklarimin Go¢ Uzerindeki Etkileri
Arastirmada elde edilen bulgular 15181nda, yonetim farkliliklarinin go¢ olgusu
iizerindeki etkilerini O6zetlemek gerekirse, yeni kamu ydnetimi ve klasik kamu yoOnetimi

diizeylerine iliskin degerlendirmeler Tablo 3.10’daki gibi 6zetlenebilir.

Tablo 3.10 Yonetim Farklarinin Ulkelere Gore Dagilimlari

Yeni Kamu Yonetimi Klasik Kamu Yonetimi
X 7,92 2,08
ABD SS 0,6 0,6
X 6,89 3,11
Almanya SS 0,46 0,46
X 4,75 525
Rusya SS 0,73 0,73
X 3,19 6,81
Cin SS 0,62 0,62
X 3,44 6,56
Hindistan | SS 0,69 0,69
X 3,31 6,69
Meksika SS 0,82 0,82

Tablodan da goriilecegi gibi, genel olarak en fazla go¢ veren iilkelerde klasik kamu
yonetimi daha 6n planda olup, yeni kamu yonetimi olgusuna iliskin uygulamalar oldukga
diisiik diizeydedir. Bunun yaninda en fazla go¢ alan iilkelerde ise alinan gog¢ oranina paralel
olarak yeni kamu yonetimi anlayisinin uygulama derecesi artmaktadir. Dolayisiyla
aragtirmadan elde edilen sonugclar, genel olarak yeni kamu yonetimi ¢ergevesindeki yonetime

dogru bir insan akiminin oldugunu ortaya koymaktadir.
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SONUC

Yapilan bu arastirmada, go¢ olgusunun kamu yonetimindeki paradigma degisimi ve
yonetim tarihi boyunca yasanan gelismeler ¢ercevesinde incelenmesi ve buna gore kalict bir
¢ozim Onerisinin getirilmesinin yollart aranmistir. Arastirmanin literatlir boliimiinde de
deginildigi lizere go¢ olgusu sadece go¢ edenleri degil, ayni1 zamanda gog¢ edilen yerde ikamet
eden bireylerin de yasamlarini etkileyen Onemli bir konudur. Go¢ olgusunun sosyal,
psikolojik, Kriminal ve insani anlamda pek ¢ok boyutu vardir.

Bir toplum igerisinde bireyler, sadece kisilikleri ve karakteristik 6zellikleri ile degil,
ayni zamanda sosyal toplum igerisindeki yerleriyle de benlik algisi gelistirmektedir. Bu
nedenle psikolojide ekolojik ¢evre kurami ile izah edilen bu durum, aslinda bireylerin go¢
olgusuna maruz kalmalarinin, 6nemli psikolojik eksikliklere neden olacagini gostermektedir.
Bunun yaninda sosyal ¢evrenin degisimine ek olarak fiziki ¢evrenin de degismesi, bireylerin
aidiyet duygusunu kazanmasinda da ciddi giicliikler yasamasina sebep olmaktadir. Bu nedenle
goc olgusu sebebi ve nedeni ne olursa olsun, sonuglart istenmeyen ve bireysel gelisimi
olumsuz etkileyen bir kavramdir.

Bireyler dogum ve aile ¢evresinden sonra ilk olarak toplum igerisine yakin ¢evreleri
araciligr ile ¢ikmakta ve bu sirada toplum igerisinde bireysel kimlik gelistirmek igin, rol
model aramaktadir. Genellikle psikoloji kuramlar1 bu rol modellerin aile icerisinde ebeveyn
ya da aile ¢evresinde yakin akrabalar oldugunu one siirmektedir. Ote yandan gd¢ yasamis ve
bulundugu topluma ayak uydurmada gii¢liikk yasayan bireylerin rol model olmasi da miimkiin
degildir. Bu agidan go¢ sadece ilk nesli degil, ayn1 zamanda ikinci nesli de olumsuz etkileyen
bir kavramdir.

Gog ile ilgili uyum saglama modelleri incelendiginde, genel olarak asimilasyon ya da
kismi asimilasyon teorilerinin agirlikta oldugu goriilmektedir. Her iki teoride de go¢ olgusuna
maruz kalan bireyler yeni geldikleri yerin kiiltiirel degerlerini edinirken, ciddi bir asimilasyon
stirecinden ge¢cmektedir. Bu nedenle asimilasyonun ortak vatan, ulus ya da ortak sosyal yagam
bilinci tizerindeki olumsuz etkileri de dikkate alindiginda gdg, ayn1 zamanda toplumsal birligi
de dinamitleyen bir olgudur.

Son ylizyilda sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte, beseri
sermaye bir isletme ya da kurumun en 6nemli sermaye unsuru haline gelmistir. Bu gelismede
kuskusuz beseri sermayenin bilgiyi tasiyan ilk unsur olma O6zelliginin énemli pay1 vardir.
Gliniimiizde gelismis iilkelerin en Onemli ortak ozelligi beseri sermayeye biiyilk 6nem

vermeleriyken, gelismemis ya da gelismekte olan iilkelerde ise beseri sermaye yeterince deger
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gérmemektedir. Ozellikle yeni kamu yonetimi ve kiiresel kamu sdylemlerinin arttig1
giinimiizde, insana verilen deger iilkelerin sadece entelektiiel anlamda degil, iiretim
anlaminda da gelismisliklerinin gostergesidir. Gog¢ olgusu ise beseri sermayenin kendini daha
fazla gelistirme ve modern topluma ayak uydurma siirecinde, bu eylemler yerine oncelikle
aidiyet duygusunu gelistirmeye caba sarf etmesi yoniinden de 6nemli bir ekonomik kayba
neden olmaktadir. Go¢ olgusu sayesinde nitelikli ya da geng isgiicii bulan ekonomilerde dahi
ileri donemlerde ve uzun vadede bu adaptasyon ve asimilasyon sorunlarinin 6nemli etkilerinin
oldugu goriilmektedir.

Genel olarak 6zetlemek gerekirse go¢ olgusu, bireylerin sadece sosyal yagamini degil,
ayni1 zamanda iiretkenliklerini de etkileyen dnemli bir olgudur. Giiniimiizde isletme ve kamu
yonetimi anlayisinin yeni kamu isletmeciligi boyutunda personelin orgiitsel baglilik, orgiitsel
vatandaslik ya da orgiit kiiltiirii gibi yoOnetsel araglarla bireyleri calistiklar1 ortamla
Ozdeslestirme c¢abalart 6n plana c¢ikmaktadir. Heniiz icinde yasadigi toplumun sosyal ve
kiiltiirel normlarina ayak uydurmada giigliik yasayan ve asimilasyon siirecinin igerisinde olan
bireylerin isyerine ya da calistiklar1 orgiite ayak uydurmalari olduk¢a zor bir durumdur. Bu
nedenle go¢ gecmiste daha ¢ok insani yonii ile dnemliyken, giiniimiizde ekonomik yonii daha
fazla 6n plana ¢ikmistir.

Gog ile ilgili yaklagimlar ge¢misten glinlimiize daha ¢ok klasik yaklasimla, gdgiin
sebeplerini ekonomik ya da giivenlik sebeplerine baglamistir. Ger¢ekten de ekonomi ya da
giivenlik hususlart go¢ konusunda olduk¢a 6nemli faktorlerdir. Ancak son yillarda yasanan
savaglar ve i¢ kargasalar gostermektedir ki ekonomi ya da giivenlik tek basina ya da ikisi
birlikte gb¢ unsurunu izah etmede yeterli degildir. Zira temelde mezhep ¢atigmasina dayanan
ve dini unsurlar iizerine kurulu olan Suriye i¢ savasindan kagan gd¢menlerin, dini degerleri
daha yiiksek olan, ekonomisi daha fazla olan Islam iilkelerine girmek yerine AB iilkelerini bir
kurtulus olarak gormeleri de bunun gostergesidir. Bu noktada islam iilkelerinin bu gd¢menleri
kabul etmemesi argiimani One siiriilebilir. Ancak AB iilkeleri de gdogmen konusunda c¢ok
istekli degildir. Nitekim sinir telleri onlindeki Miisliiman go¢ etmis insanlarin biriktigi
goriintiiler Arap iilkelerinde degil, AB {ilkelerinde goriilmektedir. Yine ekonomisi ¢ok giiclii
olan Arap {ilkelerine karsi ciddi bir go¢ dalgasinin, AB iilkelerine nispeten olmadigini da
ifade etmek miimkiindiir.

Bir iilkede i¢ savas c¢iktiginda, bu iilkede savasa taraf olmak istemeyen insanlarin
iilkeyi terk ermek istemeleri modern diinya diizeninde ve olusan yeni kamu bilincinde en
insani ve temel hak olarak goriilmektedir. Bu nedenle Suriye’den Tiirkiye’ye ya da komsu

iilkelere go¢ eden miiltecilerin kabul edilmesi, bir insanlik gorevidir. Suriye’den Tiirkiye’ye
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gelen gdgmenler temelde canlarmi kurtarmak ve giivenlik gerekgeleri ile gelmektedir. Ote
yandan Tiirkiye’den AB iilkelerine gecmek isterken ise can gilivenligi artik saglandig1 igin,
daha rahat kosullarin istendigi goriilmektedir. Ancak miiltecilerin AB iilkeleri disinda iran,
Azerbaycan, Ozbekistan gibi dogu smir iilkelerine degil de AB iilkelerine iltica etmek
istemeleri sadece ekonomik refah ile izah edilebilecek bir durum da degildir.

Biyolojide ayn1 derisime sahip iki tuzlu su arasinda ya da sekerli su arasinda bir yari
gecirgen zar olursa, zarin iki tarafinda da konsantrasyonlar esittir. Ancak bir tarafa seker ya da
tuz ilave edildiginde, diflizyon denilen, maddenin az yogun ortama gegis siireci baslar ve
denge siirecine kadar devam eder. Burada suyun icindeki seker ya da tuz gibi ¢oziinen
maddeleri go¢cmenler, yar1 gegirgen zari sinir ve iki tarafi da ayn ilkeler gibi diistinmek
miimkiindiir. Aslinda tiim diinya genelinde yasanan go¢ olgusunun en 6nemli ve temel sebebi,
bir anlamda {ilkeler arasindaki dengesizliklerdir.

Ulkeler arasindaki dengesizlikleri sadece ekonomi ya da giivenlik ile smirli tutmak,
soruna ¢ok yiizeysel bakmak olur. Zira giiniimiizde ekonomik sistemleri ¢ok farkli olan ya da
giivenlik diizeyleri farkli olan komsu iki lilke arasindaki gog¢, daha ¢ok istemli yapilan ve
ekonomik gerekgeleri 6n plana ¢ikan, ancak oldukga sinirli bir diizeyde kalan gdg tiiriidiir. Ote
yandan gilinlimiizde diinya genelinde yasanan gd¢ olgusu ise oldukca genis kitlelere yansiyan,
daha cok kitlesel hareketlere donilismiis bir olgudur. Bu nedenle go¢ olgusunun ¢ok daha
karmasik bir yapisinin oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Aslinda bu dinamik yapiin en 6nemli sebebini gérmek icin, sadece savasin oldugu
bolgelere degil, gdc olgusuna genel olarak kiiresel ¢apta bakmak gerekir. Makro yapidan
mikro yapiya kadar tiim go¢ olgularinda en biiylik derisim farkinin, aslinda yonetim yapisi ve
yonetim sistemi oldugu goriilmektedir. Her ne kadar alan uygulamacilar1 ve teorisyenler gogii
cesitli nedenlerle siirli gibi incelese de, halk bugiin OECD tarafindan en fazla go¢ alan diinya
iilkesi olan ABD’yi “6zgiirliikler iilkesi” olarak tanimlamis ve esas nedenin yonetimde s6z
sahibi olma, seffaflik, hesap verilebilirlik, kaderini bir grup monark ya da oligark kesime
teslim etmeme gibi nedenler oldugunu ifade etmektedir. Tiim bu yonetsel degerlerin de genel
olarak ele alindiginda, aslinda klasik kamu yonetiminden yeni kamu yonetimine gegcis
stirecinin 6nemli ve etkili rol oynadig: ifade edilebilir.

OECD raporlar1 ve arastirma sonuglarindan da goriildiigii gibi en fazla goc¢ veren
iilkelerin basinda Cin, en fazla go¢ alan iilkelerin basinda ise ABD gelmektedir. Kuskusuz
bugiin ABD ekonomik anlamda Cin’in 6niindedir. Ancak son on yilda Cin’in yaptig1 atilimlar
ve beseri sermayeyi etkili kullanmasi, aslinda Cin’i de gd¢ olgusunu sadece ekonomik

nedenlere baglayacak diizeyde fakir bir iilke olmadigini géstermektedir. Ekonomi ve giivenlik
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gerekeeleri gociin en 6nemli nedenleri olsaydi, bugiin bu bakis acisina gére Cin, en fazla gog
veren lilke olmazdi. Tabi burada Cin’in diinyanin en fazla niifusa sahip {iilkelerinden birisi
olmasinin da etkisi vardir, ancak bu etki yine de Cin’den yapilan gogii sadece ekonomik ve
giivenlik gerekcelerine baglamaya yeterli degildir.

Bu noktada ortaya ¢ikan bir diger husus ise gociin tiiriidiir. Zorunlu go¢ s6z konusu
oldugunda, go¢ icin ortaya atilan giivenlik ve ekonomik sebepler en Onemli faktorlerin
basinda gelebilir. Ancak diinyada, arastirma sonuglart ve OECD istatistikleri de
gostermektedir ki, zorunlu olmayan go¢ olgusu da onemli derecededir. Bu nedenle sadece
giivenlik ve ekonomik gerekgelerle go¢ olgusunu agiklamak, gogiin sadece bir boliimiinii ele
almak manasina gelmektedir.

Arastirmada gerek ilk li¢ go¢ alan ve veren iilke incelemeleri, gerekse
akademisyenlerin belirttigi gorlisler gostermektedir ki, aslinda genel olarak go¢ olgusunun
gelisgmesinde kamu yonetimi anlayiginin oldukca 6nemli bir rolii vardir. Feodal donemden
sanayi toplumuna, sanayi toplumundan ise bilgi toplumuna geg¢is siirecinde siirekli olarak
beseri sermayenin yonetimde etki ve soz sahibi olma diizeyi artmistir. Bunun yaninda klasik
kamu yoOnetimi Aristo tarafindan One siirlilen ve Rousseau tarafindan gelistirilen
“cumhuriyet¢i vatandaslik” tanimina uygun bir sistem iizerine insa edilirken, yeni kamu
yonetimi ise Lock tarafindan one siiriilen “liberal vatandaglik” ¢ercevesinde kurulan bir kamu
sistemini ifade etmektedir. Klasik kamu yonetiminde bireyler devletin bekasi i¢in var olup,
devlet varsa birey de vardir. Yeni kamu yonetiminde ise devlet vatandasin hizmetgisi olup,
vatandas varsa devlet vardir. Bu nedenle yeni kamu yOnetiminin hakim oldugu yerlerde devlet
jakoben ya da oligarklar tarafindan degil, halk tarafindan yonetilmektedir. Bu yapida bir grup
oligark diisiincesine gore savaslar baslamaz, insanlar arasinda ayrim yapilmaz ve yoOnetsel
kararlarda halkin etkili giicli olur. S6z gelimi Suriye i¢ savasi referanduma gitmis olsaydi
(Iskogya 6rneginde oldugu gibi), muhtemelen i¢ savas olmayacakti. Ancak devlet¢i yaklasim
nedeniyle savag kararin1 Esat ve yanindaki bir grup oligark almis ve sonuglari ciddi, act
kiyimlar olmustur. Tiim diinya yillardir kardes katlinin en ¢irkin ve en acimasiz seklini bir
yandan izlemekte, bir yandan da klasik kamu yonetimi ya da bu diisiinceyi idare etmesini
bilen gii¢ler tarafindan bu atese stirekli olarak odun atilmaktadir.

Kisacast aslinda tiim goglerde en dnemli itici giiciin, halkin aslinda ydnetimde s6z
sahibi olmak istemesi ve yarin gelecekte de, yine benzer bir olumsuzlugun olmamasi igin
soyleyecek sozlerinin olmasidir. Bu nedenle yeni kamu yonetimi yaklasiminin hakim oldugu
ABD ve AB iilkeleri en fazla goc¢ veren; klasik kamu yonetiminin hakim oldugu Cin ya da

benzer Ortadogu tlilkeleri ise en fazla gog¢ veren lilkelerdir. Bir savas ya da ekonomik bir ¢ikar
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konusunda Cin’de bireylerin milli unsurlar olsa bile s6z sahibi olma durumu miimkiin
degildir. Ote yandan ABD ve AB gibi iilkelerde, ge¢miste miisterek bagi olmasa ve halki
temsil etse bile, o zaman diliminde o bolgeyi yurt edinen herkesin diisiincelerine deger
verilmektedir. Aslinda yeni kamu yonetimi bir anlamda ilerideki gilivenlik gerekgelerinin
yonetimde s6z sahibi olma durumu ile birlesmis hali olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu
nedenle ekonomik, siyasal ya da gilivenlik anlaminda hangi 6nlemler alinirsa alinsin, halkin
yonetimde s6z sahibi olmadigi ve bir grup kim olduklari dahi toplumda tam olarak
bilinmeyen, derin devleti temsil eden oligark gruba halk gelecegini teslim etmek
istememektedir. Dolayistyla aslinda su kabinin igerisinde bir tarafta yeni kamu yoOnetimi,
diger tarafinda ise klasik kamu yonetimi felsefesi bulunmaktadir. Arada yeni kamu yonetimi
ile klasik kamu yonetimi arasindaki derigim fark: arttikca ve insanlarin yonetimde séz sahibi
olma durumlar arttik¢a, derisim farki meydana gelmekte ve “insan diflizyonu” olmaktadir.
Biyolojide difiizyon enerji gerektirmeyen, bunun tersi olan osmoz ya da aktif tasima ise enerji
gerektiren bir siirectir. Diinyada yonetimde s6z sahibi olma derisimi degistikge insan
diflizyonu kendiliginden olmakta, bunu tersine ¢evirmek i¢in ise diinya genelinde pek ¢ok
insani ve beseri kurum ise aktif tagima ile siireci geri almak istemekte, ancak basarisiz
olmaktadir. Bu nedenle aslinda burada yapilmasi gereken en temle sey, iki diinya diizeni
arasinda homojen yapinin saglanmasidir. Hep go¢iin sonuglar1 degil de sebeplerinin iizerinde
durulmasi gerektigi, goce neden olan etmenlerle miicadele edilmesi gerektigi sdylenmektedir.
Bunun temel yolu ise aragtirmada da ortaya konuldugu gibi, daha homojen bir yapinin

saglanmasidir.
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EK 1-DEGERLENDIRME SORU - ORNEGI
Degerli akademisyenimiz,

Sizden ricamiz agagidaki iilkelerin sahip olduklari yonetim 6zelliklerini en fazla=10 ve
en az=1 olacak sekilde, 1’den 10’a kadar degerlendirmenizdir. Klasik kamu ydnetimi ve yeni
kamu yonetimine uygunluk puanlarinin toplaminin 10 olmasina dikkat ediniz. Diger faktorler
icin degerlendirmelerinizde tecriibelerinize dayanarak istediginiz puani verebilirsiniz.

Calismamiza yaptiginiz katkidan otiirli tesekkiir ederim.

Onur Yeniay

ABD |Almanya| Rusya Cin |Hindistan| Meksika

Yeni Kamu Y Onetimi

Klasik Kamu Y Onetimi

Ozgiirliik Diizeyi
Ekonomik Refah Diizeyi
Gelir Dagiliminda Adalet

Genel Toplumsal Refah

Halkin Yonetimde Gilici




