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TARIMDA BANKA KARTI KULLANIM ETKINLiGiNiN VE KULLANIMI
ETKILEYEN FAKTORLERIN, ANTALYA iLi ORTUALTI iSLETMELERI
ORNEGI UZERINDE ARASTIRILMASI

Miray KALAYCI

Yiiksek Lisans Tezi, Tarim Ekonomisi Anabilim Dah
Damsman: Prof. Dr. Cengiz SAYIN
Ocak 2018

Tirkiye’de tarim sektoriinlin en dnemli sorunlarindan ve acil ¢6ziim ihtiyaci duyulan
alanlarindan birisi de finansmandir. Ureticilerin biiyiikk ¢ogunlugu kendine yeter geliri
saglayamamakta ve tarimsal iiretimin devamliligini siirdiirmek adma finansmana ihtiyag
duymaktadir. Bu ¢alismada, tarim kesiminin finansmanina yonelik enstriimanlardan biri olan
tarim banka karti uygulamasi incelenmistir. Ziraat Bankasi basta olmak iizere diger
bankalarca da cikartilan bu kartlar; Basak Kart, Uretici Kart, Mahsul Kart, Ekin Kart, Harman
Kart, Verimli Kart ve Tarim Kart seklinde farkli isimler altinda tireticilere sunulmaktadir.
Mevcut kart uygulamasinda; tarimsal girdiler kart araciligryla alinmakta ve bu girdilerin
bedelleri iizerinden siibvansiyon uygulamaktadir. Bankalarin uyguladigi faiz orani, kredi
vadesi ve faizsiz donem gibi kriterlerde de degisiklikler yasanmaktadir. Kartlar genellikle
motorin, glibre, ilag, yem, tohum ve fide gibi tarimsal girdi alimlarinda kullanilmaktadir. Bu
calismanin amaci; tarimda banka karti kullanim etkinliginin ve kullanimi etkileyen
faktorlerin, Antalya ili Ortiialt1 tarim isletmeleri Ornegi iizerinde “faktor analizi” ile
arastirtlmasidir. Arastirma alani olarak ortiialt1 tiretim yogunlugu dikkate alinarak Antalya ili
Aksu, Serik ve Kumluca ilgeleri belirlenmistir. Kartopu 6rnekleme metodu ile segilen 100
adet oOrtlialt1 iretici ile yiiz yiize goriismeye dayali anket calismasi gerceklestirilmistir.
Verilerin analizinde, tanimlayic istatistikler ve faktor analizi kullanilmistir.

Arastirma sonucunda tireticilerin tarim banka kart1 kullanmaya devam etme egiliminde
olduklar1 gozlenmistir. Goriisiilen {ireticilerin %74’i tarimsal desteklerden yararlanmaktadir.
Ureticilerin %70’ tarimsal desteklemelerin banka kart: uygulamas ile verilmesini, islemlerin
daha kolay ve pratik hale gelmesi nedeniyle istemektedir. Ureticiler, tarim banka kartlarini
nakit olmadigi zaman aligveris yapma olanagi yaratmasi ve hasat sonrasi 6deme imkani
saglamasi agisindan olumlu bulurken; kartin kullaniminda faiz oraninin yiiksek olmasini,
sadece anlagmali isletmelerde kullanilmasini, tedarik¢i isletmelerin yaptiklari islem icin
komisyon almalarin1 olumsuz olarak nitelendirmektedirler. Kart kullanim tercihini etkileyen
faktor analizi sonucglarindan en 6nemlisi tarimsal liretimin genel sorunlari ve kart kullanimai ile
ilgili tavsiyeler toplam varyansin %15,8’ini agiklamaktadir. Kartin olumsuz yonlerine iliskin
faktor analizi sonuglarina gére de en 6nemli faktor, faiz oraninin yiiksek olmasi ve borglu
olmanin psikolojik bask1 yaratmasi olup toplam varyansin %20,66’sin1 agiklamaktadir.
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JURI: Prof. Dr. Cengiz SAYIN
Dog. Dr. F. Handan GIRAY
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ABSTRACT

THE INVESTIGATION OF BANK CARD USAGE EFFECTIVENESS AND THE
FACTORS AFFECTING THE USE OF BANK CARD IN THE SAMPLE OF
ANTALYA PROVINCE GREENHOUSES
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Master’s Thesis, Department of Agricultural Economics
Supervisor: Prof. Dr. Cengiz SAYIN
January 2018

Finance that needs urgent solution is one of the most important problems of the
agricultural sector in Turkey. The vast majority of producers do not have sufficient income
and need financing to maintain the continuity of agricultural production. In this study,
agricultural bank card application, which is one of the instruments for financing the
agricultural sector, has been examined. These cards issued by Ziraat Bank particularly and
other banks offer cards to producers under different names such as; Basak Kart, Uretici Kart,
Mahsul Kart, Ekin Kart, Harman Kart, Verimli Kart and Tarim Kart. In the current card
application; agricultural inputs are taken through the card and subsidies are applied over the
costs of these inputs. There are also changes in the criteria such as interest rate, loan maturity
and interest-free period applied by banks. Cards are generally used in agricultural inputs such
as diesel, fertilizer, chemicals, feed, seeds and seedlings. The aim of this study is to
investigate the effectiveness of bank card usage in agriculture and the factors affecting the
usage by factor analysis on the sample of the agricultural enterprises of Antalya. Aksu, Serik
and Kumluca districts of Antalya province have been determined by considering the
production capacity of the greenhouses as the research area. A survey was conducted based on
face-to-face interviews with 100 greenhouse producers selected by snowball sampling
method. Descriptive statistics and factor analysis were used to analyse the data.

As a result of the study, it was observed that producers tend to continue to use
agricultural bank cards. Herewith, 74% of the producers interviewed benefit from agricultural
supports and 70% of the producers want agricultural support due to the fact that the
transactions are easier and more practical. While producers find bank cards positive as it
provides opportunity to make purchases when there is no cash and for post-harvest payments,
high interest rates in the use of the card, using only in contracted enterprises and the
commissioning of the supplier companies are considered as negative. The most important of
the factor analysis results that affect the preference of card use, the general problems of
agricultural production and the recommendations on card use explain 15.8% of the total
variance. According to the factor analysis results related to the negative aspects of the card,
the most important factor is the high rate of interest and the psychological pressure of being
the debtor, explaining 20.66% of the total variance.
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1. GIRIS
a. Tarimmda Kkredi ihtiyaci ve kart kullanim durumu

Tiirkiye’de tarim sektoriiniin 6nemli sorunlarindan ve ¢ozlim ihtiyact duyulan
alanlarindan birisi de finansmandir. Ureticilerin finansman saglama segenekleri arasinda
ise kendi tasarruflari, isletme dist finansal kaynaklar (kooperatif, sahis, banka vd) ve
kamu destekleri yer almaktadir. En ¢ok ihtiya¢ duyulan finansman konularindan birisi
de isletme kredisidir. Tarimsal faaliyetin hemen her asamasinda iireticinin nakit ihtiyaci
bulunmasina karsin igletme geliri cogunlukla yilsonu {iriin satisindan saglanmaktadir.
Yilda sadece bir veya birka¢ kez hasat geliri elde edilmekteyken isletme giderleri yil
boyunca devam etmektedir. Bu nedenle {ireticiler, tarimsal iiretimin her asamasinda
finansal kaynaga ihtiya¢ duymaktadirlar. Oysa Tiirkiye’de tarim isletmelerinin sadece
az bir boliimii tasarruf olanagina sahipken biiylik ¢ogunlugu kendine yeterli gelir elde
etmede zorlanmakta ve tarimsal liretimin devamliligini saglamak amaciyla treticiler
cesitli araglarla desteklenmektedir. Bunlardan birisi de (siibvansiyonlu) diisiik faizli
tarimsal isletme kredisi destegidir.

Bu destek genellikle Ziraat Bankasi aracilifiyla iireticilere ulastirilmaktadir.
Diger 6zel bankalarin da son yillarda 6zellikle tarim sektoriine diigiik faizli isletme
kredisi vermekte olduklar1 gériilmektedir. Ote yandan kredilerin verilme sekillerinde de
farkli uygulamalara gidilebilmektedir. Bunlardan son yillarda ©ne c¢ikan1 farkii
isimlerdeki banka kartlar: seklinde iireticilere girdi temini amach kullandirilan
diisiik faizli isletme kredisidir.

Banka tarim kartlar1 Tiirkiye’de ilk kez 2004-2005 yillar1 arasinda 6zel bir banka
girisimleri ile baslatilmistir. Uretici kart adiyla ¢ikarilan kart kullamimi, gesitli
bankalarca, genisletilmis yeni kapsamlariyla ve farkli isimlerle gliniimiize kadar devam
edegelmistir.

Bankalara gore kartin adi, faiz oram, limitleri ve kullandirilma sekli degiskenlik
gostermekle birlikte temel amag iireticinin finansman ihtiyacinin isletme Kkredisi
olarak karsilanmasidir. Isletme kredisi ihtiyaci da biiyiik oranda tarimsal girdilerin
temini doneminde yogunlagmakta ve nitekim mevcut uygulamada ¢ogunlukla {ireticinin
girdi teminini saglamaya yonelik siirdiiriilmektedir. Bankalardan sadece Ziraat Bankasi
destekleme amach ilan edilen faiz oranini siibvansiyon olarak iireticilere yansitirken ve
bu amagla gorevlendirilmis olan kamu bankas1 konumundayken diger bankalar bu
oranlart dikkate alarak kendileri bagimsiz indirimler uygulamaktadirlar. Ozel
bankalarin kredi destek oranlari birbirlerinden farklilik gostermekte olup cogunlukla
miisteri iliskilerine gore banka tarafindan belirlenmektedir.

Basta Ziraat Bankas1 ve Denizbank olmak iizere diger bankalarca da iireticilere
verilen banka kartlarimn adlan sdyledir: Basak kart (Ziraat Bankasi), Uretici kart
(DenizBank), Hasat kart (SekerBank),Verimli kart (Yapt Kredi Bankasi), Tarim kart
(VakifBank), Ekin kart (Garanti Bankas1), Imece kart (Is Bankas1), Mahsul kart (Halk
Bankas1), Harman kart (Tiirk Ekonomi Bankasi), Tarim kart (Akbank), Tarim kart
(Anadolubank).
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Kredilendirilen tarimsal girdiler cogunlukla tarimda en ¢ok ihtiya¢ duyulan
degisken masraf unsurlaridir. Oregin mazot, giibre, tohum, fide, zirai ilag, yem,
seracilik, balik¢ilik, aricilik malzemeleri, tarimsal donanim, yedek parga ile veterinerlik
hizmetleri ve diger cari isletme ihtiyaclar1 bankalarin belirledigi limitler oraninda bu
kartlar araciligiyla karsilanabilmektedir.

Kart kullanimi ile ilgili temel yasal diizenleme, “Banka Kartlar1 ve Kredi
Kartlar1 Kanunu” olmasina karsin bankalara gore de banka tarim kartlar1 kapsaminda
ayrica farkli icerikli alt diizenlemeler de bulunmaktadir.

b. Banka karti uygulamasi temel alanlari

Girdi temini amaciyla kullandirilan tiim tarim banka karti uygulamalarinda
asagida belirtilen konular 6ne ¢cikmaktadir.

Cizelge 1.1 Tarim banka kart1 uygulamalar1

a) Kullamim Sekli
»  Ureticiye sunulan isletme kredisi, ilgili banka tarafindan bu kartlara yiiklenmektedir.
Kredi limiti giiniimiizde 50 bin TL dolayinda seyretmekte olup bu limite kadar kartli
kullanim zorunlu tutulmaktadir.

b) Kolay Tasinabilirlik
= (Caldirma ve diisiirme riskinden iiretici korunmakta, nakit tasima riski ortadan
kalkmaktadir.

c) Odeme Sekli
= Kartla vade beklenmeden istenildigi zaman geri 6deme yapilabilmektedir.
» (Odeme yilda bir kez olabilecegi gibi 6deme vadesi iiretici tarimsal {iriin desenine
gOre, yani hasadina gore belirlenebilmektedir.

d) Kullanim Kolayhg
= Subelerden ve bankalarin ATM’lerinden 7 giin/ 24 saat nakit avans
¢ekilebilmektedir.
» Bazi bankalarda tarim kartlar1 normal banka kart1 olarak da kullanabilmektedir.
» JIhtiya¢ duyuldugunda tekrar nakit gekilebilmekte veya tarimsal girdi alisverisi
yapilabilmektedir.
= Bankalara gore degismekle birlikte anlagmali iiye igyerlerinden aligveriglerde puan
avantaj1 saglanabilmekte ve ayni yerde kullanilabilmektedir.

e) Faiz Uygulamasi
= Krediye, kullanilan giin sayis1 kadar faiz 6denmesi uygulanabilmektedir.
=  Kredi konusu mazot, giibre, ilag vb girdiler eger banka anlagmali iiye igyerinden
alinirsa genellikle 5-6 aylik geri 6deme siiresinde %0 faiz (faizsiz donem) avantaji
saglanmaktadir. Ancak faizsiz donem siiresi de yapilan isyeri anlagsmasina gore farkli
iirlinlerde ve farkli bankalarda degisiklik gosterebilmektedir.

f) SGK-Bagkur-Tarsim
* SGK ve BAG-KUR prim 6demeleri de kart iizerinden verilecek otomatik ddeme
talimat1 ile yapilabilmektedir.
* TARSIM sigorta primleri bu kartlar araciligiyla belirlenen vadede faizsiz olarak
Odenebilmektedir.
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Hentiz yeni bir uygulama olmakla birlikte banka kart1 uygulamasi ile tireticilerin
hemen hemen tiim isletme kredisi ihtiyaglar1 bankalar aracilifiyla hizli bir sekilde
karsilanabilmektedir. Ancak bu uygulamanin da heniiz yeni ve yaygilasma egiliminde
olmasi nedeniyle gelecekte daha saghkhi bir yapiya biiriindiiriilebilmesi veya
siirdiiriilebilirliginin anlasilabilmesi amaciyla bazi konularin arastirilmasina ihtiyag
bulunmaktadir.

Bunlar; kartin veya kredinin kullanim amaci, kart kullanim avantajlari, noksan
veya sakincali yonleri, en ¢ok tercih edilen kullanim sekli ve kapsami, sonug¢larin
izlenmesi ve etkilerinin oOlciilmesi, gelecege iliskin risk alanlari, kayithlik, diger
desteklemeler ic¢in de kullanilabilirlik, {ireticinin sistemi anlama, kullanma ve
benimseme durumu, 6zellikle en ¢ok ihtiyag duyan kiiciik ¢iftcilere ulasma ve bunlara
kullandirilma durumu gibi konulardir.

c. Ortiialt: iireticileri ve banka karti kullanimm

Isletme kredisi ihtiyac1 yogun girdi kullanilan bolgelerde daha yogun olarak
yasanmaktadir. Ortiialt1 sebze yetistiriciligi de bu alanlardan birisi olup Akdeniz Bélgesi
bu konuda daha fazla 6ne ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de ortiialt1 sebze yetistiriciligi 1940’11
yillarda Antalya ilinde baslamistir. 1940-1960 yillar1 arasinda hizli bir ilerleme
olmamakla birlikte, 1970’li yillardan sonra biiyiik bir ilerleme kat etmistir (Cimen
2003).

Tiirkiye’deki ortiialti tarim alanlarinin %38.24°1 Antalya ili’nde bulunmaktadir.
Antalya ili, Tirkiye cam sera alanmin 9%82.77’sini ve plastik sera alaninin ise
%351.93’linli olusturmaktadir. Tiirkiye Ortialtt tarimi 2015 yili itibariyle 663621 da
tretim alanina ulagmistir. Bu alanin da 258552 dekar1 Antalya’da yer almaktadir.
Antalya’da Ortiialt1 tarim1 yapan isletme sayisi ise 17368 isletme, Ortiialt1 tarim alan1 ise
76359.2 dekar olmustur (TUIK 2016). Antalya ili ortiialti varligi bakimindan birinci
sirada Serik ilcesi, ikinci sirada Kumluca ilgesi ve iiglincii sirada Aksu ilgesi
gelmektedir.
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Cizelge 1.2. Antalya ili 6rtiialt1 tarim alanlar

Cam Plastik Yiksek Algak

Toplam  sera sera tinel  tiinel
Tirkiye 615.124 80.739 278.661 97.986 157.737
Antalya 242.340 66.602 150.514 11.439 13.785
Akseki 4 - 4 - -
Aksu 31.898 4.170 27.728 - -
Alanya 21.496  3.790 14.596 780  2.330
Demre 18.624 605 12.619 - -
Doseme Alti 73 8 66 - -
Elmali 6.110 - - 6.110 -
Finike 11.049 2.100 8.949 - -
Gazipasa 26.565 13.400 4.415 7530 1.220
Kas 18.605  6.105 12.500 - -
Kemer 128 23 105 - -
Kepez 147,776 5441  9.310 25 -
Konyaalt1 2995 2435 20 540 -
Korkuteli 1.350 - - 1.350 -
Kumluca 37.200 6.700 30.500 - -
Manavgat 8.007 320 2.827 1.560 3.300
Muratpasa 4,949 1.841  3.108 - -
Serik 38.511 14.264 1.6308 1.004 -

Kaynak:TUIK,2016

Dolayisiyla bu bdlgede tarim karti kullanim talebi de yiiksek olmaktadir. Ulke
genelinde tarim karti kullananlarin tam sayist ve dagilimi konusunda net bir veri
olmamakla birlikte bu alanda tarim tegkilatlarindan ve ilgili banka goriismelerinden
yararlanilmaktadir.

d. Arastirmanin amaci

Yapilan literatlir ¢calismasi sonucu arastirma konusu ile ilgili ¢ok az sayida
calisma mevcut olmakla birlikte dogrudan bu konu ile ilgili yapilmis bir tez
bulunmamaktadir. Bu c¢alismanin ana_amacy; “isletme kredisi kapsaminda c¢esitli
tarimsal girdi ve hizmetlerin temin edilmesi amaciyla ¢esitli bankalarca verilen banka
karti uygulamasimin etkinliginin, iiretici kart kullamim tercihini etkileyen faktérlerin,
Antalya ilinde banka karti kullanan ortiialti isletmeleri ornegi tizerinde aragtirilmast”
olarak belirlenmistir.
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2. KAYNAK TARAMASI

Tarimsal amaglh kullanilan banka kartlar1 ile ilgili yapilan benzer caligsmalar
yillara gore cizelgeler ile sunulmustur.

Cizelge 2.1. Tarimsal amagl kullanilan banka kartlari ile ilgili yapilan ¢aligmalar

Yayin yih/yeri
Yazar
Arastirma adi

Bulgular

: 2011/Tokat

M. Sayili, F. Adigiizel

: Tokat Ili Merkez Ilcede Ciftcilerin Tarimsal Girdi Temininde Kredi
Kart: Kullanimlarinin incelenmesi: Tokat

: Calismanin amaci; Tokat ili Merkez ilgede kredi karti kullanan
iscilerin sosyal ve ekonomik yapilari, kredi kart1 kullanim durumlari ve
kredi kart1 kullanimlarin etkileyen faktorler ortaya konmasidir. 66 adet
ciftci ile anket yapilarak elde edilen verilere gore; ciftcilerin tamami
ciftci kredi kart1i kullanmakta ve bunu gerekli goérmektedir, yapilan
analiz sonuglaria gore; kredi kart1 kullanim tutarinda yas ve tarimsal
satig tutar1 etkili olurken mesleki deneyim, egitim durumu, ailedeki
birey sayisi, arazi biiylikligi ve tarimsal girdi kullanim tutarimin ise
etkili olmadig1 sonucuna varilmstir.

Yayin yih/yeri
Yazar
Arastirma adi

Bulgular

: 2014/ Canakkale

: F. Savran

‘Yeni Bir Kredi Kaynagi Olarak Tarimsal Kredi Kartlarinin
Benimsenmesine - Yayilmasina Etki Eden Faktorler

. Bu cgalismada tarim kredi kart1 kullanan ve kullanmayan iireticiler ile
anket yapilarak TKK kullanimmi etkileyen faktérler ve TKK
kullanmama nedenleri ortaya konulmaya calisilmistir. Calismada
Universite mezunlarinin TKK kullanma oranlarinin daha yiiksek oldugu,
TKK kullanan isletmelerin yillik gelirlerinin diger isletmelere gore daha
yiiksek oldugu, TKK kullanan isletmelerin %71 Ziraat bankasindan %
40 diger bankalardan kredi kullandigi, isletmelerin TKK en olumlu
yoniinii {iretim faaliyeti sirasinda tarimsal girdi temini konusunda
kolaylik saglamasi olarak gordiikleri sonuglarina varilmstir.

Yayin yih/yeri
Yazar
Arastirma adi

Bulgular

: 2015/Konya

- N.Tatar, M. Karaca, A.Akdemir

: Tarim Bankaciliginin Sektore Sundugu Banka Kartlarinin Isletmelerin
Finansman1 Agisindan Onemi

. Bu ¢alismada Konya ili merkez ilgesinde 46 giftgi ile yliz yiize anket
yapilarak elde edilen veriler sonucunda; tarimsal amagli olarak hangi
kartlarin  kullanildigi, tarimsal kredi kartlart ile ilgili ¢ift¢ilerin
sikayetleri ve memnuniyetleri, kartlarin faiz oranlar1 ve vade imkanlari
incelenmistir.
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Cizelge 2.1. Devamut:

Yayin yih/yeri
Yazar
Arastirma adi

Bulgular

: 2010/Kiitahya

: V. Yilmaz, H. Sen, F. Kaskir

: Kredi Kart1 Kullanicilarinin Memnuniyet ve Gelecekte Kullanma
Niyeti Degiskenlerine Gore Kiimelendirilmesi

. Bu calismada miisteriler, kredi kartiyla ilgili tutumlar1 dikkate alinarak
siniflandirilmaya ¢alisilmigtir. Bu arastirmanin amaci, kredi karti
kullanicilarinin - kredi kartlarindan memnuniyetleri ve kredi karti
kullanma niyetlerine goére gruplandirmak ve her grup igindeki
miisterilerin 6zelliklerini belirlemektir. Arastirmada kullanilan veriler
anket yapilarak elde edilmistir, ¢calisma kapsaminda 338 anket analize
dahil edilmistir. Anket verilerine faktor analizi, kiimeleme analizi ve
diskriminant analizi uygulanmistir. Verilerden elde edilen bilgiye gore
bir bankanin kredi kartim1 tercih etmede dikkate alinan en Onemli
ozellikler sirasiyla faizlerin diisiik olmasi, bankaya duyulan giiven
yapilan taksit sayisidir.

Yayin yil/yeri
Yazar
Arastirma Adi

Bulgular

: 2014/ Mugla

. Y. Altuntas

. Bankalarin Kredi Karti Kullanimint Yayginlagtirmada Uyguladiklar
Satis Gelistirme Faaliyetleri Uzerine Bir Arastirma.

: Bu ¢alismada kredi kartlarinin gelisimi, uygulanmasi ve giincel veriler
dogrultusunda igslem hacimleri, degisen pazarlama stratejileri, bankalarin
kredi kartlarinin kullanimin1 yayginlastirmak amaciyla uyguladiklar
satig gelistirme faaliyetleri hakkinda bilgiler verilmistir. Bankalarin
kendi kredi kartlarinin tercih edilmesi igin kullandiklar1 uygulamalara
cinsiyet duyarliligini tespit etmek icin gerekli veri anket calismasi ile
elde edilmistir. Ankete katilan kredi kart1 sahibi bireylerin ¢cogunlugu bir
veya iki kredi karti kullandigi, internetten aligveris imkani riskli
goriildiigli, bireylerin en fazla eposta yolu ile bilgiye ulastigi calisma
kapsaminda yer alan bulgular arasindadir.

Yayin yih/yeri
Yazar adi
Arastiroma adi

Bulgular

: 2008/Ankara

: N. Karabulut

. Tirkiye’de Kredi Karti Uygulamast ve Kredi Kartt Kullaniminin
Incelenmesi.

. Kredi Kart1 Sistemi’nin incelendigi ¢alismada kredi kartlan ile ilgili
genel bilgiler ve sistemin isleyisine deginilmistir.  Tirk Hukuku
agisindan kredi kartlariin niteligi, Kartli Odeme Sisteminin taraflar icin
olumlu olumsuz yanlarimi ve ekonomik acidan etkileri, Tiirkiye Kartl
Odemeler Sisteminin biiyiikliikleri yer almaktadir. 2002-2006 yillari
arasindaki bes yillik periyotta sistemdeki kullanimlar Bankalararas1 Kart
Merkezi, T.C. Merkez Bankasi, Tiirkiye Bankalar Birligi ve Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu'ndan elde edilen verilerle
degerlendirilmistir
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Cizelge 2.1. Devami:

Yayin yil/yeri
Yazar
Arastirma adi
Bulgular

: 2007/Diyarbakir

: M. Bayar

: Islam Hukukunda Banka Kartlar1 Ve Kredi Kartlari.

: Bu calismada kredi karti ile ilgili hukuki arastirmaya yo6nelik
hazirlanmis olan banka kartlar1 ve kredi Kkartlarinin ¢esitleri ve
sistemlerinin isleyisi hakkinda da bilgiler verilerek hukuki yoniiniin
daha kolay kavranilmasi amaglanmustir. Kartlar hakkinda genel bilgiler,
kredi kartlarinin tiim c¢esitleri acgiklanmuistir, kartlarin sistem ve
isleyisleri lizerinde durulmustur. Banka ve diger kurumlarin kart
sistemleri ve taraflar icin sagladigi faydalar arastirilmistir. Banka
kartlar1 ve kredi kartlar1 kanunu da ele alinmis ve kartlarin kullanimi ile
ilgili sorumluluklar genis bir bi¢imde agiklanmistir. Yasa, detaylt bir
sekilde degerlendirilerek kredi kartlart ve banka kartlarini ele alan bu
tezin pratik hayatta da faydali olmasi amaclanmstir. Islam hukukunda
kartlarinin hiikkmii iizerinde durulmustur. Konunun 6nce bir sézlesme
olarak tartigilmasi yapilmis ardindan sistem ve uygulamalarin hiikmii
aciklanmaya ¢aligilmistir.

Yayin yih/yeri
Yazar
Arastirma Adi

Bulgular

: 2006/Burdur
. N. Kiikrer

Kredi Karti Kullanimini1 Etkileyen Sosyo-Ekonomik Faktorlerin
Analizi: Burdur ili Ornegi
. Burdur ili kent merkezinde kredi kart1 sahipligini etkileyen sosyo-
ekonomik faktorler incelendigi bu ¢alismada kredi kartlarinin diinyadaki
ve Tirkiye’deki tarihsel gelisimi ile birlikte tiiketicilerin kredi karti
sahipligini etkileyen faktdrlerin belirlenmesi amaglanmistir. Diinyada ve
Tiirkiye’de kredi kart1 kullanma gelisimi, kredi kartlarinin gesitleri ve
fonksiyonlar1 gibi g¢esitli kavramlar incelenmis, kredi kartlarinin tanimi
yapilmig ve kredi kartlar1 sisteminin igleyisinden, kredi kartlarinin tiirleri
ve kart kullammmina dayanan global Odeme sistemlerinden
bahsedilmistir. Ayrica, kredi kartlar1 sistem taraflar1 agisindan
incelenmigtir. Tirkiye’de kredi karti uygulamasi ve isleyisi hakkinda
bilgilere yer verilmistir. kredi kartlarinin, kart kullanicilari, {iye isyeri,
kredi kartin1 veren kurum yoniinden ve kredi kartin1 kabul eden kurum
yoniinde olumlu ve olumsuz yonlerine deginilmistir.
Burdur ilinde yasayan ailelerin kredi kartt kullanimi tercihlerini
etkileyen baslica sosyo-ekonomik faktorlerin analiz edilmis, ailelerle
yapilan anketlerden elde edilen veriler kullanilarak model tahmin
edilmistir. Arastirma sonuglarina gore, gelir seviyesi arttik¢a kredi karti
kullanim1  yayginlagsmaktadir. kisinin araba sahibi olmasi, egitim
durumunun lise ve daha yiiksek bir diizeyde olmasi ve kredi karti
kullanan kisinin cinsiyetinin erkek olmasiyla kredi karti kullanim
arasinda pozitif yonli iliski oldugu calisma kapsaminda yer alan
bulgulardandir.
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Cizelge 2.1. Devami:

Yayin yih/yeri
Yazar

Arastirma Adi
Bulgular

: 2008/istanbul
. F. Kaya
. Kredi Kartlar1 ve Bireysel Misterilerin Kredi Kartt Tercihine Etki
Eden Faktérlerin Belirlenmesi Uzerine Bir Arastirma

Bu aragtirmada, hizla biiyliyen kredi karti pazarinda bireysel
miisterilerin kredi karti tercihlerine etki eden faktorlerin arastirilmasi
tezin konusunu olusturmustur. Bankacilik sektOriiniin 6nemli ve
vazgegilmez bir iriinii olan kredi kartlarinin pazarlama kararlarina,
kullanicilarin bakist ve kullanim egilimlerine etki eden faktorleri tespit
edebilmek icin bireysel miisterilerin demografik ve sosyoekonomik
degiskenleri ile kredi karti tercih nedenleri arasinda iliskinin
arastirilmasi amaglanmustir.
Arastirmada kullamlan veriler, Istanbul ilinden anket yontemi ile elde
edilmistir. Istatistiksel bulgularin sayisal gosterimle Ozetlenmesi igin
betimleyici analiz, hazirlanan Ol¢egin gecerlilik ve gilivenilirligini
Olemek icin faktor analizi, olgiilen degiskenlerin orta degerden farkim
Olcebilmek i¢in t-testi, bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki
iligkilerin derecesini Olgebilmek icin Pearson korelasyon analizi
yapilmigtir. Daha sonra kredi karti tercihlerini etkileyen faktorlerin
demografik ve sosyo-ekonomik degiskenlere gore farklilik gosterip
gostermediginin tespiti i¢in varyans analizleri yapilmigtir

Yayin yil/yeri
Yazar
Arastirma Adi

Bulgular

: 2012/Tokat

: Faruk Adigiizel, Murat Sayili,

: Tokat 1li Merkez Ilgede Tiiketicilerin Kredi Kart:1 Kullanimi Uzerine
Bir Arastirma

. Bu arastirmada, Tokat ili Merkez ilgede tiiketicilerin kredi karti
kullanim durumlari incelenmis ve kredi karti kullaniminda etkili olan
faktorler khi-kare analizi ile test edilmistir. Caligmada kullanilan veriler,
239 adet tiiketiciden anket yoluyla elde edilmistir. Tokat ilinde kredi
kart1 kullanimu ile ilgili olarak ilk caligma olan bu arastirmada, anket
yapilan bireylerin bazi sosyo-ekonomik &zellikleri ile kredi karti
kullanim durumlari, sahip olunan kredi kart1 sayisi, aylik harcama tutari
gibi faktorler arasindaki iliski durumu irdelenmeye ¢aligilmigtir.

Yapilan arastirma sonuglarima gore; bireyler arasinda kredi karti
kullaniminin yaygin oldugu, kredi kartinin 6zellikle gencler, evliler,
aylik geliri yliksek ve otomobil sahibi kisiler tarafindan kullanildigi
saptanmigtir. Kredi kartinin basta alisveris olmak iizere birgok amagla
kullanildigi, bu kapsamda internetten aligverisin yayginlasmaya
baglamasiyla kredi kartt kullanimin da arttig1, bireylerin para yerine
kredi kartt kullanmay1 tercih ettikleri belirlenmistir. Bununla birlikte,
kredi karti sayist ve kullanim sikliginin, bireylerin aylik harcama
tutarlarini arttirdig kisilerin egitim durumu ve aylik geliri arasinda da
istatistiksel agidan anlamli bir iliski oldugu sonucuna da varilmistir.
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Cizelge 2.1. Devami:

Yayin yih/yeri : 2016/ Antalya

Yazar : Talip Basbug ) _

Arastirma Adi : Yayla Kosullarinda Ortiialt1 Yetistiriciligi Yapan Isletmelerin Maliyet

Bulgular

ve Karliliginin Analizi: Antalya Ili Elmali Tlgesi Ornegi, Isparta.

: Bu calismada Antalya ili Elmali ilgesi’nde oOrtlialt1 iiretim faaliyeti
yapan isletmelerinin ekonomik yapisi irdelenerek, yayla oOrtiialti
iretiminin bolge ekonomik kalkinmasina katkisi arastirmak yayla
sartlarinda  Ortialti tarimina yatirim yapacak olan igletmelere,
yatirimcilara yol gosterici veriler saglamak amag¢lanmistir. Bu kapsamda
isletmelerde oOrtiialtt yetistiriciliginin ekonomik  yapisinin
degerlendirilmesi, isletmelerin  Ortiialti  yetistiriciliginin  teknik,
pazarlama yapis1 ve sorunlarinin degerlendirilmesi, isletmelerde ortiialt:
yetistiriciliginde karliligin saptanmistir.

Tabakali Ornekleme Neyman ydntemi kullanilarak drneklem hacmi 90
isletme olarak hesaplanmustir. Veriler, anket yontemiyle elde edilmis ve
2014 tiretim donemine aittir. Yayla kosullarinda ortiialt1 yetistiriciliginin
maliyet ve karliliginin arastirildig1 bu ¢alisma sonucunda, biiyiik 6l¢ekli
isletmelerde birim alana ekonomik gostergelerin daha iyi sonuglar
verdigi saptanmistir. Bolgede ortiialti tarimi bolge kaynaklarmin etkin
kullanimi, gelir artiric1 bir faaliyet olmasi, dolayisiyla kirsal alandan
gocll azaltmasi ve istihdam yaratmasi agisindan ¢ok dnemlidir. Bunun
yaninda sebze sektoriinde tiiketicilerin talebine uygun arz devamliliginin
saglanmasi yoniinden énemli bir tarimsal faaliyet olmaktadir.
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3. MATERYAL VE METOT
3.1. Materyal

Calismanin ana materyalini Antalya ilinde Serik, Kumluca, Aksu ilgelerinde
tarim _karti _kullanan ortiialti _iireticilerinden saglanan orijinal anket verileri
olusmustur. Bunun yaninda daha 6nce yapilan ¢alismalar ve arastirmalarla dogrudan ve
dolayli olarak ilgili tez, rapor, kitap vb. ikincil verilerden yararlanilmstir.

Arastirma verileri yiiz yiize anket yontemiyle toplanmistir. Bu yontem, ¢ok soru
sorulmasina olanak tanimasi, yanitlama oraninin yliksek olmasi, uygulandigr zaman
yanitlayan kisinin anlayamadigi sorular1 sorarak daha dogru ve tutarli bilgiler elde
edilmesinin saglanmasi yoniinden tercih edilmistir.

Kullanilan anket formu bes boliimden olusmaktadir. Birinci boliimiinde, tiretici
ile ilgili genel bilgilerin belirlenmesine yonelik genel ifadeler, ikinci boliimde, tarimsal
isletme ile ilgili genel bilgiler, tgiincii boliimde ireticinin tarimsal desteklerden
yararlanma durumu ile ilgili bilgilere, dordiincii boliimde, tarimsal kredi kullanimu ile
ilgili genel bilgiler ve besinci boliimde, tarim banka kart1 kullanimi ile ilgili genel
bilgiler ele alinmigtir.

3.2. Metot
3.2.1. Ornekleme ve veri toplama metodu

Tiirkiye toplam oOrtiialtt tarim alam1 615.124 da olup bunun yarisina yakin
bolimii (%39) Antalya ilinde yer almaktadir (TUIK,2013). Antalya ili Ortiialtt
alanlarinin da yarisina yakin kismi (%44,4) Serik, Kumluca ve Aksu ilgelerinde yer
almaktadir. Kart veren banka subeleri ile yapilan goriismeler ve 0n arastirmaya gore,
tarim kart1 kullanan tiretici sayis1 dagilimi ile iiretim alan1 paylar arasinda bir paralellik
oldugu, yani kart kullanan iireticilerin bu {i¢ ilgede daha yogun olarak yer aldigi
anlagilmistir. Bu nedenle arastirmanin sadece bu li¢ ilge kapsaminda yiiriitiilmesinin
yeterli olduguna karar verilmistir.

Ancak bu bolgelerde kart kullanan toplam ortiialt iiretici (populasyon)
sayistmin temini konusunda; ilgili bankalarin ¢ekinceli davranmasi ve hangi ireticinin
ana faaliyet alam1 olarak Ortiialtt yetistiriciliginde yogunlastiginin  6nceden
bilinememesi (agik alan yetistiricisi, hayvancilik vb) gibi nedenlerle zorluk c¢ekilmistir.
Dolayisiyla érneklem biiyiikliigii ve anket uygulanacak iireticilerin belirlenmesinde
Kartopu Ornekleme Yiontemi tercih edilmistir. Orneklem biiyiikliigiiniin kart kullanan
100 idiretici dolayinda olmasi planlanmistir. Nitekim Tarim Ekonomisi alan
aragtirmalarinda Orneklem biiyiikliigiiniin genellikle 80 {izerinde olmas1 yeterli
goriilmektedir. Sonug olarak Serik, Aksu ve Kumluca ilgelerinde 100 {iretici ile yiiz
yiize goriismeye dayall anket calismasi yiiriitilmiistir. Orneklerin ilgelere gore
dagilimi ise sirasiyla; Serik’te 45, Kumluca’da 32 ve Aksu’da 23 kisi olarak ortaya
¢ikmustir.
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Cizelge 3.1. Ilcelere gdre Antalya ili drtiialt: tarim alanlar1 dagilimi

Ticeler Alan Yiizde  Ilceler Alan Yiizde
(da) (%) (da) (%)

Serik 38.551 15,89 Kas 18.605 7,67
Kumluca 37.200 15,35 Kepez 14.776 6,09
Aksu 31.898 13,16  Finike 11.049 4,55
Gazipasa 26.565 10,96 Diger 23.616 9,67
Alanya 21.496 8,87 ANTALYA 242.340 100,00
Demre 18.624 7,68

Kaynak: TUIK, Secilmis Gostergeler, Antalya, 2013.

Kartopu (Zincir) Ornekleme Yéntemi: Bu yontem gogunluklar arastirmaya
konu ana popiilasyonun tam olarak belirlenemedigi durumlarda popiilasyonu temsil
edecek drneklemi belirlemek icin tercih edilmektedir. Bu yontemde, dncelikle arastirma
popiilasyonu igerisinde yer alip arastirmacinin ulasabilecegi ilk 6rnek belirlenir ve daha
sonra bu ornek tizerinden elde edilecek veriler 1s1ginda sonraki ornege ulasilir. Bu
durum boylece zincirleme olarak siirdiiriiliir. Baslangigta tek bir 6rnekten olusan
orneklem hacminin, adim adim kartopu gibi biiyiitiilmesi amaclanir (Kili¢ ve Ural

2013).
3.2.2.Veri analizi metodu

Arastirmanin farkli agamalarindan elde edilen verilerin analizinde Microsoft
Excel Paket ve SPSS programinda uygun veri tabani hazirlandiktan sonra bilgisayara

aktarilarak gerekli analizler yapilmistir.

Arastirmanin amag-analiz ¢izelgesi yani analiz edilecek konular ve kullanilan analiz
yontemleri asagida verilmistir.

Cizelge 3.2. Arastirma amag analiz tablosu

Analiz edilecek arastirma konulari Analiz Analiz veri
yontemi kaynag
a) Kart kullanim durumu ve iiretici profili ~ Tanimlayict Kart kullanan
istatistikler tiretici anket
Kart kullaniminin avantaj ve verileri
dezavantajlar
b) Ureticilerin banka kart1 kullanim Faktor Kart kullanan
kararlarin1 (kart kullanim tercihini) analizi tiretici anket
etkileyen faktorlerin belirlenmesi verileri
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3.2.2.1. Faktor analizi

Ureticilerin tarim banka karti kullamim tercihini veya kararlarini etkileyen
faktorlerin neler oldugu ve hangilerinin daha onemli olarak goriildiigiinii belirlemek
amactyla faktér analizi kullanilmigtir. Faktor Analizi, veriler arasindaki iliskilere
dayanarak verilerin daha anlamli ve 6zet bi¢imde sunulmasini saglayan ¢ok degiskenli
bir istatiksel analiz yontemidir. Faktor analizinde likert tipi 6lgekle degerlendirilen
ciftei gorlislerini yansitan degisken sayisi azaltilarak, degiskenler arasinda ortak
faktorler belirlenmekte ve bu faktorlerin neyi temsil ettigi ortaya konulmaktadir
(Oztiirk,1998). Degiskenlerden kendi aralarinda anlamli korelasyona sahip olanlarin
gruplanarak olusturuldugu faktorler, cok sayida degisken bagimsiz faktore
indirgenmektedir. Dolayisiyla faktor analizinin en temel varsayimi degiskenler
arasindaki korelasyon matrisinin birim matristen farkli olmasi gerekliligidir. Eger
ilgilenilen degiskenler arasinda hicbir sekilde anlamli korelasyonlar yoksa (korelasyon
matrisi birim matrisse) boyut indirgenemeyecek ve faktorler elde edilemeyecektir.
Korelasyon matrisinin birim matrise esitligini gosteren sifir hipotezi Barlett kiiresellik
testi ile test edilmeli ve bu hipotez reddedilmelidir. Degiskenler arasindaki korelasyon
katsayilarinin kismi korelasyon katsayilarina oranlanarak elde edilen Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) degeri de verilerin faktor analizine uygunlugunu gdsteren baska bir
istatistiktir. 0 ve 1 araliginda deger alan bu istatistik 1’e yakinsa verilerin faktor analizi
icin uygun oldugu soOylenir. 0.5’in altinda olan KMO degeri, veri setinin faktor
analizine uygun olmadig: seklinde yorumlanir. Faktor analizinde son agama elde edilen
Olcegin ne kadar giivenilir oldugunu Ol¢mektir. Bunun ig¢in arastirmacilar
uygulamalarda siklikla Cronbach Alpha katsayisini kullanmaktadir. 0 ve 1 arasinda
deger alan bu katsayinin 1’e yakin olmasi faktdr analizi ile elde edilen dlgegin ¢ok
giivenilir oldugu anlamina gelir.
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4. BULGULAR
4.1. Genel bilgiler
4.1.1. Kredi kartlari ve banka kartlari ile ilgili genel bilgiler

Insanlik tarihinin ilk ¢aglarindan bu yana toplumlarda ekonomik iliskilerin
olugsmasiyla beraber, kabul goéren, gilivenilir ve kullanimi1 kolay bir degisim aracina
ihtiya¢ duyulmustur. Bugilinkii modern 6demeler sisteminin olusumuna kadar, cesitli
araglar bu ihtiyaci kargilamada kullanilmistir (Yetim 1997).

Tiirkiye’de 2012-2016 doneminde Kart sayilar1 Cizelge 4.1°de verilmistir.
1990’1 yillarda ¢ok subeli biiyiik bankalarin kredi karti uygulamasina gegmeleri ile
birlikte kart sayisinda onemli bir artis olmustur. Ayrica, bu artig egilimi 2012-2016
yillar1 arasinda devam etmis ve 2012 yilinda 54 milyon adet olan kredi kart1 sayis1 2016
yilinda 58,7 milyon adete, 2012 yilinda 91 milyon adet olan banka karti1 sayis1 2016
yilinda 117 milyon adete ulagsmistir. Diger yandan, Tiirkiye’de kredi kartlarinin
sayisindaki artisa paralel olarak islem hacimlerinde de Onemli artislar oldugu
goriilmektedir.

Cizelge 4.1. Tiirkiye’de yillar itibariyle kart sayilari

Kart sayist

Yil Toplam kredi karti Toplam banka karti
2012 54.342.148 91.263.042
2013 56.835.221 100.164.954
2014 57.005.902 105.513.424
2015 58.215.318 112.383.854
2016 58.795.476 117.011.685

Kaynak: BKM,2017

Yillar itibariyle 2012-2016 donemine ait ATM ve POS makineleri adetleri
Cizelge 4.2°de verilmistir. 2012 yilinda POS sayis1 2.134.444 adet iken ATM sayisi
36.334 adettir. 2016 yilinda POS sayist 1.746.220 iken ATM sayis1 48.421 adettir.
Yillar itibariyle POS sayis1 azalirken ATM sayisinin arttigi goriilmektedir.

Cizelge 4.2. Yillar itibariyle ATM ve POS makineleri adetleri

Yil POS sayist ATM sayisi
2012 2.134.444 36.334
2013 2.293.695 42.011
2014 2.191.382 45.576
2015 2.158.328 48.277
2016 1.746.220 48.421

Kaynak: BKM,2017

Kredi karti ¢ikartan banka sayisindaki artislarin ve kartlarin isyerlerinde
cogunlukla kabul gérmesi kartlarin gelisimini hizlandirmistir (Y1lmaz 2000).
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4.1.2. Banka kartlar1 ve kredi kartlar1 kanunu

Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu, banka kartlar1 ve kredi kartlarinin
cikarilmasina, kullanimina, takas ve mahsup islemlerine iliskin usul ve esaslari
diizenlemek suretiyle kartli 6demeler sisteminin etkin ¢aligmasini saglamak amaciyla
23/02/2006 tarih ve 26095 sayi ile yiirtirliige girmistir.

Kanun ile kartl1 sistem kuran, kart ¢ikaran, iiye isyeri anlasmasi yapan kuruluslar
ile liye igyerleri ve kart hamilleri bu kanun kapsami dahilinde iken kendi isyerleri ile
sinirl1 olmak tiizere, mal veya hizmetlerin vadeli satis1 ile alicinin bor¢ alacak
durumunun izlenmesi amaciyla kart ¢ikaran veya sistem olusturan veya herhangi bir
kredilendirme islemi yapilmaksizin veya hesaba bagli olmaksizin énceden belirlenen bir
tutarla sinirli olmak ftizere kart diizenleyen gercek veya tlizel kisiler bu Kanun
hiikiimlerine tabi degildir.

Kanunun uygulanmasinda ilgili kurum Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu, banka karti, mevduat hesabi veya o6zel cari hesaplarin kullanimi dahil
bankacilik hizmetlerinden yararlanmay1 saglayan karti, kredi kart1 ise nakit kullanimi
gerekmeksizin mal ve hizmet alimi veya nakit ¢gekme olanagi saglayan basili kart1 veya
fiziki varhigt bulunmayan kart numarasin1i ve kart hamili, iiye igyeri, liye isyeri
anlagmasi yapan kuruluglar ile yaptig1 sozlesme g¢ercevesinde kart hamiline mal ve
hizmet satmay1 veya nakit temin etmeyi kabul eden gercek veya tiizel kisiyi, banka kart1
veya kredi kart1 hizmetlerinden yararlanan gergek veya tiizel kisiyi ifade etmektedir.

Kanun kapsaminda izne tabi islemler, kart ¢ikaran kuruluslarin yiikiimliliikleri,
kart hamillerinin yiikiimliiliikleri, liye isyeri ve liye isyeri ile anlasma yapan kuruluslara
iligkin yiikiimliliikkler, s6zlesme sekli ve genel islem sartlari, denetim ve alinacak
onlemler, kuruluslar ve kurumlar arasi isbirligi, kanuni ytikiimliiliikler, idari ve adli
cezalar ele alinan konular arasindadir.

4.1.3. Tarim banka kartlar

Tarimsal amaglh kullanilan banka kartlar1 genel olarak banka karti olarak
adlandirilsalar bile banka kartlarinin kart sahibine bir kredi olanagi tanimamasi ve
kisinin hesabina ulasarak hesap bakiyesindeki miktar kadar nakit ¢ekim veya harcama
yapabilmesi gibi temel oOzelliklerinden farkli olarak banka tarafindan tanimlanan
kredinin yada Kkart limitinin kullanilmasina olanak saglar ve ayn1 zamanda satin alinan
tarimsal girdilerde anlagmali liye isyerlerinde taksit imkani da sunabilmesi agisindan
banka kartlarindan farklilik gostermektedir. Tarim banka kartlar1 kredi kartlarinin ve
banka kartlarinin bazi temel ozelliklerini gostermekle birlikte sadece tarimsal girdi
temin edilebilmesi agisindan farklilik gostermektedir.

Ureticilerin tarrmsal gereksinimlerine ve nakit akislarina uygun olarak tarimsal
isletme kredisi saglanmaktadir. Ureticiye saglanan kredi limitleri bu kartlara yiiklenir,
tarimsal faaliyetlerde kullanilan mazot, giibre, tohum, fide, zirai ilag, yem, seracilik,
balikgilik, aricilik malzemeleri, tarimsal ekipman, yedek parga gibi tarimsal girdi ihtiyag
kredileri ile veterinerlik hizmetleri ve diger tarimsal ihtiyaclar bu kartlar araciligiyla
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bankalarin belirledigi limitler dahilinde karsilanabilir. Genel 6zellikleri bankalara gore
farkliliklar gostermektedir.

Devlet destegi sadece Ziraat bankasinda basak kart uygulamasi i¢in olmaktadir.
T.C. Ziraat Bankas1i A.S. ve Tarim Kredi Kooperatiflerince Tarimsal Uretime Dair
Diisiik Faizli Yatinm ve Isletme Kredisi Kullandirilmasina Iliskin Karar kapsaminda
kullandirilan diistik faizli kredi limiti basak karta yliklenmekte ve lreticiler bu kart
tizerinden kredi limitlerini kullanabilmektedir. Karar kapsamindaki yatirim ve isletme
kredisi bagvurulari, Bankaya ve TKK’ya yapilmaktadir. Bagvurular Banka ve TKK’ nin
kendi usul, esas ve mevzuatlar1 dahilinde degerlendirilmekte ve uygun bulunanlara
kredi kullandirilmaktadir. Bu karar kapsaminda kredi tahsis edilecek iireticilerin kredi
degerliliklerinin ve kredi tahsis kriterlerinin belirlenmesi, kredi limitleri ve vadeleri ile
yatirimi1 doneminin tespit edilmesi, kredilerin teminatlandirilmasi, 6zkaynak oranlarinin
belirlenmesi, geri ddeme kosullarmin tespiti ile borglandirma, kullandirma takip ve
tahsil islemleri Bankanin ve TKK’nin kendi usul ve mevzuat esaslari dahilinde
yiirtitiilmektedir. Kredi kullandirimindaki teknik kistaslar (hayvanlarin cinsi, yast,
sertifikasyona iliskin tanimlamalar gibi) ve bu kistaslarla ilgili degisiklikler, Gida Tarim
ve Hayvancilik Bakanliginca Hazine miistesarliginin uygun goriisii alinarak
hazirlanarak ve Resmi Gazete’de yayimlanan teblig ile belirlenmektedir.

Tarim banka kart1 temini i¢in iireticilerin bitkisel liretim ve hayvancilik yapan
cift¢ilik belgesi sahibi, Ciftci Kayit Sistemi Belgesi sahibi, Zirai kazang saglayan, Niifus
Ciizdan1 Fotokopisi ve Ikametgah Teminata iliskin belgeler (kefil bilgisi, tapu
fotokopileri, tasit rehni) ile bankaya basvuruda bulunabilirler. Banka her iiretici igin
hesaplanan limitler dahilinde uygun gériilmesi kosuluyla kart verebilmektedir.

4.2. Alan bulgular:

Kartopu 6rneklemesi ile Antalya ilinde faaliyet gosteren oOrtiialt1 iireticilerinden
Serik il¢esinde 45 adet, Kumluca ilgesinde 32 adet ve Aksu ilgesinde ise 23 adet iiretici
ile anket gorligmesi yapilmistir. Aragtirmada 100 adet iiretici ile anket yapilmasi
planlanmis ve bu say1 yogun kart kullanan 3 il¢eye oransal olarak dagitilmistir.

4.2.1. Uretici genel bilgileri
a. Yas

Antalya ili Serik, Kumluca ve Aksu ilgelerinde tarim banka kartt kullanan
ireticilerin yas ortalamalart Cizelge 4.3’de gosterilmistir. Bulgulara gore arastirma
kapsamindaki ireticilerin yas ortalamasi 45,7°dir, ayrica minimum {iretici yas1 22 ve
maksimum {iretici yas1 ise 68 olarak bulunmustur.

Cizelge 4.3. Ureticilerin yas ortalamalar

N Ortalama
Genel 100 45,70
N:Toplam 6rnek sayist
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Tarim banka kart1 kullanan iireticilerin yas dagilimi1 Cizelge 4.4’de verilmis olup
tireticilerin %25°1 31-40, %39u 41-50, %20’si 51-60 yaslar1 arasindadir.

Cizelge 4.4. Ureticilerin yas dagilimlart

Yil Frekans ve (%)
20-30 8
31-40 25
41-50 39
51-60 20
60 < 8
Toplam 100

N:100
b. Cinsiyet

Tarim banka kart1 kullanan iireticilerin cinsiyet dagilimi1 Cizelge 4.5’te verilmis
olup %98’1 erkek ve %?2’si kadindir. Kadinlarin Ortiialt iiretim faaliyetinde yogun
olarak calistiklar1 bilinmekle birlikte isletme yonetimi ve banka karti1 kullanimi
konusunda erkekler daha ¢ok sorumluluk tistlenmektedirler.

Cizelge 4.5. Ureticilerin cinsiyet dagilimi

Cinsiyet Frekans

Kadin 2

Erkek 98

Toplam 100
N:100

c. Uretici ailesi biiyiikliigii

Tarim banka karti kullanan ireticilerin aile biyilikligi Cizelge 4.6’da
gosterilmistir. Ureticilerin ortalama aile biiyiikliigii 4,33 olup % 26°s1 0-3 kisi arasinda,
%29°u 4, %5°125, %20’s1 ise 6-7 kisilik aile biiyiikliigiine sahiptir.

Cizelge 4.6. Aile biiyikligi

Ailedeki kisi sayisi Frekans ve (%)
2

12

12

29

25

10

10
Toplam 100

~NOo Ok wWwN
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d. Egitim
Tarim banka kart1 kullanan treticilerin egitim durumu Cizelge 4.7°de verilmistir.
Buna gore ireticilerin 6nemli bir kismi %60°1 ilkokul mezunuyken, %13’ ortaokul,

%211 lise ve sadece %6’s1 Uiniversite mezunudur.

Cizelge 4.7. Ureticilerin egitim durumu

Egitim durumu Frekans ve (%)
Ilkokul 60
Ortaokul 13

Lise 21
Universite 6
YL/DR 0
Toplam 100

N:100(6rnek sayist)
e. Ureticilerin deneyimi

Tarim banka kart1 kullanan fiireticilerin tarimsal ve ortiialt1 faaliyeti deneyimi
Cizelge 4.8’de gosterilmistir. Deneyim yogunluguna gore; 1-5 yil arast %9, 6-10 yil
arast %10, 11-15 yil aras1 %7, 16-20 yil aras1 %12, 20 yil ve {izeri deneyime sahip
olanlarin oranm1 %62°dir. Anlasildig1 gibi iireticilerin biiylik ¢cogunlugu (%62) 20 yildan
daha fazla ortiialt1 iiretim faaliyeti ile ugragmaktadirlar. Ureticilerin tarimsal ve drtiialti
faaliyet deneyimi ayni olup sonradan ortiialti faaliyete gecen bulunmamaktadir. Tim
ireticiler dikkate alindiginda ortalama {ireticilik deneyimi .... y1l” dir.

Cizelge 4.8. Tarimsal ve ortiialt1 faaliyet amagli tiretici deneyimi

Yil Frekans ve (%)
1-5 9

6-10 10
11-15 7

16-20 12

> 20 62
Toplam 100

N:100

4.2.2. Tarimsal isletme genel bilgileri
a. Ortiialt1 varhig

Cam sera alan varlig1 Cizelge 4.9’da gosterilmistir. Ortalama cam sera alan
varligi 1,74 olup ireticilerin % 24’1 0-3 dekar arasinda, %10’u 3,1-6 dekar arasinda,

%1°1 6,1-9 dekar arasinda, %2’si 9,1-12 dekar ve %34 12 dekar lizerinde cam sera
varlhigina sahiptir.
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Cizelge 4.9. Cam sera alan varligi

Cam sera alan varligi(da) Frekans ve (%)

0-3 24
3,1-6 10
6,1-9 1
9,1-12 2
>12 3
Toplam 40

Plastik sera alan varlig1 Cizelge 4.10’da gdsterilmistir. Ortalama plastik sera alan
varligi 5,49 olup iireticilerin % 26’s1 0-3 dekar arasinda, %29’u 3,1-6 dekar arasinda,
%181 6,1-9 dekar arasinda, %9’u 9,1-12 dekar ve %5’i 12 dekar lizerinde cam sera
varligina sahiptir.

Cizelge 4.10. Plastik sera alan varlig

Plastik sera alan varligi Frekans ve (%)
0-3 26
3,1-6 29
6,1-9 18
9,1-12 9
>12 5
Toplam 87

Ortiialt1 alan varlig1 Cizelge 4.11°de gosterilmistir. Ortalama ortiialt: alan varhig
7,24 olup iireticilerin % 21°1 0-3 dekar arasinda, %34’ 3,1-6 dekar arasinda, %21°1 6,1-
9 dekar arasinda, %13’ 9,1-12 dekar ve %11°1 12 dekar lizerinde cam sera varligina
sahiptir.

Cizelge 4.11. Ortiialt: alan varhig

Alan varhigi Frekans ve (%)
0-3 21
3,1-6 34
6,1-9 21
9,1-12 13
>12 11
Toplam 100
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b. Miilkiyet durumu

Tarim banka kart1 kullanan iireticilerin miilkiyet durumu Cizelge 4.12°de
gosterilmistir. Cam serasi olan tireticilerin miilkiyet durumuna bakildiginda % 95’inin
6zel milk ve %S5’inin kira oldugu goriilmektedir. Plastik serasi olan fiireticilerin
miilkiyet durumuna bakildiginda %89’unun 6zel miilk, %7’sinin kira ve %4 {inlin ortak
oldugu goriilmektedir.

Cizelge 4.12. Miilkiyet durumuna gore isletme sayisi

Miilk Kira Ortak
Cam Plastik Cam Plastik Cam Plastik
38 78 2 6 0 3

Alan varhigina gére miilkiyet durumu Cizelge 4.13’de gosterilmistir. Ureticilerin
miilkiyet durumuna bakildiginda %89’unun 6zel miilk, %8’inin kira, %3’linlin ortak
oldugu goriilmektedir.

Cizelge 4.13. Alan varligina gore miilkiyet durumu

Alan varlig Ozel miilk Kira Ortak
0-3 19 0 0
3,1-6 28 6 0
6,1-9 18 1 2
9,1-12 13 0 1
>12 11 1 0
Toplam 89 8 3

c. Is giicii varhg

Ureticilerin aile is giicii varlig1 Cizelge 4.14°de gdsterilmistir. Anket yapilan
ireticilerin kendisi disinda, %79’u esi, %79’u bir ¢ocugu, %15°1 iki ¢ocugu, %10’u
annesi ve %?7’si babasi isletmede aktif olarak caligmaktadir. Anket yapilan iireticilerin
aile disinda is¢i calistirma durumlar incelendiginde ortalama 6 isci calistirdiklar:
gorilmektedir.

Cizelge 4.14. Aile is giicii varligt

Isletmede ¢alisma durumlari Frekans

Esi 79

Cocuk 1 25

Cocuk 2 15

Anne 10

Baba 7
N:100
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d. Degisken masraflar

Tarim banka karti kullanan fireticilerin degisken masraf unsurlar1 Cizelge
4.15°de gosterilmistir. Bir iiretici yilda ortalama tohum veya fide i¢in 22.284 TL, giibre
icin 13.590, Iscilik icin 13.304 TL, ilac icin 8.411 TL, mazot i¢in 7.343 TL, sulama icin
2.174 TL, golge tozu i¢in 598 TL ve 1sitma i¢in 387 TL ddemektedir.

Cizelge 4.15. Degisken masraf unsurlari

Kullanilan girdiler Ortalama (TL)
Tohum veya fide 22.284
Giibre 13.590
Iscilik 13.304
Ilag 8.411
Mazot 7.343
Sulama 2.174
Golge Tozu 598
Isitma 387
Toplam 68.091
N:100

e. Yillik gelir-gider durumu:

Ureticilerin Yillik ortalama gelir durumu Cizelge 4.16°da gosterilmektedir.
Aragtirmaya katilan treticilerin yillik gelir durumuna bakildiginda %19°u 1000-30000,
%19’u 30001-50000, %26’s1 50001-80000, %13’i 80001-10000, %14’i 100001-
150000 ve %9°u 1500001 ve tizeri oldugu goriilmektedir.

Cizelge 4.16. Ureticilerin yillik ortalama gelir durumu

Gelir
Tutar gruplari (TL) Frekans ve (%)
< 30.000 19
30.001 - 50.000 19
50.001 - 80.000 26
80.001 - 100.000 13
100.001 - 150.000 14
> 150.000,1 9
Toplam 100

N:100
f. Tarim dis1 faaliyetten gelir durumu

Tarim dis1 faaliyetten yillik gelir durumu Cizelge 4.17°de verilmistir.
Ureticilerin %73’i{i tarim dis1 faaliyetlerden gelir elde etmemektedir. Ureticilerin %9’u

1000-5000 TL, %1’ 1 5001-10000, %3’i 10001-15000, %14°t0 25001 ve iizeri aylik
gelir elde etmektedir.

20



BULGULAR ve TARTISMA M. KALAYCI

Cizelge 4.17. Tarim dis1 faaliyetten yillik gelir durumu

Tutar gruplari (TL) Frekans ve (%)
1 - 5.000 9
5.001 - 10.000 1
10.001 - 15.000 3
15.001 - 20.000 0
20.001 - 25.000 0
> 25.001 14
Toplam 27
N:100

g. Bashca gider kalemleri ve 6nem dereceleri

Cizelge 4.18°de gider kalemleri 6nem derecesi gosterilmistir. Tohum veya fide
tireticilerin %86°s1 tarafindan, giibre treticilerin %89, ilag treticilerin %641, mazot
tireticilerin %44°1, iscilik %36’s1, 1sitma %24’1, sulama %11°i tarafindan birinci derece
onemli olarak goriilmektedir.

Cizelge 4.18. Tarimsal amach gider kalemleri 6nem derecesi

1.derece 2.derece 3.derece Toplam

Giderler onemli o6nemli o6nemli frekans
Giibre 89 9 2 100
Tohum, fide 86 10 4 100
Ilag 64 30 6 100
Mazot 44 41 15 100
Iscilik 36 26 38 100
Isitma 24 61 15 100
Sulama 11 39 49 100

N:100

Tarim dis1 amagh giderler 6nem derecesi Cizelge 4.19°da gosterilmistir. Mutfak
giderleri ireticilerin %46’s1 tarafindan birinci derece 6nemli %33’1 tarafindan ikinci
derece 6nemli ve %18’1 tarafindan tiglincii derece 6nemli olarak goriilmektedir. Egitim,
tireticilerin %11°1 tarafindan birinci derece 6nemli %39’u tarafindan ikinci derece
onemli ve %49’u tarafindan {giincii derece 6nemli olarak goriilmektedir. Seyahat
giderleri treticilerin %11’i tarafindan birinci derece 6nemli, %28’i tarafindan ikinci
derece 6nemli ve %57’si tarafindan {iglincii derece onemli olarak goriilmektedir. Vergi
giderleri iireticilerin %8’i tarafindan birinci derece dnemli, % 36’s1 tarafindan ikinci
derece Onemli ve % 53’i tarafindan lgiincii derece Onemli goriilmektedir. Kisisel
harcama giderleri tireticilerin %21°1 tarafindan birinci derece 6nemli, %48’1 tarafindan
ikinci derece 6nemli ve %24’ tarafindan ti¢lincii derece 6nemli olarak goriilmektedir.

21



BULGULAR ve TARTISMA M. KALAYCI

Cizelge 4.19. Tarim dis1 amagh giderler dnem derecesi

1.derece 2.derece 3.derece Toplam

Oonemli Oonemli onemli frekans
Mutfak 46 33 18 97
Egitim 21 33 43 97
Kisisel harcamalar 21 48 24 98
Seyahat 11 28 57 96
Vergi 8 36 53 97
Tarim dig1 diger 2 8 3 13

N:100
4.2.3. Ureticilerin desteklerden yararlanma durumu

Tarimsal desteklerden yararlanma durumu Cizelge 4.20’de gosterilmistir
Tarimsal desteklerden yararlanma durumunu inceledigimizde {reticilerin %74’
tarimsal desteklerden yararlandiklarin1 %26°s1 tarimsal desteklerden yararlanmadiklarini
belirtmektedir. Anket sirasinda neden tarimsal desteklerden yararlanmadiklar
soruldugunda genellikle seranin kendileri iizerine kayitli olmadigi i¢in herhangi bir
islem yapamadiklarini ifade etmislerdir.

Cizelge 4.20. Tarimsal desteklerden yararlanma durumu

Tarimsal desteklerden yararlanma durumu Frekans ve (%)
Evet 74
Hayir 26
Toplam 100

Yararlanilan tarimsal desteklerin orant Cizelge 4.21°de gosterilmistir. Buna gore
mazot desteginden iireticilerin %481, ortiialti biyolojik ve biyoteknolojik miicadele
desteginden %44°1, giibre desteginden %41°1, tarim sigortas1 desteginden %231,
oOrtiialt1 iyi tarim desteginden %17’si, tarimsal yayim ve danismanlik desteginden %6°s1,
toprak analizi desteginden %3’1i yararlandiklarini belirtmislerdir.

Cizelge 4.21. Tarimsal desteklerden yararlanan {iretici sayis1

Tarimsal destekler Frekans ve (%)
Mazot 48

Ortiialt: bitkisel iiretimde biyolojik ve biyoteknolojik 44
miicadele

Giibre 41

Tarsim 23

Ortiialt: iyi tarim 17

Tarimsal yayim ve danigsmanlik 6

Toprak Analizi 3

N:100
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Tarimsal desteklerin banka karti uygulamasi ile verilmesini isteme durumu
Cizelge 4.22°de gosterilmistir. Buna gore ireticilerin %17’si kesinlikle istediklerini,
%5371 istediklerini, %19’u kararsiz olduklarini, %11°1 istemediklerini ve %4’i ise
kesinlikle istemediklerini belirtmislerdir.

Cizelge 4.22. Tarimsal desteklerin kart uygulamasiyla verilmesine iliskin tireticilerin
tercih dagilimi (%)

Uretici tercihleri Frekans ve (%)
Kesinlikle isterim 17
Isterim 52
Kararsizim 18
Istemem 10
Kesinlikle istemem 3
Toplam 100
N:100

4.2.4. Tarmmsal kredi kullanimu ile ilgili genel bilgiler
a. Tarimsal kredi kullanim durumu

Anket yapilan lreticilerin kredi kullanim durumlari incelendiginde iireticilerin
%65 1 son 5 yil iginde bankalardan tarimsal amacl kredi kullandiklarim1 %35°1 ise
tarimsal amacl kredi kullanmadiklarmni belirtmistir. Ureticilerin kredi alma amaclari
Cizelge 4.23°de gosterilmistir. Ureticilerin  %46°s1 igletme sermayesi eksikligini
tamamlamak i¢in, %20’si daha ¢ok girdi temin edebilmek icin %34°i ise diger
nedenlerle kredi kullanmaktadir.

Cizelge 4.23. Kredi alma amaglari

Kredi alma amaglari

Kredi gesitleri 1 2 3 4 5
Isletme kredisi 24 12 0 3 8
Yatirim kredisi 6 1 1 0 10

1.Isletme sermayesi eksigini tamamlamak i¢in 2.Daha ¢ok girdi temini igin
3.Makina-techizat alimi i¢in 4.Tiiketim ihtiyaglari igin 5.Diger

b. Banka tercihi

Tarimsal kredi kullamiminda bankalar1 tercih siras1  Cizelge 4.24°de
gosterilmistir. Buna gore ankete katilan 100 iireticiden 89’u Ziraat Bankasi’ni birinci
sirada tercih ettiklerini, 3’1 ikinci sirada tercih ettiklerini, 2’si iigiincii sirada tercih
ettiklerini belirtmislerdir. Ankete katilan 100 iireticiden 9’u Deniz Bank’1 1. Sirada
tercih ettiklerini, 27’si ikinci sirada tercih ettiklerini, 8’1 iiglincii sirada tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Ureticilerden 1°i Halk Bankasi’n1 birinci sirada tercih ettigini, 18’i ikinci
sirada tercih ettigini, 4°ii {iciincii sirada tercih ettigini belirtmislerdir. Ureticilerden 3’ii
Garanti Bankasi’n1 ikinci sirada tercih ettiklerini, 1’1 ise {iglincli sirada tercih ettigini
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belirtmistir. Ureticilerden 3’ii Sekerbank’1 ikinci sirada tercih ettiklerini, 1°i {iciincii
sirada tercih ettigini belirtmistir. Ureticilerden 3’ii Tiirk Ekonomi Bankasi’n1 ikinci
sirada tercih ettiklerini, 4’ii iiclincii sirada tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ureticilerden
2’si Tirkiye

Is Bankasi’mi ikinci sirada tercih ettiklerini, 4’ {iciincii sirada tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Ureticilerden 2’si diger bankalari birinci sirada tercih ettiklerini, 6’s1
ikinci sirada tercih ettiklerini, 9’u tigiincii sirada tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Cizelge 4.24. Tarimsal kredi temininde banka tercih durumu (ilk 3)

Tercih siras1

Bankalar Birinci  lkinci  Ugiincii Toplam frekans
Ziraat Bankasi 89 3 2 94
Denizbank 9 27 8 44
Halk Bankasi 1 18 4 23
Garanti Bankasi - 3 1 4
Sekerbank - 3 1 4
Tiirk Ekonomi Bankasi - 3 4 7
Is Bankas1 - 2 4 6
Diger Banka Tercihi 1 7 9 17
N:100

c. Banka tercih nedenleri

Ureticilerin banka tercih nedenleri Cizelge 4.25°te gosterilmistir. Buna gore
reticilerin  %25’1 bankanin uygun faiz oram1 vermesini, % 17°si bankanin
stibvansiyonlu kredi imkan1 saglamasini, %1°1 bankanin uygun vade saglamasini, %3’
bankanin uygun 6deme kosullari saglamasini, %3’ bankanin yeterli miktarda kredi
saglamasini, %2’si banklarin makul teminatlar istemesini, % 2’si banka personelinin
giiler ylizlii olmasini, %4’ formalitenin azligini, %3’ bankanin sundugu hizmetleri,
%1°1 bankanin biiylikligiinii, %26’s1 bankaya olan giiven duygusunun birinci tercih
sebebi oldugunu belirtmistir.

Cizelge 4.25. Banka tercihinde etkili olan nedenler

Ureticinin banka tercih 1.0nemli 2.0nemli 3.0nemli 4.6nemli 5.0nemli

nedenleri

Uygun faiz oran1 vermesi 25 37 26 9 3
Indirimli kredi imkan1 sunmasi 17 7 4 5 2
Uygun vade saglanmasi 1 14 11 14 14
U}igun 6deme kosullar 3 4 19 8 14
saglamasi

Yeterli miktarda kredi saglamasi 3 5 12 12 2
Makul teminatlar istenmesi 2 2 6 6 4
Personelin giiler yiizlii olmasi 2 4 6 2 3
Formalitelerin azlig1 4 4 5 7 4

Arazime yakin olmasi -
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Ureticinin banka tercih l.onemli 2.6nemli 3.6nemli 4.6nemli 5.5nemli

nedenleri

Bankanin sundugu hizmetler

(danismanlik) 3 1 3 3 2

Banka biyiikliigi 1 6 7 3 3

Bankanin sektérdeki uzmanligi - 11 6 4 5

Bankaya olan giiven duygusu 26 11 7 8 10
N:100

d. Tarimsal kredi ile ilgili genel sorunlar

Tarimsal kredi ile ilgili genel sorunlar Cizelge 4.26°da gosterilmistir. Buna gore
ireticilerin %34°1 faiz oraninin yiiksek olmasini birinci siradaki sebep, %9’u ikinci
siradaki sebep ve %81 iigiincii siradaki sebep olarak belirtmislerdir. Ureticilerin %23’
kredi teminat kosullarinin zor olmasini birinci siradaki sebep, %131 ikinci siradaki
sebep ve %7’si iiglincii siradaki sebep olarak belirtmislerdir. Ureticilerin %12’si kredi
masraflarinin fazla olmasini birinci siradaki sebep, %18°1 ikinci siradaki sebep ve
%17’si iiciincii siradaki sebep olarak belirtmislerdir. Ureticilerin %8’i formalitelerin
uzun olmasim birinci siradaki sebep, %20°si ikinci siradaki sebep ve %11°i lgiinci
siradaki sebep olarak belirtmiglerdir. Ureticilerin %5’i kredi miktarinin yetersiz
olmasin1 birinci siradaki sebep, %10’u ikinci siradaki sebep ve %10’u liglincii siradaki
sebep olarak belirtmislerdir. Ureticilerin %1°i kredi vadesinin kisa olmasmi birinci
siradaki sebep, %4’l ikinci siradaki sebep ve %5°1 lglincli siradaki sebep olarak
belirtmislerdir. Ureticilerin %1°’i kredinin zamanmda verilmemesini birinci siradaki
sebep, %2’si ikinci siradaki sebep ve %4’ tiglincii siradaki sebep olarak belirtmislerdir.

Cizelge 4.26. Kredi aliminda karsilagilan sorunlar

Karsilagilan sorunlar 1. sirada 2.sirada 3.sirada
Faiz oran1 yiiksek 34 9 8
Kredi teminat kosullar1 zor 23 13 7
Kredi masraflar1 fazla 12 18 17
Formaliteler uzun 8 20 11
Kredi miktar1 yetersiz 5 10 10
Kredinin vadesi kisa 1 4 5
Kredinin zamaninda verilmemesi 1 2 4
N:100

e. Krediyi geri 6deme durumu

Son 5 yilda tarimsal kredi geri 6deme durumu Cizelge 4.27°de gosterilmistir.
Buna gore tireticilerin %24°1 almig olduklar1 krediyi geri 6deyebildiklerini, %76’s1 ise
O0deyemediklerini belirtmislerdir.
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Cizelge 4.27. Tarimsal kredi geri 6deme durumu

Frekans Yizde%
Evet 24 24
Hayir 76 76

f. Krediyi geri 6deyememe nedenleri

Krediyi geri 6deyememe sebepleri siralamasi Cizelge 4.28’de gosterilmistir.
Buna gore ilreticilerin %14’l tarim iriinlerinde fiyat diisiikliigi konusunu birinci
siradaki sebep olarak, %6°s1 ikinci siradaki sebep olarak, %1°1 ii¢lincii siradaki sebep
olarak belirtmislerdir. Ureticilerin %?2’si diisiik verimlilik konusunu birinci siradaki
sebep olarak, %5’1 ikinci siradaki sebep olarak, %?2’si ii¢lincii siradaki sebep olarak
belirtmiglerdir. Ureticilerin %1°i gelir ve gider arasinda zaman uyumunun olmamasi
konusunu birinci siradaki sebep olarak, %4’ ikinci siradaki sebep olarak, %6’s1 tiglincii
siradaki sebep, %2’si dordiincii siradaki sebep olarak belirtmislerdir. Ureticilerin %1’
tiretim maliyetlerinin fazla olmas1 konusunu birinci siradaki sebep olarak, %4’i ikinci
siradaki sebep olarak, %6°’s1 ligiincii siradaki sebep, %2’si dordiincii siradaki sebep
olarak belirtmislerdir. Ureticilerin %2’si gesitli hastalik ve zararlilar konusunu birinci
siradaki sebep olarak, %2’si ikinci siradaki sebep olarak, %2’si {li¢ilincii siradaki sebep
olarak belirtmislerdir. Ureticilerin %1°i pazarlama sorunu konusunu iiciincii siradaki
sebep olarak belirtmislerdir. Ureticilerin %1’i dogal afet konusunu birinci siradaki
sebep olarak, %3’1 ikinci siradaki sebep olarak, %1°1 liglincii siradaki sebep olarak
belirtmiglerdir. Ureticilerin %3’{i tarimsal {iretim amaciyla alinan kredilerin 6zel
tiiketim harcamalarinda kullanilmasi konusunu ikinci siradaki sebep olarak, %]1°1
liciincii siradaki sebep olarak, olarak belirtmislerdir. Ureticilerin %1°i iflas konusunu
ikinci siradaki sebep olarak, %1°1 tigiincii siradaki sebep olarak, olarak belirtmislerdir.

Cizelge 4.28. Kredi 6deyememe nedenleri siralamasi

Toplam
Kredi 6deyememe sebepleri 1. 6nemli 2.6nemli 3.6nemli frekans
Tarim {irtinlerinde fiyat disiikligu 14 6 1 21
Uretim maliyetlerinin fazla olmasi 6 4 4 14
Diisiik verimlilik 2 5 5) 12
Gelir ve giderler arasinda zaman uyumunun
olmamast 1 4 6 11
Cesitli hastalik ve zararlilar 2 2 2 6
Pazarlama sorunlar - 1 1
Dogal afet - 1 - 1
Tarimsal iiretim amaciyla alinan kredilerin
0zel tiiketim harcamalarinda kullanilmas1 - - 3 3
[flas durumu - 1 1 2

Tarim igin verilen kredi miktarinin yetersiz -
olmasi - - -

(N:100)
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Ureticilerin genel olarak iiretici goriislerine gore krediyi ddeyememe nedenleri
Cizelge 4.29°da gosterilmistir. Buna gore 6deyememe sebebi olarak tarim iirtinleri
fiyatinin diisiik olmast konusuna fireticilerin %75’1 tamamen katildiklarini, %21°1
katildiklarini belirtmislerdir. Uretim maliyetlerinin fazla olmasi konusuna iireticilerin
%42’si1 katildiklarini, %51°1 tamamen katildiklarini belirtmislerdir.

Dogal afet konusuna fiireticilerin %30’u katildiklarini, %45’1 tamamen
katildiklarin1 belirtmislerdir. Gelir ve giderler arasinda zaman uyumunun olmamasi
konusuna f{ireticilerin  %62’si  katildiklarini, %30’u tamamen katildiklarini
belirtmislerdir. Tarimsal {iretim amaciyla alinan kredilerin 6zel tiiketim harcamalarinda
kullanilmast konusuna {ireticilerin  %31°1 hi¢ katilmadiklarini, %27’si tamamen
katildiklarin1 ~ belirtmislerdir. Pazarlama sorunlari konusuna iireticilerin = %29°u
katildiklarini, %23’ tamamen katildiklarini belirtmiglerdir. Cesitli hastalik ve zararlilar
konusuna tireticilerin %44’ katildiklarini, %21°1 tamamen katildiklarin1 belirtmislerdir.
Verimin diisiik olmast konusuna iireticilerin %36’s1 katildiklarini, %13’ tamamen
katildiklarini belirtmislerdir.

Cizelge 4.29. Genel olarak iiretici goriislerine gore krediyi 6deyememe nedenleri

Krediyi 6deyememe nedenleri 1 2 3 4 5 Toplam
Tarim tiriinlerinde fiyat diistikliigi 7% 21 2 - 2 100
Uretim maliyetlerinin fazla olmasi 51 42 2 2 3 100
Dogal afet 45 30 8 11 6 100
Gelir-gider arasinda zaman uyumunun olmamast 30 62 2 3 3 100
Tarimsal {iretim amaciyla alinan kredilerin 6zel

tilketim harcamalarlndz}ll kullanilmast1 2724 6 12 31 100
Pazarlama sorunlari 23 29 10 23 15 100
Cesitli hastalik ve zararlilar 21 44 12 17 6 100
Diistik verimlilik 13 36 10 21 20 100
Tarim i¢in verilen kredi miktarinin yetersiz olmast 6 24 14 24 32 100
Iflas durumu - 1 1 - 98 100

1: Tamamen Katiliyorum 2: Katiliyorum 3:Kararsizim 4: Katilmiyorum 5: Hi¢ katilmiyorum

0. Krediyi geri 6deyememe durumunda basvurulan tedbirler

Krediyi geri 6deyememe durumunda basvurulan tedbirlerin 6ncelik siralamasi
Cizelge 4.30°da gosterilmistir. Buna gore ireticilerin %22’si arazisini satarak édeme
yolunu birinci tedbir olarak basvuracagini belirtmis, %7°si ikinci tedbir olarak
basvuracagini, %1°1 {igiincii tedbir olarak basvuracagini, %1°1 dordiincii tedbir olarak
basvuracagmi belirtmistir. Ureticilerin %6’s1 bankaya teminat olarak verdigi arazi ve
araglarin1 satmak yolunu birinci tedbir olarak bagvuracagini belirtmis, %13’1 ikinci
tedbir olarak bagvuracagini, %10’u ii¢lincii tedbir olarak bagvuracagini, %2’si dordiincii
tedbir olarak bagvuracagini belirtmistir. Ureticilerin %2’si tarimsal isletmeye icra
yapilmasi yolunu {igiincti tedbir olarak basvuracagini belirtmis, %1’i besinci tedbir
olarak basvuracagim belirtmistir. Ureticilerin %25’ baska bir bankadan ya da kredi
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kurulusundan kredi kullanma yolunu birinci tedbir olarak bagvuracagini belirtmis, %6’s1
ikinci tedbir olarak basvuracagini belirtmistir. Ureticilerin %35’i arkadas, akraba, tefeci
gibi yerlerden para almak yolunu birinci tedbir olarak basvuracagini belirtmis, %10’u
ikinci tedbir olarak bagvuracagini, %51 liclincli tedbir olarak basvuracagini, %1’
dordiincii tedbir olarak basvuracagini belirtmistir.

Cizelge 4.30. Krediyi geri ddeyememe durumunda basvurulan tedbirler

Toplam

Krediyi geri 6deyememe durumunda bagvurulan tedbirler 1 2 3 frekans
Baska bir banka-kredi kurulusundan kredi kullanarak 25 6 - 31
Arazimi satarak 22 7 1 30
Bankaya teminat olarak verdigim arazi ve araglarimi satarak 6 13 10 29
Arkadas, akraba, tefeci gibi yerlerden para alarak 510 5 20
Tarimsal igletmeme icra yapilmasiyla - - 2 2

N:100

4.2.5. Tarim Banka Karti Kullanim ile Tlgili Genel Bilgiler
a. Tercih edilen kart

Tercih edilen tarim banka kartlar1 Cizelge 4.31°de gosterilmistir. Ureticilerden
%64’ Basak kart’a, %49’u Uretici karta, %6’st Tarim kart’a %35°i ise diger
bankalardan tarim banka kartina sahiptir. Ureticilerin %481 sadece Basak karta, %33’ii
sadece Uretici karta, %18’i ise birden fazla tarim banka kartina sahiptir.

Cizelge 4.31. Tercih edilen kart

Kart isimleri Frekans

Basak kart (Ziraat B.) 64

Uretici kart (Denizbank) 49

Tarim kart (Vakifbank) 6

Diger 5
N:100

b. Banka kart1 kullanim deneyimi

Ureticilerin tarrm banka karti kullanma siirelerinin oranlar1 Cizelge 4.32’de
gosterilmistir. Buna gore treticilerin %10’u 1-5 yil arasi, %40°1 2-4 y1l aras1, %26°s1 5-
6 yil aras1, %4’ 7-8 yil arasi, %15°1 9-10 y1l arasi, %5°1 11 yildan fazladir tarim banka
kart1 kullandiklarini belirtmislerdir.
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Cizelge 4.32. Tarim banka kart1 kullanma siiresi

Yil Frekans ve ylizde (%)
0-1 10

2-4 40

5-6 26

7-8 4
9-10 15

>11 5

N:100 oldugundan, frekans ve yiizdeler esit degerlerdir.

¢. Tarim banka kart1 kullanim sikhig:

Aylik ve yillik tarim banka kartt kullanim oranlari Cizelge 4.33’de
gosterilmistir. Buna gore ireticilerin % 12’si ayda 1 defa, %18’i 2-5 defa, %19’u 6-10
defa, %5’i 11-20 defa kullandiklarini belirtmislerdir. Ureticilerin % 14’{ yilda 1 defa,
%21°1 2-5 defa, %6’st 6-10 defa, %4’ti 11-20 defa, %1’i 21 defadan fazla
kullandiklarini belirtmislerdir.

Cizelge 4.33. Banka kart1 kullanim siklig1 (aylik-yillik)

Aylik frekans Yillik frekans
1 defa 12 14
2-5 defa 18 21
6-10 defa 19 6
11-20 defa 5 4
21’den fazla - 1

N:100
d. Tarim banka kart1 kullanim amaci

Tarim banka kart1 kullanim amaglar Cizelge 4.34’de gosterilmistir. Buna gore
dreticilerin %19’u kartt mazot alimi i¢in ¢ok sik kullandiklarini, %28’1 sik¢a
kullandiklarini, %29°1 ara sira kullandiklarmni belirtmislerdir. Ureticilerin %12’si kart1
giibre alimi icin ¢ok sik kullandiklarini, %34°i sik¢a kullandiklarini, %14° ara sira
kullandiklarin1 belirtmislerdir. Ureticilerin %11°i kart1 tohum, fide alim1 igin ¢ok sik
kullandiklarini, %14’ sik¢a kullandiklarini, %16’s1 ara sira kullandiklarini
belirtmislerdir. Ureticilerin %5’i kart1 nakit ¢ekimi igin ¢ok sik kullandiklarini, %10’u
sikca kullandiklarini,%40°1 ara sira kullandiklarini belirtmislerdir.

29



BULGULAR ve TARTISMA M. KALAYCI

Cizelge 4.34. Tarim banka kart1 kullanim amacina gore siklik durumu

Siklik durumu
Kullanim amaclar1 Cok stk Sikca Arasira
Mazot alimi 19 28 29
Giibre alimi 12 34 14
Tohum, fide alim1 11 14 16
Yem alimi 4 4 2
Seracilik malzemeleri alimi 9 6 8
Veterinerlik hizmeti alimi 6 1 3
Bakim, onarim, yedek parca giderleri 3 8 5
Nakit ¢ekimi 5 10 40
N:100

Tarim banka karti kullanim amaci Siralamasi Cizelge 4.35’de gosterilmistir.
Ureticilerin %51°i tarim banka kart1 kullanimin1 mazot alimi igin birinci sirada, %10’u
ikinci sirada, %81 iiciincii sirada tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ureticilerin %18’
tarim banka karti kullanimini nakit ¢ekimi ig¢in birinci sirada, %10’u ikinci sirada,
%15°1 iigiincii sirada tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ureticilerin %16’s1 tarim banka
kartt kullanimimni giibre alimi i¢in birinci sirada, %35°1 ikinci sirada, %2’si {igiincii
sirada tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ureticilerin %6’s1 tarim banka kart1 kullanimini
tohum fide alimi igin birinci sirada, %9’u ikinci sirada, %10’u tglincii sirada tercih
ettiklerini belirtmislerdir. Ureticilerin %?2’si tarim banka karti kullanimini seracilik
malzemesi alimi icin birinci sirada, %4’l ikinci sirada, %5’i Uglincli sirada tercih
ettiklerini belirtmislerdir Ureticilerin %2’si tarim banka kart1 kullanimini bakim onarim,
yedek par¢a alimi igin ikinci sirada, %?2’si Uglincli sirada tercih ettiklerini
belirtmiglerdir. Ureticilerin %2’si tarim banka kart1 kullanimimi yem alimi igin birinci
sirada tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ureticilerin %1°i tarim banka kart1 kullanimim
veterinerlik hizmeti alimi1 i¢in birinci sirada, %1°1 ikinci sirada ettiklerini belirtmislerdir.

Cizelge 4.35. Tarim banka kart1 kullanim amaci siralamasi (ilk 3)

Kullanim amaci1 siralamasi l.sirada 2.sirada  3.sirada Toplam frekans
Mazot alimi 51 10 8 69
Nakit ¢cekimi 18 10 15 43
Giibre alimi1 16 35 2 53
Tohum, fide alim 6 9 10 25
Seracilik malzemeleri alimi 2 4 5 11
Bakim, onarim, yedek parca giderleri - 2 2 4
Yem alimi 2 - - 2
Veterinerlik hizmeti alimi 1 1 - 2
N:100
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e. Kart kullanim limiti

Tarim banka kart1 limitleri Cizelge 4.36°da gosterilmistir. Buna gore tireticilerin %35’
1.000 ile 5.000 TL, %13°i 6.000 ile 10.000 TL, %28°1 11.000 ile 30.000 TL, %12’si
31.000 ile 50.000 TL arasinda, %12’si ise 51.000 TL tizerinde limite sahiptir.

Cizelge 4.36. Tarim banka kart1 limitleri

TL Frekans ve yiizde (%)
1.000 -  5.000 35
6.000 - 10.000 13
11.000 - 30.000 28
31.000 - 50.000 12

> 51.000 12

Tarim banka kart1 limit yeterlilik durumlar1 Cizelge 4.37°de gosterilmistir. Buna gore
treticilerin %751 tarim banka kartinin limitini yeterli oldugunu, %25°1 ise yeterli
olmadigini belirtmistir.

Cizelge 4.37. Tarim banka kart1 limit yeterlilik durumu

Frekans
Evet 75
Hayir 25
Toplam 100

N:100

Ureticilere gore en uygun tarim banka karti limit araliklart Cizelge 4.38°de
gosterilmistir. Buna gore iireticilerin %281 1.000 ile 5.000 TL, %8’i 6.000 ile 10.000
TL, %32’si 11.000 ile 30.000 TL, %18’i 31.000 ile 50.000 TL arasinda, %14’i ise
51.000 TL tizerinde limitin en uygun tarim banka karti limiti oldugunu belirtmislerdir.

Cizelge 4.38. En uygun tarim banka kart1 limitleri

TL Frekans ve yiizde
(%)

1.000 -  5.000 28
6.000 - 10.000 8
11.000 - 30.000 32
31.000 - 50.000 18

> 51.000 14
N:100

Tarim banka kart1 ile yillik ortalama harcama miktar1 Cizelge 4.39°da gosterilmistir.
Buna gore iireticilerin %42’si 500 ile 5.000 TL, %12’si 6.000 ile 10.000 TL, %26’s1
11.000 ile 30.000 TL, %8’1 31.000 ile 50.000 TL, %11’1 ise 51.000 TL ile 100.000 TL
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arasinda ve %I1’1 101.000 ve iizerinde yillik ortalama harcana yaptiklarini
belirtmislerdir.

Cizelge 4.39. Tarim banka kart1 ile y1illik ortalama harcama miktar1

TL Frekans ve yiizde (%)
500 -  5.000 42
6.000 - 10.000 12
11.000 - 30.000 26
31.000 - 50.000 8
51.000 - 100.000 11
> 101.000 1
N:100

f. Odeme donemi tercihi

Tarim banka kart1 6deme donemleri Cizelge 4.40°da gosterilmistir. Buna gore
tireticilerin %35°1 aylik 6demeyi, %21°1 6 ayda 1 defa 6demeyi, %57’si yillik 6demeyi,
%16’s1 faizsiz dénem sonunda ddemeyi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ureticilerin
%7’s1 banka tarafindan uygulanan 6deme dénemi aylik oldugunu, %37’si 6 ayda 1 defa
oldugunu, %46’s1 yillik, %9’u faizsiz donem sonunda oldugunu belirtmistir.

Cizelge 4.40. Tarim banka kart1 6deme donemleri

Odeme dénemi Uretici tercihi  Banka tarafindan uygulanan
Aylik 5 7
6 ayda 1 kez 21 37
Yillik 57 46
Faizsiz donem sonunda 16 9
N:100

g. Uretici memnuniyet durumu

Ureticilerin tarim banka karti memnuniyet durumu Cizelge 4.41°de
gosterilmistir. Buna gore tireticilerin %16’s1 cok memnun olduklarini, %47°si memnun
olduklarimi, %9’u kararsiz olduklarini, %23’ti memnun olmadiklarini, %5’1 de hic
memnun olmadiklarini belirtmislerdir.

Cizelge 4.41. Tarim banka kartt memnuniyet durumu (N:100)

Memnuniyet durumu Frekans
Cok memnunum 16
Memnunum 47
Kararsizim 9
Memnun degilim 23
Hi¢ memnun degilim S)
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h. Tarim banka kart1 kullanmaya devam etme egilimi

Gelecekte tarim banka karti kullanmaya devam etme egilimi durumu Cizelge
4.42°de gosterilmistir. Buna gore lreticilerin %26’s1 kesinlikle devam edeceklerini,
%49’u devam edeceklerini, %8’1 kararsiz olduklarini, %12’si devam etmeyeceklerini,
%S35°1 kesinlikle devam etmeyeceklerini belirtmislerdir.

Cizelge 4.42. Gelecekte tarim banka kart1 kullanmaya devam etme egilimi durumu

Frekans ve yiizde (%)

Kesinlikle kullanmaya devam edecegim 26

Kullanmaya devam edecegim 49

Kararsizim 8

Kullanmaya devam etmeyecegim 12

Kesinlikle kullanmaya devam etmeyecegim 5
N:100

I. Diger iireticilere tavsiye etme durumu

Tarim banka kartt kullanimini diger iireticilere tavsiye etme durumu Cizelge
4.43°de gosterilmistir. Buna gore gore Ureticilerin %22’si kesinlikle tavsiye ettiklerini,
%43°0 tavsiye ettiklerini, %11°1 kararsiz olduklarini, %17’si tavsiye etmediklerini,
%7’s1 kesinlikle tavsiye etmediklerini belirtmislerdir.

Cizelge 4.43. Tarim banka kart1 kullanimini diger {ireticilere tavsiye etme durumu

Frekans ve yiizde (%)
Kesinlikle tavsiye ediyorum 22
Tavsiye ediyorum 43
Kararsizim 11
Tavsiye etmiyorum 17
Kesinlikle tavsiye etmiyorum 7

N:100
j. Tarim banka karti bilgi durumu

Tarim banka karti bilgi durumu Cizelge 4.44°de gosterilmistir. Buna gore
tireticilerin %47’si yeterli bilgilerinin oldugunu, %531 ise olmadigini bildirmistir.

Cizelge 4.44. Tarim banka karti bilgi durumu

Frekans ve yiizde (%)
Evet 47
Hayir 53

N:100

33



BULGULAR ve TARTISMA M. KALAYCI

k. Bilgi kaynaklari

Tarim banka kartinin ilk defa 6grenildigi kaynaklar 4.45°de gosterilmistir. Buna
gore ilk olarak bankaya gidildiginde banka yetkililerinden 6grenenlerin orani %63 ve
ikinci olarak 6grenenlerin oran1 %11 °dir. Banka yetkililerinin kdyde yaptig1 toplantilardan
Ogrenenlerin oran1 %17, ikinci olarak %7 ve ii¢lincii olarak 6grenenlerin orani %1 dir.
Dost arkadastan 6grenenlerin oran1 %16, ikinci olarak %10 ve li¢lincii olarak 6grenenlerin
oram1 %7°dir. Ilk olarak televizyondan &grenenlerin oran1 %2, ikinci olarak %4 ve iigiincii
olarak dgrenenlerin oranm1 %13 tiir. Ilk olarak ilk olarak daha once kart kullananlardan
dgrenenlerin oram %1, ikinci olarak %10 ve {iciincii olarak dgrenenlerin oran1 %2’dir. Ilk
olarak ilgede hizmet veren memurlardan Ogrenenlerin oram1 %1 ve ikinci olarak
Ogrenenlerin orani %1°dir.

Cizelge 4.45. Tarim banka kartinin ilk defa 6grenildigi kaynaklar

Ogrenilen kaynaklar l.sirada 2.sirada  3.sirada Toplam
frekans
Bankaya gidildiginde banka yetkilileri 63 11 - 74
Banka yetkililerinin kdyde yaptigi 17 7 1 o5
toplantilar
Dost-arkadas 16 10 7 33
Televizyon 2 4 13 19
Daha once kart kullananlar 1 10 2 13
Ilcede hizmet veren memurlar 1 1 - 2

(N:100)
l. Kart temin sekli

Tarim banka kart1 temin edilme sekli Cizelge 4.46’da gosterilmistir. Buna gore
tireticilerin %38’1 bankaya miiracaat ederek, %?23’li banka yetkililerinin kendisine
ulagmasiyla, %36’s1 baska bir is i¢in bankaya gittiginde kartin kendisine onerilmesiyle,
%1°1 ortag1 bulundugu birlik aracilifiyla, %1°1 diger kaynaklar aracilifiyla kart1 temin
ettiklerini belirtmislerdir.

Cizelge 4.46. Tarim banka kart1 temin edilme sekli

Temin sekilleri Frekans ve yiizde (%)
Bankaya miiracat ederek 38
Banka yetkililerinin ulagmasiyla 23
Bagka bir 13 i¢in bankaya gidildiginde kartin 36
Onerilmesiyle
Ortag1 bulunulan birlik/kooperatif araciligiyla 1
Toplam 100
N:100

Tarim banka karti kullandirma usulleri Cizelge 4.47°de gosterilmistir. Buna gore
ireticilerin %67°si normal kart limiti belirlenerek, %33°1 ise basvuru sonrasi kredi
yiiklenerek limit belirlendigini belirtmislerdir.
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Cizelge 4.47. Tarim banka kart1 kullandirma usulleri

Frekans ve yiizde (%)
Bagvuru sonrasi kredi yiikleme 33
Normal kart limiti belirleme 67

N:100

m. Nakit cekim amach kullanma sikhigi

Tarim banka karti nakit para c¢ekiminde kullanma durumu Cizelge 4.48’de
gosterilmistir. Ureticilerin %1°i ¢ok sik, %9’u sik sik, %47’si ara sira tarim banka
kartin1 nakit ¢ekim i¢in kullandiklarini belirtmislerdir.

Cizelge 4.48. Tarim banka kart1 nakit para ¢ekiminde kullanma durumu

Frekans ve ylizde (%)
Cok Sik 1
Sik Sik 9
Ara Sira 47
Toplam 57

N:100
n. Nakit ¢cekim amach kullanmama nedenleri
Tarim banka kart1 nakit para ¢ekiminde kullanmama durumu Cizelge 4.49°de
gosterilmistir. Ureticilerin %20’si faiz yiiksek oldugu i¢in, %23’ ihtiyact olmadig igin

tarim banka kartlarini nakit ¢ekim i¢in kullanmadiklarini belirtmislerdir.

Cizelge 4.49. Nakit ¢ekim amaglh kullanmama nedenleri

Frekans ve yiizde (%)

Faiz Yiiksek 20
Ihtiyacim Yok 23
Toplam 43

0. Anlasmal iiye isyeri sayisi yeterliligi

Anlagmali iiye isyeri sayist yeterlilik durumu Cizelge 4.50°de gosterilmistir.
Buna gore tireticilerin %2’si ¢ok yeterli oldugunu, %28’1 yeterli oldugunu, %11°1 bu
konuda kararsiz olduklarini, %49’u yetersiz oldugunu, %10’u ise ¢ok yetersiz oldugunu
belirtmislerdir.
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Cizelge 4.50. Anlasmali iiye isyeri sayis1 yeterlilik durumu

Yeterlilik durumu Frekans ve yiizde (%)
Yeterli 30
Kararsizim 11
Yetersiz 59
Toplam 100

p. Kart kullaniminin harcamalar1 artirma etkisi

Tarim banka kart1 sahipliginin harcamalar1 degistirme durumu Cizelge 4.51°de
gosterilmistir. Buna gore {ireticilerin %3’ harcamalarinin hi¢ degismedigini, %63’
degismedigini, %35’1 kararsiz oldugunu, %24’i degistigini, %5’1 ¢ok degistigini
belirtmistir.

Cizelge 4.51. Tarim banka kart1 kullaniminin harcamalar1 artirma durumu

Harcama etkisi Frekans ve yiizde
(%)
Hig degismedi 3
Degigmedi 63
Kararsizim 5
Degisti 24
Cok degisti 5
Toplam 100

r. Kart kullammminin olumlu yénleri

Kart kullaniminm olumlu yonleri Cizelge 4.52’de gosterilmistir. Ureticilerin
%33’ nakit olmadig1 zaman aligveris yapabilme imkani saglamasi birinci sirada,
%241 ikinci sirada, %13’ iigiincii sirada tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ureticilerin
%701 nakit olmadig1 zaman aligveris yapabilme imkan saglamasini en olumlu ilk ti¢
tercih i¢inde gdérmektedir. Ureticilerin %26’s1 hasat sonrasinda/faizsiz dénem sonunda
vb. ddeme yapma imkan1 saglamasini birinci sirada, %18’1 ikinci sirada, %13’ tigiincii
sirada tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ureticilerin %57’si hasat sonrasinda/faizsiz
donem sonunda vb. 6deme yapma imkani saglamasii en olumlu ilk {i¢ tercih iginde
gormektedir. Ureticilerin %24’ii indirimli faiz oraninmn kart araciligiyla saglanmasini
birinci sirada, %7’°si ikinci sirada, %31 li¢iincii sirada tercih ettiklerini belirtmislerdir.
Ureticilerin 34’ indirimli faiz oraninm kart aracihigiyla saglanmasini, %34’{i kartin
sagladig1 nakit para ¢cekme kolayligi saglanmasini, %24’ti baskalarindan nakit borg
almaya ihtiya¢ duyulmamasini, %13’# ihtiya¢ duyuldugunda tekrar limiti kullanabilme
imkanmi, %11°1 tarimsal harcamalarin miimkiin oldugunca toplulastirilabilmesini,
%131 nakit tasima riskinden korumasini, %5°1 aile, arkadas vb. gibi tavsiyeleri, %3’
SGK ve Bag-Kur prim 6demelerinin yapilabilmesini, %1°i TARSIM 6demelerinin
yapilabilmesini en olumlu ilk {i¢ tercih iginde gérmektedir.
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Cizelge 4.52. Tarim banka kart1 olumlu yonleri (en olumlu Ilk 3)

1.olumlu 2.0lumlu 3.olumlu Toplam

yon yon yon frekans
Nakit .olma.dlglﬂzamafl aligveris 33 24 13 20
yapabilme imkan1 saglamasi
Has?t sonra51nda/falzsiz dénem sonunda 26 18 13 57
vb. 6deme yapma imkani
In(vhrlrnh faiz oraninin kart aracilifiyla 24 5 3 34
saglanmasi
Kartla nakit para ¢gekme kolaylig 1 15 18 34
Bagkalarindan nakit bor¢ almaya ihtiyag 3 13 8 24
duyulmamasi
Ihtiya¢ duyuldugunda tekrar limiti 0 4 9 13

kullanabilme imkéani

Tarmmsal harcamalarin miimkin

oldugunca toplulastirilabilmesi 11

13

Aile, arkadas vb. gibi tavsiyeler

SGK ve Bag-Kur prim 6demelerinin

2
Nakit tagima riskinden korumasi 6 3
1
i . 2
yapilabilmesi

TARSIM 6demelerinin yapilabilmesi - -

Hasat zamani faturalarin
Odenebilmesi(cep telefonu vb.)

N
[ N N I VI N N
R | w o

Kart kullanimi ile bankacilik islemlerinin
azalmasi

N:100

s. Kart kullaniminin olumsuz yonleri

Tarim banka kart: olumsuz yonleri Cizelge 4.53’de gosterilmistir. Ureticilerin
%29’u kartin kullaniminda faiz oraninin yiiksek olmasini ilk sirada %47’si ise ilk li¢
sirada olumsuz olarak gérdiiklerini belirtmektedir. Ureticilerin %21°1 nakit ¢ekim faiz
oranlarinin yiiksek olmasm ilk sirada %S51°1 ise ilk ii¢ sirada olumsuz olarak
gordiiklerini belirtmektedir. Ureticilerin %31°i tedarikgi firmalarin yaptiklar islem icin
komisyon almalarmi, %42’si borcun tamami O6denmedigi takdirde uygulanan faiz
oranlarinin yiiksek olmasini, %25’i sadece anlagmal1 firmalardan girdi satin alinmasini,
%22’s1 anlagmali firmalarin sayisinin az olmasini, %13l sigorta-yillik ticret gibi
isimler altinda iicret talep edilmesini, %11’1 bor¢lu olmanin psikolojik baski
yaratmasini, %7’si limitlerin yetersiz olmasini, %4l bankanin talep ettigi evraklar1 her
yil istemesini, %2’si 6deme donemleri ile ilgili yasanan sorunlar1 en olumsuz ilk ii¢
tercih iginde gormektedir.
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Cizelge 4.53. Tarim banka kart1 olumsuz yénleri (en olumsuz Ik 3)

1.olumsuz 2.olumsuz 3.olumsuz Toplam
frekans
K"artm kullaniminda faiz oraninin 29 15 3 47
yiiksek olmasi
Nakit ¢ekim faiz oranlarinin ytiksek 21 23 7 51
olmas1
'Te‘:darlkg:} firmalarin yaptiklar1 islem 12 3 11 31
icin komisyon almalar1
Borcun tamami 6denmedigi
takdirde uygulanan faiz oranlarinin 8 15 19 42
yiiksek olmasi
Sadece anlagmal1 firmalardan girdi 8 5 9 o5
satin alinmasi
Anlagmali firmalarin sayisinin az 8 8 5 29
olmasi
Sigorta-yillik ticret gibi isimler 3 5 8 13
altinda {icret talep edilmesi
Bor¢lu olmanin psikolojik bask1 i 4 7 11
yaratmasi
Limitlerin yetersiz olmasi 4 3 - 7
Bagkanm tglep ettigi evraklari her 1 9 1 4
yil istemesi
Odeme donemleri ile ilgili yasanan i 1 1 2
sorunlar
N:100

4.2.6. Tarim banka karti kullanim tercihinde etkili olan faktorlerin analizi

Ankete katilanlarin tarimsal girdi tedariki amacli tarim banka kart1 kullanimi
tercihinde etkili olan faktorlerin belirlenmesi amaciyla faktor analizi yapilmigtir. Veriler
baslangigta Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri ve Barlett kiiresellik testi ile test
edilmistir. 0 ve 1 arasinda deger alan bu istatistik 1’e yakin degerler aldiginda veri
setinin faktor analizi i¢in uygun, 0,5’in altinda oldugunda ise uygun olmadig: seklinde
yorumlanmaktadir. Arastirmada KMO degeri 0,754 olarak hesaplanmistir. Bu deger 1°e
yakin oldugu i¢in veri seti faktdr analizi i¢in 1yi diizeydedir. Daha sonra giivenilirlik
analizi yapilmis ve Cronbach alpha degeri 0,879 olarak hesaplanmistir. Bu degerin 1°e
yakin olmasi giivenilir oldugunu gostermektedir.

Cizelge 4.54°de faktor analizi sonucu ka¢ faktor elde edildigi ve varyans
aciklama oranlar1 goriilmektedir. Faktor sayilarini belirlemek i¢in 6zdeger kriter olarak
ele alinmistir. Baglangigta her bir degisken ayr1 bir faktér seklinde diisiintilerek
0zdegerler hesaplanmistir. Faktdr sayist belirlenirken 1’den biliylik 6zdegerler
secildiginden ozdegeri 1’in iizerinde olan yedi faktor bulunmustur. Birinci faktor
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aciklayict giicii en yiiksek olan faktordiir ve toplam varyansin %15,8’ini aciklamaktadir.
Bu faktdrler toplam varyansin % 68,58’ini agiklamaktadir.

Cizelge 4.54. Faktor analizi baslangi¢ ¢oziim istatistikleri

Baslangic¢ 6z degerleri

Varyansin Birikimli Varyansin Birikimli
Bilesen Toplam Pay1 (%) (%)  Toplam Pay1 (%) (%)
1 6,685 29,065 29,065 3,634 15,800 15,800
2 2,282 9,920 38,986 2,867 12,465 28,266
3 1,767 7,683 46,669 2,492 10,833 39,099
4 1,419 6,171 52,840 2,203 9,577 48,676
5 1,344 5,841 58,682 1,812 7,876 56,552
6 1,195 5,195 63,877 1,441 6,266 62,818
7 1,082 4,705 68,582 1,326 5,763 68,582
8 877 3,813 72,395
9 ,855 3,717 76,112
10 ,796 3,461 79,574
11 677 2,944 82,517
12 ,628 2,729 85,246
13 ,579 2,517 87,763
14 471 2,048 89,811
15 ,406 1,765 91,576
16 ,394 1,712 93,288
17 ,365 1,589 94,877
18 ,299 1,300 96,177
19 ,241 1,047 97,225
20 ,208 ,905 98,130
21 174 ,758 98,888
22 ,160 ,697 99,585
23 ,096 ,415 100,000
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Analizde faktor sayilarimi belirlerken kullanilabilecek yontemlerden biri de
Yamag Birikinti Grafigi (Scree Plot) olup Sekil 4.1’de verilmistir.

fz Dederi
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Defigken Savisi

Sekil 4.1. Tarim banka kart1 kullanim tercihi yamag birikinti grafigi (scree plot)

Faktor analizi sonucu elde edilen dondiiriilmiis faktor agirliklar Cizelge 4.55°de
verilmistir. Tablonun ilk satirini elde edilen 7 faktor olusturmaktadir. Her bir degiskenin
7 faktordeki agirliklar gizelgede gosterilmistir.

Cizelge 4.55. Tarim banka karti kullanim tercihinde etkili olan faktorler ve
dondiiriilmiis faktor agirliklar

Faktor agirliklar
Faktorler 1 2 3 4 5 6 7
Tarimsal tiriinlerin biiyiik 6l¢iide
iklim kosullarina bagli olmasi 0,822 0,026 0,02 0,058 0,201 -0,02 0,001
Tarmm kesimini finanse eden kredi -
Orgiitlerinin yetersiz olmast 0,784 0,062 0,025 0,089 0,087 0,021 0,046

Tarim {irlinlerinde fiyat belirsizligi 0,635 0,267 0,013 0,15 0,209 0,261 0,113

Tasarruf yapma olanaginin olmamas1 0,627 0,57 0,115 0,023 0,097 0,086 0,057

Tarim kesimine yonelik desteklerin -
yeterli olmamasi 0,606 0,499 0,068 0,131 0,116 0,128 0,069

Gelir ve giderler arasinda zaman -
uyumunun olmamasi 0,58 0,203 0,027 0,248 0,242 0,05 0,006
Aile, arkadas vb. gibi tavsiyeler 0,578 0,156 0,294 0,006 0,186 0,219 -0,11
Ihtiya¢ duyuldugunda tekrar limiti -
kullanabilme imkani 0,295 0,756 0,038 0,087 0,199 0,033 0,058
Kart kullanimi ile bankacilik -

islemlerinin azalmasi 0,291 0,701 0,113 0,009 0,129 0,365 0,089

Bankalarin sundugu imkanlardan 0,097 0,644 0,14 0,255 0,225 0,19 -
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Faktor agirliklart
Faktorler 1 2 3 4 5 6 7
faydalanabilmesi(promosyon vb.) 0,148
Tarimsal harcamalarin miimkiin -
oldugunca toplulastirilabilmesi 0,005 0,384 0,138 0,31 0,319 0,074 0,242
SGK ve Bag-Kur prim 6demelerinin -
yapilabilmesi -0,024 0,161 0,898 0,1 0,027 0,023 -0,06
TARSIM 6demelerinin yapilabilmesi 0,045 0,15 0,895 0,02 0,097 0,014 0,1
Hasat zamam faturalarin - -
Odenebilmesi(cep telefonu vb.) 0,148 0,086 0,772 0,007 0,188 0,233 0,08
Baskalarindan nakit bor¢ alma - -
aligkanliginin olmamasi 0,215 0,083 0,057 0,8 0,185 0,055 0,227
Nakit olmadig1 zaman aligveris - -
yapabilme imkan1 saglamasi 0,022 0,162 0,021 0,73 0,178 0,211 0,179
Kartin sagladig1 nakit para ¢cekme - -
kolayligi 0,175 0,342 0,091 0,681 0,065 0,068 0,091
Bankanin kredi islemleri i¢in sart -
olarak sunmasi 0,347 0,091 0,071 0,038 0,753 0,164 0,039
Bankalarin kart kullanimini tesvik -
etmesi 0,201 0,23 0,265 0,2 0,771 0,102 0,003
Banka calisaninin giiler yiizlii olmas1 0,014 0,312 0,115 0,003 0,124 0,788 0,038
Nakit tasima riskinden korumasi 0,24 0,161 0,046 0,365 0,164 0,587 0,17
Indirimli faiz oraninin kart - - -
araciligiyla saglanmasi 0,017 0,039 0,12 0,118 0,042 0,103 0,868
Hasat sonrasinda/faizsiz donem -
sonunda vb. 6deme yapma imkani 0,092 0,369 0,108 0,339 0,274 0,05 0,548
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,754

Tarim banka karti kullanim tercihi faktdr analizi sonuglar1 Cizelge 4.56’da

verilmistir.

Faktor 1: Tarimsal iiretimin genel sorunlari ve aile arkadas vb. tavsiyeler olarak
adlandirilmis olup toplam faktérlerin %15,8’in1 olusturmaktadir.

Faktor 2: Bankanin sundugu imkanlar ve islemlerin kolaylasmasi olarak adlandirilmis
olup toplam faktorlerin %12,46’ini olusturmaktadir.

Faktor 3: Fatura ve kurum Odemeleri olarak adlandirilmis olup toplam faktdrlerin

%10,83’iinii olusturmaktadir.

Faktor 4: Hazir limit ve nakit ¢ekme kolaylig1 adlandirilmis olup toplam faktdrlerin

%9,57’sini olusturmaktadir.

Faktor 5: Bankanin tesviki ve yonlendirmesi olarak adlandirilmis olup toplam

faktorlerin %7,87 olusturmaktadir.

Faktor 6: Banka calisaninin davramiglari ve nakit tasima riskinden korumasi olarak
adlandirilmis olup toplam faktorlerin %6,26 olusturmaktadir.
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Faktor 7: Odeme kolaylig1 ve faiz avantaji olarak adlandirilmis olup toplam faktédrlerin
%5,76’s1n1 olusturmaktadir.

Cizelge 4.56. Tarim banka kart1 kullanim tercihini etkileyen nedenlere yonelik faktor
analizi sonuglari

Faktor 1 Tarimsal iiretimin genel sorunlari ve aile arkadas vb. tavsiyeler

FO1-Tarimsal iiriinlerin biiyiik 6l¢iide iklim kosullarina bagli olmasi (0,822)
FO2-Tarim kesimini finanse eden kredi orgiitlerinin yetersiz olmasi (0,784)
FO3-Tarim tiriinlerinde fiyat belirsizligi (0,635)

FO4-Tasarruf yapma olanaginin olmamasi (0,627)

FO5-Tarim kesimine yonelik desteklerin yeterli olmamasi (0,606)

FO6-Gelir ve giderler arasinda zaman uyumunun olmamasi (0,58)

FO7-Aile, arkadas vb. gibi tavsiyeler (0,578)

Faktor 2 Bankanin sundugu imkanlar ve islemlerin kolaylasmasi

F08-Ihtiya¢ duyuldugunda tekrar limiti kullanabilme imkan1 (0,756)
F09-Kart kullanimu ile bankacilik islemlerinin azalmasi (0,701)
F10-Bankalarin sundugu imkanlardan faydalanabilmesi (0,644)
F11-Tarimsal harcamalarin miimkiin oldugunca toplulastirilabilmesi (0,384)

Faktor 3 Fatura ve kurum édemeleri

F12-SGK ve Bag-Kur prim 6demelerinin yapilabilmesi (0,898)
F13-TARSIM 6demelerinin yapilabilmesi (0,895)
F14-Hasat zamani faturalarin 6denebilmesi (0,772)

Faktor 4 Hazir limit ve nakit cekme kolayhg:

F15-Baskalarindan nakit borg¢ alma aligkanliginin olmamasi (0,8)
F16-Nakit olmadig1 zaman aligveris yapabilme imkani saglamasi (0,73)
F17-Kartin sagladigi nakit para ¢ekme kolayligi (0,681)

Faktor S Banka tesviki ve yonlendirmesi

F18-Bankanin kredi islemleri i¢in sart olarak sunmasi (0,753)
F19-Bankalarin kart kullanimini tesvik etmesi (0,771)

Faktor 6 Banka calisaninin davranislari ve nakit tasima riskinden korumasi

F20-Banka ¢alisaninin giiler yiizlii olmasi (0,788)
F21-Nakit tagima riskinden korumasi (0,587)

Faktor 7 Odeme kolayhg ve faiz avantaji

F22-Indirimli faiz oraninin kart araciligiyla saglanmasi (0,868)
F23-Hasat sonrasinda/faizsiz donem sonunda 6deme yapma imkani (0,548)
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4.2.7.Tarim banka kartinin olumsuz yonlerine iliskin faktor analizi sonuclari

Ankete Kkatilanlarin tarim banka kartinin olumsuz yonlerinin belirlenmesi
amaciyla faktor analizi yapilmistir. Veriler baslangigta Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
degeri ve Barlett kiiresellik testi ile test edilmistir. 0 ve 1 arasinda deger alan bu
istatistik 1’e yakin degerler aldiginda veri setinin faktér analizi i¢in uygun, 0,5’in
altinda oldugunda ise uygun olmadig1 seklinde yorumlanmaktadir. Aragtirmada KMO
degeri 0,713 olarak hesaplanmistir. Bu deger 1’e yakin oldugu i¢in veri seti faktor
analizi i¢in 1yi diizeydedir. Daha sonra giivenilirlik analizi yapilmis ve Cronbach alpha
degeri 0,692 olarak hesaplanmustir.

Cizelge 4.57°de faktor analizi sonucu kac faktdr elde edildigi ve varyans
aciklama oranlar1 goriilmektedir. Faktor sayilarini belirlemek i¢in 6zdeger kriter olarak
ele alinmigtir. Baglangigta her bir degisken ayr1 bir faktor seklinde diistintilerek
0zdegerler hesaplanir. Faktor sayisi belirlenirken 1’den biiyiik 6zdegerler secildiginden
0zdegeri 1’in lizerinde olan dort faktor bulunmustur. Birinci faktor agiklayici giicii en
yiiksek olan faktordiir ve toplam varyansin %20,66’si1 agiklamaktadir. Bu faktorler
toplam varyansin % 62,38’ini agiklamaktadir.

Cizelge 4.57. Tarim banka kartinin olumsuz yonleri faktdr analizi baglangic ¢oziim
istatistikleri

Baslangig Oz Degerleri Rotation Sums of Squared Loadings
Varyansin  Birikimli Varyansin  Birikimli
Bilesen Toplam Pay1 (%) (%) Toplam Pay1 (%) (%)
1 3,507 29,221 29,221 2,480 20,665 20,665
2 1,580 13,170 42,391 1,967 16,394 37,059
3 1,233 10,271 52,662 1,574 13,114 50,173
4 1,167 9,727 62,389 1,466 12,216 62,389
5 ,885 7,373 69,762
6 ,865 7,211 76,973
7 , 704 5,865 82,838
8 ,650 5,419 88,257
9 476 3,964 92,221
10 ,446 3,719 95,941
11 ,306 2,547 98,487
12 ,182 1,513 100,000
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Analizde faktor sayilarimi belirlerken kullanilabilecek yontemlerden biri de

Yamag Birikinti Grafigi (scree plot) olup Sekil 4.2°de verilmistir.
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Sekil 4.2. Tarim banka kartinin olumsuz yonleri yamag birikinti grafigi (Scree Plot)

Faktor analizi sonucu elde edilen dondiiriilmiis faktor agirliklar Cizelge 4.58°de
verilmistir. Tablonun ilk satirini elde edilen 4 faktor olusturmaktadir. Her bir degiskenin

4 faktordeki agirliklan gizelgede gosterilmistir.

Cizelge 4.58. Tarim banka kartinin olumsuz yonlerinin faktor analizi sonucu elde edilen

faktor agirliklar
Faktor Agirliklart
1 2 3 4

Borcun tamami 6denmedigi takdirde uygulanan

faiz oranlarinin yiiksek olmasi 0,823 0,153 0,155 0,076
Nakit ¢cekim faiz oranlarinin yiiksek olmasi 0,822 0,276 0,178 0,22
Kartin kullaniminda faiz oraninin yiiksek olmasi 0,677 -0,11 0,082 0,277
Bor¢lu olmanin psikolojik baski yaratmasi 0,618 0,23 -0,02 -0,253
Anlagmali firmalarin sayisinin az olmasi 0,176 0,831 0,183 0,048
Sadece anlagmali firmalardan girdi satin alinmasi 0,22 0,829 -0,108 0,06
Olumsuz etkisi yok -0,17 0,369 -0,632 -0,081
Limitlerin yetersiz olmasi 0,009 0,276 0,705 -0,248
Odeme dénemleri ile ilgili yaganan sorunlar 0,28 -0,053 0,541 0,232
Bankanin talep ettigi evraklari her y1l istemesi -0,037 0,361 0,5 0,259
Tedarik¢i firmalarin komisyon almalari 0,016 -0,028 0,011 0,808
Sigorta-yillik iicret gibi iicret talep edilmesi 0,314 0,281 0,159 0,651

Tarim banka kartinin olumsuz yoOnlerinin faktdér analizi sonuglari Cizelge

4.59’da verilmistir.
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Faktor 1: Faiz oraninin yiiksek olmasi ve bor¢lu olmanin psikolojik baski yaratmasi
olarak adlandirilmis olup toplam faktorlerin %20,66’sin1 olusturmaktadir.

Faktor 2: Anlagsmali iiye isyerleri ile ilgili sorunlar ve olumsuz etkisinin olmamasi
olarak adlandirilmis olup toplam faktorlerin %16,39’unu olusturmaktadir.

Faktor 3: Banka ile ilgili yasanan sorunlar olarak adlandirilmis olup toplam faktorlerin
%13,11’ini olusturmaktadir.

Faktor 4: Komisyon, sigorta, yillik iicret alinmasi ile ilgili sorunlar olarak adlandirilmis
olup toplam faktdrlerin %12,21ini olusturmaktadir.

Cizelge 4.59. Tarim banka kartinin olumsuz yonlerinin faktor analizi sonuglari

Faktor 1- Faiz oraninin yiiksek olmasi ve bor¢lu olmanin psikolojik baski
yaratmasi

FO1-Borcun tamami 6denmedigi takdirde uygulanan faiz oranlarimin yiiksek olmasi
(0,823)

FO02-Nakit ¢ekim faiz oranlarinin yiiksek olmasi (0,822)

FO3-Kartin kullaniminda faiz oraninin yiiksek olmasi (0,677)

FO4-Borglu olmanin psikolojik baski yaratmasi (0,618)

Faktor 2-Anlasmal iiye isyerleri ile ilgili sorunlar ve olumsuz etkisinin
olmamasi

FO5-Anlagmali firmalarin sayisinin az olmasi (0,831)

FO06-Sadece anlagmali firmalardan girdi satin alinmasi (0,829)
FO7-Olumsuz etkisi yok (0,369)

Faktor 3-Banka ile ilgili yasanan sorunlar
FO8-Limitlerin yetersiz olmasi (0,705)

F09-Odeme donemleri ile ilgili yasanan sorunlar (0,541)
F10-Bankanin talep ettigi evraklar1 her yil istemesi (0,5)

Faktor 4-Komisyon, sigorta, yillik iicret alinmasi ile ilgili sorunlar
F11-Tedarikei firmalarin yaptiklari islem i¢in komisyon almalar (0,808)
F12-Sigorta-yillik iicret gibi isimler altinda iicret talep edilmesi (0,651)
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6. SONUC

Son yillarda tarim banka kartlari, ekonomik hayatta iireticiler i¢in 6nemli bir
O0deme araci haline gelmistir. Banka kartlari; iireticiler i¢cin ekonomik hayati ve ticari
isleyisi kolaylastiran, sagladigi 6deme kolayliklar1 a¢isindan énemli bir finansal aragtir.
Her gegen yil tarim banka kart1 talebi ve kullanimi artmaktadir.

Tarimsal kredi kaynaklarindan birisi olan tarim banka kartlarmin kullanim
etkinliginin ve kullanim1 etkileyen faktorlerin arastirildigi bu ¢aligmada Antalya ilinde
Serik, Aksu, Kumluca il¢elerinde tarim banka karti kullanan 100 {iretici ile anket
yapilmistir. Anket yapilan iireticilerin yas ortalamasi 45,70 olarak bulunmustur. Anket
yapilan iireticilerin %98’i erkek, %2’si kadindir. Ureticilerin %60°1 ilkokul, %13’ii
ortaokul, %21°1 lise, %6’s1 liniversite mezunudur.

. Ureticilerin %61’ 20 yil ve iizerinde ortiialt1 faaliyet deneyime sahiptir.
Ureticilerin %39’u yillik ortalama 50.000-100.000 TL arasinda gelir elde etmekte iken
%54°1 100.000 TL ve lizeri gidere sahiptir.

Ureticilerin degisken masraf unsurlar1 incelendiginde ilk sirada yillik ortalama
22.284 TL ile tohum veya fide yer alirken bunu sirastyla 13.303 TL ile is¢ilik, 8.411 TL
ile ila¢ ve 7343 TL ile mazot izlemektedir. Tarimsal amagli gider kalemleri nem sirasina
baktigimizda iireticiler, en 6nemli giderin tohum, fide oldugunu ifade ederken onu giibre,
ilag, mazot ve iscilik izlemektedir. Tarim dis1 amacl giderlerin en 6nemlisi mutfak olarak
goriiliirken kisisel harcamalar, egitim, vergi diger Onemli giderler arasinda yer
almaktadir.

Ureticilerin  %74’(i tarimsal desteklerden yararlandigmi %26’s1 tarimsal
desteklerden yararlanmadigin1  belirtmistir. Anket sirasinda neden desteklerden
yararlanmadiklari soruldugunda seranin kendi iizerlerine kayitli olmadigini, resmi olarak
isletmediklerini bu nedenlerle desteklerle ilgili herhangi bir basvuru yapamadiklarin
belirtmislerdir. Yararlanilan tarimsal destekler incelendiginde en fazla yararlanilan ilk ti¢
destegin sirastyla mazot, ortiialt1 bitkisel tiretimde biyolojik ve biyoteknolojik miicadele
ve glibre destegi oldugu goriilmektedir. Tarimsal desteklerin banka kart1 uygulamasi ile
verilmesini isteme durumlart soruldugunda {ireticilerin %70’1 islemlerin daha kolay ve
pratik hale gelecegini diisiindiiklerinden istediklerini, %151 mevcut durumdan memnun
olduklar1 ve kart kullanmay1 bilmedikleri igin istemediklerini, %15’ ise kararsiz
olduklarini belirtmislerdir.

Ureticiler kart kullanimina temkinli yaklagmaktadirlar. Ureticiler yeterli bilgileri
olmadig i¢in 6zel bankalara giivenmediklerini, biiyiik cogunlugu ise devlet bankalarina
giiven duyduklar icin yeterli bilgileri olmasa da devlet bankalarinin kosullarini yerine
getirmeye calistiklarim ifade etmektedir. Ureticilerin tarimsal kredi kullaniminda banka
tercih siras1 soruldugunda ankete katilan iireticilerin %89’u Ziraat Bankasi’ni1 ilk sirada,
%9’u ise Deniz Bank’1 ilk sirada tercih ettigini belirtmistir. Ureticilere banka tercih
nedenleri soruldugunda %26’°s1 bankaya olan giiven duygusunun, %251 uygun faiz orani
vermesinin % 17’si siibvansiyonlu kredi imkani sunmasimin ilk sirada yer aldigim
belirtmistir. Banka tercih nedenlerinde araziye yakin olmasi hig etkili degil iken banka
blytikligli, bankanin sundugu hizmetler, danismanlik az Onemli olan faktorlerden
bazilaridir.
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Ureticilere krediyi geri 6deyememe durumunda basvurduklari ilk tedbir
soruldugunda, %43’li baska bir bankadan ya da kredi kurulusundan kredi kullanarak,
%38’1 arazimi satarak, %10’u bankaya teminat olarak verdigim arazi ve araglarimi
satarak, %8,6’s1 arkadas, akraba, tefeci gibi yerlerden para alarak cevabini vermistir.

Ureticilere ne kadar siiredir tarrm banka kart1 kullandiklari soruldugunda %10’u
1-5 yil arasi, %40°1 2-4 yil arasi, %26’s1 5-6 yil arasi, %4°i 7-8 yil arasi, %15°1 9-10 yil
arasi, %5°1 11 yildan fazla siiredir tarim banka kart1 kullandiklarini belirtmislerdir.

Ureticilerin  %76’s1 mazot aliminda, %601 giibre aliminda, %55’i nakit
¢ekiminde, %41°1 tohum, fide aliminda, %23’1i seracilik malzemeleri aliminda, %16°s1
bakim, onarim, yedek parca giderleri i¢in, %10’u yem aliminda tarim banka karti
kullandiklarin1 belirtmistir.

Ureticilerin ddeme dénemleri ile ilgili bilgileri soruldugunda iireticilerin %46’s1
faizsiz donem sonunda %37’si yillik olarak tarim banka kartina ddeme yapmak
istediklerini belirtmistir. Banka tarafindan fiilen belirlenen 6deme donemi ise iireticilerin
%37’s1 i¢in 6 ayda 1, %46’s1 i¢in yillik olarak belirlendigi {reticiler tarafindan
belirtilmistir. Ureticilerin % 63’{i tarim banka kart1 kullanmaktan memnun olduklarini,
%28’1 memnun olmadiklarini, %9’u ise kararsiz olduklarmi belirtmistir. Ureticilerin
%75’1 gelecekte kullanmaya devam edecegini, %17’si devam etmeyecegini, %5’
kararsiz oldugunu belirtmistir. Ureticilerin ¢ogunlugu kart kullanmaktan memnun
olduklarin1 ve gelecekte kart kullanmaya devam edecegini belirtmistir. Ureticilerin
%67’s1 tarim banka kart1 kullanimini diger treticilere tavsiye ettiklerini %24’i tavsiye
etmediklerini %11°1 ise kararsiz oldugunu belirtmistir.

Ureticilerin tarim banka karti bilgi durumu incelendiginde %47’si yeterli
bilgilerinin oldugunu %53’l ise yeterli bilgilerinin olmadigini belirtmislerdir ancak
yeterli bilgisi olanlara faiz oranlar1 konusunda bilgilerinin olup olmadig: soruldugunda
yaklasik %10’u faiz bilgisi belirtmis olup verilen faiz oranlar1 bilgisi tutarsizlik
gostermektedir.

Ureticilerin tarim banka kartin ilk defa 6grendigi kaynaklara baktigimizda %63’ii
banka kartini ilk olarak bankaya gidildiginde banka yetkilileri tarafindan %17’s1 banka
yetkililerinin kdyde yaptig1 toplantilardan, %16’s1 dost, arkadastan duydugunu
belirtmistir. Ureticilerin %381 tarim banka kartin1 bankaya miiracat ederek, %36’s1 baska
bir i§ i¢in bankaya gittiginde Onerilmesiyle, %23’1i ise banka yetkililerinin kendilerine
ulagmasiyla temin ettiklerini belirtmistir.

Ureticilerin %57’si tarim banka kartin1 nakit ¢ekiminde kullanirken %23’ii
thtiyact olmadig1 i¢in, %20’si faiz yiiksek oldugu i¢in kullanmadigini belirtmistir.
Ureticilerin %59’u anlasmali iiye is yeri sayismin yetersiz oldugunu %30’u yeterli
oldugunu ve %11°i kararsiz olduklarini belirtmistir. Ureticilerin %66’s1 tarim banka
kartina sahip olduktan sonra harcamalarinin degismedigini %29’u degistigini belirtmistir.

Anket yapilan tireticilerin %941 kendisi, %79’u esi, %79’u bir ¢ocugu, %15’
iki cocugu, %10’u annesi, %7’si babas1 isletmede aktif olarak ¢aligmaktadir.
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Ureticilere tarim banka kartinin olumlu yonleri soruldugunda %33’ii ilk sirada
nakit olmadigi zaman aligveris yapabilme imkani saglamasi, %26’s1 hasat
sonrasinda/faizsiz donem sonunda 6deme yapma imkani saglamasi ve %24’{ indirimli
faiz oranmin kart aracilifiyla saglanmasini en olumlu yoni olarak gordiiklerini
belirtmistir. Anket yapilan iireticilerin sahip olduklar1 tarim banka kartlarini cogunlukla
amac1 dogrultusunda kullandiklar1 anlasilmistir.

Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu’nun 17. Maddesine gore, iiye isyerleri,
kart hamillerinin yapmis olduklari mal ve hizmet alimlarinin bedelini banka kart1 ya da
kredi kart1 ile 6deme taleplerini kabul etmek zorundadir. Bu zorunluluk indirim
donemlerinde de gegerlidir. Uye isyerleri, kart hamilinden kartin kullanilmas: dolayisiyla
komisyon veya benzeri bir isim altinda ilave bir 6demede bulunmasini isteyemez. Bu
hiikme aykir1 davranilmasi halinde, iiye isyeri anlasmasi yapan kuruluslar tarafindan tiye
isyeri s6zlesmesi feshedilir ve bir yil siireyle yeni bir s6zlesme yapilamaz maddesi yer
almasina ragmen anket sirasinda goriislilen bayilere iireticilerden komisyon alip
almadiklar1 soruldugunda, iireticilerden komisyon aldiklarini belirtmislerdir. Bankalarin
kendilerinden yiiksek komisyon aldiklarin1 bu nedenle ya kart kullanmadan ya da kart
kullaniminda komisyonu iireticilere yansitarak islem yaptiklart belirtilmistir.

Tarim banka kart1 kullananlarin en fazla basak kart kullandiklar1 bunu Uretici kart
izlemektedir. Ziraat Bankasi kullandirilan kredinin belirli bir kismini {ireticilere Basak
Kart iizerinden kullandirmaktadir. Banka ile yapilan goriismelere gore 50.000 TL’nin
altinda kullandirilan tarimsal igletme kredilerinin Bagak Kart araciligiyla kullandirildig:
Ogrenilmistir. Baz1 bankalarda tarim banka kartlar1 {izerinden tarimsal isletme kredisi
kullandirilirken bazi bankalarda ayri bir kart limiti belirlenmektedir. Ziraat Bankasi’nda
Bagak Kart banka kart1 6zellikleri gostermesine ragmen diger bankalarda kredi karti
Ozelligi gosteren kartlar da bulunmaktadir. Bu durumu farkli kullandirma sekilleri
nedeniyle bankalara gore farklilik gostermektedir.

Ankete katilanlarin tarim banka kart1 kullanim tercihinde etkili olan faktorler ve
tarim banka kartinin olumsuz yonlerinin belirlenmesine yonelik faktor analizi yapilmistir.
Tarim banka kart1 kullanim tercihinde etkili olan faktorlerin incelenmesinde 6z degeri
birin tizerinde olan yedi faktor bulunmustur. Bu faktorler ‘Tarimsal iiretimin genel
sorunlar1 ve aile arkadas vb. tavsiyeler’ , ‘Bankanin sundugu imkanlar ve islemlerin
kolaylagsmas1’ , ‘Fatura ve kurum 6demeleri’ , ‘Hazir limit ve nakit cekme kolaylig1’ ,
‘Bankanin tesviki ve yonlendirmesi’ , ‘Banka ¢alisaninin davranislar1 ve nakit tagima
riskinden korumas1’ , ‘Odeme kolaylig1 ve faiz avantaji’ olarak adlandirilmis olup toplam
varyansin %68,58’ini agiklamaktadir.

Tarim banka kartinin olumsuz yonlerinin belirlenmesine yonelik faktorlerin
incelenmesinde 6z degeri birin tizerinde olan dort faktor bulunmustur. Bu faktorler ‘Faiz
oraninin yiiksek olmasi ve bor¢lu olmanin psikolojik baski yaratmasi’ , ‘Anlasmali liye
isyerleri ile ilgili sorunlar ve olumsuz etkisinin olmamas1’ , ‘Banka ile ilgili yasanan
sorunlar’ , ‘Komisyon, sigorta, yillik iicret’ olarak adlandirilmis olup toplam varyansin
%62,38’ini agiklamaktadir.
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Ureticiler tarafindan tarim banka kartinin en sorunlu goriilen alanlari asagida
belirtilmistir.

e Nakit ¢ekiminde faiz oraninin yiiksek olmasi,

e Sadece anlagsmali isletmelerde kullanilmasi, girdilerin istenilen kurulustan temin
edilememesi,

e Anlagmali firma sayisinin az olmasi,

e Tedarikgi firmalarin yaptiklar1 islem i¢in komisyon almalari,

e Faizlerin yiiksek olmasi,

e Kredi kart1 kullaniminin faizsiz oldugunun sdylenmesine karsin kart {icreti, sigorta
gibi isimler altinda ticret talep edilmesi,

e Ureticilerin bilingli olmamalar1 nedeniyle kullandiklar1 kart hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmamalari, ve kart hakkinda bilgi edinmeye ¢aligmamalari,

e Kart limitlerinin diisiik olmasi,

e Kart kullanma aligkanliklarinin olmamasi,

e Egitim seviyesinin diisiik olmasi,

e Odeme dénemleri ile ilgili yasanan sorunlar,

e Kullanilan kismin tamaminin 6denmedigi takdirde faizlerin ¢ok yiliksek oldugu,

e Ipoteklerin yeterli olmamasi / yeterli teminat olmamasi/ iireticilerin bankanin istedigi
satlar1 yerine getirememesi,

e Bankanin talep ettigi evraklart her yil istemesi,

Ureticiler tarafindan tarim banka kartinin olumlu goriilen yonleri asagida belirtilmistir.

e Satin alman tarimsal girdilerin bedelinin faizsiz olarak belli bir siire sonra
O0denebilmesi,

e Hasat sonrasinda 6deme yapma imkani1 saglamasi

e Tarimsal girdilerin miimkiin oldugunca toplulastirilabilmesi

e Nakit olmadig1 zaman aligveris yapabilme imkani saglamasi

¢ Bagskalarindan nakit bor¢ alma aliskanliginin olmamasi

e Kartin sagladigi nakit para ¢ekme kolaylig

e Ihtiyag¢ duyuldugunda tekrar limiti kullanabilme imkani

e Girdi alimlarinda kolaylik saglamasi

Tarim banka kart1 kullaniminda iiye isyerinde, aligveris aninda belirlenen vade
boyunca islem tutari i¢in vade hesaplanmaz. Bu vade bitiminde hasat donemine gore
belirlenen 6deme tarihinde geri 6deme gergeklesir. Vadesi dolan islemler i¢in bu tarihe
kadar faiz hesaplanir. Hesap kesim tarihinde, faiz dahil toplam borcun &denmesi
gerekmektedir. Faiz oranlar1 bankalara gore degismekle birlikte, iiretici gruplarina gore
de degismektedir. Nakit ¢ekme durumunda, faiz nakit c¢ekildigi andan itibaren
baglamaktadir. Limit bankalarin miisteriler i¢in belirledigi kriterlere gore bankalar
tarafindan hesaplanarak miisteri i¢in tanimlanmaktadir. Bu kriterler arasinda, {ireticinin
bankadan daha once c¢ektigi kredilerin geri 6denme durumu, bankaya olan toplam borg
miktar1, diger bankalardan g¢ektigi krediler ya da kart limitleri gibi kriterlere bakarak
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O0deme giicline gore belirlenmektedir. Tarim banka karti limiti belirlenirken kontrol
mekanizmasi bulunmaktadir ancak iireticiye kart limiti tanimlandiktan sonra nakit ¢ekim
durumunda kontrol mekanizmasi bulunmamaktadir ancak stipheli bir islem goriilmesi
durumunda incelenmesi s6z konusu bu nedenle nakit ¢ekim yapildiginda 6zel ihtiyaclar
icin de kullanabilir. Nakit ¢ekmeyip kart araciligiyla tarimsal ihtiyaglarini temin ettigi
zaman otomatik olarak kontrol edilmis olmaktadir.

Yukarida verilen sonuglara gore;

e Ureticilerin ihtiyaclarini tarimsal iiretimden ayirmak ¢ok miimkiin olmamaktadir. Bu
nedenle treticilerin tarim ve tarim dis1 tiim ihtiyaglarii karsilayabilecekleri tek bir
limit seklinde bir kart ¢ikartilmalidir. Cikartilan kartin faiz oran1 devlet destegiyle
birlikte bireysel kartlara oranla daha diisiik olacak sekilde kamu ve 6zel ayrimi
yapilmaksizin tiim bankalarca ortak bir sistem gelistirilerek her iireticiye sadece bir
banka tarafindan kart verilmek suretiyle planlanmalidir.

e Bankalarin tarim banka kartlarinin sagladigi olanaklar ve kart hakkinda daha fazla
bilgi iireticilere anlatilmalidir.

e Bankalarin tarimsal girdi temin eden daha fazla sayida firma ile anlasma yapmalari
saglanmalidir.

e Anlagmali firmalar ile komisyon oranlarini azaltarak itreticilerden komisyon
alinmasinin 6niine gecilmesi saglanmali ve daha caydirict 6nlemler alinmalidir.

e Kart 6deme donemlerinin {ireticiler i¢in uygun hale getirilmesi saglanmalidir.
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