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OZET

Tarih boyunca kadinlar, birey olabilme ve birey olarak kabul edilebilme konusunda
cesitli sorunlarla karsilasmislardir. Toplumsal cinsiyet esitsizliginin is yasamina yansimast
sonucu, kadinlarin is bulma alanlar1 giderek daralmis fakat turizmin gelismesiyle birlikte
toplumun kadima bictigi role uygun is alanlar1 da agilmistir. Ozellikle de kat hizmetleri alani
kadinlarin rahat is bulabilecegi bir firsat alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Buna kosut
olarak; kadinlara uygun is giiciinlin ve emegin yogun oldugu bir sektor olan turizmde; kadin
calisan sayisinin oldukga yiiksek oldugu gozlenmektedir. Turizmde c¢alisan kadinlar agirlikli
olarak 6n biiro ve kat hizmetleri departmanlarinda ¢alismaktadir. Bu baglamdaki arastirmanin
temel amaci; kat hizmetleri departmaninda calisan kadinlarin demografik ozelliklere gore,
toplumsal cinsiyet algilarinda fark olup olmadigini tespit etmektir. Arastirma kapsamindaki
veriler Belek ve Kundu bolgelerinden toplanmistir. Toplanan 220 anket, demografik
degiskenlere gore analiz edilmistir. Betimleyici analizlerin yani sira ¢alismada Tek Yonli
Varyans analizleri de yapilmistir. Yapilan analiz sonuglarina gore, egitim diizeyi diisiikk olan
katilimcilar ile evli katilimcilarin erkegi {istlin gdéren bir anlayisa sahip oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kadin, Turizm, Feminizm, Toplumsal Cinsiyet Esitligi, Kat Hizmetleri
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SUMMARY
WOMEN EMPLOYEES IN HOUSEKEEPING DEPARTMENT OF TOURISM
ENTERPRISES, DETERMINING THEIR OPINIONS ON GENDER
EQUALITY: ANTALYA CASE

Women throughout history; They faced various problems in terms of being an
individual and being accepted as an individual. As a result of the reflection of gender
inequality on business life, women's employment opportunities have gradually narrowed, but
with the development of tourism, business areas suitable for the role that society has assigned
to women have also been opened. In particular, the housekeeping area emerges as an
opportunity area where women can find a job easily. In parallel with this; In tourism, which is
a sector suitable for women and where labor is intense; It is observed that the number of
female employees is quite high. Women working in tourism mainly work in the front office
and housekeeping departments. The main purpose of the research in this context; The aim is
to determine whether there is a difference in gender perceptions of women working in the
housekeeping department according to their demographic characteristics. The data within the
scope of the research were collected from Belek and Kundu regions. The 220 collected
questionnaires were analyzed according to demographic variables. In addition to descriptive
analyses, one-way analyzes of variance were also performed in the study. According to the
results of the analysis, it has been determined that the participants with low education level
and the married participants have an understanding that sees men as superior.

Keywords: Women, Tourism, Feminism, Gender Equality, Housekeeping
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ONSOZz

‘Kadinlarin daragacina ¢ikma hakki varsa, kiirsiye ¢cikma hakk: da olmali.”

- Olympe de Gouges

Toplumsal cinsiyet esitsizligi ve vesayet prangasindan kurtulup benligiyle var olma
miicadelesi vermis kadin, erkek, LGBT+ bireyler ve yasam hakki elinden alinmig tiim canlilar
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GIRIS

‘Kadin dogulmaz, kadin olunur.”
- Simone de Beauvoir
Simone de Beauvoir, ‘Kadin dogulmaz, kadin olunur.” s0zi ile biyolojik
cinsiyetimizin yam sira toplumsal cinsiyetimizin yani belirli bir toplumun kisilere atamis
olduklar1 cinsiyetten s6z etmektedir. Toplum icerisinde kadin ve erkege farkli roller verilmistir.
Toplum, vermis oldugu bu rolleri kadin ve erkegin yerine getirmesini beklemektedir. Ataerkil
toplumlarda bu roller genel olarak erkegin dstin kadinin ise ‘6teki’ oldugu rollerdir.
Toplumun ataerkil yapida olmasinin temel sebebi verilmis olan rollerdir. Toplumsal hayatin
degismesiyle beraber kadinin konumu da degismistir. Kadin evde gocuk bakimindan sorumlu
kisi olmaktan ¢ikmis ¢alisan ve is gucl piyasasina katki saglayan biri haline doniismiistiir.
Kadinin ¢aligma hayatina girmesi ile erkek egemen is diinyasinda dengeler degismeye
baglamigtir. Bununla birlikte kadinlarin is yasamlarinda ¢esitli sorunlarla karsilastiklari
yadsinamaz bir gerceklik olarak durmaktadir (Tekin, 2017). Cogunlukla bu sorunlar
toplumsal cinsiyet ile ilgilidir. (Tekin, 2017). Toplumsal cinsiyetin is yasamasina yansimasi
sonucu kadmlarin is bulma alanlar1 giderek daralmis fakat turizmin gelismesiyle birlikte
toplumun kadna bigtigi role uygun is alanlari da acilmistir. Ozellikle de kat hizmetleri alani
kadinlarin rahat is bulabilecegi bir firsat alan olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Buna kosut
olarak, emek yogun bir sektor olan turizmde kadin ¢alisan sayisinin oldukca ylksek olmasi
gOzlenmektedir. Turizmde c¢alisan kadinlar agirlikli olarak oOnbiro ve kat hizmetleri
departmanlarinda ¢alismaktadir.

Bu tez ¢alismasi ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde toplumsal cinsiyet ve
kadin konusunun kavramsal olarak daha iyi anlasilabilmesi i¢in detayl bir sekilde ac¢iklanacak
olup toplumsal cinsiyet kuramlarindan bahsedilecektir. ikinci béliimde toplumsal cinsiyet alt
yapist ile kariyer ve kadin basliklarindan olusacaktir. Bu boliimde, kariyer kavrami, kadin
calisanlarin kariyer engelleri ve turizm isletmelerinde kadin konulari ele alinacaktir. Calismanin
Uclincu ve son boliminde, arastirmanin 6nemi, hipotezler ve kullanilan yontem agiklanacaktir.
Yapilacak olan analizler sonucunda elde edilen bulgular sunulacaktir. Son olarak, bulgular

literatlire bagh kalinarak tartisilacak ve ¢ikarimlar yapilacaktir.



BIiRINCIi BOLUM
TOPLUMSAL CINSIYET VE KADIN

1.1. Toplumsal Cinsiyet

Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet kavramlarin1 tam olarak agiklayabilmek igin ilk olarak
kimlik (identity) kavraminin lizerinde durulmasi gerekmektedir. Kimlik, ben kimim, kendimi
nasil tanimliyorum sorularina verilen cevaptir. Cinsiyet kimligi, bireyin kendisini kadin veya
erkek olarak tanimlamasidir (Berktay, 2003). Cinsiyet, kadin ya da erkek olmanin biyolojik
olarak ifade edilmesidir. Diger bir deyisle, kisinin biyolojik cinsiyetine dayali belirlenen
demografik bir siniftir (D6kmen, 2019). Turk Dil Kurumuna gore, bireye tireme isinde ayri
bir rol veren ve erkekle disiyi ayirt ettiren yaradilis 6zelligi olarak ifade edilmektedir.

‘Batili sdylemde cinsiyetimizin olabilmesi igin bir bedene sahip olmamiz degil,
tersine, bedenimizin olabilmesi i¢in bir cinsiyetimizin olmasi gerektigi anlasiliyor. Boylece
Batili sdylemde toplumsal cinsiyet farklilastirilmis bedenler iizerine yerlestirilen toplumsal
kurgular dizisi iken, cinsiyet, bedenleri birbirinden farklilagtiran bir sey olarak anlasiliyor. Bu
anlayis ise cinsiyet, cinsiyet farki ve toplumsal cinsiyet konusunda yapilan kiiltiirler arasi
karsilastirmali tahlillerde aydinlatict olmaktan ¢ok uzak.” (Monnre’den Akt. Bora, 2021).

Etnografik pek ¢ok calismaya bakildiginda iki biyolojik cinsiyet ayriminda kadin ve
erkek kategorilerinin evrensel bir temeli olmadig: ileri siiriiliir. Toplumsal cinsiyet nasil ki
kiltirel anlamda cesitleniyorsa cinsiyet farklar1 da toplumdan topluma degiskenlik
gosterebilir. Ornek olarak, Nepal’de kadinlik ve erkeklik biitiin insanlarda farkli derecelerde
bulundugu inanci vardir. Sonu¢ olarak bizlerin alisilagelen gibi kati bir ayrim oldugu
sOylenemez. Her iki cinsiyet de var olmanin bir pargasidir (Dokmen, 2019). Toplumsal
cinsiyet, toplumun ve kulttrun bireylere atfettigi, belirledigi, yiikledigi anlamlar biitiiniidiir.
Bu kavram ilk kez, Ann Oakley tarafindan 1972’de kullanilmistir. Ann Oakley, toplumsal
cinsiyet ile biyolojik cinsiyet arasinda 6nemli 6l¢iide farklar oldugunu ve bu iki kavrami
aciklarken toplum faktoriiniin gérmezden gelinmemesi gerektiginin altin1 ¢izmistir (Erbaydar,
2018).

Yasamin daha ilk yillarindan itibaren bireyleri takip eden toplumsal cinsiyet, biyolojik
cinsiyet temeline dayanir. Biyolojik cinsiyet merkezli bu bakis bireylerin anlayis, diisiiniis ve
yasayls diinyasini olusturur. Toplumsal bir kategori olmakla birlikte, bireyi kadins1 ya da
erkeksi olarak karakterize etmektedir (Vatandas, 2007). Toplumsal cinsiyet cgercevesinde

belirlenmig roller, toplumun tim damarlarina yayilmis ve glindelik yasamin her alaninda



karsimiza c¢ikmaktadir. Kadin ve erkek toplumdan kendi cinsiyetinden ne bekledigini
anlamaya ve Ogrenmeye calisir. Cizginin disinda kalmak istemeyen bireyler, kendisinden
beklenen rolleri kabul etmekte ve bunlara uygun sekilde yasamini siirdiirmektedir (Money,
1995).

Toplum tarafindan bireylere sosyokiiltiirel olarak uygun goriilen davranig ve kisilik
Ozellikleri dogdugu andan itibaren dayatilir. Toplum kadin ve erkege gesitli roller
belirlemistir. Genel bir ifade ile toplumsal cinsiyet rolleri olarak tanimlanan kavram, kadinlari
ve erkekleri farkli iki ¢ember igerisine almistir. Bu ¢emberden ¢ikmak isteyen bireyler ise
toplumsal baskilara maruz kalmistir. Ayn1 zamanda bireylerin  toplum tarafindan
dislanmalarina neden olmustur (Gegici vd., 2017). Toplum igerisinde, kadinlara daha pasif
roller bicilmisken, erkeklere kendilerini gosterebilecekleri aktif roller uygun goérilmektedir.
Ev isleri ‘dogas1 geregi’ kadinlarin yaptigi bir is iken, kamusal alanda ‘giiclii’ politika
yapabilecek islerin erkeklere verilmesi normal karsilanmaktadir. Kadin ister egitimli ister
egitimsiz olsun evlendikten sonra ¢ocuk dogurmasi, ev isleriyle ilgilenmesi; erkegin ise evin
gecimini saglayan, calismasi gereken bir rol icerisinde olmasi uygun bir davranis olarak
gorilmektedir (Necipoglu vd., 2021).

Toplumsal cinsiyet, dogustan olmayan sonradan 6grenilen bir kavramdir. Bu 6greti ilk
olarak ailede baglamaktadir. Sonrasinda sosyal etkilesimle birlikte bireyler toplumsal cinsiyet
rollerine uygun hayatlarina devam etmektedirler. Toplumsal cinsiyet kdltirden Kkdltiire
farklilik gosterebilecegi gibi zaman igerisinde degisimi de ugramaktadir. Toplumsal degisme
cinsiyet rollerini, kadin ve erkege bakisi ve algilayisi biiylik oranda etkilemektedir (Tekin,
2017). Butler’a (2008) gore, toplum ve beden arasinda bir tamamlayicilik s6z konusudur.
Beden toplumdan ayr1 bir madde olarak diisiiniilemez, onunla koparamayacag1 goriinmez bir
bag vardir. Bedenin maddesel 6zelliklerini toplum inga etmistir. Delphy’e gore ise toplumsal
cinsiyetin fiziksel bir temeli bulunmamakla birlikte toplumsal bir anlam ifade etmemektedir
(Savran, 2004: 281).

Toplumsal cinsiyet etkileyen unsurlardan bir tanesi de din olgusudur. Din insan
yasami lizerinde kapsayici bir rol oynamaktadir. Bu yilizden insan diisiiniis ve davraniglar
agisindan etkili olan kurallar bitiinii olarak da tanimlanabilmektedir (Berktay, 2014:8). iran
ve Tiirkiye karsilastirilarak yapilan bir aragtirmada meslek se¢imlerinde dinin etkisi olup
olmadig1 konusu irdelenmistir. Arastirma sonucuna gore, katilimcilarin %45,45°1 meslek
secimi yaparken dinin etkili oldugunu belirtmistir. Ayn1 zamanda arastirmaya katilan
[ranlilarin %35,25°1 dinin etkisinin oldugunu ifade etmislerdir (Giinlii vd., 2014:139). Din

toplumlara gore degiskenlik gosterebilmektedir. Dinin etkisiyle yonetilen toplumlarda temel



kurumsal iligkiler bakimindan énemli bir kurum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla,
evlenme isleri, dogum ve olimlerin kayit altina alinmasi, yardim, egitim, siyaset gibi sosyal
ve siyasal hizmetleri yerine getiren bir kurumdur. Bu nedenle bir toplumda toplumsal
cinsiyetin olusmasinda dinin roli oldukca buydktir denilebilir (Lundberg,1975:151).

“Erkekler kadmlar (zerinde hakimdirler. O sebeple ki, Allah onlarin kimini
(erkekleri), kiminden (kadinlardan) iistiin kilmistir.” (Nisa Suresi: 34) ayetinden yola ¢ikarak
Islam’da kadin erkek esitliginden s6z edilmesi miimkiin degildir. XIII. yiizyilda Aquinal1 St.
Thomas ise, kadinlarin erkekler igin yardimci olarak yaratildigini ifade etmis ve kadinin
gorevinin yalnizca neslin devamimi saglama ile smirli oldugunu belirtmistir. Ataerkil
toplumlar erkegi Ustiin kadin1 asagi gormekte ve kadin birey degil yalnizca nesnedir.
Dolayisiyla kadin edilgen ve itaatkar bir deger olmakla birlikte toplum kurallarin1 sorgulama
acisindan da pasiflestirilmektedir. Saadavi (1991:173-174) yapmis oldugu arastirmada, Arap
toplumda din ile iliskisi olmayan uygulamalarin oldugunu ancak din esas alinarak yapilmig
gibi ortaya konmus oldugu sonucuna ulasmistir. Saadavi’ye gore, Arapc¢ada yer alan “Kadin”
sOzcugl “fitne” sdzcligii ile neredeyse ayni anlama gelmektedir.

Toplumsal cinsiyet farklarinin olusmasinda biyolojik faktér oldukca 6nemlidir.
Farkliligin temel nedeni kadinin dogurgan olmasidir. Kadinin anne olmasi ¢ogu toplumda
kadim1 eve baglamistir. Erkekler de evin disinda yani kamusal alanda evin ihtiyaglar1 i¢in
calismistir. Boyle bir i boliimiin olusmasi, ataerkil toplum yapisinin olusmasinda etkili olmus
ve toplumsal cinsiyet farkliliginin yaratilmasina ortam hazirlamistir. Kadin ve erkek sayisal
olarak esit olsalar da temsil ettikleri alanlar farklilasmistir. Kadin kendini evde erkek ise

kamusal alanda kendini ifade etmistir (Oglesby ve Hill, 1993).

1.2. Toplumsal Cinsiyet Rolleri

Toplum, bireylerin ihtiyaglarini karsilamak i¢in bir arada olan, ayn1 zamanda belli bir
cografyada yasayan ve ortak kiiltiirli paylagan insanlarinin olusturdugu birlesimdir. Toplumu
olusturan kisilerin yaklasik olarak yarisi erkek, yarist kadindir. Toplumsallagma ise, bireyin
kendini topluma ait hissederek kimlik edinme siirecini ifade eder. Bireylerin toplumun parcasi
olabilmesi i¢in, o topluma uygun kimlik ve cinsiyet gelistirmesi gereklidir. Cinsiyet kaliplar1
bu toplumsallasma siirecinde olugmaktadir (Kaypak, 2013). Rol, genel bir ifadeyle kisilerden
beklenen davranis1 gergeklestirme olarak ifade edilir. Agirlikli olarak toplumsal cinsiyet rolii
iki cinsiyet iizerinden tartisilir. Bunlar, erkek rolii ve kadin roliidiir. Farkli aragtirmalarda rol

kavrami yas ve cinsiyet agisindan tartisilmistir. Toplumun belirlemis oldugu ve bireylerden



beklenen bu roller iki cinsiyet arasindaki sorumlulugu ve is bolimiinii de organize etmistir
(Evrim, 1972: 102).

Cinsiyet rolleri, bireylerin dogduklar1 andan itibaren kendileri icin segilmis isim,
kiyafet ve oyuncaklardan baslayan siirectir. Cocuk icin secilmis stiregte etkili olan en biiylik
faktor, toplumdur. Toplumun yapisi, kurallari, inanglari, gelenek ve gorenekleri gibi bir
toplumu olusturan tiim yap: taslar1 belirleyici rol oynamaktadir. Toplum bir ¢ergeve olusturur
ve her bireyin bu ¢ergeveye uygun yasamasini bekler (Vatandas, C. 2007). Toplum, kadin ve
erkegin rollerini keskin bir sekilde ayirmistir. Ayrilan bu roller, toplumsal cinsiyet
esitsizligine neden olmustur. Toplumun higbir alaninda kadinlar ve erkekler esit haklari
paylasmamislardir. Hemen hemen 19. Yiizyila kadar kadinlarin somut olarak herhangi bir
haklar1 yoktu. Hem sosyal alanda hem ev igerisinde s6z hakki olmayan kadinlarin esit haklar

konusunda ilerlemesi epey yavas olmustur (Coote ve Gill, 1974:15-16).

1.3. Toplumsal Cinsiyet Kuramlari
1.3.1. Psikanalitik Kuram

Psikanalitik kuram Sigmund Freud’un goriislerini esas alan bir kuramdir. Bu kuram
libido kavramina dayanmaktadir. Libido biyolojik ayni zamanda toplumsal cinsiyeti kontrol
eden temeli biyolojik olan cinsel bir enerjidir. Sigmund Freud, libidoyu erkek cinsel organina
oncelik vererek aciklamistir. Freud’a gore, her birey dogustan biseksiieldir ancak sonrasinda
biyolojik yapisina gore toplumsal cinsiyet kimligi olusturmaktadir. (Dusek, 1987). Sigmund
Freud ‘biyoloji kaderdir’ fikri nedeniyle bazi feminist camiadan tepki toplamistir. Ayni
zamanda Freud’un teorisinin deneysel bir temelinin olmayis1 ve Onsezilerin denenmesinin
giicliigiinden kaynakli olusu da ayr1 bir tartigma konusudur (Golombok ve Fivush, 1996).

Psikanalitik kurama gore, toplumsal cinsiyetin olusumunda {i¢ donem vardir. Bunlar,
oral ve anal dénem, faillik donemi ve son olarak ¢dipal dénemleri icermektedir (Fast, 1993).
Birinci donemde, erkek ¢ocuklar erkek anatomisine sahip olarak baslarken kiz ¢ocuklart iki
cinsiyetlidir. Disilik organi i¢in vajina erkeklik organi i¢in ise klitorisler vardir. Bakildiginda
bu donemde, kiz ve erkek cocuklarinin cinsiyetleri erkek, toplumsal cinsiyetleri de erkeksidir.
Ikinci dénem olarak bilinen faillik déneminde ise, gocuklar kadin ve erkekler arasinda
farkliliklar oldugunu anlamaya baglar. Yaklasik olarak 5 yasina kadar da cinsel kimlikleri
olusur. Uglinci donem olan odipal donemde, erkek g¢ocuklarm babalariyla olan rekabeti
cozlime kavusur ve ahlaki yargilamanin kaynagini olusturan slperego gelisir. Kiz
cocuklarinin penisi olmadigt i¢in babalariyla herhangi bir rekabet i¢ine girmemislerdir. Bu

yuzden erkekte oldugu gibi siiperegolar1 gelismemistir. Bu yuzden Sigmund Freud’a gore,



kadinlar hem ahlaki bakimdan hem de cinsel olarak erkeklerden Ustlin degillerdir (D6kmen,
2010).

1.3.2. Toplumsal Cinsiyet Sema Kurami

Toplumsal Cinsiyet Sema Kuramin1 Sandra Lipsitz Bem ortaya atmistir. Bem’e gore,
bliylimekte olan ¢ocuk, toplumda kadinlik ve erkeklik tanimini 6grenir (Bem, 1981). Bazi
toplumlarda fiziksel farkliliklara, is bolumune, kisilerin  davranmis  bicimleriyle
iligkilendirilmektedir. Sema kodlanabilen bir 6zellige sahip oldugu i¢in 6§renmesi algilanmasi
oldukca kolaydir (Butler, 2008).

Toplumsal Cinsiyet Sema Kuramina gore, toplumsal cinsiyet rolleriyle ilgili olan
semalar kadmsi (feminen) ve erkeksi (maskulen) olarak gruplandiriimistir. Bireylerin bu
ayrimdan birinde olup olmadiklarinin anlasilmasini saglayan dort farkli grup olusturulmustur.
Bunlar; kadins1 (feminine): kadinsi1 Ozellikleri erkeksi 6zelliklerine gére baskin olanlar,
erkeksi (masculine): erkeksi ozellikleri kadinsi ozelliklerine gore baskin olanlar, androjen
(androgyn): hem erkeksi hem kadinsi ozellikleri ayn1 ve yiiksek diizeyde olanlar, belirsiz
(undifferentiated): hem erkeksi hem kadinsi 6zellikleri aymi ve diisiik diizeyde olanlardir
(Bem, 1974).

Toplumsal Cinsiyet Semasi yaygin olarak kullanilmaktadir. Bunun temel sebebi
toplumun yalnizca iki cinsiyet varligini kabul etmesidir. Toplumsal Cinsiyet Semas1 kadin ve
erkek 6zelliklerinin algilanmasinda olusturulan gerceveyi belirler. Ornegin, ‘narin’ ve ‘zarif’
gibi ozellikler kadins1 kategoride yer alirken, ‘giicli’ ve ‘aslan’ gibi Ozellikler erkeksi kategori
catis1 altindadir (Butler, 2008).

1.3.3. Biyolojik Kuram

Tarih boyunca kadin ve erkek arasindaki farklara iligkin ¢esitli agiklamalar yapilmistir.
Farklarin genel kaynagi kadin ve erkegin iistlendigi rollerdir. Kadmin ¢ocuk doguruyor
olabilmesiyle erkegin doguramiyor olmasi Ustlenilen bu rolleri farklilagtiran 6nemli bir
ayrimdir. Uremeyle birlikte erkekler dis cevreden gelebilecek zararlara karsi micadele
ederken kadin ise ev isleriyle ilgilenmistir. Bu sekilde baslayan cinsiyet rolleri benzer oranda
devam etse de zaman igerisinde degisime ugramistir (Chaffins vd.,1995 ve Doreen, 2002).

Yakin tarihte, bir erkegin mimarlikta, muhendislikte yani sayisal bilgi gerektiren
mesleklerde basarili olduklari, bunun sebebi olarak ise erkeklik hormonunun ve beyin
performansinin erkeklerde daha Ustin olusu ile iliskilendirilmistir. BOyle bakildiginda

biyolojik olarak erkekler kadinlara gore daha Ustlin ve basarilidir (D6kmen, 2019). Beyin



yapisinin incelenmesi ardindan yapilan arastirmalarda, kadinlarin beyin hemisferlerinin
bilissel islevlerde 6zellesmeleri az olmasindan dolay1 bilissel performanslarinin erkeklere
nazaran daha zayif oldugu ortaya atilmistir (Levly,1972; Star, 1979; akt, Nielsen, 1990).
Farkli bir arastirmada ise, beyin yapisindan kaynakli olarak, erkeklerin sayisal alanlarda
kadinlarin ise sozel alanlarda yetenekli oldugu ortaya ¢ikmistir. Daha rasyonel bir pencereden
bakildiginda, kadin ile erkegin bilissel islevlerde farklilik fazla degildir ancak arastirmaci
cinsiyet kalip yargilarinin etkisinde kalip aragtirma yoniinii farkli bir yone ¢evirebilmektedir
(Nielsen, 1990).

Kadin ve erkek dogustan gelen 0zelliklerinden dolay: farkli zorluklarla yiizlesmis ve
bu sayede toplumsal rolleri birbirinden farkli bigimlerde gergeklesmektedir. Kadin ve erkek
arasindaki fark biyolojik kokenlidir. Cinsiyetler arasi1 yasami siirdiirebilme sekli toplumsal
olarak ustlendikleri roller ile belirlenmektedir (Buss, 1995: 164). Genel olarak biyolojik
kuram cinsiyete bagli olarak, lireme organlari, hormonlar ve beyin yapisi gibi faktorlerle
aciklanmaktadir. Biyolojik kuramda temel olan, dollenme kadin viicudunda gerceklestigi i¢in
kadin edilgen ve gii¢siz bir konumdadir. Kadin ve erkek fiziksel farkliligin yani sira
psikolojik olarak da keskin cizgilerle ayrilmaktadir (Buss, 1995:165). Biyolojik kuramda
hormonal aktivite ve davranis arasinda bir képri kurulur. Bu koprinin merkezinde ise
hayvanlar (izerinde yapilan deneyler ve insanlar ile ilgili gozlemleri icermektedir. Ornek
olarak, sicanlar iizerinde yapilan deneyde hormanal degisikliklerin davranislar iizerinde etkili
oldugu sonucuna ulasilmistir. Androjen (erkeklik hormonu) seviyesi arttirildiginda disilerde
kavga egilimi, hadim edilince ise erkeklerde disi ciftlesme pozisyonuna uygun degisiklikler
meydana gelmistir. Elbette hormonal degisimler her zaman ayni sonucu vermemektedir.
Klinik bulgulara bakildiginda, dogum 0Oncesi bebegin erkek olmasina yarayan androjen
hormonu seviyesinde sorunlari olan kisilerden toplanmistir. Sonuglar incelendiginde, androjen
hormonu yiiksek oldugu tespit edilen kiz ¢ocuklarinda daha erkeksi davraniglar ortaya ¢ikmis
ve bu kiz ¢ocuklarinin ev dis1 oyunlar tercih ettikleri gozlemlenmistir. Farkli bir aragtirmada
ise, hormonal seviyeye bagh olarak belirlenen farkli 6zelliklerin ailelerin de etkisi olabilecegi

ifade edilmistir (Dokmen, 2015: 49-50).

1.4. Kadimin Kadin Olma Sireci: Feminizm

Feminizm, Latincede ‘kadin’ anlamina gelmekte ve ‘femina’ kokiinden tiiretilmistir.
Turk toplumunda ‘Feminizm erkek diismanligi demektir.” algist vardir. Ancak feminizm
kesinlikle bu degildir. Feminizm en temel ifadeyle; kadinlarin zaten sahip olmasi gereken

sosyal hak ve dzgurlukleri kazanma mucadelesidir. Feminist teoriyi tek bir agidan ele almak



dogru degildir. Cunki kadinlara karsi toplumsal, ekonomik, politik ve pek ¢ok konudan
degersizlestirme politikas1 izlenmistir. Tarihte yasanan olaylar ve esitsizlik gibi sorunlar farkl
kadin hareketleri sonucunu dogurmustur. Feminizm algisi, ilk defa 18. yiizyil’ da ortaya
¢ikmis ve 1792°de yayinlanan Mary Wollstonecraft’in “A Vindication of the Rights of
Women” adli eser ile literatiire girmistir (Sevim, 2005:7-8).

“19. yiizyilda en Onemli ahlaki tehdit, kolelikti. 20. yiizyildaki totaliterlikti... Bu
yiizyilda ise diinyanin her yerindeki kadin ve kiz ¢ocuklarmin acimasizca drselenmesidir”
(Donovan, 2015: 12). Donovan’in belirttigi gibi 21. yiizyilin temel problemlerinden biri
cinsiyet esitsizligidir. Son yiizyildir yasanan toplumsal degismelere bakildiginda ¢alisma
yasaminda ¢ocuk sahibi olan kadinlarin sayisinda artis goriilmiistiir. Bu artigla beraber kadin
ve erkeklerin hem ev hem de is yagamlarinda sorumluklarinda degisimler olmustur. Meydana
gelen bu degisimlere ragmen is giicli piyasalarinda kadin-erkek arasinda esitsizlik devam
etmistir. Kadinlar is hayatinda olsa bile ev islerinin sorumlulugu yine kadinlarin iistiinde
kalmistir. Sorumluluklart erkege gore daha fazla olan kadin kariyerine odaklanmada sorunlar
yasamistir. Bu durumun 6nemli sonuglarindan biri ise, kadinlarin daha diisiik ticretli ve diistik
statiilii islerde calismak zorunda olmasidir. Ayni zamanda kadinlar, niteliksiz islerde ¢aligmak

zorunda kaldig1 igin toplum tarafindan daha degersiz goriilmiistiir (Ozgatal, 2011: 22).

1.4.1. Birinci Dalga Feminizm (19. yiizyil sonu — 1960)

Birinci dalga feminizmin baslica savasi, egitim, oy ve milkiyet hakkina dayanan
toplumsal alanda esit bir bicimde var olmaya calismaktir. Bu hareketin sonucunda ise 1893
yilinda kadinlara Yenizelanda’da oy kullanma hakki verilmistir. Olympe de Gouges,
kadinlarin giyotine gitmesinde erkeklerle esit haklara sahip olmasi gerektigini isaret ederek
Kadm Haklar1 Bildirgesini yaymlamistir. Kadinlarin kiirsiide erkeklerle esit olmasi ve bu
dogrultuda adimlar atilmasimi istemistir. Ancak Gouges, eski rejimle bir bagi olmakla
suclanarak idam edilmistir (Cain, 2013).

Birinci dalga feminist hareketin kokleri 18. Yiizyila kadar dayanmaktadir. Liberal
feminizm olarak adlandirilan bu hareket, liberal toplum kuraminin temel taslar1 (vatandaslik,
esit hak ve oOzgurlikler, firsat esitligi) kadinlarin o6zgiirlesme yolunda Onemli araglar
arasindadir. Liberal feminizm agisindan, kadinlar erkeklerin sahip oldugu se¢me secgilme,
calisma, egitim gibi haklarin ve firsat esitliginden yoksun olmalarindan dolay1 esit olmayan
konumdadir. Bu durumun sonucu olarak, kadinlar evin igine, ikinci konuma mahkim
edilmistir. Bakildiginda ilk dalga feminizmde kadinlar evin disina, kamusal alana, temel hak

ve Ozgurltkler olarak hiimanist talepler icin miicadele etmistir. Kazanilan bazi haklara ragmen



kadinlarin ev igindeki konumlari degismemis ve is yerinde esit olmayan muameleyle
karsilagsmaya devam etmistir (Giines, 2017: 246).

Birinci dalga feministlerin ortak yonii, aileyi kutsalliktan arindirmak (desanctify) ve
anneligin gizemini ortadan kaldirmak (demystify) icin micadele etmeleridir (Dietz, 1985:
19). Farkl1 siyasi egilimi ve disiplini olan feministler, kadinlarin aile i¢indeki sorumluklari ile
is yerindeki esitsizlik ve ayrimcilik arasindaki iliskilere odaklanmigtir ve aile kavrami
feminist analiz icin merkez hale gelmistir (OKkin, 1998: 123). 1960’larda gerceklesen kadin
hareketi, kadinlarla eslestirilen bakim isini, modern kadinin kendini gerceklestirmesi 6niinde
geleneksel bir engel olarak goérmiistiir ve ayn1 zamanda erkek egemenligine hizmet ettigini
iddia etmistir (Sevenhuijsen, 1998: 5). Bu donemde temel miicadele alan1 kadin haklarinin
yasla ve kurumsal diizenlemelerle korunma altina alinmasidir. Ozellikle cinsiyet ayrimima son
verilmesi, esit ise esit Ucretin verilmesi, cinsel a¢idan kadinin s6z hakkinin olmasi, evli
kadinlarin mal varhigimin yasa diizeyinde korunmaya alinmasi, egitim hakki ve oy kullanma
bu donemin genel talepleri arasinda yer almistir. Birinci dalgada oy kullanma hakkinin elde
edilmesinin yani sira kadmin kamusal alanda gorilmeye baslamas: oldukga onemli bir
kazanimdir (Karadag, 2012:93). Bu gelismelerle beraber, kadinlarin erkeklerden daha asagi
bir statiide goren toplumsal hiyerarsilere ¢ikilmig ve kadinlarin asagi statiide goriilmeleri

topluma birey olarak katilmalarinin éniindeki engel olarak goriismiistiir (Fraser, 2013: 234).

1.4.2. kinci Dalga Feminizm (1960-1980)

Kadmlar Oncelikle kamusal alanda kadin-erkek esitligi igin micadele etmistir.
Sonrasinda ise yalnizca kamusal alan degil diger tiim alanlarda da esit olunmasi gerektigiyle
ilgili galismalar baglamis ve bu hak micadelesi daha sesli bir hale gelmistir. Aile ici iliskiler,
1 yasami, kadinin kendi bedeni hakkinda karar verebilmesi, dogum kontrolii gibi konular
giindeme gelmistir. Ayn1 zamanda kadina siddet gibi toplumsal bir yoni de olan konu
basliklar arasinda yer almistir. Bu donemin en carpict isimlerinden biri hi¢ kuskusuz ki,
Fransiz Diisiiniir Simone de Beauvoir’dir. 33 dile cevrilen Ikinci Cins kitabinda, ataerkil
diizenin kadini nasil insa ettigini detaylariyla anlatmistir. Simone de Beauvoir, kadin olarak
var olmanin dogustan degil sonradan Ogrenilen bir olgu oldugunu savunmustur. Kiz
cocuklarinin pembe renge alistirilmasi, onlara mutfak malzemeleriyle oyunlar oynatilmasi,
erkek ¢ocuklarmin ise arabalar, motorlar gibi daha teknik oyunlara yonlendirilmesi, sonradan
o0grenme olgusu Ornekleridir. Bu sekilde cinsiyet gelisimi tamamen dis miidahalelerle
ilerleyen bir siire¢ haline gelir. Donem igerisinde en biiyiik adimlardan biri ise dogum kontrol
haplarinin kullaniminin yayginlasmis olmasidir. Bu durum kadinlara, hamilelik riski olmadan

guvenli cinsellik hakkini1 vermistir (Beauvoir, 1993: 45,56).
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Birlesmis Miletler (BM) tarafindan 1970’lerin sonunda toplumsal cinsiyete dayal
esitlik kavramim esas alan Kadmlara Kars1 her Tirli Ayrimciligin Onlenmesi  Sozlesmesi
(CEDAW) pek cok ulkede kabul edilmistir. Bu sozlesme ile ikinci dalga feminizmin
toplumsal cinsiyet esitligi konusu uluslararas1 bir duyarlilik olusmustur. S6zlesmeye gore,
kadinlara kars1 yapilan ayrimciligin ne oldugu yasa seklinde tanimlanmis ve bir standartla
belirlenmistir. Kadinlarin erkeklerle esit sekilde temel insan haklari ve 6zgirliklerinden
faydalanmay1 engelleyen her tlrli ayrim, kisitlama bireylerin insan haklari ihlali olarak
sayillmistir. Ayrica, sozlesmede esitligin saglanmasi adina taraf devletlerin durumu iyilestirici
politikalar olusturmas: gerekmektedir. Bu so6zlesmenin bircok devlet tarafindan kabul
edilmesi feminizm hareketi icin olduk¢a dnemlidir (I¢li, 2017: 134). Ikinci dalga feministleri,
siyasal stratejilerin yetersizligi konusu tizerinde durmus, liberal feminizm erkeklerin haklarina
sahip olabilmek i¢in miicadele eden kadinlarin erkekler gibi olmalarini bekledigini belirtmistir
(McLaughlin, 2003: 25).

Liberal feministler kadinlarin iicret karsiligi calistiklar iglerde yiiklenen anlamin bu
konuyla ilgili oldugunu ifade etmislerdir. Ciinkii liberal anlayista, licret karsiligi ¢alismak,
diger yurttaglik haklarimi1 kazanma agisindan bir vatandaslik gorevi ve 0devidir.1980 yili
itibariyle, en 6nemli vatandaslik gorevinin ailelerini gegindirmek icin ¢alisan yurttaslar
oldugu vurgulanmistir (Lister, 1997: 31-32). Yurttaglarin mevcut haklara sahip olabilme
konusunda diger bir segenek de evlilik ve aile kurmaktir. Bu sayede aile sigorta sistemleri,
anneler i¢in destek, ¢ocuklar i¢in ise saglik ve egitim hizmetleri saglanabilmektedir (Turner,
2008: 48). Carol Hanish’in “Kisisel olan politiktir” soylemi bu ddnemde en carpict
sloganlardan biri olmustur (Kolay, 2015:8). Boylelikle ev i¢i roller, kadin-erkek esitligi, kadin
bedeni ve dogurganlik durumu gibi talepler ikinci dalganin temel konulari arasinda yer
almaktadir. Clnkd ikinci dalga déneminde feministler, kadinlarin bazi yasal haklar1 elde
etmeyi basardigini ancak yine de erkek egemenliginin devam ettigini vurgulamistir. Birinci ve
ikinci dalga feminizmi birbirinden ayiran sdylemlerden biri de kadinlarin birlestirici bir
ideoloji Uzerine kurdugu “kiz kardeslik” (sisterhood) séylemidir (Serbetgi, 2013).

Baslangicta toplumsal cinsiyet kavrami kendi basina pek bir anlam ifade etmiyordu.
Ancak teori gelistikge, toplumsal cinsiyetin esasinda bir sonug olarak anlam buldugu gortildii.
Aile igerisindeki ekonomik ve politik sistem toplumsal cinsiyeti olusturuyordu ve bu agidan
biiylik bir sorun olarak goriiliiyordu. Ataerkillikte baba evde harcanan tiim emegi iicretsiz
kullantyor bunun sonucunda ise somiirii iliskisi olusuyordu. Bahsedilen emek, babaya ait bir
evin veya isletmenin kadin ve ¢ocuklar tarafindan bir Ucret beklemeden yapilan islerdir.

Feminist camiada erkegin kadinin emeginin somdarlyor olmasi en ¢ok tartisilan konulardan
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bir tanesidir. Bununla beraber kiirtaj ve dogum kontrol hapinin yasallagsmasi i¢in biiyiik bir
miicadele etmislerdir. Verilen miicadeleler 6zellikle Kuzey Avrupa ve ABD’de biiyiik yanki
buldu. Feministler Fransa’da 14 yil miicadele ettiler ve bunun sonucunda 1967°de dogum
kontrolii yasallasarak aslinda kadinlar zaten tamamen temel bir hakkini kazanmis oldu. ABD
ise cogu eyalette dogum kontrolli yasallasti. Genel perspektiften bakildiginda asiri
muhafazakar hari¢ diger herkes dogum kontrol yontemlerinin kullanilmasina olumlu
yaklagiyordu. Muhafazakéarlar annelik ve ¢ocuk konularina kutsallik atfettiginden dolayi
bunun ilahi bir sey ve miidahale edilemez bir durum oldugu kanisindaydi (Enginkurt, 2018:
52).

1.4.3. Ugincli Dalga Feminizm (1980-Guniimiiz)

Ugiincii dalga feminizmin temel amaci, bireylerin tiim farkliliklarina ragmen ortak bir
noktada bulusmasini saglayacak bir dengenin bulunmasidir (Tas, 2016: 172). Kendini LGBTI
(Lezbiyen, gay, biseksuel, trans ve inter) olarak tanimlayan bireylerin yasadigi sorunlari da
ele alan bir sirectir. Bu anlamda sadece kadin ve erkek olarak sinirlandiriimamis bir
donemdir (Hooks, 1981: 87). Uglincii dalga feminizm benzerlikler yerine farkliliklar1 n plana
cikartmistir. Evrensel tanimlamalarinin karsisinda durarak, her kadimin her topluma gore
farkli sorunlar olabilecegine yonelik 6zgiin bir bakis agisim ortaya konmustur. ikinci dalga
ile karsilastirma yapildiginda ikinci dalganin mutlak esitlik sdylemine karsi olarak tciincii
dalga feminizmden bahsedilmektedir (Oziidogru, 2018:304-319). “Uciincii dalga feministler
daha c¢ok kadma siddet, cinsellik, kadmin guglendirilmesi gibi mikro politikalarla
ilgilenmisglerdir. Ayrica igerik agisindan diger iki dalgaya gore ¢ok daha ¢esitli konular
iizerinde durmuslardir. Uciincii dalga feminizm 6zellikle kadinlar1 sinirlayan ve bask: altinda
tutmaya calisan konularla ilgilenmis ve toplumsal degisime gidecek yolu agacak unsurlar
olarak da bilinglenmeyi arttiran eylemciligi ve genis tabana yayilmis egitimi gorip
desteklemislerdir.” (Ozveri, 2009:210). Uclincii dalga déneminde feministler yalmzca
kadinlarin erkeklere karst durumunu elestirmemistir. Bununla beraber, savas, ekonomik
kalkinma, sosyal esitlik, saygi, giivenlik gibi konulara da 6zveriyle yaklasilmistir. Tartigilan
konular ¢ogaldik¢a feministler kendi aralarinda dogal bir sonug olarak boliinmiislerdir. Bu
donemde temel elestiri, ataerkil toplum dizenidir. Ancak bu elestiriye henliz bir ¢ozim
getirilememistir bu sebeple; feminist gruplar diisiincelerini farkli kuramlarla agiklamaya
calismislardir (Tas, 2016: 171) Ozellikle 1990’larmn baslarinda Ucglincli dalgadan s6z
edilebilmektedir. Ikinci dalga feminizmin bazi yanlisliklarina kars: tepki olarak ortaya ¢ikan

Uclincu dalga feminizm yalnizca Ust, orta sinif, beyaz kadinlarla degil daha genis bir agidan
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konuyu degerlendirebilmekti. Ciinkii sadece beyaz kadinlarin sorunlar1 yoktu. Kadina yonelik
siddet, cinsellik, kadinin giclenmesi gibi konularin islenmesi gerekiyordu. Bu agidan
degerlendirildiginde Uglincu dalga feminizm, kadinlari sinirlayan, baski altinda tutmaya
calisan ve toplumsal degismenin gergeklesmesi gerektigini vurgulayan bir cercevede
sunmustur. Bu donemdeki feminist akim, genel olarak toplumsal cinsiyet, ik, smif gibi
ilkelere bagimli kilinarak hem birbirinden ayrigir hem de kadinlarin ortak ezilmisliklerine
neden olan kolektif bir biling kazanmaktan uzak tutuldugu gorilmektedir. Bu durumu
degistirebilmek icin kadinlarin ortak deneyimleri ve ataerkil diizene duyulan hosnutsuzlugu
farkli sekillerde ifade etmeleri gerekmektedir. (Enginyurt, 2018: 52).

Ucgiincii dalga bugiin icerisinde yasadigimiz zaman dilimini kapsamaktadir. Onemli bir
toplumsal cinsiyet konusu olan ve “cinsel yonelim” temelli LGBTI (Lezbiyen, gay, biseksiiel,
trans ve inter) gruplar bazi toplumlara gore kendilerini ifade etmekte zorlanmaktadirlar.
Toplumun yapisina aykirt oldugu diisiiniilen ve bu yapinin gerekgelerinden biri olan din bu
durumu daha da kotii bir yone tasimaktadir. Bazi iilkelerde escinsel evlilige izin verilse de
muhafazakar yapili toplumlarda bu duruma siddetle. Farklilarin karsisinda ve ayni zamanda
bireyi anlama agisindan yoksun olan toplumlar nefret dili igeren eylemler yapmakta ve kabul
etmeme konusunda direnmektedirler. Ise alimlarda ise LGBTI bireyi oldugu diisiiniilen kisiler
ise alinmamakta, fark edilmeden ise alim gerceklesse bile mobbing gibi yildiric1 yontemlerle
kigiler istifaya zorlanmakta veya isten atilmaktadir. Tim olumsuzluklara ve nefret
sdylemlerine ragmen LGBTI bireyler cinsel yonelimlerini dzgiirce yasayabilecekleri bir alan

yaratmak icin micadeleye devam etmektedirler (Hooks, 1981: 87).

1.4.4. Neden Hala Feminizm?

Feminist hareketler son yilizyilldir hayatimizin bir pargasidir. Verilmis olan
mucadeleler sonrasinda eskiye nazaran kadin daha iyi bir konumdadir. Ancak hala esit
diizeyde degildir. Kadinlarin erkeklerle esit haklara sahip olabilmesi 108 yil, erkeklerle esit
maas alabilmesi icin 202 yil daha beklemesi gerekmektedir. Kadinlar her ne kadar is
hayatinda olsa da yonetici olan kadin sayisi oldukg¢a azdir. 2021 Kiiresel Cinsiyet Esitsizligi
Raporuna gore, Is diinyasinda yonetici olan kadmnlarin oran1 %27dir. Egitim konusunda
cinsiyet esitsizliginin sagladigi 149 llke arasinda sadece 37 lilke bulunmaktadir.

Diinyanin farkli yerlerinde kadin ve kiz gocuklarina yonelik ¢esitli uygulamalar
yapilmistir. Dinyada okula gidemeyen c¢ocuklarin yarisindan fazlasini kiz gocuklar
olusturmaktadir. Birlesmis Milletler’e Uye olan 192 (lkenin devlet ve hikimet

baskanlarindan yalnizca 13’iinii kadinlar olusturmaktadir. Bunlar gibi ¢esitli esitsizlik iceren
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ornek vardir. Bu yiizden Birlesmis Milletler’de gerceklestirilen kadin haklarinin anayasasi
olarak kabul edilen CEDAW So6zlesmesi kadinlar agisindan 6nemli bir adimdir (Sarag, 2013).
Feminist hareketlerinin devam etmesinin 6nemli sebeplerinden biri de kadina yonelik
siddettir. BM raporuna gore kadinlarin %70°1 hayat1 boyunca en az 1 kere erkek siddetine
ugruyor, her 5 kadindan biri ya tecaviiz ediliyor ya da tecaviiz girisimine maruz kaliyor.
Kadin Cinayetlerini Durduracagiz Platformunun hazirlamis oldugu rapora gore, 2022 Eyliil
raporunda 26 kadin cinayeti islenmistir.

Kiresel Cinsiyet Farki Endeksi, kadinlar ile erkekler arasinda olan farki ekonomi,
egitim, saglik, siyasi giiclendirme gibi farkli agilardan incelemektedir. Tiim degerlendirmeler
yapildiktan sonra, miimkiin olan en yiiksek puan 1 (esit) ve miimkiin olan en diisiik 0 (esit

degil) arasindadir (Tablo 1.1).
Tablo 1.1 Kuresel Cinsiyet Farki Endeksi

Ulke 2010 2011 [2012 2013 |2014 [2015 2016 [2017 2018  [2020
Fransa 0.702 |0.701 |0.698 [0.708 [0.758 [0.761 [0.755 [0.778 [0.779 [0.781
Ispanya 0.755 [0.758 [0.726 0.726 |0.732 [0.742 [0.738 [0.746 |0.746 [0.795
ABD 0.741 [0.741 [0.737 0.739 [0.746 [0.740 [0.722 0.718 [0.720 [0.724
Italya 0.676 0.679 [0.672 [0.688 [0.697 [0.726 [0.719 [0.692 [0.706 [0.707
Turkiye 0.587 [0.595 [0.601 [0.608 [0.618 [0.624 [0.623 [0.625 [0.628 [0.635
Meksika 0.657 [0.660 [0.671 [0.691 [0.690 [0.699 [0.700 [0.692 [0.721 [0.754
Almanya 0.753 [0.759 [0.762 0.758 [0.778 [0.779 [0.766 [0.778 [0.776 [0.787
Birlesik Krallik 0.746 |0.746 |0.743 [0.744 |0.738 [0.758 [0.752 [0.770 [0.774 0.767

Kaynak: Dinya Ekonomik Forumu (2010-2020)

Kiresel Cinsiyet Farki tablosuna baktigimizda, Tiirkiye cinsiyet esitsizligi agisinda
diger iilkelere gore sonuncu sirada bulunmaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde Tiirkiye
rakaminin arttigi gorulmektedir. 2020 yilinda gelindiginde ise 153 ulkenin arasinda
Turkiye 130. sirada yer almaktadir. Kadinlarin erkeklerin kamusal ve 6zel alanda esit olmasi
gerektigini savunan feminizm, hak olarak esit oluncaya kadar devam etmesi gereken bir
harekettir. Glinlimiizde hala komik sayilabilecek esitsizlik ornekleri vardir ve bunun 6niine
maalesef bir anda gecilememektedir. O yiizden yukarida verilmis olan istatistikler goz oniine

aliirsa feminizmin devam etmesi gerekmektedir (Dlnya Ekonomik Forumu, 2010-2020)
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IKiNCi BOLUM
KARIYER VE KADIN

2.1. Kariyer

Kariyer kavramin1 gunlik yasamda siklikla kullanilmaktadir. Kariyer, Latince carrus
ve carrera kelimelerinden gelir. Carrus at arabasi, carrera ise yol anlamia gelmektedir
(Aytag, 2005). Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiine gore ise, bir meslekte zaman ve ¢alismayla
elde edilen asama, basari ve uzmanlik, olarak tanmimlanmaktadir. Kariyer, kisilerin hayati
boyunca sorumlulugunu aldig: islerin tiimiinii ifade eden bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir.
Kariyeri sadece bireylerin yapmis oldugu is ile sinirlandirmak dogru olmaz. Ciinkii ayni
zamanda kariyer, bireyin igyerinde kendisine atfedilmis olan roliine uygun olarak
beklentilerini, amaglarin1 ve arzularimi gergeklestirmek icin egitilmesi ve bunun sonucunda
bilgi, birikim, yetenek ve calisma arzusu ile c¢alistigi yerde ilerleyebilmesi seklinde de
aciklanabilmektedir (Bayraktaroglu, 2003: 117).

Kariyer hem o&rgitsel hem de bireysel amaclarla birebir iliskili, bireylerin hayati
boyunca kontroliinde olmas1 gereken is tecriibesi ve ¢aligma faaliyetleri ile ilgili tiim stireci
kapsamaktadir (Bektemiir vd., 2016). Dikili’ye gore kariyer, kisilerin yasam boyu devam eden
ve mevcut is alaninda ilerlemesi, maddi anlamda giiclenmesi, daha fazla sorumluluk alarak
statli sahip olmak istemesidir (Dikili, 2016). Calisan kisiler icin kariyer gerek c¢alisma
hayatinda gerekse de yasamin her evresinde gergeklestirdikleri rollerin gerektigi aktivitelerin
timanu ifade etmektedir (Yesilyaprak, 2012).

Is yasami, kadin-erkek ayirt ekmeksizin insanlarin ihtiyaglarim karsilamak igin
ayirdiklar1 onemli bir zaman1 icermektedir. Kadinlar erkekler kadar olmasa da is yasaminda
ilk andan itibaren var olmuslardir. Ozellikle son yillarda, sadece erkekler ile 6zdeslesen
mesleklerde (otobis soforliigi, muhendis, oto tamirciligi vb.) kendini ispatlamis, basarilt
kadinlar vardir (Dedeoglu, Elveren, 2012: 24). Sanayi devrimine kadar kadinin yaptig: isler
herhangi bir licret karsiliginda degildi. Ataerkil diizene gore, kadin zaten yapmasi1 gerekeni
yapiyordu. Ucret karsilig1 is hayatina katilan kadimin toplumdaki algis1 degismistir. Aile isgisi

yerine Ucretli isci olarak ¢alisan kadin ekonomik 6zgurlik kazanmistir (Koray, 1992: 95).
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Tablo 2.1 Diinya Genelinde istihdamin Cinsiyete Gore Dagilhimm (2019)

Cinsiyet Tarim Sanayi Hizmet
Toplam 26,8 23,1 50,1
Diinya Erkek 27,6 27,5 45,0
Kadin 25,7 16,1 58,2
Toplam 60,4 10,7 28,9
Diigiik Erkek 57,7 13,7 28,6
Kadin 63,5 7,2 29,3
Toplam 37,7 22,7 39,6
Diisiik-Orta Erkek 36,1 25,9 38,0
Kadin 41,3 15,4 43,3
Toplam 20,9 26,2 52,9
Yiiksek-Orta Erkek 22,9 30,0 471
Kadin 18,1 21,2 60,7
Toplam 2,8 22,8 74,5
Yiksek Erkek 3,5 32,1 64,4
Kadin 1,9 10,9 87,2

Kaynak: International Labor Organization, ILOSTAT Database, 2020

Tablo 2.1°1 inceledigimizde isgiicline katilima hazir kadin ve erkek sayis1 birbirine gok
yakin olmasina ragmen istthdam orani kadinlarda %44,6 iken erkeklerde %70,3'tiir. Netice
itibariyle cesitli sebeplerden dolay: is yasaminda 6ncelik erkeklerden olup kadinlar alternatif

olarak degerlendirilmektedir.

2.2. Kadinlarin Kariyer Engelleri

18. Yiizyilda yasanan Sanayi Devrimiyle birlikte kadinlar, ¢alisma hayatinda aktif rol
oynamaya baslamistir. Kadmlarmm Kkariyer engelleri de bu sirecten itibaren ele
aliabilmektedir. Kadin ve erkek ayni isi yapmis olsa bile erkeklerin maas1 kadindan daha
yuksek olmustur. Yapilan islere gore departmanlar ayrilmis ve kadin erkek dagilimi esit
olmamigtir. Kadinlarin is hayatinda olmasi, belirli mesleklerde erkelerden daha basarili

olmasinin kabulii epey yavas olmustur.

2.2.1. istihdam
Hane halki isgiicii arastirma sonuglaria gore; 2020 yilinda, Tiirkiye'de 15 ve daha

biylk yastaki istihdam edilen oran %42,8 olup bu oran kadinlarda %26,3, erkeklerdeyse
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%359,8 oldu. En yiiksek istthdam orani, 2020 yilinda %50,9 ile TR21 (Tekirdag, Edirne,
Kirklareli) bolgesinde gergeklesmistir. En diisiik istihdam oranina sahip bolge ise %26,0 ile
TRC3 (Mardin, Batman, Sirnak, Siirt) bélgesinde olmustur. En yiiksek kadin istihdam orant,
%34,7 ile TR90 (Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin, Giimiishane) bolgesindedir. En
yuksek erkek istihdam orani, %67,9 ile TR21 (Tekirdag, Edirne, Kirklareli) bolgesinde
gerceklesmistir. En diisiik istihdam oran1 kadinlarda %12,6, erkeklerde %40,4 ile TRC3
(Mardin, Batman, Sirnak, Siirt) bolgesinde olmustur.

Tablo 2.2 Ulusal Egitim Istatistikleri

Toplam (%) | Erkek (%) | Kadin (%)
Okuryazar olmayan niifus orani (25 + yas) 3,8 1,0 6,5
Y uksekokul veya fakiilteden mezun nifus orani (25 + yas) 19,2 21,1 17,3
Istihdam orami (15 + yas) 42,8 59,8 26,3
Isgiiciine katilma oram (15 + yas) 49,3 68,2 30,9
Issizlik oram (15 + yas) 13,2 12,3 15,0

Kaynak: TUIK, Ulusal Egitim Istatistikleri Veri Tabani, 2020TUIK, Hane halki Isgiicii Arastirmasi, 2020
Kadinlarin isgiiciine katiliminin farkli nedenlerden dolay: diisiikk olmasi kadinlarin

ekonomik 6zgiirlige ulasmasindaki yolu kapatmakta ve toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin
devam etmesinde, keskinlesmesinde ciddi bir rol oynamaktadir (Uguz ve Topbas, 2016: 64).
Diinyada kadin ve erkek niifusu esit denecek kadar birbirine yakindir. BOyle olmasina karsin
istihdam dagilimi ayn1 degildir. Bu durumun temel sebebi toplumsal alg:1 ve kadina bigilmis
olan rollerdir. Ataerkil toplum diizeninde kadin; bakim veren, cocuk bakan, evin temizlik
islerini géren annedir. Bununla beraber kadinlara belirli sektorlerde ve toplumsal algiya gore
istihdam edilmistir (Tirlioglu, 2018).

Kadinlarin is gucl piyasasina katilim orani her gegen giin artmaktadir. Buna ragmen,
is giiciine katilim1 erkege gore daha azdir. Isverenler gesitli nedenler dolay: erkek personelleri
tercih etmektedir. Bu nedenler arasinda; erkeklerin egitim olanaklar1 kadinlar kadar olmadig:
icin egitim seviyesinin yiksek olmasi, toplumsal olarak kadmin yapacagi islerin smirh
olmasi, erkeklerin ev gecindiren kisi algisindan kaynakli sorumluluk sahibi goriilmesi 6rnek
verilebilir.

Ise alimlarda kadinlardan ziyade erkeklere dncelik verildigi icin kadinlar daha diisiik
maasli ve guvensiz islerde c¢alismak zorunda kalmistir. Herhangi bir ekonomik Kkriz
durumunda ilk olarak kadinlar isten cikarilmaktadir (Askin ve Askin, 2017: 25). Kadinlar
diinya nufusunun yarisini olusturmasina ragmen toplumsal cinsiyet ayrimciligina bagli olarak
istihdama katilamamaktadir. Birlesmis Milletler, Uluslararas1 Calisma Orgitii (ILO) ve

Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD) kadinlarin istindama katilim oranlarinin
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arttirilmast ve kadin issizlik oranlarmi azaltamaya yonelik calisan bir platformdur. Bu
platformun c¢alismalari, ekonomik ve sosyal agidan kadinin giiclenmesi agisindan oldukga
onemlidir (Yetis ve Caliskan, 2020).

Kadimlar gerek egitim gerek toplum gerekse de cinsiyet merkezli olarak
segebilecekleri isttihdam alani kisithidir. Kendisine ayrilmis olan bu alan, genellikle diisiik
ticretli ve degersiz goriilen islerdir. Tiirkiye’de 1980 sonrasi turizm patlamasinin da etkisiyle
kadmlar daha ¢ok hizmet sektériinde ¢alismaya baslamistir. 2018 TUIK verilerine gore,
sirekli calisan erkek ve kadin oranlarinda, erkeklerin %8,5 daha fazla gelir elde ettigi
belirlenmistir. Egitim seviyeleri Olculerek bakilan farkli bir istatistikte ise tim egitim

seviyelerinde yine erkekler kadinlara gore daha fazla iicret almislardir (Ocal, 2021)

2.2.2. Cam Tavan Sendromu

Cam tavan (glass ceiling) kavrami ilk defa Wall Street’de Hymowitz ve Schellhardt’in
1986 yilinda roportajda yer almis ve cam tavan, kadinlarin isletmelerde iist pozisyona ge¢mek
isteyen kadinlarin karsilagtigl tiim engeller ve haksizliklar olarak kullanilmistir (Lockwood,
2004). Cam tavan sendoromu, kariyer strecinde Ust dlizey yonetici pozisyonuna gecilmesinin
ontlindeki goriinmez engel olarak tanimlanmaktadir. Bu goriinmez engel ile 6zellikle kadinlar
karsilagmaktadir. Cam tavan, yalnizca geri kalmis veya gelismekte olan {ilkelerin sorunu
degildir. Gelismis iilkelerde de Onyargilara bagli benzer sorunlar yasanmaktadir (Erdogmus,
2003: 25). Cam tavan, kadin tarafindan yonetilmek istemeyen erkek bireylerin, kadinlarin
karsisina goriinmez engel c¢ikartarak devam eden bir siire¢ olarak da agiklanabilir. Cinsiyetci
bir eylem olan bu durum, kadinlarin kariyer basamaklarinimn 6ntindeki bir duvardir (Myrtle
vd., 2002). Geg¢mis tarihe bakildiginda toplum {izerinde etkisi olan (padisah, peygamber,
vezir, hikimdar) kisiler erkektir. Siregelen ataerkil dizenin devaminda ise kadinlarin
erkekleri yonetemeyecegi algis1 hakimdir.

Cesitli arastirmalarda cam tavan sendromu pire deneyi ile agiklanmaktadir. Yapilan
deneyde pirelerin farkl yiikseklige sigrayabildigi goriilmiistiir. Toplanan bazi pireler 30 cm
yiiksekliginde olan cam fanusa koyulmustur. Fanusun altindan 1s1 verilmis ve 1siin etkisiyle
pireler ziplamaya baglar ve tavana ¢arparlar. Kafalarini tavana ¢arpan pireler belirli bir zaman
sonra 30 cm’den yiiksege ziplamamay1 Ogrenirler. Deneyin ikinci asamasinda cam fanusun
kapag1 acilir ve alttan tekrar 1s1 verilmeye baslanir. Bu kez cam tavan engeli yoktur ancak
pireler ilk yikseklik olan 30 cm’i asamazlar. Deneyin ilk asamasinda pirelerin 1sidan kagma
inanci ve cesareti varken deneyin ikinci asamasinda engel olmamasina ragmen daha yiiksege

ziplamadiklar1 tespit edilmistir. Pirelerin yasamis oldugu bu durum Cam Tavan Sendromu
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olarak adlandirilmaktadir (Korkmaz, 2014:8). Baska bir ifadeyle cam tavan sendromu ya da
cam tavan engeli olarak literatlirde yer alan kavram kadinlarin yetenek ve basarilarini dikkate
almadan iist yonetim kademelerine ¢ikmalarini1 6nleyen engellerden olugsmaktadir (Jahangirov,
2012).

Cam tavan sendromunun ortaya ¢ikmasinda gesitli sebepler vardir. Konunun daha
kapsamli ifade edilebilmesi igin bireysel o©zelliklerden kaynaklanan engeller, orgitsel
Ozelliklerden kaynaklanan engeller ve toplumsal 6zelliklerden kaynaklanan engeller olmak
Uzere U¢ ayr1 baslikta incelenebilmektedir. Bireysel 6zelliklerden kaynaklanan engellere
bakildiginda, ¢oklu rol iistlenme (anne, es, evlat, calisan) kadinlarin mesleki gelisimlerini
etkileyen 6nemli bir unsurdur. Orgiitsel 6zelliklerden kaynaklanan engellerde, kadilarin bir
orgiitte esit firsatlara sahip olabilmeleri degiskenlik gostermektedir. Bazi orgiitlerde sartlar
esit gibi goziikse de bir {ist kademeye gegebilmek igin kadin ¢alisanlarin daha fazla miicadele
etmesi gerekebilmektedir. Son olarak toplumsal 6zelliklerden kaynakli engellerde, basmakalip
yargilar ve mesleki ayrimlar 6n plana ¢ikmaktadir (Bing6l vd.,2011).

Knutson ve Schmidgall, isletmelerde cam tavanin Onlenebilmesi igin yiikselme
acisindan potansiyeli olan kadin c¢alisanlar1 tespit edip gelisimlerinin desteklenmesi
hususunun 6nemli oldugunu belirtmistir. Bu destekleme asamasinda kadinlara, projelerde
gorevler verilmeli ve ayni zamanda gesitli egitim olanaklar1 saglanmalidir. Gelistirici ve
destekleyici uygulamalar olmayan isletmelerde kadinlarin ilerlemesinden ve erkek egemen is
diinyasinda kadinlarin basarili olmasindan s6z edilemez. Cam tavan sendromunu engellemek
icin iki slre¢ ele alinabilir. Bu sireclerden birincisi kadmin kisisel agidan cam tavani
engelleme girisimleri, ikincisi ise isletmelerin cam tavani ortadan kaldirmak i¢in yapmasi
gereken uygulamalardir (Knutson ve Schmidgal, 1999).

Yapilan bazi arastirmalarda, iist diizey yonetici olma agisindan kadinlarin erkeklere
gore azinlikta oldugunu goOstermektedir. Tiirkiye’de hizmet sektoriinde %42,4’lik kismi
kadinlar, kalan %57,6 kismi ise erkekler olusturmaktadir. Esit olmayan bu dagilim karsisinda
yonetici olan erkek orasini ise %70,2dir. Hizmet sektdrinde erkek hakimiyeti oldugunu
kolaylikla sOyleyebiliriz (Devlet Istatistik Enstitiisii, 2006). Tiirkiye’de, 2020 yilinda
sirketlerde iist diizey ve orta diizey yoOnetici pozisyonunda ¢alisan kadin oran1 %19,3liik bir
dilimi olusturmaktadir (Tuik, 2021). Aymi zamanda yine temsil glct ylksek olan
milletvekilliginde, kadin oram1 17,4’tiir (Tuik,2021).
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2.2.3. Kralice Ar1 Sendromu

Erkeklerin egemen oldugu is ortamlarinda {ist seviyelere gelmek olduk¢a zor ve bunu
basaran az sayida kadin vardir. Bunun yani sira yapilan ¢ok fazla arastirma gosteriyor Ki,
kadinin 6niindeki tek engel erkek degil, kadindir. Genel olarak bir toplumda erkek ¢cogunluk
varsa, lider erkeksi o©zellikleri olan bir profildir. Kadinlarin ise, rolleri ve cinsiyet
Ozelliklerinden kaynakli olarak belirtilen bu erkeksi profilin disinda kalmis hatta zit
diismiistir. Bu sebeple kadinlarda benzer strecleri yasayan hemcinslerine karsi bazi
durumlarda hosgoriilii, anlayigh bazi durumlarda ise mesafeli ve onlar1 desteklemeyi tercih
etmeyen davranista oldugu goriilmistiir (Derks, Van Laar ve Ellemers, 2016: 457).

Is yasaminda kadinlarin karsilastiklar1 sorunlari kaynaginda bir kadin oldugu yani
kadin yoneticilerin bilingli olarak kadin ¢alisanlara kotli davranmalart durumunda “kralige ar1
sendromu” ndan s6z edilmektedir. Alan yazina bakildiginda bu benzetme, kralige arinin
kovandaki yikilmaz varligini siirdiirme gayreti ve hevesinde esinlenerek yapilmistir. Benzer
bicimde kadin yoneticiler, mevcut pozisyonlar1 tehlike altindaysa diger kadinlar1 tehdit olarak
gOrup onlara kot muamele edebilmektedirler (Er ve Adigiizel,2015; Sobczak,2018).

Kralice ar1 sendromunun getirdigi davraniglarin arkasinda, yonetici olan kadinlarin
diger yonetici olmayan kadmlara 6rnek olmaktan ziyade, iist dizey yonetici olana kadar
isletmedeki diger erkek calisanlarin davranislarini benimseyerek erkeksi davranislar sergileme
i¢ glidiisli vardir. Ayn1 zamanda kadin yoneticilerin istek ve arzularinin karsilanmamasi ve
kadin yoneticilerle ¢alisanlar arasinda iletisim bozularak niteliksiz hale gelmesi de bu durumu

tetikleyebilmektedir (Akdo6l ve Mentes, 2017:869).

2.3. Turizm ve Kadin

Turizm issizligin azaltilmasinda hem iilke hem de bolge ekonomisine katkisi yiiksek
oldugu icin oldukca onemlidir (Kozak, 2014: 73-80). Turizm sektorii kadinlara istihdam
saglama acisindan Onemli firsatlar sunmaktadir (Kaya, 2017). Surdirilebilir kalkinmanin
saglanabilmesi i¢in kadinlarin is glcU piyasasinda olmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda
kadinlarin ist kademeler olan karar verici pozisyonunda olmasi iilkelerin kalkinmig diizeyini
gostermektedir. Dinyadaki ¢alisma saatlerine  baktigimizda  %66'sim1 kadinlar
olusturmaktadir. Kadinlar buna ragmen diinya gelirinin %10'una sahiptirler (UNDP,2010).
Durumun bu yonlu olusu cinsiyet esitsizligine bagli sorunlarin oldugunu agiklamaktadir.
Turizm dis1 sektorlere nazaran daha fazla is imkani bulan kadinlarin, yapilan is ve maas
bakimindan cinsiyet ayrimciligina maruz kalmaktadir. Birgok tlkede en az erkekler kadar

aktif olan kadinlar, baslangi¢ pozisyonlarinda ve orta diizey yonetim kademelerinde gorev
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almaktadirlar. Kadinlar {ist diizey yonetici olarak ise baslamak ve iist diizey yonetici olmak
icin oldukga zorlanmaktadir (Fan vd., 2021).

Turizmde toplumsal katkilarin devamliligin korunmasi agisindan katilarin iggiiciine
katihmi blyidk ©6neme sahiptir. Baska bir ifadeyle; turizm sektorinin yogun oldugu
bolgelerde ekonomik refahin arttirilmasi, kadmmlarin  daha fazla glclendirilmesi,
bagimsizliklarinin desteklenmesi, turizm paydaslarinin sosyal rolii olarak goriilmektedir (Kog
ve Usakli, A., 2022). Turizm isletmeleri incelendiginde Ust duzey yoneticilerinin blyuk
cogunlugunu erkekler olusturmaktadir. Yapilan pek ¢cok arastirmada kadinlarin, kat hizmetleri
ve Onburoda galistiklari belirlenmistir (Ng ve Pine, 2003). Kat hizmetleri departmaninda
agirlikli kadin caligmasmin sebeplerinde biri erkeklerin temizlik isini kadinin yapmasi
gerektigi algisidir. O yiizden is ilanlarma bakildiginda direkt olarak 'kadin kat gorevlisi
arantyor' ilam1 vardir. Kat hizmetlerinde ¢ok kiiciik oranda erkekler calismakta ve kadinin
yapamayaca@l distinilen gu¢ gerektiren (ranza, yatak tasima vb.) isleri yerine

getirmektedirler.
Tablo 2.3 Turizm Sektérii Ana Hizmet Kategorileri Isgiicii Miktari, 2016

Turizm Tesisi Turd Erkek Kadin Toplam

Usgiicii % isgiicii % isgiicii %
Konaklama 255.189 40,1 112.705 44,8 367.894 414
Yiyecek ve igecek Hizmetleri 381.577 59,9 139.108 55,2 520.685 58,6
Toplam 636.766 100 251.813 100 888.579 100

Kaynak: TOBB Turizm Sektér Meclisi Turizm Raporu, 2016

Tablo incelendiginde turizm sektdriinde istihdam edilen erkek orani %58,6 iken kadin
orant % 41,4 oldugu gorulmektedir. Turkiye'de kadinlarin is gicline katilma orani yaklasik
%?30'lardir. Bu yonden bakildiginda kadinlarin agirlikli olarak turizmi sectigi sdylenebilir.
Kadmlarin turizm alaninda calisiyor olmasi toplumsal cinsiyet esitligini saglama agisindan
onemlidir (Boyacioglu ve Elmaz, 2020).
Tablo 2.4 Turizm Sektoriinde Istihdamin Cinsiyete Gore Dagilimi (AB-28)

Yil Toplam (Bin) Erkek (Bin) % Kadin (Bin) %

2014 212860 114753 53,9 98107 46,1
2015 215203 115960 53,9 99243 46,1
2016 218339 117639 53,9 100700 46,1
2017 221328 119175 53,8 102153 46,2
2018 223724 120377 53,8 103347 46,2
2019 225691 121246 53,7 104445 46,3

Kaynak: European Commission, EUROSTAT Database, 2020
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Uluslararas1 Calisma Orgiiti  (ILO)’niin raporuna gére 2019'da diinya genelinde
konaklama ve yiyecek icecek hizmetleri sektorinin %54,2'sini kadinlar olusturmaktadir
(ILO, 2020). Bu orami inceledigimizde turizm sektorinii kadmnlarin temsil ettikleri
soylenebilir. Istihdamin sektdrel dagilim tablosunu inceledigimizde kadinlar tarimda %26,
sanayide %23,1 ve hizmet sektoriinde %350,1'dir. Diislik gelirli iilkelerde kadinlar agirlikli
olarak tarimda g¢alisirken, yuksek-orta gelir grubunda yer alan Ulkelerde kadinlar hizmet

sektorunde galismaktadirlar.
Tablo 2.5 Diinya Genelinde Istihdamin Sektorel Dagilim (2019)

Cinsiyet Tarim Sanayi Hizmet
Toplam 26,8 23,1 50,1
Diinya Erkek 27,6 27,5 45,0
Kadin 25,7 16,1 58,2
Toplam 60,4 10,7 28,9
Diigiik Erkek 57,7 13,7 28,6
Kadin 63,5 7,2 29,3
Toplam 37,7 22,7 39,6
Diigiik-Orta Erkek 36,1 25,9 38,0
Kadin 41,3 154 43,3
Toplam 20,9 26,2 52,9
Y liksek-Orta Erkek 22,9 30,0 47,1
Kadin 18,1 21,2 60,7
Toplam 2,8 22,8 74,5
Yiksek Erkek 3,5 32,1 64,4
Kadin 1,9 10,9 87,2

Kaynak: International Labor Organization, ILOSTAT Database, 2020
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TURIZM ISLETMELERI KAT HIZMETLERI DEPARTMANINDA CALISAN
KADINLARIN TOPLUMSAL CIiNSIYET ESIiTLIGINE YONELIK GORUSLERININ

BELIRLENMESIi: ANTALYA ORNEGI

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Son yillarda toplumsal cinsiyet esitligi/esitsizligi konular1 alan yazinda ¢okga yer

almistir. Agirlikli olarak, sosyoloji, psikoloji, felsefe ve kadin ¢aligmalar1 alanlarinda siklikla

toplumsal cinsiyet konusuna deginilmistir. Yasamin devami igin onemli bir konumda olan

kadin, Sanayi Devrimi dncesine gore gorece daha iyi bir konumda olsa bile esitsizlik devam

etmektedir. Turizm isletmelerine bakacak olursak, toplumsal cinsiyet, kadin, feminizm temali

konularda yapilmis olan g¢alismalarin geneli st yoneticilere yonelik olanlardir. Bu ¢aligma

Ozelinde alt kademlerde toplumsal cinsiyet konusunu kadin agisindan degerlendirmenin basta

turizm alan1 olmak iizere diger alanlara da katki saglayacagi ongoriilmektedir. Aragtirmanin

hipotezleri asagidaki gibidir:

H1la: Kat hizmetleri departmaninda calisan kadinlarin toplumsal cinsiyet
yonelik algilar1 (EUGA) yas gruplarina gore farklilik gostermektedir.

H1b: Kat hizmetleri departmaninda g¢alisan kadinlarin toplumsal cinsiyet
yonelik algilart (KEBKA) yas gruplarina gore farklilik gdstermektedir.

H2a: Kat hizmetleri departmaninda ¢alisan kadinlarin toplumsal cinsiyet
yonelik algilart (EUGA) egitim seviyesine gore farklilik gostermektedir.

H2b: Kat hizmetleri departmaninda g¢alisan kadinlarin toplumsal cinsiyet
yonelik algilari (KEBKA) egitim seviyesine gore farklilik gostermektedir.

H3a: Kat hizmetleri departmaninda ¢alisan kadinlarin toplumsal cinsiyet
yonelik algilar1 (EUGA) sektorde calisma siirelerine gore farklilik gostermektedir.

H3b: Kat hizmetleri departmaninda c¢alisan kadinlarin toplumsal cinsiyet
yonelik algilar1 (KEBKA) sektorde ¢alisma surelerine gore farklilik gostermektedir.

H4a: Kat hizmetleri departmaninda calisan kadinlarin toplumsal cinsiyet
yonelik algilar1 (EUGA) medeni durumlarina gore farklilik gostermektedir.

H4b: Kat hizmetleri departmaninda calisan kadinlarin toplumsal cinsiyet

yonelik algilari (KEBKA) medeni durumlarina gore farklilik gostermektedir.

esitligine

esitligine

esitligine

esitligine

esitligine

esitligine

esitligine

esitligine
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3.2. Arastirmanin YOntemi

Arastirmada nicel arastirma deseninden yararlanilmaktadir. Calismada, Goziitok vd.,
(2017) gelistirmis olduklar1 Toplumsal Cinsiyet Esitligi Olcegi kullanilmistir. TCEO 45
madde ile baslayip gegerlilik ve giivenirlik ¢alismalart ardindan 13 madde ve 2 faktoérden

olusmaktadir. Gelistirilen 6l¢ek gegerli ve givenilir bir ara¢ oldugu belirlenmistir.

3.3. Orneklem

Literaturde yer alan gegerlik ve guvenirlik c¢alismalarinda 6rneklem hacmi
olusturulurken Olcekte yer alan madde sayisinin 10 kati kadar kisiye ulagilmasi yeterli
goriilmektedir (Akgiil, 2005). Bu sebeple ¢alismada, TCEO’de yer alan madde sayismin (13
madde) 10 kat1 kadar kisiye (130 kisi) ulasilmas1 hedeflenmistir. Orneklem, Antalya ili,
Kundu ve Belek bolgelerinde bulunan 5 yildizl otellerde kat hizmetleri departmaninda ¢alisan

220 kadindan olusmaktadir.

3.4. Olgiim Araci

Aragtirmada kat hizmetlerinde ¢alisan kadinlarin toplumsal cinsiyet esitligine yonelik
algilar1 demografik dzelliklere gore incelenmistir. Toplumsal Cinsiyet Esitligi Olcegi (TCEO)
ifadeler olarak konuya uygun oldugundan herhangi bir degisiklik yapilmayip yalnizca
demografik ozellikler bolimi eklenmistir. Arastirma konusuna uygun olan 6l¢ek kullanim
izni icin sorumlu yazar e-posta ile bilgilendirilmis ve gerekli izin alinmistir.

Veri toplama agamasinda Ol¢ege ait degerlendirmeler 5°1i Likert tipi ile yapilmigtir.
Likert tipi ifadeler, arastirmaya katilan kisilerin herhangi bir konu hakkinda tutumlarini veya
goriislerini 6lgmek ve ifadelerde katilim dlzeyini belirleme agisindan yardimci olan
“yiiksekten diisiige”, “kdtiiden iyiye” ya da “azdan ¢coga” dogru iki ug arasinda yer almaktadir
(Turan vd., 2015). Bu gerekce ile katilm duzeylerini 6lgme amaciyla 1: Kesinlikle
Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4: Katiliyorum, 5:

Kesinlikle Katiliyorum seklinde kullanilmigtir.

3.4.1. Toplumsal Cinsiyet Esitligi Olcegi (TCEO)

Turizm konaklama isletmeleri kat hizmetleri departmaninda ¢alisan kadinlarin
demografik ozelliklerine gore toplumsal cinsiyet esitligi algilarin1 6lgme amaciyla Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Olgeginden yararlanilmistir. TECO, 2017 yilinda Géziitok, Toraman, Acar
Erdol tarafindan gelistirilmistir. Bu 6lgek 5°11 likert tipinde olup 13 maddeden olusmaktadir.
Olgekte iki boyut bulunmaktadir. Bunlar, Erkegi Ustiin Goren Anlayis ve Kadim Erkege
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Bagimli Kilan Anlayistir. Erkegi Ustiin  Goren Anlayis (EUGA)  boyutunda
1,6,7,9,10,11,12,13 numaralar ifadeler yer almaktadir. Kadin1 Erkege Bagimli Kilan Anlayis
(KEBKA) boyutunda yer alan ifadeler ise, 2,3,4,5,8 numarali maddelerdir. Goziutok ve
arkadaglar1 tarafindan gelistirilen 6lgegin Cronbach alfa degeri, 0,89 olarak belirlenmistir.
TCEO 6lgek ifadelerinin katilim diizeyleri 5°li Likert tipi olarak degerlendirilmistir (1:
Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4:

Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum seklinde kullanilmustir.

3.5. Bulgular
3.5.1. Verilerin Normal Dagihmina Iliskin Analizler

Yapilan normallik analizinin sonucunda elde edilen Skewness — Kurtosis (Basiklik —
Carpiklik) degerlerinin, +2 ile —2 (George ve Mallery, 2010) aralifinda olmasi, verilerin

normallik varsayimini karsiladigini gostermektedir (Tablo 3.1).

Tablo 3.1 Verilerin Normal Dagilimina iliskin Analizlerin Sonuclar:

N Minimum Maximum  Ortalama Standard Sapma Carpikhk  Basikhk

IFADE 1 220 1,00 5,00 1,7818 1,13782 1,564 1,597
IFADE 2 220 1,00 5,00 2,6364 1,37643 412 -1,119
IFADE 3 220 1,00 5,00 2,0773 1,21574 ,943 -,112

IFADE 4 220 1,00 5,00 1,9091 1,16686 1,344 ,993

IFADE 5 220 1,00 5,00 2,5045 1,30855 ,545 -,863

IFADE 6 220 1,00 5,00 1,8545 1,17303 1,605 1,794
IFADE 7 220 1,00 5,00 1,8578 1,17157 1,553 1,564
IFADE 8 220 1,00 5,00 1,9818 1,15059 1,161 572

IFADE 9 220 1,00 5,00 1,7864 ,96268 1,556 2,501
IFADE10 220 1,00 5,00 1,6955 1,12789 1,836 2,557
IFADE11 220 1,00 5,00 1,7742 1,09781 1,798 2,736
I[FADE12 220 1,00 5,00 1,7318 1,18818 1,852 2,444
I[FADE 13 220 1,00 5,00 1,7626 1,01956 1,718 2,889

3.5.2. Olgek ifadeleri icin Kayip Veri Analizi
Yapilan analiz sonucunda bazi ifadelerde kayip veri oldugu tespit edilmis olup kayip

veri analizi yapilmistir (Tablo 3.2).



Tablo 3.2 Kayip Veri Analizi

IFADE 1
IFADE 2
IFADE 3
IFADE 4
IFADE 5
IFADE 6
IFADE 7
IFADE 8
IFADE 9
IFADE 10
IFADE 11
IFADE 12
IFADE 13

N

220
220
220
220
220
220
218
220
220
220
217
220
219

Ortalama

1,7818
2,6364
2,0773
1,9091
2,5045
1,8545
1,8578
1,9818
1,7864
1,6955
1,7742
1,7318
1,7626

Std. Sapma

1,13782
1,37643
1,21574
1,16686
1,30855
1,17303
1,17695
1,15059
,96268

1,12789
1,10541
1,18818
1,02190

Kayip

P O W O O O N O O O o o o

Yizde  Diisiik

,:"o"o"olo"o"o"o"o"o"o

O O O O ©O O o o o o o o o

o1 o

Y uksek

24
0
0
25
0
23
26
0
15
21
19
23
14

Yapilan kayip veri analiz sonucunda Ifade 7°de 2, ifade 11°de 3, ifade 13’te 1 kayip
veri bulunmaktadir. Kayip verilere rastsal deger atayip atayamayacagimiza karar verebilmek
icin EM Means analizi yapilmistir (Tablo 3.3).

EM Means analizinde anlamlilik (significant) ve 0,05’ten yiksek olmasi
beklenmektedir. Anlamlilik 0,05.2ten biiylikse kayip verilerin rastsal atabilecegi anlamina

gelmektedir. Yapilan analiz sonucu 0,13 oldugundan dolay:1 kayip verilere ortalama degerler

atanmistir.

Tablo 3.3 EM Means Analizi

ifadel [fade2 ifade3 ifade4 [fade5 ifade6

1,7818 2,6364 2,0773 1,9091 2,5045 1,8545

[fade7 [fade8 ifade9 ifade10 ifadell [fade12 ifadel3
1,8529 1,9818 1,7864 1,6955 1,7682 1,7318 1,7598

a. Little's MCAR test: Chi-Square = 57,360, DF = 36, Sig. =,013

Tablo 3.4’te gortldigi gibi, ifade 7 icin 1, ifade 11 icin 1 ve ifade 13 igin 1 deger

atanmigstir.

Tablo 3.4 Kayip Degerlere Atanan Degerler

IFADE 1
IFADE 2
IFADE 3
IFADE 4

Kayip Degerler
0

0
0
0

Atanan Degerler

1

1
1
1

Toplam

220
220
220
220
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IFADE 5 0 1 220
IFADE 6 0 1 220
IFADE 7 2 1 220
IFADE 8 0 1 220
IFADE 9 0 1 220
IFADE 10 0 1 220
IFADE 11 3 1 220
IFADE 12 0 1 220
IFADE 13 1 1 220

3.5.3. Demografik Degiskenler I¢in Frekans Analizleri

Yas degiskeni icin frekans analizine baktigimizda 25-34 yas grubunu olusturan kisi
sayist 31, 35-44 yas araliginda olan kisi sayis1 109, 45-54 yas aralifinda olan kisi sayist 77 ve
55 yas iistii olan katilimer sayisi 3 olarak tespit edilmistir. En yiiksek yiizdeye sahip olan 35-
44 yas aralig1 iken en diistik ylizdeye sahip 55 yas ve Uzeri gruptur.
Tablo 3.5 Yas Degiskeni I¢in Frekans Analizi

Yas Frekans Yuzde Gegerli Ylizde Kumulatif Yizde
25-34 31 14,1 14,1 141

35-44 109 49,5 49,5 63,6

45-54 77 35,0 35,0 98,6

55 ve Ustl 3 1,4 14 100,0

Toplam 220 100,0 100,0

Egitim durumu degigkeni i¢in frekans analizini inceledigimizde, ilkokul mezunu kisi
sayist 93, ortaokul mezunu kisi sayis1 41, Lise mezunu kisi sayist 58 ve Universite mezunu
kisi sayis1 28 olarak tespit edilmistir. En yliksek yiizdeye sahip %42,3 ile ilkokul mezunlar
iken %12,7 ile Gniversite mezunlari en disiik yiizdeye sahip olarak belirlenmistir.

Bu veri ayn1 zamanda egitim duzeyi diisiik olan kadin segmentinin otellerde kat
hizmetleri departmaninda daha agirlikli olarak ¢alistigini sOyleyen literatiirii desteklemektedir.
Ancak sunu da soylemek gerekir ki en diistik yiizdelik dilime sahip olsalar dahi iiniversite
mezunu kadinlar da kat hizmetleri departmanlarinda hali hazirda ¢alisan bir grubun gostergesi
niteligindedir.

Tablo 3.6 Egitim Durumu Degiskeni icin Frekans Analizi

Egitim Durumu Frekans Yizde Gegerli Yuzde Kiumulatif Yuzde
Ilkokul 93 42,3 42,3 42,3
Ortaokul 41 18,6 18,6 60,9
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Lise 58 26,4 26,4 87,3
Universite 28 12,7 12,7 100,0
Total 220 100,0 100,0

Sektorde ¢alisma siiresi degiskeni i¢in frekans analizine bakildiginda, 0-2 yil arasinda
22, 2-5 y1l arasinda 49, 5-10 y1l arasinda 40 ve 10 y1l {izeri ¢alisan kisi sayis1 109 olarak tespit
edilmistir. En yiiksek yiizdeye sahip grup 10 yil ve iizeri sektdrde calisanlar iken, en diislik
yuzdeyi 0-2 yil ¢alisanlar olusturmaktadir. Buradan kat hizmetleri departmaninin kadinlar i¢in

uzun yillar ¢aligmaya elverisli bir ig alan1 oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Tablo 3.7 Sektdrde Calisma Siiresi Degiskeni I¢in Frekans Analizi

Sektérde Calisma Siiresi Frekans Ylizde Gecerli Yiizde Kumulatif Yuzde
0-2 y1l 22 10,0 10,0 10,0

2-5 yil 49 22,3 22,3 32,3

5-10 y1l 40 18,2 18,2 50,5

10 yil ve (izeri 109 49,5 49,5 100,0

Total 220 100,0 100,0

Medeni durum degiskeni i¢in frekans analizine bakildiginda, bekar kisi sayis1 28, evli
kisi sayist 174, bosanmis kisi sayis1 18 olarak tespit edilmistir. En yiiksek yiizdeyi evliler

olustururken, en diisiik ylizdeyi bosanmislar olusturmaktadir.

Tablo 3.8 Medeni Durum Degiskeni icin Frekans Analizi

Medeni Durum Frekans Yuzde Gegerli Ylizde Kiamulatif Yiizde
Bekar 28 12,7 12,7 12,7

Evli 174 79,1 79,1 91,8

Bosanmig 18 8,2 8,2 100,0

Total 220 100,0 100,0

3.5.4. One-Way ANOVA Analizleri

Tabloda egitim seviyesi degiskeni ile EUGA ve KEBKA boyutlar1 arasinda olan
Anova analiz sonuglar1 yer almaktadir. EUGA acisindan Kategoriler arasinda anlamli
farkliliklar yoktur (0,077>0,05), KEBKA agisindan ise kategoriler agisinda anlamli
farkliliklar vardir (0,01<0,05).



Tablo 3.9 Egitim Seviyesi Degiskeni ile EUGA ve KEBKA Boyutlarinin ANOVA Analizi

28

Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
EUGA Gruplar 4,621 3 1,540 2,3 ,077
Arasinda 11
Gruplar 143,989 216 ,667
Disinda
Total 148,610 219
KEBKA Gruplar 9,175 3 3,058 58 ,001
Arasinda 56
Gruplar 112,801 216 ,522
Disinda
Total 121,975 219
Tablo 3.10 Varyanslarin Homojenligi Testi (Test of Homogeneity of Variances)
Levene Statistic Df1l Sig.
EUGA 1,381 3 ,249
KEBKA ,144 3 ,934

Tablo 3.11 Medeni Durum Degiskeni ile EUGA ve KEBKA Boyutlarinin ANOVA Analizi

Sum of Mean
Squares Df Square F Sig.
EUGA Gruplar 142 2 ,071 ,104 ,901
/Arasinda
GruplarDisinda 148,468 217 ,684
Total 148,610 219
KEBKA Gruplar 1,196 2 ,598 1,075 ,343
Arasinda
GruplarDisinda 120,779 217 557
Total 121,975 219
Tablo 3.12 Varyanslarin Homojenligi Testi (Test of Homogeneity of Variances)
Levene Statistic Dfl Df2 Sig.
EUGA ,170 2 217 ,844
KEBKA 2,908 2 217 ,057

Medeni durum degiskeni ile boyutlar incelendiginde, EUGA acisindan kategoriler

arasinda anlaml farkliliklar yoktur (0,0901>0,05), KEBKA agisindan ise kategoriler acisinda

anlamli farkliliklar yoktur (0,343<0,05).
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Tablo 3.13 Sekt6rde Cahsma Siiresi Degiskeni ile EUGA ve KEBKA Boyutlarimin ANOVA Analizi

Sum of Mean
Squares Df Square F Sig.
EUGA Gruplar 5,051 3 1,684 2,533 ,058
Arasinda
Gruplar 143,559 216 ,665
Disinda
Total 148,610 219
KEBKA Gruplar 324 3 ,108 ,192 ,902
Arasinda
Gruplar 121,651 216 ,563
Disinda
Total 121,975 219

Tablo 3.14 Varyanslarin Homojenligi Testi (Test of Homogeneity of Variances)

Levene Statistic Df1 Df2 Sig.
EUGA 1,444 3 216 231
KEBKA 557 3 216 ,644

Sektorde calisma siiresi degiskeni ile boyutlar analiz edildiginde, EUGA agisindan
kategoriler arasinda anlamli farkliliklar yoktur (0,058>0,05), KEBKA agisindan ise

kategoriler agisinda anlamli farkliliklar yoktur (0,902<0,05).
Tablo 3.15 Yas Degiskeni ile EUGA ve KEBKA Boyutlarmin ANOVA Analizi

Sum of Mean
Squares Df Square F Sig.
EUGA Gruplar 4,436 2 2,218 3,338 ,037
/Arasinda
Gruplar 144,174 217 ,664
Disinda
Total 148,610 219
KEBKA Gruplar 9,836 2 4,918 9,517 ,000
/Arasinda
Gruplar 112,139 217 517
Disinda
Total 121,975 219

Tablo 3.16 Varyanslarin Homojenligi Testi (Test of Homogeneity of Variances)
Levene Statistic Df1 Df2 Sig.
EUGA 1,939 2 217 ,146

KEBKA 1,550 2 217 ,215
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Yas degiskeni ile boyutlar incelendiginde, EUGA acisindan Kategoriler arasinda
anlamli farkliliklar yoktur (0,037>0,05), KEBKA agisindan ise kategoriler acisinda anlaml
farkliliklar vardir (0,00<0,05).

3.5.5. Tamimlayici1 Analizler
Tabloda gériildiigii gibi Ilkokul ve Ortaokul mezunu kadin ¢alisanlar daha iist egitim
seviyelerine gore erkekleri daha Gstiin gormektedir

Tablo 3.17 Egitim Seviyesine Gore Tamimlayic1 Analizler

N Ort. Std. Sapma Std. Hata Alt Stmir  Ust Stir Min.  Max.
EUGA Ilkokul 93 1,8969 ,83074 ,08614 1,7259 2,0680 1,00 4,50
Ortaokul 41 1,8924 ,87801 ,13712 1,6153 2,1696 1,00 4,63
Lise 58 1,5792 ,63398 ,08325 1,4125 1,7459 1,00 5,00
Universite 28 1,6473 ,99539 ,18811 1,2613 2,0333 1,00 5,00
Toplam 220 11,7806 ,82376 ,05554 1,6711 1,8900 1,00 5,00
KEBKATlkokul 93 2,4430 JM3771 ,07650 2,2911 2,5949 1,20 4,80
Ortaokul 41  2,2000 ,69282 ,10820 1,9813 2,4187 1,20 3,80
Lise 58 1,9690 ,69059 ,09068 1,7874 2,505 1,00 4,60
Universite 28 2,0429 , (7814 ,14705 1,7411 2,3446 1,20 4,40
Toplam 220 2,2218 , 74630 ,05032 2,1227 2,3210 1,00 4,80

Medeni durum gore, evli katilimcilar, bekar ve bosanmis katilimcilara gore erkekleri
daha Ustlin gérmektedir.

Tablo 3.18 Medeni Duruma Gdre Tanimlayict Analizler

N Ort.  Std. Sapma Std. Hata Alt Stmr Ust Smir Min.  Max.

EUGA Evli 28 1,8469 ,97685 ,18461  1,4682  2,2257 1,00 5,00
Bekar 174 1,7702 ,81287 ,06162 1,6485 1,8918 1,00 5,00
Bosanmig 18 1,7778 ,70262 , 16561 1,4284 2,1272 1,00 3,63
Toplam 220 11,7806 ,82376 ,06554 16711  1,8900 1,00 5,00
KEBKAEVIi 28 2,1571 ,86813 ,16406 1,8205  2,4938 1,20 4,60
Bekar 174  2,2552 74690 ,05662 2,1434  2,3669 1,00 4,80
Bosanmig 18 2,0000 ,48020 ,11318  1,7612  2,2388 1,20 3,20
Toplam 220 2,2218 ,74630 ,05032  2,1227  2,3210 1,00 4,80

Katilimcilarin sektérde ¢alisma siiresi incelendiginde, sektorde 0-2 yil arasi ¢alismis

olanlar 5-10 y1l ¢calismis olanlara gore erkegi daha Ustlin gérmektedir.
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Tablo 3.19 Sektérde Calisma Suresine Gore Tanimlayici Analizler

N Ort. Std. Sapma Std. HataAlt Stmr Ust Simir Min.  Max.

EUGA 0-2 Y1l 22 2,1193 1,02606 ,21876 11,6644 25742 125 5,00
2-5y1l 49 1,7289 ,74047 ,10578  1,5162 11,9416 100 4,50
5-10 Y1l 40 1,5455 66828 ,10566 1,3317 1,7592 1,00 4,88
10 + 109 1,8217 ,84828 ,08125 11,6607 19828 100 5,00
Toplam 220 1,7806 ,82376 ,05554 11,6711 11,8900 1,00 5,00
KEBKAO-2 Y1l 22 2,3273 ,82009 ,17484  1,9637 2,6909 1,20 4,00
2-5y1l 49 2,1837 70455 ,10065 11,9813 2,3860 1,20 4,60
5-10 Y1l 40 2,2300 ,68020 ,10755  2,0125 2,4475 1,00 4,40
10 + 109  2,2147 77970 ,07468 2,0666 2,3627 1,00 4,80
Toplam 220  2,2218 74630 ,05032  2,1227 12,3210 1,00 4,80

Yas degiskeni ile yapilmis analizlere gore, 45-54 yas arasi olan katilimcilar, erkegi

diger yas gruplarina gore daha stin gormektedir.
Tablo 3.20 Yas Degiskenine Gore Tamimlayic1 Analizler

N ort. Std. sapma Std. hata Altsimr Uststr  Min.  Max.
EUGA 25—-34 Yas |31 1,6774 ,94416 ,16958 1,3311 2,0237 1,00 5,00
35—-44 Yas 109 1,6720 ,69853 ,06691 1,5394 1,8047 1,00 4,63
45 —54 Yas (80 1,9684 ,90521 ,10121 1,7670 2,1698 1,00 5,00
Toplam 220 1,7806 ,82376 ,05554 1,6711 1,8900 1,00 5,00
KEBKA [25-34Yas (31 2,1484 7798 ,13973 1,8630 2,4338 1,20 4,60
35-44Yas (109  2,0404 ,65080 ,06234 1,9168 2,1639 1,00 4,00
45 —54 Yas (80 2,4975 ,718143 ,08737 2,3236 2,6714 1,00 4,80
Toplam 220 2,2218 , 74630 ,05032 2,1227 2,3210 1,00 4,80
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TARTISMA VE SONUC

Bu tez ¢alismasini amaci, turizm isletmelerinde kat hizmetlerinde ¢alisan kadinlarin
toplumsal cinsiyet esitligi algisinin demografik 6zelliklere gore incelemektir. Calisma nicel
aragtirma yOntemi benimsenerek tasarlanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, Antalya turizm
merkezlerinden olan Kundu ve Belek bolgesinde faaliyet gosteren konaklama isletmelerinin
kat hizmetleri departmaninda c¢alisan 220 kadindan veri toplanmistir. Arastirmadaki
hipotezleri test edebilmek i¢in Goziitok vd. 2017°de gelistirmis olduklar1 ‘Toplumsal Cinsiyet
Esitligi’ olgegi demografik 6zelliklerle birlikte kullanilmistir. Veriler toplandiktan sonra
cesitli analizler yapilarak bulgulara yer verilmistir.

Kat hizmetleri departmaninda agirlikli olarak kadin ¢alismaktadir. Arastirma
esnasinda biiylik bir zincir otelde kat hizmetleri departmaninda ortalama %85 kadin, %15 ise
erkek oldugu tespit edilmistir. Kat hizmetleri departmani yapilan is kaynakli giindiiz
mesaisine uygundur. Aksam mesaisinde calisan kisiler agirlikli olarak erkektir ve erkek tercih
edilmektedir. Glindiiz mesaisi olusundan kaynakli diizenli bir is sayilmaktadir. Bu ¢alismada
da 220 katilimcidan 174’4 evlidir. Kadinlar duzenli bir is olarak gordigi icin kat
hizmetlerini tercih ederler yorumu yapilabilmektedir. Ayn1 zamanda kat hizmetlerinde
calisan kadinlar bu departmanda uzun dénem c¢aligmaktadirlar.

Toplumsal cinsiyet esitligi ¢alismalart incelendiginde, 6zellikle kadmnlarin toplumsal
cinsiyet algis1 erkeklere gore daha yiksektir ve konu hakkinda bilgiye sahiptirler
(Biiyiikakgiil, U. C vd.,2021). Avrupa’da iki biiyiik iilkede gergeklesen toplumsal cinsiyet
esitligi arastirmas1 1295 katilimer ile gergeklesmistir. Oldukcga biiyiik 6rneklem ile yapilmis
olanbu ¢aligmada kadinlarin erkeklerden daha yiiksek cinsiyet esitligi algis1 oldugu sonucuna
ulasilmistir (Garcia-Gonzéalez, Forcén ve Jimenez-Sanchez, 2019). Tirkiye gibi gelismekte
olan bir lke ile gelismis olan Avrupa Ulkelerinde yapilmigs olan benzer g¢alismalarda
katilimcilarin toplumsal cinsiyet algis1 farkli oranlarda olsa da istenen diizeyde degildir.

Bozca ve Akgiil (2022) yapmis olduklar1 Elit Kadin Sporcularin Toplumsal Cinsiyet
Esitligi Goriigleri ile Olumsuz Degerlendirilme Korkusu Diizeyleri Arasindaki iliskinin
Incelenmesi’ adli ¢alismada ayni &lgek kullanilmistir. Arastirma sonuglarina bakildiginda,
egitim diizeyi diisiik olan kadin sporcularin erkegi iistiin goren anlayisa ve kadini erkege
bagimli kilan anlayis diizeylerinde artis oldugu sonucuna ulagilmistir. Benzer bir sonug olarak
bu ¢alismada da ayn1 bulguya ulasilmistir. Ilkokul ve ortaokul diizeyinde mezun olan kadimn

katilimcilar Universite mezunlarina gore erkegi Ustin goren anlayisa sahiptirler.
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Arastirmada evli katilimcilarin bekar veya bosanmis katilimcilara gore erkegi {istiin
goren bir anlayisa sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. Bekar veya bosanmis katilimeilarin bir
erkek olmadan da ayaklar1 iistiinde durabilecegine inanan kisiler olduklar1 sdylenebilir ve
bekar veya bosanmis olan kisilerin erkegi iistiin géren anlayisa sahip olmadigi sdylenebilir.
Ilgili literattire bakildiginda diisiik maasl ve alt kademelerde egitim seviyesi diisiik kadinlar
caligmaktadir. Kat hizmetleri temizlik, dlzen gibi toplumca daha kadinsi olarak algilanan bir
is oldugu icin hem erkekler tarafindan tercih edilmemektedir hem de toplumsal bu algidan
kaynakli yoneticiler kat hizmetleri departmani icin kadinlar1 tercih etmektedirler. Egitim
seviyesi yiiksek olan kisiler genellikle iist yonetim kadrolarinda yer almaktadirlar. Arastirma
sonucuna gore, 220 katilimc1 kadindan 134’1 ilkokul ve ortaokul mezunudur. Egitim seviyesi
diisiik olan kat hizmetleri ¢alisan1 kadinlar tiniversite mezunu katilimcilara gore erkegi {istlin
goren bir anlayisa sahiptir.

Bu arastirma Antalya bolgesinde gergeklestirilmis olup konaklama isletmelerinin kat
hizmetleri departmaninda yalnizca kadinlara yonelik yapilmistir. Ayrica arastirmada nicel
yontem kullanilmistir. Bu sinirliliklara istinaden ¢esitli  Oneriler verilebilir. Gelecekte
yapilacak olan ¢alismalarda konunun derinlemesine incelenebilmesi agisindan nitel arastirma
deseni kullanilabilir. Ek olarak bu arastirmada konu demografik degiskenlere gore
incelenmigstir. Ancak diger calismalarda farkli degiskenler ile sonuclara ulasilabilir. Turizm
isletmelerinde alt kademelere yapilan calisma sayis1 yeteri kadar degildir o yiizden benzer bir

calisma farkli bir alt kademeye de yapilabilir.
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