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OZET

OGRETMENLERIN ETiK DUYARLIK VE iS DOYUM DUZEYLERIi
ARASINDAKI ILiSKI

ERYILMAZ, Ramazan

Yiiksek Lisans Tezi/ Egitim Bilimleri Anabilim Dali/ Egitim Y 6netimi, Teftisi,

Planlamas1 ve Ekonomisi Programi
Danigman: Dog. Dr. Siilleyman KARATAS
Mayis 2022, x + 109 sayfa

Bu aragtirmada Ogretmenlerin etik duyarlik ve is doyum diizeyleri arasindaki
iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada nicel aragtirma modellerinden biri
olan iligskisel tarama kullanilmistir. Arasgtirmanin evrenini Antalya ili Korkuteli
ilcesindeki Milli Egitim Bakanligima bagli okullarda c¢alisan Ogretmenler
olusturmustur. Arastirmanin Orneklemini ise 2020-2021 egitim Ogretim yilinda
Korkuteli ilgesinde gorev yapan 286 dgretmen olusturmaktadir. Veri toplama araci
olarak hazirlanan ankette demografik bilgilerle birlikte “Etik Duyarhik” ve “Is
Doyumu” olgekleri kullanilmistir. Toplanan veriler SPSS 22 programinda analiz
edilmistir. Arastirmada frekans, ortalama, standart sapma, t testi, Anova, Pearson
korelasyon testi ve Regresyon analizleri yapilmistir. Arastirma sonucunda
ogretmenlerin etik duyarliklari ile is doyum diizeyleri arasinda etik duyarlik 6l¢eginin
tim alt boyutlarinda pozitif yonlii anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.
“Duygularin okunmas1 ve ifade edilmesi” ve “Yorum ve goriisler gelistirmek™ alt
boyutlarinda orta diizeyde diger alt boyutlarda ise diisiik diizeyde iliski tespit
edilmistir. En yiiksek korelasyon ise “Duygularin okunmasi ve ifade edilmesi” alt
boyutunda gorlilmiistiir. Ayrica arastirmada yapilan regresyon analizine gore
ogretmenlerin etik duyarliklarimin “Duygularin okunmasi ve ifade edilmesi” ve
“Yorum ve goriisler gelistirmek™ alt boyutlarinda 6gretmenlerin is doyum diizeyleri

tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmenlik, Is Doyumu, Etik Duyarlik, Motivasyon



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS' ETHICAL SENSITIVITY
AND JOB SATISFACTION LEVELS

ERYILMAZ, Ramazan

Master Thesis/ Department of Educational Sciences/ Educational Administration,

Inspection, Planning and Economics Program
Advisor: Prof. Dr. Siileyman KARATAS
May 2022, x+ 109 pages

In this study, it was aimed to examine the relationship between teachers'
ethical sensitivity and job satisfaction levels. Relational survey, which is one of the
quantitative research models, was used in the research. The universe of the research
consists of teachers working in schools affiliated to the Ministry of National
Education in Korkuteli district of Antalya province. The sample of the research
consists of 286 teachers working in Korkuteli district in the 2020-2021 academic
year. In the questionnaire prepared as a data collection tool, "Ethical Sensitivity" and
"Job Satisfaction" scales were used together with demographic information. The
collected data were analyzed in the SPSS 22 program. In researcfrequency, mean,
standard deviation, t test, Anova, Pearson correlation test and regression analyzes
were performed. As a result of the research, teachers' ethical sensitivities and job
satisfaction. It has been determined that there is a positive and significant
relationship between the levels of ethical sensitivity in all sub-dimensions of the
scale. In the sub-dimensions of "Reading and expressing emotions™ and "Developing
comments and opinions”, a medium level relationship was found in the other sub-
dimensions, and a low level correlation was determined. The highest correlation was
seen in the sub-dimension of "Reading and expressing emotions”. In addition,
according to the regression analysis conducted in the research, teachers' ethics. The
sub-dimensions of "Reading and expressing emotions™ and "Developing comments

and opinions™ are effective on teachers' job satisfaction levels.

Keywords: Teacher, Job Satisfaction, Ethical Sensitivity, Motivation
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BOLUM 1

GIRIS

Bu boliimde aragtirmanin problem durumu, arastirmanin énemi, problem ciimlesi, alt

problemleri, varsayimlari, kapsam ve sinirliliklart sunulmustur.

1.1. Problem Durumu

“Hayattaki tek mucize gencgken iyi bir 6gretmene rastlamaktir.” (Uzuner, 2015,162).
Bu sozii, bu soziin degistirilmis hallerini ve bu s6ze benzer sozleri dgretmenler giinii
paylagimlarinda veya Ogretmenligin Onemini anlatan paylasimlarda ¢ok¢a gdrmek
miimkiindiir. Gergekten de bu ve buna benzer sézlerin benimsenip paylasiliyor olmasi bize
bir 6grencinin iyi bir 6gretmene sahip olmasinin, toplumda belli bir kesim tarafindan artik
mucize gibi algilandigini gosteriyor. Mucize gibi akil yoluyla agiklanamayan, doga iistii
olaylar i¢in kullanilan bir kelimeyle oOgretmenlik meslegi yan yana gelmemelidir.
Ogretmenlerle ilgili boyle bir alginin var olmasi da oldukca rahatsiz edici ve
diistindiirtictidiir. Oysaki 1yi bir 6gretmene sahip olmak Oyle rastlantisal bir mucize degil
her 6grenci igin degismez bir gercek olmalidir. Ayrica 6grencilerin iyi bir 6gretmene sahip
olmasint mucizelere birakmak, toplumda higbir kesim tarafindan kabul edilmemelidir.
Ciinkii egitim 6gretim faaliyetleri, toplumun gelecegini sekillendiren ve toplum igin kritik
oneme sahip olan faaliyetlerdir. Ogretmenler ise kritik éneme sahip bu faaliyetleri

yiriitmeyi kabul etmis ve bu isin egitimini almig profesyonellerdir.

Bu baglamda 6gretmenlik meslegini, bilimsel verilere dayali olarak ele almak ve
farkli degiskenlerle incelemek her 6grencinin iyi bir 6gretmene sahip olmasi yolunda
atilacak 6nemli adimlardandir. Yapilacak yeni arastirmalar, incelenecek yeni degiskenler
sayesinde meslegin tiim yonleriyle gelismesine katki sunulacaktir. Bu arastirmada

ogretmenlerin etik duyarlik ve is doyumlar: diizeyleri arasindaki iliski incelenmektedir.

Tiirkiye’de etikle ilgili ¢aligmalar giin gegtikce artmaktadir. Bu calismalarin daha ¢cok
meslek etigi baglaminda yapildigi gézlenmektedir. Ozelikle egitimde etikle ilgili caligmalar
son yillarda biiyiik artis gostermistir. 15 Nisan 2022 tarihinde Yiiksek Ogretim Tez

Merkezinden yapilan taramada, bashiginda “etik” sozciigii yer alan 1241 tez oldugu
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goriilmiistiir. Tezlerin konularina goére dagilmma bakildiginda “Egitim ve Ogretim”
konusunda 240 tez oldugu tespit edilmistir ve 1998-2008 yillar1 arasinda toplam 40 tez
bulunurken sadece 2019 yilinda ise 37 tez oldugu goriilmistiir. Etik degerlerin farkina
varmak, etik Kkiiltiirlin gelismesini saglamak, etik bilinci yiikseltmek, etik duyarligin
artmasma katkida bulunmak ve etik dis1 davraniglarin onlenmesi egitimde etikle ilgili

calismalarla gerceklesecektir.

2018 yilinda 6gretmenlik lisans programlarinin giincellenmesiyle, daha 6nce Egitim
Fakiiltelerinin bazi programlarinda se¢gmeli ders olarak yer alan “Egitimde Ahlak ve Etik”
zorunlu hale gelmistir (YOK, 2018). Bu giincellemeyle birlikte ogretmenlerin
yetistirilmesinde etik egitimine daha ¢ok 6nem verilmeye baslandig1 sdylenebilir. Son
yillarda egitim 6gretimde etige artan ilgi ve 6gretmenlik meslek etigi konusunda ¢aligmalar
ve diizenlemeler yapilmasi 6gretmenlerin etik ikilemlerde dogru karar vermesine yardimci

olabilecektir.

Etik duyarlik, bireyin bir eylemi yapmadan 6nce ya da yaparken iligkide bulundugu
kisi ve kisilere ne gibi etkileri olacagimi diisiinebilmesi, fark edebilmesi olarak ifade
edilebilir. Etik, duyarlik uzmanlik gerektiren ve diger insanlar1 ilgilendiren kararlarin
alindig1 meslekler i¢in onemlidir. Egitim-0gretim faaliyetleri dogrudan 6grenim goren
ogrenciyi ve dolayli olarak da toplumda yer alan diger bireyleri etkilemektedir.
Ogretmenler, egitim-dgretim faaliyetini yiiriiten uzmanlar olarak etik duyarlifa sahip
olmalidir. Insan iliskilerinin oldugu yerde etik iliski vardir ve etik iliskinin oldugu yerde de
etik karar vermenin incelenmesi gereklidir (Kuguradi, 2018). Ogretmenlerin egitim-gretim
faaliyetlerini yiiriitiirken karsilasacaklart etik ikilemlerde, etik karar vermeleri 6nemlidir.
Ogretmenler etik sorunlarin farkina varmali ve etik karar verip uygun davranislari
sergilemelidir. Ogretmen eger etik sorunu fark edemezse gdzden kagan bir etik sorun ortaya
cikabilir. Ogretmenlerin etik sorunlari fark edebilmesi ve etik karar vererek uygun
davramiglarda bulunmasi da etik duyarliklariyla ilgilidir (Ceyhan, 2018). Ogretmenlerin etik
duyarliklari, 6grencilerin karakterini ahlaki yonden gelistirmek i¢in 6nemlidir. Etik duyarlik
okuldaki ahlaki eylemler i¢in kapiy: aralamak gibidir. Ogretmenlerin etik duyarliklar: etik
sorunun fark edilmesini saglayarak etik karar verme siirecini baglatir. Etik yargilama
yapabilen, etik motivasyona sahip olan 6gretmenler de baglayan bu siireci etik eylemleriyle

sonuglandirabilir (Gholami, Kuusisto ve Tirri, 2015).

Aragtirmanin ikinci degiskeni is doyumu olarak belirlenmistir. Orgiitler toplumda belli

bir ihtiyaci karsilamak i¢in organize olmus sosyal yapilardir. Bireyler belirli amaglari
2



gerceklestirmek icin bir araya gelerek bu sosyal yapilari olustururlar. Ciinkii bireyler tek
baslarina gerceklestirmesi miimkiin olmayan bu amaglar1 diger bireylerle birlikte olusturduklar
bu sosyal yapilar aracilig1yla gerceklestirebilmektedirler (Ozdemir ve Cemaloglu, 2017). Ortak
amac¢ etrafinda toplanan bireylerin birlikte calismasi ortak amacin gergeklestirilmesini
kolaylastirmaktadir (Aydin, 2014). Bu baglamda bir orgiitii olusturan temel unsurlardan birini
birey olarak kabul edebiliriz. Orgiit ierisinde her bir birey is gdren ya da ¢alisan olarak
degerlendirilebilir. Bir calisan olarak birey, Orgiit icinde emegini ortaya koyarak orgiitiin
amaglarin1 gerceklestirmeye calismaktadir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2017). Orgiitsel amaclar
gerceklesirken diger taraftan Orgiitii olusturan bireylerin de ihtiyaclarinin ve beklentilerinin
karsilanmasi gerekmektedir (Piir¢ek,2015). Orgiitlerin gelismesi ve amagclarmni etkili bir sekilde
gerceklestirmesi Orgiitte yer alan bireylerin amag ve beklentilerinin 6rgiitiin amaglariyla uyum
i¢inde olmasiyla kolaylasir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2017). Is doyumu kavranu orgiitte yer alan
bireylerin ihtiyaglarinin ve beklentilerinin 6rgiit tarafindan ne kadar karsilandigi ile ilgilidir
(Sabanci, 1999). Is doyumu, orgiitte yer alan bireylerin maas, calisma sartlar1 ve terfi gibi isle
ilgili isteklerinin orgiit tarafindan karsilanma diizeyiyle olusan farka iliskin duygusal tepkiler
olarak tanimlanmaktadir (Balc1,1985). Is doyumu yiiksek bireyler isiyle ilgili olumlu, is
doyumu diisiik bireylerse isiyle ilgili olumsuz duygulara sahiptir (Ozdemir ve Cemaloglu,
2017). Bu baglamda bir orgiit olarak okulu ele alacak olursak 6gretmenlerin de i doyumunu,
ogretmenlerin okulla ilgili beklentileriyle okuldan elde ettiklerini degerlendirmesi sonucu
olusan duygu durumu olarak tanimlayabiliriz. Ogretmenlerin is doyumunun yiiksek diizeyde

olmasi, okulda olumlu iklim ve kiiltiir olusmasina katki saglayabilir.

Yoneticiler, 0Ogretmenlerin bireysel o6zelliklerini, ihtiyaglarini, amaclarmi ve
beklentilerini dikkate alarak bir calisma ortami saglayabilirse Ogretmenlerin is doyum
diizeylerini yiikseltebilir. Ogretmenlerin is doyumunun yiiksek diizeyde olmasi onlarin 6rgiitsel
baghliklarini arttirabilir (Inandi, Aggiin, ve Atik, 2010). Hughes (2006) 6gretmenlerin drgiitsel
bagliliklar1 ile okulun amaclara inanmalar1 ve kabullenmeleri arasinda bir iliski oldugunu
ortaya koymus ve bunlarin 6gretmenin i doyumunu ve performansini olumlu yonde

etkiledigini belirtmistir.



1.2. Arastirmanin Amaci ve Problemleri

Bu aragtirmanin genel amaci, dgretmenlerin etik duyarlik ve is doyumu diizeyleri
arasinda anlamli bir iliski olup olmadig1 belirlemektir. Bu genel amag¢ dogrultusunda asagidaki

sorulara cevap aranmistir.

1.3. Alt Problemler

1. Ogretmenlerin etik duyarliklar1 ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin etik duyarlik diizeyleri segilmis bazi degiskenlere gore (cinsiyet,
kidem, 6gretim kademesi, gorev ve etik egitim durumu) farklilik géstermekte midir?

3. Ogretmenlerin is doyumlar1 ne diizeydedir?

4.  Ogretmenlerin is doyum diizeyleri se¢ilmis baz1 degiskenlere gore (cinsiyet, kidem,
ogretim kademesi, gorev ve etik egitim durumu) farklilik gostermekte midir?

5. Ogretmenlerin etik duyarliklari ile is doyumu diizeyleri arasinda bir iliski var midir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’de etik duyarhilikla ilgili ¢alismalar ¢ogunlukla tip alaninda yapilmistir.
Yiiksek Ogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezinden yapilan taramada 30.04.2020 itibariyle
“Etik Duyarlilik” ile ilgili tip alaninda 16, egitim alaninda ise 2 teze ulagilmistir. Egitim
alanindaki tezlerden birinde Ozyildirim (2018) 6gretmen adaylarinin simif etik duyarliklar:
ile 6zyeterlik inanglar1 arasinda anlamli diizeyde olumlu bir iliski saptamis, diger tezde ise
Ceyhan (2018) fen bilimleri 6gretmenlerinin ¢evre ve teknoloji konularina yonelik etik
duyarhliklarinin sinif 6gretmenlerinden daha az oldugunu tespit etmistir. Etik duyarlilikla
ilgili literatiir taramasinda egitim alaninda bu tezlerden bagka sadece bir makaleye
rastlanmistir. O makalede ise Demirbolat ve Aslan’in (2014) ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin
etik duyarliliklarini inceledikleri arastirmada 6gretmenlerin etik duyarlilik diizeyleri yiiksek
bulunmustur. Bu calismalar disinda egitim alaninda etik duyarliklarla ilgili ya da

ogretmenlerin etik duyarliklar ile ilgili Tiirkiye’de yapilmis ¢aligma bulunmamaktadir.

Egitim kurumlarinda 6gretmenlerin etik dis1 davraniglarinin varligi, egitimde hedeflenen
amaglara ulasilmasini giiglestirir. Ogretmenlerin etik dis1 davranislari, dgrencilerin ahlaki
gelisimlerini de olumsuz yonde etkileyebilir. Bir toplum i¢in en 6nemli 6devlerden biri olan

egitimi okullarda yiirlitmekte olan 6gretmenlerin etik dis1 davranislarinin 6nlenmesi ve



okullarda etik kiiltiiriin yerlesmesi i¢in O&gretmenlerin etik duyarliliga sahip olmasi
onemlidir. Ogretmenlerin okuldan beklentilerinin ne kadar karsilandig1 6gretmenlerin is
doyumuyla ilgilidir (Sabanc1,1999). Is doyumu yiiksek olan bireyler isiyle ilgili olumlu
duygulara sahip olmaktadir (Robbins ve Judge, 2019). Bu baglamda egitim alaninda etik
karar vermenin en Onemli asamalarindan biri olan etik duyarlilikla ilgili ¢aligmalarin
arttirtlmasinin ve etik duyarligin farkli degiskenlerle iliskisinin incelenmesi 6gretmenlik

meslek etigine katki yapmasi bakimindan énemlidir

1.5. Varsayimlar
Arastirmaya katilan Ogretmenlerin anket sorularmma samimiyetle cevap verdigi

varsayilmaktadir.

1.6. Kapsam ve Simirhliklar

Arastirmanin evreni 2020-2021 Egitim-Ogretim yi1linda Antalya’nin Korkuteli ilgesinde
Milli egitim bakanligina bagh okullarda gérev yapan 6gretmenlerin goriisleriyle sinirhdir.
Ayrica arastirma d6gretmenlerin etik duyarliklarinin 6lgiilmesinde etik duyarlik 6lgeginden elde
edilen verilerle ve i3 doyum diizeylerinin 6l¢iilmesinde de is doyum Ol¢eginden elde edilen

verilerle sinirlidir.



BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR
2. 1. Is Doyumu

Bireyler, giinlik yasamlarinda zamanlarmin o6nemli bir kismimi {iyesi olduklar
orgiitlerin faaliyetlerini slirdiirmek i¢in harcamaktadirlar. Bireyler bu orgiitsel faaliyetlerin
yiriitiilmesi i¢in gecen silirede tiim yasantilartyla ilgili bazi degerlendirmeler de yaparlar.
Bireyler karsilastiklar1 her durumu ayr1 ayr1 ya da orgilitte yaptiklart isleri genel olarak
degerlendirirler (Balci, 1983). Bireylerin yaptiklar1 bu degerlendirmeler sonucunda islerine
kars1 gelistirdikleri olumlu tutuma is doyumu denilebilir (Balc1, 2004). Is doyumu, orgiitsel
davranis alaninin en nemli tutumlarindan biridir. Orgiitsel davranis alaninda drgiitsel baglilik,

isi benimseme ve is doyumu gibi tutumlar bir¢ok arastirmaya konu olmustur (Ozdemir ve

Cemaloglu, 2017).

Is doyumu, ise karsi gelistirilen tutumlardan biri olarak diisiiniildiigiinde tutum
kavramina bir goz atmakta fayda vardir. Bireyler yasantilart yoluyla bazi psikolojik objelerden
etkilenir ve etkilendikleri bu psikolojik objeler zaman i¢inde bireyler i¢cin anlam kazanir.
Bireyler i¢in anlam kazanan bu objeler bir kisi, bir topluluk, bir nesne, bir is veya bir olay
olabilir. Bireylerin bu psikolojik objeler hakkindaki degerlendirmelerine ise tutum denilebilir.
Tutumlart dogrudan gézlemlemek pek miimkiin olmaz fakat bireyin davraniglart dikkatlice
incelendiginde ve bu davranislarina neden olan unsurlar diistiniildiigiinde tutumlar i¢in bir fikir

edinmek miimkiindiir (Ergeneli, 2017:216).

Tutumlarin birbirine yakin iliskiye sahip biligsel, duygusal ve davranigsal unsurlari
vardir. Bireyler, kendileri igin psikolojik anlamlara sahip objeler hakkinda fikir ve inanglara
sahiptir. Bu fikir ve inanglar tutumun biligsel unsurunu olustururken duygusal unsurlarin da
ortaya ¢ikmasina neden olur. Duygusal unsur tutumun duygular ve hislerle ilgili olan kismini
Olusturur. Davranigsal unsur ise psikolojik anlamlara sahip objelere kars1 bir davranma niyeti,
egilimidir (Robbins ve Judge, 2019). Bir ¢alisanin is yerinde agir ¢calisma sartlarinin oldugunu
diistinmesi tutumun biligsel unsuruna, bu kosullarin onu yorgun hissettirmesi ve sagligtyla ilgili
kaygilandirmasi ise duygusal unsuruna 6rnek verilebilir. Calisanin is yerindeki bu agir ¢aligma
sartlarina bagli olarak isteki veriminin diismesi, isteki kosullar1 degistirmeye ¢alismasi veya

baska isler aramasi da tutumun davranigsal unsurunun bir 6rnegidir.



Is doyumu, ise ve orgiite kars1 gelistirilen bir tiir tepki ve tutumdur. Is doyumu,
bireylerin orgiite iiye olmaya karsi olumlu duygusal egilimidir (Ozday1, 1990). Bireyler bir
orgiit icinde yaptiklari isle ilgili baz1 beklentilere sahiptirler. Isteki roller, isin niteligi, calisma
kosullar, gorevde ylikselme olanagi ve licret gibi orgiitsel degiskenlerle ilgili olabilecek bu
beklentiler orgiitte yer alan bireyler arasinda farklilik gosterebilir. Bireylerin beklentilerinin
birbirinden farkli olmasi onlarin farkli degiskenlerle is doyumuna ulasmalar1 demektir. Is
doyumu bu bakimdan bireysel bir tutumdur (Bil, 2018). Bir 6gretmen aldig1 ticreti yetersiz
bulmasina ragmen derslerinin verimli gegmesiyle is doyumuna ulasabilirken baska bir
Ogretmen okuldaki ¢aligma ortamindan rahatsiz oldugu i¢in dersleri verimli gegmesine ragmen
is doyumuna ulagamayabilir. Bu baglamda orgiitte yer alan bireylerin iyi taninmasi ve orgiitten

ne beklediklerinin bilinmesi onlarin is doyumuna ulagmalari igin gereklidir.

Is doyumu, bireyin is yasamin biitiiniiyle degerlendirmesiyle bireyde olusan olumlu
duygusal durumdur. Is doyumu orgiitiin iyi yonetildigine dair belirgin isaretlerden biri olarak
kabul edilir. Bu yiizden yoneticiler, ¢alisanlarinin is doyum diizeylerinin yiiksek olmasini
isterler. Bireyin isinden ve Orgiitiinden beklentilerinin ne derece karsilandigi bireyin is doyum

diizeyiyle ilgilidir (Mahmutoglu, 2007).

Bireylerin iiyesi olduklar1 orgiitten, yaptiklari isten, etkilesimde bulunduklari is
cevresinden ne kadar memnun oldugu is doyumuyla ilgilidir. Bireylerin isindeki duygusal
deneyimleri ya da algiladiklari is 6zelliklerinin birbirinden farkli olmasi is doyumunu bireysel
bir tutum haline getirmektedir. Bu nedenle ayn1 orgiitte ayn1 sartlarda bulunan bireylerin is

doyum diizeyleri birbirinden farkli olabilir.

Yoéneticiler igin is doyumu gézlemlenmesi gereken énemli bir tutumdur. Is doyumunu
anlamak i¢in i doyumsuzluguna verilen tepkilere de bakmak gerekebilir. EVLN modeline gore
is doyumuna ulasamayan bireylerin iy doyumsuzluguna verdikleri dort farkli tepki vardir
(McShane ve Von Glinov, 2016). Bunlardan ilki isten ayrilmadir (Exit). Orgiit icerisindeki
bireyler uzun siire is doyumuna ulagamazsa isten ayrilma onlar i¢in bir se¢enek haline gelir ve
baska is aramaya baslarlar. Ikincisi problemi dile getirmedir (Voice). Baz1 bireyler orgiit
icerisinde iy doyumuna ulagsmasini engelleyen durumlari dile getirerek ¢dzmeye calisabilir. Bu
durumda yoneticilerden sorunu ortadan kaldirmaya yonelik baz1 degisiklikler yapmasi beklenir.
Ucgiinciisii sadakattir (Loyalty). Is doyumuna ulasamayan bazi bireyler sabirla doyuma
ulagsmasin1 engelleyen unsurlarin ortadan kalkmasini bekler. Sonuncusu da problemi

gormezden gelmedir. Bazi bireyler ise i doyumuna ulagmasini engelleyen unsurlari artik



dikkate almaktan vazgecip ise ge¢ gelmek, iste daha az caba gostermek gibi negatif etkilere

sahip pasif eylemler yapar.

Orgiitler, is doyumu yiiksek bireylerle ama¢ ve hedeflerine daha kolay ulasacaktir.
Orgiit faaliyetlerini yiiriiten bireylerin, orgiit icindeki deneyimleri sonucunda gelistirdikleri
olumlu ya da olumsuz tutumlar onlarin érgiitsel davranislarini da etkiler (Ozday1, 1990). Bazi
calisanlarin isten memnun olmamalar1 Orgiitiin caligmalarint olumsuz yonde etkileyebilir
(Soytik, 2007). Bu baglamda yoneticiler, ¢alisanlarinin is doyum diizeylerini diizenli olarak
takip etmelidir. Calisanlarin kendi algi, inang ve degerlerine bagl olarak gelistirdikleri bu tutum
zaman iginde degisebilir. Is doyumuna ulasan calisanlarin is doyumuna neden olan faktorler
dikkatlice incelenmeli ve is doyumuna ulagamayan caligsanlarin is doyumuna ulasmalari igin
gereken sartlar saglanmalidir. Yoneticiler, is doyumunun hangi oOrgiitsel davranisla ilgili
oldugunu bilmeleri sayesinde orgiitsel kosullart iyilestirmeleri i¢in avantajli durumda olurlar

(Giinbay1,2000).

Orgiitiin var olabilmesi i¢in ortak bir amag ve bu amac1 gerceklestirmeye istekli bireyler
gereklidir (Aydin, 2018:2). Orgiitlerin varliklarini devam ettirebilmeleri ortak amacin
gerceklestirilmesine baglhdir. Ortak amacin ne diizeyde gerceklestigi de orgiitsel etkililigin bir
gostergesidir. Ortak amaci gerceklestirmeye istekli yeter sayida bireyin orgiitte var olmast ise
orgiitsel yeterliligin gostergesidir. Orgiitlerin etkili ve verimli olmalari, érgiit igerisinde yer
alan bireylerin ortak amag i¢in istekli olmalarina, bireylerin istekli olmalar1 da ortak amag i¢in
ortaya koyduklart emegin karsihiginda elde ettikleri doyuma baglidir. Orgiitsel amaglarin
istenilen dilizeyde ger¢eklesmesi, o amacglar1 gerceklestirmeye istekli bireylerin cabalar
olmadan miimkiin degildir. Bireyler, orgiit i¢erisinde yaptiklari is sayesinde kendi ihtiyag¢larinin
karsilandigini algilar ve ortaya koydugu emeginin karsiliginda doyuma ulagirsa ortak amag i¢in
katki saglamaya devam eder. Bu baglamda 6rgiit yoneticileri, orgiit igerisindeki bireylerin ortak
amacin gergeklesmesi icin istekli olmalarmi saglamali ve istekli olan bireylerin de ortaya
koydugu emegin karsiliginda doyuma ulasip ulasmadigimi diizenli olarak takip edip gerekli
onlemleri almalidir (Aydin, 2018:4).

Okullar, egitim dgretim faaliyetlerinin belli bir plan ve programa gore gerceklestirildigi
orgiitlerdir (Basaran ve Cinkir, 2013:133). “Orgiit olarak okulun en énemli dzelligi iizerinde

calistig1 hammaddenin toplumdan gelen ve topluma giden insan olusudur.”

Okullar bu 6zelligiyle 6nce yakin c¢evreyi sonra da toplumu etkileyebilme 6zelligine
sahiptir. Bireylerin herhangi bir orgiite girmesinde beklentilerinin ve ihtiyaglarinin etkisi vardir.

Okul orgiitiinde egitim 6gretim faaliyetini yiiriiten bireyler olarak 6gretmenler de okul orgiitiine
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baz1 beklentiler ve ihtiyaglarla gelmislerdir. Ogretmenlerin beklentilerinin gerceklesmemesi ve
ihtiyaclarmin  karsilanmamas1 onlarin  performanslarint  olumsuz yonde etkileyebilir
(Bursalioglu, 2019:25). Bir orgiitii verimli kabul edebilmek icin ortak amaclarin gerceklesmesi
gereklidir. Orgiitii olusturan bireylerin doyuma ulagmast ise beklentilerinin gergeklesmesi ve
ihtiyaclarmin karsilanmasina baghdir. is verimi ve isten elde edilen bireysel doyum arasindaki

iligkiyi tabloda gosterebiliriz (Bursalioglu, 2019: 26).

Tablo 2.1: Is Verimi ve Isten elde edilen bireysel doyum

Is verimi diisiik Is verimi yiiksek

Yuksek duzeyde DireySel 231 (e R ilil o diin Verimli Orgiit:

doyum
Kayirma, ¢ikar

diiskiinltigii, siniflama, . _
Isbirligi, hosgori, kendine

gruba uyma ' )
ise verme, esneklik, karara
katilim
Diisiik diizeyde bireysel — [AYSstitivAv s iH Ise doniik orgiit

doyum

Engelleme, sosyal ayrilik,  Kesin iletisim, amag
direnme, ¢oziilme odaklilik, yiiksekten
bakma

2.1.2 is Doyumu ve Motivasyon

Is doyumu, arastirmacilar tarafindan farkli sekillerde tanmimlanirken genellikle
motivasyon kavramiyla da sikca iliskilendirilir (Ozday1,1990:40). Is doyumu ve motivasyon
birbirinden farkli fakat birbirleriyle etkilesim i¢inde olan kavramlardir. Motivasyona sahip
bireyler orglitsel amaglar icin daha ¢aba harcar ve yaptiklar isin sonunda daha ¢ok olumlu
duygulara sahip olurlar. Is doyumuna sahip bireyler ise yeni orgiitsel amaglar igin motive
olmaya daha hazirdir (Akkan, 2008). Orgiit i¢indeki bireylerin davramislarin1 anlamak igin

onlarin ihtiyaglarini, beklentilerini ve motivasyonlarini incelemek gereklidir (Hoy ve Miskel,
9



2015:127). Yoneticiler, calisanlarinin ihtiyaglarinin ve beklentilerinin 0Orgiit tarafindan
karsilanmasini saglayarak onlarin Orglitsel amaclar icin yliksek diizeyde motive olmasina
yardim edebilir. Orgiitsel amaglar i¢in motive olmus bireylerin yaptiklari isten hosnut olmasi
ve is doyumuna ulasmasi kolaylasir (Savas, 2014:57). Bireylerin islerinden genel olarak
mutluluk duymast ve islerinden beklentilerinin iyi diizeyde karsilanmasi onlarin is
doyumlariyla ilgilidir. Bireyleri nelerin doyuma ulastirdig: tizerine diistinmek de motivasyon
kuramlartyla incelenmektedir. Bu baglamda orgiitlerde bireylerin is doyumlarini, onlarin

motivasyonlariyla beraber degerlendirmekte fayda vardir.

Motivasyon, harekete gecirme anlami tasiyan Latince “movere” sozciigiinden
gelmektedir. Motivasyon bir davranisin baslamasina neden olan, davranisi yonlendiren ve
davranigin devam etmesini saglayan psikolojik bir olgudur (Ergeneli, 2017: 194). Motivasyon
ayni zamanda davranis i¢in gerekli enerji ve davranisa yon veren giicler olarak da tanimlanabilir
(Bursalioglu, 2019:140). Orgiitlerde bireylerin motivasyona sahip olmas: drgiitsel amaglarin
gerceklesmesini kolaylastirir. Bireyleri motive etmek, onlarin 6rgiitsel amaclar i¢in istekli hale
gelmesini saglamakla baslar. Bireyler, istekli hale gelirlerse harekete gecip calismaya baslarlar.
Fakat bireylerin sadece istekli hale gelip harckete gegmesi yetmez ayni zamanda bireylerde

amaca yonelik davraniglarin devamliligini saglamak da 6nemlidir (Ergeneli, 2017: 194).

Motivasyon, bireylerin bir amaci gergeklestirmeye yoOnelik gayreti ve onlarin amag
dogrultusunda harekete gecmelerini saglayan bir egilimdir. Orgiitlerde bireylerin
motivasyonlar1 orgiitsel amaglarin gerceklesmesi i¢in biiyiilk 6nem tasir. Bireylerin orgiitsel
amaclar i¢in ne diizeyde cabaladigi, cabalarinin orgiitsel hedeflere uygun olup olmadigi ve
bunlara ek olarak gdsterilen ¢abanin kararlilikla siirdiiriilmesi de bireylerin motivasyonlartyla

ilgilidir.

Demir’e (2019) gore motivasyonun davranisin yonii, ¢abanin diizeyi ve siirekliligi
olmak {izere ii¢ temel elemam vardir. Orgiit icindeki bireylerin, rgiitsel rollerini yerine
getirirken sergileyebilecekleri bir¢ok farkli davramig vardir. Davranisin yonii, davranisin
orgiitsel amaca uygun olup olmamasini ifade eder. Orgiitsel rolleri yerine getiren bireylerden
farklt davraniglar arasindan orgiitsel amaca uygun olanlar1 sergilemesi beklenmektedir.
Davraniglarin orgiitsel amaglara uygun olmamasi da bireylerin motivasyona sahip olmadiginin
gostergelerinden biridir.  Orgiitsel amaglar icin ortaya konulan ¢abanin diizeyi, orgiitsel
amaclan gerceklestirmek i¢in yeterli seviyede olmalidir. Bireylerin amaca uygun davraniglari
sergilerken yeterli ¢abay1 gostermiyor olmalari, onlarin orgiitsel amaclar i¢in motivasyona

sahip olmadigmi gosterir. Orgiitsel amaglar igin yeterli ¢abanin gosterilmemesi orgiitlerde
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istenmeyen durumlardandir ve Orgiitsel amagclara ulasilmasini engeller. Amaca uygun
davraniglar1 sergilemek icin yeterli cabay1 gosteren bireylerin son olarak kararli olmalar1 da
gereklidir. Degisen Orgiit sartlarinda karsilasacaklari engellerde yeterli cabay1r gostermeyi

birakan veya uygun davraniglari sergilemeyen bireylerin tekrardan motive edilmesi gereklidir.

Yoneticiler, orgiitte yer alan bireyleri orgiitsel amaclar i¢in istekli hale getirmelidir.
Bireylerin orglitsel amaglar icin ¢aba goOstermeleri ve bu ¢abalarini = siirdiirmeleri
motivasyonlarina baglidir. Bireylerin orgiitsel amaclart gerceklestirme g¢abasi i¢cinde olmasi
orgiitlin etkili olabilmesinde 6nemli rol oynar. Bu baglamda yoneticiye diisen gorev orgiitte yer

alan bireylerin motivasyonlarini saglamaktir (Demir, 2019:295).

Bireyler yaptiklar1 islerden memnun olduklarinda daha verimli ¢alisirlar ve bireylerin
orgiitlerde verimli ¢alismalar1 i¢in motivasyona ihtiyaglar1 vardir. Yoneticilerin ¢alisanlarinin
orgiitsel amaglar dogrultusunda motive olmalarini saglarken motivasyon kuramlarindan
faydalanmalari islerini kolaylastirir. Yoneticiler ¢alisanlarini neyin motive edecegini bilmeli ve
calisanlarint motive edecek kosullart saglamalidir. Yoneticiler bunu basardiklar1 zaman bireyler
orgiitsel amaclar1 gerceklestirirken kendi beklentilerinin de karsilandigini hissederek ¢aligirlar.
Bireylerin oOrgiitlerde yaptiklar isler sonucunda kendi istek ve ihtiyaglarinin karsilandigin
hissetmesi onlarin i gdrme arzusunu da arttiracaktir. Bireylerin orgiitsel amaclar1 benimsemesi
ve bu amaglar i¢in gayret gostermesi de kendi istek ve ihtiyaclarinin karsilanmasina baglidir

(Eren, 2013).

Motivasyon, bireyler i¢inde ve arasinda ve ayni birey i¢in durumlar arasinda degisir.
Motivasyon dogrudan gozlemlenemez ve kisi ve durum onciillerinden ve sonuglarindan
c¢ikarilmalidir. Motivasyon, bireysel ve ¢cevresel 6zelliklerin birlesimiyle belirlenir ve bu giigleri
birbirine baglayan ve biitiinlestiren bir dizi psikolojik siireci temsil eder. Motivasyon, gerek
calisma ortaminda gerekse bu ortamin disinda bireye igsel oldugu kadar bireye digsal gii¢lerin
bir islevi olarak degisime tabidir. Motivasyonel siirecin birincil 6zelligi, niyetler arasindaki
eslesme ve kaynaklarin belirli eylemlere tahsis edilmesidir. Niyetler ve eylemler, bireyde veya
cevrede degisimin bir fonksiyonu olarak hizla degisebilir ve kapsam, zaman olcegi ve
karmasiklik acgisindan farklilik gosterebilir. Kaynaklarin farkli eylemlere tahsisi olarak
motivasyon, 6zdenetim veya uygulama siirecleri kavramini igerir. Kaynaklarin eylemlere tahsis
edilmesi, davranis iizerindeki kisisel kontroliin birincil yollarim1 temsil eder. Bu nedenle,

davranis1 degistirmek i¢in motivasyonu degistirmelisiniz.
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Bireyler orgiit icerisindeki rolleri yerine getirirken oncelikle ihtiya¢ ve diirtiilerinin
etkisindedir. Motivasyon da bireyleri kendi ihtiyag ve diirtiileri dogrultusunda harekete geciren
igsel bir giictlir. (Giinbay1, 2000:15). Okul orgiitii igerisinde yer alan 6gretmenleri ve onlarin
okul Orgiitii i¢indeki davramislarini anlamak igin Ogretmenlerin inanglarii, hedeflerini,
ihtiyaglarin1 ve motivasyonlarini incelemek 6nemli ve gereklidir (Hoy ve Miskel, 2015:127).
Ogretmenler okullara kisilikleriyle beraber gelirler ve okul igindeki gérevleri de kendi
kisiliklerine uygun sekilde yerine getirirler (Cetinkanat, 1988:8). Okullarda ayni rolleri yerine
getiren O0gretmenlerin birbirinden farkli davraniglar sergileme nedenlerinden biri de onlarin
kisiliklerinin birbirinden farkli olmasidir. Bu yiizden farkli kisiliklere sahip 6gretmenler ayni
zamanda ihtiyaglar1 ve motivasyonlariyla da birbirinden farklilasmaktadir (Hoy ve Miskel,
2015:127). Okul yoneticilerine diisen gorev O6gretmenleri iyi tanimak ve onlarin orgiitsel
davraniglarini analiz edebilmektir. Yoneticiler, 6gretmenlerin inang, hedef ve ihtiyaclarinin
birbirinden farkli oldugunu bilmeli ve onlar1 motive edebilmek ic¢in bu farkliliklart

degerlendirmelidir.

2.1.3 is Doyumunu Aciklamaya Yénelik Motivasyon Kuramlari

Motivasyon kuramlari, bireysel ihtiyaclar iizerinde duran icerik kuramlar1 ve
davraniglarin altinda yatan psikolojik siire¢leri inceleyen siire¢ kuramlari olmak tizere iki grupta

incelenebilir.

2.1.3.1 igerik Kuramlan

2.1.3.1.1. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami

Maslow (1943) insan ihtiyaglarimi inceledigi kuraminda hiyerarsik bir diizenden
bahsetmektedir. Insan ihtiyaclar1 bu hiyerarsik diizen icinde bes grupta toplanmis ve dnemlerine
gore siralanmistir. Bunlar; fizyolojik ihtiyaglar, giivenlik ihtiyaci, ait olma ve sevgi ihtiyaci,

sayginlik ihtiyac1 ve kendini gerceklestirme ihtiyacidir.
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Kendini
Gergeklestirme
Ihtiyaci

/ Sayginlik Thtiyaci

Ait olma ve Sevgi Thtiyaci

Giivenlik Thtiyaci \
/ Fizyolojik Thtiyaglar \

Sekil 2.1. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi (Hoy ve Miskel, 2015)

Fizyolojik ihtiyaglar: Yeme, i¢cme, nefes alma, uyku, dinlenme, seks ve barinma gibi
insanin hayatta kalmasi i¢in gerekli olan temel ihtiyaglardir. Bu temel ihtiyaclar hiyerarsinin
baslangicinda yer almaktadir. Bu temel ihtiyaglarin eksikligi hissedildiginde bireyler iist diizey
ihtiyaclara yonelmezler (Savas, 2014).

Giivenlik ihtiyact: Iyi kosullar altinda ¢alismak, is garantisi, saglik giivencesi ve emeklilik
ihtiyaclart bu diizeyde degerlendirilebilir (Ozday1, 1990). Insanlar giivende ve emniyette
olduklarini hissetmek isterler. Belirli bir yapiya, bir diizene bagli olmak, insanlar1 belirsizlikten

koruyarak onlarin giivende hissetmelerine yardimci olur (Unal ve Giilmez, 2017).

Ait olma ve sevgi ihtiyaci: Insanin arkadaslik etmek, bir grupta yer almak, baska insanlar
tarafindan kabul edilmek ve sevilmek gibi sosyal ihtiyaglari bu diizeydedir. Bu ihtiyaglar
insanlarin fizyolojik ihtiyaglari ve giivenlik ihtiyaci yeterince kargilandig1 zaman ortaya cikarlar

(Ergeneli, 2017).

Sayginlik ihtiyaci: Hiyerarside kendinden once yer alan ihtiyaglarin yeterli diizeyde
karsilanmasiyla ortaya ¢ikan sayginlik ihtiyaci insanin sosyal bir varlik olmasiyla da iligkilidir.
Kisinin kendine saygi duymasi ve baskalarindan saygi gormesi ile ilgili ihtiyaglar bu diizeyde
yer almaktadir. Gliglii olma, basarili olma, kendine giivenme ve 6zgiir olma gibi ihtiyaclar

kisinin kendine saygisiyla ilgili ihtiyaglaridir. Bagkalarindan saygi gérmeyle ilgili ihtiyaglar ise
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statli elde etme, taninma, takdir edilme ve prestij elde etme gibi ihtiyag¢lardir (Giinbay1, 2000;
Savas, 2014).

Kendini Gergeklestirme Ihtiyaci: Alt diizeydeki ihtiyaclarin yeterince karsilanmasiyla
ortaya ¢ikan ve hiyerarsinin en list basamaginda yer alan kendini gerceklestirme ihtiyaci, kisinin
potansiyelini kesfedip yeteneklerini en {ist diizeyde kullanmaya calisarak kendini miimkiin
olabilecek en iyi sekilde ifade etme ihtiyacidir (Giinbay1, 2000). Kisinin yaratict olabilmesi,
stirekli kendini gelistirme istegi icinde olmasi1 ve kendi kendine yetebilmesi bu diizeydeki
ihtiyaclardandir. Kisi bu diizeyde olmak istedigi sey olma ve hayatta yapmak istediklerini
yapma yolundadir (Hoy ve Miskel, 2015).

Bu kurama gore davranislar ihtiyaclar1 karsilamaya yoneliktir ve ihtiyaglarin bir 6nem
sirast mevcuttur. Bir ihtiya¢ ortaya ciktiginda bireyler o ihtiyact karsilamaya yonelik
davraniglarda bulunurlar. O ihtiyag¢ yeterli diizeyde karsilanana kadar bireylerin davraniglar
iizerinde etkili olmaya devam eder. Ihtiyacin yeterli diizeyde karsilanmasiyla da baska
ihtiyaglar ortaya ¢ikar (Akbulut, 2015). Alt diizeydeki ihtiyaglardan iist diizey ihtiyaclara dogru
belli bir sira diizeni vardir. Ihtiyaglarin tamamen tatmin edilmesi miimkiin olmadigindan
bireyler, ihtiyaclarini yeterince karsilayabildiklerinde iist diizey ihtiyaglar i¢in motive olurlar.
Fakat alt diizey ihtiyaglar zaman iginde tekrar ortaya ¢ikabilmektedir. Bu durumda bireylerden
iist diizey ihtiyaglar i¢in motive olmasini beklemek yerine dnce tekrar ortaya cikan alt diizey

ithtiyaclarimi kargilamak daha dogru olur.

Orgiit igerisindeki bireylerin farkli ihtiyaglari olabilecegini diisiiniirsek onlar1 drgiitsel
amagclar i¢in motive etmenin yollar1 da birbirinden farkli olmalidir. Yoneticilerin bu durumun
farkinda olmasi1 ve dogrudan c¢alisanlarinin ihtiyaglarini tatmin etmeye yonelik faaliyetlerde
bulunmasi ¢alisanlarm is doyumlart igin &nemlidir. Orgiit igerisindeki bireylerin hangi
diizeydeki ihtiyaglara sahip oldugunu bilmek ve onlara ihtiyaglarini karsilayacak seylerin orgiit
tarafindan sunulmasini saglamak orgiit yoneticisinin gorevlerinden biri olmalidir (Savas, 2012).
Maslow’a gore insanlarin c¢ogu ilk ii¢ seviyedeki ihtiyaglarin1 diizenli olarak tatmin
edebilmektedir. ilk ii¢ seviyedeki ihtiyaglarin1 diizenli olarak tatmin edebilen insanlar igin bu
ihtiyaclarm motive edici etkisi giderek azalmaktadir. Ust seviyedeki ihtiyaglarin tatmin
edilmesi nadiren gerceklestiginden bu ihtiyaglar daha uzun siire insan1 motive eder (Hoy ve

Miskel, 2015).
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2.1.3.1.2. Herzberg’in Cift Faktor Kuram

Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuramindan sonra is doyumunu agiklamaya calisan
en 6nemli kuramlardan biri olarak kabul edilen bu kuram Herzberg, Mausner ve Snyderman
(1959) tarafindan gelistirilmistir. Calisanlarin islerinden ne istediklerini bulmak i¢in onlarin
islerinde iyi ya da kotii hissettikleri durumlar detayli olarak incelenmistir. Bu incelemeler
sonunda bazi faktorlerin yoklugunun calisanlari olumsuz etkiledigi belirlenirken ayni
faktorlerin varliginin motivasyona ve is doyumuna ciddi bir katkisinin olmadigr goriilmiistiir.
Diger taraftan baz1 faktorlerin motivasyona ve is doyumuna olumlu katki yaptig1 goriiliirken
ayni faktorlerin yoklugunun is doyumsuzluguna neden olmadigr goriilmiistiir (Robbins ve
Judge, 2019). Kurama gore is doyumunu etkileyen faktorler “motivasyon faktorleri” olarak is
tatminsizligine neden olan faktorler ise ‘“hijyen(koruma) faktorleri” olarak iki gruba

ayrilmaktadir.

Tablo 2.2 Hijyen (Koruma) ve Motivasyon Faktorleri (Robbins ve Judge,2019)

Hijyen (Koruma) Motivasyon

Faktorleri Faktorleri
Is doyumsuzluguna | Ucret Basar1 Is doyumuna katkida
neden olur. bulunur

Denetleme Taninma

Orgiit politikasi Isin degeri

Yonetim Sorumluluk

Calisma kosullar1
Statii

Giivenlik

Ozel yasam
Amirlerle iliskiler

Is arkadaslariyla
iliskiler

Terfi olanaklar1

Gelisim olanaklari
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Hijyen (koruma) faktdrleri iicret, denetleme, orgiit politikasi, yonetim, ¢aligma kosullari, statii,
giivenlik, 0zel yasam, amirlerle iliskiler ve is arkadaslariyla iligkiler gibi faktorlerdir. Hijyen
faktorleri isle ilgili asgari faktorlerdir (Levent, 2014). Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisine gore
de alt diizeydeki ihtiyaclarla biiyiik benzerligi olan bu faktorlerin varliginin, is doyumuna kayda
deger bir katki yaptig1 gériilmezken yoklugunun ¢alisanlara kotii hissettirdigi ve ¢alisanlarin is

doyumsuzluguna neden oldugu goriilmiistiir.

Motivasyon faktorleri ise basari, taninma, isin degeri, sorumluluk, terfi ve gelisim
olanaklar1 gibi faktorlerdir. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisine gore daha cok iist diizey
ihtiyaclara karsilik gelen bu faktorlerin varligi c¢alisanlarin isleri hakkinda olumlu
diistinmelerine, islerinde kendilerini iyi hissetmelerine ve is doyumunu arttirmaya katkida
bulundugu fakat bu faktorlerin yoklugunun is doyumsuzluguna neden olmadig1 goriilmiistiir

(Cetinkanat, 1988).

Bu kuramin alana 6nemli katkilarindan biri ¢alisanlarin mevcut durumunu korumaya
yarayan faktorlerle motivasyonunu arttiran faktorleri birbirinden ayirmasidir (Giinbay1, 2000).
Kurama gore is doyumu ve is doyumsuzlugu ayri1 ayr1 kavramlar olarak ele alinmis birbirine zit
kavramlar olarak kabul edilmemistir. (Hoy ve Miskel, 2015). Dolayisiyla kuramda is
doyumunu etkileyen faktorler ile is doyumsuzluguna neden olan faktorler birbirinden farklidir.
Yoneticiler agisindan iki faktoriin birbirinden farkli etkilere neden oldugunu bilmek calisanlarin
motivasyon ve ig doyumlari i¢in dnemlidir. Kurama gore hijyen faktorler, ¢alisanlar agisindan
zaten olmasi gereken faktorler olarak algilandigindan yoneticiler de 6rgiitte 6ncelikle bu sartlar
yerine getirmek durumundadirlar. Hijyen faktérlerin is doyumsuzluguna neden olmamasi igin
yoneticiler bu faktorleri iyilestirmelidir. Ancak yoneticilerin calisanlar1 daha istekli hale
getirmeleri ve is doyumunu arttirmalart i¢in yalnizca hijyen faktorleri yeterli olmaz.
Yoneticilerin hijyen faktorlerinden sonra motivasyon faktorleri lizerine de yogunlagmasi
gerekir. Bu sayede yoneticiler calisanlarin performanslarini ve is doyumlarii arttirabilir

(Ergeneli, 2017).
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Tablo 2.3 Cahsanlarin Faktorlerin Karsilanmasina Verdigi Tepki (Ergeneli,2017)

Hijyen Faktorleri

Motivasyon Faktorleri

Cahisanlarin durumu

Yeterince karsilaniyor

Yeterince kargilantyor

Performans ve is

doyumlar ytiksek

Yeterince karsilaniyor

Yeterince karsilanmriyor

Islerinden sikayetci

degiller fakat is doyumu
yok

Yeterince karsilanmiyor | Yeterince karsilantyor Is doyumu yiiksek
olmasina ragmen

islerinden sikayetciler

Yeterince karsilanmiyor | Yeterince karsilanmiyor | Motivasyon yok, is

doyumsuzlugu var

2.1.3.1.3.Alderfer’in ERG Kuram

Alderfer (1969) Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi lizerinde ¢alisarak insan ihtiyaclarini
yeniden diizenlemis ve ERG kuramini gelistirmistir. Bu kurama gore insan ihtiyaclari var olma

(existence), iligki (relatedness) ve gelisme (growth) olarak ii¢ grupta toplanir.

Var olma ihtiyaclari, Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore fizyolojik ihtiyaclar ve
giivenlik ihtiyacina karsilik gelir. Bunlar insanin hayatin1 devam ettirebilmesiyle ilgili yeme,
icme, uyku ve barinma gibi temel ihtiyaglardir. Orgiitlerde bu ihtiyaclar ¢alisma kosullari, iicret,

yan haklar ve orgiitsel olanaklar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Alderfer, 1969).

Iliski ihtiyaglar1, baska insanlarla iliskileri iceren tiim ihtiyaclardan olusur. Sosyal bir
varlik olan insanin g¢evresiyle etkilesiminden dogan bu ihtiyaglar arkadasliklar, saygi, sevgi,
taninma, ait olma ve takdir edilme gibi ihtiyaglardir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore
ait olma ve sevgi ihtiyac1 ve sayginlik ihtiyacina karsilik gelmektedir (Giinbayi, 2000).
Orgiitlerde bu ihtiyaclar is arkadasliklari, astlar ve iistlerle iyi iliskiler, yapilan isle ilgili olumlu
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geri bildirimler, miisteri memnuniyeti ve itibar gibi ihtiyaglar olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Demir, 2019)

Gelisme ihtiyaclart ERG kuraminin en st diizey ihtiyaglaridir. Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisine gore de kendini gergeklestirme ihtiyacina karsilik gelmektedir. Bu diizey
ihtiyaclarin karsilanmasi bireyin kapasitesini olabilecek en iyi sekilde kullanabilmesi ig¢in
gerekli motivasyona sahip olmastyla ilgilidir. Bu diizeyde birey kendine inanarak miicadele
eder, yenilik¢i ve yaratici ¢alismalar ortaya koymaya baslar. Siirekli gelisim igerisinde olan
birey, yaptig1 islerde anlamli ilerlemeler kaydeder ayrica bireyler gelisme ihtiyacglarina

yogunlasabildikce yeni yeteneklerini kesfetme sans1 da bulmus olur (Alderfer, 1972).

ERG kurami ile Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi ayni tiir ihtiyaclart incelemeleri
yonlinden benzerliklere sahiptir. Fakat kuramlar arasinda iki ©nemli farkliliklar da
bulunmaktadir. Bu 6nemli farkliliklardan ilki; Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore birey bir
ihtiyacini yeterince karsilayamazsa bir iist diizey ihtiyaca yonelmezken ERG kuramina gore
birey ayni anda birden fazla diizeye ait ihtiyaca sahip olabilir ve birey bu ihtiyac¢lar1 karsilamaya
yonelebilir. Ikinci énemli farklilik ise ERG kuramma gore birey bir diizeydeki ihtiyaci
karsilamak i¢in ugrasir ve hayal kirikligina ugrarsa alt diizey ihtiyaglara yonelebilir (Unal ve

Giilmez, 2017).

2.1.3.1.4.Mcgregor’un X ve Y kuramlari

McGregor (1960)’a gore yoneticilerin Orgiitii nasil yonettikleri onlarin c¢aligsanlarini
nasil algiladiklariyla da ilgilidir. Bu diistinceden yola ¢ikan McGregor, yoOneticilerin
calisanlarini nasil algiladiklariyla ilgili varsayimlarini incelemis ve bu varsayimlara dayal

olarak insan dogasina iligkin X ve Y adin1 verdigi iki farkli kuram gelistirmistir.

X kurami genel olarak yoneticilerin insan dogasina iliskin olumsuz diisiincelerinden
olusmakta ve klasik yonetim anlayisinin diisiince yapisini yansitmaktadir. Kuramin temel

varsayimlarini s0yle siralamak miimkiindiir (Levent, 2014):

e Ortalama bir insan dogas1 geregi is yapmaktan hoslanmaz ve miimkiin olduk¢a isten
kagabilmenin firsatini arar.

e Ortalama bir insan ise kars1 isteksizdir, iste sorumluluk almak istemez ve bunun yerine
yonlendirilmeyi tercih eder.

e Ortalama bir insan i¢in kendi ilgi, istek ve ihtiyaglar orgiitsel hedeflerden daha 6nce

gelir.
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e Insanlar ekonomik ihtiyaclara daha fazla ilgilidirler.

McGregor’a gore X kuraminit benimseyen yoneticiler caliganlarini orgiitsel amaglar
dogrultusunda motive etmek istiyorsa onlar1 zorlar, kontrol eder, yonlendirir, sik sik denetler,
gerektiginde cezalandirir ve Orgiitte en c¢ok onlarin ekonomik ihtiyaglarina yonelik

diizenlemeler yapar (Eren, 2013).

Y kurami ise X kuraminin aksine genel olarak insan dogasina iligkin olumlu
diistincelerden olugmakta ve neo-klasik yonetim anlayisinin diislince yapisini yansitmaktadir.

Kuramin temel varsayimlar1 (Sabanci, 1999):

e Insanlar dogas1 geregi tembel degildir. Insanlar calismay1 da eglenmek ve dinlenmek
kadar dogal kabul ederler.

e Insanlar 6rgiitsel amaglar1 benimsedikge 6rgiit igerisinde daha fazla sorumluluk alirlar.

e Insanlar kendilerini denetleme firsati verildiginde 6rgiitsel amagclar icin daha etkili
olurlar.

e Insanlar uygun kosullar saglandiginda 6rgiitsel amaglar icin i¢sel motivasyonu kendileri
olusturabilirler.

e Yenilik¢i kararlar verilebilmesi i¢in insanlara kararlara katilma firsat1 verilmelidir.

Y kuramini benimseyen yoneticiler g¢alisanlarini motive etmek icin calisanlarina
kendilerini gelistirebilecekleri imkanlar1 sunmali, 6rgiit icinde insan iligkilerini gelistirmeye
O0zen gostermeli ve calisanlarim1 Orgiit icinde alinan kararlara katilmalari yoniinde tesvik
etmelidir. Calisanlarini siirekli denetlemek yerine onlarin sorumluluk almalarini saglamali,
aldiklar1  sorumluluklarda onlar1 desteklemeli ve c¢alisanlariin  kendi kendilerini

denetlemelerine imkan saglamalidir (Ergeneli,2017).

2.1.3.1.5.McClelland’1n Basari ihtiyacit Kuram

Bu kurama gore bireylerin motivasyonu lizerinde etkili olan ii¢ temel ihtiya¢ vardir.

Bunlar basarma ihtiyaci, iliski kurma ihtiyaci ve gii¢ elde etme ihtiyacidir.

Basarma ihtiyaci: Basarma ihtiyaci olan bireyler orgiitlerde daha ¢ok sorumluluk
alarak sorun ¢ozebilecekleri gorevleri tercih ederler. Emek harcayarak ¢ozdiikleri sorunlar onlar
icin i¢sel motivasyon kaynagi olur. Genel olarak gergek¢i hedeflere sahiptirler ve bu hedefler

icin gereken riskleri alabilirler. Basarma ihtiyaci olan bireyler i¢in basarip basaramadigini
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bilmek dnemlidir. Bu nedenle tamamladiklar1 gérevlerden sonra geri bildirime ihtiyaglar: vardir

(Hoy ve Miskel, 2015).

Mliski Kurma Ihtiyaci: Iliski kurma ihtiyaci baskin bireyler drgiitte kisilerarasi iliskilere
Onem verirler. Bir gruba dahil olma, baskalar1 tarafindan kabul gorme, samimi dostluklar
kurma, sevme, sevilme gibi ihtiyaglar bu bireyler i¢in olduk¢a 6nemlidir. Yalnz c¢alismak
yerine bagkalariyla c¢alismayr daha cok tercih ederler. Basarma ihtiyaci olan bireyler
calisacaklari kisileri yeteneklerine gore tercih ederken iliski kurma ihtiyaci olan bireyler samimi
olduklar1 bireyleri daha ¢ok tercih ederler. Baskalarindan daha iyi yapmak yerine baskalariyla

isbirligi yapmay1 daha motive edici bulurlar.

Gii¢ Elde Etme Ihtiyaci: Bireylerin gevresine egemen olma istegidir. Bu ihtiyaci baskin
olan bireyler oldukg¢a sosyaldir. Bagkalarin1 etkilemek ve onlar1 kontrol etmek isterler. Uzman
olduklar1 alanlarda yeteneklerini sergileme konusunda cesur davranip c¢evresindekilere

hakimiyet kurmaya caligirlar.
2.1.3.2. Siire¢ Kuramlari

2.1.3.2.1.Vroom’un Beklenti Kurami

Orgiitlerde bireyleri neyin motive ettigini en iyi aciklayan kuramlardan biri de beklenti
kuramidir. Bu kurama gore bireyler orgiitlerde bir davranisi sergilemeden 6nce diistinme, akil
yiiriitme, davranisin sonuclar1 hakkinda tahminde bulunma gibi siireclerden gegerler. Bu
stireclerin sonunda bireyler kendi beklentilerine gore davraniglarda bulunurlar. Farkli davranis
secenekleri arasindan sonuglar1 kendisi igin degerli olana dogru yonelirler (Hoy ve
Miskel,2015). Bireylerin kendi beklentilerine ve kendi degerlerine uygun davranislara
yonelmesi bakimindan bu kuramin bireysel farkliliklar iizerine yogunlastigini sdylemek

miimkiindiir (Balc1,2004).

Bu kurama gore motivasyonu agiklayan ii¢ temel kavram bulunmaktadir. Bunlar
beklenti, deger ve aragsalliktir. Vroom’un beklenti kuramina goére motivasyon bu ii¢ kavramla

formiillestirilebilir (Demir,2019):

Motivasyon: Beklenti x Aracsallik x Deger

Sekil 2.2 Vroom’un beklenti kuramina géore motivasyon

20



Beklenti, bireyin ¢abasinin orgiit i¢inde performansa doniisebilecegine olan inancini
temsil eder. Kisaca g¢abayla performans arasindaki iligskiyi gosterir. Bireyler ¢abalarinin
sonunda basaracagina inanirsa davranisa yonelmesi daha kolay olur (Ozday1, 1990). Beklenti 0
ile 1 arasinda degerler alir. Birey yiiksek diizeyde caba gosterdigi zaman yiiksek diizeyde
performans elde edecegini diisiiniirse beklentisi de yliksek olacaktir. Bu durumda beklenti bire
esit olur. Birey ne kadar yiiksek diizeyde ¢aba gosterirse gostersin yliksek diizeyde performans
elde edemeyecegini diisiiniirse beklenti sifira esit olacaktir bu durum motivasyonun da sifir
olmasina neden olur (Ergeneli, 2017). Bu kavramin temel sorusu: Calistigim zaman basarili

olabilecek miyim?.

Aragsallik, gosterilen ¢abayla sergilenen performansin bireyleri arzuladiklari bir
sonuca ulastiracagina iliskin algisidir ve performansin ddiille iliskisini ifade eder. Orgiitiin
bireylerden bekledigi performans bireyin arzuladigi bir odiile aracilik eder. Bireylerin
performans diizeyiyle sonuca ulagma arasinda kuracaklar1 bagda aragsallik seviyesini belirler.
Aragcsallik formiilde -1 ile +1 arasinda degerler almaktadir. Bireyler sergiledikleri performansin
onlar1 arzuladiklar1 bir sonuca gétiirecegine inanirsa aragsallik seviyesi +1 degerini alir. Birey
ne kadar performans gosterirse gostersin arzuladiklari bir sonuca ulasamayacagina inanirsa
aragsallik seviyesi -1 degerini alir. Birey performansiyla sonuca ulagsma arasinda bir bag
kuramiyorsa aragsallik 0 degerini alir. Bu kavramin temel sorusu: Basardigim zaman karsiligini

alabilecek miyim? (Robbins ve Judge, 2019).

Deger, performans sonucunda elde ettiklerinin bireyler tarafindan algilanan degeriyle
ilgilidir. Odiiller bireyin kabul edecegi, isteyecegi tiirden odiillerse degeri pozitiftir. Eger
odiiller bireyin yararina olmayan bireyin istemeyecegi tlirden odiillerse degeri negatif olur.
Onemli goriilmeyen odiillerin degerleri ise sifirdir. Bu kavramin temel sorusu: Basarimin

karsiliginda elde ettiklerim hakkinda ne hissediyorum? (Demir, 2019).

Bu kurama gore motivasyon, 6znel ve biligsel bir siiregtir. Bireyin motivasyonu
oncelikle cabasinin, yeteneklerinin ve bilgilerinin o6rgiit i¢cin gerekli olan performansi
sergilemesi icin yeterli olacagina inanmasina baghidir. Bireyin buna inanip sergiledigi
performansin bireyi bir sonuca ulastirmasi da motivasyon i¢in énemli bir faktordiir. Son olarak
bireyin ¢abasiyla sergilenen performansinin sonuglari birey i¢in anlamli olmalidir ki ancak o

zaman motivasyon yiiksek olur (Hoy ve Miskel, 2015).
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2.1.3.2.2.Lawler ve Porter’in Gelistirilmis Beklenti-Deger Kurami

Bu kuram Adams’in esitlik kuramimdan da faydalanilarak Vroom’un beklenti
kuraminin gelistirilmis halidir. Kuram daha ¢ok performans ve is doyumu arasindaki iliskiye
odaklanmistir. Vroom’a gore ¢alisanlarin performansini etkileyen faktorler onlarin bilgi, beceri
ve yetenekleriyken bu kurama gore performans: etkileyen faktorler arasinda bilgi, beceri ve
yetenekten bagka bir de bireyin isteki roliine iliskin algisi yer almaktadir. Bireyin igine iliskin
rol algisiyla orgiitiin bireyden bekledikleri uyum i¢inde olmalidir (Ergeneli, 2017). Bu kurama
gore ayrica bireyin sergiledigi performanstan sonra ulasacagi édiillerin esitligine iliskin algisi
da is doyumu icin 6nemli bir faktordiir. Bireyin ulasacagi 6diiliin degerli olmasinin yaninda
digerlerinin alacag odiillerle esit olmasi da bireyin motivasyonunu etkilemektedir. Odiiller

bireyin beklentileriyle uyumlu olmali ve 6rgiit i¢inde adil bir sekilde dagitilmalidir (Balei,

2004).

Bireyin orgiitiin kendisinden bekledigi performansi sergilemesi igin isteki roliini
dogru bir sekilde anlamis olmalidir. Bireyin bilgi, beceri ve yeteneginin beklenen performans
icin yeterli olmasi gereklidir. Bu kurama gore igsel odiiller digsal ddiillere gore bireyleri daha
cok motive etmektedir. igsel ddiiller birey iyi bir performans sergilediginde bireyin kendi i¢inde
hissettigi ddiillerdir. Maslow’un iist diizey ihtiyaclarina karsilik gelir. Digsal ddiiller ise orgiit

tarafindan bireye verilen Maslow’un alt diizey ihtiyaclarina karsilik gelen ddiillerdir.

Odiil caba Algilanan
algisi odul adaleti
o T > L igsel \ J
otivasyon aba Performans Adii
y ¢ — /\‘/' Odaller Doyum
/ \ Digsal /
N Yetenek, Bireyin rol Odaller
Tecrube bilgi, beceri algisi

Sekil 2.3 Lawler-Porter’in Gelistirilmis Beklenti-Deger Kuram (Eren, 2013)

2.1.3.2.3.Adams’1n Esitlik Kurami

Adams ve Jacobsen (1964) tarafindan gelistirilmis esitlik kurami, bireylerin
kendilerine adil davranilmasina olan inancina ve algiladiklar1 orgiitsel adalete dayanmaktadir.

Bu kurama gore birey, isle ilgili girdi ve ¢iktilarin1 baskalariyla kiyaslar. Bireyin girdileri
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beceri, ¢aba, egitim, itibar, caligma saati, tecriibe ve performans gibi faktorlerden olusur.
Bireyin ciktilar ise iicret, terfi, taninma, sosyal haklar kisilerarasi iligkiler isten zevk alma ve
O0grenme gibi faktorlerden olusmaktadir. Bireyin isle ilgili ¢iktilarin1 girdilerini oranlayip
digerleriyle kiyaslamasi sonucunda esitlik ya da esitsizlik algis1 ortaya ¢ikar (McShane ve Von
Glinow,2016). Bu kurama gore is doyumu ve is motivasyonu i¢in dnemli olan bireyin
ciktilarmin ve girdilerinin makul bir oranda olmasi degildir. Onemli olan bireyin yaptigi
kiyaslamalar sonucunda bireyde olusan 6znel algilardir (Demir,2019). Esitlik Kuramini kisaca

su sekilde gostermek miimkiindiir (Ergeneli,2017):

Esitlik Algisi
Bireyin kendi girdi Diger bireyin girdi Bireyin kendisini /
ve ciktilarini —| ve cgiktilarinin » | digerleriyle
degerlendirmesi degerlendirilmesi karsilastirmasi \

Esitsizlik Algisi

Sekil 2.4 Esitlik Algis1

Sekilde 6zetlendigi gibi bireylerin degerlendirmeleri ve karsilastirmalari sonucunda
esitlik ya da esitsizlik algis1 olusur. Esitsizlik algis1 bireylerde ortadan kaldirilmas: gereken bir
dengesizlik durumu olusturur ve bireyler bu esitsizligi ortadan kaldirmak veya en azindan kabul
edebilecekleri diizeye getirmek i¢in bazi tepkilerde bulunur (Robbins ve Judge,2019). Girdileri
degistirmek, ciktilar1 degistirmek, baskalarinin girdilerini degistirmek, baskalarinin ¢iktilarinm
degistirmek, algiy1 degistirmek, karsilagtirma yapilan kisiyi degistirmek ve alani terk etmek bu
tepkilerdendir (Adams ve Jacobsen, 1964). Yoneticiler calisanlarini yeterince tanimadan
onlarda olusabilecek esitsizlik algisinin 6niine gecemez. Yoneticiler i¢in hangi ¢iktinin hangi
girdinin c¢alisanlar i¢in degerli oldugunu bilmek ¢ok énemlidir. Cilinkii kurama gore bireylerin
degerlendirmeleri sonucunda olugan algilar 6zneldir. Algilar 6znel olduguna gére yoneticilerin
calisanlara yaklasimi da bireysel farkliliklara uygun olmalidir. Ancak o zaman ¢alisanlarin
yapacagl degerlendirmelerde dengeyi kurmalarina yardimci olabilir. Fakat kuramda dikkat
edilmesi gereken hususlardan biri sudur: Bireylerin yapacaklar1 degerlendirmeler ve
kiyaslamalar sonunda iki tiirlii esitsizlik ortaya ¢ikar. Birincisinde birey, kiyaslama yaptigi
bireylerden daha azini alirken ikincisinde kiyaslama yaptig1 bireylerden daha fazlasim
almaktadir. Birey birinci durumda esitsizligi ortadan kaldirmak i¢in daha ¢ok motive olurken

ikinci durumda daha az motive olmaktadir. Hatta bireyler ikinci durumu genelde bir mantiga
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biirtindiirmektedir (Hoy ve Miskel, 2015). Bu yiizden yoneticiler orgiit icinde adaletli bir ortam
saglayabilirlerse bireylerin yapacagi bu kiyaslamalarda daha az esitsizlik durumu ortaya

¢ikmasi i¢in gereken dnlemleri almis olur.

2.1.3.2.4.Locke’un Ama¢ Kuram

Locke (1968) motivasyonun temel kaynaginin bir ama¢ dogrultusunda hareket etmek
oldugunu sdylemektedir. Amaglar bireylere bir i¢sel uyarict olarak ne yapmalar1 gerektigi
konusunda yardimci1 olurken ayni1 zamanda yapacaklari is i¢in gereken cabay1 gostermeleri i¢in
de fikir verir. Bu kurama gore bireylere “elinizden gelenin en iyisi yapin” demek yerine “15
giin i¢inde %10 kar payi ile en az 20 satis yapmalisiniz” demek bireylerin performanslarini
arttirmaktadir (Robbins ve Judge, 2019). Orgiitlerde bireylere amac1 agikca belirtmek onlarin
isteki rollerine iliskin algilarmi da acikliga kavusturarak motivasyonlarina katkida bulunur
(McShane ve Von Glinov, 2016). Kurama gore amacin agikca belirlenmesinin yaninda zorluk
derecesi de motivasyon ve performans i¢in Onemlidir. Bireyler ¢ok zor amaglara
ulasamayacaklaria yonelik algilarindan dolayr motive olmakta zorlanirlar. Fakat bireyler
kendilerini yeterince zorlayacak amaclara ¢ok kolay ulasilabilecek olan amaclardan daha ¢ok

motive olurlar ve bireyler kendilerini zorlayan amaglar icin daha ¢ok ¢aba gdsterirler (Locke,

1968).

Orgiitlerde bireylerin amaglar1 benimsemis olmas1 amaca ydnelik ¢aba gdstermesini
kolaylastirir. Bu ytlizden Orgiit icinde amaglar belirlenirken miimkiin olduk¢a ¢alisanlarin da
fikirleri alinip karara katilmalar1 saglanmalidir. Amagclar belirlenirken fikir aligverisinin olmasi
bireylerin amaclar1 daha iyi anlamasina ve daha cabuk benimsemesine katkida bulunur
(Robbins ve Judge, 2019). Bireylerin amaglar dogrultusunda hareket ettigini kabul eden bu
kurama gore motivasyon konusunda geri bildirim mekanizmalar1 da olduk¢a 6nemli bir yere
sahiptir. Birey odaklandig1 amaca ulasip ulasamadig1 konusunda acik, net, anlasilir, dlgiitlere
dayali ve zamaninda yapilan geri bildirime ihtiya¢ duyar. Bireyin bu ihtiyacinin karsilanmasi
onun davranislartyla performansi arasinda daha kolay iliski kurmasini saglar. Ozetle bu kurama
gore her yoniiyle belirgin, yeterince zorlayici, ulasilabilir amaglar onlar1 benimseyen bireylerin
motivasyonunu ve performansini arttirir. Bireyler amaca yonelik davraniglarda bulunurken
onlara diizenli geri bildirim vermek motivasyon ve performansin siirekliligi bakimindan

onemlidir (Hoy ve Miskel, 2015).
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2.1.4. Ogretmenlerin Is Doyumu ile Ilgili Arastirmalar
2.1.4.1. Ogretmenlerin is Doyumuyla ilgili Tiirkiye’de Yapilmis Arastirmalar

Karakose ve Kocabas (2006)’in 6gretmenlerin ve beklentilerinin is doyumu ve
motivasyon Tlizerine etkilerini inceledigi arastirmada Ogretmenlerin farkli boyutlardaki
beklentilerinin i doyumu ve motivasyonlarini etkilemesine yonelik goriisleri cinsiyet, mesleki
deneyim, okul kademesi ve yas degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermemektedir.
Yoneticilerin tutum ve davraniglarinin 6gretmenlerin is doyumuna ulagmalarinda ve motive
olmalarinda olumlu bir etkisi oldugu gorilisiine devlet okullarindaki 6gretmenler O6zel
okullardaki Ogretmenlere gore daha az katilim goOstermislerdir. Ayrica 6zel okullardaki
ogretmenler devlet okulundaki 6gretmenlere gore de Orgiitsel beklentilerin 6gretmenlerin is
doyumuna ulagsmalarinda ve motive olmalarinda daha fazla olumlu etkiye sahip oldugunu

disiinmektedir.

Ayan, Kocacik ve Karakus (2009)’un lise 6gretmenlerinin is doyum diizeyi ile is
doyum diizeyini etkileyen bireysel ve kurumsal etkenleri inceledigi arastirmada 6gretmenlerin

is doyumlar orta diizeyde bulunmustur.

Eginli (2009)’ye gore kamu calisanlarinin is doyumlar1 6zel sektor ¢alisanlarinin is
doyumlarindan daha yiiksektir. Fakat kamu ¢alisanlarinin is doyumlarmin da orta diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Arastirmada calisanlarin ticret diizeyi arttik¢a is doyum diizeylerinin de
artt1g1 sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya gore is doyumunu etkileyen faktorler nem sirasina
gore isten hoslanma, calisma kosullari, licret, ise kars1 hassasiyet, yonetim ve denetim anlayisi,

iist ast iligkisi, calisma haklar1 seklinde siralanmustir.

Saritas (2010)’mn 6gretim elemanlarinin is doyumu ve is stresi diizeylerini inceledigi
aragtirmada dgretim elemanlarmin is doyumlarinim orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ogretim
elemanlarinin i doyumlar1 cinsiyet ve yas degiskenlerine gore anlamli bir farklilik
gostermemistir. Arastirmada Ogretim elemanlarinin i3 doyum diizeylerinin 1is stresi

diizeylerinden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Yilmaz ve Ceylan (2011)’1n ilkégretim okul yoneticilerinin liderlik davranis diizeyleri
ile 6gretmenlerin is doyumu iligkisini inceledikleri arastirmada yoneticilerin liderlik davranig
diizeyleri ile &gretmenlerin i doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir fak bulunmazken

o0gretmenlerin algiladiklari liderlik davraniglari ile 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri arasinda
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anlaml pozitif bir iligki bulunmustur. Arastirmaya goére hizmet yil1 ve is doyum diizeyleri

arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Yilmaz (2012) ’in ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri ile orgiitsel
vatandaslik davranislar1 arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmada Ogretmenlerin is doyumu
diizeylerinin ve oOrgilitsel vatandaslik davraniglarinin orta diizeyde oldugu bulgularina
ulagilmistir. Arastirmaya gore is doyumu cinsiyete ve yasa gore degismezken okuldaki
Ogretmen sayisina gore degismektedir. Daha az O0gretmenin bulundugu okullarda calisan
O0gretmenlerin is doyumu diizeyleri daha biiyiik okullarda ¢alisan 6gretmenlerin is doyumu
diizeylerinden daha yliksektir. Ayrica arastirmaya gore is doyum diizeyleri ile orgiitsel
vatandaslik davraniglarina iligkin goriisleri arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligki

vardir.

Gamsiz, Yazici ve Altun (2013)’e gore 6gretmenlerin A tipi kisilik 6zellikleri ve 6z
yeterlik inanglart arttik¢a is doyumlar1 da artmaktadir. Arastirmada stres kaynaklari ile is
doyumu arasinda negatif yonlii iliski tespit edilmis, stres kaynaklari artan 6gretmenlerin is
doyumlarinin diisiik oldugu goriilmistiir. Ayrica arastirmaya gore Ogretmenlerin yaslari
arttik¢a is doyumlari artarken cinsiyet degiskenine gore 6gretmenlerin is doyumlarinda anlaml

bir farklilik yoktur.

Filiz (2014) tarafindan Ogretmenlerin is doyumu ve tiikenmislik diizeylerinin
incelendigi arastirmada erkeklerin kadinlara gore evlilerin ise bekarlara gore isinden daha fazla

doyum sagladigi1 sonucuna ulasilmistir.

Canak (2014)’1n ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin is doyumlarin
inceledigi arastirmada 6gretmenlerin i3 doyumlar: kismen doyumlu olarak tespit edilmistir.
Aragtirmaya gore Ogretmenlerin is doyumlar1 yas ve mesleki kidem degiskenlerine gore
farklilasmamaktadir. Ayrica arastirmada kadin 6gretmenlerin is doyum diizeyleri erkek
ogretmenlere gore evli 6gretmenlerin is doyum diizeyleri de bekar dgretmenlere gore daha

yiiksektir.

Demirtas ve Alanoglu (2015)’nun 6gretmenlerin karara katilimi ve is doyumu
arasindaki iligkiyi incelendikleri arastirmada &gretmenlerin is doyumu orta diizeyde
bulunmustur. Arastirmada is doyumunun cinsiyet, ¢alisilan okul, brans ve mesleki kidem
degiskenleri arasinda anlamli farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Aragtirmada yas
degiskeni ile i doyumu arasinda dogrusal ve pozitif bir iligki tespit edilmis ve yOneticilerin is

doyumlarinin 6gretmenlerin is doyumlarindan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirmada
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egitimsel ve yonetimsel kararlara katilim boyutlari ile is doyumu arasinda orta seviyede pozitif
iligki bulunmustur. Arastirmaya gore 6gretmenlerin karara katilim diizeyi arttikca is doyumlari

artmaktadir.

Lise 6gretmenlerinin Orgiitsel adalet ve is doyumu algilar1 arasindaki iligkinin
incelendigi arastirmada orglitsel adalet ve is doyumu arasinda pozitif ve anlamh bir iligki

bulunmustur (Kilig, 2016).

Smif 6gretmenlerin is doyumu ile okul etkililigi algilar1 arasindaki iligkinin incelendigi
aragtirmada is doyumu ile okul etkililigi arasinda pozitif yonde bir iliskiye ulagilmigtir

(Yildirim, Akan ve Yalgin, 2017).

Biiyiikgdze ve Ozdemir (2017)’in 6gretmenlerin is doyumu ile is performans diizeyleri
arasindaki iliskiyt Duygusal Olaylar Kurami kapsaminda inceledikleri arastirmada erkek
ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gore ve kidemli 6gretmenlerin daha az kidemli 6gretmenlere
gore is doyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin is doyumlari orta
diizeyde ve is performanslarinin ise yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir ve arastirmaya
gore 6gretmenlerin is doyumu ile is performans diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif bir iligki

vardir.

Cigek ve Coruk (2017)’un ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul
yasam kalitesi ile i3 doyumu algilar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmada ilkdgretim
ogretmenlerinin is doyum algilari ile okul yasam kalitesi algilar1 arasinda pozitif yonde anlaml
bir iligki bulunmustur. Arastirmaya gore Ogretmenlerin i doyum algilarimin cinsiyet
degiskenine gore farklilasmadigi goriilmiistiir. Arastirmada sinif dgretmenlerinin iy doyum
algilar1 brang 6gretmenlerine gore, 21 y1l ve daha {istii kideme sahip 6gretmenlerin iy doyum
algilar ise 16-20 y1l aras1 kideme sahip olanlara gore daha fazla oldugu tespit edilmistir. Ayrica
arastirmaya gore egitim fakiiltesinden mezun olan 6gretmenlerin 1§ doyum algilar1 6gretmen

okulu, egitim enstitiisii/yiiksekokulu mezunlarina gore daha diisiiktiir.

Yilmaz ve Aslan (2018) tarafindan lise 6gretmenlerinde tiikkenmislik, is doyumu ve
algilanan sosyal destek arasindaki iligkilerin incelendigi aragtirmaya gore Ogretmenlerin
algiladiklar1 sosyal destek diizeyi ve is doyumlar: ile tilkenmislik diizeyleri arasinda olumsuz
sosyal destek diizeyleri ile is doyum diizeyleri arasinda ise olumlu iligki tespit edilmistir.
Arastirmaya gore goreve yeni baslayan dgretmenlerin ve hizmet siiresi 20 yildan fazla olan
ogretmenlerin 13-19 y1l hizmet siiresine sahip 6gretmenlerden kadin 6gretmenlerin ise erkek

ogretmenlerden daha yiiksek is doyumuna sahip oldugu goriilmiistiir. Aragtirmaya gére meslek
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liselerinde gorev yapan 0gretmenlerin i doyumlarinin Anadolu liselerinde gorev yapanlardan

daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Celebi ve Tatik (2018)’1n 6gretmenlerin is doyum diizeyleri ile 6rgiitsel gliven algilar
arasindaki iligkiyi inceledikleri aragtirmada &gretmenlerin is doyum diizeyleri ile Orgiitsel
giiven algilar arasinda pozitif ve yliksek diizeyde anlamli bir iliski saptanmistir. Arastirmaya
gore Ogretmenlerin iy doyum diizeyleri cinsiyet, yas ve brans degiskenine gore

farklilagsmamaktadir.

Demirtas ve Nacar (2018)’1n dgretmenlerin is doyumu ve orgiitsel sessizlik algilari
arasindaki iliskiyi inceledikleri aragtirmada is doyumu ile orgiitsel sessizlik algilar1 arasinda

anlamli bir iligki bulunmamistir. Arastirmaya gore 6gretmenlerin is doyumlari orta diizeydedir.

Yilmaz ve Aslan (2018)’1n lise 6gretmenlerinde tiikenmislik, is doyumu ve algilanan
sosyal destek degiskenleri arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmaya gore sosyal destek ile is
doyumu arasinda pozitif, sosyal destek ile tilkkenmislik arasinda ve tiikkenmislik ile is doyumu
arasinda da negatif iligki vardir. Arastirmada meslek lisesinde grev yapan Ogretmenlerin is
doyumlarinin, anadolu lisesinde gérev yapan dgretmenlerin is doyumlarindan daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Hizmet siirelerine gore is doyum diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar
bulunmustur. 1-6 yil ¢alisan 6gretmenlerin is doyumlar1 digerlerine gore daha yiiksektir ve 13-
19 y1l hizmet siiresine sahip 6gretmenler ise en diisiik is doyumuna sahiptir. Tiikkenmislik diizeyi

erkeklerde daha yiiksek iken is doyumu ve sosyal destek algis1 kadinlarda daha ytiksektir.

Kadioglu ve Giines (2019)’in okul kiiltiiriinlin 6gretmenlerin i3 doyumuna etkisini
inceledigi aragtirmaya gore 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Is doyum diizeyleri ile okul kiiltiirii algilar1 arasinda ise pozitif yonde anlamli bir iligki

bulunmustur

Azimi ve Akan (2019)’a gore ilkokul, ortaokul ve lisede calisan Ogretmenlerin is
doyumlar1 iyi diizeydedir. Arastirmada Ogretmenlerin is doyumlar1 cinsiyet, yas, medeni
durum, hizmet siiresi ve egitim durumu degiskenlerine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Arastirmaya gore ogretmenlerin is doyum diizeylerinin caligtiklart okul
tiirline bagh olarak anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmis ilkokul 6gretmenlerinin is doyum
diizeylerinin ortaokul ve lise dgretmenlerinin is doyum diizeylerinden daha fazla oldugu

goriilmiistiir.
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Seren ve Ozcan (2019) gorev yerine ulasmak igin gelis-gidis yapan ilk ve ortaokul
Ogretmenlerinin i§ doyumu diizeylerinin yillara gore degisimini inceledikleri aragtirmada
O0gretmenlerin i3 doyumlarinin orta diizeyde oldugu ve 2012-2018 yillarn arasinda
o0gretmenlerin is doyum diizeylerinin anlamli olarak farklilasmadigi tespit edilmistir. 2012
yilinda gidig-gelis yaptig1 mesafe yakin olan dgretmenlerin is doyumlar1 diger 6gretmenlere

gore daha yiiksek oldugu goriiliirken 2018 yilinda boyle bir farklilik bulunmamastir.

Artiran, Er ve Artiran (2019)’m 06zel egitim 6gretmenlerinde negatif diisiincelerin
tilkkenmislik diizeyi ve is doyumu ile iligkisini inceledikleri aragtirmaya gore 6zel egitim
O0gretmenlerinin olumsuz otomatik diisiinceleri, tiikenmislik diizeylerinin artmasina is doyum
diizeylerinin ise azalmasina neden olmaktadir. Arastirmaya gore 6zel egitim 6gretmenlerinin is
doyum diizeyleri cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik goésterirken medeni durum
degiskenine gore anlamli bir fark gostermemektedir. Arastirmada kadin 6zel egitim

Ogretmenlerinin is doyum diizeylerinin erkek 6gretmenlere gére daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Gafa ve Dikmenli (2019)’nin smif dgretmenlerinin iy doyumu ve is yasamindaki
yalmizlik diizeylerini inceledigi arastirmada 6gretmenlerin yiiksek diizey is doyumu ve igsel
doyuma, orta diizeyde dissal doyuma sahip olduklari gorilmiistiir. Sinif 6gretmenlerinin is
doyumu cinsiyet, medeni durum ve mesleki kidem degiskenlerine gore farklilik gostermemistir.
Arastirmada sinif 6gretmenlerinin is doyumu ile is yasamindaki yalnizliklar1 arasinda negatif

yonde yliksek diizeyde anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Tas ve Selvitopu (2020)’nun lise 6gretmenlerinin is doyumu ve mesleki motivasyon
diizeylerini inceledikleri aragtirmaya gore lise 6gretmenlerinin i doyumu cinsiyetlerine gore
degismezken yas, kidem ve lisans mezuniyeti degiskenlerine gore anlamli farklilik
gostermektedir. Arastirmaya gore 46 yas Ustli olan 6gretmenler daha geng olan dgretmenlere
gore, 21 yil tstii kideme sahip olan 6gretmenler de daha az kideme sahip olanlara gére daha
yiiksek is doyumuna sahiptir. Arastirmada egitim fakiiltesi mezunlarinin is doyum diizeylerinin
diger fakiilte mezunlarmin is doyum diizeylerinden daha diisiik oldugu gorilmiistiir.
Arastirmada lise Ogretmenlerinin mesleki motivasyonlarinin is doyum diizeylerini anlaml
diizeyde yordamakta oldugu goriilmiistiir. Is doyumu iizerinde etkili motivasyon boyutlari

psiko-sosyal, ekonomik ve drgiitsel-yonetsel motivasyondur.

Kalkan (2020)’1n 6gretmenlerin 6z yeterlik inanglari ile is doyum diizeyleri arasindaki
iliskiyi meta analiz yontemiyle inceledigi arastirmaya gore 6gretmenlerin 6z yeterlik inanclari

ile is doyumu diizeyleri arasinda orta diizeyde ve pozitif yonlii iliski tespit edilmistir.
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2.1.4.2. Ogretmenlerin is Doyumu Ile ilgili Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Kim ve Loadman (1994)’in G&gretmenlerin is doyumunu etkileyen faktorleri
inceledikleri arastirmada maas, ilerleme firsatlari, mesleki zorluk, mesleki 6zerklik, ¢calisma
kosullar1, meslektaslarla etkilesim ve 0grencilerle etkilesim gibi degiskenlerin iy doyumunu

olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Shann (1998)’1n ortaokul 6gretmenleri arasinda orgiitsel baglilik ve doyumu inceledigi
arastirmada ortaokul O6gretmenlerinin isleriyle ilgili en ¢ok sevdikleri ve doyuma ulastiklar
faktor ogrencileriyle iliskileri, en az doyuma ulastiklar1 faktor ise is gilivenligi olarak tespit

edilmistir.

Koustelios (2001)’un 6gretmenlerin kisisel 6zellikleri ve is doyumunu inceledigi
aragtirmaya gore 0gretmenlerin igin kendisinden ve denetimden memnun olduklari fakat ticret
ve terfi firsatlarindan memnun olmadiklar1 goriilmektedir. Kadin 6gretmenlerin is doyumlari
erkek Ogretmenlerin is doyumlarina goére daha yiiksek diizeydedir. ilkokul &gretmenleri
ortaokul Ogretmenlerine gore calisma kosullar1 boyutunda daha fazla doyuma ulasirken
ortaokul 6gretmenleri ise ilkokul 6gretmenlerine gore terfi firsatlar1 ve denetim boyutlarinda

daha fazla doyuma ulagmaktadir.

Zembylas ve Papanastasiou (2004)’nun  Ggretmenlerin  is doyumu ve
motivasyonlarinin incelendikleri arastirmaya gore Ogretmenlik mesleginin mesai saatleri,
tatilleri ve maas1 meslegi cazip kilan faktorler arasindadir. Arastirmaya gore yas ve hizmet yili
arttikga Ogretmenlerin is doyumu artmaktadir. Ote yandan her zaman &gretmen olmak
istediklerini belirten 6gretmenlerin is doyumlari diger 6§retmenlere gore daha yiiksektir. Ayrica
aragtirmaya gore Ogretmenlerin okulda yiirlitmekte olduklari idari goérevler onlarmn is
doyumlarin1  etkilemektedir. Arastirmada okul miidiirlerinin i3 doyumlar1 miidiir
yardimcilarindan, miidiir yardimcilarin is doyumlari ise 6gretmenlerin is doyumlarindan daha

yuksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Ololube (2006) okul etkililigi i¢in Nijeryalt Ogretmenlerin is doyumlarini ve
motivasyonlarin1 inceledigi arastirmada is doyumsuzluguna neden olan faktorler: egitim
politikas1 ve yoOnetimi, mesleki haklar, iicret, calisma kosullari, terfi ve mesleki gelisim
olanaklar1 olarak belirlenmistir. Aragtirmaya gore kadin 6gretmenler erkek dgretmenlere gore,

20-30 ile 51 yas Ustl 6gretmenler ise 31-40 ve 41-50 yas arasindaki 6gretmenlere gore daha
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fazla i3 doyumuna sahiptir. Arastirmada Nijeryal1 6gretmenlerin ihtiyaglarinin karsilanmasi

onlarin is performanslarinin 6nemli bir yordayicisi olarak tespit edilmistir.

Perrachione, Rosser ve Petersen (2008) 6gretmenin is doyumunu ve kaliciligini
etkileyen faktorleri inceledikleri aragtirmada iyi 6grencilerin, olumlu okul ortaminin, siif
mevcudunun az olmasinin, 6gretmen desteginin is doyumunu olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulagsmiglardir. Arastirmada yiiksek diizeyde is doyumuna ulasan 6gretmenlerin 6gretmenlikten
ayrilma niyetlerinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya gore Ogretmenlerin,
meslekten ayrilma nedenleri ¢ogunlukla diisiik maas ve asir1 is yiikii gibi dissal faktérlerden

kaynaklanmaktadir.

Hulpia, Devos ve Rosseel (2009)’in dagitilmis liderlik, liderlik ekibinin uyumu,
katilimc1 karar verme gibi degiskenleri ve 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi ve is doyumlari
arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmaya gore orgiitsel baglilik ile is doyumu arasinda giiglii
ve dolayli bir iligki vardir. Arastirmada tutarli bir liderlik ekibinin ve bir 6gretmenin liderlik
ekibinden aldig1 destek miktarinin orgiitsel baghilik ve is doyumu ile ilgili 6nemli degiskenler
oldugu goriilmiis ve liderleri tarafindan desteklendigini diisiinen Ogretmenlerin Orglitsel
bagliliklar1 ve is doyumlarinin yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya gore
yalnizca bir kisi tarafindan denetlenen Ogretmenler daha g¢ok kisi tarafindan denetlenen
ogretmenlere gore Orgiitsel bagliliklar1 daha yiiksektir. Aragtirmada 6gretmenlerin veya okul
yoneticilerinin is deneyimleri ile hem orgiitsel bagliliklar1 hem de is doyumu arasinda olumsuz
yonde anlamli bir iligki bulunmus ve daha deneyimli 6gretmenlerin daha az deneyimli
ogretmenlere gore Orgiitsel bagliliklarinin ve is doyumlarinin daha az oldugu goriilmiistiir.
Arastirma sonuclarma gore smif Ogretmenlerinin iy doyumlar:t okul yoneticilerinin is

doyumlarindan daha yiiksektir.

Klassen ve Chiu (2010)’nun 6gretmenlerin 6z yeterliklerini ve is tatmini iizerindeki
etkilerini inceledikleri arastirmada 6z yeterligi yiiksek olan 6gretmenlerin is doyumlarinin da
yuksek oldugu goriilmiis ve 6gretmenlerin 6z yeterlikleri ile is doyumlar1 arasinda olumlu bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Arastirmada ayrica genel is stresiyle is doyumu arasinda olumsuz
bir iliski bulunmus ve kadin 6gretmenlerin genel is streslerinin erkek dgretmenlere gore daha

yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ma ve MacMillan (2010)’1n ¢alisma kosullarinin is doyumu iizerindeki etkilerini
inceledikleri arastirmada kadin 6gretmenlerin is doyum diizeyleri erkek 6gretmenlere gore daha

yuksektir. Ayrica arastirmada 6gretmenlerin hizmet stireleri ile is doyum diizeyleri arasinda
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negatif ve anlamli bir iligki tespit edilmis ve hizmet siireleri daha fazla olan 6gretmenlerin is
doyum diizeylerinin hizmet siireleri daha az olanlara gore daha diisiik oldugu goriilmiistiir.
Aragtirmaya gore yoOneticiler tarafindan tesvik edilen 6gretmenlerin is doyum diizeyleri tesvik
edilmeyen 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeydedir. Ayrica arastirmada 6gretim yeterliligi

ve Orgiit kiiltliriiniin de is doyumu {izerinde olumlu etkileri oldugu goriilmiistiir.

Sabri, Ilyas ve Amjad (2011)’1n &rgiitsel kiiltiir ve is doyumuna etkisini inceledikleri
aragtirmada orgiitsel liderlerle ilgili organizasyon kiiltiirii ve ¢alisanlarla ilgili organizasyon
kiltlirii boyutlarinin is doyumu iizerinde olumlu etkisi oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya
gore calisanlarla ilgili organizasyon kiltliriiniin i doyumu iizerine etkisi liderlerle ilgili

organizasyon kiiltliriiniin etkisinden daha yiiksek diizeydedir.

Nagar (2012)’in tiikkenmislik ve bunun is doyumu iizerindeki etkisini inceledigi
arastirmaya gore tiikenmisligin duyarsizlagma, kisisel bagarinin azalmasi ve duygusal tiikenme
boyutlari i doyumunun azalmasina neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya gore
kadin 6gretmenler erkek 6gretmenlere, yasca biiylik 6gretmenler de geng 6gretmenlere gore
daha yiiksek diizeyde is doyumuna sahiptir. Arastirmada orgilitsel baglilik ile i3 doyumu
arasinda pozitif ve anlaml bir iligki bulunmus ve is doyum diizeyi yiiksek 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklarinin is doyum diizeyleri diisiik 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu

gOriilmiistiir.

Usop, Askandar, Kadtong ve Usop (2013)’un &gretmenlerin is performansi ve is
doyumunu inceledikleri arastirmada 6gretmenlerin yiiksek diizeyde performans sergiledikleri
tespit edilmistir. Arastirmaya gore 6gretmenlerin okul politikalari, denetim, ticret, kisiler arasi
iliskiler, terfi ve ilerleme olanaklari, ¢calisma kosullari, 6gretmenlik mesleginin kendisi, basari,

taninma ve sorumluluk boyutlarinda is doyumlarmnin iyi diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Wahab, Fuat, Ismail, Majid (2014)’in miidiirlerin doniisiimsel liderliklerini ve
ogretmenlerin i3 doyumu ve taahhiitlerinin miidiirlerin doniisiimsel liderlikleriyle iliskisini
inceledigi arastirmada miidiirlerin doniisiimsel liderlik diizeyleri yiiksek bulunmustur.
Aragtirmada 0gretmen taahhiitlerinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilirken 6gretmenlerin
i doyum diizeylerinin yliksek diizeyde oldugu ve miidiirlerin doniisiimsel liderligiyle

Ogretmenlerin is doyum diizeyleri arasinda anlamli pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Dinger (2018)’1n 6gretmenin iletisim doyumu, is doyumu ve yeterlik algis1 arasindaki
iliskiyi inceledigi arastirmada dgretmenin is doyumu ile liderlik yeterligi algis1 arasinda pozitif

ve orta diizeyde giiclii bir iligki tespit edilmistir. Ayrica arastirmada 6gretmenlerin is doyumlari
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ile iletisim doyumlarinin tiim faktorleri arasinda ve iletisim doyumlarinin tiim faktorleri ile

liderlik yeterligi algis1 arasinda pozitif iligki oldugu sonucuna ulagilmstir.

Buckman ve Pittman (2021)’m 6grenci disiplininin i$ doyumu {izerindeki etkisini
inceledigi arastirmada 6grenci disiplini ile 6gretmenin is doyumu arasinda anlamli bir iliski
olmadig1 tespit edilmistir. Fakat 6grenci disiplini ile 6gretmen is doyumu arasindaki iligskinin

negatif oldugu sonucuna ulasilmistir.

Meredith, Moolenaar, Struyye, Vandecandelaere, Gielen ve Kyndt (2022)’in
ogretmenlerin igbirlik¢i kiiltiir, duygusal baglilik ve is doyumlar1 arasindaki iliskiyi
inceledikleri arastirmada informal alt gruptaki isbirlik¢i kiiltiiriin 6gretmenlerin duygusal

baglilig1 ve is doyumlar1 arasinda pozitif iliskili oldugu tespit edilmistir.

2.2.Etik

Etik; cok uzun zaman once kullanilmaya baglanmis, onceleri ¢gogunlukla felsefi ve
akademik metinlerde kendine yer bulmus ve giinliimiizde tabiri caizse “moda” olmus bir
kelimedir (Kuguradi, 2019). Ahlaki felsefi acidan inceleyen ve ahlak felsefesi olarak kabul
edilen etik, bu giinlerde siklikla mesleki sorunlarla ilgilenen 6zel alanlar olarak da karsimiza
cikmaktadir. (Pieper,2012; Aydin, 2017). Meslek etigi dedigimiz bu 6zel alanlar, mesleklerin
kendi sorunlarinin felsefi agidan degerlendirilmesidir. Giiniimiizde moda olan bu meslek
etiklerinin 1ilgilendigi soru ve sorunlarla etigin kendi soru ve sorunlari ayni oldugunu
sdyleyemeyiz. Etik, lyi nedir? Dogru nedir? Nasil yasamaliy1z? gibi felsefi sorulara bilgece bir
eylemi bulmaya ¢alismaktadir. Mesleki etik ise, meslegi icra edenlere neyi yapmalarinin dogru
oldugunu ya da neyi yapmamalar1 gerektigini aciklamaya yonelik ortak bir norm arama

cabasidir (Cevizci, 2016).

Iyi, her sey tarafindan istenendir. Tiim sanatlarin ve felsefenin amaci iyiye ulasmaktir
(Aristoteles, 2017). Etik iyi ve dogrunun ne oldugu ile ilgili sorunlar1 ¢d6zme ugrasidir. lyi ya
da dogru olani agiklamaktan ¢ok onlarin iyi ya da dogru oldugu diisiincesine nasil ulagildigiyla
ilgilenir. Aristoteles etigi, kendinden Onceki filozoflarin “iy1” iizerine diisiincelerinden yola
cikarak bagimsiz bir felsefi disiplin haline gelmesine biiyiik bir katkida bulunmustur. Etik
tizerine dersler vermis ve kitaplar yazmistir. Ona gore etik 6grencisi iyiyi ve daha iyiyi yapmay1
ve nihayetinde daha iyi bir insan olmay1 6grenecektir. Insan yapmak zorunda olmadiginda bile
1yi bir eylemin ne oldugunu bilmelidir. Bu sayede iyiye dogru yonelmek daha anlasilir ve acik

olacaktir (Cevizci, 2018; Pieper, 2012).
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Etik, insan eylemlerinin ahlaki ag¢idan incelenmesidir. Eylemlerin iyi ya da kotii,
dogru ya da yanlis olarak degerlendirilmesi yerine bu degerlendirmenin nasil ve hangi dlgiitlere
gore yapilacagiyla ilgilenir. Ahlaki eylemin bilgisi ve bunun yaninda ahlaki eylemde
bulunmanin gerekliliginin de temellendirilmesiyle ilgilenen etik, insanlarin ahlaki eylemleri
akil yoluyla kavramasma yardimci olur. Bu sayede insanlara iggiidiileri ile kontrollii
davraniglar arasinda orta noktay1 buldurur. Ciinkii insanlar arzu ve istekler bakimindan oldukca
karmasik bir yapiya sahiptir. Ne tamamen sosyal arzu ve isteklere sahiptir ne de bireysel arzu

ve isteklere. Bu sebeple etige, kurallara ve yasalara ihtiya¢ duyulmaktadir (Russell, 2017).

Etik, genel anlamda insan1 dogru eylemlere yonelten degerler ve ilkeler sistemi olarak
kabul edilmektedir. Aynmi zamanda mutluluk, iyi, kotli, vicdan, dogru, yanlis, adalet,
sorumluluk, 6dev ve hak gibi kavramlarla insan davranislarinin sistemli sekilde incelenmesidir.
Bu davranislarin incelenmesi diiriistliik, cesaret, saygi, comertlik, bilgelik ve 6zgiirlik gibi
erdemlerle miimkiin olmaktadir (Beyaz ve Manolova Yalgin, 2020). Giinlik yasamda bu
erdemlerden bahsettigimizde ya da iyi-kotii, dogru-yanlhis gibi kavramlari kullandigimizda etik
bir yargida bulunmus oluyoruz (Elmali, 2007:51). Buradan yola ¢ikarak sunu soyleyebiliriz:
Etik, yalnizca filozoflarin iizerine diisiiniip kafa yordugu ahlakla ilgilenen teorik bir felsefi
disiplin degildir. Etik gilinliik yasamda karsilasilan durumlarda “Acaba su an ne yapmaliyim?”,
“Bu yaptigim dogru mu?” diye diisiinen herkesle ilgilidir. Davraniglar hakkinda ahlaki
degerlendirmelerde bulunmak dogru ya da yanlis oldugunu sdylemek yine etikle ilgilidir

(Haynes, 2014).

Bireyin bir davranisi sergilemeden once davranigin sonuglart hakkinda bilgiye sahip
olmasi ¢ok onemlidir. Davranisin sonuglar1 hakkinda diisiinmeye baslamasiyla birey etigin
alanina girmis olur. Etik, bireylerin kendi degerlerinden yola ¢ikarak kararlarini ve
davraniglarini ahlaki temeller lizerine insa etmesi i¢in aydinlatici bir yoldur. Ahlaki deger ve
davraniglarla ilgilidir. Belli bir olaydan yola ¢ikarak ideal olan1 bulmaya yonelik bir girisimdir
(Karabacak ve Kiiciik, 2018). Ozetle etik, pratik bir etkinlik alan1 olarak ahlaki sistemli bigimde

teorik olarak incelemektir.

2.2.1.Etik ve Ahlak

Etikten s6z ederken ahlak kavramindan bahsetmek, iki kavrami yakindan tanimak ve
etigi ahlaktan ayirmak gereklidir. Fakat etik ve ahlak arasinda ¢ok siki bir iligki bulunmaktadir.
Hatta etik, ¢ogu zaman ahlak kavramiyla karistirilmakta ve bazen bu iki kavram birbirlerinin
yerine bile kullanilmaktadir. Bunun en Onemli sebeplerinden biri etigin bazi filozoflar
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tarafindan felsefenin ahlakla ilgilenen bir alt dal1 olarak kabul edilmesidir (Cevizci, 2018). ki
kavramin tiiredikleri sozciikler incelendiginde bu yakin iligskiyi biraz daha iyi anlamak
miimkiindiir. Etik, Yunanca’ da tore, gelenek, gorenek, aliskanlik, huy, mizag¢ ve karakter gibi
farkli anlamlara gelen “ethos” sdzciigiinden tiiremistir. Ingilizce, Almanca ve Fransizca gibi
dillerde de benzer anlamlari tastyan “morality”, “moralite” ve “moralitat” gibi sozciikler vardir

ve onlar da Latince “mos” ve “mores” sozciiklerinden tiiremistir (Pieper,2012). Yine Tiirkce’

de benzer anlamlar1 tasiyan ahlak sozciigii ise Arapga “hulk” sézciigiinden tiiremistir (Cevizci,

2002).

Ahlak; her insan toplulugunda duygu, diisiince, inang, tore, gelenek ve goreneklere
bagli eylemlerin alan1 ve bunlara baglh olarak olusmus yasama bicimidir. Bir toplulukta
eylemler dogru-yanlis, iyi-kotii gibi sozciiklerle degerlendirilir ve yapilmasi uygun olan
eylemler belirlenir. Ahlak yapilmasi uygun olan bu eylemler hakkinda buyurucu bir nitelik tasir.
Topluluk i¢inde bulunan herkesten bu degerlendirmelere gore eylemde bulunmasi beklenir. Bu
degerlendirmelerden yola cikarak ahlak iizerine diistinmeye ve soru sormaya baslayan birey

ahlak felsefesine yani diger adiyla etigin alanina girmis olur (Ozlem,2004).

Etik, ahlak felsefesi olarak konu ve sorunlarin g¢esitliligi ve bu sorunlara iiretilen
¢oziim denemelerinin ¢oklugu bakimindan felsefe disiplinlerinin arasinda 6nemli bir yere
sahiptir (Nuttal, 1997; Ozlem, 2004). Felsefe genel olarak sadece filozoflari isi gibi goriinse de

ahlak felsefesi olarak etik toplumdaki tiim bireyleri ilgilendirir.

Etik ve ahlak sorunlar1 diger disiplin ve bilimlerden bazi 6zellikler bakimindan ayrilir.
Bunlardan en o6nemlisi kimsenin etik ve ahlak sorunlarindan kagamayacagidir. Bir kisi
ucaklarin nasil uctugunu, diinyanin gelecekteki durumunu ya da viriislerin nasil yayildigini
bilmeden, diisiinmeden ve bunlara gerek duymadan hayatini rahatlikla siirdiirebilir. Fakat etik
ve ahlak sorunlarindan kagmak pek miimkiin degildir. Eger bir insan tek basina bir ormanda
veya bir dag basinda diger insanlarla hicbir sekilde iletisime gegmeden yasamiyorsa sik sik etik
ve ahlak sorunlariyla karsilagir. Giinliik yasamda bunlar kaginilmazdir desek yanlis olmaz.
Ciinkii insanlar eylemleriyle dogrudan ya da dolayli olarak baskalarinin hayatlarini etkiler.

Bagkalarinin hayatlarimi etkileyen eylemlerde de etik ve ahlak sorunlar1 mevcuttur (Billington,
2011).

Tarih boyunca nerede bir topluluk varsa orada ahlaktan s6z etmek miimkiin olmustur.
Birlikte yasayan insanlar kendi aralarindaki iliskileri diizenlemek igin kurallara ihtiyag
duymuslardir. Ahlak, kisaca toplumsal yagsamin diizenlenmesi i¢in ihtiya¢ duyulan bu davranis

kurallarindan olusur. Ahlak kurallari, belli bir topluluk i¢inde toplulugun kendi tecriibe ve
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birikimleri sonucunda olugur. Bu bakimdan topluluktan topluluga degisiklik gosterir ve hatta
ayni toplulukta farkli zamanlarda da degisiklik gdstermesi miimkiindiir. Bir toplumun ahlaki
toplumda kabul goren ahlaki ilkelere baghdir. Bir insanin ahlaki da kendisinin kabul ettigi
dogru olan kendi toplumunun ahlak kurallarina uymaktir. Fakat bunun her zaman iyi bir sey
oldugunu sdyleyemeyiz. Ornegin; Azteklerde diizenlenen etkinliklerde diisman etini yemek
gerekiyordu. Bu gorevi yerine getiren kisi toplumda zamanla olugsmus bir ahlak kuralina uymus
oluyordu. Ayni sey bir hirsizlik cetesi i¢in de gegerli olabilir. Cete icin ¢almak normal
karsilanan bir eylemdir. Kendi i¢lerinde adil bir paylasim yapmalari bile s6z konusu olabilir.
Calmalan ¢ete i¢in dogru, adaletli bir sekilde paylagsmamalari ise yanlis kabul edilebilir

(Russell, 2017).

Bu oOrneklerde goriildiigli iizere ahlak kurallar1  topluluktan topluluga
degisebilmektedir. Toplumdan topluma degisen bu ahlak kurallar1 bireyin kendi inang ve
degerlerine de baglidir. Bir toplumun ahlakini incelemek ayn1 zamanda o toplumdaki bireylerin
nasil yasadigina dair 6nemli bilgiler sunar. Bir toplumda neyin dogru neyin yanlis kabul edildigi
o toplumun hayati ve diinyay1 nasil algiladigina baglidir. Ahlak bu yoniiyle nesnel bir yaklagim
olan etikten farklilasmaktadir (Graham, 2004). Ciinki etik, bir eylemin dogru ya da yanlis
olarak kabul edilmesinden ¢ok bunun nedenlerine odaklanir ve eylemin teorik olarak
temellendirilmesini gerektirir (Aydin, 2019). Pieper (2012)’a gore de etigin nihai amaci
bireylerin eylemlerini hi¢bir kimseye bagli olmadan ve iradesini kimseye teslim etmeden kendi

basina 1y1 bicimde temellendirebilmesidir.

Bu baglamda diyebiliriz ki etik ve ahlak birbirini tamamlayan ve i¢ ige gecmis iki
kavramdir. Ozellikle etik, konusunun ahlak ve ahlaki eylemler olmasi bakimmdan ahlakla
beraber incelenmesi gereken bir kavramdir. Ahlak ise kisaca birlikte yasayan insanlar igin
kacinilmaz olarak ortaya ¢ikmis davranis kural ve standartlarindan olusur. Her topluluk kendi
tiyelerinden bu davranis kural ve standartlarina uymasini bekler. Bu kural ve standartlara uygun
kararlar ve eylemler o topluluk i¢in ahlaki olma 6zelligi tasir. Ayrica ahlak insanlara “Soziint
tutmalisin” , “Komsuna yardim etmelisin” , “Kiiciikleri sev, biiylikleri say” gibi buyruklar
verirken etik ise “Neden soziimiizii tutmamiz gerekir?” , “Komsumuza yardim etmek gerekli
midir?”, “Kiigiikleri sevmek ve biiyiikleri saymak insanin gorevleri arasinda midir? gibi sorular

sormaktadir.
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2.2.2. Bashca Etik Teorileri

Etik teorileri, genel anlamda neyin dogru neyin yanlis ve neyin iyi neyin kotii olduguna
dair ahlak filozoflarinin farkli yaklasimlarindan olusmaktadir. Filozoflarin kimileri niyete,
kimileri eyleme, kimileri ise eylemin neden olacagi sonuglara bakarak eylemleri ahlaki agidan
degerlendirmistir. Bu degerlendirme bi¢imlerindeki farkliliklara bagl olarak bir¢ok etik teori
ortaya c¢ikmistir (Aydin, 2019). Ortaya ¢ikan bu etik yaklagimlart farkli sekillerde
smiflandirmak miimkiindiir. Incelenen baz1 kaynaklarda etik teorilerin kimler tarafindan, neye

gore ve nasil siiflandirildig tabloda yer almaktadir.

Tablo 2.4 Etik Teorilerin Simiflandirilmasi

Islevlerine ve Kronolojik Ahlakhhk Amacima Gore
Arastirma Acidan problemi iizerine
Yontem ve
Diizeylerine gore
Pieper(2012) o Normatif
Copp (2016) e Betimsel
Sakin (2007) e Meta-etik
Bauman (2011) o Kilasik
Tiirkeri(2008) ¢ Modern
e Post-
Modern
Cevizci(2018) e Kilasik
e Analitik
e Elestirel
Kuguradi(2018) e Teorik
Erol (2020) e Uygulamali
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Bu calismada etik teorileri genel hatlariyla Teorik Etik ve Uygulamali Etik olarak iki

ana baslik altinda inceleyecegiz.

2.2.2.1.Teorik Etik

Teorik etik kuramlari, olgularla ilgilenir ve ahlaki eylemler i¢in genel bir ¢erceve
sunar. Teorik etik kuramlarin1 Normatif Etik, Betimleyici Etik ve Meta-Etik olmak iizere lige

ayirabiliriz.

2.2.2.1.1. Normatif Etik

Teorik etigin ana govdesini olusturan, ahlaki bakimdan dogru ve yanlis olanlari
belirleyecek Olciitleri sunan etik tiirtidiir. Ahlaki eylemleri ilkeler ve kodlar araciligiyla
diizenleme yolunu seger (Cevizci, 2018). Normatif etik, ahlaki eylemleri uyulmas: istenen en
iist diizeydeki bir ilkeye dayandirir ve normlar1 buna gore gerekcelendirip temellendirir (Pieper,
2012). Bireylere eylemlerinde “Ne yapmaliyim?” sorusunun cevabina gotiirecek sliregleri

tanimlar ve kurallar koyarak belli bir yasam tarzinit da 6nerir. (Aydin, 2021)

Normatif Etik kendi i¢inde Teleolojik, Deontolojik, Aksiyolojik olarak ii¢ teoriye
ayrilir (Erol, 2020).

2.2.2.1.1.1. Teleolojik Etik

Sonuggu Etik de denilen bu teoriye gore ahlaki eylemin degerini belirleyen en 6nemli
sey onun sonucudur ve hatta sonugtan elde edilen faydadir. Eylemin neden ve nasil
yapildigindan ziyade daha ¢ok sonucunda ortaya ¢ikan faydalara gére eylemler dogru ya yanlis
olarak degerlendirilirler. Teleolojik Etikte en yiiksek iyiyi aramak ve en ¢ok sayida insani mutlu
etmek gibi temel problemler iizerinde yogunlasilmaktadir (Cevizci, 2016). “Simdi ne
yapmaliyim?” gibi etigin en temel sorularindan birine yanit ararken de en 1yi sonuca gotiirecek
eylemi bu problemlerden yola ¢ikarak arar. Eylemin sonuglarinin kimler i¢in iyi olacagi ya da
hangi sonuglarin dogru kabul edilecegiyle ilgili goriis ayriliklarindan kendi i¢cinde Egoizm ve

Faydacilik gibi iki ana akima ayrilmistir (Haban, 2018; Erol, 2020)
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2.2.2.1.1.2. Deontolojik Etik

Yunanca oOdev ve yiikiimlilik anlamima gelen “deon” sdzciigiinden tlireyen
“Deontoloji” 6dev bilimi anlamina gelmektedir. Deontolojik Etik de o6devi eylemin
degerlendirilmesinin temeline yerlestiren etik teorisidir (Keser,2019). Bu teoriye gore bireyler
O0dev ve yiikiimliliiklere sahip akilli varliklardir. Bireylerin eylemlerini bu o6dev ve
yiikiimliiliikler bilincinde gergeklestirmesi beklenir. Eylemin dogrulugu ise 6deve uygun olup
olmamasina gore degerlendirilir. Deontolojik Etik, Teleolojik Etigin aksine sonuca bagh
olmayan ve en yliksek iyiyi aramak yerine de eylemin dogrulugunu temel alan bir yaklagim s6z
konusudur (Cevizci,2016). Ornegin yalan sdylemek, teleolojik yaklasima gore ortaya
cikaracagi sonuglara gére dogru ya da yanlis olarak degerlendirilebilecekken Deontolojik Etige
gore bireyin Odevlerinden biri olan diirlistlik yerine getirilmedigi i¢in yanlis olarak
degerlendirilir. Kant, bireyin teorik akilla iyi niyet gelistirip pratik akilla da 6devlerini yerine
getirebilecegi goriisiindedir. Ciinkii bu teoride dogru eylem ddevi yerine getiren eylemdir. Odev
ise bireyin kendi istegiyle yapmay1 kabul ettigi, sorumluluklarini iistlenebildigi ve 6zgiir

iradesiyle yerine getirmesi gereken buyruklardir (Sakin, 2007).

2.2.2.1.1.2. Aksiyolojik Etik

Erdemler Etigi olarak da isimlendirilen Aksiyolojik Etik eylemi gergeklestiren
merkezli bir yaklagimdir. Eylemi merkeze almak yerine eylemi gerceklestireni merkeze
almasiyla diger Normatif Etik teorilerden farklilagsmaktadir (Keser, 2019). Deontolojik Etikte
eylemin ddeve uygun yapilmasina, Teleolojik Etikte ise eylemin sonuglarin bireye ya da
topluma faydali olmasina vurgu yapilmaktadir. Aksiyolojik Etik bu iki teoriden farkli olarak
eylemi yapan bireyin karakterine ve erdemli olmasina odaklanmaktadir. Eylemi yapmak yerine
erdemli olmakla ilgilenir. “Nasil bir insan olmaliyim?” sorusunu temele alir ve iyi bir hayatin

nasil olacagi iizerine etik degerlendirmelerde bulunur (Cevizci, 2018).

Aksiyolojik Etik, bireylerin karakterine ve erdemli olmasina bakarak eylemlerin etik
olup olmadigina karar veren bir yaklagimdir. Bireylerin etik anlayislar1 eylemlerinde ortaya
cikar. Erdemli birey, 6ncelikle eylemlerinde etik olani se¢ebilecek akla, bilgiye ve kabiliyete
sahip olandir. Bireyin iyi niyetle, sagduyulu ve adil bi¢imde eylemde bulunmasi ve bunu
i¢sellestirmis olarak hiir iradesiyle yapmasi onun erdemli olmas1 olarak yorumlanir (Kogyigit,

Tekel ve Karadag, 2018).
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2.2.2.1.2.Betimleyici Etik:

Bireylerin etik iligkilerini bilimsel yontemle agiklayan etik yaklasimdir. Ahlak ve
ahlaki eylemleri bilimsel yontemle inceler ve eylemlerin sonucunu betimler (Cevizci, 2018).
Normatif Etik gibi norm ya da kural ortaya koymak yerine ahlaki eylemin sonucuna iligkin
olgusal 6nermelerden olusur. Ahlaki a¢idan dogru olanin ne oldugunu agiklamaya yonelik bir
yaklasim olmaktan ¢ok olanlar1 betimlemekle ilgilenir (Stinter ve Aksit, 2020). Betimsel etik;
eylemlerin altinda yatan nedenler, eylemlerde bireyleri motive eden unsurlar, toplumlarin
eylemler sonucunda verdigi tepkiler gibi konulan etik agidan tanimlamaya calisir (Keser,

2019).

2.2.2.1.3.Meta-Etik

Etik tartigmalar1 derinlemesine inceleyip goriinenin 6tesinde olani ortaya ¢ikarmaya
caligan bir etik yaklagimdir. Analitik Etik veya Elestirel Etik olarak da ifade edilen Meta-Etik,
etigin temellendirilmesi i¢in kavramlari ve ilkeleri sorgular. Ahlaki eylemlere yonelik
degerlendirmelerin 6ziine yonelik sorular soran bu yaklasim analitik felsefenin etige yansimasi
ve ayni1 zamanda etige yonelik elestirel bir bakis agisidir (Erol,2020). Meta- Etik bireylerin
giinliik yasamlarindaki eylemlere iliskin sorular yerine dogrudan etigin kendisiyle ilgili felsefi
sorular sorarak daha c¢ok etige yonelik kuramsal temellendirmeler yapar. Etik olanin kaynagi
insanin kendisi mi yoksa ilahi bir varlik m1? Etik anlamda dogru olanin bilgisine nasil ulagilir?
Bir sey etik oldugu i¢in mi dogrudur yoksa dogru oldugu i¢in mi etiktir? gibi sorular Meta- Etik

yaklagimin bazi temel sorularidir (Keser, 2019).

2.2.2.2 Uygulamah Etik

Uygulamali etik 20. yiizy1lda ortaya ¢tkmistir. Iki diinya savasinda milyonlarca insanin
hayatin1 kaybettigi, bas dondiiriicii teknolojik gelismelerin yasandig: ve somiirgeci politikalarin
izlendigi 20. yiizyil insanlik acisindan sikintili gecmistir. Insanhigin yasadigr bu sikitil
donemin sonlarina dogru 1rkeilik, kapitalizm, savas suglari, sivil itaatsizlik, pornografi, kiirtaj,
klonlama, diinyadaki aclik gibi problemlerin tartigilmasi gerekli hale gelmis ve bu problemler

Uygulamali Etigin alt dallarini olusturmustur (Cevizci,2016).
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2.2.3.

2.2.4.

Uygulamali etik, teorik etigin birikimlerinin belli 6zel alanlarda ¢ikan etik sorunlar
icin uygulanmasidir. T1bbi etik, biyo etik, akademik etik, bilisim etigi, medya etigi, egitim etigi,
siyaset etigi, ¢evre etigi gibi drneklerini ¢ogaltabilecegimiz bu ¢esitli alanlarin da uygulamali

etik olarak degerlendirilmesi miimkiindiir (Cevizci, 2018).

Etik ikilem

Etik ikilem, birbirine yakin iki ya da daha fazla degerin ¢atigmasi sonucunda bireylerin
karar vermekte zorlandigi durumlardir. Bu tarz durumlarda bireyler, hangi degere uygun
eylemin daha dogru olacagi konusunda kararsiz kalmaktadir. Ciinkii etik ikilemlerin genelinde
seceneklerin her biri, farkli bir degerin esas alinmasiyla dogru kabul edilebilir haldedir. Bu
bakimdan etik ikilem, etik karar verme agisindan oldukg¢a zor bir durumdur. Etik ikilemde
seceneklerin her biri birbirine yakin derecede dogru gibidir. Se¢eneklerin her biri yapilabilmesi
uygun fakat ayn1 anda gerceklesemeyecek olan durumlardir. Degerler arasinda kiyas yapmay1
gerektirir. Cogu zaman dogruyla yanlis arasinda kalmak degil de dogruyla dogru arasinda
kalma durumu vardir. Bazen de istenmeyen iki se¢enegin bulundugu bir durumda kararsiz

kalmaktir. (Akpolat, 2019; Uztemur ve Ding, 2020).

Etik Karar Verme

Etik karar verme, etik ikilem bulunan durumlarda se¢enekler arasindan etik ilkelere en
uygun olanin tercih edilme siirecidir. Giinliik hayatin akis1 i¢erisinde siirekli secimler yapar ve
kararlar veririz. Bu kararlardan bazilar1 lizerinde c¢ok diisiinmeyi gerektirmeyen olaylarla
ilgiliyken bazilar1 ise st diizey diisiinme gerektiren etik ikilemlerle ilgilidir. Etik karar verme,
tizerinde sistemli bir sekilde diistinmeyi gerektiren bu etik ikilemlerde ortaya ¢ikar. Bireyin etik
ikilemi fark etmesiyle baglar. Etik ikilemlerle karsilagan birey, olasi durumlar belirleyip
bunlarin fayda ve zararlari {izerinde yeterince diisiinmelidir. Bu tarz durumlarda ahlaki agidan
en dogru olani se¢me isi etik degerler, ilkeler ve kodlara dayandirilmalidir. Verilen karar
neticesinde gerceklestirilen eylemin sonucu degerlendirilmelidir. Gergeklestirilen eylem etik
sorunlara yol agmissa olas1 durumlar dikkatlice gézden gegcirilmeli ve gerekirse etik karar verme

siireci yeniden baglamalidir. (Karayaman, 2019).

Giinliik yagamda hizlica verilen ve baskalarini etkilemeyen kararlarin aksine etik karar

verme, sonuglarin baskalarini da etkilemesi bakimindan olduk¢a 6nemli bir siirectir. Etik karar
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verme siireci, birey etik ikilemi fark ettiginde baglar. Etik ikilemi fark eden birey etik
degerlendirme yapacaktir. Yapilan etik degerlendirmeler sonucunda bir etik amag olusturulup
bu amag¢ dogrultusunda karar verilir (Sagtag, 2019). Etik karar vermek i¢in acele etmemeli ve
etraflica diistinmeliyiz. Etik sorunu net bir sekilde tanimlamali, etik sorunla ilgili yeterince
bilgiye sahip olup olmadigimizi yoklamali ve eger bilmedigimiz bir sey varsa mutlaka bu
eksigimizi gidermeliyiz. Yeterince bilgiye sahip olmak ve etik sorunu dogru tanimlamak
alternatifler gelistirmemize katkida bulunacaktir. Alternatifler arasindan yapilacak se¢im ve
verilecek karardan 6nce bunlarin sonuclarin1 da dikkate almak gerekecektir. Sonuglar1 dikkate
alinmig bu alternatiflerden birinin segilip karar verilmis olmasi her zaman dogru olanin
secildigini garanti etmez. Fakat birey bu sliregclerden gegerek hatalar1 en aza indirebilir. Hatali

bir karar verdiyse kararini gézden gecirmeli ve miimkiinse degistirmelidir.

Etik karar verme, ¢atismali durumlarda etik degerlendirmeler yaparak en dogru olana
yonelmeyi gerektiren karmasik bir siirectir. Bu siireci etkileyen faktdrlerin basinda bireysel
faktorler gelir. Clinkdi bireyin etik karar verebilmesi i¢in 6nce etik sorunu fark etmesi gereklidir.
Bir baska deyisle etik karar verme siirecinin baslamasi bireye baglidir. Bireyin bilgi birikimi,
degerleri, kiiltiirti, tutumlari, dini inanci, sosyoekonomik diizeyi ve niyetleri etik sorunun fark
edilebilmesi i¢in etkili olan faktorlerdendir. Bireysel faktorlerin disinda orgiitsel faktorlerin de
etik karar verme siirecinde etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir. Orgiitte etik kodlar, etik
iklim, etik kiiltiir, orgiitiin biiyiikliigii, is yogunlugu ve 6diil ve ceza sistemi gibi faktorler etik
karar vermeyi etkileyebilmektedir. Etik kodlar, Orgiit i¢cinde benimsenmis davranig
kaliplarindan olusur. Orgiit icinde yer alan bireyler bu kodlar1 etik ikilemlerde eyleme
doniistiirebildigi vakit etik karar vermeleri kolaylasacaktir. Bireylerin bu kodlara gore
eylemlerde bulunmasi orgiitte etik iklim olugsmasina katki saglayacak ve etik kiiltiir i¢in gerekli
ortami1 hazirlayacaktir. Etik iklim ve kiltiirii olan orgiitlerde etik karar vermek daha kolaydir.
Bireylerin orgiit i¢inde etik dis1 davranmalarina bir tepki verilip verilmemesi de etik karar
verme igin dnemli faktdrlerdendir. Orgiitlerin biiyiikliigii de etik karar vermede etkili faktdrler
arasindadir. Cok personel bulunan kurumlarda is yogunlugu ve kalabalik nedeniyle kararlarin
degerlendirilmesi i¢in gerekli zamanim ayrilmamasi etik karar vermeyi zorlastirir (Uztemur ve

Ding, 2019; Kogyigit, Tekel ve Karadag, 2018)

Bireyler, etik disi1 davranislarini bir mantiga biirliyerek kolay yoldan kendilerini
rahatlatmaya caligmaktadir. Etik dis1 davraniglari mantifa biirlimenin; gerekli oldugu i¢in
yaptigin1 sOylemek, yasal bir sorun olmadigi i¢in yapmak, herkes i¢in yararli oldugunu

diisiindiigii i¢in yapmak, herkes ayn1 seyi yapiyor diye yapmak, kimsenin zarar gérmeyecegini
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2.2.5.

sOyleyerek yapmak, hak ettigini alamadig1 i¢in yapmak, kisisel kazanci olmadigi i¢in yapmak
gibi farkli yontemleri bulunmaktadir. Etik karar vermek ise davraniglart mantiga biiriimenin
aksine sistematik diisiinmeyi gerektiren zahmetli bir istir ve etik dis1 davranislarin mantiga
biirinmesini engellemenin en 6nemli yollarindan biridir (Aydin, 2017; Akpolat, 2019).
Ozetleyecek olursak etik karar verme; bireylerin etik ikilemi fark etmesiyle baslayan, sistematik

diisiinmeyi gerektiren ve ahlaki agidan en dogru olanin tercih edilmesi hedeflenen bir siiregtir.

Etik Duyarhk

Etik duyarlik, etik sorunu fark edebilme becerisine denir. Etik sorunu fark etmek, etik
karar vermek igin atilmis en énemli adimlardan biridir. insan iliskilerinin oldugu yerde etik
iligki, etik iliskinin oldugu yerde de etik sorunlar mutlaka olacaktir (Kucuradi, 2018). Etik
duyarliga sahip bireyler, etik iligkilerde ortaya ¢ikan bu etik sorunlar1 fark ederler. Bu sayede
etik karar verme siirecinin baglamasi i¢in bir kap1 acilmis olur. Etik sorunu fark eden bireyler,
karar vermeden once farkli segcenekler ve bu segeneklerin sonuglar tizerine diisiiniir. Etik
duyarliga sahip olmayan bireyler iginse ortada bir sorun olmadigindan farkli segenekler lizerine
diisiinmeye de gerek yoktur. Dolayisiyla bu bireyler i¢in etik karar verme siirecinden ve etik
karar vermeden bahsetmek pek miimkiin degildir. Bu baglamda &zellikle insan iligkilerinin
yogun oldugu tip, egitim ve adalet gibi alanlarda yer alan meslek gruplarinda bireylerin etik
duyarliga sahip olmasi olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii bu meslek gruplarinda dogrudan ya da dolayl
olarak baska insanlar1 etkileyebilecek durumlar ve bu durumlarda verilecek kararlar soz

konusudur.

Rest’e (1984) gore etik karar verme dort bilesenli bir siirectir. Etik duyarlik, ahlaki
degerlendirme, ahlaki motivasyon ve ahlaki karakter bu dort bileseni olusturur. Etik karar
vermek i¢in bu dort bilesenli siirecin bagariyla tamamlanmasi gereklidir. Birey, bilesenlerden
birinde basarisiz oldugu zaman etik karar vermek zorlasir. Etik duyarlik bu dort bilesenli etik
karar verme siirecinde ilk bilesen olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Etik duyarliga sahip olan birey
etik sorunu, ikilemi fark eder. Bazi bireylerin gérmezden geldigi bu etik sorunlari ve ikilemleri
etik duyarliga sahip bireyler gormezden gelemez. Dolayisiyla bireyler, etik duyarliklart
sayesinde etik karar verme siirecini baslatmis olur. Siirecin baglamasi her zaman etik kararlar
verilecegi anlamina gelmese de etik sorun ve ikilemlerin fark edilmesi etik karar vermek ic¢in

atilmis en 6nemli adimlardan biridir.
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Etik duyarlik, sadece etik sorun ve ikilemlerin fark edilmesi demek degildir. Etik
duyarlik, karsilagilan etik sorun ve ikilemlerde hangi eylemi gerceklestirmenin daha dogru
olacag1 iizerine detaylica diisiinerek alternatifleri iiretmeyi de gerektirir. Ayrica bireyler,
tirettikleri bu alternatif eylemler ve eylemlerin sonuglar1 hakkinda yeterince bilgiye de sahip
olmalidir. Aksi takdirde etik karar verme siireci biiylik ihtimalle basarisizlikla sonuglanir.
Birey, eylem ve eylemlerin olas1 sonuglart hakkinda yeterince bilgiye sahip oldugunda neyin
dogru neyin yanlis oldugunu bu bilgilere dayal1 olarak akil yiiriiterek bulmas1 kolaylasacaktir

(Ozyildirim, 2018).

Fark etmek, etik duyarligmm en temel unsurudur. Etik duyarlia sahip bireyler,
mesleklerini icra ederken kisilerarasi iliskilerin ahlaki yonlerini ve bu kisilerarasi iliskilerde
ortaya ¢ikan etik sorun ve ikilemleri fark ederler. Etik duyarlik, fark edilen bu etik sorun ve
ikilemden kimlerin nasil etkilenecegini dikkatlice diistinmeyi gerektirir. Bireyler, kendilerini
olaydan etkilenecek kisilerin yerine koyarak empatik bir degerlendirme yapmalidir. Olaydan
etkilenecek kisiler gibi diisiinmeye calismak etik sorun ve ikilemi anlamamiz konusunda epey
yardimc1 olacaktir. Ote yandan etik bir sorunun farkinda olan bireyler de etik karar
veremeyebilirler. Clinkii etik karar verme olduk¢a karmasik ve farkli evrelerden olusan bir
stirectir. Narvaez (2001)’e gore etik karar verme; etik duyarlik, etik yargilama, etik motivasyon
ve etik eylemden olusan bir siirectir. Etik karar vermek i¢in, bu siirecin dikkatli bir sekilde
tamamlanmas1 gereklidir. Etik karar verme siirecinin ilk asamasi olan etik duyarlik su

becerilerle aciklanabilir (Narvaez, 2001) :

Duygular1 anlamak ve ifade etmek
Baska insanlarin bakis acilarina bagvurmak

. Bagkalartyla iliski kurmada dikkatli olmak

1
2
3
4. Kisilerarasi ve gruplar arasi farkliliklara ragmen calismak
5. Sosyal 6n yargilardan uzak durmak

6. Yorumlar ve alternatifler gelistirmek

5

Eylem ve alternatiflerin sonuglarini degerlendirmek

Bu becerilerle bireyler, etik sorun ve ikilem hakkinda detayli bir bilgiye sahip olacak
ve bilgilerini dogru bir sekilde organize edip sonunda yorumlayacaktir. Bireyler olaylar
karsisinda kendi etik duyarliklarina gore degerlendirmeler yapip eyleme gegecektir. Bu
bakimdan 6zellikle kisiler aras iligkilerin yogun oldugu meslek gruplarinda bireylerin temel

bir etik egitiminden ge¢mesi karsilagacaklar etik sorun ve ikilemlerde etik kararlar vermesi igin
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katki saglayacaktir (Pekcan, 2007). Bireysel faktorlere oldukca bagli olan etik duyarlik, 6znel
bir farkindaliktir. Gergeklestirilen ya da gergeklestirilecek olan bir eylemin bagkalarini
dogrudan ya da dolayl olarak etkileyebilecegini hissetmektir (Erkus, 2018).

Ogretmenlik meslegi kisiler arasi iliskilerin yogun oldugu mesleklerden biridir. Bu
bakimdan Ogretmenlerin Ogrencileriyle, okul yonetimiyle, velilerle ve egitimin diger
paydaslariyla olan iliskilerinde bazi etik sorun ve ikilemlerin ortaya ¢ikmasi normaldir. Burada
onemli olan dgretmenlerin, bu etik sorun ve ikilemlere hazirlikli olmasidir. Ogretmenlerin
goreve baslamadan Once karsilasilabilecek etik sorun ve ikilemler hakkinda temel bir etik
egitimi almis olmasi etik karar vermelerine katkida bulunacaktir. Ogretmenler, egitim 6gretim
faaliyetlerini yiiritirken ortaya cikacak etik sorun ve ikilemin farkinda olmali. Bu tarz
durumlarda etik sorun ve ikilemlerden kimlerin etkilenecegini ve nasil etkilenecegini
hesaplamali ve bilmelidir. Eyleme ge¢cmeden Once alternatifler iiretmeli ve alternatiflerin

sonuglar tizerine diistinerek karar vermelidir.

Egitim Ogretimde Etik

Etikle egitim her zaman birbirleriyle yakin iligski icinde olmustur. Ciinkii egitim
Ogretim faaliyetleri, siklikla bagkalarini etkileyen kararlarin verildigi ve insan iliskilerinin
yogun olarak yasandig: faaliyetlerdendir. Bu faaliyetler toplumsal degerler iizerine kurulur ve
degerlerin gelecek nesillere aktarilmasimin énemli yollarindan biri olarak da goriiliir. Egitim
Ogretim faaliyetlerinde dogrudan 6grencileri ve dolayli olarak da toplumun biiyiik bir kismini
etkileyen kararlar verilmektedir. Toplumun gelecegini insa etmeye yonelik bu Onemli
faaliyetlerde verilecek olan kararlar mutlaka etik siizgecinden geg¢irilmeli ve kararlar1 verecek

kisiler de mutlaka etik degerlendirmelerde bulunmalidir (Gelisli, 2019).

Egitimin genel tanimlarindan biri bireylerin kendi yasantilar1 yoluyla onlara istenilen
davraniglarin kazandirilmasidir. Istenilen davranislarin hangi davranislar olacagini belirlemek
egitimde etik tartigmalarin baglamasini gerekli kilar (Aydin, 2021). Ahlak felsefesi olarak etigi,
egitim 6gretim faaliyetlerini bagimsiz diisiinmek pek miimkiin degildir. Egitim 6gretimin her
asamasinda etik acgidan degerlendirme yapmak, etigin “Dogru olan ne?” ,“Simdi ne
yapmaliyim?” gibi temel sorularini egitim 6gretim faaliyetleri i¢in de felsefi bir zeminde
incelemek gereklidir. Egitimde dogru olanin ne oldugu iizerine diisiinmek, yanlis oldugu
diisiiniilen durumlarin olusum sebeplerini ve sonuglarini tartismak, adil olmayan durumlar1 fark
etmek ve haksizlik yapildigini hissetmek gibi sorunlar egitimin etikle iligskilendirilen
sorunlaridir (Haynes, 2014).
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Egitim Ogretim faaliyetlerinin yiiriitildiigi mekan olarak okullar ayn1 zamanda
ogrenci, 6gretmen, yonetici ve diger ¢alisanlarin olusturdugu bir toplulugu da meydana getirir.
Okulu olusturan bu topluluk, i¢inde bulundugu toplumun bir pargasi ve bir alt toplulugudur.
Toplumun degerlerini, kiiltiiriinii, ahlakini, inancin1 ve sorunlarin1 yansitan bu alt toplulukta
insanlar aras1 iliskiler olduk¢a yogundur. insanlar arasi iliskilerde, acaba bu yaptigim dogru
olur mu? Simdi ne yapmaliyim? gibi sorular1 soran herkes etigin alanina girmis olur. Insanlar
arasi iligkilerin yogun oldugu egitim 6gretim faaliyetlerinde de bu ve buna benzer sorularla
egitimde etigin alanmma girmis oluruz. (Kuguradi, 2018). Bir¢ok acidan birlikte
degerlendirilmesi gereken ve birbirinden bagimsiz diislinlilmesi miimkiin olmayan etik ve
egitim arasindaki iliski ¢esitli basliklar altinda incelenebilir. Ahlak egitimi, egitimde amacin
belirlenmesi, egitimi organize edecek otoritenin sorumlulugunun temellendirilmesi ve

ogretmenlik meslek etigi incelenebilecek bu basliklardan bazilaridir (Ev, 2020).

Iyi ve dogru arayis1 hem felsefenin hem de ahlakin felsefi olarak incelendigi etigin,
ugras alanlarindandir. Etik, birlikte yasayan insanlar i¢in en iyiyi arama yoludur. Okullarda
Ogrenciler i¢in en iylyi arama yolu da egitimle etigi bir araya getirmis olur. Ahlak egitimiyle
etik arasindaki iligski, etigin eylemleri ahlaki ac¢idan inceleyen bir disiplin olmasiyla
baslatilabilir (Aktiirk, 2020). Egitim 6gretim faaliyetlerini yriitiirken birgok ahlaki eylemle
karsilagilmas: bu iliskiyi zorunlu kilar. Bu bakimdan ahlak egitimi, gecmisten giiniimiize
egitimin vazgecilmeyen temel parcalarindan birisi olmustur. Egitim 6gretim faaliyetleriyle
ogrencileri gelecege yalnizca akademik agidan degil ayn1 zamanda ahlaki agidan da hazirlamak
gereklidir. Glinlimiizde insanlarin egitim diizeyleri epeyce yiikselmis olmasina ragmen
insanligin 6nemli sorunlarina hala ¢6ziim bulunmus degildir. Ciinkii akli ve vicdani birlikte
egitmeden yoksulluk, esitsizlik, irk¢ilik, ¢evre kirliligi, goc, issizlik ve savaslar gibi 6nemli
insanlik sorunlarin1 ¢6zmek miimkiin olmaz. Dolayisiyla egitim 6gretim faaliyetleri yalnizca
ogrencilerin biligsel gelisimlerine gore degil ahlaki gelisimlerine gore de diizenlenmelidir.
Ogrencilerin akli ve kalbi birlikte egitilmelidir. Vicdan sahibi bireyler yetistirmek ancak o

zaman kolay olur (Simsek, 2018).

Egitimde dogru olanin, iyi olanin ne olduguyla ilgili sorulari cevaplamak igin egitim
Ogretim faaliyetlerinin amag, kapsam, yontem ve degerlendirme gibi tiim boyutlarini etik agidan
tartismaya agmak gereklidir (Aydin, 2021). Egitimde amacin belirlenmesi ve egitimi organize
edecek otoritenin  sorumlulugunun temellendirilmesi, egitim &gretim  faaliyetlerinin

mesrulastirilmasi i¢cin 6nemlidir. Bu 6nemli faaliyetler amacin ne oldugu, nelerin dgretilecegi,
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stirecin nasil yiiriitiilecegi ve siireci kimin yoOnetecegi gibi sorularla etik agidan mutlaka

incelenmelidir.

Ogretmenlik Meslek Etigi

Higbir toplumun tam olarak ahlaki normlara uygun yasadigini sdyleyemeyiz. Mutlaka
toplumda ahlaki olmayan davranislar var olacaktir. Fakat bazi toplumlarda kurumlar yolsuzluk,
hukuksuzluk, kayirmacilik ve riisvet gibi davraniglarin batagina diismiistiir. Hatta bu etik dis1
davraniglar zamanla toplum tarafindan sorun edilmeyen ve normal karsilanan bir hale gelmisse
orada degerler, ahlak ve karakter egitimi sorunlarindan bahsetmek miimkiindiir. Ote yandan
kurumlarda goriilen bu etik dist bu davraniglar o toplumdaki ahlakli insanlarin yasamini
zorlastirirken toplumu da ahlaki buhrana siiriikler. Isini iyi yapan insanlarin adil bir sekilde
liyakate dayali olarak hak ettigi mevkilere gelmesi toplumun gelecegi ve huzuru i¢in ¢ok biiyiik
Ooneme sahiptir. Bu sebeple toplum ahlaki degerler acisindan ¢okiis bile yasiyor olsa okul bu
konuda kaya gibi sert dnlemler almali ve ne olursa olsun ahlaki degerlere sahip ¢ikmalidir
(Ortayli, 2022). Ogrencilerin yetistikleri aile ve cevre ne olursa olsun okul, dogru olmayan
davraniglart ortadan kaldirmaya ve Ogrencilere dogru davramiglari  kazandirmaya
odaklanmalidir. Egitim, iyi bir insan ve iyi bir vatandas yetistirmek i¢in ahlaki buhrana
siiriiklenmis toplumlarin gelecegini kurtaracak en biiyiik yatirimdar. Iste bu noktada omuzlarmna
en ¢ok sorumlulugun yiiklendigi meslek gruplarindan birinin de 6gretmenlik oldugunu agikca

sOyleyebiliriz (Samur, 2020).

Ogretmenlik, akademik bilgi ve becerilerin 6grencilere kazandirilmasiyla
sinirlandirilacak bir meslek degildir. Bilissel, duyussal ve davranigsal tiim becerilerin birlikte
ele alindig: siireclerden olusan ve ahlaki degerleri de 6grencilere kazandirmay1 amaglayan bir
meslektir. Ogretmenlerin, dgrencilerine ahlaki degerleri kazandirmasi bu konuda onlara rol
model olmalartyla desteklenir. Ciinkii 6grenciler toplumun gelenek, gérenek ve degerlerini
planh ve sistemli bir sekilde okulda 6gretmenlerini gézlemleyerek 6grenme sansi bulurlar (Eksi
ve Katilmuis, 2018). Ogretmenler, 6grencilerine iyi ve kotiiyii, dogru ve yanlis1 ayirt etme bilgi
ve becerisini kazanmalarina yardimer olmali ve &grencilerinin iyi ve dogru davranislarini
desteklemelidir. Toplum i¢inde iyi ve dogru davraniglarin artmasi adina gelecege dogru atilmis

onemli adimlardan biri de budur.

Uzun yillar egitimde ihmal edilmesine ragmen giinlimiizde artan ahlak sorunlariyla

birlikte yeniden canli tartismalarin yapildigi bir alan haline gelen etik, insan eylemlerini ahlaki
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acidan inceleyen bir disiplindir. Insanlarin yaptig1 eylemler baska insanlari da ilgilendiriyor ve
etkiliyorsa orada mutlaka etikten bahsetmek gereklidir (Kuguradi, 2018). Egitim ve etigi
birbirinden bagimsiz diisiinemedigimiz gibi 6gretmenlik meslegini de etikten bagimsiz
inceleyemeyiz. Cilinkii Ogretmenler, yaptiklar1 egitim Ogretim faaliyetleriyle yalnizca
ogrencilerini ve bugiinii etkilemekle kalmaz ayn1 zamanda toplumun gelecegini de insa ederler.
Bir toplumun geleceginin nasil sekillenecegini de toplumun bugiinkii egitimine bakarak tahmin
edebiliriz. Bugiin yiiriitiilen egitim Ogretim faaliyetleri hangi degerler lizerine kuruluysa
toplumun gelecegi de ancak o degerler iizerine insa edilmis olur. Bu nedenle 6gretmenler, bu
kritik 6neme sahip faaliyetleri yiiriitirken sorumluluklarinin farkinda olmali ve eylemlerini

buna gore sekillendirmelidir.

Ogretmenlerin egitim dgretim faaliyetlerini yiiriitiirken etik sorunlarla karsilasmasi
beklenen bir durumdur. Bu nedenle 6gretmenler, karsilasabilecekleri etik sorunlar konusunda
hazirlikli ve bilgili olmalidir. Bir 6gretmen, karsilastigi etik sorunda en dogru karart vermek
istemesine ragmen bunu nasil yapacagi konusunda bir fikre sahip degilse etik karar verip etik
eylemde bulunmasi zor olacaktir. Bu durumda 6gretmenlere rehberlik edecek olan 6gretmenlik
meslek etigi ilkeleri, kurallar1 ve kodlaridir. Mesleki etik ilkeler; etik eylemlerde bulunmak igin
o meslegi icra edenlere genel bir ¢er¢eve olusturur, meslegin sorumluluklarini tiim paydaglara
aciklar, meslektaglar arasi dayanigma saglar, etik davranmak i¢in motivasyonu arttirir ve
belirsiz konularda nasil davranilmasi gerektigi konusunda yol gosterir (Demirtas, 2019). Aydin
(2021)’a gore genel gergevede dgretmenlik mesleginin etik ilkeleri; Profesyonellik, hizmette
sorumluluk, adalet, esitlik, saglikli ve giivenli bir ortamin saglanmasi, yolsuzluk yapmamak,
diiriistliik, tarafsizlik, mesleki baglilik ve siirekli mesleki gelisim, saygi ve kaynaklarin etkin
kullanim1 olarak siralanmaktadir. Etik ilkeleri daha somut hale getirerek etik kurallara ve etik
kurallar1 da meslegi icra edenlere resmi bigimde bildirerek etik kodlara dontstiirmek

mumkindiir.

Tiirkiye’de 6gretmenlik meslek etigiyle ilgili yasal diizenlemelere bir goz atmak i¢in
etikle ilgili yasal diizenlemeleri 6zetlemekte fayda var. Kamuda etik kiiltiiriniin yerlesmesini
saglamak, etik davranis ihlallerinde gerekli inceleme ve arastirmayr yapmak, kamu
gorevlilerinin etik davranis ilkelerini yonetmeliklerle belirlemek ve uygulanmasini denetlemek
gibi amaglarla 2004 yilinda “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu” Kuruldu. 2005 yilinda ise “Kamu
Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik” yayimlandi. Bu
yonetmelikte kamu gorevlilerinin uymasi gereken etik ilkeler belirlendi. Belirlenen ilkelerden

bazilar1 sunlardir; Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmet bilinci, hizmet standartlarina
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uyma, amag¢ ve misyona baglilik, diiriistliik ve tarafsizlik, sayginlik ve giiven, nezaket ve saygi,
cikar catismasindan kacinma, gorev Ve yetkilerin menfaat saglamak i¢in kullanilmamasi,
hediye alma yasagi, savurganliktan kaginma, saydamlik, hesap verme sorumlulugu ve mal
bildiriminde bulunma. Bu yo6netmelikle birlikte bir “Kamu Goreviileri Etik Sozlesmesi”

yayimlandi ve kamu gorevlileri tarafindan imzalanmasi zorunlu hale geldi.

Ogretmenlik meslek etigi kapsaminda degerlendirilebilecek oncii resmi metinlerden
biri de “Ogretmen Andi” dir. Bu metinle tiim Ogretmenler meslege baslarken mesleki
sorumluluk, tarafsizlik, esitlik ve sadakat gibi ilkelerle nasil icra edeceklerine dair bir s6z
vermis olurlar. 2013 yilinda ise 6gretmenlik meslek etigiyle dogrudan iliskilendirilecek olan
“Egitim Ogretim Hizmeti Verenler I¢cin Mesleki Etik Ilkeler” yayimlandi. Bu metinde etik
ilkeler; sevgi ve saygi , iyi 6rnek olma, anlayish ve hosgoriilii olma, adil ve esit davranma,
ogrencilerin gelisimini gdzetme, 0grencilere ait bilgileri saklama, menfi psikolojik durumlari
yansitmama, kotli muameleden kaginma, mesleki yeterlilik, saglikli ve giivenli egitim ortamini
saglama, mesai ve ders saatlerine uyma, maddi degeri olmayan sembolik nitelikteki hediyeler
hari¢ hediye almama, kisisel menfaatten kacinma, 6zel ders vermeme, bagis ve yardim

talebinde bulunmama olarak belirlenmistir.

2.2.8. Egitimde Etik ve Etik Duyarhkla lgili Arastirmalar

2.2.8.1. Egitimde Etik ve Etik Duyarhkla ilgili Tiirkiye’de Yapilmis Arastirmalar

Sakin (2007)’in okul Oncesi 6gretmenlerin mesleki etik davraniglar1 hakkindaki
gortisleri ile ahlaki yargi diizeyleri ve 6gretmenlik tutumlarini inceledigi arastirmada okul
oncesi 6gretmenlerinin, mesleki etik davraniglari yiiksek diizeyde benimsedikleri goriilmiistiir.
Arastirmada ahlaki yarg: diizeyi ile d6gretmenlik tutumlar1 okul 6ncesi 6gretmenlerinin etik

davranislarini yordadig: tespit edilmistir.

Manolova (2011) nin mesleki etik ilkelere iliskin Tiirkiye ve Moldova’daki ilkogretim
okulu 6gretmenlerinin goriislerini inceledigi aragtirmada Tiirkiye ve Moldova kamu okullarinda
gorev yapmakta olan ilkégretim 6gretmenlerinin “topluma yonelik mesleki etik ilkeler” ,“okula
yonelik mesleki etik ilkeler” ,“meslege yonelik etik ilkeler” ve “ 6grencilere yonelik mesleki
etik ilkeler” boyutlarini ortalama olarak tamamen benimsemekte oldugu tespit edilmistir.
“Meslektaslarinin topluma yonelik etik ilkelere uyma durumu” boyutuna iliskin goriisleri ise

iki {ilke i¢in biiyiik Ol¢iide olarak tespit edilmistir. Tiirkiye ve Moldova kamu ilkdgretim
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okullarinda gorev yapmakta olan smif 6gretmenlerinin “meslektaglarinin topluma yonelik
mesleki etik ilkelere uyma durumuna iligkin goriisleri” , “okula yonelik mesleki etik ilkeleri

benimseme” ve meslege yoOnelik etik ilkeleri benimseme” arasinda Moldova smnif

o0gretmenleri lehine anlamli bir farklilik vardir.

Ottotekin-Demirbolat ve Aslan (2014)’mm ilk ve ortaokul &gretmenlerinin etik
duyarliliklarini ¢esitli degiskenler acisindan inceledigi arastirmada 6gretmenlerin etik duyarlik
diizeyleri yiiksek bulunmustur. En yiiksek etik duyarlilik becerisi “bagka insanlarla iliski
kurmaya 6zen gosterme” ve “eylem ve segenekler sonuglarinin belirlenmesi” boyutlarinda
olurken en diisiik etik duyarlik becerisi ise “sosyal 6nyargilari engelleme” boyutunda olmustur.
Etik duyarlilik becerilerinden “yorum ve goriisler gelistirme” boyutunda kadinlarin lehine
anlamli bir fark bulunmustur. Bransg degiskenine gore incelendiginde “sosyal 6n yargilar
engelleme” ve “eylem ve segenek sonuglarinin belirlenmesi” boyutlarina yonelik goriislere gore
brang 6gretmenleri ve sinif 6gretmenleri arasinda brang 6gretmenleri lehine anlamli bir farklilik
goriilmiistiir. Mesleki kidemlerine gore etik duyarlilik becerilerinden “baska insanlarla iliski
kurmaya 6zen gdsterme” boyutunda 5 y1l ve daha az kideme sahip grup ile diger kidem gruplari
arasinda 5 y1l ve daha az kidem grubu lehine anlamli bir farklilik bulunmustur. “Farkl: kisi ve
gruplarla ¢alisma” boyutunda 6-10 y1l kidem grubu lehine diger biitiin kidem gruplart arasinda
anlaml fark vardir. “Sosyal 6n yargilar1 engelleme” ve “eylem ve segenek sonuclarmin
belirlenmesi” boyutlarinda yine 6-10 y1l kidem grubu lehine, 11-15 ve 16 yil sonras1 kidem
grubu arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Ogretmenlerin iiniversite dncesi yasadiklari
yerlesim yerine gore ve anne egitim durumlarina gore etik duyarlilik becerileri arasinda anlamli
farklilik goriilmemistir. Ogretmenlerin baba egitim durumlarina gore “farkl kisi ve gruplarla
calisma” boyutunda baba egitim diizeyi ortaokul ve lise olan gruplarla baba egitim diizeyi
okuma yazma bilmez ve ilkokul olan gruplar arasinda babalar1 ortaokul ve lise mezunu grup
lehine anlaml1 bir farklilik bulunmustur. Ogretmenlerin egitim durumlarma gére “kisi ve grup
farkliliklariyla calisma” ve “baska insanlarla iliski kurmaya 6zen gosterme” boyutlarina iliskin
goriislerinde anlamli bir fark bulunmustur. “Kisi ve grup farkliliklariyla ¢aligma” ve “baska
insanlarla iliski kurmaya 6zen gésterme” boyutunda Egitim Fakiiltesi ve Fen Edebiyat Fakiiltesi
diger fakiilte mezunlar1 arasinda Egitim Fakiiltesi ve Fen Edebiyat Fakiiltesi lehine anlamla bir

farklilik vardir.

Levent ve Kinik (2017)’1n Tiirkiye’de egitim-6gretim alaninda etik konulu yapilan
lisansiistii tezlerin incelendigi arastirmasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezinden

27.02.2017 tarihinde yapilan tarama sonucunda egitim dgretim alaninda etik ile ilgili erigime
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acik 108 yiiksek lisans ve 13 doktora tezine ulagilmistir. 1998 yilinda ilk tezin yapildigi ve en
fazla tezin calisildig1 yilinda 2014 oldugu tespit edilmigtir. 2007-2015 aralifinda ¢ogunlukla
yuksek lisans diizeyinde, nicel arastirma deseni kullanilarak ve daha c¢ok ilkogretim
kademesinde tezlerin ¢alisildigi goriilmistiir. En ¢ok sorgulanan unsurlar da okul miidiirleri ve

Ogretmenler olarak belirlenmistir.

Ozyildirim (2018)’1n 6gretmen adaylariin dzyeterlik inanglarmin smif ydnetiminde
etik duyarlik diizeylerine etkisini inceledigi arastirmada etik duyarlik ile 6zyeterlik arasinda
anlamli diizeyde olumlu bir iliski saptanmigtir. Arastirmaya katilan 6gretmen adaylarinin etik
duyarlik boyutlarindaki degerlerine gore en yiiksek deger zaman yonetiminde bilgi duyarligi en
diisiik degerin ise iliski yonetiminde ¢6ziim boyutunda oldugu sonucuna ulagilmistir. Cinsiyet
degiskenine gore incelendiginde fiziksel ortam yonetimi, iliski yonetimi ve zaman yonetiminde
bilgi edinme boyutunda kadin 6gretmen adaylarinin erkek Ogretmen adaylarina gore daha
duyarli oldugu ayrica kadin 6gretmenler fiziksel ortam yonetimi, davranisg yonetimi ve program
yonetimi alanlarinda erkek 6gretmen adaylarina gore daha duyarlidir. Yas degiskenine gore
sadece 21 yas alt1 6gretmen ve dgretmen adaylarinin 23 yas ve lizeri 68retmenlere gore daha
duyarli oldugu tespit edilmistir. Program degiskenine gore fiziksel ortam ve zaman
yonetiminde, bilgi duyarligi boyutunda okul Oncesi 6gretmen adaylarinin, sosyal bilgiler
ogretmen adaylarina gére daha duyarli olduklari tespit edilmistir. iliski ydnetiminde ¢dziim
duyarlig1 boyutunda ise sinif 6gretmeni adaylariin okul dncesi 6gretmen adaylarina gére daha
duyarl olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Davranis yonetiminde ¢6ziim boyutunda okul 6ncesi,
Tiirkce ve sinif 6gretmeni adaylarinin sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarina gore daha duyarh
olduklar1 tespit edilmistir. Program yoOnetiminde bilgi duyarligi boyutunda sosyal bilgiler
ogretmen adaylarinin sinif 6gretmeni adaylarina gore daha duyarli olduklar: tespit edilmistir.
Ogretmenlik meslegini segme nedeni, anne meslegi, baba meslegi, anne egitim durumu, baba
egitim durumu degiskenlerine gore etik duyarlik ortalamalari arasinda anlamli farklilik

bulunmamastir.

Ceyhan (2018)’m fen bilimleri ve simif 6gretmenlerinin teknoloji ve ¢evre etigine
yonelik duyarliliklarini inceledigi arastirmaya gore fen bilimleri 6gretmenlerinin gevre ve
teknoloji konularina yonelik etik duyarliliklarinin sinif 6gretmenlerinden daha az oldugu tespit

edilmistir.

Karatag, Caner, Kahyaoglu ve Kahya (2019)’nin 6gretmen adaylarinin etik 6gretmen
algilarin1 ve pedagojik formasyon egitimi sirasinda almis olduklar1 meslek etigi dersine iliskin

goriislerinin incelendigi arastirmaya gore Ogretmen adaylarmin ayrimcilik yapmayan,
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kiyaslamayan, adil ve tarafsiz davranan, mesleki ilkelere bagl ve meslegini igtenlikle yapan,
davraniglariyla model olan, giyimine, goriinlisiine, konugmasina dikkat eden ve iyi iletisim
kuran, kendini alanmiyla ilgili gelistirmeye c¢alisan, kendi fikirlerini dayatmayan ve farkli
fikirlere saygili ve yonetmeliklere gore davranan 6gretmenleri etik bulduklar1 gorilmiistiir.
Ayrica meslek etigi dersinin 6gretmen adaylarina etik kavramini tanimlayabilme, etik bir
ogretmende bulunmasi ve bulunmamasi gereken 6zellikleri siralayabilme ve meslek etigine

uygun davraniglar sergilemeye isteklendirme agisindan katki sagladigi da tespit edilmistir.

Evkaya (2019)’nin lise 6gretmenlerinde is etigi ve is tatmini algisinin karsilastirmali
analizini yaptig1 aragtirmasinda lise 6gretmenlerinin is etigi ve is tatmini algist arasinda pozitif
ve anlamli iligki tespit edilmistir. Arastirmada kadin dgretmenlerin is etigi algisinin erkek
Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Evli 6gretmenlerin bekar §gretmenlere
gore diiriistliik algisina daha fazla sahip oldugu tespit edilmistir. Ileri yas gruplarinin daha geng
yas gruplarina gore saygi is etigi algisinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Caligma yilina
gore ise ¢alisma yili daha fazla olanlarin daha az ¢alismis olanlara gore is etigi alt boyutlar

olan giiven ve saygi agisindan daha yiiksek algiya sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Demir (2019)’in etik iklim ile 6gretmenlerin is doyumu ve Orgiitsel vatandaglik
davraniglar1 arasindaki iligkinin inceledigi arastirmasinda algilanan etik iklim ve is doyum
diizeyinin orgiitsel vatandaslhik davranisini anlaml sekilde yordadigi goriilmiistiir. Is doyumu,

etik iklimle orgiitsel vatandaslik arasindaki iliskide kismi araci rol oynamaktadir.

Berdibek ve Akiizim (2021)’tin smif Ogretmenlerinin mesleki etik ilkeleri
kapsamindaki davraniglarini okul yoneticilerinin algilarina gore inceledigi arastirmaya gore
okul yoneticilerinin simif dgretmenlerinin mesleki etik ilkeler kapsamindaki davranislarina
iliskin algis1 iist diizey olarak tespit edilmistir. Arastirmada okul ydneticilerinin simf
ogretmenlerinin mesleki etik ilkeler kapsamindaki davranislarina iliskin algisinin cinsiyet

degiskenine gore anlamli olarak farklilagsmadig1 sonucuna ulagilmstir.

Kanat ve Erkan (2021)’1n okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki etik davraniglarini ve
etik ikilemlerini inceledigi arastirmada Ogretmenlerin mesleki etik davraniglarmin ytiksek
diizeyde oldugu, en yiiksek ortalamanin “Diiriistliik ve Yardimseverlik” boyutunda ve en diisiik
ortalamanin da “Demokrasi ve Esitlik” boyutunda oldugu tespit edilmistir. Ayrica uygulanan
etik davraniglar 6lgeginden yiiksek puan alan 6gretmenlerin diisiik puan alan 6gretmenlere gore
etik ikilemleri ¢o6ziimlemede olaylara daha dikkatli, hassas ve bilingli yaklastiklart

belirlenmistir.
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2.2.8.2 Egitimde Etik ve Etik Duyarlikla Ilgili Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Colnerud (2006)’un 6gretmen etigi ve 0gretimin ahlaki boyutlari iizerine yapilan bu
arastirmasinda 6zen ve adalet iliskisi, erdem etigi ile kurallar etigi arasindaki ¢atigma, ahlak
egitimi ile meslek etigi arasindaki iliski ve 6gretmenlik mesleginde ahlaki agidan neyin 6nemli
oldugu gibi dort aragtirma problemi tartisilmistir. Bu tartismalarin 1s181nda iki yeni arastirma
problemi i¢in bir davet yapilmistir bunlardan ilki ahlaki agidan iyi bir 6gretmen olmanin neden
bu kadar zor oldugu ikincisi ise 0gretilen icerik i¢in 6gretmenlerin ahlaki sorumlugunun ne

oldugudur.

Tirri ve Nokelainen (2007) akademik notlar1 bakimindan orta diizeyde bulunan
ogrencilerle istiin zekal 6grencilerin etik duyarlik algilarini inceledikleri arastirmada bir etik
duyarlik 6l¢egi sunmaktadir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore 6lcegin psikometrik
Ozelliklerinin bilimsel calisma icin gegerli oldugu tespit edilmistir.  Arastirmada kiz
ogrencilerin etik duyarlik algilarimin erkek Ogrencilerden, listiin zekali Ogrencilerin etik
duyarliklar1 ise akademik notlar1 bakimindan orta diizeyde bulunan 6grencilerden daha yiiksek

diizeyde oldugu sonucuna ulagilmstir.

R. Selguk Sirin, Lauren Rogers Sirin Brian A. Collins (2010)’in okullarda irksal
hosgoriisiizlik sorunlarina karsi etik duyarligi degerlendirdikleri, video tabanli bir teoriye
dayal1 olarak bir test gelistirmek ve bu testi dogrulamay1 amagladiklar1 arastirmada iki farkli
orneklem i¢in de maddelerin i¢ tutarliligi, yakinsak ve genel yap1 gecerligine iliskin sonuglar
Olcegin psikometrik olarak uygun oldugunu gostermistir. Arastirmada yiiksek puan alan
ogretmenler ve aday 6gretmenlerin okullardaki irksal hosgoriisiizliikle ilgili etik ikilemleri
tanima becerisi goOsterdikleri sonucuna ulasilmistir. Yiiksek lisans derecesine sahip
ogretmenlerin lisans derecesine sahip olan 6gretmenlerden ve etik ya da kiiltiirel duyarlik
konularinda en az bir ders almis olan 68retmenlerinse almayan 6gretmenlerden daha yiiksek
puan aldig1 saptanmistir. Arastirmada 6gretmen adaylarinin kiiltiirel duyarlik tizerine bir giinliik
calistaya katildiktan sonra irksal hosgoriisiizliige karsi etik duyarliklarinin kayda deger bi¢cimde

gelistikleri bulgusuna ulagilmistir.

Espinoza-Pike, Aldazabal ve Arroyuelos (2012)’un cinsiyet ve etik egitiminin
tiniversite 0gretmenlerinin lisansiistii isletme egitimlerinde etigin dahil edilmesine yonelik
duyarlig1 lizerindeki etkisini analiz etmeyi amacgladiklar1 arastirmada 6gretmenlerin aldiklar
etik egitiminin, etik konularin lisansiistii calismalara dahil edilmesi ve siiflarda etik boyutlarin

tanitilmasina yonelik duyarliklari iizerinde 6nemli etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
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Kuusisto, Tirri ve Rissanen (2012)’in Fin dgretmenlerin etik duyarliklarini inceledigi
aragtirmada Ogretmenlerin etik duyarlik diizeylerini yiiksek olarak degerlendirdikleri tespit
edilmistir. Ayrica Ogretmenler ve aday oOgretmenlerin etik duyarlik diizeyleri arasinda

ogretmenler lehine anlamli farklilik goriilmiustiir.

Gholami, Kuusisto ve Tirri (2015) Fin dgretmenler ve Iranli dgretmenlerin etik
duyarligiin kiiltiire bagli olan ve olmayan boyutlarini inceledikleri arastirmada “baskalariyla
baglanti kurarak ilgilenme” boyutunun her iki kiiltiirde de etik duyarligin merkezi oldugu tespit
edilmistir. Ayrica arastirmada iranli ve Fin 6gretmenlerin etik duyarliklari yiiksek diizeyde

olarak belirlenmistir.

Kusumaningrum, Sumarsono ve Gunawan (2019)’in mesleki etik ve Ogretim

performansini inceledikleri arastirmada iki degisken arasinda pozitif bir iliski tespit edilmistir.

Maxwell, Boon, Tanchuk ve Rauwerda (2021)’nin dis hekimligi etik duyarlik
Ol¢eginden yararlanarak 6gretmenler i¢in etik duyarlik dlgegi uyarlayip pilot uygulamasiyla
gecerliligini inceledikleri arastirmada 6lgegin etik duyarlik diizeyini ayirt etmede gegerli ve
giivenilir oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya gore 6gretmenlerin etik duyarlik diizeylerinin

diisiik oldugu saptanmustir.

Ronkainen, Kuusisto, Eisenschmidt ve Tirri (2021)’nin Finlandiya’da ve Estonya’da
ogretmenlerin etik duyarliklarii inceledikleri arasgtirmada Finlandiyali ve Estonyali
Ogretmenler arasinda etik duyarligin en temel boyutunun “baskalariyla baglanti kurarak
ilgilenme” oldugu tespit edilmistir. “Etik konular1 okumak™ boyutu ise etik duyarligin en diisiik
ortalamaya sahip boyutudur. Arastirmada kullanilan anket, etik duyarlik dl¢eginin yaninda
basarili 6gretimle ilgili agik uclu bir sorudan olusturulmustur. Bu acik uglu sorudan alinan
yanitlara gore 6gretmenlerin yaklasik %30’u etik duyarligi basarili 6gretimin bir parcasi olarak
algilamamistir. Ayrica aragtirmaya gore hem Finlandiyali hem de Estonyali kadin
ogretmenlerin etik duyarlik algilari erkek Ogretmenlere gore Finlandiyali 6zel egitim

Ogretmenlerinin etik duyarliklar1 ise Finlandiyali brang 6gretmenlerine gore daha yiiksektir.

54



BOLUM 111

YONTEM

3.1 Arastirma Modeli

Bu arastirma bir nicel arastirma olup, iki ya da daha ¢ok degisken arasinda birlikte
degisim olup olmadigini ya da birlikte degisim varsa bu degisim diizeyinin belirlenmeye
calisildig iliskisel tarama modelindedir. iliskisel tarama modelinde nce degiskenler ayr1 ayri
tekil tarama modelinde oldugu gibi incelenmekte ve mevcut durum ortaya konmaktadir. Daha
sonra degiskenler arasindaki iligki tekil tarama modellerindeki verilerle ¢oziimlenmektedir
(Karasar, 2019).

3.2 Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2020-2021 egitim Ogretim yilinda Antalya ili Korkuteli
ilgesinde Milli Egitim Bakanligina bagli resmi kurumlarda gorev yapan 685 Ogretmen
olusturmustur. Orneklemini ise basit tesadiifi 6rnekleme yoluyla evren sayisi belli olan
orneklem hata formiiliinden yararlanarak tespit edilen 286 6gretmen olusturmustur. Orneklem

grubunun demografik bilgileri asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 3.1. Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerinin Dagilimlarinin Incelenmesi

Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 145 50,7
Kadin 141 49,3
Ogretim Kademesi Okul 6ncesi 11 3,8
Ilkokul 94 32,9
Ortaokul 110 38,5
Lise 71 24.8
Gorev Tiirii Miidiir 16 5,6
Miidiir yardimcisi 30 10,5
Ogretmen 240 83,9
Kidem 1-5Yil 32 11,2
6-10 y1l 64 22,4
11-15 Y1l 58 20,3
16-20 Yil 44 15,4
21-25 Y1l 39 13,6
25 ve isti Yil 49 17,1
Etik Egitimi Alma Hig¢ almadim. 120 42,0
Hizmet i¢i egitimler 83 29,0
Lisans egitimim sirasinda 79 27,6
Lisansiistii egitimin 4 1,4

Tablo 3.1. ‘de arastirmaya katilan oOgretmenlerin demografik oOzellikleri yer
almaktadir. Buna gore d6gretmenlerin 145’1 (%50,7) erkek, 141°1 (%49,3) kadindir. Okul tiirii
degiskenine gore 94’1 (%32,9) ilkokul, 71’1 (%24,8) lise, 11’1 (%3,8) okul oncesi, 110’u
(%38,5) ortaokuldur. Gorev degiskenine gore katilimcilarin 16°s1 (%35,6) midiir, 30°u (%10,5)
miidiir yardimcis1 240’1 (%83,9) 6gretmendir. Kidem degiskenine gore 32°s1 (%11,2) 1-5 yil,
64’1 (%22,4) 6-10 yil, 58’1 (%20,3) 11-15 y1l, 44’1 (%15,4) 16-20 y1l, 39u (%(13,6) 21-25 yil
ve 49’u (%17,1) ise 25 ve dstii yildir. Etik egitimi alma degiskenine gore ise katilimcilarin
120°si (%42) “hi¢c almadim”, 83’1 (%29) “hizmet ici egitimler” sirasindadir. 79°u (%27,6)
“lisans egitimi sirasinda” ve 4’i (%1,4) “lisansiistii egitimim sirasinda aldim” cevabin

vermistir.
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3.3 Veri Toplama Araglar

Arastirma i¢in hazirlanan anket 3 boliimden olusmaktadir. Hazirlanan anketin 1.
Boliimiinde katilimcilardan demografik bilgileri tespit etmek i¢in cinsiyet, okul tiirii, gorev,
kidem ve etik egitimi alma durumu bilgileri istenmistir. Katilimcilara anketin 2. bolimiinde

“Etik Duyarlik Olgegi” ve 3. Boliimiinde ise “Is Doyumu Olgegi” uygulanmustir.

Arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 “Etik Duyarlik Olgegi” ve “Is Doyumu

Olgegi”dir. Olgekler i¢in gerekli izinler alinmis olup izin belgeleri Ek 3’de sunulmustur.

3.3.1 Etik Duyarhk Ol¢egi

Ogretmenlerin etik duyarlik diizeylerini belirlemek igin Narvaez (2001)’in etik
duyarlik kavraminda yer alan 7 boyut temel alinarak Tirri ve Nokelainen (2007) tarafindan
gelistirilen ve Ottotekin Demirbolat ve Aslan (2014) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi yapilan 28
maddelik “Etik Duyarlik Olcegi” kullanilmistir. Bu ¢alismada dilsel esdegerlik icin geviri- geri
ceviri teknigi temel alinmistir. Olgek Once ii¢ uzman tarafindan Ingilizceden Tiirkgeye
¢evrilmis sonra ¢eviriyi yapan uzmanlar bir araya gelerek bu ii¢ ¢eviriyi tek bir Tiirk¢e forma
dontstirmislerdir. Daha sonra doniistiiriilen bu Tiirk¢e form farkli tic uzman tarafindan tekrar
Ingilizceye gevrilmistir. Olgegin aslhiyla tutarli oldugu goriilmiistiir. Son olarak Tiirkge ve
Ingilizce formlar {i¢ konu alan1 uzmam tarafindan tekrar incelenerek 6zgiin form iizerinden
Tiirkceye ceviri siireci tamamlanmistir. Olgekte etik duyarlik kavrami tiim baglamlarda
kullanilabilecek sekilde ele alinmis olup 6gretmenlerin etik duyarligi ile herhangi bir kisinin

etik duyarlig1 arasinda fark yaratmay1 gozeten bir madde bulunmamaktadir.

Gelistirilen dlgek ilk olarak Tirri, Nokelainen ve Holm (2008) tarafindan 7. ve 9. Snif
diizeyinde 6grenim goren dgrencilere uygulanmistir. Bu ¢alismada yap1 gecerligine bakilmamaisg
olup alt boyutlara iligkin ortaya ¢ikan giivenirlik bulgular1 su sekildedir: (1) duygularin
okunmasi ve ifade edilmesi a = .54, (2) baska insanlarin fikirlerini anlamak a =.71, (3) baska
insanlarla iligki kurmaya 6zen gdstermek o = .78, (4) kisi ve grup farkliliklariyla ¢aligmak o =
.75, (5) sosyal dnyargilar1 engellemek a = .50, (6) yorum ve goriisler gelistirmek a =.69, (7)
eylem ve secenek sonuglarinin belirlenmesi a = .65. Olgek daha sonra Gholami ve Tirri (2012)
tarafindan Iranli 6gretmenlere uygulanmistir. Bu calismada dlgegin yap1 gecerligi dogrulayici
faktor analiziyle dogrulanmis olup alt boyutlara iligkin ortaya ¢ikan giivenirlik bulgular1 (1)
duygularin okunmasi ve ifade edilmesi 0=.46, (2) bagka insanlarin fikirlerini anlamak 0=.60,

(3) baska insanlarla iliski kurmaya 6zen gostermek o=.66, (4) kisi ve grup farkliliklariyla
57



calismak o=.64, (5) sosyal onyargilar1 engellemek a=.45, (6) yorum ve goriisler gelistirmek
a=.69, (7) eylem ve segenek sonuglarinin belirlenmesi a=.53 olarak hesaplanmistir. Kuusisto
ve Rissanen (2012) tarafindan Finli 6gretmenlere uygulanan 6l¢egin onceki calismalarda
oldugu gibi 7 boyuttan olustugu goriilmiistiir. Alt boyutlara iliskin ortaya ¢ikan giivenirlik
bulgular1 1) duygularin okunmasi ve ifade edilmesi 0=.56, (2) baska insanlarin fikirlerini
alamak 0=.80, (3) basgka insanlarla iliski kurmaya 6zen goéstermek o=.67, (4) kisi ve grup
farkliliklariyla calismak 0=.63, (5) sosyal onyargilari engellemek o=.72, (6) yorum ve goriisler

gelistirmek a=.74, (7) eylem ve seg¢enek sonuglarinin belirlenmesi 0=.66"dir.

Ottotekin Demirbolat ve Aslan tarafindan (2014) ilk ve ortaokul Ogretmenlerine
uygulanan dlgegin gecerligi i¢in dogrulayici faktor analizi yapilmis olup tiim indexlerin kabul
edilebilir aralikta oldugu goriilmiistiir. Olgegin giivenirligi i¢in Cronbach Alfa katsayisina

bakilmis ve .925 olarak yiiksek giivenirlik elde edilmistir.

Etik duyarlik 6l¢eginin faktor yapisini belirlemek amaciyla Agiklayict Faktor Analizi
uygulamak i¢in dl¢egin faktérlenmeye uygunlugu KMO ve Barlett Testi ile belirlenmistir.

Tablo 3.2. Etik Duyarhk Olgegine iliskin KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Degeri ,869
[Yaklasik Ki-Kare 2438,873
Bartlett Kiiresellik testi Serbestlik derecesi (df) 378
Anlamlilik (Sig.) ,000

Literatiirde KMO Adequancy degeri .80 — ,90 araliginda ise “¢ok iyi” olarak
degerlendirilmektedir. Test sonucu p <,05 oldugu i¢in istatistiksel olarak anlamlidir. Veri

setinin faktor analizi i¢cin uygun oldugu goriilmektedir.
Etik Duyarhk Olcegi Aciklayier Faktor Analizi

Faktor analizi sonucunda 6zdegeri birden biiyiik yedi adet faktor (alt boyut) oldugu
goriilmektedir. En diislik faktor yiikii ,40°tir. Bu yedi faktoriin acikladigi toplam varyans

%356,374’tiir. Dondiirme yontemi olarak “Varimax” kullanilmistir.
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Tablo 3.3 . Etik Duyarhik Olcegi Faktor Analizi ile Aciklanan Toplam Varyans

Bilesen Ik Ozdegerler Karesi Alinmis Yiiklemelerin
Toplam | Varyans | Kimiilatif | Toplam | Varyans | Kiimiilatif

1 7,386 26,379 26,379 7,386 26,379 26,379

2 1,842 6,578 32,956 1,842 6,578 32,956

3 1,677 5,989 38,946 1,677 5,989 38,946

4 1,446 5,163 44,109 1,446 5,163 44,109

5 1,271 4,540 48,649 1,271 4,540 48,649

6 1,130 4,036 52,685 1,130 4,036 52,685

7 1,033 3,689 56,374 1,033 3,689 56,374

8 ,984 3,516 59,890

9 ,956 3,414 63,304

10 ,852 3,044 66,349

11 811 2,896 69,245

12 , 784 2,800 72,045

13 ,736 2,629 74,673

14 712 2,541 77,214

15 ,662 2,363 79,578

16 ,612 2,187 81,765

17 ,584 2,085 83,850

18 ,553 1,976 85,826

19 ,535 1,911 87,737

20 ,493 1,760 89,497

21 ,463 1,652 91,149

22 414 1,479 92,628

23 ,397 1,417 94,046

24 ,363 1,296 95,341

25 ,355 1,267 96,608

26 ,325 1,161 97,769

27 ;315 1,124 98,893

28 ,310 1,107 100,000

*Temel Bilesenler Analizi (PCA) Yo6ntemi kullanilmastir.
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Tablo 3.4. Etik Duyarlik Ol¢egi Giivenirlik Sonuclar

Boyutlar Cronbach Madde Maddeler
Alfa Sayis1

Duygularin okunmasi ve ifade ,660 4 1.,2.,3.ve 4.
edilmesi madde
Baska insanlarin fikirlerini ,518 4 5.,6.,7. ve 8.
anlamak madde
Baska insanlarla iligki kurmaya ,669 4 9,10.,11. ve 12.
0zen gostermek madde
Kisi ve grup farkliliklariyla ,666 4 13.,14.,15. ve 16.
calismak madde
Sosyal 6nyargilar1 engellemek ,605 4 17.,18.,19. ve 20.
madde

Yorum ve goriisler gelistirmek 713 4 21.,22.,23. ve 24,
madde

Eylem ve se¢eneklerin ,698 4 25.,26.,27. ve 28.
belirlenmesi madde
Etik Duyarlik Olgegi ,891 28 -

Olgegin genel Cronbach Alfa degeri ,891 oldugundan &lgegin giivenirliginin yiiksek
oldugu goriilmektedir. Alt boyutlara iligkin Cronbach Alfa degerleri ,518-,698 arasinda
degismektedir. Giivenirlik degerleri diisiik gibi goriinmekle birlikte bu durum alt boyutlardaki
madde sayisinin az olmasindan kaynaklandigi i¢in 6l¢egin orijinalinde de degerlere yakin

degerler kabul edilmistir.

Yapilan Normallik Testi sonucunda (p<,05) veri setinin Etik duyarlik olcegi alt

boyutlarinin hi¢birinde normal dagilmadig: belirlenmistir.
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Tablo 3.5. Etik Duyarhik Ol¢egi Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Serbestlik Serbestlik
Deger ) AnlamlilikDeger ) Anlamlilik
Derecesi (df) Derecesi (df)
Duygularin okunmasi ve ,099 286 ,000 975 286 ,000
ifade edilmesi
Baska insanlarin fikirlerini ,128 286 ,000 970 286 ,000
anlamak
Baska insanlarla iliski ,091 286 ,000 971 286 ,000
kurmaya 6zen gostermek
Kisi ve grup farkliliklariyla ,121 286 ,000 ,963 286 ,000
calismak
Sosyal onyargilari , 110 286 ,000 978 286 ,000
engellemek
Yorum ve goriisler , 141 286 ,000 967 286 ,000
gelistirmek
Eylem ve se¢eneklerin , 125 286 ,000 963 286 ,000
belirlenmesi

Normallik Testi istenildigi gibi ¢ikmadigi durumlarda s ¢arpiklik ve basiklik degerleri

incelenmektedir. Veri setinin tim boyutlarinda c¢arpiklik ve basiklik degerleri -1/+1

araligindadir. Veri setinin parametrik testler icin normallik kosullar1 sagladigi sdylenebilir

(Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J., Anderson, R. E., & Tatham, R. L. 2013).
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Tablo 3.6. Etik Duyarlik Ol¢egi Boyutlar1 Carpikhik-Basiklik Degerleri

Standart
Boyut Ortalama Carpiklik  Basiklik
Sapma
Duygularin okunmasi ve ifade edilmesi 3,673 ,644 -,343 ,256
Baska insanlarin fikirlerini anlamak 3,715 ,584 -,320 213
Baska insanlarla iligki kurmaya 6zen 3,916 ,612 -,163 -,105
gostermek
Kisi ve grup farkliliklartyla ¢alismak 3,898 1,500 -,556 734
Sosyal 6nyargilar: engellemek 3,769 ,601 -,201 -,032
Yorum ve goriisler gelistirmek 3,906 ,610 -,358 -,021
Eylem ve segeneklerin belirlenmesi 3,943 ,584 -,327 -,082

3.3.2 is Doyumu Olgegi

Ogretmenlerin is doyum diizeylerini belirlemek i¢in Tezer (1991)’in gelistirdigi tek

boyutlu ve 10 maddelik “Is Doyumu Olgegi” kullanilmstir. Olgek is doyumunu bir biitiin olarak

ele almistir. Olgek katilimcilarin islerinden sagladiklari genel doyum diizeyini 6lgmek igin

tasarlanmigtir. Olgekte yer alan sorulara 1 ile 4 aras1 puanlar verilmektedir. “1” En diisiik , “4”

en yiiksek doyum diizeyi anlamina gelmektedir. Olcegi olusturan sorular arasindaki korelasyon

katsayilar1 ortalama .71 olup oldukga yiiksek diizeydedir. Olgegin Spearman-Brown formiiliiyle

hesaplanan giivenirlik kat sayisi ise .91dir. Tezer (2001) gelistirdigi dl¢egin giivenirlik ve

gecerligini yeniden inceledigi arastirmada Cronbach alpha formiilii kullanilarak hesaplanan i¢

tutarlik katsayis1 .81 olarak tespit edilmistir. Olgegin gegerligi i¢in yap1 ve uyum gegerliklerine

baktig1 arastirmada faktor analizi sonuglari 6lgegin tek boyutlu oldugunu gostermistir.
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Tablo 3.7. Is Doyum Olgegi icin KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Degeri ,831
Yaklasik Ki-Kare 834,163
Bartlett Kiiresellik testi Serbestlik derecesi (df) 45
Anlamlilik (Sig.) ,000

Literatirde KMO Adequancy degeri .80 — ,90 araliginda ise “gok iyi” olarak
degerlendirilmektedir. Test sonucu p <,05 oldugu icin istatistiksel olarak anlamlidir. Veri

setinin faktor analizi icin uygun oldugu goriilmektedir.
Is Doyumu 6l¢egi Faktor Analizi

Faktor analizi sonucunda 6zdegeri birden biiylik ii¢ adet faktor (alt boyut) oldugu

goriilmektedir. Bu ti¢ faktoriin agikladigi toplam varyans %62,403 tiir.

Tablo 3.8. is Doyumu Olgegi Icin Faktor Analizi ile A¢iklanan Toplam Varyans

Bilesen Ik Ozdegerler Karesi Alinmis Yiiklemelerin
Toplam  Varyans % Kimiilatif % Toplam  Varyans %  Kiimiilatif

1 3,921 39,208 39,208 3,921 39,208 39,208
2 1,283 12,827 52,035 1,283 12,827 52,035
3 1,037 10,368 62,403 1,037 10,368 62,403
4 ,801 8,009 70,412

5 ,647 6,474 76,886

6 ,609 6,093 82,979

7 511 5114 88,094

8 ,456 4,561 92,655

9 ,405 4,049 96,704

10 ,330 3,296 100,000

*Temel Bilesenler Analizi (PCA) Yontemi kullanilmastir.

Olgegin orijinali tek boyutlu oldugu i¢in agiklanan faktdr sayis1 bire sabitlenerek faktor
analizi tekrarlanmistir. Tekrarlanan analiz sonucunda 6l¢ek tek boyutlu bir yap1 sergilemistir.

En diisiik faktor yiikii ,36 olarak belirlenmistir.
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Tablo 3.9. is Doyumu Ol¢egi Giivenirlik Sonuglar

Cronbach Alfa Madde Sayis1  Maddeler

Genel ,822 10 1-10

Olgegin genel Cronbach Alfa degeri ,822 oldugundan dlcegin giivenirliginin yiiksek

oldugu goriilmektedir.
Is Doyumu Olcegi Normallik Testi

Yapilan Normallik Testi sonucunda (p<,05) Is Doyumu Olcegine ait veri setinin alt

boyutlarin higbirinde normal dagilmadig: belirlenmistir.

Tablo 3.10. is Doyumu Olgegi Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Serbestlik Serbestlik
Deger ) Anlamlilik  Deger . Anlamlilik
Derecesi (df) Derecesi (df)
Is Doyumu ,072 286 ,001 ,984 286 ,003

Carpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde veri setinin parametrik testler igin

normallik kosullar1 sagladig1 soylenebilir.

Tablo 3.11. is Doyumu Ol¢egi Carpikhik-Basiklik Degerleri

Boyut Ortalama Standart Sapma Carpiklik Basiklik

Is Doyumu 2,887 518 -,316 -,319
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3.4. Veri Toplama Siireci

Arastirma konusu belirlenip aragtirmada kullanilacak 6l¢eklere karar verildikten sonra
Olgekleri gelistiren arastirmacilardan gerekli izinler alinmistir. Arastirmada incelenmek istenen
demografik degiskenler belirlendikten sonra izinleri alinan iki 6l¢ek ve demografik degiskenler
icin hazirlanan sorular birlestirilerek bir arastirma anketi hazirlanmistir. Hazirlanan bu anketle
Akdeniz Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kuruluna basvurulmus ve onay
almmistir. Etik Kuruldan onay alindiktan sonra Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
araciliryla arastirma icin Antalya Il Milli Egitim Miidiirliigiinden de gerekli izinler alinmis
olup hazirlanan anket 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Korkuteli ilgesinde Milli Egitim
Bakanligina bagh resmi kurumlarda gorev yapan 6gretmenlere dijital ortamda iletilmis ve

goniilliiliik esasina bagl kalarak dijital ortamdan toplanmustir.

3.5. Veri Analizi

Bu arastirmada ogretmenlerin etik duyarliklari ile is doyumlari arasindaki iligki
incelenmistir. Dijital ortamda verilerin toplanmasi i¢in hazirlanan ankette katilimcilarin tim
sorulara yanit vermesi zorunlu oldugundan toplanan verilerden higbir anket analiz disi
birakilmamustir. Toplanan veriler SPSS 22.0 programiyla ¢oziimlenmis ve anlamlilik diizeyi
0.05 kabul edilmistir. Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini incelemek igin,
normallik testleri ve ¢arpiklik-basiklik degerlerine bakilmistir. Normallik Testi istenildigi gibi
¢ikmadig1 durumlarda carpiklik ve basiklik degerleri incelenmektedir. Hem etik duyarlik hem
de i3 doyumu 6lgeklerinde tiim alt boyutlarda carpiklik ve basiklik degerleri -1/+1 araligindadir.
Veri setinin parametrik testler i¢in normallik kosullar1 sagladig1 sylenebilir (Hair, J. F., Black,
W. C., Babin, B. J., Anderson, R. E., & Tatham, R. L. 2013). Katilimcilarin etik duyarlik ve is
doyum diizeylerinin demografik degiskenlere gore incelenmesinde ortalamalar arasindaki
farkin anlamlihig: test edilmistir. Ikili gruplar t-testi ile {ic ve daha fazla gruplar ise tek yonlii
ANOVA ile analiz edilmistir. Ogretmenlerin etik duyarliklar1 ve is doyumlari arasindaki iligki
icin Pearson korelasyon testi tercih edilmistir. Is doyumunun mesleki etik duyarliklarmn alt

boyutlarini tek tek yordama varyanslarina bakmak igin regresyon analizi yapilmistir

65



BOLUM IV

BULGULAR

Bu béliimde alt problemlere dayali bulgulara yer verilmistir. Yapilan anket sonucunda

elde edilen veriler analiz edilip tablolar halinde sunulmustur.

4.1. Ogretmenlerin etik duyarhklari ne diizeydedir? Alt problemine iliskin bulgular

Ogretmenlerin etik duyarliklar1 ne diizeydedir? Alt problemine iliskin bulgular &lgek
alt boyutlarina iliskin sonuglarla birlikte tablo 4.1’ de verilmistir.

Tablo 4.1. Ogretmenlerin etik duyarhiklarinin alt boyutlarina ve toplamina iliskin
tamimlayici istatistikler

Boyutlar N X ss
Duygularin okunmasi ve ifade edilmesi 286 3,6731 ,64497
Baska insanlarin fikirlerini anlamak 286 3,7159 ,58484
Baska insanlarla iligki kurmaya 6zen gostermek 286 3,9196 ,61209
Kisi ve grup farkliliklariyla ¢alismak 286 3,8986 ,61003
Sosyal onyargilar1 engellemek 286 3,7692 ,60159
Yorum ve goriisler gelistirmek 286 3,9065 ,61039
Eylem ve segeneklerin belirlenmesi 286 40114 ,58497
Etik Duyarlik Olcegi 286 3,8420 ,43822

Tablo 4.1°de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerin etik duyarliklarina
iligskin 6l¢ek puanlariin ortalamasi hesaplanmistir. Hesaplanan ortalama 1.00-1.80 arasinda ise
cok diisiik; 1.81-2.60 ise diisiik; 2.61-3.40 arasinda ise orta; 3.41-4.20 arasinda ise yiiksek ve
4.21-5.00 arasinda ise ¢ok yiiksek olarak degerlendirilmektedir. Etik duyarlik 6l¢egi tim alt
boyutlarda yiiksek diizeydedir. En yiiksek ortalama “eylem ve segeneklerin belirlenmesi™ alt

boyutunda en diisiik ortalama ise “duygularin okunmasi ve ifade edilmesi” alt boyutundadir.
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4.2.0gretmenlerin etik duyarhk diizeyleri secilmis baz1 degiskenlere gore (cinsiyet, kidem,
ogretim kademesi, gorev ve etik egitim durumu) farkhilik gostermekte midir? Alt problemine
iliskin bulgular

Ogretmenlerin etik duyarlik diizeylerinin se¢ilmis bazi degiskenlere gore farklilik
gosterip gostermedigine dair bulgular cinsiyet degiskenine gore Tablo 4.2, kidem degiskenine
gore Tablo 4.4, kurum kademesi degiskenine gore Tablo 4.6, gorev degiskenine gore Tablo 4.8

ve etik egitimi alma degiskenine gére Tablo 4.10°da verilmistir.

4.2.1 Katihmecilarin etik duyarhik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore karsilastirilmasi

Katilimeilarin etik duyarlik diizeylerini cinsiyet degiskenine gore karsilagtirmak igin t

testi yapilmis olup bulgulara Tablo 4.2°de yer verilmistir.

Tablo 4.2. Kadin ve Erkeklerin Etik Duyarhk Diizeylerinin Karsilastirilmasi icin t Testi

Olcek Cinsiyet N X SS P
qugule}rm okunmasi ve ifade Erkek 145 3,682 ,554 798
edilmesi Kadin 141 3663 728 '
Baska insanlarin fikirlerini Erkek 145 3,712 ,579 011
anlamak Kadin 141 3719 592 |
Baska ins?nlarlg.iliski Erkek 145 3,979 573 094
kurmaya 6zen gostermek Kadm 141 3.858 645 '
Kisi ve grup farkliliklariyla  Erkek 145 3,917 531 602
galigmak Kadmn 141 3879 683 |
Sosyal onyargilari Erkek 145 3,760 568 801
engellemek Kadin 141 3778 636 |
Yorum ve goriisler Erkek 145 3,910 547 914
geligtirmek Kadin 141 3902 670 |
Eyl_em ve se_geneklerin Erkek 145 3,996 527 666
belirlenmesi Kadin 141 4,026 639 |

Tablo 4.2°de cinsiyete gore etik duyarliklarin karsilastirilmasi igin yapilan t testi
sonuglart verilmistir. Etik duyarlik 6lgegi alt boyutlar1 arasinda cinsiyete gore istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunamamistir (p>,05). Kadin ve erkeklerin etik duyarlik 6l¢egine

iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore farklilasmamaktadir (p>,05).

67



4.2.2. Katilmcilarin etik duyarhk diizeylerinin kidem yili degiskenine gore

karsilastirilmasi

Katilimcilarin etik duyarlik diizeylerini kidem yilina gore karsilagtirmak icin ANOVA
testi yapilmis olup bulgulara Tablo 4.4’te yer verilmistir.

Tablo 4.3. Kidem Yili Gruplari

Kidem Yih Grup No
1-5 Grup 1
6-10 Grup 2
11-15 Grup 3
16-20 Grup 4
21-25 Grup 5
26+ Grup 6

Tablo 4.4. Kidem Degiskenine Gore Etik Duyarhklarin Karsilastirilmasi

Bovutlar Varyansin Kareler ~ Serbestlik Kareler e Anlaml
y kaynag1 Toplam Dere((:gi)l Ortalamasi P Fark
Duygularin Gruplararasi 3,226 5 ,645
okunmasi ve ifade 1,556 ,170 -
edilmesi Gruplarigi 115,332 280 412
Baska insanlarin Gruplararasi 2,238 5 ,448
fikirlerini anlamak 1316 257 i
Gruplarigi 95,242 280 ,340
Baska insanlarla Gruplararasi 2,593 5 ,519
iliski kurmaya 6zen 1,394 227 -
gostermek Gruplarigi 104,183 280 372
Kisi ve grup Gruplararasi 2,945 5 ,589
farkliliklariyla 1,599 ,160 -
calismak Gruplarigi 103,115 280 ,368
S T I Gruplararasi 6,112 5 1,222 1-2,1-3,
engellemek 3527 004 1415,
g Gruplarigi 97,033 280 ,347
1-6
- Gruplararasi 2,563 5 ,513
Yorum ve goriisler
listirmek 1,385 ,230 -
geliytirme Gruplarigi 103,623 280 370
Eylem ve Gruplararasi 1,235 5 247
seceneklerin ,718 ,610 -
belirlenmesi Gruplarigi 96,291 280 ,344
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Gruplarin varyanslarin homojenligi testi sonucunda (p>,05) varyanslar homojen
cikmigtir. Boylelikle ANOVA testi i¢in gerekli 6n kosul saglanmistir. Tablo 4.4’te yer alan
ANOVA testi sonuglarina gore Etik duyarlik 6lgegi “Sosyal Onyargilart engellemek” alt
boyutunda gruplar arasi farklilik belirlenmistir. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
anlamak i¢in LSD testi yapilmistir. Tablo incelendiginde 1. Grup (1-5 yil kideme sahip) ile
diger gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark goriilmektedir. Birinci grupta yer alan
1-5 yi1l kideme sahip katilimcilarin Etik duyarlik 6l¢egi “Sosyal onyargilar1 engellemek™ alt
boyutuna iliskin goriisleri diger kidem gruplarna gore istatistiksel olarak anlamli derecede

diistiktiir.

4.2.3. Katilmcilarin etik duyarhk diizeylerinin 6gretim kademesi degiskenine gore

karsilastirilmasi

Katilimcilarin etik duyarlik diizeylerini 6gretim kademesine gore karsilastirmak i¢in
ANOVA testi yapilmis olup bulgulara Tablo 4.6’da yer verilmistir.

Tablo 4.5.Katihmcilarin Ogretim Kademeleri Gruplari

Ogretim Kademesi Grup No
Okul Oncesi Grup 1
ilkokul Grup 2
Ortaokul Grup 3
Lise Grup 4
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Tablo 4.6. Kurum Kademelerine Gore Etik Duyarhklarin Karsilastirilmasi

Varyansin Kareler Serbest|'|k Kareler Anlamh
Boyutlar o Derecesi p

kaynag Toplami (df) Ortalamasi Fark
Duygularin Gruplararasi ,566 3 ,189
okunmasi ve ,451 717 -
ifade edilmesi Gruplarigi 117,992 282 ,418
Baska Gruplararasi 1,508 3 ,503
insanlarin
fikirlerini Gruplarici 95,972 282 340 lar7 221 -
anlamak
Baska Gruplararasi 4,138 3 1,379
. e 1-2
insanlarla iligki 3790 011
kurmaya 6zen  Gruplarigi 102,637 282 ,364 ' ' 13
gostermek
Kisi ve grup Gruplararasi ,163 3 ,054
farkliliklariyla ,145 ,933 -
Sosyal Gruplararasi ,283 3 ,094
Onyargilari ,258 ,855 -
engellemek Gruplarigi 102,862 282 ,365
Yorum ve Gruplararasi 1,028 3 ,343
goriigler 919 432 -
gelistirmek Gruplarici 105,158 282 373
Eylem ve Gruplararasi 2,845 3 ,948
segeneklerin 2,825 ,039 3-4
belirlenmesi Gruplarigi 94,680 282 ,336

Tablo 4.6’da yer alan analiz sonuclarina gore “Bagska insanlarla iligki kurmaya 6zen
gostermek” alt boyutunda okul 6ncesi grubu ile ilkokul ve ortaokul grubu arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir fark goriilmektedir. Okul 6ncesinde gorevli katilimcilarin “Bagka insanlarla
iliski kurmaya 6zen gostermek™ alt boyutunda goriislere ilkokul veya ortaokulda gorevli
katilimcilardan daha az katilmaktadir. Ortaokulda gorevli katilimcilarin goriisleri ile lisede
gorevli katilimcilarin goriislerinden anlamli olarak farklilagmaktadir. Ortaokulda gorevli
katilimeilar “Bagka insanlarla iligski kurmaya 6zen gostermek”™ alt boyutundaki goriislere daha

¢ok katilmaktadir.

“Eylem ve seceneklerin belirlenmesi” alt boyutunda ise ortaokulda gorevli
katilimcilarin - goriigleri ile lisede gorevli katilimcilarin goriislerinden anlamli  olarak
farklilasmaktadir. Ortaokulda gorevli katilimcilar “Eylem ve seceneklerin belirlenmesi” alt

boyutundaki goriislere daha g¢ok katilmaktadir.
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4.2.4. Katilmcilarin etik duyarhk diizeylerinin gorev tiirii degiskenine gore

karsilastirilmasi

Katilimcilarin etik duyarlik diizeylerini gore tiirtine gore karsilastirmak i¢in ANOVA
testi yapilmis olup bulgulara Tablo 4.8’de yer verilmistir.

Tablo 4.7. Katihmcilarin Gorev Tiirlerine Gore Gruplar:

Kurum Kademesi Grup No
Ogretmen Grup 1
Miidiir Yardimcisi Grup 2
Miidiir Grup 3

Tablo 4.8. Katimcilarin Gorev Tiirlerine Gore Etik Duyarhklarimin Karsilastirilmasi

Serbestlik

Bovutlar Varyansin Kareler ) Kareler F Anlamli
y kaynag1 Toplam1 Dere((:g:)l Ortalamasi Fark

Duygularin Gruplararasi ,624 2 312

okunmasi ve ifade . 748 474 -

edilmesi Gruplarigi 117,934 283 417

Baska insanlarin Gruplararast 1,952 2 ,976 2891 057

fikirlerini anlamak Gruplarigi 95,528 283 338 ' J

Bagka insanlarla Gruplararasi ,633 2 ,316

iliski kurmaya o 843 431 -

zen gdstermek Gruplarigi 106,143 283 375

Kisi ve grup Gruplararasi ,7165 2 ,382

farkliliklariyla o 1,028 359 -

calismak Gruplarigi 105,295 283 372

Sosyal ényargilart Gruplararast ,350 2 175 181 618

engellemek Gruplarici 102,795 283 363 ’

Yorum ve Gruplararasi ,629 2 ,315

goriigler o 844 431 -

gelistirmek Gruplarigi 105,556 283 373

Eylem ve Gruplararasi ,076 2 ,038

seceneklerin o 110  ,896 -

belirlenmesi Gruplarigi 97,450 283 ,344

Tablo 4.8’de yer alan ANOVA testi sonucuna gore Etik duyarlik dlgeginde gorev tiirii

degiskenine gore gruplar arasi anlamli bir fark belirlenememistir.
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4.2.5. Katihmcilarin etik duyarlik diizeylerinin etik egitimi alma durumuna gore

karsilastirilmasi

Etik egitimi alma degiskenine gore lisansiistii egitimde etik egitimi alanlarin sayis1 az
oldugu i¢in (N=4) parametrik testler i¢cin uygun degildir. Uzman goriisiine bagvurularak bu grup
lisans egitiminde etik egitimi alanlarla (N=79) birlestirilerek degerlendirilmistir. Katilimcilarin
etik duyarlik diizeylerini etik egitimi alma durumuna gore karsilagtirmak icin ANOVA testi

yapilmis olup bulgulara tablo 4.10°da yer verilmistir.

Tablo 4.9. Katihmcilarin Etik Egitim Alma Durumlari

Etik Egitimi Alma Durumu Grup No
Etik egitimi almamus. Grup 1
Hizmet i¢i egitimler sirasinda almas. Grup 2
Lisans veya yliksek lisans egitiminde almas. Grup 3

Tablo 4.10. Etik Egitimi Alma Durumuna Goére Etik Duyarhklari Karsilastirilmasi

Boyutlar Varyansin Kareler Serbestlik Kareler F p  Anlamh
kaynagi Toplamu Derecesi Ortalamasi Fark

Duygularm Gruplararasi 3,720 5 ,645

okunmasi ve 4,584 ,011 1-2

ifade edilmesi  Gruplarigi 114,838 280 412

Bagka Gruplararasi 118,558 5 ,448

insanlarin 2912 ,056 -

fikirlerini Gruplarigi 1,966 280 ,340

anlamak

Bagka Gruplararasi 95,514 5 ,519

insanlarla iligki 2471 ,086 -

kurmaya 6zen  Gruplarigi 97,480 280 372

gostermek

Kisi ve grup Gruplararasi 1,832 5 ,589

farkliliklariyla 3,864 ,022 1-2

caligmak Gruplarigi 104,943 280 ,368

Sosyal Gruplararasi 106,775 5 1,222

Onyargilar 3,673 ,027 1-2,1-3

engellemek Gruplarigi 2,819 280 347

Yorum ve Gruplararasi 103,240 5 ,513

goriigler 5,880 ,003 1-2

geligtirmek Gruplarigi 106,059 280 ,370

Eylem ve Gruplararasi 2,610 5 247

seceneklerin 1,710 ,184

belirlenmesi Gruplarigi 100,535 280 ,344
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Tablo 4.10°da yer alan ANOVA testi sonucuna gore etik egitimi alma durumuna gore
etik duyarliklar karsilastirildiginda “Duygularin okunmasi ve ifade edilmesi”, “Kisi ve grup
farkliliklariyla ¢alismak™, “Sosyal 6nyargilari engellemek™” ve Yorum ve goriisler gelistirmek”
alt boyutlarinda gruplar arasi anlamli fark belirlenmistir. Farkin hangi gruplar arasinda

oldugunu bulmak i¢in post hoc testlerinden LSD testi yapilmistir.

Analiz sonuglarina gore etik egitimi almayan katilimcilar ile diger gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark goriilmektedir. Etik egitimi almayan katilimcilar,
Duygularin okunmasi ve ifade edilmesi alt boyutunda hizmet i¢i egitimler sirasinda etik egitimi
alan katilimcilardan, Kisi ve grup farkliliklariyla ¢calismak alt boyutunda hizmet i¢i egitimlerde
etik egitimi almis katilimcilardan, Sosyal 6nyargilart engellemek alt boyutunda hem hizmet igi
egitimlerde etik egitimi alanlar hem de lisans veya lisansiistii diizeyde etik egitimi alanlardan,
Yorum ve goriisler gelistirmek alt boyutunda ise hizmet igi egitimlerde etik egitimi alanlardan

istatistiksel olarak anlamli derecede diistiktiir.

4.3.0gretmenlerin is doyumlari ne diizeydedir? Alt problemine iliskin bulgular

Bu alt probleme iliskin is doyumu 6lgegi maddelerine ve 6lgegin tamamina iligkin
tanimlayici istatistiklere bakilmig olup bulgular Tablo 4.11°de verilmistir.

Tablo 4.11. (")gretmenlerin is doyumu ol¢egi maddelerine ve dl¢egin tamamina iliskin
tamimlayici istatistikler

Maddeler N X SS

1sinizde bilgi ve becerilerinizi kullanabiliyor musunuz? 286 3,15 ,892
1sinizde gorevleriniz belirli midir? 286 3,57 ,691
Yaptiginiz is size basari ve dviinme hissi veriyor mu? 286 2,75 ,833
Isinizde kendinizi gogunlukla tatmin olmus hisseder misiniz? 286 2,74 857
Her giin isinize ne derece istekli gelirsiniz? 286 299 735
Gorevlerinizi tanimlamaniz gerekirse asagidaki cevaplardan hangisini segersiniz? 286 2,77 ,965
1$inizi ne derece seviyorsunuz? 286 3,15 ,673
Yapmakta oldugunuz isi en sevdiginiz arkadasiniza ne derece tavsiye edersiniz? 286 277 923
Sizin yapmakta oldugunuz isi yapan diger kisiler genellikle islerini ne derece 286 273 746

Isinizdeki basarilarizin amirlerinizce yeteri kadar takdirle karsilandigma inaniyor 286 2,26 979
Is Doyumu Olcegi 286 2,88 518
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Tablo 4.11°de verilen bulgulara gore is doyumu 6lgeginde hesaplanan ortalama 0,00-
0,80 arasinda ise ¢ok diisiik 0,81-1,60 ise diisiik; 1.61-2.40 arasinda ise orta; 2.41-3.20 arasinda
ise yiiksek ve 3.21-4.00 arasinda ise ¢ok yiiksek olarak degerlendirilmektedir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin is doyum diizeyleri 6l¢ek puanlarinin ortalamasi 2,88’dir. Bu bulgulara

gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin is doyumlar yiiksek diizeydedir.

4.4.0gretmenlerin is doyum diizeyleri secilmis baz1 degiskenlere gore (cinsiyet, kidem,
ogretim kademesi, gorev ve etik egitim durumu) farkhilik gostermekte midir? Alt problemine
iliskin bulgular

Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin segilmis baz1 degiskenlere gore farklilik gosterip
gostermedigine dair bulgular cinsiyet degiskenine gére Tablo 4.12, kidem degiskenine gore
Tablo 4.13, kurum kademesi degiskenine gore Tablo 4.14, gorev degiskenine gore Tablo 4.15

ve etik egitimi alma degiskenine gore Tablo 4.16’da verilmistir.

4.4.1. Katihmcilarin is doyum diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore karsilastirilmasi

Katilimcilarin is doyum diizeylerini cinsiyet degiskenine gore karsilastirmak i¢in t testi
yapilmistir. Bulgular Tablo 4.12°de verilmistir.

Tablo 4.12. Kadin ve Erkeklerin is Doyumu Diizeylerinin Karsilastirilmasi i¢in t Testi

Olgek Cinsiyet N  Ortalama  Standart Sapma p
is Doyumu Erkek 145 2,906 ,520 528
Kadin 141 2,867 017

Tablo 4.12°de yer alan bulgulara gore Is Doyumu o6lgeginde cinsiyetler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamistir (p>,05). Kadin ve erkeklerin is doyumu

6l¢egine iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore farklilasmamaktadir (p>,05).

4.4.2. Katihmcilarin is doyum diizeylerinin kidem yili degiskenine gore karsilastirilmasi

Tablo 4.13. Kidem Degiskenine Gore Is Doyumu Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Boyutlar  Varyansin Kareler  Serbestlik Kareler F p Anlaml
Is Gruplararasi 1,165 5 ,233 864 550 3
Doyumu  Gruplarici 75,477 280 ,270
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Tablo 4.13’te yer alan bulgulara gore Is doyumu dlgegine iliskin goriisler kidem degiskenine
gore farklilasmamaktadir (p>,05).

4.4.3. Katihmcilarin is doyum diizeylerinin 6gretim kademesi degiskenine gore

karsilastirilmasi

Katilimeilarin is doyum diizeylerini 6gretim kademesi degiskenine gore karsilagtirmak
icin ANOVA testi yapilmis olup bulgular Tablo 4.14’te verilmistir.

Tablo 4.14. Ogretim Kademelerine Gore is Doyumu Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Boyutlar  Varyansin Kareler Serbestlik Kareler F p Anlaml
Is Gruplararast ,994 3 331 1035 297 }
doyumu  Gruplarici 75,648 282 ,268

Tablo 4.14’te yer alan bulgular incelendiginde Is doyumu odlgegine iliskin goriisler

ogretim kademesi degiskenine gore farklilasmamaktadir (p>,05).

4.4.4. Katilmeilarin is doyum diizeylerinin gorev tiirii degiskenine gore karsilastirilmasi

Katilimcilarin is doyum diizeylerini gorev tiirli degiskenine gore karsilagtirmak i¢in
ANOVA testi yapilmig olup anlamli fark belirlenmistir. Farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek i¢cin de LSD testi yapilmis olup bulgular 4.15°te verilmistir.

Tablo 4.15. Katihmeilarin Gérev Tiirlerine Gore Is Doyumu Diizeylerinin

Karsilastirilmasi
Boyutlar  Varyansin Kareler Serbestlik Kareler F p Anlamh
Is Gruplararasi 5,002 2 2,501 ggg0 000 1-2,1-3
doyumu  Gruplarici 71,640 283 253 ve 2-3

Tablo 4.15 incelendiginde dgretmenlerin is doyum diizeyleri ile miidiirlerin ve miidiir
yardimcilarinin i doyum diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (p<.05).
Ogretmenlerin is doyum diizeyleri miidiir yardimcilarinin ve miidiirlerin is doyum diizeylerine
gore istatistiksel olarak anlamli derecede daha distiktiir. Baska bir ifadeyle miidiir
yardimcilarinin is doyum diizeyi Ogretmenlere gore daha yiiksektir. Ayrica miidiirlerin is
doyum diizeylerinin hem 6gretmenlerin hem de miidiir yardimeilarinin is doyum diizeylerinden

daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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4.4.5. Katimcilarin Is Doyumu Diizeylerinin etik egitimi alma durumuna gore

karsilastirilmasi

Katilimcilarin is doyumu diizeylerini etik egitimi alma degiskenine gore karsilastirmak
icin ANOVA testi yapilmis olup bulgulara Tablo 4.16’da yer verilmistir.

Tablo 4.16. Etik Egitimi Alma Durumuna Gére is Doyumu Algilarimin Karsilastirllmasi

Boyutlar  Varyansin Kareler Serbestlik Kareler = Anlamli

kaynag1 Toplam1 Dereces I Ortalamasi Fark

(Ijs Gruplararasi 1,256 2 ,628 2357 097 ]
OYUMU  Gryplarici 75,387 283 266

Tablo 4.16’da yer alan bulgular is doyumu &lgegine iliskin gorislerin etik egitimi alma

degiskenine gore farklilasmamakta oldugunu géstermektedir (p>,05).

4.5. Ogretmenlerin etik duyarhklari ile is doyumu diizeyleri arasinda bir iliski var midar? Alt
problemine iliskin bulgular
Ogretmenlerin etik duyarliklart ile is doyum diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemek

icin Pearson Korelasyon Analizi yapilmis olup bulgular Tablo 4.17°de verilmistir.
Tablo 4.17. Etik Duyarhk ve Is Doyumu Arasindaki Korelasyon

EB1 EB2 EB3 EB4 EBS EB6 EB7 ID

Pearson Kor. | 348~ | 270" 268~ 293~ 233" | 338" | 208" 1
jip  Anlamhlik@- 5500 5590 000l 000 000 000 000

yonlii)

N 286 286 286 286 286 286 286 286

Tablo 4.17°de yer alan analiz sonucunda katilimcilarin Etik Duyarliklar1 ve 15 doyumu
algilar1 arasinda tiim boyutlarda (p< ,01) anlamli bir iligski oldugu goriilmiistiir. En yiiksek

korelasyon “Duygularin okunmasi ve ifade edilmesi” alt boyutu ile is doyumu arasindadir.
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4.5.1 Ogretmenlerin Etik Duyarliklarinin is doyumu algilar iizerinde anlamh bir etkisi

var midir?

Ogretmenlerin etik duyarliklarinin is doyumu algilar iizerindeki etkisini incelemek igin
regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizinde hiyerarsik regresyon analizi ve toplu

regresyon analizi yontemleri kullanilmistir. Bulgulara Tablo 4.18’de yer verilmistir.

Tablo 4.18. Etik Duyarhklar ve Is Doyumu Regresyon Analizi

Katsayilar
Model Std. Beta t p
B Hata
(Sabit) 1,154 ,254 4,536 ,000
Duygularin okunmasi ve ifade edilmesi , 158 ,054 ,196 2,945 ,004
Yorum ve goriisler gelistirmek 174 ,067 ,204 2,592 ,010

Tablo 4.18°de yer alan bulgulara gore iki durumda da ayni bagimsiz degiskenlerin is
doyumu iizerine etkisi oldugu goriilmiistiir. R? degeri ,241 dir. Olusturulan modeli varyansin
%21 ini agiklamaktadir. “Duygularin okunmasi ve ifade edilmesi “ ve “Yorum ve goriisler

gelistirmek™ alt boyutlarina iliskin algilar is doyumu tizerinde etkilidir.
Regresyon Formiilii

Is Doyumu = Sabit+,158. (Duygularin okunmas: ve ifade edilmesi) +,174. (Yorum ve

goriisler gelistirmek) +Hata
Ek bilgiler

ANOVA o6ncesi gruplarin varyanslarin homojenligi testi sonucunda (p>,05) varyanslar
homojen ¢ikmistir. Regresyon Analizi i¢in ¢coklu dogrusallik yoktur. VF degeri 3’ten
kiictliktir.
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1.Tartisma ve Sonug¢

Arastirma bulgularia gore 6gretmenlerin etik duyarliklarinin, etik duyarlik dlgegi tiim
alt boyutlarinda yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar ayni 6l¢egin kullanildig:
Ottotekin-Demirbolat ve Aslan (2014), Tirri ve Nokelainen (2007), Kuusisto, Tirri ve Rissanen
(2012), Gholami, Kuusisto ve Tirri (2015) ve Ronkainen, Kuusisto, Eisenschmidt ve Tirri
(2021) aragtirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Maxwell, Boon, Tanchuk ve
Rauwerda (2021)’nin dis hekimligi etik duyarlik 6lgeginden yararlanarak 6gretmenler icin
uyarlayip uyguladigi arastirmada ise mevcut arastirmanin aksine 6gretmenlerin etik duyarliklari

diisiik diizeyde olarak tespit edilmistir.

Mevcut aragtirmada elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin etik duyarliklari, etik
duyarlik 6l¢eginin hicbir alt boyutunda d6gretmenlerin cinsiyetlerine gore farklilasmamaktadir.
Fakat Ottotekin-Demirbolat ve Aslan (2014)’1n yaptig1 arastirmaya gore “yorum ve goriisler
gelistirmek™ alt boyutunda kadimlarin lehine anlamli bir farklilik vardir. Yine Ozyildirim
(2018)’1n arastirmasma gore “fiziksel ortam yoOnetimi”, “iliski yOnetimi” ve ‘“zaman
yonetiminde bilgi edinme” alt boyutlarinda kadin 6gretmen adaylari, erkek 6gretmen adaylarina
gore “fiziksel ortam yonetimi”, “davranig yonetimi” ve “program yonetimi” alt boyutlarinda ise
kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmen adaylarina gore daha duyarli oldugu tespit edilmistir. Tirri
ve Nokelainen (2007)’in arastirmasina gore kiz 6grencilerin etik duyarliklari erkek 6grencilerin
etik duyarliklarindan daha yiiksektir. Ronkainen, Kuusisto, Eisenschmidt ve Tirri (2021)’nin
arastirmasinda ise kadin 6gretmenlerin etik duyarliklar1 erkek 6gretmenlere gore daha yiliksek
diizeydedir. Evkaya (2019)’nin lise Ogretmenlerinde is etigi ve is tatmini algisinin
karsilagtirmali analizini yaptig1 arastirmada kadin Ogretmenlerin is etigi algisinin erkek
Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Berdibek ve Akiiziim (2021)’tin sinif
ogretmenlerinin mesleki etik ilkeleri kapsamindaki davraniglarini okul yoneticilerinin algilarina
gore inceledigi arastirmada okul ydneticilerinin, smif dgretmenlerinin mesleki etik ilkeler
kapsamindaki davraniglarina iliskin algisinin cinsiyet degigskenine gore anlamli olarak

farklilasmadig1 sonucuna ulagilmstir.
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Mevcut arastirmada kidem degiskenine gore Ogretmenlerin etik duyarliklari, etik
duyarlik 6l¢eginin yedi alt boyutundan sadece “sosyal Onyargilari engellemek™ boyutunda
farklilasmaktadir. 1-5 y1l kideme sahip 6gretmenlerin etik duyarliklari, diger kidem gruplarina
gore “sosyal Onyargilar1 engellemek” alt boyutunda anlamli derecede diisiiktiir. Buradan
hareketle i¢cinde aday 6gretmenlerin de bulundugu grup olan 1-5 yil kideme sahip 6gretmenlerin
“sosyal Onyargilar1 engellemek” alt boyutunda diger kidem gruplarina gore anlamli derecede
diisiik olmasinin onlarin daha tecriibesiz olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Ogretmenlerin
ogrencilerle, velilerle, okul yonetimiyle ve diger paydaglarla yasantilarinin artmasi ve tecriibe
kazanmastyla onlarin “sosyal Onyargilart engellemek™ alt boyutunda daha duyarli olmast
gozlemlenebilir. Ottotekin-Demirbolat ve Aslan (2014)’a gore “baska insanlarla iliski kurmaya
0zen gosterme” alt boyutunda 5 yil ve daha az kideme sahip grup ile diger kidem gruplari
arasinda 5 yil ve daha az kidem grubu lehine anlamli farklilik bulunmustur. “Farkli kisi ve
gruplarla ¢calisma” boyutunda 6-10 y1l kidem grubu lehine diger biitiin kidem gruplart arasinda
anlamli fark vardir. “Sosyal 6n yargilar1 engelleme” ve “eylem ve segenek sonuglarinin
belirlenmesi” boyutlarinda yine 6-10 yil kidem grubu lehine, 11-15 ve 16 yil sonras1 kidem
grubu arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Kidem degiskeninde farkli olarak yas degiskenine
gore 21 yas alt1 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin 23 yas ve {izeri 6gretmenlere gore daha
duyarli oldugu tespit edilmistir (Ozyildirim, 2018). Yine Evkaya (2019)’ya gore daha yiiksek
yas grubundaki 6gretmenlerin is etigi algilar1 daha gen¢ gruplardaki dgretmenlere gore daha
yiiksek olarak tespit edilmistir. Ayni1 arastirmada kidemi daha fazla olan 6gretmenlerin is
etiginin “gliven” ve “sayg1” boyutlarinda daha az kideme sahip 6gretmenlere gére daha yliksek

oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin etik duyarliklari, gérev yaptiklar: dgretim kademesi degiskenine gore
etik duyarlik 6l¢eginin bazi alt boyutlarinda anlamli olarak farklilagsmaktadir. Okul 6ncesinde
gorev yapan 0gretmenlerin etik duyarliklari, “baska insanlarla iliski kurmaya 6zen gosterme”
alt boyutunda ilkokul ve ortaokulda gérev yapan 6gretmenlere gore daha diisiik diizeydedir.
“Eylem ve secenek sonuglarinin belirlenmesi” alt boyutunda ise ortaokulda gorev yapan
ogretmenlerin etik duyarliklari, lisede gorev yapan 6gretmenlerin etik duyarliklarindan daha
yiiksek diizeydedir. Ottotekin-Demirbolat ve Aslan (2014)’1n ilk ve ortaokul dgretmenlerinin
etik duyarhiliklarin gesitli degiskenler agisindan inceledigi arastirmada ise “sosyal on yargilar
engelleme” ve “eylem ve se¢enek sonuglarinin belirlenmesi” boyutlarina yonelik goriislere gore
brans 6gretmenleri ve sinif 6gretmenleri arasinda bransg 6gretmenleri lehine anlamli bir farklilik
goriilmiistiir. Ceyhan (2018)’1in ortaokul fen bilimleri 6gretmenleri ve simif 6gretmenlerinin

teknoloji ve ¢evre etigine yonelik duyarliliklarini inceledigi arastirmaya gore fen bilimleri
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Ogretmenlerinin ¢evre ve teknoloji konularina yonelik etik duyarliliklarmin - sif

ogretmenlerinden daha az oldugu tespit edilmistir.

Gorev tiirleri degiskenine gore 6gretmen, miidiir yardimeis1 ve miidiir olmak iizere ii¢
grupta incelenen Ogretmenlerin etik duyarliklarinin bu gruplar arasinda farklilasmadigi

gorilmistiir.

Ogretmenlerin etik duyarliklari, etik egitimi alma degiskenine gére “duygularin
okunmasi ve ifade edilmesi”, “kisi ve grup farkliliklariyla ¢alismak™, “sosyal Onyargilari
engellemek”, ve “yorum ve goriisler gelistirmek™ alt boyutlarinda farklilasmaktadir. Etik
egitimi almayan 6gretmenlerin etik duyarliklar1 “duygularin okunmasi ve ifade edilmesi”, “kisi
ve grup farkliliklariyla ¢alismak™ ve “yorum ve goriisler gelistirmek™ alt boyutlarinda hizmet
ici egitimler sirasinda etik egitimi alan Ogretmenlerin etik duyarliklarindan daha diisiik
diizeydedir. Ayrica etik egitimi almayan 6gretmenlerin etik duyarliklar1 “ sosyal Onyargilari
engellemek” alt boyutunda hem hizmet ici egitimlerde etik egitimi alanlardan hem de lisans
veya lisanstistii egitimi sirasinda etik egitimi alanlardan daha diistik diizeydedir. Espinoza-Pike,
Aldazabal ve Arroyuelos (2012)’un cinsiyet ve etik egitiminin iiniversite 0gretmenlerinin
lisanstistii isletme egitimlerinde etigin dahil edilmesine yonelik duyarlig: lizerindeki etkisini
analiz etmeyi amagcladiklar1 aragtirmada 6gretmenlerin aldiklari etik egitiminin, etik konularin
lisansiistii ¢aligmalara dahil edilmesi ve siniflarda etik boyutlarin tanitilmasina ydnelik
duyarliklar tizerinde 6nemli etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglara dayali olarak
ogretmenlerin belli diizeyde etik egitimi almis olmasinin onlarin etik duyarliklarinin
gelismesine katki sundugu sdylenebilir. Ogretmenlerin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitimlerde
etikle ilgili konularda da egitim almasi onlarin etik duyarliklarini arttirip etik karar vermelerini

kolaylagtirabilir.

Mevcut arastirmaya gore 0gretmenlerin is doyumlart yiiksek diizeyde bulunmustur.
Ayan, Kocacik ve Karakus (2009)’un lise 6gretmenlerinin is doyum diizeyi ile is doyum
diizeyini etkileyen bireysel ve kurumsal etkenleri inceledigi arastirmada Ogretmenlerin is
doyumlar orta diizeyde bulunmustur. Eginli (2009)’ye goére kamu calisanlarinin is doyumlari
0zel sektor calisanlarinin iy doyumlarindan daha yiiksektir. Fakat kamu c¢alisanlarinin is
doyumlarinin da orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Saritag (2010) 6gretim elemanlarinin is
doyumu ve is stresi diizeyleri inceledigi arastirmada 6gretim elemanlarinin i doyumlarinin orta
diizeyde oldugu goriilmiistiir. Canak (2014)’in ortadgretim kurumlarinda gorev yapan
ogretmenlerin is doyumlarmi inceledigi arastirmada &gretmenlerin is doyumlart kismen

doyumlu olarak tespit edilmistir. Bilyiikgoze ve Ozdemir (2017)’in dgretmenlerin is doyumu
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ile i3 performans diizeyleri arasindaki iliskiyi Duygusal Olaylar Kurami kapsaminda
inceledikleri aragtirmada 6gretmenlerin is doyumlari orta diizeyde ve is performanslarinin ise
yuksek diizeyde oldugu tespit edilmistir ve arastirmaya gore 6gretmenlerin is doyumu ile is
performans diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski vardir. Demirtas ve Nacar
(2018)’1n 6gretmenlerin is doyumu ve orgiitsel sessizlik algilart arasindaki iliskiyi inceledikleri
arastirmaya gore ogretmenlerin is doyumlar1 orta diizeydedir. Kadioglu ve Giines (2019)’in
okul kiiltiirtiniin 6gretmenlerin is doyumuna etkisini inceledigi arastirmaya gore 6gretmenlerin
is doyum diizeylerinin yiiksek oldugu gorilmiistiir. Azimi ve Akan (2019)’a gore ilkokul,
ortaokul ve lisede calisan dgretmenlerin is doyumlari iyi diizeydedir. Seren ve Ozcan (2019)’a
gore Ogretmenlerin iy doyumu orta diizeydedir. Gafa ve Dikmenli (2019)’nin sinif
Ogretmenlerinin is doyumu ve is yasamindaki yalnizlik diizeylerini inceledigi arastirmada
ogretmenlerin yiiksek diizey is doyumu ve i¢sel doyuma, orta diizeyde dissal doyuma sahip
olduklart goriilmiistiir. Usop, Askandar, Kadtong ve Usop (2013)’un Ogretmenlerin is
performansi ve is doyumunu inceledikleri arastirmada 6gretmenlerin okul politikalari, denetim,
ticret, kisiler arasi iliskiler, terfi ve ilerleme olanaklari, calisma kosullari, 6gretmenlik
mesleginin kendisi, basari, taninma ve sorumluluk boyutlarinda is doyumlarinin iyi diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Wahab, Fuat, Ismail, Majid (2014) 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin
yiiksek diizeyde oldugunu tespit etmistir.

Is doyumu odlgeginden elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin is doyum diizeyleri
cinsiyetlere gore farklilasmamaktadir. Bu sonuglar literatiirdeki, Karakose ve Kocabas (2006)
Saritas (2010) Yilmaz (2012) Gamsiz, Yazicit ve Altun (2013) Demirtag ve Alanoglu (2015
Cicek ve Coruk (2017 Celebi ve Tatik (2018) Azimi ve Akan (2019) Gafa ve Dikmenli (2019)
ve Tas ve Selvitopu (2020) arastirmalarla ortiismektedir. Ote yandan Canak (2014)’m
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin is doyumlarini inceledigi arastirmada
kadin 6gretmenlerin i doyum diizeyleri erkek 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Yine benzer
sekilde Koustelios (2001), Ololube (2006), Ma ve MacMillan (2010), Nagar (2012)’in
arastirmalarinda kadin 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin erkek 6gretmenlere gore daha

ylksek oldugu tespit edilmistir.

Mevcut arastirmada kidem degiskenine gore Ogretmenlerin is doyum diizeyleri
farklilasmamaktadir. Bu sonuglar Karakose ve Kocabas (2006), Saritas (2010), Yilmaz ve
Ceylan (2011), Canak (2014), Demirtas ve Alanoglu (2015), Azimi ve Akan (2019), Gafa ve
Dikmenli (2019) arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Biiyiikgdze ve Ozdemir

(2017)’in dgretmenlerin is doyumu ile is performans diizeyleri arasindaki iliskiyi Duygusal
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Olaylar Kurami kapsaminda inceledikleri aragtirmaya gore kidemli 6gretmenlerin is doyum
diizeyleri daha az kidemli olanlara gére daha yiiksektir. Yine Cicek ve Coruk (2017)’un
ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul yasam kalitesi ile i3 doyumu algilar
arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmada 21 yil ve daha iistii kideme sahip 6gretmenlerin is
doyum diizeyleri 16-20 y1l aras1 kideme sahip olan 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Yilmaz ve Aslan (2018) tarafindan lise 6gretmenlerinde tiikkenmislik, is doyumu ve
algilanan sosyal destek arasindaki iligkilerin incelendigi arastirmada ise goreve yeni baslayan
O0gretmenlerin ve hizmet siiresi 20 yildan fazla olan 6gretmenlerin 13-19 yil hizmet siiresine
sahip O0gretmenlerden daha yiiksek is doyumuna sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayni
arastirmada 1-6 yil calisan 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin diger kidem gruplarina gore
daha yiiksek ve 13-19 yil hizmet siiresine sahip 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin ise diger
kidem gruplarina goére daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Tas ve Selvitopu (2020)’nun lise
Ogretmenlerinin is doyumu ve mesleki motivasyon diizeylerini inceledikleri arastirmaya gore
46 yas ve lstii olan 6gretmenler daha geng olan 6gretmenlere, 21 yil iistii kideme sahip olan
ogretmenler de daha az kideme sahip olanlara gore daha yiiksek is doyumuna sahiptir. Yine
Zembylas ve Papanastasiou( 2004)’nun O6gretmenlerin i doyumu ve motivasyonlarinin
incelendikleri aragtirmaya gore Ogretmenlerin hizmet yili arttikga is doyum diizeyleri de
artmaktadir. Nagar (2012)’1n tiikenmislik ve bunun is doyumu iizerindeki etkisini inceledigi
aragtirmaya gore yasga biiylik ogretmenler, daha gen¢ Ogretmenlere gore daha yiiksek is

doyumuna sahiptir.

Ololube (2006)‘nin okul etkililigi i¢in Nijeryali 6gretmenlerin is doyumlarimi ve
motivasyonlarini inceledigi arastirmada 20-30 ile 51 yas {istlii 6gretmenler ise 31-40 ve 41-50
yas arasindaki 0gretmenlere gore daha fazla is doyumuna sahiptir. Ma ve MacMillan (2010)’1n
calisma kosullarinin is doyumu iizerindeki etkilerini inceledikleri arastirmada hizmet stireleri
ile is doyum diizeyleri arasinda negatif ve anlamli bir iliski tespit edilmis olup hizmet siireleri
fazla olan 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin hizmet siireleri daha az olan dgretmenlerden

daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Mevcut arastirmada Ogretmenlerin is doyumlar1 gorev yaptiklart 6gretim kademesi
degiskenine gore farklilasmamaktadir. Bu sonuglar Karakose ve Kocabas (2006), Demirtas ve
Alanoglu (2015) ve Seren ve Ozcan (2019) arastirma sonuglariyla értiismektedir. Koustelios
(2001)’un 6gretmenlerin kisisel 6zellikleri ve i doyumunu inceledigi arastirmaya gore ilkokul
Ogretmenleri ortaokul Ogretmenlerine gore calisma kosullar1t boyutunda daha fazla doyuma

ulasirken ortaokul 6gretmenleri ise ilkokul 6gretmenlerine gore terfi firsatlar1 ve denetim
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boyutlarinda daha fazla doyuma ulagsmaktadir. Yine Cigek ve Coruk (2017)’un ilkdgretim
okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul yasam kalitesi ile i doyumu algilar1 arasindaki
iliskiyi inceledikleri arastirmada sinif 6gretmelerinin is doyum diizeyleri brang 6gretmenlerine
gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yine Azimi ve Akan (2019)’a gore ilkokul
Ogretmenlerinin is doyum diizeyleri ortaokul ve lise 6gretmenlerinin is doyum diizeylerine gore

daha ytiksektir.

Gorev tiirii degiskenine gore ise 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri farklilagsmaktadir.
Yapilan analizler sonucunda 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri ile midiir yardimcilar1 ve
miidiirlerin is doyumu diizeyleri arasinda anlamli fark tespit edilmistir. Arastirma bulgularina
gore Ogretmenlerin is doyumu diizeyleri miidiir yardimcilarinin ve miidiirlerin is doyum
diizeylerinden daha diisiiktiir. Ayrica midiirlerin is doyum diizeyleri de miidiir yardimeilarin is
doyum diizeylerinden daha yiiksektir. Bu sonuglar Zembylas ve Papanastasiou (2004)’nun
Ogretmenlerin i3 doyumu ve motivasyonlarinin incelendikleri arastirma sonuclariyla
ortiismektedir. Bu arastirma sonuglarindan yola ¢ikarak idari gorev alarak yetki ve statii elde

eden 6gretmenlerin sayginliginin artmasiyla is doyum diizeylerinin de arttig1 sdylenebilir.

Mevcut arastirmada etik egitimi alma degiskenine gore 6gretmenlerin is doyumlari

farklilagsmamaktadir.

Aragtirmada 6gretmenlerin etik duyarliklart ile is doyum diizeyleri arasindaki iliskiyi
incelemek i¢in oncelikle “Pearson Korelasyon Analizi” kullanilmistir. Bu analizin bulgularina
gore Oogretmenlerin etik duyarliklari ile is doyumu diizeyleri arasinda etik duyarlik 6lgeginin
tiim alt boyutlarinda anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir. “Duygularin okunmasi ve ifade
edilmesi” ve “Yorum ve goriisler gelistirmek™ alt boyutlarinda orta diizeyde diger alt boyutlarda
ise duisiik diizeyde iliski tespit edilmistir. En yliksek korelasyon ise “Duygularin okunmasi ve

ifade edilmesi” alt boyutunda goriilmiistir.

Aragtirmada ayrica ogretmenlerin etik duyarliklarinin i doyum diizeyleri iizerinde
anlamli bir etkisi olup olmadigmi incelemek icin hiyerarsik ve toplu regresyon analizi
yapilmistir. Iki durumda da ayn1 degiskenlerin is doyumu iizerinde etkisi oldugu goriilmiistiir.
R? degeri ,241 dir. Olusturulan model varyansin %21 ini agiklamaktadir. “Duygularin okunmas1
ve ifade edilmesi” ve “Yorum ve goriisler gelistirmek™ alt boyutlar1 is doyumu diizeyleri

uzerinde etkilidir.
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5.2. Oneriler
5.2.1.Arastirmacilara yonelik oneriler

1. Arastirma Antalya ili Korkuteli ilgesinde Milli Egitim Bakanligina bagli devlet
okullarinda gerceklestirilmistir. Arastirma 06zel okullarinda yer aldigi farkli evren ve
orneklemlerde genisletilerek tekrarlanabilir. Ayrica aragtirma farkli sosyo-ekonomik ve kiiltiire

sahip evren ve orneklemlerde tekrarlanabilir.

2. Ogretmenlerin etik duyarliklari farkli degiskenlerle birlikte incelenebilir. Etik
duyarlikla iligkisi olan degiskenlerin tespiti, 6gretmenlerin etik duyarliklarini gelistirmek i¢in

yol gosterici olabilir.

3. Ogretmenlerin etik duyarliklar1 ve is doyumlar1 boylamsal olarak da diizenli olarak
incelenmelidir. Etik duyarlik ve is doyum diizeylerindeki degisimler incelenmeli ve sebepleri

sorgulanmalidir.

4. Ogretmenlerin etik duyarliklarii ve is doyumlari etkileyen faktorlerin tespiti i¢in

nitel ve karma arastirmalar yapilabilir.

5. Mevcut arastirmada kullanilan O6l¢ek herhangi bir meslek grubuna ait olarak
hazirlanmamistir ve bu 6l¢ekle yapilan galigmalarin tiimiinde etik duyarlik yiiksek diizeyde
bulunmustur. Dis hekimliginden uyarlama olcekte ise dgretmenlerin etik duyarliklart diisiik
diizeyde olarak tespit edilmistir. Olgekler birlikte uygulanip etik duyarliklar karsilastirilabilir.

Ayrica 6gretmenlik meslegi icin yeni bir etik duyarlik 6lgegi gelistirilebilir.

6. Mevcut arastirma Ogretmenlerin etik duyarliklar1 6gretmen goriislerine gore
oliilmiistiir. Olgek egitimdeki diger paydaslara da uygulanmalidir. Bu sayede paydaslarin

ogretmenlerin etik duyarliklart ile ilgili goriisleri ortaya konulabilir.

5.2.2. Uygulayicilara yonelik oneriler

1. Etik duyarlik, etik davranmaya agilan bir kap1 gibidir. Etik duyarliga sahip olan
Ogretmenler, Ogretim siireglerinde etik sorunlar1 fark etmede bir adim ondedirler. Egitim
ogretim faaliyetleri, kisi iligkilerinin yogun oldugu faaliyetlerdir. Bu nedenle 6gretmenlerin etik
duyarliklarim1 gelistirmeye yonelik calismalar arttirilmalidir. Bu ¢alisma Antalya Korkuteli
ilgesinde 2020-2021 yilinda Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda calisan 6gretmenlerden

toplanan anketlerle sinirli oldugundan arastirma farkli sosyo-ekonomik ve kiiltiire sahip evren
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ve Orneklemlerde tekrarlanmalidir. Ogretmenlerin etik duyarliklariyla ilgili yapilacak yeni

caligmalarla, ahlak egitimi ve degerler egitimine de katki sunulabilir.

2. Orgiitsel davranis alanmin en énemli tutumlarindan biri de is doyumudur. Mevcut
arastirmaya gore miidiirlerin i doyumlar1 miidiir yardimecilarindan, miidiir yardimeilarinin is
doyumlar1 da 6gretmenlerden daha yiiksek diizeydedir. Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin
miidiir ve miidiir yardimcilarindan daha diisiik olma sebepleri 1l ya da ilce Milli Egitim

Miidiirliiklerince arastirilmalidir.

3. Arastirmaya gore Is Doyumu Olgeginde yer alan 10 madde arasinda en diisiik
ortalamaya sahip olan madde “Isinizdeki basarilarmizin amirlerinizce yeteri kadar takdirle
karsilandigina inaniyor musunuz?”’ maddesi olmustur. Yoneticiler bu durumu gz Oniinde

bulundurup 6gretmenleri yaptiklar1 basarili islerde adil bir sekilde takdir etmelidir.

4. Ogretmenlerin is doyumlar1 yoneticiler tarafindan belirli araliklarla dlgiilmelidir.
Ogretmenlerin is doyum diizeylerini yiikseltmek yoneticilerin daimi hedeflerinden biri

olmalidir.

5. Mevcut aragtirmaya gore etik egitimi alan 6gretmenlerin etik duyarlik diizeyleri etik
egitimi almayan Ogretmenlere gore daha yiiksek olarak tespit edilmistir. Bu baglamda

ogretmenlere periyodik olarak etik farkindalik egitimleri verilmelidir.

6. “Kamu Gorevlileri Etik Sozlesmesi” her yil yenilenmelidir ve “Egitim- Ogretim
Hizmeti Verenler Igin Mesleki Etik Ilkeler” yine dgretmenler tarafindan her yil imza altina

alimmalidir. Ayrica 6gretmenlik meslegi i¢in etik kodlar belirlenmelidir.

7. “Yolsuzlugun Onlenmesi ve Etigin Tesviki i¢in Teknik Destek Projesi” yeniden
devreye girmeli, “Etik farkindalik Calistaylar1” tekrar diizenlenmeli ve 6gretmenlere yonelik

etik egitimleri baslatilmalidir.
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EK 1: ANKET FORMU

Evrak Tarjh ve Sayisi: 28.01.2021-18731

_F.-.'m_k Tarh ve Sayise | 22020-133217

Ek I: Goriyme Formu/Glgek

Degerti Gfretmenim;
Bu anket, bir yiksek sans tezinin verd oplama arscy olarak hanrlanmesir. Anel O]
. batimden olusmakiadir, Birinei bolimde Ligise] bilgilerini iperen sorular. ikinci bSitmde
etk duyarhk Glpegi, dolincd bitimde ise i§ doyumu leefii bulunmaktadin. Anketten lde
editecck hilgiler, yalarza bu aragtirmeda kultanilazak ve gizli tutulacakir Sizlerden ankELE
ver alan her bir madde iginkendi durumaunuzu vansitan &n uygun segenedi igaretlemeniz
bekleamekisdie, Arastrma bulpulanmn geperki ve givenilic olabilesesi ign litfsn highis
naddeyi covapsiz birakmapiniz. Biin maddeleriigtentikle yamtiamaniz: diler, araguimigs
vapacagime katk igin tegekklr ederim.
Ramazn ERYILMAL
Adgdondz Universides
Egitim Bilimleri Engiiisi
Yiilksek Lisans Ogrencist
1.BOLUM - KiSiSEL BILGILER
1. Cinsiyefiniz:
Kadini} Erkek{ ]

1. Mesleki kudeminiz {L.iitlen tamamladifmiz ¥il itibzriy e
W RN ELYZ 0 vawnanewmnsmesspssaasen
i Garev yaphingz kuramun Ggretim basamagn

Okt Oncesi { ) [kokul{ ¥  Ortaokoul { ) Liss( iger {3
4. Kuramdaki ghreviniz:

nidir ¢ ) modir Yardmas Cgretmen { )
5 Daha dnce “Ofretmentik Meslek EGE™ ile ilgili bir egitim aldinz ms?
Hig almadim, {)
Hizmet igi efitimler kapsamnda aldwn. L}
Lisans egitimin sirasinda aldim. i}
Lisanstisti efitimim sirasindz aldm, (1}
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THpeklendirme
11, BOLTM - ETIK DUYARLIK SLCEGH
Aol waddeierden size en nygws olar segendgi (x) fpareti kovaraek iparerioriniz. v
Larfer highir maddeyd bog birakmapin, i E
e
|
= E 5 E -
! T
' p I -
|| Capgmal: dunsminda dides insanlarn duyiulann apkayabaiirim L
* | pifier insgnlus dergularems ifade edebilirim. |
% ¢ Bepimls cabisan imsunkan kg kommadigim anlarm. :
3 | Digen insanlar beni kirdiginda bunu bendilering séylevebilirim. i
T | Mevin dodis, nevi yanhs oldusy kemisunds filkrimi pylgmayan kigilerls ighirlifl vapabilirim. o
& | Cevremde Farkll edk gorisler olen ingantara hosgied shsterehilicim. B
7 | O valm arkadaslanmm forkl: dugiinmesinin fvi oldugu fkrindeyin, 1
% | Bonimle ayn: fikide olotavan isanlarly gesingbilivin, ;
o | Birikte wligngm orkadies lanimnim iyiligi beni dgilendiir,
19 | Bagsa insankarm ipHligine dikkng sderln ve daha iyvi almaiar igin geliginm. i '
i1 | Cauging curumimada kigileraruss ifigkilen sardanmey amaglovan gylemlerds buhmuru, Tz
12 § Calpgeten insanlarle iyi iigkiler edinmeys caliginm, P
13 | Hayaimds Sneml bir katar vermeden doce insantarin fikiflesini ahnm. :
b4 | Canemel oir durnmla karsilagtfin zaman dider insamn dunsmun dilgnmeye baslanm X
13 | Etik problemlesle ilgibenirkan kararlsnmem diger insaniar Gzerindeki ethisin dagtnirim, ]
| 16 | Kendi ciknrlarimda ibgilh olan dunsmbarda ik diger insantarin ihvtiyeelarun digganmeye gahgirin |
17 | Glik depericndinmeler yapasken sahip oldugum &n vorgilan konma! emeye galgiran |
i Etik probiamies cimeys gahsthen kendi seyval staidmden koymoklanan bar konuma benmtarsye t
caliginimh, i
15 | Bl deserbéndirmeler vaparken Lendi diyargifaran Rontrol eumeye CELISOT.
0 | Rir ek provbem gozecken, kendi sosyal sunimin digaada bir parisyan geligirmeys galigrim, b
21 | Btk karariar wertken cvlemberimin sonogl dzarinde dglndrin R P FlE
. ¢ Btk apsmdan pabienih bar durumle fZ00 en iyl chatiml sultey amaglamgimdn farkdy segendiler I 1
T | iyice dglnlim | &
55 | Flavannda el promenlerle karslashinids cok sayuda segench peligtrebiline 1.
34 | Exik probiemlesis puk cok haki ghriimler olduguna menm. ! i
7= | [nsan stibsimings ek konulann yer abdigan farkindeyim, I
56 | Cowmemde pok gab. etik probler sldutunun fakindayur. i
27 | Ohelde kasslestarm etik kooubann frkndayim. |
{25 | ¥eni i vir olan etk problemiers fark ctmede difer insanlardan daha iyivim, H
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11, BOLEM -8 DOYUMU OLCEGI

Asapidald Sloskledsn secenekli 10 maddsbulummakiadie, Litfan her songyn dikkacds
okuyunuz ve her bir madde igin duremunuru en iyl yansitan segenedi garp (X} igared

belirtniz.

1. isinizde bilgi ve becerileriniad kullanabiliver musunuz?

;] {1 [ 1)

Flemen hemen Pek az Baz Hemen hemen
highar durumds dorumda duremlanda  biliéin duramlarda
2 sinizde gérevieriniz belirli midie?

i} (W {1 i

[etmen hemen Pel az Baz Hemen hemen
highir derumda durumda duromiarda  bitin durumlarda
3, Yapteniniz ¥s size bagan ve bviinme hissi verivor mu?

- {} ) i1

Hemen hemen Pek az B Hemen hemen
higkr Junemda duerumda durumiaids  biftlin duwrumlarda
4.iginizde kendinizi cofuntukls tatmin olmug hisseder misiniz?

{ ) () (o} ]

Hemen hemean Pek ax Ban Hemen hemen
hizbir durumeda durumda durumbarda  biuiin duremiarda
5. Her giin iginize ne derece istekli pelirsinie?

[ F ) (. 1)

ok az istekli Azistekli  Cokistekli  Pek gok istekli
6. Garevlerinled tanimlamaniz gerekirse agagrdaki cevaplardan hangising secersiniz!

{1 L {} Ll
Lsim Uldukea Fazla Hig
mosoten moneton moncton defiil monalon degit
7. f*in izi ne derece seviyorsunuz?
i () i L5
ok az Az ok Pzk gok
sevivoram SEVIYOTun seviyorum SEVIYOTLN
& Yapmakta oldufunuz igi en sevdiZiniz arkadasimiza ne derees tavsiye edersiniz?
(i {1 L} ()
Cok az Az Cok Puk gok
9. Siciis yapimakta oldugunuz ifi yapan diger kigiler gencllitde islerind ao dervee sev ader”
L0 (3 L) ()
Coiaz Az Cok Pk gok
10, Iginizdeki basarilarinizin amiclerinizee yeteri kadar takdirle karslandi@ina ingniyor
otsunye
Cd £ (I |
Hic AL Cok Pek gok

INENIMUVOIUNL INAOLYOIUT  Inamyorun  Danyorim
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EK 2: ETIK KURULU ONAYI

Evrak Tarth ve Sayisi: 04/12/2020-127797

T.C
AKDENIZ UNIVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal ve Begeri Bilimler Bilimsel Aragtirma ve Yaym Etigi Kurulu
KURUL KARARI

TOPLANTI TARIHI : 30/11/2020
TOPLANTI SAYISI : 20
KARAR SAYISI : 266

~BeE6P 3104

Universitemiz Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimii 6gretim tiyesi Prof. Dr. Mualla
AKSU'nun damsmanhgmi, Ramazan ERYILMAZ'!n arastimacilifini  istlendigi.
"Ogretmenlerin Etik Duyariik ve Is Doyum Diizeyleri Arasindaki Iligki” konulu ¢alismanin, fikri
hukuki ve telif haklan bakimindan metot ve élgegine iliskin sorumlulugun bagvurucuya ait olmak
iizere. proje siiresince uygulanmasinin etik olarak uygun olduguna oy birligi ile karar verilmigtir.

e-imzahdir
Prof Dr. Osman ERAVSAR
Kurul Baskam

Baskan Baskan Yrd. Uve
Prof. Dr. Prof. Dr. . Prof. Dr.
Osman ERAVSAR Bahattin OZDEMIR Hilmi DEMIRKAYA
Uye Uye Uye
Prof. Dr. Prof. Dr. Prof. Dr. )
Mustafa SEKER Adnan DONMEZ Abdullah KARACAG
trve
Prof. Dr.
Eyyup YARAS
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EK 3: OLCEK KULLANIM IZiNLERI

Is Doyumu Olcegi Kullanim izni

£

Ramazan ERYILMAZ
31082020 Pzt 1540

Kime:

Esin hocam merhaba,

Gelistirmis oldugunuz 10 maddelik i5 doyumu Blcegini yiiksek lisans tezimde kullanmak istiyorum. Olgegin maddelerini ve izninizi rica

ediyorum.

Sayzilarimla.

Ramazan ERYILMAZ

Akdeniz Universitesi

Egitim Bilimleri Enstitisi

Egitim Yénetimi, Teftis, Planlama ve Ekonomis|
Vitksek Lisans Orencisi

&sin
31.08.2020 Pzt 16:53

Kime: Siz

|E| Is Doyumu makale.pdf s Doyumu Oleegi.doc
BEE oM 35KB
2ek(2MB)  Timdniindir  Tmind OneDrive'a kaydet

Is Doyumu Olcegi ve olcekle ilgil bilgileri ekte gonderiyorum.
Basarilar dilerim.

Prof, Dr. Esin Tezer
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Etik Duyarliik Olcedi Kullanim izni B1v

ademir
{
7092020Pat 1304 9 6 2

Kime: Siz

H ETK DUYARLILIK LE pdf
pd
BEm  150KE

Sn. Ramazan ERYILMAZ

Tezininde kullanmak istediginiz ¢lced atif yapmak kosulu ile kullanmaniz kabul ediyorum. Olcek ekte sunulmustur,
i calismalar dilerim.

----- Orijinal Mesg] -----

Kimden: Ramazan ERYILMAZ

Kime:

Ginderilenler: Mon, 31 Aug 2020 15:58:57 +0300 (EET)

Konu: Etik Duyarlilk Olcedi Kullanim izni

Ayse hocam merhaba,
Tirti ve Nokelainen (2007) tarafindan gelistiilen ve 'ilk ve ortaokul 6retmenlerinin etik duyarlliklannin cesiti degiskenler agisindan
incelenmesi" isimli calismaniz icin Tarkgeye uyarladiginiz dlcegi yiksek lisans tezim igin kullanmak istiyorum, Olcedin macldelerini ve
izninizi rica ediyorum.

Sayglanmla.

Ramazan ERYILMAZ

Aldeniz Universitesi

Eqitim Bilimleri Enstittsd

Eqitim Yonetimi, Teftis, Planlama ve Ekonomisi
Vilksek Lisans Ogrencisi
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EK 4: MiLLi EGITIM BAKANLIGI iZINLERI

Evrak Tarh we Sayei: 28.01_2021-18731
- . :

T T
e SR ANTALY A VALILIG]
1Ml Eginisn Mndantizs

Savi 1 E-98057800.20-1 5493402 T8 201
Ranu * Anket Lhygubamas

IL MILLE EGITIM MODORLOGUNE
ANTALYA

Hgi: 2L0L2020 iarih ve 1553890 sayil Milli Efitim Bakaniding Begh Okl ve Kurumlarda
Yapilacak Amgtioma. Yangma ve Sosval Etkinlik Jzinlerine Yool lzn ve Uygulama Genslgesi

Abdeniz Tniversitesi ESitim Bilimberi Anabilim Dal ERitim Yonetimi, Teftisi, Plandamas v
Ehoromisi Teehl Yiksek Ofrencisi Ramozan ELYILMAZ “Ofresmenterin Exil Duyarit vo Iy Doyom
Ditzeyleri Arasmelaki IHghi® adh anegrmasing, limiz Korkureli lpeindeki Okullarda uygulama istegi
ite flgili 31.02.2020 warik ve 30178 syl bagvirusy, MOdiclESbmiz ARGE Dirini Dederlemdime ve
freeleme Komisyonanca ineslenntis elun:

Adi gegenin ibgi Gemelge kapsaminda 2020-2021 Egitm Ofreim Yib igerisinds olmak Orors,
Hlimie Korkuseli flpesindekl Olinlarda ghrey yapan Sgretmesbers yonelik sragarmasm ekte link
verilen anket forwiuvla gesrisigi olerak, Ol Midicldkbinin saramluivdurda E:Eium.ﬁgm:im
fazliyellerin aksatmaksizsn yiirilmes),

Sz koousy srssormznen biinine mieskips sonug raporunun bir dmefinin CD smomunda
iitdildigimilz Ar-Ge brosun gindedlmesi kaydayla uyguianmas, Komisyones uygun goclmiisiis

Makaminrnczes da uypon sieliidogl wkdieds, Valilik Mskammn 25082020 @eils vie 2497
sayili yerkl devrsie giice olurlannrza arz ederim.

Mghme: KARAKAS
Midir g,
Mikdir Yardimess

CHLLIR
2012021

Hitseyin ER

Wali
£ MiklE Citim Middr

B B e giecalo ol we g ik e

Ak Pelge Dojruloms Sadogi ps. fumse rkine goe svmos-shan
g g

Tedekm ¥a Lireisi- Wit Lisamtamai g Fonorol [$hien

Edua Imterrei Aedvesi Faby

Ky hkie : pekeBesl Lin e
Ho T e e i e b . W Gttt et oo ks TSR LRDT <3671+ JHIR-TBLE i s B

Bu belge S0T0 ssyih Esitsani lscs Kanunumes 5. Maldes| gerefiines glivensl slektonin imes ik imealessyts
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EK 5: INTIHAL RAPORU

-

ORIJIMALLIK RAPORU

19 418 &5 w7

BENZERLIK ENDEKSI INTERNET KAYNAKLARI  YAYINLAR OGRENCI O DEVLERI

BIRIMCIL KAYMAKLAR

bad-jesr.
ebad-jesr.com %3

internet Kaynag

~ -

acikbilim.yok.gov.tr
internet Kaynag?; g % 2
N dergipark.org.tr ‘
intern%: I!{::ynagl g %
Submitted to Akdeniz University “
Ogrenci Odevi %
acikerisim.pau.edu.tr:8080 q
internet Kaynag %
acikerisim.sakarya.edu.tr q
internet Kaynag %
aperity.or /
EterEl}et Kay:ry'l:a@ g < %
. acikerisim.erbakan.edu.tr <o
- internet Kaynag %
9lib.net <%*

internet Kaynag
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EK 6: OZGECMIS

Kisisel Bilgiler
Adi Soyadi: Ramazan ERYILMAZ

Dogum Yeri ve Tarihi:

Egitim Durumu
Lisans Ogrenimi: Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi [lkdgretim Matematik

Ogretmenligi (2008-2012)

Yiiksek Lisans Ogrenimi: Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi,
Denetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi Yiiksek Lisans (2019-2022)

Kitap Boliimii: Meslek Etigi ve Ogretmenlik (2020). Konya: Egitim Yaymevi (Editor:
Dog¢.Dr. Siilleyman KARATAS)

Is Deneyimi

Calistig1 Kurumlar: Bozova Sehit Ogretmen Metin Kaynar Ortaokulu- Korkuteli/ANTALYA
2012-2022 (Gorevde)

Tletisim:
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EK 7: BILDIiRIM

Hazirladigim tezin/raporun tamamen kendi ¢alismam oldugunu ve her alintiya kaynak
gosterdigimi taahhiit eder, tezimin/raporumun kagit ve elektronik kopyalarimin Akdeniz
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii arsivlerinde asagida belirttigim kosullarda
saklanmasina izin verdigimi onaylarim:

[] Tezimin/Raporumun tamami her yerden erisime agilabilir.
[] Tezim/Raporum sadece Akdeniz Universitesi yerleskelerinden erisime agilabilir.

Tezimin /Raporumun ...... yil siireyle erisime acilmasini istemiyorum. Bu siirenin sonunda
uzatma i¢in bagvuruda bulunmadigim takdirde, tezimin/raporumun tamami her yerden erisime
acilabilir.

Ramazan ERYILMAZ
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