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Vil

OZET

Bu ¢alismada bir gastronomi festivalinin ortaya ¢ikisi siireci, yonetimi ve bu tiir
festivallerde izlenilen stratejik yaklasimlarin Alanya destinasyonu Orneginde ele alinmasi
amaglanmistir. Arastirmada nitel yontem tercih edilmis ve veri toplama araci olarak odak grup
gorlismesi, bireysel goriisme ve dokiiman incelemesi birlikte kullanilmistir.  Yari
yapilandirilmig goriisme formunun hazirlanmasi i¢in ilk asamada odak grup toplantisi (8
katilime1) organize edilmistir. Ardindan ise amacli ve kartopu drnekleme yontemi birlikte
kullanilarak Alanya’da etkinlik turizmi ile ilgilenen toplam 12 kisi ile iletisime gecilmis ve
bireysel goriismeler gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen goriismelerden elde edilen bulgular
icerik analizine tabi tutulmustur. Analiz bulgulari, festivallerin turizmde rolii, festivallerin
diizenlenme amagclar1, gastronomi festivallerinin siireci ve gastronomi festivallerinde strateji
konusu olmak iizere dort ana tema altinda toplanmistir. Arastirma sonucunda festivallerin
turizmde tesvik edici, destekleyici ve tamamlayict olmak tizere ii¢ roliiniin oldugu ortaya
cikarilmistir. Ayrica bulgular festivallerin psiko-sosyal, kiiltiirel, siyasi, ekonomik ve turizm
gibi cesitli nedenlerle organize edilebilecegine dair ¢esitli ¢ikarim saglarken {iriin, festival
adlandirilmasi, yer ve mekanin se¢imi gibi daha bir¢ok bilesenin bir gastronomi festivalinin
ortaya ¢ikisinda ve yonetiminde 6nem arz ettigini gostermistir. Son olarak bulgular gastronomi
festivallerinde stratejik planlamalarin ve ortaya ¢ikan stratejilerin olabilecegine iliskin birtakim
cikarimlar sunarken festival temasi ¢ercevesinde kaynaklara dayali stratejik yaklagimlarin da
bu tiir etkinliklerde izlenilen strateji bicimi oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Festival, Gastronomi Festivali, Nitel Arastirma, Alanya
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SUMMARY

A QUALITATIVE RESEARCH IN ALANYA ON THE EMERGENCE,
MANAGEMENT AND STRATEGIES OF GASTRONOMY FESTIVALS

In this study, it is aimed to discuss the emergence of a gastronomy festival, its
management and the strategic approaches followed in such festivals in the example of Alanya
destination. Qualitative method was preferred in the research and focus group interview,
individual interview and document review were used together as data collection tool. Focus
group meeting (8 participants) was organized in the first stage for the preparation of the semi-
structured interview form. Then, using the purposeful and snowball sampling method together,
a total of 12 people interested in event tourism in Alanya were contacted and individual
interviews were held. The findings obtained from the interviews were subjected to content
analysis. The findings of analysis were gathered under four main themes: the role of festivals
in tourism, the purposes of organizing the festivals, the process of gastronomy festivals and the
strategy of gastronomy festivals. As a result of the research, it has been revealed that festivals
have three roles in tourism, which are encouraging, supportive and complementary. In addition,
the findings show that while festivals can be organized for various reasons such as psycho-
social, cultural, political, economic and tourism, many other components such as product,
festival naming, location and venue selection are important in the emergence and management
of a gastronomic festival. Finally, the findings suggest that strategic plans and emerging
strategies can be found in gastronomic festivals, while strategic approaches based on resources
within the framework of the festival theme are the type of strategy followed in such events.

Keywords: Tourism, Festival, Gastronomy Festival, Qualitative Research, Alanya
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GIRIS

Festivaller genel olarak c¢esitli toplumsal yasam unsurlarinin = sunuldugu
eglenceliklerden olusan oldukga koklii etkinliklerdir. Diinden bugiine dinsel, kiiltiirel ya da
toplumsal sebeplerle farkli temalar etrafinda diizenlenen etkinliklerin oldugu bilinmektedir.
Gastronomi festivalleri de son zamanlarda bu festivallerin bir tiirii olarak 6n plana ¢ikan yemek
temal1 etkinliklerdir. Sosyal yasamin 6nemli bir pargasi olmaya baslayan gastronomi festivalleri
giiniimiizde akademik olarak da dikkat ¢eken bir ¢alisma alanidir. Bu konudaki akademik
caligmalarin belirli konular izerinde durduklar goriilmektedir. S6z gelimi ¢aligsmalar agirlikli
olarak gastronomi festivallerine katilan turistlerin memnuniyet diizeyleri (Hubbard vd. 2012;
Chang, 2014; Dimitrovski, 2016; Choo ve Park, 2017), katilim motivasyonlari (Uysal vd. 1993,;
Saayman vd. 2012; Maris, 2014; Markovic vd. 2015; Chui, 2018), tekrar ziyaret niyetleri
(Dogrul vd. 2015; Guzman vd. 2017; Bekar vd. 2017), festival kalitesine iligskin algilamalari
gibi konulara (Taylor ve Shanka, 2008; Yuan ve Jang, 2008; Smith ve Costello, 2009; Marais,
2009; Marais ve Saayman, 2010; Axelsen ve Zwan, 2010; Chang ve Yuan, 2011; Bruwer 2012;
Mason ve Paggiaro, 2012; Culha ve Kalkan, 2016; Viljoen vd. 2017; Vesci ve Botti, 2019;
Viljoven ve Kruger, 2019; O’regan vd. 2019) ve gastronomi festivallerinin destinasyon
markalamas1 (Crompton vd. 2001; Lee ve Arcodia, 2011), destinasyon imaji1 (Kim, 2015;
Fernandez vd. 2019) olusturmada etkilerinin incelenmesi gibi arastirmalara odaklanmaktadir.
Literatirdeki bu ¢alismalarin yardimiyla akademik c¢alismalarin biiyik c¢ogunlugunda
festivallerin ¢iktilarina vurgu yaptiklart sdylenebilir. Bu ¢aligmalarda ortaya konulmak istenen
temel konu festivallerin istenilen basariyr yakalayip yakalayamadiklaridir. Yazarlar,
gastronomi festivallerinin turist tizerindeki etki ve algilarii belirlemeye calisarak ya da
gastronomi festivallerinin destinasyonlarin gelisimi, farklilagmasi gibi konulardaki katkisini
irdeleyerek dolayli da olsa festivallerin basarisini 6lgmeye calismaktadirlar.

Yiizbas1 (2004:389) arastirmasinda basarinin stratejik yonetim ile yakalanabilecegini
dile getirmektedir. Ancak yukarida ayrintilariyla verilen gastronomi ve turizm literatiiriinde
stratejik yonetime doniik ¢aligmalarin oldukga kisitli oldugu sdylenebilir.

Bu durum gastronomik bir turizm iiriini olan festivalleri de kapsamaktadir. Festivalleri
tiikketici davraniglar1 ya da arz kapsaminda ele alan g¢alismalarin genel olarak gastronomi
festivallerinin ¢iktilarina odaklandiklar1 goriilmektedir. Bu aragtirma c¢iktilardan ziyade
gastronomi festivallerinin olusum siireglerine, yoOnetimine ve gastronomi festivallerinde

izlenilen stratejik yaklasimlara odaklanmaktadir.



Gastronomi festivallerinin olusturulma siirecinde etkili olan bilesenleri, bunlar
arasindaki iligkileri ve siireci tanimlamak bu tiir etkinliklerin dogasini ve isleyisi hakkinda
birtakim 6nemli bulgular sunacaktir. Ayrica bu arastirmada gastronomi festivallerinde stratejik
yonetim konusunun ele alinmasi bu tiir etkinliklerde izlenilen stratejik yaklasimlarin neler
olabilecegi ve stratejilerin bigimlesmesinde hangi unsurlarin etkili olabilecegine iliskin gesitli
¢ikarimlara ulagilacaktir.

Bu baglamlarda arastirmanin birinci boliimiinde gastronomik turizm {riinii olarak
gastronomi festivallerine odaklanilmaktadir. ikinci béliimiinde strateji kavramlari, teorileri
anlatilmakta ve turizm literatiiriindeki cesitli strateji calismalari sunulmaktadir. Ugiincii

boliimde de aragtirma alani, yontemi ele alinmakta ve arastirma bulgular tartisilmaktadir.



BIiRINCi BOLUM
GASTRONOMIK BiR TURiIZM URUNU OLARAK FESTIiVALLER

Bu béliimde gastronomi ve turizm kavramlar1 genel ifadelerle ele alinmakta ve turizmin

onemli bir boliimiinii olusturan gastronominin turizm {iriinlerine odaklanilmaktadir.

1.1. Gastronomi Turizmi

Yunanca “gastro” ve “nomos” kelimelerinden tiiredigi diisliniilen ve ¢eviri karsiligi
“mide kanunu/yasas1 “olarak ge¢mekte olan (Santich, 2004: 20) gastronomi turizm
arastirmalarinda genel olarak, “yemegi pisirme, hazirlama, sunma ve tiiketme” siirecini igeren
bir kavram olarak tanimlanmaktadir (Richards, 2002:17; Hegarty, 2009; 2009-2010). Fakat
gastronomi kavraminin ¢ok daha genis boyutlart kapsadig1 sdylenebilir. S6z gelimi, Caliskan
(2013) ve Oney (2013) de gastronominin kiiltiirel, sosyal, ekonomik, politik ve ideolojik bir
cergeveyi igerisinde bulundurdugunu ifade etmektedir.

Long (1998) gastronominin turizm ile iliskisini “ziyaret¢ilere unutulmaz deneyimler
yasatmak i¢in yiyecekler ve yiyeceklerle ile ilgili aracilar yoluyla bolgenin sahip oldugu kiiltiir ve
tarihinin kesfedilmesi” seklinde yorumlamaktadir (Maclaurin vd. 2007). Bu yorum gastronominin
yiyecek igecekler yoluyla diger kiiltiirleri deneyimlemede bir araci oldugunu gdstermektedir.
Nitekim literatiir gastronomiyi turistlerin bdlge kiiltiiriinii kesfedip/6grendikleri bir deneyim araci
olarak tanimlanmakta ve gastronominin turizm ile iligkisini turist deneyimleri {izerinden
ozetlemektedir (Wolf 2006; Chang vd. 2010: 1000; Horng ve Tsai, 2012). Quan ve Wang
(2004:299) ise yiyecek icecek iriinlerinin/gastronominin yalnizca turistlerin gereksinimlerine,
deneyimlerine aracilik eden bir unsur olmadigini aksine bolge kiiltiiriiniin asil unsurlarini olusturan
bir ara¢ oldugunu ifade etmektedir. Horng ve Tsai (2010) ise gastronominin destinasyona turist
cekmek amaciyla kullanilan bir ¢ekicilik unsuru oldugunu bildirmektedir. Bu bulgular 1s18inda
gastronominin destinasyonlarda cazibe yaratmada ve turistlerin destinasyon tercihlerinde
kolaylagtirict bir unsur oldugu sdylenebilir (Selwood, 2003).

Gergeklestirilen bu tez aragtirmasinda gastronomi, destinasyonlarda restoranlar,
miizeler ve festivaller gibi ¢esitli arz kaynaklar1 yaratabilen ve turizm ile iliskili bir kavram
olarak ele alinmaktadir. Bu ifade c¢ergevesinde arastirmanin bundan sonraki asamasinda

turizmin arz boyutunu olusturan gastronomik tiriinlere yer verilecektir.



1.1.1. Gastronomik Turizm Uriinleri

Turizm etkinlik ve faaliyetleri kapsaminda turiste sunulan her mal ve hizmet turistik bir
irlinli ifade etmektedir. Turistler ziyaret ettikleri bolgelerde eglenme, dinlenme, yeme-igme,
aligveris ve benzeri ihtiyaglarini karsilarken mal ve hizmet tiiketirler. S6z konusu mal ve
hizmetler, turizm faaliyetleri igerisinde kullanildig1 i¢in turistik {irlin olarak nitelenmektedir
(Sarkim, 2007:38). Turistik iiriin dar anlamda bir turistin satin almak ve tiiketmek istedigi her
seydir. Genis anlamda ise turistlerin tatil i¢in gittigi yerlerde 6deme yapmaya istekli oldugu
sey, yararlandig1 her olanak, kullandig1 her tiirlii mal ve hizmetlerden olusan biitiinciil bir
kavramdir (Adan, 2004:16).

Turistik destinasyonlar biinyelerinde turistik {iriin olarak kullanilabilen birgok cazibe
unsurunu barindirmaktadir. Bu unsurlar tarih ve kiiltiirle ilgili degerler, sanatsal faaliyetler,
aligveris ve eglence imkanlar ile yiyecek ve igecek Tiriinleri gibi bir¢ok boyuttan
olusabilmektedir (Comert, 2014). Bu cazibe unsurlarindan 6zellikle yiyecek igecek {irlinlerinin
son yillarda destinasyon gekiciliginde gii¢lii bir rolii bulunmaktadir. Ottenbacher ve Harrington
(2013) yiyecek ve igecek driinlerinin yerelin bir yansimasi oldugunu ve turizm
destinasyonlarinin essiz bir atmosfer ortaminda sunulmasinda kolaylik sagladigini dile
getirmektedir. Bahsi gegen bu yerel yansimalar Harrington (2005) tarafindan bir destinasyonda
gastronomik kimligin olusmasinda etkili olan c¢evresel ve Kkiiltiirel faktorler olarak
aciklanmaktadir. Kiiltiirel faktorler tarih, deneme ve yanilma, etnik zenginlik, inang ve degerler
gibi alt faktorleri kapsarken, cevresel faktorler de yorenin makro ve mikro iklimleri, yoresel
tirtinler ve yoreyle uyumlu yeni iriinleri kapsamaktadir. Rao vd. (2003:801) ise Fransa yeni
mutfaginda kimlik degisim hareketlerinin mutfak sdylemi, yemek pisirmeye dair kurallar,
0zgiin malzemeler, seflerin rolii ve menii yonetimi ile ger¢eklestigini dile getirmektedir. Fox un
(2007) arastirmasinda da gastronomik kimligin olusumu; yorenin yemek kiiltiirii, beslenme
aliskanliklar1 gibi kimlige karakteristik Ozellikler saglayan farklilastirma, yorede yemek
tiketim gelenekleri, tiikketim tercihleri ve etnik gesitlilik gibi yorenin kendine has degerlerini
iceren estetik, yore kimliginin essizligini vurgulayan otantiklestirme, yorenin gastronomik
mirasinin sembol ve simgeler aracilig1 ile kodlanmasini igeren simgelestirme ve bu bahsedilen
tiim basliklarin uygulanma siirecini igeren canlandirma ile agiklanmaktadir.

Konuyla ilgili ulasilan arastirmalarda gastronomik kimligin benzersizligine ve taklit
edilme giicliigline iliskin (Fox, 2007; Harrington ve Ottenbacher, 2010; Basat vd. 2017,
Nebioglu, 2017) cesitli ifadelerin oldugu goriilmektedir. S6z gelimi Henderson (2009:319)
gastronomik kimligin sahip oldugu bu essiz Ozelliklerinin ve taklit edilme giigliigliniin

destinasyonlarda rekabet avantaji yarattigin1 belirtmektedir. Caliskan (2013:46) ise



stirdiiriilebilir rekabet avantajinin saglanmasinda gastronomik kimligin giiglii bir ara¢ oldugunu
dile getirilmektedir. Gastronomik kimligin turistlere hatirlanabilir deneyimler sagladigina dair
de goriislerin oldugu goriilmektedir (Fox, 2007: 560).

Harrington ve Ottenbacher (2010) Fransa’nin Lyon sehrindeki Michellen yildizli
restoranlarin bolge mutfaginin gelisiminde 6nemli bir role sahip oldugunu ifade etmektedir. Bu
restoranlarin  gastronomik kimlik tizerinde de etkisi oldugu soOylenebilir. Destinasyonun
cevresel ve kiiltiirel yansimasi olan yiyecek igecek iiriinlerinin bahsedilen restoranlar gibi ¢esitli
turizm etkinlikleri baglaminda kullanilmasi gastronomik turizm {riinii (Nebioglu 2016:35)
olarak tanimlanabilir. Bu {irlinler, ziyaret edilen destinasyonun sahip oldugu
hammaddeleri/dogal kaynaklar1 dogrultusunda iiretimi yapilan, bolgeye has peynir, cesitli
saraplar gibi mutfak iiriinlerinden olusabilecegi gibi yiyecek ve icecek tiiketiminin gergeklestigi
sarap evleri, restoranlar gibi isletmelerden/tesislerden de olusabilmektedir. Bunlara ek olarak
yiyecek ve icecek temali festivaller, s6lenler gibi eglence temali etkinlikler de turistik bir {iriin
ozelligi gosterebilmektedir (Scarpato, 2002:132).

Guzmar ve Caifiizares (2012), gastromik turizm iiriinlerinin 6zelliklerini elde aldiklari
calismalarinda destinasyonlarin ilk olarak mutfak profillerini agikca netlestirmeleri gerektigini
ifade etmektedirler. Burada bahsedilen, gastronomik kaynaklarin bilinirligi ve yonetimidir.
Ayni zamanda destinasyonlarin, diinyanin farkli cografyalarinda yasayan turistler tarafindan
taninan bolgeye has, diger mutfaklardan ayirt edici yonii bulunan bir mutfagi sunmalar
gerekmektedir. Clinkii gastronomik turizm tiriinleri kendi baslarina ayirt edicilik ve/veya kimlik
icermektedir. Bu durum destinasyona ve destinasyonun gastronomik iiriinlerine karsi ilgiyi ve
hatirlanabilirligi arttirmaktadir. Ayrica gastronomik kaynaklarin destinasyon kiiltiirii ve kimligi
ile uyumu turistler i¢in ¢ekicilik olusturmakta ve baska yerlerde yasayamayacaklari deneyimler
elde etmelerine yardime1 olmaktadir.

Literatiirde gastronomik turizm iriinlerini ele alan az sayida calismanin oldugu

goriilmektedir. Bu ¢alismalar, asagida yer alan Tablo 1.1’de goriilebilmektedir.

Tablo 1. 1. Gastronomik Turizm Uriinlerine iliskin Arastirma Ornekleri

Gastronomik turizm iiriinlerinin ele alindigx ¢erceve Yazar

Arastirmada gastronomik turizm iiriinleri stirdiiriilebilirlik boyutu

Scarpato (2002
ile ti¢ etkinlik tiriinii izerinden irdelenmistir. PR )

Aragtirmada gastronomik turizm {riinleri olusum kaynaklarma gore

siiflandirilmastir. Smith ve Xiao (2008)

Arastirma, gastronomi turizm tiriinii planlama siirecine dair bir

. Kocevski ve Risteski (2010)
Oneri sunmaktadir.

Arastirmada ele alian gastronomik turizm iiriini turizm

Litavni . (201
baglaminda irdelenmistir. itavniece vd. (2019)




Scarpato (2002) calismasinda Avustralya'daki Melbourne Yemek ve Sarap Festivali,
Singapur'da Yeni Asya Mutfag: ve Italya'da Bologna 2000 Slow Food Odiilii incelemis ve bu
li¢ turizm Uriinliinde gastronominin stirdiiriilebilirligini gdlgeleyen sorunlar1 karsilastirilmali
olarak firsatlar ve tehditler boyutlariyla agiklamistir. Arastirmada Avustralya’da diizenlenen
Melbourne Yemek ve Sarap festivalinin ziyaretgilere dogal ve organik yiyecek ve igecek
sunmas1 ve festivalin bolge genelinde kutlanan bir etkinlik olmas: firsat olarak goriilmekteyken
bolge halkinin ve turizm paydaslarinin etkinlige katilimlarinin yogun olmayisi bir tehdit olarak
tanimlanmistir. Diger bir turistik iirlin olan Singapur Yeni Asya mutfaginda iirlinlerin taze bir
sekilde ve az yag ile hazirlaniyor olmasi bir firsat olarak, mutfagin halktan ayrigsmaya baglamasi
da bir tehdit olarak nitelendirilmistir. Nitekim Yeni Asya mutfaginin, seckin ve belirli
profildeki turistleri hedef kitle olarak benimsedigi ifade edilmektedir. Italya'da diizenlenen
Bologna 2000 Slow Food Odiilii’niin firsat boyutunu ise gevreci etkinlikler ve igerikler ile
destinasyona sagladigi olumlu imaj olustururken; tehdit boyutunu odiile layik goriilen
destinasyonlarin yogun turist ilgisine maruz kalmasi olusturmaktadir. Calismada bu durumun
destinasyonlarda gastronomik siirdiiriilebilirligi engelleyebilecek bir potansiyel oldugu dile
getirilmektedir.

Smith ve Xiao (2008) ise caligmalarinda gastronomi turizminde tedarik zinciri konusu

incelenmistir. Calismada gastronomik turizm tirtinleri dort baslikta toplanmis ve bunlar:

- Turistlerin ziyaret edebildikleri yiyecek isletmeleri, saraphaneler, cift¢i pazarlari,
gastronomi miizeleri gibi binalardan, tarla, meyve bahgeleri gibi alanlardan olusan a¢ik
arazilerden ve sarap ve yemek rotalari, gurme yollari igeren rotalardan olusan tesisler,

- Turistlerin katilim gosterdikleri etkinliklere goére siniflandirilan ve egitim, turlar ve
tiilketimden olusan aktiviteler,

- Gastronomi turizmine hizmet sunan, turist ve paydas faydasini gézeten olugumlar ise
orgiitler ve

- Tiketici sovlar1 ve ¢esitli festivalleri igeren, etkinlikler olarak siniflandirilmastir.
Konuyla ilgili olarak Kocevski ve Risteski (2010) aragtirmalarinda Makedonya bolgesi

icin gastronomik bir tur etkinliginin olusturulma siirecine dair yedi boyuttan olusan oneri dile
getirilmektedir. Arastirmada bir gastronomik turizm iriiniiniin olusturulma siirecinde hedef
kitlenin onceden belirlenmesi ve arz edilecek gastronomik {iriiniiniin hedef kitle baglaminda
belirlenip secilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Ayrica yazarlar, yemek tiiketiminin
gerceklesecegi bolgenin, konumun ve/veya destinasyonun da belirlenme agamasinda atmosfer,
cekicilik, ulagilabilirlik ve diger hizmetlerin dikkate alinmasi gerektigini bildirmektedirler. Siire

de turlarin ve seyahat rotalarinin siirelerini ifade etmektedir. Calismada bu gastronomik



gezilerin en az ii¢, en fazla yedi giinii kapsamasi gerektigi sdylenmektedir. Nitekim ii¢ glinden
az siiren gezilerin, turistler i¢cin yemegin tadin1 ¢ikarmalar i¢in oldukga kisa goriilmektedir.
Yedi giinden fazla siiren gezilerde de turistlerin bir siire sonra sikilmaya baslayabilecekleri dile
getirilmektedir. Konaklama ve/veya ulasim alanlarinin belirlenmesi ise bolgede turizm
tesislerinin yeterliligi ve ulasim rahatlig: ile ilgilidir. ilave etkinlikler boyutu da turistlerin yeme
icme eylemlerinden sonra sahip olduklar1 bos zamanlarini dolduracak etkinlikleri icermektedir.
Seyahat plani ise gastronomik turizm driiniiniin sekillendigi son basamak olarak kabul
edilmektedir. Bu siireg, gastronomik turlar kapsaminda seyahat edilecek noktalari belirlemek,
ulagim ve etkinliklerde harcanan siirelerin hesaplanmasi ile tiim iiriin ve hizmetler icin bir
fiyatin olusturulmasini kapsamaktadir.

Litavniece vd. (2019) ise calismalarinda mutfak atdlyelerini gastronomik bir turizm
iiriinii olarak incelemis ve Letonya’daki mutfak atdlyelerinin tanitim faaliyetlerinin yetersiz
oldugu ve atolyelere gerekli 6onemin verilmedigi sonucuna ulasilmistir. Yazarlar, mutfak
atolyelerine gerekli 6nem verilmesiyle beraber Letonya’da yerel geleneklere bagl kalarak yerel
kimligi iceren bir gastronomik {riin konseptinin gelistirilmesinin miimkiin olabilecegi,
Letonya’nin bunun igin giliglii bir potansiyele sahip oldugunu diisiinmektedirler. Nitekim
arastirmada Letonya’y1 ziyaret eden turistlerin gastronomik etkinliklere katilma arzusunda
olduklar1 dile getirilmektedir. Yazarlar ayrica mutfak atolyeleri gibi gastronomik turizm
iriinlerinin destinasyon rekabeti saglayabilecegini belirtmektedirler.

Gorildiigii lizere gastronomik turizm iirlinlerine iliskin yiiriitiilen ¢alismalarin g¢esitli
destinasyonlara ve bu destinasyonlarin ¢esitli yiyecek ve igecek iiriinlerine, mutfak atolyeleri,
rotalar ve festivaller gibi etkinliklere odaklandigi ve arastirmalarin, gastronomik turizm
tirtinlerini siirdiiriilebilirlik (Scarpato, 2002; Litavniece vd. 2019), olusum (Kocevski ve
Risteski, 2010) ve tedarikei (Smith ve Xiao, 2008) baglamlarinda ele aldiklar1 sdylenebilir.

Arastirmanin bundan sonraki asamasinda konunun daha iyi bir sekilde anlasilirligini
saglamak i¢in gastronomik turizm iriinlerine biitiinciil bakis acis1 sunan Nebioglu’nun
(2016:37) gastronomik turizm {irlinii siniflandirmasina yer verilecektir. Nebioglu (2016) bahsi
gecen konuyla ilgili arastirmasinda gastronomik turizm triinlerini yiyecek odakli, yer odakli,
tesis odakli ve etkinlik odakli olmak tiizere dort ana tema altinda incelemis ve her bir
gastronomik turizm lriiniinti 6rnekler tizerinden ele alip inceleyerek agiklamistir. Gastronomik
turizm {riinlerinin - smiflandirilmasina  iligkin detaylar asagida sunulan Tablo 1.2°de

goriilebilmektedir.



Tablo 1. 2. Gastronomik Turizm Uriinlerinin Simiflandiriimasi

Gastronomik Uriinlerin
Odag

Gastronomik Turizm Uriinii Agiklama

Bulunduklar1 bolge ile 6zdeslesmis

Ikon Yiyecek
on Yiyece yiyecek triinleridir.

Yi k Odakl
yece Al Bulunduklari bolge ile 6zdeslesmis

Ikon Igecek i idi
on Igece icecek iiriinleridir.

Gastronomik tirtinleri ile 6n plana

Yer .
cikan destinasyonlardir.

Bir destinasyonun belirli bolgesini
kapsayan ve o bdlgenin
gastronomik triinleri ile

Yer Odakh

Giizergah gercevelenmis varis noktalari,
rotalaridir.

Restoranlar, pazarlar ve miizeler

Yi k Igecek Isletmeleri o,
et e e gibi tesislerden olusan yapilardir.

Tesis Odakl
ad Gastronomik egitimlerin verildigi

Egitim Merkezleri
Sitim Mietiezietl kurumsal yapilardir.
Akademik tartigmalara olanak
Konferans . .
saglayan organizasyonlardir.
Etkinlik Odakh . Gastronomik iiriinlerin sergilendigi
Festival

eglence temelli etkinliklerdir.

Kaynak: Nebioglu, O. (2016). Yerel Gastronomik Uriinlerin Turizmde Kullanilmasini Etkileyen Faktorler.

Yayimlanmamig Doktora Tezi. Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Antalya.

Tablo 1.2’ye bakildiginda gastronomik turizm tiriinii olarak yiyeceklerin iki ¢ercevede
incelendigi goriilebilmektedir. italya’nin pizzasi, Meksika’nin tacosu ve Tiirkiye’nin baklavasi
ikon yiyecek iiriinlerine; Almanya’nin Mérzen birasi, Fransa’nin Bordeaux sarabi, Tiirkiye’ nin
Tirk Kahvesi de ikon igecek tiriinlerine 6rnek olarak sunulabilir (Nebioglu, 2016:37).

Yer odakli iirlinler de yer ve giizergahlardan olugsmaktadir. Yer odakli siniflandirmanin
temelini jeogastronomi olarak tanimlanan kavram olusturmaktadir. Jeogastronomi destinasyon
yoneticileri tarafindan sinirlart ¢izilmis bir cografi alanin, alanda yetisen/alana 6zgii yiyecek
icecek triinleri ile diizenlenip bir gastronomik turizm merkezi olarak konumlandirilmasidir
(Caldwell, 2006:112). Fransa’nin Lyon sehri (Harrigton ve Ottenbacher, 2010:10; Tricarico ve
Geissler 2017:2), ispanya’nin San-Sebastian (Akoglu vd. 2017:49) ve Tiirkiye nin Gaziantep
sehri (Ser¢ek ve Sercek, 2015; Akbaba ve Kargiglioglu, 2016) bu kapsamda 6rnek olarak
sunulabilir. Glizergahlar ise, bolgenin ¢esitli yiyecek ve i¢ecek tiriinleri ile gergevelenmis varis

noktalarini ifade etmektedir. Ispanya’daki sarap turlari (Guzman vd. 2014) ve Tiirkiye’de



Kirklareli, Tekirdag, Sarkdy ve Gelibolu’yu igeren Trakya Bag Rotas1 Projesi glizergah odakli
gastronomik turizm triinleridir (Ergiiven vd. 2015; Akdag, 2015; Demirkol vd. 2016).

Tesis odakl1 gastronomik turizm {iriinleri ise yiyecek ve icecek isletmeleri ve egitim
merkezleri olarak iki ¢ercevede ele alinmaktadir. Ingiltere’deki Gordon Ramsay, Fransa’daki
Epicure gibi Michelin Yildizl1 restoranlar 6rnek olarak sunulabilir. Pazarlar da yiyecek icecek
isletmeleri adi altinda tanimlanan baska bir gastronomik turizm triinii olarak karsimiza
cikmaktadir. Yerel ve yoresel {iriinlerin satisa sunuldugu bu gastronomik turizm {iriiniine
yerylizii pazarlar1 ornek olarak verilebilir. Gastronomi miizeleri de ele alinan bir diger turizm
tirtintidiir. Bu miizeler, bir bélgenin mutfak iiriinlerinin sergilendigi yerlerdir (Cagl, 2012:79;
Yilmaz ve Senel, 2014; Sormaz ve Giines, 2016:28). Egitim merkezleri altinda ele alinan diger
bir iirlin ise as¢ilik okullaridir. Bu iiriinlere de Fransa’da bulunan Le Cordon Bleu Ascilik Okulu
ile Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Auguste Escoffier Mutfak Sanatlari Okulu 6rnek olarak
gosterilebilir.

Son kategori ise etkinlik odakli gastronomik turizm triinleridir. Akademik ve bilimsel
tartismalarin diizenlendigi organizasyonlarin konferans kavrami ile iliskili etkinlikler oldugu
sOylenebilir. Avustralya’da diizenlenen Parramatta Gastronomi Sempozyumu o6rnek olarak
verilebilir. Yemek ve eglence temasi etrafinda diizenlenen festivallerde etkinlik odakli
gastronomik turizm lriinlerinden biridir. Miinih’de diizenlenen Octoberfest bunun basarili bir
ornegidir. Tiirkiye’de ise Urla Uluslararast Enginar Festivali ve Alagat1 Ot Festivali basarili
birer gastronomik turizm iiriinii olarak kabul edilmektedir (Yayla, 2017, Bakirci vd. 2015).

Gastronomik turizm drlinlerine dair literatiirde wulasilan ¢esitli bulgularin  ve
arastirmalarin sunumundan sonra arastirmanin geri kalan boliimlerinde oncelikle turistik bir
iirtin olarak festival kavrami ve festivallerin turizm ile iligkisine dair literatiir bulgular1 kisaca
sunulmaya galigilacaktir. Aragtirmanin ilerleyen boliimlerinde de gastronomi festivallerine yer

verilecektir.

1.1.1.1. Festival Kavram

Latince kokenli “festum “kelimesinden geldigi diisiiniilen festival kelimesi “genel
eglence ve senlik” olarak tanimlanmaktadir. Tiirk Dil Kurumu Biiyiik Sozliigiine (TDK) gore
bu kavram, “donemi, yapildig1 ¢evre, katilanlarin sayis1 veya niteligi programla belirtilen ve
0zel 6nemi olan sanat gosterisi’”’; “bir bolgenin en {inlii iiriinii i¢in yapilan gosteri, senlik™ olarak
aciklanmaktadir. Akademik calismalarda da festivallerle ilgili gesitli tanimlamalara rastlanir.
Sengiil ve Geng (2016: 80) festivalleri, ¢esitli nedenlerle belirli periyotlarda gergeklestirilen

toplumsal kutlamalar olarak tanimlarken; Getz (1997) ev sahibi topluluklarin bakis agisiyla,
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yerel gurur ve eglence olanaklari saglamak icin diizenlenen 6nemli etkinlikler; Imirgi (2005:5)
ise, bir sosyal grubun ya da bir kiiltiiriin diinya goriislerini, geleneksel uygulamalarini,
ritiiellerini, performanslarimi temsil eden periyodik zamanli gerceklesen kutlamalar olarak
tanimlamaktadir.

Tarihsel agidan festivallerin ortaya ¢ikislarina yonelik cesitli savlar bulunmaktadir.
Nirmal (1976:79) ge¢miste bazi 6nemli dini prensiplerin kutlanilmasinin festival kavraminin
dogmasina yol agtigin1 ifade etmektedir. Bagka bir ¢alismada ise festivallerin bir¢ogunun belirli
tanrilar, ruhlar ya da atalar ile iliskili oldugu dile getirilmektedir (Awolalu ve Dopamu,
2005:153). Tarih boyunca diizenlenen birgok festivalin ya kilise ya da resmi kurumlar
tarafindan her zaman desteklendigi bilinmektedir (Santino, 1994:19). Bu bulgu geg¢miste
toplumlarin bu tiir etkinliklere 6nem verdiklerine dair bir ¢ikarim saglamaktadir. Festival gibi
cesitli etkinliklerin bu denli nemsenmesinin temelinde belki de devamlilik saglama arzusu
yatmaktadir. Nitekim festivallerin toplum kiiltiiriiniin yasatilmasinda araci rol oynadiklari
bilinmektedir. Eski donemlerde diizenlenen ¢esitli “6zellikle dini” ritliellerin zamanla
gelenekselleserek kusaktan kusaga aktarimlarin gerceklesmesinde anahtar islevini iistlendikleri
sOylenebilir. Cesitli ritiiellerin festival olarak tanimlanan etkinlige doniisiimii Eski Yunan
uygarligina kadar dayanir. “Dogurganligin ve Sarabin Tanris1” olarak kabul edilen Dionysus
adina Eski Yunan uygarliklarinda yiizyillar boyunca cesitli festivaller organize edilmistir
(Thomson, 1943: 52-65). Eski Yunan’da diizenlenen Anthesteria Festivali bu etkinliklere 6rnek
olarak gosterilebilir. Anthesteria sarabin, tarimin, ziyafetlerin, sanatin, miizigin, dansin,
erotizmin, cogskunun ve dini motiflerin 6n planda oldugu etkinliktir (Piskin, 2007:13).
Festivallerin temelinde dinin biiyiik bir etkisi oldugu ifade edilse de (Awolalu ve Dopamu,
2005:153) Ronesans sonrasi baslayan aydinlanma cagi ile birlikte dinsel ve ruhsal olgular
Onemini yavas yavas yitirmeye baslamis, din temasi diginda gesitli festivaller organize
edilmistir. 1950’11 yillardan sonra ise festivaller, turizmin ©nemli bir bileseni olmaya
baslamistir (Bilgili vd. 2012:118). Her ne kadar festivallerinin zaman igindeki kapsami ve
sekilleri degismis, gelismis ve sayilari artmis olsa da festivaller bulunduklari bolgenin
ozelliklerini yansitan bolgesel etkinlikler olarak tarif edilmektedir (Gibson vd. 2011; Andersson
vd. 2013; Jepson ve Clarke, 2014).

Yukarida dile getirilen ifadeler ¢ercevesinde, bir bolgede 6nem arz eden bir olgunun,
olayin ya da tiriiniin kutlanmasi amaciyla yilin belirli donemlerinde ve sinirli bir siire igerisinde
gerceklestirilen, insan ve toplum yasaminin canli unsurlarmin  sunuldugu/yasatildigi
etkinliklerin festival olarak tanimlanabilecegi soylenebilir. Turizm ¢ergevesinde etkinlik

kapsaminda degerlendirilen festivallerin diinyanin farkli bolgelerinde ve farkli zamanlarinda
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cesitli tema ve igeriklerde diizenlenen organizasyonlar oldugu goriilmektedir. Bu ifade
dogrultusunda aragtirmanin bundan sonraki agamasinda festivallerin turizm ile olan iligkisi
tizerinde durulmustur.

Etkinlik turizminin bir 6nemli bir parcasi oldugu kabul edilen festivallerin artis
gostermesinde alternatif turizm tiirlerine yonelik ilgi ve merakin artmasi etkili olmustur
(Ozdemir, 2014:47). Turizm sektorii igerisinde dnemli bir alan1 isgal eden festivaller, turizm
sezonunu uzatma (Hunyadi vd. 2006:17), bolge ile ilgili olumlu bir imaj ve farkindalik
yaratmak i¢in giiclii bir ara¢ konumundadirlar (Ozdemir, 2008: 33). Festivallerin turizm sektorii
icerisinde giiclii bir ara¢ olarak konumlanmasini saglayan nedenlerin basinda giinliik yagsamda
karsilasilmayan farkli bir heyecan ortami sunmalart yani benzersiz bir yapiya sahip olmalari
gelir (Penpece, 2014). Giigli bir alternatif turizm kaynagi olan ve turizme ¢esitli katkilarindan
dolay: festivaller giiniimiizde diinyanin hemen her yerinde diizenlenmektedir. Uluslararasi
Festival ve Etkinlikler Dernegi’ne (IFEA, 2009) gore her yil diinya genelinde 4,5 milyondan
fazla festivalin organize edildigi rapor edilmistir. Diinyada turizm faaliyetine katilan turist
saymin 1 milyar1 astig1 diisiiniildiigiinde (TURSAB, 2014) festival etkinliklerine katilan turist
sayisinin da kiiciimsenemeyecek oranlarda olabilecegi tahmin edilmektedir. S6z gelimi, Avrupa
vatandaglarinin tatil tercihlerinin belirlenmesine yonelik yapilan bir aragtirmada kisilerin
%44’ liniin tatillerinde bir festivale katilmayi tercih ettikleri bulgusuna ulasilmistir (The Festival
Awards, 2013). Baska bir aragtirmada ise (n:2742) bu oranin %75 oldugu goriilmektedir
(Festicket 2014). Ayrica, Irlanda’da 2002 yilinda diizenlenen festivale Irlanda niifusunun bir
bucuk katindan fazla (7,1 milyon ziyaretci) turistin katilim gosterdigi (Hunday1 vd. 2006:11);
2003 yilinda da yaklasik on milyon niifusa sahip Macaristan’a da yaklasik olarak 4,5 milyon
turistin festivale katildigin1 (Hunyadi, 2004) bulgulayan calismalar festivallerin turizmdeki
Oonemini desteklemek i¢in sunulabilir.

Festival katilimcilarinin  sayisindaki artig turist harcamalarinda da kendini
gostermektedir. Hunyadi vd. (2006) festival katilimcilarin %40’ 1inin bir festival i¢in farkli bir
destinasyona seyahat edebilecekleri ve %60°1in da seyahat ettikleri destinasyonu tanimak i¢in
konaklama strelerini uzatabilecekleri ifade etmektedir. Ek olarak, festival katilimcilarinin
tilkelerinde festival basina ortalama 206 Sterlin ve farkli bir destinasyonda ise festival basina
578 Sterlin harcadiklar1 dile getirilmektedir. Ingiltere’nin de 2010 yil1 icerisinde diizenlenen
670 turizm etkinliginden ve 200 festivalden iilke ekonomisine yaklagik 450 Milyon Sterlin katk1
sagladigi dile getirilmektedir (The Guardian, 2010). Arastirma, festivale katilan her bir turistin
ortalama 910 Sterlin civari harcama yaptigini bildirmektedir. Baska bir bulguda ise 2012 yilinda

Avustralya’da diizenlenen festivallere katilan turist sayisinin 2,82 milyon oldugu ve 2017
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yilinda bu saymin 4,35 milyona ulastigi sunulmaktadir. Ayrica festival katilimcilarinin
harcamalar1 2012 yilinda 58 milyon dolar civari iken 2017 yilinda bu harcamalarin 81,3 milyon
dolara ulastig1 ifade edilmektedir (Festivalsadelaide, 2018). Ornekte goriildiigii iizere bes yillik
bir zaman diliminde gelir ve katilimc1 sayisinda biiyiik oranda artisin yasanmasi sliphesiz ki bir
tesadiiften ibaret degildir. Bu basarinin altinda iyi etkinlik planlamalar1 ve politikalari, lilke
kaynaklarin1 tanima, ziyaret¢i profilini ve beklentilerini tahmin edebilme gibi ¢ok ¢esitli
faktorler yer almaktadir.

Bu bulgular festivallerin hem katilimc1 sayis1 hem de turizm harcamalarini arttiran bir
turistik iiriin oldugunu gostermektedir. Yukarida gastronomik bir turizm iiriinii oldugu ifade
edilen festivaller de bu bakimdan turistik destinasyonlar icin dikkat ¢cekmeye baslayan bir
turistik triin halini almistir. Bu baglamda arastirma gastronomik bir turizm triinii olarak

festivaller konusuna agiklik getirmistir.

1.1.1.1.1. Gastronomik Turizm Uriinii Olarak Festivaller

Gastronomi festivalleri, herhangi bir bolgeye 6zel gesitli yiyecek-icecekleri merkezine
alan ya da belirli bir mutfak ve bir yiyecek-icecek temasi etrafinda organize edilen festivaller
olarak tanimlanabilir (Lewis, 1997:1; Horng vd. 2013; Culha ve Kalkan, 2016:134). Farkl1 bir
bakis agisiyla gastronomi festivalleri sadece yiyeceklerin sunuldugu bir etkinlik degil, bolgesel
ve/veya yerel yiyecek ve igecek {lriinlerinin tiiketimini tesvik eden ya da katilimcilar
cezbetmek icin yiyecek ve igecek temali igerikler ve programlar sunan bir etkinlik olarak da
aciklanabilmektedir (Everett ve Aitchison, 2007).

Smith ve Xiao (2008:290) gastronomi turizminin tedarik zincirini ele aldig1
arastirmasinda gastronomi festivallerini etkinlikler basligi altinda incelemis ve gastronomi
festivallerini yemek festivalleri, sarap festivalleri ve hasat festivalleri olmak iizere ii¢
kategoride smiflandirilmistir. Fakat bu simiflandirmanin gastronomi festivallerini agiklamak
icin yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Nitekim, literatiir bulgular1 gastronomi festivallerinin ¢ok
cesitli gastronomik iirline ev sahipligi yaptigin1 gostermektedir. Bu tez arastirmasinda ise
gastronomi festivalleri yiyecek festivalleri, yemek festivalleri, i¢cecek festivalleri ve yemek ve
igecek festivalleri olarak dort baslik altinda ele alinmaktadir.

Arastirmalar 15181nda yiyecek ve yemek kavraminin farkliliklar tagidig1 anlagilmaktadir
(Mason ve Brown, 1999:74; Ozdemir vd., 2015: 419). Nebioglu (2016:57) yerel yiyeceklerin
iklim, cografya gibi g¢evresel faktorlerin bir iiriinii oldugunu; yerel yemeklerin ise cevre

faktorlerine ek olarak toplum gelenekleri, inaniglar1 ve degerleri gibi ¢esitli kiiltiirel faktorlerin
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etkisiyle olustugunu bildirmektedir. Bu nedenle bu siniflandirmanin temelini gastronomik
tiriinlerin tiiri olusturmaktadir.

Literatiirde gastronomi festivalleri ad1 altinda ytiriitiilen aragtirmalarin bazilarinin hasat
festivalleri, tarim festivalleri ve slowfood festivalleri gibi etkinlik iiriinlerini inceledikleri
goriilmektedir (Choo ve Park, 2007; Lee ve Kyle, 2013; Maria, 2014; Williams vd. 2015;
Ramukumba, 2019). Bahsi gecen bu etkinliklerde domates, lahana, kabak gibi sebze iirlinleri
ile elma, ¢ilek, kiraz gibi meyvelerin hasat kutlamasi1 yapilmaktadir. Bunlara ek olarak bazi
arastirmalarin da midye, kerevit gibi c¢esitli su {iriinlerinin merkezde oldugu gastronomi
festivallerine odaklandigi soylenebilir (Hu vd., 2013; Blichfeldt ve Halkier, 2014; Claesson vd.,
2015). Arastirmalara konu olan bu festivaller gastronomi festivallerinin bir tiirii olarak yiyecek
festivalleri seklinde tanimlanabilir. Yani, yiyecek festivalleri bir bodlgede kendiliginden
yetisebilen ya da tiretimi yapilan tarim iiriinlerinin hasat donemlerinde veya yahut da bolgede
yasamini siirdiiren ¢esitli canlilarinin av mevsimlerinin baglamasiyla birlikte kutlama amaciyla
organize edilen etkinliklerdir. Poteet Cilek Festivali, Yesan Elma festivali ve Logstor Midye
Festivali yiyecek festivalleri kapsaminda siralanabilir.

Yemek festivalleri ise ¢evre faktorlerine ek olarak bir toplumun etnik yapisi, inanglar
ve gelenegi gibi ¢esitli degerlerin yiyecek iirlinlerine yansimasiyla kiiltiirel 6zellik kazanan
yemeklerin odak noktasina alinarak organize edilen etkinliklerdir. Literatliir okumalar
cergevesinde yemek festivallerinin bir bolgeyle 6zdeslemis ya da bir bolgede tliketimi
gerceklestirilen gastronomik tirlinler etrafinda organize edildikleri anlagilmaktadir (Meretse vd.
2015: Kim vd. 2015; Dimitrovski, 2016; Viljoen vd. 2017 Sandybayev, 2018). Kore’ye 6zgii
bir lahana yemegi olan kimchi, Asya mutfaginda tiiketilen bir eriste iiriinii noddle, italya’nmn
bir hamur yemegi olarak pizza festival lriinleri kapsaminda O6rnek olarak siralanabilir.
Tatebayashi Noodle Grand Prix festivali ile Seoul Kimchi Festivali konunun anlasilmasi adina
sunulabilir gastronomi etkinlikleridir.

Igecek festivalleri de bir bdlgede iiretimi yapilan ya da bir bélgenin ikon haline gelmis
icecek iiriinleri etrafinda organize edilen etkinliklerdir. Icecek festivalleri altinda yiiriitiilen
arastirmalarin sarap festivalleri (Bruwer, 2012; Hubbard, 2012; Marais ve Saayman, 2012;
Kruger 2013; Sohn ve Yuan, 2013; Weilve, 2014; Fountain, 2014; Draper vd. 2016; Oregan,
2017; Vitale, 2018), bira festivalleri (Rogerson ve Collins, 2015; Vacl, 2015) ve cay
festivallerine (Yang vd., 2011) ve kahve festivallerine (Jolliffe, vd. 2009) odaklandiklar
goriilmektedir. Miinih Octoberfest, Sangay Uluslararas1 Cay Kiiltiirii Festivali ve Bordeaux

Sarap Festivali bu gastronomi festivali tiirline birer 6rnek olarak sunulabilir.



14

Yemek ve igecek festivalleri ise bir bolgenin yerel yemeklerinin ve 6zellikle sarap gibi
icecek iirlinlerinin arz edildigi etkinliklerdir. Bu etkinliklere 6zellikle et yemekleri ve yerel
saraplar eslik etmektedir (Park vd.,2008; Mason ve Paggiaro, 201; Gagic, 2013) Texas Biftek
ve Sarap Festivali ve Soutch Beach Yemek ve Sarap Festivali bu kapsamda 6rnek olarak
sunulabilir.

Yukarida dile getirilen gorisler 151831inda gastronomi festivalleri yerel, ulusal ya da
uluslararas1 herhangi bir yiyecek, icecek, yemek iiriiniinii -ve yahut da birden fazla {iriinii-
merkezine alarak diizenlenen; genel olarak yeme-igme sovlarinin ve etkinliklerinin agirlikta
oldugu festivaller olarak tanimlanabilir.

Gastronomi festivallerini ¢esitli bilesenlerden olusan etkinlikler olarak da agiklamak
miimkiindiir. S6z gelimi yiyecek ve igecek iirlinleri bu festivallerde ana bilesen olarak kabul
edilirken festival etkinlikleri, festival atmosferi, festival g¢evresi, erisebilirlik, personel ve
yonetim kalitesi gibi bilesenler de bu festivallerin destekleyici ve tamamlayic1 ydnlerini
olugturmaktadir. Gastronomi festival bilesenlerini ele alan bir¢ok arastirma festival
bilesenlerinin ziyaret¢gi memnuniyeti, motivasyonu ya da davranissal niyeti ilizerinde biiytik
oneme sahip oldugunu belirtmektedir (Marais, 2009; Taylor ve Shanka, 2008; Yuan ve Jang,
2008; Wu ve Ai, 2015). Ayrica yerel bir yiyecek icecek tirlinii satan bir isletmeye yapilan
herhangi bir ziyaret gastronomi turizm faaliyeti olarak kabul edilemeyecegi gibi iceriginde
yiyecek ve igecek satis ve sunumlariin oldugu herhangi bir festivalin de gastronomi festivali
olamayacagi dikkate alinmalidir. Bahsi gecen durumu biraz daha agmak gerekirse eger;
glinimiizde pek cok farkli kategoride diizenlenen festivallerde yiyecek-igecekler insan
dogasinin vazgecilmez bir parcast olarak sunulmaktadir. Bu nedenle gercek anlamda bir
gastronomi festivalinin, yiyecek igecek odakli olmasi ya da yerel/bdlgesel 6zellikli yiyecek ve
iceceklerinin tanitimini yapmasi veyahut da yiyecek i¢ecek temali etkinlikler ve programlara
sahip olmas1 gerekmektedir (Everett ve Aitchison, 2007).

Organ vd. ’nin (2015:85-86) calismasindan yola ¢ikilarak gastronomi festivallerinin
genel 6zellikleri olarak su sekilde siralanabilir;

- Gastronomi festivalleri iireticiler ve festival ziyaretcileri arasinda yiiksek diizeyde
etkilesimlerin gergeklestigi etkinliklerdir. So6z gelimi, ydre saticilari festival
ziyaretcilerine yerel yiyecek ve iceceklerini deneyimleme firsati vermektedir. Aym
zamanda gastronomi festivalleri, {irlinlin iiretim siire¢lerini karsilikli olarak tartismaya

olanak tanimaktadir.
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- Festival turistlerinin iinlii seflerin sovlarina katilim gostermeleri, turistlere sahip
olduklar1 yemek regeteleri hakkinda ilham verebilmekte ve yerel malzeme kullanimu,
mevsimsel iiriin tiikketimi gibi konularda da bilgilendirici bir mesaj iletebilmektedir.

- Yemek atolyeleri, festival turistlerine “uygulamali” as¢ilik ve yemek deneyimleri
sunabilmektedir. Bu tarz uygulamali etkinlikler, 6zellikle ¢ocuklar igin eglenceli zaman
gecirebilecekleri ortamlar sunmaktadir. S6z gelimi c¢ocuklar, bu etkinliklerde kendi
yemeklerini hazirlayabilir, kendi mutfak onliiklerini ya da kendi mutfak esyalarini
tasarlayabilir veya dekore ettikleri atolyelerde keyifli ve yaratici bir siireg gegirebilirler.

- Gastronomi festivalleri ayn1 zamanda, miizik, tiyatro gibi cesitli eglence etkinliklerine
de sahne olmaktadir.

Gastronomi festivalleri, literatiirde yiyecek ve icecegi temel alan etkinlikler olarak
tamimlaniyor olsa da yiyecek ve icecek disinda genis aktiviteleri de kapsayan
organizasyonlardir. Bu baglamda festivaller turistlere sunduklar1 etkinlikler cercevesinde
birgok fayda saglamaktadirlar. S6z gelimi, festival turistlerinin yiyecek-igecek temali piknik ve
turlar gibi etkinliklere katilmalar festival etkinliklerin sosyal fayda boyutunu olusturmaktadir.
Bu tiir etkinliklerde turistler yeni insanlar ile tanisip, arkadaslik kurabilmektedir. Ayrica,
turistlerin festivallerde gerceklestirilen gastronomi temali sunum ve toplantilara katilmalari,
yerel esnafla tirtinler hakkinda sohbete girmeleri bolgenin mutfak mirasin1 hakkinda bilgi sahibi
olmalarina kolaylik saglamaktadir. Bu durum festivallerin kiiltiirel fayda boyutuna isaret
etmektedir. Bagka bir fayda boyutu ise ekonomik tabanlidir. Bu ekonomik fayda boyutu iki
bashik altinda toplanabilir. Zaman tasarruf boyutu, festival ortamlarinin birgok
turistik/gastronomik {irline ulagim kolaylig1 sagliyor olmasi ile iliskilidir. Maddi tasarruf ise
yerel gastronomi pazarlarinda/yemek yeme alanlarinda satisa/tikketime sunulan gastronomik
iriinlerin turistlerin biit¢esine gore cesitlilik gostermesi ile iligkilidir. Tiim bunlar festivallerin
ve festival etkinliklerinin turistlere sagladig1 faydalarin kisa bir 6zeti olarak degerlendirilebilir.

Gastronomi festivallerinin kiiltiirel mirasa olan katkilar1 da turizm agisindan 6nemli bir
deger olarak kabul edilmektedir. Miras perspektifinden bakildiginda, bir bolgenin sahip oldugu
yiyecek-igecek tiriinleri, turistik yerlerin kiiltiirel degerini pekistirmeye katkida bulunan somut
ve soyut 6gelerin bir karigimi olarak goriilmektedir (Timothy ve Ron, 2013). Bu noktada
gastronomi festivallerinin bu kiiltiiriin yogun bicimde deneyimlenebilecegi etkinlikler oldugu
kabul edilebilir. Nitekim gastronomi festivallerinin dogasini olusturan yiyecek-igecek iriinleri
farkl1 bir kiiltiiriin deneyimlenmesine daha fazla katki sunmaktadir (Kim vd. 2009). S6z gelimi,
Sims (2009:333) festival ziyaretcilerinin bolgeye has yerel iirlinleri tiiketme nedenlerini,

fiziksel/estetik olarak tadindan hoslanmis olmalarindan degil de yerel iriiniin altinda yatan
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anlamini tiikketmek istemelerinden kaynaklandigimi dile getirmektedir. Spiller (2012) ise
calismasinda yemek temali etkinliklerde satin alinan ve tiiketilen iirlinlerde tat algisina vurgu
yapmaktadir. Yazar, bir stipermarketten satin alinan ve fonksiyonel olarak festivalde sunulan
irlinle 6zdes olan bir gidanin tat olarak farkli algilanabilecegini 6ne siirmektedir. Yazara gore
bu farkliligin nedeni gastronomi festivallerinin kiiltiir ve yer ile baglanti kurmasini saglayan tat,
yer ve gelenekten olusan {i¢ boyutlu bir deneyim sunuyor olmasidir. Mercuri (2002), “Yerel
yiyecek-icecek etkinliklerini ziyaret etmek bir topumun sahip oldugu ¢esnisini ve aromasini
tatmanin en garanti yoludur." sozii ile gastronomi festivallerinin kiiltiir ile iliskisini kisa bir
sekilde 6zetlemektedir.

Baz1 calismalarda gastronomi festivallerinin oldukca ilgi ¢ekici etkinlikler olduklari
ifade edilmektedir. S6z gelimi, Bjork ve Kauppinen-Réisdnen (2016) gastronomi festivallerinin
turistlerde destinasyonu ziyaret etme motivasyonu uyandirabilecegini dile getirmektedir.
Gastronomi festivalleri ile ilgili dikkat ¢eken bir diger konu ise farkli ilgi alanlarina ve farkl
demografik oOzelliklere sahip katilimer gruplarina hitap edebiliyor olmasidir. Bu konuda
gastronomi festivallerinde sunulan etkinliklerin yiyecek ve giinliikk yasam arasindaki iligkisi
nedeniyle farkli her kesimden ziyaretgiye kolay ve eglenceli bir sekilde hitap edebilecegi ifade
edilmektedir (Hu, 2010; Wan ve Chan, 2013).

Festival ziyaretcilerinin bakis acilarindan edindikleri tecriibeler, festivallerden
alabilecekleri birincil fayda veya degerdir. Yani festivaller, diger turizm iiriin ve hizmetlerinde
oldugu gibi deneyim temelli etkinliklerdir (Grunwell vd. 2008). S6z gelimi, gastronomi
festivalleri sahip olduklar1 eglenceli atmosferleri ile turistlerin giinlilk hayatlarindan
uzaklagsmalarina olanak tanimaktadir (Yuan vd. 2005). Boylece turistler giinliik yasamlarinda
elde edemeyecekleri farkli deneyimler yasayabilmektedirler. Ayrica gastronomi festivalleri
turistler i¢in bir kesif aracidir. Festival destinasyonunu ziyaret eden bir turist bolgede yer alan
sanat galerilerini, miizeleri, tarihi alanlari, bahgeleri ya da parklar1 dolasarak kiiltiirel deneyim
yasabilmektedir. Ek olarak, bahsedilen bu tiir etkinlikler, yorede belirli alanlar1 tanitmak ve
yoreye has yiyecek ve i¢ecek lriinlerine karsi sadakatin yaratilmasi igin firsatlar sunmaktadir.

Gastronomi festivallerinin turizme olan etkileri yukarida sozii edilen bulgular cergevesinde
asagidaki sekilde siralanabilir.
Gastronomi festivalleri;
- Kiiltiirel miras unsuru yiyecek iceceklerin yerel halk tarafindan daha iyi
benimsenmesini saglamaktadir.

- Turistlerin festivalin diizenlendigi destinasyona olan ilgisini arttirmaktadar.
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- Farkli demografik 6zelliklere sahip turist gruplarinin ilgisini tatmin edecek genis bir

iiriin yelpazesi sunmaktadir.

- Hem Kkiiltiirel hem de fizyolojik acidan turistik deneyimin kalitesini ve yogunlugunu

arttirmaktadir.

- Ziyaret edilen bolgeyi tanimanin en iyi yolu olarak goriilmektedir.

Bu bahsedilenlerin 6zet bir sekilde sunulmasi gerekirse destinasyonlarin markalasma ve
rekabet avantaji saglayabilmeleri agisindan gastronomi festivalleri son zamanlarda, bolgeye
daha fazla turist ¢ekebilme potansiyelleri nedeniyle 6neminin arttifi gastronomik turizm
{iriinlerinden birini olusturmaktadir. Ozellikle turistlerin yerellik ve cesitlilik arayislar1 bu tiir
festivallere olan ilginin artmasina yol agmaktadir. Nitekim destinasyon yoneticileri de turizm
gelirlerini ve ziyaretci sayilarini arttirmak igin festivallerin essiz Ozelliklerinden faydalanma
yoluna gitmektedirler. Bu bulgular 1s1ginda gastronomi festivallerinin, turizmin tamamlayici
bir yanini olusturdugu ve turizm yelpazesinde 6nemli bir alan1 isgal ettigi sOylenebilir (Simeon
ve Buonincontri, 2011; Kitterlin ve Yoo, 2014).

Gastronomi festivallerinin turizme sagladigi bu faydalar akademik agidan da dikkat ¢ekmis
ve bu durum gastronomi festivalleri ve turizm {izerine yapilan ¢aligma sayisinda artisa neden
olmustur. Calisma bu asamada literatiirde gerceklestirilen gastronomi festivalleri temali

arastirmalara odaklanmaktadir.

1.2. Gastronomi Festivallerine Iliskin Literatiir
Gastronomi festivalleri baglaminda yapilan ¢alismalar bu ¢calisma baglaminda katilimci

odakli ve destinasyon odakli galismalar olarak iki ana boyutta ele alinmistir.

1.2.1. Katihmc1 Odakh Literatiir Arastirmalari

Gastronomi festivallerini katilimcilar1 merkeze alarak yapilan ¢alismalar gastronomi
festival ziyaretcilerinin siniflandirildigr arastirmalar, gastronomi festivallerinde ziyaretgi
motivasyonlarinin ele alindigi arasgtirmalar, gastronomi festivallerine dair ziyaretgi algilari,
memnuniyeti ve davranis niyetini 6l¢en arastirmalar olmak iizere ii¢ boyutta ele alinmistir.

Bu boyutlardan ilki festival katilimcilarinin yas, gastronomiye olan ilgileri, harcama
diizeyleri ve katilim motivasyonlar1 gibi ¢esitli degiskenler baglaminda siniflandirildigt
calismalardir. Bu arastirmalarin ortak yoniinii agirlikli olarak festival katilimcilarinin sosyo-
demografik 6zellikleri olusturmaktadir. Bahsi gegen siniflandirma boyutlar1 agsagida verilen

Tablo 1.3’te sunulmaktadir.



18

Tablo 1. 3. Gastronomi Festival Ziyaretcilerinin Simiflandirildig1 Aragtirmalar

Yazarlar Dodd Axelsen  Guzman  Saayman  Kim Smithve  Viljoen
vd. ve Zwan  vd. vd. vd. Costello  vd.
(2006)  (2010) (2017) (2012) (2014)  (2009) (2017)

Siiflandirma
Kriteri

Katilimcilarin Yas
Dilimlerine Gore

Katilimeilarin
Gastronomiye/Yemege V
Olan lgilerine Gére

Katilimeilarin Festival
Esnasinda Yaptiklari
Harcama Diizeylerine
Gore

Katilimecilarin
Motivasyonlarina Gore

Literatiirde festival ziyaret¢ilerinin hangi pazar grubuna ait olduklarini arastiran
calismalar oldugu goriilmektedir. Bu tiir siniflama ¢aligmalarinin amaglari arasinda destinasyon
pazarlamacilarina, turizm c¢alisanlarina ve festival organizatorlerine c¢iktilar sunmak
bulunmaktadir. Nitekim ziyaretgi profili ve potansiyelini bilmek onlardan gelecek olan talep ve
istekleri karsilayabilmek adma biiyiikk Onem tasimaktadir. Yapilan c¢alismalarda bu
simiflandirmalara dair cesitli degiskenlerden ve arastirma baglamlarindan yararlanildigi
goriilmektedir. S0z gelimi, bazi arastirmacilarin demografik bulgulara gore siniflandirma
siireglerinde turistlerin yas ortalamalarini baz aldiklar1 goriilmektedir. Ornegin, Dodd vd.
(20006) festival katilimcilarini yas degiskenine gore geng ziyaretgiler (35 yas ve alt1) ve ileri yas
ziyaretciler (35 yas istil) olarak iki grupta smiflandirmigtir. Axelsen ve Zwan’nin (2010)
caligmalarinda da ayn1 siniflandirmanin yapildig: goriilmektedir.

Bunlara ek olarak siniflandirilma ¢aligmalarinda festival turistlerinin yemege ilgilerinin
de incelendigi goriilmektedir. Bahsi gecen durumla ilgili Guzman vd. (2017) festival
katilimcilarin1 gastronomiye olan ilgilerine gore hayatta kalanlar, tadim1 c¢ikaranlar ve
deneyimciler olmak iizere {i¢ grupta kiimelendirmistir.

Bazi yazarlarin da festival turistlerini festival esnasinda yaptiklar: harcama egilimlerine
gore kategorize ettikleri goriilmektedir. S6z gelimi, Saayman vd. (2012:215-225) turistleri
festival esnasinda yaptiklar1 harcama diizeylerine gore diisiik harcama yapanlar ve yiliksek
harcama yapanlar olmak iizere iki grupta siniflandirirken Kim vd. (2014) ilgisiz katilimcilar,
harcama yapmaktan hosnut katilimcilar ve zaman gecirmek amaciyla katilanlar olarak fi¢

homojen grupta siniflandirmaktadir.
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Bu calismalarin yani sira bazi yazarlarin festival turistlerini katilim motivasyonlari
tizerinden smiflandirmaya calistiklar goriilmektedir. S6z gelimi, Smith ve Costello (2009)
festival turistlerini “yemege odaklananlar” ve “etkinliklere odaklananlar” olarak iki motivasyon
grubunda toplamiglardir. Benzer sekilde Viljoen vd. (2017) bir peynir festivaline katilan
turistleri katilim motivasyonlarina dayanarak kiimeleme c¢alismasi gergeklestirmis ve festival
turistlerini ti¢ kategoride smiflandirmiglardir. Bu siniflandirma segici, ciddi ve sosyal
epikiiristlerden olusmaktadir. Ozellikle secici ve ciddi epikiirist olarak tanimlanan grupta yer
alan turistlerin en ilgili kisilerden olustugu ifade edilmektedir.

Festival katilimcilarini merkeze alan g¢aligmalarin odaklandigi konulardan biri de
katilimc1 motivasyonlaridir. Tablo 1.4°te goriilecegi gibi motivasyonlar literatiir ¢aligmalart
cergevesinde biitlinciil bakis acist saglamak adina yedi grupta siniflandirilmistir. Calismanin bu
boliimiinde oncelikle bu yedi motivasyon agiklanmis ardindan ise ulasilan ¢alisma Ornekleri

siralanmustir.

Tablo 1. 4. Gastronomi Festivallerinde Ziyaretci Motivasyonlarinin Ele Alindig1 Arastirmalar

Tanimlanan

Motivasyon Gruplari Yazarlar

Uysal vd. (1993), Isaykina (2001), Weiler vd. (2004), Yuan vd. (2005), Park vd.
(2008), Chang ve Yuan (2011), Saayman vd. (2012), Kim vd. (2013), Hu vd. (2013),
Kim vd. (2013), Maria (2014), Rogerson ve Collins (2015), Markovic vd. (2015),
Drapper vd. (2016), O’regan vd. (2017), Yayla ve Segilmis (2017)

Duygusal faktorler

Isaykina (2001), Smith ve Costello (2009), Chang ve Yuan (2011), Hu vd. (2013),

Fiziksel faktorler Vacl (2015), Markovic vd. (2015)

Yuan vd. (2005), Dodd vd. (2006), Park vd. (2008), Saayman vd. (2012), Kim vd.
Gastronomik Faktorler ~ (2013), Maria (2014), Rogerson ve Collins (2015), Vacl (2015), Markovic vd. (2015),
Draper vd. (2016), O’regan vd. (2017), Chui (2018)

Uysal vd. (1993), Isaykina (2001), Weiler vd. (2004), Yuan vd. (2005), Dodd vd.
(2006), Park vd. (2008) Smith ve Costello (2009), Hu vd. (2013) Kim vd. (2013),
Maria (2014), Rogerson ve Collins (2015), Vacl (2015), Markovic vd. (2015), O’regan
vd. (2017), Chui (2018)

Sosyal faktorler

Ogrenme Chang ve Yuan (2011), Saayman vd. (2012), Kim vd. (2013), Vacl (2015)
Kiiltiirel faktorler Weiler vd. (2004), Hu vd. (2013), O’regan vd. (2017)
Statii kazanma Park vd. (2008), O’regan vd. (2019)

Duygusal faktorler turistlerin festivale katilimlarinda etkisi bulunan duygulari

icermektedir. Turistlerin festivale katilimlarindaki motivasyon bazen bir etkinligin atmosferini
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yasayarak heyecan duygusunu hissetme arzusundan olusabilirken bazen de giinliikk yagamdan
uzaklasarak yenilik yagsama arzusundan olusabilmektedir. Yapilan arastirmalarda duygusal
faktorlerin ¢esitlilik gosterdigi anlasilmaktadir. S6z gelimi rahatlama, zaman gecirme, kutlama
ve rutinden kagis bu faktorlerden bazilaridir (Chang ve Yuan, 2011; Saayman, 2012; Draper,
2016; Viljoen, 2017).

Fiziksel faktorler ise festival katilimcilarinin etkinlik siirecinde eylem igerisinde olmay1
arzuladiklar1 motivasyonlar1 igermektedir. S6z gelimi, bir kisi festivale yalnizca etkinlik
listesinde yer alan bir konser etkinligini seyredip, dans etmek i¢in katilabilir ya da bir yemek
yapma etkinligine katilarak yarigabilir. Fiziksel faktorlere iliskin arastirmalarin ¢esitli
motivasyonlar tanimladiklart goriilmektedir. S6z gelimi festival miiziklerini dinleme, festival
alanin1 gezme, festival etkinliklerinin ¢ekiciligi bu faktorler altinda siralanabilir (Isaykina,
2001, Smith ve Costello, 2009; Chang ve Yuan, 2011; Hu vd. 2013; Vacl, 2015; Markovic vd.
2015).

Gastronomik faktorlere ilisgkin motivasyonlar, katilimeilarin festival yiyecek ve icecek
tirtinlerini deneyimleme arzusuyla giidiilendikleri faktorlerdir. S6z gelimi, bir katilimer yalnizca
yerel bir yemegi ya da igecegi tatmak i¢in festival alanini ziyaret edebilir. Yeni veya yerel
yemekler tatma, yeni veya yerel saraplar ve biralar tatma gastronomik faktorlere iliskin
tanimlanan motivasyonlardir (Yuan vd. 2005; Dodd vd. 2006; Park vd. 2008; Saayman vd.
2012; Kim vd. 2013; Maria, 2014; Rogerson ve Collins, 2015; Vacl, 2015; Markovic vd. 2015;
Draper vd. 2016; O’regan vd. 2017; Chui, 2018). Gastronomi festivallerinin yemek odakli
etkinlikler olsa da bir¢ok ziyaretcinin etkinlige katilim motivasyonunun yemekler olamayacagi
dile getirilmektedir. Maria’nin (2014:219) bulgularinda da bir domates festivaline katilim
motivasyonlar1 arasinda yerel yemeklerin ziyaretgileri etkinlige ¢cekmede giiclii motivasyon
unsuru olmadigi belirtilmektedir. Bunun nedeni ise katilim motivasyonlarinin tiim turistler igin
aynt derecede Oneme sahip olmamasindan kaynaklanmaktadir (Formica ve Uysal, 1996).
Ayrica arastirmalar festival tiirline gére de bu motivasyonlarin degisebilecegini gostermektedir.
S6z gelimi, Chang ve Yuan (2011) bir sarap festivaline katilan kisilerin katilim motivasyonunu
inceledigi arastirmasinda yerel saraplarin tadina bakma motivasyonunun kagis, sosyallesme
gibi diger motivasyonlara gore daha diisiik oldugu sonucuna ulagilmistir. Smith ve Costello’nin
(2009) bir yemek festivaline odaklandig: arastirmasinda ise yeni yerel yiyecekler ve yemekler
deneyimlemenin kisilerin festivale katilimdaki en gii¢lii motivasyon oldugu goriilmektedir. Bu
motivasyon farkliliklart ile ilgili olarak Isaykine (2001:34) motivasyonlarin turistlerin sosyo-
demografik ozelliklerine gore degisebilecegini dile getirmektedir. Bu goriise ek olarak

motivasyonlarin katilimin gergeklestigi festival tiiriine de degisebilecegi sdylenebilir.
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Sosyal faktorler ise, katilimeilarin aile ve arkadaslari ile zaman gegirme, yeni insanlarla
tanisma arzularini kapsamaktadir. Konuyla ilgili arastirmalarda festival konusuna kisilerin
sosyallesmesine kolaylik saglayan etkinlikler olarak yaklasildigi goriilmektedir (Uysal vd.
1993; Isaykina, 2001; Weiler vd. 2004; Yuan vd. 2005; Dodd vd. 2006; Park vd. 2008; Smith
ve Costello, 2009; Hu vd. 2013; Kim vd. 2013; Maria, 2014; Rogerson ve Collins, 2015; Vacl,
2015; Markovic vd. 2015; O’regan vd. 2017; Chui, 2018). S6z gelimi, Yuan vd. (2005:54) sarap
festivallerini kisilerin sosyallesebilmesi i¢in firsat sagladigini belirtmektedir.

Ogrenme faktorleri ise katilimcilarin ilgilerini ¢eken bir konu ya da olgu iizerine
o0grenme acgliklarini giderme arzusunu igermektedir. S6z gelimi, saraplara ilgi duyan bir kisi
festivale yalnizca sarap iiretim siirecini 6grenmek amaciyla katilim gosterebilir. Yapilan
arastirmalar kisilerin gastronomi festivallerine yerel yemek ve igecekler hakkinda bilgili sahibi,
yerel mutfak hakkinda kiiltiirlenme gibi 6grenme temasi etrafinda katilim saglayabileceklerini
gostermektedir (Chang ve Yuan, 2011; Saayman vd. (2012; Kim vd. 2013; Vacl, 2015). Fakat
Markovic vd. (2015) calismalarinda turistlerin festivale katilim motivasyonlarinda en az etkiye
sahip motivasyonun yerel yemekler hakkinda bilgi sahibi olma oldugu goriilmektedir.

Kiiltiirel faktorler ise kisilerin gezme, gdrme, yeni kiiltlirler tanima isteklerinin yogun
oldugu motivasyonlar1 igermektedir (Weiler vd. 2004; Hu vd. 2013; O’regan vd. 2017). So6z
gelimi, bir kiginin bdlgenin mutfak {riinlerinin sergilendigi pazar alanlarimi gezmek i¢in
festivale katilmasi bu kapsamda 6rnek olarak sunulabilir.

Son grup ise sosyal statiiye hizmet eden faktorlerdir. Bu faktorler bu arastirmada statii
kazanma olarak tanimlanmistir. Konuyla ilgili arastirmalar, kisilerin etkinlige statii, gosteris,
sayginlik kazanma, kendini tanitma gibi gesitli nedenlerle katildiklarin1 gostermektedir (Park
vd. 2008; O’regan vd. 2019). Ozetle, bu motivasyonlar ¢er¢evesinde hareket eden bir turistin
beklentisi kendini gosterebilmek, sayginlik kazanmak olacaktir.

Yukarida sunulan arasgtirma Orneklerinde de goriilecegi lizere kisilerin gastronomi
festivallerine katilimlarinda etkili olan ¢esitli faktorler bulunmaktadir. Bu faktorler kisilerin
yas, cinsiyet, gelir, egitim gibi sosyo-demografik 6zelliklerine gore ya da kisilerin beklenti,
istek veya ulagsmak istedikleri amaglara gore degisebilecegi ifade edilebilir.

Gastronomi festivalleri ile ilgili bazi arastirmalarinda tutum, deger, kalite gibi turist
algilarina, turist memnuniyetlerine ve turistlerin tekrar ziyaret etme gibi davranigsal niyetlerine
odaklandig1 goriilmektedir. Ulasilan bu arastirma ornekleri asagida sunulan Tablo 1.5’te 6zet

olarak listelenmektedir.
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Arastirmalar

Arastirmada One Cikan Konular ~ Arastirmaya Konu Olan Festival Tiirii ~ Yazarlar
ABD/ Washington

Ziyaretci Algilar Yemek, Sarap ve Alkollii icecekler Shanka ve Taylor (2008)
Festivali

Ziyaretgi Algilari, Memnuniyet v ABD/New Mexi

tyaretel A gilan, Miemnuniyet ve /New Mexico Hubbard vd. (2012)

Davranis Niyeti Sarap Festivali

ABD/Cedarburg

Memnuniyet ve Davranis Niyeti

Sarap ve Hasat Festivali

Chang (2014)

Ziyaretci Algilart

Tiirkiye/Alagati Ot Festivali

Ozkan vd. (2015)

Ziyaretci Algilar1 ve Davranig
Niyeti

Tiirkiye/Mersin Uluslararasi Narenciye
Festivali

Dogrul vd. (2015)

Ziyaretgi Algilari, Memnuniyet ve
Davranig Niyeti

Sirbistan/K Gastro Fest

Dimitrovski (2016)

Ziyaretci Algilart, Memnuniyet ve
Davranis Niyeti

Giiney Kore/Elma ve kestane festivali

Choo ve Park (2017)

Ziyaretci Algilart ve Davranis
Niyeti

Tiirkiye/Fethiye Yesil Uziimlii Mantar
Festivali

Bekar vd. (2017)

Ziyaretci Algilar1 ve Davranis
Niyeti

Giliney Amerika/Guayaquil Uluslararasi
Gastronomi Festivali

Guzman vd. (2017)

Ziyaretci Algilart

Tiirkiye/Adana Lezzet Festivali

Tastan vd. (2018)

Ziyaretci Algilar

Tiirkiye/Adana Lezzet Festivali

Kayran vd. (2018)

Konuyla ilgili aragtirmalarda festivallere iligkin ziyaret¢i davranislarina dair degiskenler
arasi iliskilerin incelendigi goriilmektedir. S6z gelimi, festivalde sunulan yemek ve sarap
kalitesi, festival hizmetleri, festival stantlari, festival miizikleri, ¢ocuklara yonelik etkinlikler,
park alanlarinin varligi, tuvalet imkanlari, yer ve alan genisligi ve aligveris olanaklari gibi ¢esitli
unsurlarm (Shanka ve Taylor, 2008; Hubbard vd. 2012; Ozkan vd.2015; Choo ve Park, 2017;
Tagtan vd. 2018; Kayran vd. 2018) ziyaretgilerin festival kalite ve deger algilamalari iizerinde
onemli etkiye sahip oldugu anlagilmaktadir. Arastirmalar bu kalite ve deger algilamalarinin
ziyaretcilerin davranigsal niyetleri tizerinde belirleyici oldugunu bildirmektedir. Nitekim,
Hubbard (2012) ve Dogrul vd. (2015) festival ozelliklerinin, ziyaretgilerin festivali tekrar
ziyaret etme niyetlerini etkileyebilecegini dile getirmektedir. Dimitrovski (2016) ise
calismasinda yemek ile ilgili olmayan festival 6zelliklerin (fiyat, ortam, eglence vb.) 6nemini
ve memnuniyetle olan iligkilerini belirlemeyi amaglamis ve yemek ile ilgili olmayan
ozelliklerin ziyaretgilerin memnuniyet diizeyleri ve festivali tekrar ziyaret etmeleri iizerinde
etkili oldugu sonucuna ulagmistir. Bu arastirmalara ek olarak ziyaretcilerin festivalin organize
edildigi destinasyona dair algilamalarin da festivali tekrar ziyaret etme niyetleri iizerinde etkili
oldugu dile getirilen bir baska bulgudur (Bekar vd. 2017). Chang (2014:689-699) da
ziyaretgilerin bir festivalden elde ettikleri fayda ile algiladiklar1 kalite ve degerin memnuniyet

tizerinde etkili oldugunu bildirmekte ve bu memnuniyetin de festivale katilim motivasyonlarini
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arttirdigini ifade etmektedir. Ayrica aragtirmalar ziyaretcilerin festival kalite ve deger
algilamalarinin kisilerin daha 6nce katilim durumlarina degisebilecegini gostermektedir. S6z
gelimi, Shanka ve Taylor’un (2008) arastirmasinda festivalde sunulan yemek kalitesinin, park
alanlariin yeterliliginin ve festival hizmetlerinin festivale daha once katilan turistler i¢in ¢ok
daha fazla 6neme sahip oldugu bulgusuna ulagilmistir. Bu arastirmalarin yani sira ziyaretgilerin
ikamet ettikleri destinasyonlarin da algilanan kalite ve deger lizerinde etkili olabilecegi
belirtilmektedir. Choo ve Park (2017:653-664) elma ve kestane festivallerine katilan yerel
(n:162) ve yerel olmayan (n:296) ziyaret¢ilerin algiladiklar1 program kalitesi, bilgi kalitesi,
yemek kalitesi, tesis kalitesi, ¢cevre kalitesi, memnuniyet ve davranigsal niyetleri agisindan
farkliliklarin oldugunu ifade etmektedir. Benzer sekilde Guzman vd. (2017) tarafindan yapilan
calismada da bir gastronomi festivaline katilan turistlerin gastronomiye dair algilar
arastirilmistir. Calismada turistlerin mutfak bilgisi diizeylerinin, yiyeceklere olan ilgilerinin ve
bir destinasyona seyahat etme kararlarinda gastronomik unsurlarin ne derece 6nemli oldugunu
degerlendirmeleri istenmistir. Sonrasinda ise festival ziyaretcileri ii¢ grupta kiimelenebilecegi
sonucuna varilmistir. Deneyimliler olarak tanimlanan kiimede yer alan turistlerin gastronomiye
dair algilarinin daha yiiksek oldugu bulgulanmistir. Bu bulgu bu grupta yer alan turistlerin
festivalde sunulan gastronomik iiriinlere daha fazla 6nem atfettiklerine ve festival kalite ve

deger algilamalarinin daha yiiksek olabilecegine dair bir ¢ikarim sunmaktadir.

1.2.2. Destinasyon Odakh Arastirmalar

Gastronomi festivalleri ile ilgili yapilan ¢aligmalardan bazilarmin festivallerin
destinasyon markalasmasi, imaji, gelisimi ile siirdiiriilebilirligi ve paydas goriisleri iizerine
odaklandig1 goriilmektedir. Bu konular asagida sunulan Tablo 1.6°da sunulmus olup detayli
olarak agiklanmustir.

Gastronomi festivalleri turistlere, baska yerlerde elde edemeyecekleri benzersiz
deneyim ve gecerli bir katilim motivasyonu sunuyor olmasi nedeniyle en fazla turist ¢eken
etkinlik tiirlerinin baginda gelmektedir. Ayrica bu tiir festivaller yerel halk i¢in yeni bir istihdam
alan1 saglama, bolge imajini giiclendirme, toplum ve yoresel kimligi etkinlik araciligiyla
kutlama gibi birgok amaca da hizmet etmektedir (De Bres ve Davis, 2001). Destinasyonlar aras1
rekabetin yliksek oldugu giiniimiizde, gastronomi festivalleri destinasyon markalagmasini
saglama, tanitma ve destinasyon imajin1 iyilestirme konusunda (Mason ve Paggiaro, 2009; Lee
ve Arcodia, 2011; Blichfeldt ve Halkier, 2014; Kémiircii vd. 2014; Ozkan vd. 2015; Bakirc1 vd.

2017) 6nemli bir rol iistlenmektedirler.
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Tablo 1. 6. Gastronomi Festivallerini Destinasyon Baglaminda Ele Alan Arastirmalar

Aragtirma boyutlari Yazarlar

Houghton (2008), Lee ve Arcodia (2011) Ojo
ve Lattimore, (2013), Blichfeldt ve Halkier
(2014), Andersson ve Getz (2014), Coban ve
Stier (2018)

Gastronomi Festivallerinin Destinasyon Markalagmasi
Uzerindeki Etkilerinin Ele Alindig1 Arastirmalar

Gastronomi Festivallerinin Destinasyon imaji Uzerindeki

Etkilerinin Ele Alindig1 Arastirmalar Kim (2014), Bekar vd. (2017)

Crompton vd. (2001), Alves vd. (2010), Esen
ve Yilmaz (2016), Bakirci vd. (2017), Erdem
vd. (2018), Cukur ve Kizilaslan, (2018),
Fernandez vd. (2019)

Gastronomi Festivallerinin Destinasyon Gelisimi ve
Siirdiiriilebilirligi Uzerindeki Etkilerinin Ele Alindig1
Aragtirmalar

Destinasyon Paydaglarinin Gastronomi Festivallerine Dair

lh Kalkan (201 . (201
Algilarmin Ele Alindig1 Caligmalar Gulha ve Kalkan (2016), Sormaz vd. (2019)

Houghton (2008) gastronomi festivallerinin destinasyon markalamasi iizerinde etkin
rolii bulunan etkinlikler oldugunu ifade etmektedir. Lee ve Arcodia (2011) da 6zellikle en az
10 y1l gibi bir siiredir diizenlenen ve 5000‘den fazla turist ¢eken festivallerin destinasyon
markalagsmasi {izerinde etkili oldugunu bildirmektedir. Bahsedilen bulgulara paralel olarak
Blichfeldt ve Halkier (2014) bu tiir etkinliklerin kirsal alanlarinin markalasmasinda araci
oldugu belirtmektedir. Coban ve Siier (2018) de arastirmasinda gastronomi festivallerinin
destinasyonun markalagsmasinda ve taniiminda yardimci oldugunu ortaya koymustur. Ojo ve
Lattimore (2013) ise gastronomik etkinliklerin bir bdlgenin turizm merkezi olarak
konumlanmasinda biiyiik 6neme sahip oldugunu ifade etmektedir. Andersson ve Getz
(2014:199) ise bu goriislere paralel olarak festival etkinliklerinin paydaslarin politik ve
ekonomik destegini aldig1 takdirde bir destinasyonun markalagsmasina yardimei olacagini dile
getirmektedir. Bu calismalara ek olarak bazi yazarlarin da gastronomi festivallerinin
destinasyon imaj1 tizerindeki etkilerine odaklandiklar1 goriilmektedir. Bekar vd. (2017) bu tiir
etkinliklerin destinasyon iizerinde ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve tanitim gibi c¢esitli katki
sagladigmi bildirmektedir. Kim (2014) ise Japonya’da diizenlenen bir eriste festivalinin
Japonya’nin bolgesel imajin1 ve mutfak kimligi ile mutfak mirasin1 gii¢lendirdigini ve
stirdiiriilebilirlige fayda sagladigini ifade etmektedir.

Ilgili literatiirde gastronomi festivallerinin destinasyonun siirdiiriilebilirligi {izerindeki
etkisinin ele alindig1 ¢esitli ¢alisma Orneklerine ulasilmistir. S6z gelimi Alves vd. (2010)
Portekiz’de diizenlenen kiraz festivalinin destinasyon {izerinde ekonomik anlamla biiyiik bir

katki sagladigini bildirmektedir. Oyle ki, festival siiresinde otellerde doluluk oranlarinda
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%45,67 ve restoran gelirlerinde ise %55 artisin yasandigi ifade edilmektedir. Bu bulgularin yant
sira kiraz Uretimi yapan firmalarin %23,5’inin daha fazla c¢alisan1 ise aldiklar dile
getirilmektedir. Crompton vd. (2001) ise gastronomi festivallerinin ekonomik faydalar
arasinda gelir ve yeni is sahasi yaratma, yerel ekonomiyi canlandirma gibi rollerinin oldugunu
ifade etmektedir. Esen ve Yilmaz (2016) da Alagati ot festivalinin bolgede aligveris ve etkinlik
olanaklarini arttirdigi, yerel halk-turist kaynasmasini sagladigi ve destinasyon ile yerel halk
imajin gliglendirdigini bildirmektedir. Bu sonuglar festivallerin istihdam yaratma, ekonomik
kalkinma saglama rollerini 6zetler niteliktedir. Bakirc1 vd. (2017), Erdem vd. (2018) Cukur ve
Kizilaslan (2018) ve Fernandez vd. (2019: 8-12) gastronomi festivallerinin bolge turizmine
katma deger katan bir etkinlik oldugunu ifade etmektedirler.

Festival paydaglarinin da bazi arastirmalara konu oldugu goriilmektedir. Culha ve
Kalkan (2016) etkinlik kalitesinin bolge iizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerini esnaf goriisii
ile degerlendirmis ve arastirma sonucunda esnafin festivalden yeteri kadar faydalanamadiklari
ve yerel yonetimler ile iletisim konusunda birtakim sorunlar yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Sormaz vd. (2019) ise Tirkiye’de bes ilde diizenlenen gastronomi festivallerine paydas
katilimlarini incelemis ve arastirmada paydaslarinin bu tiir etkinliklere katilimlarin diisiik

diizeylerde gerceklestigi sonucuna ulagilmistir.

[ GASTRONOMI FESTIVALLERINE ODAKLANAN CALISMALAR ]

/\

N )

-

Talep boyutu Arz Boyutu
-Katilimeilarin siiflandirilmasi -Markalagma
-Katilime1 motivasyonlari -Imaj
-Ziyaretgi algi, memnuniyet ve -Siirdiiriilebilirlik
Kdavranlssal niyetleri / \-Paydas goriigleri /

Sekil 1. 1. Gastronomi Festivallerine Odaklanan Arastirmalar

Yukaridaki ¢aligmalardan anlasilacagi ilizere gastronomi festivalleri ilizerine yapilan
caligmalar arz ve talep baglaminda iki ana boyutta incelenebilir. Sekil 1.1 bu calismalarin hangi
konulara odaklandiklarint 6z bigimde gostermektedir. Talep boyutundaki ¢aligmalar
katilimcilarin siiflandirilmasi, katilimc1 motivasyonlari ve katilimcilarin algi, memnuniyet ve
davranigsal niyetlerine odaklanmaktadir. Arz boyutundaki galismalar ise festival markalagmasi,

imaj, siirdiiriilebilirlik ve festivallere iligskin paydas goriisleri gibi konulara agirlik vermektedir.
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Her iki boyuttaki c¢aligmalarin temel odagi gastronomi festivallerinin  ¢iktilarini
degerlendirmeleridir. Hem katilimc1 hem de arz merkezli ¢alismalar diizenlenen festivalleri
katilime1 ve paydas goriisleri ya da ekonomik ¢iktilar1 baglaminda degerlendirmektedir. Bu
calisma ise literatlirdeki c¢alismalardan farkli sekilde ciktilara degil baslangic noktasina
odaklanmakta ve bir gastronomi festivalinin nasil olusturulabilecegi, bu konuda dikkat edilmesi
gereken faktorler ve siirecin nasil ilerlemesi gerektigi konularina odaklanmaktadir. Bu
baglamda bu tarz bir yaklasim ig¢in strateji kavraminin incelenmesini gerektirmektedir.

Calismanin ikinci boliimiinde strateji olgusu ve turizmde strateji calismalarina deginilmektedir.
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IKINCi BOLUM
STRATEJI OLGUSU VE GASTRONOMI TURIZMINDE STRATEJI

Bu boliimde oncelikle strateji konusuna deginilmis ardindan ise gastronomi turizminde

strateji ¢alismalari ele alinmastir.

2.1. Stratejik Yonetim

Etimolojik olarak strateji, Yunanca stratos (ordu) ve ago (yonetim) sozciiklerinin
birlesiminden gelen bir kavramdir (Aslan, 2008:32). Ayni zamanda stratejinin Latince yol,
nehir yatagi anlamina gelen “stratum” sozciiglinden geldigi de belirtilmektedir (Gtiripek,
2013:2). MO 6. yiizyilda, Cinli askeri stratejist Sun Tsu’nun yazdig1 Savas Sanat1 (The Art Of
War) adli ¢alisma strateji tizerine yazilmis ilk kaynak olarak bilinmektedir (Jofre, 2011:3). Bu
bulgular 15181nda stratejinin askeri literatiire ait bir kavram oldugu anlagilmaktadir.

Kavramin yonetim literatiiriine Chandler (1962) tarafindan yazilan Strategy and
Structure adli ¢alisma ile girdigi belirtilmektedir (Barca, 2005:9; Narikae ve Lewa, 2017:9).
Chandler, ilgili ¢calismasinda sanayi sektoriindeki dort biiyiik isletmenin faaliyetlerini, biiylime
siireglerini ve bliylime siirecinde yOnetimin etkisini incelemistir (Papatya, 2019:875). Bu
inceleme ile Chandler stratejik diisiincenin mikro-ekonomik temelleri i¢in bir katki sunmus ve
daha sonraki geleneksel strateji anlayisina iliskin arastirmalara bir zemin hazirlamistir (Barca,
2005:9; Papatya, 2019:875).

Literatiir incelemeleri 1960’11 yillarin strateji kavramina iliskin ¢alismalarin agirlik
kazandig1 bir donem oldugu gostermektedir (Giiglii, 2003:64; Barca, 2005:9; Thomas vd.
2013:1118; Narikae ve Lewa, 2017:4). Bu yillarda Chandler (1962), Andrews (1965) ve Ansoff
(1965) gibi yazarlar ¢alismalarinda strateji kavraminin tanimina ve siirecine dair nemli katkilar
sunmus (Narikae ve Lewa, 2017:10) ve strateji kavrami bir isletmenin temel uzun vadeli
hedeflerinin ve eylem planlarinin benimsenmesi ve bu hedefleri gergceklestirmek icin gerekli
kaynaklarin tahsis edilmesi adina yiiriitiilen kararlar olarak tanimlanmistir (Mainardes vd.
2014:46). 1970’11 yillar ise strateji kavraminin derinlik kazandigi bir donemdir. Nitekim bu
donem yazarlari strateji kavramini hem igerik hem de uygulama siireci ¢ergevesinde incelemeye
baglamiglardir. Mintzberg, stratejilerin isletme uygulamalari kapsaminda edinilecek yeni
deneyimler ¢ercevesinde yeniden olusacagini diistinmekte ve bu nedenle stratejileri, bahgede
tiireyen otlara benzetmektedir. Bagka bir ifadeyle Mintzberg (1967: 77-80) strateji kavramina
deneyimler ve informal 6grenmeler agisindan yaklagsmakta ve stratejileri uygulama siirecinde

ortaya ¢ikan modeller olarak tanimlamaktadir. Yani Mintzberg’e (1967: 76) gore stratejilerin
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olusturulma ve uygulanmasinda siire¢ ve igerik birbirinden bagimsiz degildir. Goold ve Quiin
(1990:11-12) de c¢aligmalarinda bu goriisii destekler bir bigimde strateji olusturulma ve
uygulanmanin siire¢ ve icerek olarak birbirinden bagimsiz/ayr1 olarak ele alinmasini
elestirmektedir. 1980°li yillarda ise strateji olgusu rekabet kavrami ¢ergevesinde
degerlendirilmistir. Bu donemde strateji olusturulma siirecinde pazar durumu ve pazardaki
rekabet sartlar1 6n plana ¢ikmistir (Sarvan, 2013:81). Porter’a (1995) gore strateji bir isletmenin
rekabet etmesine yardimci olan, hedefler koyan ve bu hedefleri gerceklestirmek i¢in hangi
politikalarin gerekli olduguna karar veren bir formiildiir. 1991 yilinda Porter tarafindan ileri
stirilen bir strateji modelinde isletmelerin performansi tizerinde etkili olan bes unsurun oldugu
dile getirilmektedir. Bunlar modelde pazardaki rekabet, pazara girecek yeni rakipler,
tedarikgilerin pazar lizerindeki hakimiyetleri, miisterilerin/tiikketicilerin pazarlik giicii ve ikame
iiriinlerin tehditleri olarak siralanmaktadir (Porter, 1991: 95-98). Ayrica bu yillarda Porter
tarafindan Competitive Strategy (1982) ve Competitive Advantage (1985) adiyla yayinlanan
calismalar stratejik diisiince olgusunun gelisimine katki saglamistir (Sarvan, 2013:81; Papatya,
2019:876). 1990’11 yillardan sonra ise strateji yaklasimina Wenerfelt (1984), Barney (1991) ve
Grant (1991) gibi yazarlar tarafindan temel yetkinlikler kavraminin dahil edildigi gortilmektedir
(Aydin, 2016:39). Sozli gecen yazarlar stratejiyi, ¢evre ve isletme kaynaklari gercevesinde
degerlendirmisler ve degerli, essiz, kit ve taklidi zor kaynaklar ile yeteneklere sahip olmanin,
bir isletmenin rekabet avantajinin temel kaynagi oldugu goriisiinii ileri stirmiislerdir (Martina
vd. 2014:71-73). 2000’li yillarda stratejinin inovasyon, bilgi, deneyim ve 6grenme kavramlari
ile iliskilendirildigi goriilmektedir (Aydin, 2016:39).

2.2.Stratejik Yonetim Yaklasimlar: ve Mintzberg’in Stratejik Yonetim Okullar:
Yalcinkaya (2010:9) isletmelerin amaglarini saptayabilmeleri, amaglar1 dogrultusunda
da izleyecekleri siiregleri ve girisimleri belirleyebilmeleri icin muhakkak bir stratejiye ihtiyag
duyduklarmi ifade etmektedir. Bagka bir ifadeyle, “stratejisi olmayan bir isletme, Oniinii
goremeyen ve yonii olmayan bir isletmedir” (Ozer, 2015:75). Stratejik ydnetim de bir
isletmenin varolus nedenini, yaptig1 faaliyetleri ve gelecege dair hedeflerini tanimlayan bir
yonetim teknigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bryson, 1988:5). Hinterhuber (1984:11-12) ve
Barca (2005) stratejik yonetime dair yiiriitiilen tiim faaliyetlerin uzun dénemli rekabet avantaji
saglamaya yonelik oldugu dile getirmektedirler. Pazar icerisinde rekabet avantajinin
saglanmast icin isletmelerin farklilagmaya odaklanmalar1 gerekmektedir. Sarvan vd.
(2003:101) bu noktada isletmeler igin rekabet avantaji saglayacak onemli kaynaklarin

tanimlanmas ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji i¢in de siirecin nasil islediginin yanitlanmasi
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gerektigini ifade etmektedir. Sarvan vd.’nin (2003) dile getirdigi bu ifadeyle baglantili olarak
stratejik yonetim okullarinin ¢esitli goriigler ortaya koyduklar1 sdylenebilir. S6z gelimi, rekabet
avantaji saglayacak kaynaklara iliskin planlama okulu isletmelerin pazar firsatlarini takip
etmeleri gerektigini ifade ederken 6grenme okulu isletmelerin sahip oldugu yeteneklerin
avantaj kaynagi olabilecegini ileri siirmektedir. Siirdiiriilebilir rekabet avantaji i¢in de planlama
okulu isletmelerin degisen pazar kosullarina uyum saglamalar1 gerektigini belirtmektedir.
Ogrenme okulu da 6grenmenin essizligine vurgu yapmakta ve bu essizligin siirdiiriilebilir
rekabet avantaj1 saglayacagina dair goriis bildirmektedir (Barca, 2005:29-30). Bu okullara ek
olarak 1960’lardan itibaren stratejik yonetim literatiiriine katki saglayan cesitli okullarin da
oldugu goriilmektedir. Bu okullar asagidaki gibi siralanabilir.

Tasarim Okulu: Okulun temsilcileri arasinda K.R. Andrews, Chandler, Philip Selznick
gibi aragtirmacilar yer almaktadir. Literatiirde stratejik yonetim diisiincesine iliskin en eski okul
olarak kabul edilmektedir (Sarvan vd. 2003:74; Sarbah ve Nyarko, 2014:233; Aydin, 2016:40).
Bu yaklagimda strateji olusumu net bir stratejinin gelistirilmesi, resmilestirilmesi ve
uygulanmasindan olusmaktadir. Bu nedenle SWOT analizi, tasarim okulunun analiz
araglarindan biridir. Analizler, birtakim stratejiler ve alternatif stratejiler sunmaktadir. Rumelt
(1979), SWOT analizi sonrast seceneklerin c¢ok iyi degerlendirmesi gerektigini ifade
etmektedir. Bu degerlendirmeler ¢esitli kriterlere dayanmalidir: Tutarlilik: Belirlenen strateji,
tutarsiz hedefler ve politikalar sunmamalidir. Uyum: Strateji, dis cevreden ve i¢ ¢gevreden gelen
degisimlere kars1 esnek olmalidir. Avantaj: Strateji, rekabet avantaji ve siirdiirtilebilirlik
saglamalidir. Fizibilite: Mevcut kaynaklar gézden gecirilmeli, ilerleyen zamanlarda olas1 alt
problemler yasanmamali. Sonraki asamada ise uygulama bunu takip eder. Bu strateji okulu ile
ilgili ilgili yazindaki elestiriler su sekilde siralanabilir (Mintzberg vd. 1998; Dinger, 1998;
Sarvan vd. 2003:76): Firsat ve tehditleri tespit etmenin zorlugu, saha ¢alismasi gerektirmeden
masa bas1 yapilan analizler igermesi, stratejinin bir drnek olay goriilmesi, strateji ve yapi
arasinda esgiidiimiin yakalanma giicliigii.

Planlama Okulu: Tasarim okuluyla paralellik gosteren bir okuldur. Ansoff (1990),
onemli temsilcisidir. Ansoff, stratejinin uzun bir donemi kapsayan ve strateji Oncesi karar
asamalarinin 6nemli oldugunu vurgulayan bir siire¢ oldugunu ifade etmektedir (1990). Bu
okula gore stratejiler, bilingli ve kontrollii bir planlama siirecine tabii tutulurlar. Hatta, strateji
siireci gelistirme ve uygulama ayagi olarak iki adimda detayli olarak (hedefler, biitceler vb.)
denetlenmektedir (Weigl, 2008). En biiyiik elestiri okulun bu 6zelliginden dolay1 gelmistir.
Mitzberg (1998), strateji siirecinin iki agsamada bigimlendirilmesi (gelistirme ve uygulama)

nedeniyle dinamik yapinin g6z ard1 edildigini ifade etmektedir.
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Konumlandirma Okulu: En 6nemli temsilcisi M. E. Porter’dir. Bu okula gore, bir
stratejinin basarisinda en etkili olan unsur rekabet iistiinliigiidiir (Hatten ve Schendel, 1977).
Okula gore pazar rekabetgidir ve strateji olusturma bu nedenle analitik bir siireci kapsamalidir.
Ciinkii ihtiyag duyulan stratejiler rakiplerle yarisabilecek diizeyde olmalidir. Uriin
farklilagtirma, maliyet liderligi ya da odaklasma gibi stratejiler bu okulda yer alan temel
stratejilerdir (Mitzberg, 1998:5; Porter, 2000).

Girisimcilik Okulu: Bu okula gore strateji liderin vizyonu ile ilgilidir. Ayrica, liderin
kisisel ozellikleri de bu okulun temsilcileri i¢in 6nemlidir. Hatta bu, stratejik basari i¢in bir
anahtar olarak goriilmektedirler (Sarvan vd. 2003:82). Liderin kisisel 6zellikleri ve deneyimi
vizyonu olusturur. Ardindan olusan vizyon yol gosterici fikirler sunar. Boylece betimleyici,
girisimci stratejiler ortaya konur.

Bilissel Okul: Insan bilisine odaklanan betimleyici bir okuldur. Bu okulun
temsilcilerine gore strateji olusturma zihinsel bir siirectir (Sarvan vd. 2003: 86). Dis uyaranlarin
g6z ard1 edilmesi ve stratejiyi yalnizca bilis lizerinden agiklamasi nedeniyle elestirilmistir.

Gii¢c Okulu: Gii¢ okuluna gore strateji bir miizakere siirecini igermektedir. Kazmi’ye
(2008) gore strateji olusturma siirecini ¢esitli is birlikleri ile ortaya c¢ikan catismalar ve
gerilimler gibi unsurlar olusturur. Gii¢ okulu anlayigini “gii¢” kavrami olusturmaktadir. Bu gii¢
mesru ve politik olabilir ya da mesru dahi olmayabilir. Onemli olan giiciin kendisidir. Giig,
stratejileri ortaya c¢ikarir.

Kiiltiir Okulu: Betimleyici bir okul olan bu okulun temelini orgiit kiltiiri
olusturmaktadir. Stratejiler, drgiit icindeki kisilerin sosyal etkilesimleri ile ortaya cikar. Orgiit
icerisindeki her bir bireyin kisisel ve sosyo-kiiltiirel 6zelligi strateji olusturma siirecinin bir
pargasidir. Sosyal etkilesim sonucu olusan stratejinin basarili ya da basarisiz olmasinin da
nedeni yine orgiit kiiltiiriidiir (Bakoglu ve Ozcan, 2010: 65). Kiiltiiriin essizligi, taklit
edilememesi bir rekabet avantaji saglamaktadir. Barney (1991) ¢aligmasinda kiiltiirii taklitgilige
karst etkili bir olusum ve siirekli bir engel unsuru olarak betimlemektedir. Kiiltiirin essiz
sonuglar iiretmesi olumlu bir 6zellik iken Orgiit ¢alisanlar1 arasinda kendiliginden olusmasi,
sinirlarinin belirlenememesi ve anlagilmasinin gii¢c olmasi nedeniyle olumsuz bir 6zelliktir.

Cevre Okulu: Bu okulun anlayisina gore stratejiler Orgiitiin, ¢evresi ile iliskileri
sonucunda olusmaktadir. Bu ifadeden stratejinin pasif bir konumda oldugu ve ¢evre dinamikleri
ile ortaya ¢iktig1 anlasilmaktadir. Bu nedenle strateji siireci tepkiseldir (Saryan vd. 2003).

Bicimlesme Okulu: Diger tiim okullarin stratejiye iliskin goriislerini tek bir noktada
biitiinlestirme imkan1 vermesi nedeniyle diger okullardan farklidir. Bu okulun anlayisina goére

strateji olusturma siireci bi¢im degistirme ve doniisiim olarak iki 6zellige sahiptir. Bi¢imlesme,
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organizasyon ve organizasyon cevresine isaret etmektedir. Donlisiim ise stratejinin karar
stirecini ifade etmektedir (Saryan vd. 2003:107). Diger bir degisle doniisiim, bigcimlesmenin bir
¢iktisidir.

Ogrenme Okulu: Bu okulun anlayisina gore, strateji 6grenmeyle iliskilidir. Ogrenme
arttikca zamanla kendiliginden strateji olusur. Ogrenen ise kisi ya da liderler degil sistemin
kendisidir, biitiiniidiir. Bu nedenle gelecegi ongérmek zordur. Bu durum da gelecege dair
planlamay1 zorlastirmaktadir. Ciinkii kararlar siire¢ igerisinde deneyimler ile alinir ve planlar
Oyle olusturulur (Lindblom, 1959; Bower, 1970; Burgelman, 1983). Okulun ilk temsilci Charles
Lindblom’dur. Daha sonralari ise Quinn ve Mintzberg’in ¢alismalart okulun ilerlemesine katki
saglamustir. Ozellikle Mintzberg 6grenme okulunun gelisiminde biiyiik rol oynamistir.

Mintzberg’e (1978:36) gore strateji yalnizca bir plan olarak tanimlanamaz. Bu baglamda
Mintzberg stratejiyi iki baglikta degerlendirmektedir. Bunlardan ilki (intented) niyet edilen
stratejidir. Hedefe yonelik amaglarin tanimlandig fakat henliz uygulama agsamasinda olmayan
stratejilerdir. Digeri ise (realized) gerceklesen stratejilerdir. Bunlar, dnceden tasarlanan ya da
herhangi bir tasarim ya da planlama yapilmaksizin siire¢ igerisinde kendiliginden ortaya ¢ikan
ve uygulanan stratejilerdir. Bu iki strateji birlikte ele alindiginda ortaya ti¢ strateji bigimi daha
cikmaktadir.

Kasith stratejiler: Niyet edilen stratejilerin gergeklestigi stratejidir (Sarvan vd.
2003:94). Bu tiir stratejilerde uygulama siirecinden 6nce amaglar detayl bir sekilde tanimlanir,
degerlendirilir ve analiz edilerek hedefe ulastiracak unsurlar tespit edilir. Kasith stratejilerin
planlanmasinda iist yonetimin etkisi oldugu belirtilmektedir (Mintzberg ve Waters, 1985:257-
272; Aydin, 2016:46).

Gergeklestirilememis stratejiler: Bu stratejilerde niyet edilmesine ragmen
gerceklesmemis stratejilerdir. Mintzberg (1979:75-76) bu tir stratejilerin  sonuca
ulasamamasindaki nedenleri stratejilerin planlama siirecinde gercek¢i olmayan hedeflerin
belirlenmesi, cevreye yonelik analizlerin yetersiz yapilmast ya da dogru bir sekilde
yapilamamis olmasi1 ya da stratejinin uygulama siirecinde kosullarin degismesi olmas1 olarak
siralamaktadir.

Ortaya cikan stratejiler: Niyet edilmeyen fakat kendiliginden uygulamaya
gecen/ortaya ¢ikan stratejilerdir (Mintzberg, 1979:80).

Johnson ve Scholes, (2008:409-410), isletmelerin vizyonlarini uzun bir donemi
kapsayacak sekilde belirlemelerini fakat stratejilerini siirekli olarak giincelleyip revize etmeleri
gerektigini ifade etmektedir. Clausewitz (2012) de birikimli strateji adin1 verdigi bir stratejiden

bahsetmektedir. Birikimli strateji her tiirlii sartlara ve sorunlara karsi esnek olan bir strateji
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olarak agiklanmaktadir. Burada bahsi gecen esneklik, stratejinin anlik degisimler karsisinda her
zaman amaglar dogrultusunda hareket edemeyecegidir (Clausewitz, 2012’den Akt. Yiizbast,
2004). Bu degisimlerden biri de ¢evredir. Pascale (1984) degisen pazar kosullarinin stratejiler
tizerinde 6nemli rolii oldugunu belirtmektedir. Mintzberg (1977: 30) de herhangi bir stratejinin
olusabilmesi i¢in igletmelerin duragan ¢evre kosullarina ihtiyag duyduklarini dile getirmektedir.
Nitekim, dinamik ¢evre kosullari ile olusturulmus stratejiler anlik olarak uygulanmakta ve kisa
vadeli olarak kullanilmaktadir. Boyett ve Currie (2004) ise strateji olusturma siirecinde yonetici
ya da lider girisimlerinin etkili oldugunu belirtmektedir. Bu goriisle paralel olarak Mintzberg
(1977: 30) de lider eksikliginin strateji olusturma siirecinde 6nemli bir konu oldugunu
belirtmekte ve bu goriisiinii Volkswagen Ornegi lizerinden desteklemektedir. Mintzberg,
firmanin izlemis oldugu stratejinin degisen pazar kosullar1 ve tiiketici talepleri karsisinda
giincelligini yitirdigini fakat buna ragmen firmanin herhangi bir strateji degisimine gitmedigini
ifade etmektedir. Bunun nedenini de lider eksikligine baglamaktadir. Lowe ve Jones (2004)
tarafindan Yeni Zelanda’da faaliyet gosteren bir balik firmasini incelendigi aragtirma sonuglari
da strateji olusturma siirecinde orgiit i¢i sosyal etkilesimlerin ve kollektif yapinin etkili oldugu
bulgusunu vermektedir.

Yukarida atifta bulunulan arastirmalar strateji olusumunda etkili olan unsurlarin neler
olabilecegine iliskin birtakim bulgular sunarken bazi arastirmalarin da strateji olusum siirecine
odaklandig goriilmektedir. S6z gelimi Robbins (1990:120-122), strateji olusturma siirecinin iki
acidan degerlendirilmesi gerektigini ifade etmektedir. i1k a1 planlamadir. Stratejiler planlanma
araci olarak goriilmelidir. Burada bahsi gecen planlama sistemli bir stratejinin olusturulmasini
isaret etmektedir. Bu planlama stratejisi, isletmeye yol gdsteren bir rehber niteligindedir. Diger
ac1 ise stratejiyi esnek bir ara¢ olarak gormektir. Burada gegen esneklik, stratejilerin zamanla
degisebilen, yeniden sekillenebilen aracilar olmasidir. Porter (2010:23) da her isletmenin
planlanmis ya da planlanmamuis bir stratejiye sahip oldugunu ifade etmektedir. Fakat burada
gecen planlanmamis stratejiler, Robbins’in (1990) bahsettigi esnek stratejiler gibidir.
Isletmenin stratejileri, zamanla sekillenip kendiliginden olusur. Mintzberg’in (1977: 30) kasitl
stratejilerin ve ortaya cikan stratejilerin gerceklesen stratejiler iizerinde etkili olan stratejiler
oldugunu belirtmektedir.

Ozetle, arastirmalar pazar firsatlari, rekabet gibi cevre kosullar ile drgiit kiiltiiriiniin ve
orgiit i¢ etkilesimlerin, liderligin veya liderlik eksiginin strateji olusturma siirecinde etkili olan
unsurlar olarak tanimlamaktadir. Ayrica kasith stratejilerin planlamaci bir yaklasim
cercevesinde uygulandigi anlagilmaktadir. Ortaya cikan stratejiler ise yukarida bahsedildigi

lizere gevre, orgiit ve liderlik gibi ¢esitli unsurlar ile olusmaktadir. Ayrica Ozdemir ve Seyitoglu



33

(2014) ortaya cikan stratejilerin zaman igerisinde kasitl stratejilere doniisebilecegini

bildirmektedir.

2.3.Turizm Literatiiriinde Strateji Calismalar:
Bu calismalarin igerikleri irdelendiginde ¢alisilan konularin yer odakli, turistik {iriin
odakli, turistik isletme odakli gibi cesitli ana temalar etrafinda siniflandirilabilecegi

goriilmektedir. Bahsi gegen gruplandirma Tablo 2.1°de sunulmaktadir.

Tablo 2. 1. Turizm Literatiiriinde Strateji Arastirmalari

Arastirmanin Arastirmalarin kapsami Arastirmalarin Yazarlar
Odag i p Kuramsal Temelleri
Strateiik planlama Fletcher ve Cooper
Bu grupta yer alan aragtirmalar, JIKP L (1996), Alipour, (1996),
Pazarlama Stratejisi .
bazi turistik destinasyonlarin ' Pechlaner ve Sauerwein
" Porter (1985) Rekabet
Yer odakli stratejik olarak nasil planlamasi ve Stratejisi, SWOT Analizi (2002), Bhanug_(?pan,
gelistirmesine dair ¢ikarimlari ' ... (2007), Ezeuduji, (2015),
; . Dwyer ve Kim (2003)’in
icermektedir. Biitiinlestirilmis Rekabet Fraga, (2016), Kaygisiz
s |\$/|o s 3 vd. (2016), Jesus, (2017),
Giripek ve Usta, (2018)
Bu grupta yer alan aragtirmalarda,  Stratejik planlama, Okumus, (2001), Taner
Turistik oteller, restoranlar gibi turistik Stratejik Is birlikleri ve Akdag, (2008), Avct
isletme isletmelerin yonetim, pazarlama (SIB), Miles ve Snow’un  vd. (2011), Altunel ve
Odakli gibi gesitli stratejileri ele Stratejik Yonelim Saldaml, (2012), Dogan
alinmaktadir. Tipolojisi, SWOT Analizi  ve Sozbilen, (2014)
Bu grupta yer alan arastirmalarda SEL?EEJ,EE %?SI?Q?i’lik
: turizm yéneticilerinin, mith 10 ety Andrews, (1971), William
Turizmde Tipolojisi
girisimcilerinin ya da . ! , .. ve Tse, (1995),
Calisan alisanlariin strateji siireglerine LS O e T ) Harrington, (2006) Ayoun
Odakl calls strate)l suregie Tipolojisi, Hofstede'nin gton, Y

dair egilimleri ve algilar

ve Moreo, (2008)

(1980) Kiiltiirel Boyutlar

incelenmektedir. A
Teorisi

Turizm literatiiriinde strateji ¢caligmalarinin agirlikli olarak strateji olusturma, strateji
uygulama, girisimcilik, stratejik yonelim, kiiltiir ve stratejik igbirlikleri gibi stratejik yonetime
ait ¢esitli kuramsal ve kavramsal temellere dayandigi goriilmektedir.

Strateji olusturma konusuyla ilgili yiiriitilmiis arastirmalarin strateji ve turizm iligkisine
odaklandiklar1 ve vizyon ve misyonlarin tanimlanmasi, stratejilerin  belirlenmesi ve
uygulanmasi, durum analizleri ile kontrol gibi stratejik yonetim siireclerini strateji olusumu
etrafinda degerlendirildikleri goriilmektedir. Ayrica arastirmalarin destinasyonlar ve otel,
etkinlikler gibi turizm triinleri i¢in en uygun rekabet stratejilerinin neler olabilecegine iliskin
cesitli ¢ikarimlar ortaya koyduklari sdylenebilir.

Basaril1 bir stratejinin olusumu her zaman basaril1 bir planlama ile ger¢ceklesmeyebilir.
Cogu zaman basarty1 etkileyen igsel ve digsal birgcok risk faktoérii bulunmaktadir. Bu risk

faktorlerinin stratejilerin basariya ulagmasi icin minimize edilmesi gerekmektedir. S6z gelimi,
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Tiirkiye cografik konumu itibariyle ve sahip oldugu dogal ve yapay zenginlikleriyle turizm
pazarinda potansiyeli bulunan bir iilkedir. Fakat izlenen yanlis politikalar nedeniyle istenilen
basar1 her daim miimkiin olmamaktadir. Alipour (1996) calismasinda, Tiirkiye’nin turizm
planlama siireclerini incelemis ve Tiirkiye’nin turizmde basarisizligina dair nedenleri ortaya
koymustur. Bu nedenler, iilkenin kendine 6zel bir turizm politikasinin olmamasi, devlet
yoneticilerinin turizm olgusunu yeteri kadar benimsememis ve taniyamamis olmalari,
olusturulan turizm planlama stratejilerinin somut unsurlar lizerine odaklandigi, biitiinciil bir
bakis acgisindan ziyade belirli noktalarda yogunlastigi ve arka planin ¢ok fazla 6nemsenmedigi
olarak siralanmastir.

Fletcher ve Cooper (1996: 181-200) da Macaristan’da Szolnok bdlgesinde
olusturulmaya ¢alisilan turizm stratejilerini irdelemistir. Calismanin temelini stratejik planlama
konusu olusturmakta ve kisa, orta ve uzun vade olmak iizere planlama kavrami 3 boyutta ele
alimmaktadir. Kisa vadeyi kapsayan siire¢ ¢evre faktorlerinin dikkate alinmasi gerektigini
belirtmektedir. Orta vadeyi kapsayan siiregte ise daha “somut” uygulamalar1 igermektedir. Bu
somut uygulamalar ise ¢ogunlukla gelen turistler i¢in yeni eglence alanlarinin yaratilmast,
hizmet kalitesinin iyilestirilmesi ile ilgilidir. Uzun vadeyi kapsayan siire¢ ise hedef kitleyi
genisletmek, bes yillik bir turizm kalkinma plani olusturmak ve uluslararasi bir rezervasyon agi
kurmak olarak belirlenmistir. Ayrica yazarlar, strateji olusturma siirecinde karsilagilan bazi
problemlerin ¢dziimlenmesi gerektigini vurgulamaktadirlar. Bu problemlerden biri turizm
faaliyetlerinin ¢evre iizerinde olumsuz etkileridir. Diger bir problem ise diisikk harcama
potansiyeline sahip turistlerdir. Destinasyonun yiiksek gelirli turistleri hedef almasi igin gerekli
sartlar1 ve cekicilikleri tasimasi gerekmektedir. Lakin Szolnok bdlgesinin bu sartlar1 biiytlik
finansman ve yatirim gerektiginden yerine getirmesi zor goriinmektedir.

Ezeuduji (2015) ise ¢aligmasinda cografi olarak Sahra Colii'niin giineyinde yer alan
bolgeyi ele almis ve bolgenin uluslararasi turizm i¢inde uygun bir konuma yerlestirebilecegi ii¢
adimda tanimlanan genel bir rekabet stratejisi sunmustur. Calismada ilk adim olarak bolgenin
kirsal turizm kaynaklar1 ve cekicilik unsurlari analiz edilmistir. Ikinci adim ise cevresel
analizdir. Bolgenin dis ¢evresi sosyal, teknolojik, ekonomik, ¢evresel ve politik faktorler
cergevesinde analiz edilmistir. Son adim ise paydas beklentilerinin analizidir. Siire¢ i¢erisinde
paydas beklentilerinin karsilanmasinin turizmin gelisimi i¢in biiyiik onem arz ettigi ifade
edilmektedir.

Bu ¢alismalarin yani sira Kaygisiz vd. (2016:157-185), Burdur ili i¢in en uygun
turizm stratejinin belirlenmesi amaciyla bir calisma gerceklestirmislerdir. Calismada

SWOT-AHP denilen bir biitiinlesik yontem uygulanmistir. Calisma bulgularina gore, Burdur
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ilinde turizmi gelistirmek icin en uygun stratejinin dogal ¢evreyi korumak oldugu ortaya
cikmistir. Alternatif turizm iiriinlerinden faydalanmanin ise en iyi ikinci strateji oldugu ifade
edilmistir. Dogan ve Sozbilen (2014) tarafindan da Nevsehir Kapadokya bolgesinde yer alan
kaya otellerinin sektor i¢indeki mevcut durumlari incelenmis ve SWOT-AHP denilen bir
biitiinlesik yontem kullanilarak kaya otel isletmeleri i¢in en uygun rekabet stratejisinin ne
oldugu belirlenmistir. Bulgular, kaya otel isletmelerinin turizm igerisinde faaliyetlerini devam
ettirebilmek ve gelisebilmek icin daha fazla tutundurma caligmalarina yonelmeleri gerektigini
belirtmekte ve bu oteller i¢in en uygun rekabet stratejisinin de isletmenin essiz 6zelliklerini
vurgulamak oldugunu gdstermektedir.

Stratejilerin - olusumu ile ilgili olarak incelenen arastirmalar genel olarak
degerlendirildiginde arastirmalarin erken donem ve yakin dénem olmak iizere iki boyutta ele
aliabilecegi goriilmektedir. 1990’11 yillarda strateji konusuna iligkin arastirma baglamlarinin
destinasyonlarin fiziki 6zelliklerine odaklandigini séylemek miimkiindiir. 2000°1i yillarda
gerceklestirilen arastirmalarin ise i¢ ve dig ¢evre analizi, pazar analizi, paydas ve turist
beklentileri, tatminleri ve yonetimi gibi ¢esitli bilesenleri strateji olusumu gercevesinde ele
aldiklar1 goriilmektedir.

Strateji olusumu arastirmalarina ek olarak strateji uygulamasina dair de literatiirde
cesitli aragtirma Orneklerinin oldugu goriilmektedir. S6z gelimi, uluslararasi alanda faaliyet
gosteren iki farkli otelin strateji uyguma siireglerini ele alan Okumus (2001), BritCo Hotels ve
Global Hotels olarak kodladigi iki otel gruplarinin gelir yonetimi ve anahtar miisteri
yonetim stratejilerinin incelemistir. Arastirma sonunda stratejilerin uygulama siirecinde
etkili olan ¢esitli unsurlarin oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu unsurlar ¢evrenin belirsizligi,
kurum yapist ve kiltiiri, kaynaklarin paylasimi, iletisim ve paydaslar olarak
siralanmaktadir. Okumus (2001) stratejik planlama kuramiyla tasarlamis oldugu soz
konusu arastirmasinda stratejilerin uygulanma siirecinde etkili olan unsurlarin, uygulamasi
planlanan stratejiler ile bir biitiinliik icerisinde olmas1 gerektigini ifade etmektedir.

Harrington (2006) ise turizm yoneticilerinin ve g¢alisanlarinin stratejiye dahil olma
egilimleri ve bu egilimlerin isletme performansi tizerindeki etkisini arastirmistir. Louisiana
Restaurant Association (LRA) iiyelerinden toplanan anket bulgular1 ¢ercevesinde turizm
isletmelerinde yonetim ve calisan pozisyonlarinda goérev yapan kisilerin, isletmenin strateji
planlama, gelistirme ve uygulama siireglerinde aktif katilimlarinin isletme performansi
tizerinde olumlu bir fayda sagladigi sonucuna ulagilmistir. Bahsi gegen olumlu performansin

boyutlarini isletmenin elde edecegi gelirlerdeki artis ve basarisi olusturmaktadir.
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Peachlaner ve Sauerwein da (2002;157-166) calismasinda Giiney Tirol olarak
adlandirilan bolgede uygulanan turizm stratejileri incelenmistir. Arastirma, bolgede basarili
turizm gelisimi icin ¢esitli stratejiler sunmaktadir. Bu stratejilerden biri egitimdir. Strateji
gelistirme kapsaminda turizm arzinin, kaynaklarin, alt ve {ist yapinin korunmasina ek olarak
bilginin korunmasi ve gelistirilmesi biiylik 6nem tasimaktadir. Burada bahsi gecen egitim ve
bilgi kavramlari turizm sektoriinli kapsamaktadir. Yazarlarin dile getirdigi bagka bir strateji ise
“kalite”dir. Hizmet kalitesinin arttirilmasi, standartlastirilmasi veya Kkalite gilivencesinin
saglanmas1 bolgedeki turizm faaliyetlerinin iyilesmesine yardimci olacak bir unsur olarak
goriilmektedir.

Bhanugopan (2007:65-73) da Papau Yeni Gine’de turizm sektdriiniin gelistirilmesi ve
tanitimi i¢in olusturulmus turizm stratejilerini ve mevcut diizeni ele almistir. Yazar, Papau Yeni
Gine’nin turistik cazibe unsurlarinin fazla oldugunu ama destinasyonun bu potansiyelini
kullanmada cesur davranamadigini ifade etmektedir. Ayrica iilke hiikiimetinin turizm
konusunda desteginin yetersiz oldugu ve yapilan strateji calismalarindan 6nce iilkede ¢oziilmesi
gereken daha biiylik sorunlarin oldugu dile getirilmektedir. Bu sorunlar su¢ oranlarinin artmasi
gibi hukuksal sorunlar, siyasi iktidarsizliklar, {ilke ekonomisinin istikrarsizligi, saglik
tesislerinin yetersizligi ve ¢esitli alt yap1 eksiklikleri olarak siralanmaktadir. Yasanan bu
sorunlarin dig basinda iilke imajint zedeledigi ve turizmin gelisimine engel oldugu
bildirilmektedir

Fraga (2016) ise Portekiz’de yer alan Azor Adalarinda uygulanan pazarlama ve gelisim
stratejilerini ele almis ve uygulanan stratejilerin bolge turizmini nasil etkiledigi tartisilmistir.
Adalardaki turizm gelisiminin ve kaynaklarin siirdiiriilebilirligini saglamak ve adalarin
cekiciligini arttirmak adina yerel yonetim gegmis zamanda Azor turizminin stratejik ve
pazarlama plan1 (SMPAT) olarak gegen bir stratejiyi uygulamaya koymustur. Stratejiler
cercevesinde bolgenin SWOT analizi yapilmis ve Azor adalarinda turizmin gelisiminde
engelleyici bes sorun belirlenmistir. Bunlar; erigebilirlik, mevsimsellik, bdlgenin
glivenligi, hizmet kalitesi ve dokuz adada turizmin dengeli gelisimi olarak siralanmistir.
Calisma, Azor hiikiimetinin turizme yonelik tutumu ve izlenilen planli stratejilerin
adalardaki turizm gelisimi lizerinde olumlu bir katki saglayacagini bildirmektedir.

Jesus (2017:659-663) ise ¢alismasinda Portekiz’deki Madeira Adalarini ele almistir.
Bolge hiikiimeti tarafindan uygulamaya konulan turizm stratejisinin uygulanmasinda
turizm sektoriine rehberlik etmesi igin yeniden bir yeterlilik plan1 gelistirmistir. Bahsi
gecen yeterlilik plani turizme dair miidahale alanlarin1 ve uygulanacak tedbirleri ve eylemleri

icermektedir. Arastirmada bu miidahale alanlar1 turizm isletmeleri, egitim ve istihdam
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nitelikleri, paydaslarin turizme iliskin tutumlar1 ve bdlgenin gastronomi potansiyeli, adalarin
stirdiiriilebilirligi ve erisebilir turizm faaliyetlerinden olusmaktadir.

Giiripek ve Usta (2018) da Tiirkiye Alagati’da yaptiklari ¢alismada destinasyonunun
rekabet giliciinlin yiiksek oldugu ancak stratejik olarak destinasyonun yonetilmesi gerektigi
ortaya ¢cikmistir. Aragtirma, ayni zamanda destinasyonlarin rekabet giiciinii arttirmada stratejik
planlamalara 6nem verilmesi gerektigini ortaya koymustur.

Incelenen arastirmalarda strateji uygulamalarinin strateji olusumlarindan ayr1 ve
bagimsiz olarak degerlendirildigi, strateji uygulama siirecini de etkileyen i¢ ve dis ¢evre,
paydas destegi ve isletmelerin ve destinasyonlarin yonetim big¢imleri gibi ¢esitli konular
ile iliskilendirdikleri anlasilmaktadir (Okumus, 2001; Harrington, 2006; Fraga, 2016; Jesus,
2017 Giiripek ve Usta, 2018). Arastirmacilar uygulanmasi planlanan stratejilerin basarili
ciktilara ulasabilmesi i¢in paydas, ¢alisan ve yOneticilerin strateji uygulama siireclerine
dahil olmalari, stratejilerin uygulanma siirecinde etkili olan unsurlarin hem siire¢ hem de
kendi aralarinda uyumlu olmas1 gerektigini belirtmektedir. Diger arastirmalardan farkl
olarak Pechlaner ve Sauerwein (2002) ve Bhanugopan’un (2007) calismalari strateji
uygulamalarinda basarisizliklara odaklanmaktadir. Yazarlar, basarisizligin nedenlerini paydas
ve yerel hiikiimet desteklerinin yetersizligine, siyasi ve hukuksal sorunlara ve saglik gibi ¢esitli
alt yap1 eksiklerine baglamaktadirlar.

Turizm literatiirlinde strateji konusunu ele alan arastirmalardan bazilarinin da
girisimcilik, stratejik yonelim, kiiltiir ve stratejik isbirlikleri gibi ¢esitli stratejik yonetime ait
cesitli kuramsal ve kavramsal temellere dayandigi goriilmektedir.

Strateji literatiiriinde strateji kavraminin ne olduguna ve nasil olmasi gerektigine dair
cesitli goriisler bildirilmistir. Bu goriisler cercevesinde Mintzberg (1998) on stratejik yonetim
okulu, Whittington (1985) ise evrimci okul, sistem okulu, klasik diisiince okulu ve siire¢ okulu
gibi siniflandirmalar sunmuslardir. Turizm ile ilgili strateji caligmalarina bakildiginda ise
strateji tipolojilerinden Miles ve Snow’un (1978) dortlii ayrimini igeren (atilganlar, tepkiciler,
analizciler, savunmacilar) tipolojinin agirlikli olarak kullanildig: goriilmektedir. Bahsi gegen
tipoloji ile ilgili turizm igletmelerinde stratejik performanslarin, yonelimlerin ele alindig1 ¢esitli
calisma orneklerine ulasilmistir.

William ve Tse (1995) tarafindan turizm liderlerinin sahip olduklar1 6zelliklerin isletme
stratejileri tlizerindeki etkisi arastirilmistir. Calismada liderlerin 6zellikleri Smith’in (1983)
girisimcilik tipolojisi ve Miles ve Snow’un (1978) strateji tipolojisi ile kiyaslanarak
aciklanmistir. Caligmada firsatci girisimeti tipi i¢in en uygun strateji tipolojisinin atilgan strateji

oldugu ifade edilmektedir. Ayrica bulgularda minimum iki maksimumum bes yildir turizm
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icerinde faaliyet gosteren gen¢ restoranlarin stratejilerini zaman igerisinde planlayip,
gelistirdikleri dile getirilmektedir (William ve Tse,1995:24).

Bir diger arastirma oOrneginde Avci vd. (2011) Mugla’da faaliyet gosteren turizm
isletmelerinin isletme performanslari ile stratejik yonelimleri incelenmistir. Calismada Tiirkiye
gibi gelismekte olan iilkelerde turizm adina yapilan yatirimlarin atilgan stratejik yaklagimla ya
da analizci stratejik yaklasimla gergeklestigi belirtilmekte ve yatirimlarin igletmelerin sahip
olduklar1 kurum yapilarina, finansal durumlarina ve yonetsel 6zelliklerine uygun bir sekilde
yapildig1 goriilmektedir.

Altunel ve Saldamli (2012) ise istanbul’da hizmet veren bes yildizli otel isletmelerinin
pazar odaklilik dereceleri ile finansal performanslari arasindaki iligkiyi incelemislerdir.
Calismada Miles ve Snow (1978) tarafindan olusturmus dort strateji yaklagiminin (atilganlar,
tepkiciler, analizciler, savunmacilar) pazar odaklilik ve finansal performans bakimindan
farkliliklarinin - olup olmadigim1 da ortaya koymak amaclanmistir. Bulgularda, otel
isletmelerinin pazar odaklilik ile finansal performanslari arasindaki iliskinin pozitif yonlii
oldugu goriilmekte ve analizci ve yenilikei stratejik bir yaklasima sahip isletmelerin korumaci
stratejik yaklasima sahip isletmelere kiyasla daha fazla pazar odakli bir anlayisa sahip olduklari
ve finansal performanslarin da korumaci stratejik isletmelere gore ¢ok daha yiiksek oldugu ifade
edilmektedir.

Hofstede (1994) isletme Orgiitlerine mensup iiyelerin sahip olduklar1 zenginlik, statii,
cekicilik ve sayginliktan kaynaklanan otorite ya da daha dogrusu giiclin esit olarak
dagilmadigini kabul etme oranii giic mesafesi olarak tanimlamaktadir (1994:28). Ayoun ve
Moreo (2008) ortaya atilan giic mesafesi kavramui ile yoneticilerin gostermis olduklar stratejik
yonetim yaklasimlarina dair farkliliklarini ele almistir. Veri toplama siirecinde de ABD,
Malezya, Tayland ve Tiirkiye’de ii¢, dort ve bes yildizli otel yoneticilerinden anketler elde
edilmistir. Aragtirmanin sonuglarinda yiiksek ve diisiik glic mesafesine sahip tilkedeki turizm
yoneticilerinin strateji gelistirme siireclerine katilimlarinda, stratejilerde yeniliklere ve
degisimlere uyum, stratejik hedeflerin ¢evresel, sosyal ve kisisel degerler ile uyumu, strateji
¢iktilarmnin degerlendirilmesi gibi konularda farkliliklarin oldugu saptanmustir. Ozellikle diisiik
giic mesafesini temsil eden yoneticilerin belirsizlikten kaginma egilimlerinin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bu yoneticiler cogunlukla bilinmeyenden korktuklar1 i¢in kendilerini
giivende hissettikleri stratejilere bagimli bir davranis sergiledikleri goriilmektedir.

Taner ve Akdag (2008) da Tiirkiye’de faaliyet gdsteren {i¢ yiyecek igecek igletmesinin
diger isletmeler ile gerceklestirdikleri stratejik is birliklerine (SIB) odaklanmis ve SIB

yapilarmin/olusumlarinin isletmelere sagladigi yararlar ve performans iizerindeki etkilerini
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arastirmiglardir. Calisma bulgularinda isletmelerin bdyle bir is birliginde bulunma nedenleri
maliyet ve karlilik olarak agiklanmigtir. Ayrica bu tarz ittifaklarin isletme performansi tizerinde
de olumlu bir etkisi oldugu ifade edilmistir.

Strateji konusuyla ilgili turizm literatiiriinde ulasilana aragtirmalar sonucunda stratejik
planlamanin egemen bir kuramsal temel oldugu anlasilmaktadir. Ayrica arastirmalarin strateji
olusturma ve strateji uygulama faaliyetlerini hem siire¢ hem de icerik bakimindan bagimsiz
olarak degerlendirdikleri goriilmektedir. Bazi arastirmalarda ise strateji planlamalarmin
basarisizliklarina da vurgularin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu basarisizligin nedenleri
genel olarak strateji ¢iktilarinin 6nceden kesin olarak tanimlanamamasi (Pechlaner ve
Sauerwein, 2002), yerel yonetimin turizm faaliyetlerini yeteri kadar desteklememeleri
(Bhanugopan, 2007), paydaslar arasinda iletisim ve isbirligini saglamanin zorlugu
(Bhanugopan, 2007; Jesus, 2017) olarak siralanabilir. Diger yandan bir¢ok arastirma stratejiyi
rekabet yaratan bir arag olarak degerlendirmektedir. S6z gelimi, Jesus (2017:659-663), turizm
isletmelerinde kalite standartlarinin olusturulmasiyla, sektor ¢alisanlarinin egitimine Onem
verilmesiyle, paydaslarin turizme dair tutumlar1 olumlu olarak degistirilebilir ve kaynaklar
tanimlanabilirse uygulamaya konulmasi planlanan stratejilerin rekabet avantaji yaratacagi dile

getirilmektedir.

2.3.1. Gastronomi Turizmi Literatiiriinde Strateji Calismalar:

Gastronomi turizminde strateji konusuna dair literatiirde sirli ¢aligmanin oldugu
goriilmektedir. Gastronomi turizm literatiiriinde strateji konusunun turizm literatiiriinden farkli
olarak daha ¢ok destinasyon gelisimi iizerinden ele alindigr goriilmektedir. Ayrica ilgili
arastirmalarin strateji planlamasindan ziyade kaynak tabanli yaklasimlara ve ortaya ¢ikan
stratejilere agirlik verdigini sdylemek miimkiindiir.

S6z gelimi, Horng ve Tsai (2012) ¢alismasinda Tayvan mutfagi i¢in bir strateji gergevesi
ve gostergesi sunulmaktadir. Calismada yazarlar tarafindan Tayvan’in gastronomi turizmine
dair 4 boyuttan olusan bir strateji ¢ercevesi gelistirilmistir. Boyutlardan ilki mutfak turizmi
kaynaklarinin belirlenmesi ve etkili kullanimini igeren kaynaklardir. Bu boyut, Tayvan’da
diizenlenen festivaller, bolgede faaliyet gosteren tesisler gibi bolgenin gastronomik kiiltiiriiniin
ve kaynaklarinin tanimlanip, varliklarimin tespitini kapsamaktadir. Diger bir boyut ise iilke
gastronomisine devlet destegini kapsayan yeterlilikler boyutudur. Calismada, devletin
gastronomiye desteginin iilke i¢inde ve lilke disinda olmak tizere iki sekilde gerceklesecegi
detayl bir sekilde ifade edilmektedir. Uciincii boyut ise strateji boyutudur. Bu boyutta 6zellikle

ele alinan ana tema gastronomik iiriin ve kaynaklarin pazarlama ¢abalarini icermektedir. Son
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boyut ise egitim boyutudur. Caligmada egitim kavrami konu gergevesinde, uzun vadeli bir
strateji araci olarak tanimlanmakta ve mutfak kiiltiirii ile turizm egitiminin gelistirilmesi i¢in bu
boliimde akademinin 6nemi detayli bir sekilde vurgulanmaktadir.

Gacnik’in (2012) arastirmasinda Slovenya’nin gastronomik turizm {irlinlerini bir
gelisim araci olarak tanimladig1 goriilmektedir. Yazar, ilgili aragtirmada gastronomi turizminin
gelisimine iligkin  birtakim durum tespitleri ve stratejiler sunmaktadir. Arastirmada
Slovenya’nin mevcut gastronomi turizm potansiyeli SWOT analizi ile ele alinmistir. Slovenya
mutfaginin ¢esitliligi analizin gii¢lii yanin1 olusturmaktadir. Bolgedeki restoranlarin yerel
yemekleri meniilerine koymamalari, bolge kiiltiirli ile ilgisi olmayan popiiler yiyecek ve
iceceklerin restoran mentilerinde yer almasi, isletme sahiplerinin ya da personelin, restoran
miisterilerini bolgenin yerel yemekleri hakkinda bilgilendirme konusundaki isteksizlikleri, geng
kusagin kendi mutfagina yabancilagmasi Slovenya’da gastronomi turizminin gelisiminde tehdit
ve engelleyici unsur olarak goriilmektedir. Bu analiz ¢iktilar1 sonucunda bolgede gastronomi
turizmini gelistirmek ve gastronomi {izerinden bolgede yeni pazar alani1 yaratmak igin bir
gastronomi stratejisi yayinlamistir. Strateji kapsaminda ilk olarak Slovenya’nin yemekleri ele
alimmistir. Bolge yemekleri, otantik bolgesel yemekler, Sloven yemekleri (ulusal yemekler),
Akdeniz Mutfag1 yemekleri, 1zgara yemekler ve Orta Avrupa Mutfagi yemekleri olarak bes
kategoride tanimlanmistir. Ayrica c¢alismada sunulan bagka bir kategorize etme Onerisi
gastronomik piramittir. Ug boliimden olusan piramit Slovenya nin 23 gastronomi noktasini ve
170 yerel yemegini kapsamaktadir. Piramidin en genis (alt) taban1 Slovenya’nin mutfak kiiltiirii
disindaki yiyecek ve icecekleri de barindiran, yenilik¢i Uiriinleri ve gastronomi ile zayif dahi
olsa bir baglantis1 olan tiim isletmeleri icermektedir. Piramidin orta tabakas1 ise Slovenya’daki
destinasyonlarin en taninan yiyecek ve i¢ecek iriinlerini karsilamaktadir. Bu grupta yer alan
herhangi bir gastronomik {iriiniin Slovenya’da ayr1 ayr1 bolgeleri temsil ettigi diisiiniilebilir.
Piramidin u¢ yani en dar kismi ise, Slovenya gastronomisini en iyi sekilde temsil eden
0zel/seckin yemek ve saraplardan olusmaktadir. Bu kisimda yer alan gastronomik tirlinlerin
destinasyon tanitiminda ve gastronomik kimligin olusumunda etkili olacag: diisiintilmektedir.
Ayrica gastronomik stratejiler dogrultusunda “Gostilna Slovenija” (Geleneksel Sloven
Restorani) olarak adlandirilan yiyecek igecek isletmeleri hayata gegirilmistir. EK olarak
bolgenin gastronomik turizmini giiclendirmek ic¢in hazirlanan stratejilerde geleneksel veya
bolgesel yemeklerin, geleneklere bagl kalarak, gelenekseli ve modernizmi harmanlayarak ve
yemegin bolgesel kimligine ve kiiltiirel ge¢misine kiiglik yenilikler katarak ii¢ sekilde

hazirlanabilecegi ifade edilmektedir.
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Ottenbacher ve Harrington (2013) da Almanya’da gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda bir
ornek olaydan yola ¢ikarak gastronomi turizminde strateji olusumunu nitel bir aragtirma deseni
ile turizm konusunda uzman olan yetkililer ve akademisyenlerle goriiserek belirlemeye
caligmiglardir. Arastirma bulgularina gore basarili bir gastronomi turizmi stratejisinin
olusturulmasinda alti 5nemli konu ortaya ¢ikarilmistir. Bunlardan ilki belirgin bir strateji olarak
isimlendirilmis; yoreye 0zgli gastronomik {irilinlerin olmasi ve bunlarin otantik bir sekilde
sunulmasi gerektigi vurgulanmistir. Paydaslarla giiclii iletisim bir baska onemli unsur olarak
ifade edilmistir. Liderlik konusunda ise turizmin yalnizca uzmanlarin isi olmamas1 gerektigi,
aynt zamanda farkli paydaslardan insanlarin da silirece dahil edilmesi gerektigi dile
getirilmektedir. Mutfak profilini etkinlestirme konusunda da yoresel gastronomik iiriinlerin
yalnizca tiiketilmemesi ayni zamanda neyin yoresel oldugunun belirlenerek insanlarin
egitilmesi gerektigi belirtilmektedir. Kalite standartlar1 da gastronomik turizm iirlinlerinin
belirli standartlar cergevesinde iiretilip, hazirlanmast ve sunulmasma iligkin siiregleri
icermektedir. Son olarak da turizm stratejisi ve markalasma konularinin iyi planlanmasi
gerektigi ifade edilmektedir. Ayrica arastirmada ortaya ¢ikan strateji bigimlenmesine vurgular
oldugu da goriilmektedir. Yazarlar, bolgede yiiriitiilen stratejilerin siire¢ i¢erisinde destinasyon
yoneticileri tarafindan alinan kararlar ¢ergevesinde belirlendigini ifade etmektedir.

Pilar’in (2015) c¢alismasinda da cografi olarak dezavantaja sahip Katalonya ve
Iskogya’da yer alan iki bolgede gastronomi turizmini gelistirmek igin uygulanan
kalkinma/tesvik stratejileri karsilastirilmistir. Katalonya hiikiimeti, bolgede gastronomi tesvik
stratejilerini “Club Gastronémico” (2003) ve “Gastroteca” (2006) olarak tanimlamistir. Iskocya
hiikiimeti de “Iskogya’y1 ziyaret et”, “Iskogya’y1 yiyin” ve “Iskogya’nin tad1” gibi gesitli isimler
ile strateji uygulamalarma baslamistir. Iki bolgede de gesitli atdlye caligmalarina agirhik
verilmis ve bolge mutfaklarini tanitacak cesitli websiteleri tasarlanmistir. Bolge hiikiimetleri
oteller, restoranlar, iiniversiteler, seyahat acentelari, iireticiler, ¢ift¢i pazarlari, birahaneler ve
damitma merkezleri gibi ¢esitli paydaslar ile iletisime gegmis ve is birligine gitmislerdir. Ayrica
iki bolgede de taninmis seflerden, destinasyon imaji1 olusturmak ve tamitim hareketlerini
canlandirmak icin pazarlama strateji cergcevesinde destek alinmistir. Bu ifade edilen stratejik
olgular bolgesel tabanlidir. Yerel bazli stratejilere bakildiginda Katalonya’da “Colectivos de
Cocina” (Ascilik Kolektifi), Iskogya’da da ¢iftci pazarlari gibi ¢esitli girisimler
olusturulmustur. Bu girisimlerin amaglari, bolgenin gastronomik iriinlerini websiteleri,
pazarlar ve festivaller aracilifiyla tanitma g¢alismalarmi yliriitmek ve geleneksel mutfagi

korumaktir. Arastirmada, destinasyonlarda uygulanan stratejilerin gelisimi Hjalager’in (2002)
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gastronomik turizm {rlinlerinin gelisim siireciyle ilgili ortaya koydugu model ile
degerlendirilmistir.

Aydin (2016) tarafindan Tiirkiye Kapadokya’da yiiriitiilen aragtirmada gastronomi ve
turizmi birlestirici bir strateji olusum siirecine odaklanilmistir. Arastirmada 8 temadan olusan
bir siniflandirma sunulmustur. Bu temalardan ilki bélgenin sahip oldugu yerel yemekleri, yerel
saraplari; bolgede diizenlenen gastronomi temali turlari, festivalleri, yarigmalar1 kapsayan
tirlinler ve tadim etkinliklerini igeren gastronomik turizm triinleridir. Gastronomik kimlik ise
bu biitiinlesme stratejisinde ortaya ¢ikan baska bir temadir. Destinasyonun i¢inde bulundugu
cografyay1 ve sahip oldugu kiiltiirii igermektedir. Paydas yonetimi de arastirmada ele alinan bir
diger temadir. Bu tema da paydaslarin is birliklerini ve girisimlerini icermektedir. Paydas
degerlendirmeleri ise, paydaslarin destinasyonun mevcut ve gelecekteki gastronomik kaynak
ve faaliyetlerini muhakeme edebilme, sahip ¢ikma tutumlarina iligkin bir icerigi ele almaktadir.
Restoranlarin konumlari, restoranlarin atmosfer ve servis hizmetleri de arastirmada restoranlar
temas1 altinda ele alinmistir. Uygulamalar ise, bolgede gastronomi turizminin gelisimi igin
yapilmasi gerekli olan uygulamalar ifade etmektedir. Bu uygulamalar arastirmada egitim
calismalari, kesif ve envanter kayit calismalar1 olarak ge¢cmektedir. Diger tema ise turist
davranisidir. Burada bahsi gecen turist motivasyonunu ve beklentilerini karsilayan gastronomik
hizmet ve frlinlerin sunulup sunulmadig: ile ilgilidir. Son tema ise bolgenin gastronomi
kaynaklarin1 ve potansiyelini tanitan politikalar1 ve bolgeyi ziyaret eden ziyaretgileri iceren
pazardir. Arastirmada Kapadokya bdlgesinde gastronomi ve turizm biitiinlesmesine iliskin
izlenilen belirgin bir strateji olmadig1 ve bolgede gastronomik faaliyetlerin Olciilebilir ve
onceden planlanmis hedefler dogrultusunda gergeklestirilmedigi sonucuna ulagilmistir.

Karsavuran ve Dirlik (2019:86-96) Gaziantep destinasyonunun gastronomik turizm
kaynaklar1 kaynak tabanli yaklasim cergevesinde ve Smith ve Xiao tarafindan gelistirilen
gastronomik turizm firiinleri tipolojisi etrafinda degerlendirmistir. Arastirma sonucunda
Gaziantep’in gastronomik turizm kaynaklar tesisler, faaliyetler, etkinlikler ve organizasyonlar
olarak dort grupta ele alinmistir. Ayrica arastirmada Gaziantep mutfaginin essizligine, degerine
ve Ozgiinliigiine vurgular yapilmakta ve bdlge mutfaginin rekabet avantaji saglayacak bir
kaynak oldugu belirtilmektedir.

Ozdemir ve Seyitoglu (2018) kavramsal bir model 6nerisi sunduklar1 arastirmalarinda
gastronomi ve turizm biitiinlesmesinde strateji konusunu ele almiglardir. Ilgili model stratejinin
kaynagi, stratejinin siireci ve stratejinin bigimi olmak iizere ii¢ bileseni kapsamaktadir.
Yazarlar, gastronomik kimligi stratejik kaynak olarak tanimlamakta ve gastronomik kimlige

bagl olarak gelisen turizm iiriinlerini de stratejik siirecin bir ¢iktis1 olarak aciklamaktadir.
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Ayrica arastirmada strateji bicimi ile ilgili olarak da ortaya ¢ikan stratejilerin kasitli stratejilere
doniigebilecegine dair bir goriis bildirilmektedir.

Benzer sekilde Seyitoglu ve Ivanov (2020) da aragtirmalarinda gastronominin
destinasyonlardaki roliinii kaynak tabanli stratejiler, ortaya ¢ikan stratejiler ve konumlandirma
stratejileri gercevesinde incelemislerdir. Arastirma gastronomik kimligi stratejik bir kaynak
olarak tanimlamakta ve gastronomik kimlige bagli olarak olusturulan turizm driinlerini de
destinasyonlarda farklilagsma stratejilerinin izlenmesinde avantaj saglayan bir unsur olarak
aciklamaktadir. Ayrica arastirma kasith stratejilerin stratejik siirecin bir ¢iktis1 oldugunu fakat
destinasyon yoneticileri tarafindan farkina varilmasi ile birlikte ortaya ¢ikan stratejilerin kasitl
stratejilere dontisebilecegi dile getirilmektedir.

Konuyla ilgili arastirmalarin strateji konusuna dair degerlendirmeleri genel olarak ele
alindiginda aragtirmalarin destinasyon gelisimlerine odaklandig1 goriilmektedir. Aragtirmalar
gastronomik kaynaklarin tanimlanmasima ve tespitine ve bu kaynaklarin pazarlanmasina
(Horng ve Tsai, 2012; Gacnik, 2012; Ottenbacher ve Harrington, 2013; Pilar, 2015; Aydin,
2016; Karsavuran ve Dirlik, 2019; Seyitoglu ve Ivanov, 2020) dair ¢esitli vurgular icermektedir.
S6z gelimi Gaénik (2012) ve Ottenbacher ve Harrington (2013) gastronomi turizmi i¢in dnem
tastyan yerel yemeklerin belirlenmesi gerektigini dile getirirken bazi arastirmalarda yerel
yemeklerin yani sira festivaller, restoranlar gibi gastronomik turizm {iriinlerinin tespit edilmesi
gerektigini ifade edilmektedir (Horng ve Tsai, 2012; Pilar, 2015; Karsavuran ve Dirlik, 2019).
Bunlara ek olarak ayrica aragtirmalarda pazarlama, paydas ve hiikiimet destegi, paydas
yonetiminin zorlugu, egitim, liderlik gibi konularinda degerlendirildigi goriilmektedir
(Ottenbacher ve Harrington, 2013; Karsavuran ve Dirlik, 2019; Seyitoglu ve Ivanov, 2020).

Gastronomi literatiiriiniin biitiinii lizerinden arastirmalarin kaynaklara dayali yaklagim
ve ortaya cikan stratejilere agirlik verdigi sdylenebilir. Horng ve Tsai (2012) gastronomik
turizm {rlinlin olusturulacagi destinasyonlarda stratejilerin kaynaklara dayali yaklagimlar
cercevesinde tasarlanmasi gerektigini ifade ederken Seyitoglu ve Ivanov (2020) kaynaklara
dayali yaklasim c¢ercevesinde arz edilen gastronomik turizm {riinlerinin ortaya c¢ikan
stratejilerin bir ¢iktis1 oldugunu dile getirmektedir. Ozdemir ve Seyitoglu (2018) ortaya ¢ikan
stratejilerin destinasyon yoneticileri tarafindan farkina varilmasi ile kasith stratejilere

dontisebilecegini belirtmektedir.

2.4. Festival Yonetimi ve Strateji
Etkinlikler sosyal, kiiltiirel, ekonomik veya ¢evresel amaglar dogrultusunda olusturulan

ve toplum gelisimi tlizerinde katki saglayan olaylardir (Getz, 1997:41). Hoyle (2002:2)
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etkinliklerin insanoglunun bir hayal giicii iiriinii oldugunu belirtmekte ve etkinliklerin oldukga
karmasik ayrintilardan olugan bir yapiya sahip oldugunu dile getirmektedir. Getz (2008, 402-
407) etkinliklerin turizmde destinasyonlarin tanitimlarinda, cazibe unsurunun yaratilmasinda,
yorenin sosyal yapisinin giiclenmesinde, toplumsal kimligin kiiltiir ile biitiinlesmesinde biiytlik
kolayliklar sagladigini ifade etmektedir. Bu ¢iktilar i¢in Tassiopoulos (2005:4) etkinliklerin
sistematik bir sekilde gelistirilmesi, planlanmasi, yonetilmesi, pazarlanmasi ve diizenlenmesi
gerektigini dile getirmektedir. Yazarlarin bu bulgular1 ¢ergevesinde etkinlikler marka tanitimi
ve imaj1 yaratma, rekabet avantaji saglama ve c¢ekicilik olusturma gibi farkli nedenlerle
organize edilen, detayli bir planlama ile yonetim yetenegi ve siirekli kontrol becerisi gerektiren
organizasyonlar olarak tanimlamak miimkiindiir.

Festivaller de bu etkinlik tiirlerinden birini olusturmaktadir. Sanat, spor, kiiltiir veya
yiyecek ve igcecek gibi cesitli temalarda organize edilen festivaller turizm i¢in énemli olaylar
olarak kabul gormektedir (Giinersel, 1997). Getz ve Frisby (1988) ozellikle festival
etkinliklerinin sayisinda meydana gelen hizli artisa ragmen festival yonetim konusunun ¢ok
fazla 6nemsenmedigini ifade etmektedir. Festivallerin yonetimi etkinligin yapu, tiir, siire, ortam
ve organizatOrlerin yaklagimlarina gore degisse de One ¢ikan belli basli ortak unsurlarin
oldugunu sdylenebilir. Andrejevi¢ ve Grubor (2007) bu unsurlari insan kaynaklarmin
planlanmasi, organize edilmesi, yonetilmesi, liderlik, koordinasyon, degerlendirme ve kontrol
olarak siralamaktadir. Getz’in (2010:13-14) kavramsal ¢alismasinda da pazarlama, planlama,
degerlendirme, yerel halk destegi, ekonomi ve finansman, sponsorluklar, insan kaynaklari,
programa, operasyon ve degerlendirme, katilimci, festival liderligi, catering hizmetlerinin ve
girisimcilik konularinin etkinliklerin planlama ve yonetiminde 6nem arz eden bilesenler oldugu
dile getirilmektedir. Stamenovi¢ ve Kalini¢ (2018:587-589) de etkinliklerin yonetiminde
planlama kavramina vurguda bulunmaktadir. Yazarlara gore planlama faaliyetlerinde birtakim
unsurlarin  dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu unsurlardan ilki tahmindir. Yazarlar,
etkinliklerin olusturulmasinda ekonomik ve c¢evresel degisiklere iligkin Ongoriilerin
belirlenmesi gerektigini belirtmektedirler. Bu asamada organizatorler festivalin hedefleri
dogrultusunda cesitli kararlar almalidirlar. Nitekim karar alma unsuru da planlama siirecinin bir
baska asamasini olusturmaktadir. Stratejik planlama unsuru festivalin hedeflerine ulastiracak
araclarin se¢imi ile ilgili bir kavram olarak tanimlanmaktadir. Bu asamada i¢ ve dis ¢cevrenin
dikkatli bir sekilde analiz edilmesi gerekmektedir. Operasyonel planlama ise etkinligin
olusturulmasi ve yliriitiilmesi i¢in gerekli pratik planlarin ve biitcelerin gelistirilmesine isaret
etmektedir. Bowdin vd.’nin (2006:119-122) de etkinlik planlama ve yonetim konusuna stratejik

bir ¢ercevede yaklastiklar1 goriilmektedir. Arastirmacilara gore bir etkinligin olusum siireci
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yedi asamada gelisim gostermektedir. ilk asama etkinlik i¢eriginin belirlenmesidir. Bu asamada
etkinligin tiirii, zamani, yer ve mekan1 ve siiresi belirlenmelidir. Diger asama ise fizibilitedir.
Biitgce ve finansman konusu, 6zel ve devlet destekleri, etkinligin ihtiya¢ duydugu alt yapi
gereksinimleri, etkinligin destinasyon ve yore halkina saglayacagi faydalar bu asamada
hesaplanmalidir. Teklif belgelerinin olusturulmasi da etkinlik i¢in gereken kaynaklarin
sunuldugu dosyalarin olusturulmasidir. Etkinligin devamlilig1 ya da sona ermesi ise sunulan
teklifler sonrasi etkinlik yeterli destegi saglayip saglayamayacag ile ilgilidir. Eger olusturulan
teklif dosyas ilgili kisiler tarafindan onaylanir ve desteklenirse etkinlik faaliyetlerine devam
edebilir. Tam tersi durumda ise etkinlik hayata gecirilmeden sonlandirilir. Komite yapilanmast
da etkinligin yOnetim siirecinde aktif olacak kisi ya da gruplarin belirlenmesi ile ilgilidir.
Stratejik bir planlamanin olusturulmas: da etkinligin temas: ve amaciyla uygun biiyiime,
giiclendirme, farklilik yaratma gibi temel stratejilerin gibi temel stratejilerin izlenmesi ve i¢ ve
dis cevre unsurlarinin festival {izerinde olasi etkilerinin ¢ok yOnlii olarak analiz edilmesi ile
ilgili bir asamay1 igermektedir. Stratejik ve operasyonel planlamalarin uygulanis ise etkinligin
amag ve hedeflerine iliskin faktorler kosullara gore yeniden gézden gegirilerek uygunlastirilir.
Geri bildirim de tiim asamalarin gozden gecirilmesi ile ilgilidir. Ayrica yazarlar i¢ ve dis ¢evre
analizinin, pazar analizinin, rakiplerin gergeklestirdigi faaliyetlerin, ge¢mis deneyimlerin,
paydaslarin sisteme dahil edilmesinin, finansman konusunun, etkinlik yasinin, personel ile yer
ve mekan se¢iminin etkinliklerin planlama siirecinde {izerinde ciddi arastirma yapilmasi
gereken konular oldugunu dile getirmektedirler (Bowdin vd. 2006:118). Kilang (2004: 55-69)
bir etkinlik yonetimini ii¢ asamada kurgulamaktadir.

- Etkinlik Oncesi (Fizibilite, Tasarim ve Planlama) asamasi etkinligin hedefleri
dogrultusunda amaglarinin belirlendigi bir adimi olusturmaktadir. Bu asamada etkinlik
organizatdrleri etkinligin amacina ve yer, mekan ve zaman planlamasi gibi genel konulara
agirhik vermeli ve bu c¢iktilara gore etkinligin yapist olusturulmalidir. Bu asamada
gerceklestirilecek bir SWOT analizi etkinligin avantaj ve risklerinin belirlenmesinde biiyiik
onem tagimaktadir. Nitekim, analiz sonuglar1 organizatorlere etkinlige dair bir plan sunacak,
etkinligin tema ve konseptine uygun tasarimlarin olusturulmasina ve biit¢eye dair bir ngdrii
imkani taniyacaktir. Ayrica Goldbatt (2002) bir sonraki asamaya gegmeden Once etkinligin
amacinin, iceriginin, etkinligin hedef kitlesinin, etkinligin diizenlenecegi yer ve mekanin,
etkinligin diizenlenece§i zamanin net bir sekilde belirlenmesi gerektigini ifade etmektedir.

- Etkinlik Siras1 (Diizenlenme Asamasi) etkinligin gerceklestirildigi siirece isaret
etmektedir. Bu asamada amac etkinlik faaliyetinin sorunsuz bir sekilde yiiriitiiliip

tamamlanmasidir.
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- Etkinlik Sonrasit (Degerlendirme) asama ise etkinlige dair g¢esitli degerlendirmeleri
icermektedir. S6z gelimi, gerceklestirilen etkinligin amacina ne kadar hizmet ettigi, etkinlik
siirecinde yasanan olumlu ve olumsuz sorunlarin tespit edilmesi degerlendirme igin biiyiik
Oneme sahiptir.

Arastirma drneklerinde de goriildiigii tizere etkinlik ya da festival planlama ve yonetim
stireclerinin farkli sekillerde tasarlandigi ve festivallerin tiirline, yasina, yerine kisacasi
dogasina gore degisebilecegi anlasilmaktadir. Bir gastronomi festivalinin planlama siireci ile
ilgili olarak da Demirbilek’in (2018) calismas1 karsimiza g¢ikmaktadir. Yazar, gastronomi
etkinligini yedi asamada tanimlamaktadir. Bu agamalar sirayla planlama, organizatdrler arasi is
birligi, bir 6nceki sene diizenlenen festivali degerlendirme, temanin se¢ilmesi, stant sahiplerin
belirlenmesi, pazarlama faaliyetleri ve konserler, yarigsmalar gibi yapilacak etkinliklerin
belirlenmesinden olugsmaktadir. Demirbilek’in (2018) bu festival planlama ve yonetim asamasi
uzun siiredir devam eden festivalleri kapsayict yapidadir. Bu bulgu planlama ve ydnetim
stirecinin festivalin yasina gore degisebilecegine iligkin bir ¢ikarim sunmaktadir.

Yukarida dile getirilen arastirmalar etkinliklerin oldukc¢a karmasik bir yapiya sahip
olduguna dair Hoyle’ nin (2002:2) bulgusunu desteklese de Getz ve Frisby (1988) bir festivalin
yast arttikca planlama ve yonetime dair karmasikligin zamanla azalacagini dile getirmektedir.
Bu bulgu, uzun yillardir organize edilen festivallerin planlama ve yonetim siire¢lerinin ¢ok daha
yalin bir yapiya sahip olabilecegi seklinde yorumlanabilir.

Son yillarda turizm igerisinde festivaller hizla geliserek biiyiimeye devam eden
etkinlikler olarak kabul géormektedir (Crompton ve McKay 1997). Ayrica festivallerin sayis1 ve
cesitliligi arttik¢a rekabet kacinilmaz olmaktadir. Bu rekabet ortaminda festivalleri basarili ve
stirdiiriilebilir kilacak bir takim stratejik planlama ve yonetime ihtiya¢ duyulmaktadir. Nitekim,
planlama ve yonetimden yoksun bir sekilde olusturulan festivallerin ulagsmak istedigi ¢iktilarina
ve saglayacagi verimlilige iliskin olumsuz bir goriis sunmak zor olmayacaktir. Arastirmalar
festivallerin planlama ve yonetim siirecinde ¢esitli bilesenlere vurguda bulunmaktadirlar. S6z
gelimi arastirmalarin birgcogunda paydaslarin, yerel halkin ve devlet desteginin gastronomi
festivallerinin basarisi {izerinde dnemli bir katkis1 oldugu dile getirilmektedir (Einarsen ve
Mykletun, 2009; Chatzinakos, 2016; Vujicic vd. 2016: Demirbilek, 2018). Reid ve Arcodia
(2007) bu tiir etkinliklerin planlama stire¢lerinde paydaslarin siirece dahil edilmesi gerektigini
ifade etmektedir. Yazarlara gore paydaslarin memnuniyeti ve etkinlige dair tutumlari
organizasyonun siirekliliginde kilit rol oynamaktadir. Einarsen ve Mykletun ise (2009)
etkinlikleri basartya ulastiracak unsurlar1 devlet ve yerel halk destegine baglamaktadir. Nitekim

devlet desteginden yoksun, yerel halk tarafindan sahip ¢ikilmayan ve yore paydaslarinin siirece
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dahil edilemedigi etkinliklerin siirdiiriilebilirligi ve basarist ¢ogu zaman miimkiin
olamamaktadir (Vujicic vd. 2016). Ayrica incelenen arastirmalarin bazilarinda festivalde
ziyaretcilere sunulan gastronomik iiriinlerin 6nemine iliskin atiflarin oldugu goriilmektedir.
Chatzinakos (2016) Selanik’te diizenlenen bir gastronomi festivalinin basarisiz olma nedenini
destinasyona 0zgii yerel yemeklerin sunulmamasina baglarken Vujicic vd. (2016) Sirbistan’da
diizenlenen gastronomi festivalinin basarisinin altinda yatan giici Sirbistan yemeklerinin
cesitliligine ve bu yemeklerin festivalde nitelikli bir sekilde sunulmasina baglamaktadir.
Einarsen ve Mykletun (2009) yerel yiyecek ve igcecek kaynaklarmin etkin bir sekilde
kullanilmasimin gastronomi festivallerinin basarisi i¢in biiyiik 6nem tasidigini belirtmektedir.
Vujicic vd. (2016) ise kendine 6zgii karakteristik yemeklere, pisirme tekniklerine ve mutfak
ara¢ gereclerine sahip destinasyonlarda organize edilen etkinliklerin ziyaret¢ilerin dikkatini
cektigini ve durumun bir rekabet avantaj1 saglayabilecegini bildirmektedir. Bunlara ek olarak
arastirmalar 1s181nda organizatorlerin girisimci ve liderlik 6zellikleri, ziyaret¢i doniitlerinin
degerlendirilmesi, festivalin vizyon ve misyonlarmin net sekilde belirlenmesi, gastronomi
festivallerinin ydre kiiltiirii ile uyumu, zengin festival etkinlikleri, yerel halkin turistlere karsi
tutumu, sosyal medyanin etkin bir bi¢cimde kullanimi (Einarsen ve Mykletun, 2009;
Chatzinakos, 2016; Demirbilek, 2018) gastronomi festivallerinin basaris1 tizerinde etkili olan
diger unsurlar olarak siralanabilir. Festivallerin basarist etkin bir yonetime bagli oldugu
diisiiniildiiglinde gastronomi festivallerinin yonetim siirecinde yukarida dile getirilen her bir
unsurun 6nemle dikkate alinmasi gerektigi anlagilmaktadir.

Etkinlik turizminde strateji ile ulasilan arastirmalarda da basar1 kavramina vurgu oldugu
goriilmektedir. S6z gelimi Mackeller (2014) arastirmasinda Edinburg’da diizenlenen Fringe
Festivalindeki basariy1 ve basarinin ardindaki stratejileri degerlendirmistir. Festivalin basarili
olmasmin ardindaki sir etkinligin planlama asamalarindaki izlenen stratejiler ve giiclii
yonetimdir. Festival bolgenin sportif faaliyetlerini ve kiiltiiriinii iceren bir temay1 biinyesinde
barindirmaktadir. Arastirmada festivalin basarili olmasmin nedenleri; dogru stratejilerin
belirlenmesi, paydaslarin festivale destegi ve kendi arasindaki is birligi ve dogru pazarlama
aracglarindan yararlanilmasi olarak siralanmaktadir.

Stokes (2008) de calismasinda Mackeller gibi bir etkinlik turizm {iriiniin ele almis ve
strateji kavramini incelemistir. Veri toplama siirecini ise turizm organizasyonlarinda ¢alisan 28
uzman ile gerceklestirmistir. Stratejik modellerin ele alindig1 ¢alismada ti¢ boyut belirlenmistir.
Bunlardan ilki odagi isletme ve pazar olan strateji modelidir. Modelin igerigini iilkeye, nitelikli
ve ¢ok sayida yabanci turistin ¢ekilmesi olugturmaktadir. Diger bir model ise toplum temelli

destinasyon gelisimini iceren bir stratejik modeldir. Bu modelin igerigini bolgede diizenlenen
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yerel festivaller ve etkinlikler olusturmaktadir. Sunulan son model ise sinerjistik stratejidir. Bu
modelin igeriginde de turizm etkinliklerinin 6nceden diizenli ve planli olarak tasarlanmasindan
oOte siireg i¢cinde ¢evre dinamikleri ve o an ki amaglar ¢ergevesinde gelistirilmesi gerektigi ifade
edilmektedir. Bu sunulan ii¢ model sahip olduklari igeriklerin farkliliginin yan sira paydaslar
bazinda da farkliliklar tagimaktadirlar.

Cho vd. (2018) calismalarinda Giiney Kore’de diizenlenen Hi Seoul adli festivalin
yonetim stratejilerinin  zamansal silireg icerisinde nasil degistigini ortaya koymustur.
Aragtirmada bolgede festivallerin ilk baslarda “kiiltiir odakli stratejiler” kapsaminda organize
edildigi fakat ilerleyen yillarda festivallerin ¢iktiklarinin “ézellikle ekonomik anlamda’ olumlu
olmasi nedeniyle hiikiimetin festivalleri rekabet gergevesinde planlayip, organize etmeye
basladig1 belirtilmektedir. Bu durum ise beraberinde kalite ve nitelikten yoksun festivallerin
organize edilmesine yol agmigtir. Calisma bulgularinda ifade edilen 6nemli bulgulardan biri de
siyasi degisimin festivallerin yonetim stratejilerini etkiledigidir. Ozellikle her siyasi secimden
sonra koltuga gelen kisilerin festivalleri kendi “keyiflerine” gore planlayip, stratejiler
gelistirmeleri Giiney Kore’deki Hi Seoul festivalinin yOnetim siirecini etkileyen olumsuz
faktorlerden biridir. Ayrica festival temalarinin kiiltiirle uyumsuzlugu, belirlenen hedeflerin net
olmayis1 ve paydaslar arasinda is birliginin olmayis1 festival yonetim stratejisinde olumsuz
etkisi olan diger faktorler olarak siralanmaktadir.

Yukarida sunulan arastirmalarin bir¢cogunun etkinlik yonetimi literatiiriine ait oldugu
goriilmektedir. Arastirmalar, etkinliklerin planlama ve yOnetimine iliskin bir takim ¢ikarim
sunuyor olsa da gastronomi festivallerin de yonetim konusuna net bir baglanti sunamamaktadir.
Ayrica gastronomi festivallerinde strateji konusu ele alan bir arastirmaya ulagilamamis olmast
strateji kavramini etkinlik turizm literatiirii lizerinden 6rneklendirilmesine yol agmistir. Strateji
konusuyla ilgili olarak da arastirmalarin stratejiyi planlama iizerinden agikladiklar

goriilebilmektedir.
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o UCONCU BOLOM _—
GASTRONOMI FESTIiVALLERININ ORTAYA CIKISI, YONETIMI VE
STRATEJILER UZERINE ALANYA’DA NiTEL BiR ARASTIRMA

Calismanin bu boliimiinde Alanya 6rnegi lizerinden bir gastronomi festivalinin ortaya
¢ikis siirecini anlamak, gastronomi festivallerinde yonetim kavramini agiklamak ve gastronomi
festivallerinde izlenilen stratejileri ortaya ¢ikarmak amaciyla gergeklestirilen goriismelerden

elde edilen bulgulardan s6z edilmektedir.

3.1. Arastirma Alam

Bir gastronomi festivali stratejisinin olusturulmasinda etkili olan faktorleri belirlemek
ve bu siirecte s6z konusu faktorler arasindaki iliskiyi agiklamak amaciyla yiiriitiilen arastirmada
arastirma alani olarak Antalya’nin Alanya ilgesi se¢ilmistir. Alanya destinasyonun arastirmanin
Oznesini olugturmasinda sahip oldugu zengin turistik ¢ekim unsurlari ile agirladig1 ziyaretgi
sayist etkili olmustur. Ayrica aragtirmanin ilerleyen siirecinde Alanya’nin turizm ile iliskisinin
hem festival turizmi hem de yerel mutfag: tizerinden agiklanmasi ile de arastirma alani igin
onemi daha net bir sekilde anlasilacaktir.

Alanya fiziki agidan Antalya’nin il sinirlar igerisinde ve sehir merkezine 135 km’lik
mesafede yer alan bir cografyay1 kapsamaktadir. 1950’11 yillara kadar muz ve narenciye iireten
bir tarim kenti veya kii¢lik bir balik¢1 kasabasi kimligine sahip olan Alanya 1980’1 yillardan
itibaren deniz, giines, kum turizmin sunuldugu bir destinasyon kimligi ile anilmaya baglamistir.
1990’1 yillarin ortalarina dogru ise bolgede otel isletmelerinin sayilarinda, dogrudan ya da
dolayli istihdam olanaklarinda ve bdlgede turizme dayali yatirimlarda artiglar yasanmistir. Bu
stire¢ sonucunda turizm bolgenin en énemli ekonomik sektdrii konumuna gelmistir (Saruhan,
2019:20). Alanya ge¢miste Kilikyalilar, Hititler, Anadolu Selguklu Devleti, Roma ve Osmanl
Imparatorlugu gibi birgok devlete ev sahipligi yapan bir kiy1 kentidir. Dolayisiyla biinyesinde
bircok cografyada goriilmeyen zenginlikte tarihe ve kiiltiirel miras1 barindirmaktadir. Bu
degerler Alanya’nin dogal, kiiltiirel varliklarinda ve beseri unsurlarinda kendini gostermektedir.
Giiniimiizde Alanya sahip oldugu magaralari, 6ren yerleri, ¢esitli mimari yapilar1 ve miizeleri
ile birlikte gelisim igerisinde olan bir destinasyon 6zelligi gostermektedir. Bahsi gegen degerler
Alanya’nin sahip oldugu dogal degerleri ile birlestiginde stratejik olarak turizm i¢in biiyiik bir
pazar 0zelligini kazandirmakta ve ayni zamanda bir turistik arz kaynagi olusturmaktadir. Tablo

3.1’de Alanya’nin sahip oldugu cekicilikler listelenmektedir.
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Tablo 3. 1. Alanya Destinasyonunun Turistik CeKkicilikleri

Cekicilikler Cekiciliklerin Odag: ~ Turizm Uriinleri

Destinasyonun kiy1 seri boyunca uzanan olusumlardir.

Plajlar ;
aa Damlatag, Incekum ve Ulas Plaji vd.

Yiizeyle baglantisi olan yeralti bosluklaridir. Asiklar
Magaralar magarasi, Dim Magarasi, Damlatas Magarasi, Fosforlu
Magara, Korsanlar Magarasi, Kadi ini Magarasi vd.

Yiiksek alanlarda olusmus diiz arazilerdir. Bozbelen

Yaylalar Gedevet, Gokbel, Kopriibasi, Merdiven, Sobiigimen,
Dogal Cekicilikler Turb.ehnas Yay?asil vd. S
Destinasyonun iklim, yer, toprak yapis1 gibi cografi
Tarim Uriinleri ozellikleriyle uyumlu olan ve iiretimi yapilan tiriinlerdir.
Avokado, Mango, Muz, Narenciye, vb.
Gegmis uygarliklara ait olan iskan alanlari. Aya Yorgi
Oren Yerleri Kilisesi, AUGAE (Konakli) Cibra (Kibra) Harabeleri,
Hamaxia (Sinek Kalesi), Pisarissos (Esen Tepe) vb.
Gecemis medeniyetlere ait mimari eserleri kapsamaktadir.
Kiiltiirel Cekicilikler Donem Eserleri Alanya Kalesi, Alara Kalesi, Alanya Feneri, Sel¢uklu
Tersanesi, Sedre Koskii, Tophane Kulesi vd.
Miizeler Alanya Arkeoloji Miizesi, Alanya Atatiirk Evi Miizesi.
Kiiltiirel Simgeler AEanya salvari, .1pek Kozasi, Koza Cigegi, Su Kabagi,
Yore Yemekleri.
. . . Alanya uluslararasi turizm ve sanat festivali, Gokbel yagli
Eglenceye Yonelik Festivaller . .
. giires festivali vb.
Cekicilikler TR ~ T,
Spor Etkinlikleri Dalig ve diger su sporlari, Yamag Parasiitleri.

- o Konaklama Tesisleri Turistlerin bar.mma, giivenlik gibi ¢esitli .1ht1ya(;lar1n1
Dinlenceye Yonelik karsilayan tesisler. Oteller, apartlar, pansiyonlar vb.
Cekicilikler Saglik Tesisleri Turistlerin saglikla ilgili ihtiyaglarini karsilayan tesisler.
Ulasima Yonelik Seyahat Acenteleri, . e L

Dest lagilabilirligi sagl kicilikler.
Cekicilikler Ulasim olanaklart estinasyona ulagilabilirligi saglayan gekicilikler.
Aligveris Merkezleri,
Diger Sehir restoranlar Parklar, Destinasyonda yer alan dogal ya da Beseri ¢ekiciliklerdir.
Cekicilikleri Ciftlikler, Pazarlar Tiyatro, sinema mekanlar1, gece kuliipleri vb.
vb.

Tablo 3.1°den anlasilacag: iizere Alanya’nin dogal c¢ekicilikleri plajlar, magaralar,
yaylalar ve tarim iirlinleri olmak tizere dort grupta toplanmistir. Plajlar, Alanya’nin deniz kum
giines turizmine iliskin en 6nemli dogal ¢ekiciligini olusturmaktadir. Y1l igerisinde Alanya’ya
gelen turistlerin yartya yakinin Haziran ve Agustos aylari igerisinde geldikleri goriilmektedir.
Bu bilgi Alanya’nin 6zellikle kitle turizmine yonelik hizmet sunan bir destinasyon oldugunu
gostermektedir (ALTSO, 2014:103-105). Kitle turizm hareketlerinin yani sira Alanya’da
magara turizm faaliyetlerinin de oldugu goriilmektedir. Ozellikle Dim ve Damlatas Magarasi
basarili turizm tirlinleri olarak kabul gérmektedir (Akis 2005:16; Ceylan ve Demirkaya, 2011;
Nebioglu, 2016: 64-65). Yaylalar da Alanya’nin dogal ¢ekicilik irtinlerinden birini

olusturmaktadir. S6z gelimi Alanya’da Tiirbelinas Yaylas1 bir turizm tesisi olarak hizmet
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vermektedir. Konaklama ve yeme i¢me hizmetlerinin sunuldugu yaylaya ve yaylanin
bulundugu bolgeye cesitli tur sirketleri aracilifiyla jeep ya da otobiisler ile safari turlari
diizenlemektedirler (Sar1, 2007: 155-156). Tarim firiinleri de Alanya’nin dogal gekiciligini
olusturan bir diger {iriindiir. Ilgenin toplam 175.678 hektarlik yiiz 6l¢iimiiniin %]17’sini tarim
alanlar1 olusturmaktadir (ALTSO, 2014). Tarim iirtinlerinin/alanlarinin varligi zaman igerisinde
bolgede agroturizm olarak da anilan tarimsal turizmin gelismesine ya da bu turizm tiirlinlin
olusmasina yardimci olabilecegi diisiintilebilir. Diger yandan Nebioglu’na (2017) gbére muz,
narenciye, mango, papaya gibi meyveler Alanya’nin gastronomik kimligini olusturan tarimsal
turizm Uriinleridir.

Alanya destinasyonu dogal c¢ekiciliklerinin yani sira sahip oldugu kokli tarihi ve
kiiltiirel zenginlikleri ile de 6n planda bulunan bir turizm bdlgesidir. Alanya’nin bu mozaigini
olusturan &ren yerleri, Selguklu Devleti ve Osmanli Imparatorlugu gibi gegmis uygarliklara ait
donem eserleri, miizeler ve Alanya destinasyonunu g¢agristiran kiiltiirel simgeler de arastirma
cercevesinde kiiltiirel cekicilikler altinda ele alinmustir. Ozellikle tarih ve kiiltiiriin harman
oldugu pek ¢ok dren yeri, donem eserleri ve miize Alanya’nin giiclii bir turizm merkezi olarak
konumlanmasina yardimci olmaktadir. Alanya’ya mozaigini olusturan kiiltiirel simgelerde
destinasyonun turistik zenginligini olusturan diger iiriinlerdir. Ornegin, Alanya salvarlari,
bolgede cesitli magaza, diikkkan ve stantlarda turistlerin begenisine sunulmakta ve bu turistik
{iriin olarak pazarlanmaktadir (Saruhan, 2019:72). ipek dokumaciligi ve ipek kozaciligi da
Alanya’nin bagka bir kiiltiirel simgesidir. Bu {irlinler, bélge turizmi i¢in biiytik bir deger olarak
kabul edilebilir. Aktas vd. (2007:23) Alanya’y1 ziyaret eden turistlerin en ¢ok harcama
yaptiklart kalemlerin basinda bu bahsi gegen tekstil iiriinlerinin geldigini bildirmektedir.
Yoresel yemekler de ikinci sirada yer alan harcama kalemidir

https://www.altso.org.tr/yayinlarimiz/raporlar-ve-dosyalar/alanya-turist-profili-arastirmasi/,

erisim tarihi, 13.01.2020). Gastronomi konusunda da Alanya destinasyonunda cesitli
caligmalarin oldugu goriilmektedir (Nebioglu, 2016:66). Bolgenin gastronomi turizmindeki
yeri arastirmanin ilerleyen boliimlerinde daha detayli olarak ele alinacaktir.

Eglenceye yonelik c¢ekicilikler de festivaller ve spor etkinliklerinden olugmaktadir.
Uluslararas1 Ahsap ve Heykel Festivali, Caz Festivali bunlardan birkagidir. Ozellikle Alanya
Uluslararas1 Turizm ve Sanat Festivali bolgede basarili sekilde siirdiiriilebilen bir festival
etkinligidir. Alanya’nin festival turizmi ile ilgili diger ¢alismalar1 da arastirmanin ilerleyen
boliimlerinde daha detayl: olarak irdelenecektir.

Dinlenceye yonelik cekicilikler de Alanya’da faaliyet gdsteren c¢esitli konaklama

tesislerini igermektedir. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 verilerinin referansina gore Alanya
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bolgesinde bakanlik belgeli tesislerden 248’si isletme, 48’1 de yatirim belgelidir. Toplamda da
bolgede 296 adet tesis faaliyettedir (https://yigm.ktb.gov.tr/, erisim tarihi, 15.01.2020).

Ulasima yonelik c¢ekicilikler ise seyahat acentelerini ve ulagim olanaklarin
kapsamaktadir. Alanya, demiryolu ulagimi disinda diger ulasim imkanlarina sahip bir
destinasyondur.

Diger sehir ¢ekicilikleri ise destinasyonun altyapi ve tistyapr varliklarini igeren, bu
gruplandirmalarin disinda kalan varliklar icermektedir. Bu varliklar restoranlar, gece kuliipleri,
tiyatro ve sinema salonlari, aligveris merkezleri gibi alanlar1 igermektedir (Nebioglu, 2016:63).
Bahsi gecen her bir ¢ekicilik farkli bir deger tasiyabilmekte ve algilanan deger turistlerin
beklenti ve isteklerine gore de degisebilmektedir.

Alanya’ya iliskin yukarida sunulan turizm c¢ekiciliklerine ek olarak Alanya ile ilgili
cesitli akademik arastirmalar da bulunmaktadir. Arastirmanin bu asamasindan itibaren ulasilan
akademik aragtirmalara yer verilecektir.

Alanya baglaminda gergeklestirilen genel turizme dair arastirmalarin bazilarinin bolgeyi
ziyaret eden yerli ve yabanci turistlerin profil 6zelliklerini, risk azaltma stratejilerini, seyahat
motivasyonlarini ve turizm deneyimlerini belirlemek amaciyla gergeklestirildigi goriilmektedir.

Dogan vd. (2011) c¢alismalarinda 1910 turistten topladiklar1 veriler dogrultusunda
Alanya’y1 ziyaret eden turist profilini ortaya koymus ve Alanya’y1r ziyaret edenlerin
cogunlugunun Alman (%33,8) ve Rus (%17,6) uyruklu turistlerden olustugu sonucuna
ulagsmiglardir. Ayrica, turistlerin konaklama tercihlerinin, seyahat etme motivasyonlarinin ve
bolgede kalis siirelerinin milli kokenlerine veya geldikleri iilkelere gore farkliliklar tasidigi
bulgusu elde edilmistir. Cetinsdz ve Ege (2012) de ¢alismalarinda Alanya’ya tatil igin gelen
turistlerin destinasyona gelmeden 6nce uyguladiklart risk azaltma stratejilerini incelemis ve
demografik farkliliklar1 6lgmeye calismislardir. Arastirma sonucunda turistlerin Alanya
destinasyonunu ziyaret etmeden Once sosyal (¢evre tavsiyesi, internet vb.) ve geleneksel
(televizyon programlari, dergi ve gazeteler) enformasyon kaynaklarina bagvurduklari ve
Alanya’nin uluslararasi alanda taninirh@ina dikkat ettikleri sonucuna ulagilmistir. Benzer
sekilde Giiglii (2017) enformasyon kaynaklarinin seyahat motivasyonuna etkisini Alanya’y1
ziyaret eden turistler tizerinden arastirmigtir. Arastirma sonucunda o6zellikle seyahat
acentelerinin, destinasyon tanitim brosiirlerinin ve ¢evrim i¢i ¢esitli kaynaklarin turistlerin
seyahat motivasyonlarinda etkili oldugu verisi elde edilmistir. Toker ve Kagmaz ise (2015)
Alanya destinasyonunu tercih eden yerli ve engelli turistlerin destinasyona iliskin turizm

deneyimlerini ele almigtir. Arasgtirmada engelli bireylerin Alanya’nin imkanlarindan,
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tesislerinden ve seyahat acentelerinin sagladiklari avantaj ve olanaklardan memnun kaldiklar
sonucuna ulagilmistir.

Turistlere odaklanan arastirmalarin yani sira yerel halkin da arastirma konusu oldugu
arastirmalarin oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda turizm faaliyetlerinin sosyo-
kiiltiirel ve ekonomik etkileri yerel halkin bakis agisiyla incelenmistir. Sonuglar, yerel halkin
turizmin yore ekonomisi iizerindeki etkisinden, turizmin yerel halkin dil 6greniminde kolaylik
saglamasindan, baska kiltlirlere saygi duymayi oOgretmesinden memnun; bdlgede alkol
tikketiminin artmasindan, turistlerin sehir igerisinde plaj kiyafetleriyle gezmesinden, bolgede
fuhusun artmasindan ve tabelalarda yabanci isimlerin kullanilmasindan rahatsiz olduklari
goriilmektedir (Dogan ve Ungiiren, 2010; Bogan ve Sarnsik, 2016).

Alanya’da yiiriitilen c¢alismalarda ayrica paydaslarinda arastirma konusu oldugu
goriilmektedir. S6z gelimi, Dogan vd. (2013) arastirmalarinda otel isletmeleri ile seyahat
acentelerinin baghlik diizeylerini ele almislardir. Arastirma sonucunda Alanya’daki otel
isletmelerinin biiyiik ¢ogunlugunun bes yildan uzun bir siiredir bir seyahat acentesiyle
calistiklart ve otel isletmelerinin seyahat acenteleriyle aralarindaki iletisim, giiven,
koordinasyon ve bagliliga iligkin algilarin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Demirgil vd.
(2016) de Alanya’da konaklama isletmelerinin ag iligkilerini kiimelenme yaklasimi
cergevesinde incelemislerdir. 67 konaklama isletmesinden elde edilen veriler dogrultusunda
isletmelerin birgogunun kirmiz1 et, beyaz et, yas meyve ve sebze, alkollii ve alkolsiiz igecek
gibi ¢esitli mal ve hizmet alimlarina yonelik faaliyetlerinde tedarik¢i firmalar ile zayif bir ag
icerisinde olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica ¢alismada Alanya’nin  konaklama
isletmelerinin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetleri karsilayacak potansiyelde tedarik¢ilere sahip
oldugu ifade edilmektedir. Benzer sekilde Salihoglu ve Korten (2016) Alanya’da gida tedarik
zincirini arastirmiglardir.  Arastirma sonunda tedarikgiler i¢in bolgedeki konaklama
isletmelerinin 6nemli bir miisteri grubu oldugu ve tarimsal {irliniin Alanya’daki turizm talebini
karsiladig1 fakat bazi donemlerde tedarikgilerin dngoriilemez talepten dolayr diger iiretim
bolgelerinden tarimsal {iriin satin alimma gittikleri sonucuna ulasilmistir. Bu durum,
Alanya’daki turizm faaliyetlerinin yoredeki ve yoreye yakin bdlgelerdeki tarimsal iiriin
tiretimine ve tedarik sektoriiniin geligmesine olumlu katkilar sagladig: seklinde 6zetlenebilir.

Literatiir incelendiginde Alanya’nin turistik {iirlinlerine odaklanan caligmalarin da
oldugu goriilmektedir. S6z gelimi Avci (2010) Alanya halkinin kendine has giyim kusam
ozelliklerine sahip oldugunu ve bunlarin kiiltiirel bir deger tasidigin1 ifade etmektedir. Yazar,
Alanya’ya 6zgii bu giyim kusak 6zelliklerini ve bas siislemelerini inceleyerek Alanya’ya 6zgii,

turistik/hediyelik bir tiriin 6zelligi tasiyan bir bez bebek tasarlamistir. Ceylan ve Demirkaya
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(2011) da Alanya’da Dim Magarasini, siirdiiriilebilir magara turizmi c¢ergevesinde
degerlendirmistir. Calismada magaranin turizme agilmadan 6nce ve turizme agildiktan izlenen
yanlis politikalar, ziyaret¢i tahribati gibi ¢esitli nedenlerle tahrip edildigini bildirmektedir.
Yildiz ve Dogan (2011) da Alanya Kalesi’ni ziyaret eden turistlerin alg1 ve degerlendirmelerini
ele almistir. Arastirmada turistlerin gilivenlik, tuvalet, bilgilendirme, otopark ve ulagim
yetersizligini, giiriiltii ve ¢evre kirliligini biiyiik sorun olarak algiladiklari sonucuna ulasilmistir.
Benzer sckilde Dogan vd. (2011) Alanya hamamlarini yabanci turistlerin memnuniyet
algilamalar1 ¢ergevesinde degerlendirmislerdir. Arastirma bulgulari, &zellikle turistlerin
hamamlarda hizmet ve hijyen kalitesinden ¢ok memnun kalmadiklar1 ve geng turistlerin de
hamamlarda taciz olaylarindan ¢ekindiklerini sunmaktadir.

Ulasilan ¢alismalar arasinda destinasyon odakli arastirmalarin da oldugu goriilmektedir.
S6z konusu arastirmalarda, Alanya’nin iist yapisina, markalama siirecine, imajmna ve
ekonomisine iliskin ¢esitli konular irdelenmistir.

Kocakusak (1993) Alanya’da kentlesme ve turizm sorunlarinin ele alindigr doktora
tezinde destinasyonda yasanan carpik kentlesmenin destinasyonda turizm gelisimine engel
oldugu ifade edilmektedir. Akis (2007) ise Alanya’daki turizm hareketlerinin Alanya
ekonomisine olan etkisini ele almis ve Alanya turizm faaliyetlerinin hem bolge turizmi hem de
Tiirkiye turizmi igin biiyiik bir ekonomik deger tasidigi sonucuna ulagmistir. Kavacik vd.
(2012) de Alanya destinasyonun markalama siirecine iliskin potansiyelini ortaya koymak
amaciyla bolgede SWOT analizi gergeklestirmistir. Alanya’nin uluslararast alanda taninir bir
sehir olmasi, bolgede gelismis is kollarina ve turizme uygun sahillere sahip olmasi, zengin
turizm ¢ekiciliklerinin varligi gibi bir¢ok 6zellik Alanya’nin giiclii yonlerini olustururken; yaz
aylarinda yasanan asir1 yogunluk, Alanya Belediyesi’nin ¢evre belediyelerden bagimsiz hareket
etmesi, spor alanlari, kiiltiirel tesislerin, fuar alanlarin yetersizligi ve alternatif turizm
tiriinlerinden yeteri kadar faydalanilmamasi zayif yonlerini olugturmaktadir.

Alanya’da gastronomi turizmine iliskin arastirmalara baktigimizda bu konuda heniiz
yeterli literatiiriin olmadig1 goriilmektedir. Alanya’nin gastronomi turizmiyle iligkili olarak
aragtirmalarin agirlikli olarak restoranlara odaklandigi goriilmektedir. Nebioglu (2016)
arastirmasinda yerel yemeklerin turistik restoranlarda kullanimini etkileyen unsurlari incelemis
ve arastirma sonucunda bu unsurlari; Alanya yemeklerinin zahmet gerektirmesi, pisirilme
slirelerinin uzunlugu, isletmelerin maliyet kaygisi, personelin yerel mutfaga iliskin donanim
eksiklikleri, hammaddeye ulasimdaki zorluk, yerel yemek sayisi, yore halkinin disarida yemek
yeme aligkanliklarinin olmayisi, isletmeler tarafindan yemeklerin tercih edilmeyecegi

diistincesi olarak belirlemistir. Nebioglu’nun (2017) baska bir arastirmasinda da gastronomi
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turizmi ve otantizm olgusu Alanya’da Esma Hanim’in Yeri olarak da bilinen Ydoresel Alanya
Ev Mutfag iizerinden 6rnek olay olarak incelenmistir. Arastirmada restoranin sunmus oldugu
hizmet, sahip oldugu menii ve atmosfer unsurlarinin restoranda otantizmi olusturdugu sonucuna
ulagilmistir. Aynmi yazar tarafindan diger bir ¢alismada Hjalager (2002) tarafindan sunulan
gastronomik turizm tiriinlerini siiflandirma modeli ve Harrington’un (2005) ortaya koydugu
gastronomik kimlik modeli temel alinarak Alanya destinasyonun yerel mutfagi incelenmistir.
Bulgular, Alanya destinasyonun kendine has bir yerel mutfaga sahip oldugunu géstermektedir.
Ayrica yazar, Alanya yerel mutfagina ait iirtinlerin Hjalager’in modeline gore yatay gelisim
asamasinda oldugunu tanimlamistir (Nebioglu, 2017). Ak’ (2019) ¢alismasinda da turist
odakli restoran olgusu derinlemesine irdelenmistir. Aragtirma sonucunda Alanya’da hizmet
sunan restoranlarda Tiirk mutfak kiiltiirlinii ve Alanya’nin yerel yemeklerini yansitan az sayida
menii kalemi oldugu sonucuna ulagilmistir. Bunun yani sira, restoran menii kalem fiyatlarinin
pahaliligi, restoran meniilerindeki turistleri karar asamasinda yoran g¢esitlilik, meni
yorgunluklari, yemek ve hizmet kalitesindeki sorunlar, isletmecilerin idari yetersizlikleri,
Alanya bolgesinde otellerde uygulanan her sey dahil konsepti, dondurulmus hazir {iriinlerin
kullanilmas1 gibi ¢esitli sorunlarin da oldugu saptanmaistir.

Yukarida sunulan akademik bulgular ¢ergevesinde Alanya’nin deniz kum giines turizm
faaliyetleri disinda ¢esitli turizm {irtinlerini de ev sahipligi yapabilecek potansiyelde bir
destinasyon oldugu goriilmektedir. Ayrica, ¢alismalar turizm paydaslarinin kendi aralarinda
saglikli ve giiglii bir iletisim aginin olmadigin1 da gdstermektedir. Incelenen birgok aragtirmanin
(Dogan vd. 2013; Demirgil vd. 2016; Salihoglu ve Korten, 2016) 6nerisi bu baglamdadir.
Ayrica ¢aligmalarin bazilarinda Alanya’da tarim {riinlerinin zenginligine atifta bulunulsa da
(Salihoglu ve Korten, 2016) Alanya’da gastronomi turizmine iliskin ¢alismalarin heniiz yakin
donemlerde gergeklestirildigi goriilmektedir. Ulasilan ¢aligmalarin  bircogu, Alanya’da
gastronomi turizm faaliyetlerini restoran baglamlarinda ele almakta; bolgedeki restoranlarin
turizm odaklilig1 ve restoran meniilerinin igerikleri isletme yoneticileri ve mutfak personeli ile
gerceklestirilen goriismeler ve Ornek olay incelemeleri ¢ercevesinde aciklanmaktadir. Bu
bulgular 15181nda Alanya’nin gastronomi turizm faaliyetlerine iligkin turistlerin ya da yerel
halkin bakis agisinin heniiz degerlendirilmedigi goriilmektedir. Bu arastirmada da Alanya’da
gastronomi turizm olgusu turistik iirlin olarak festivaller baglaminda ve festival yapisi
tizerinden ele alinacaktir.

Turizm faaliyetlerinde ve turist taleplerinde meydana gelen degisimler bircok
destinasyonu yeni arayislara yoneltmektedir. Alanya da deniz kum giines turizmi ile varligini

siirdiiren bir destinasyon iken son yillarda alternatif turizm {iriinlerine yonelmeye baslamistir.
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Ozellikle etkinlik turizmine iliskin faaliyetler Alanya destinasyonun ulusal ve uluslararasi

alanda tanmirligina, markalasmasina yardimci olmaktadir. Alanya’da diizenlenen etkinlikler

asagida sunulan Tablo 3.2’de iizerinde goriilmektedir.

Tablo 3. 2. Alanya Destinasyonunun Etkinlik Turizm Uriinleri

Etkinligin ~ Etkinlik Etkinligin
Etkinlik Ad Kaynak
ik Adu Siiresi (Yil)  Tiirii boyutu y
Al Ulusl k
anya Lsararast Cocu 2 Y1l Sosyal Uluslararas1  www.alanya.bel.tr
Festivali
Altin K lusl
in Kepge ve Uluslararast 7 Y1l Sosyal Uluslararas1  www.alanya.bel.tr
Yemek Yarigsmasi
E f Al Fotograf
yes Of Alanya Fotogra 1Yl Kiiltiirel Uluslararas1  eyesofalanya.com
Yarigsmast
Alanya’nin Sanati Sergisi e
o 5Y1l Kiiltiirel Ulusl Alanya.com
(Art of Alanya Exhibition) ! e usiaratast y
Al lusl Noel
anya Uluslararast Noe 10 Y1l Kiiltiirel Uluslararas1  www.alanya.bel.tr
Pazar1
Al lusl .
..a nya.U us.ara.raSI Caz 16 Y1l Kiiltiirel Uluslararas1  festivaldemekalanyademek.com
Giinleri Festivali
Ulusl T Ah
o R 16 Y1l Kiiltiirel Uluslararas1  www.alanya.bel.tr
Heykel Sempozyum
Al Ulusl Turi
anya ius ararast THHZM g vyl Kiiltiirel Uluslararas1  www.alanya.bel.tr
ve Sanat Festivali
Alanya Jigging Tournament 2 Yil Sportif Uluslararas1  virahaber.com
Alanya Bisiklet Festivali 2 Y1 Sportif Uluslararas1  www.alanya.bel.tr
Alanya Ultra Maratonu 3 Y1l Sportif Uluslararas1  alanyaultra.com
Gokbel Geleneksel Yagl . .
? © .e eneisel Tagh 15 Yil Sportif Uluslararas1  festivaldemekalanyademek.com
Giiresleri
Avrupa Triatlon . .
P 28 Yil Sportif Uluslararas1 triatlon.org
Sampiyonasi
INES Ulusl .
NES U.us ararast . 5Yil Akademik Uluslararas1t  incescongress.com
Akademik Kongreleri
Alanya Alaeddin Keykubat
Universitesi - Akademik Uluslararas1  yenialanya.com
Organizasyonlari
Alanya Hamdullah Emin
Pasa Universitesi - Akademik Uluslararast  hiirriyet.com
Organizasyonlari
Alanya Kitap Fuari 2 Y1l Akademik Ulusal www.alanya.bel.tr
Al Belediyesi
anya be edl}/,e .SI 3Yld Kiiltiirel Ulusal www.alanya.bel.tr
Ramazan Senligi
Al lusal Fotograf
anya Ulusal Fotogra 15 Yil Kiilttirel Ulusal www.alanya.bel.tr
Yarismast
Alanya Tokar Yayla .
)f y 17 Y1l Sosyal Ulusal yenialanya.com
Senligi

Tablo 3.2’de Alanya’da diizenlenen etkinliklerin neredeyse hemen hemen hepsinin

uluslararas1 alanda diizenledikleri ve bir ¢ogunlugunda sportif ve kiiltiirel tiirde olduklari

goriilmektedir. 10 y1l ve tizeri siiredir diizenlenen toplamda 8 etkinlik bulunmaktadir. Bu bulgu
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da bazi etkinliklerin heniiz ¢cok genc olduklarina iliskin bir ¢ikarim sunmaktadir. ifadeler
dogrultusunda Alanya’nin festivaller sehri olma siirecinde heniiz gelisim asamasinda oldugu
sOylenebilir.

Alanya’da gastronomi turizmi c¢ergevesinde diizenlenen ve odaginda gastronomi
temasinin bulundugu yalnizca bir adet etkinligin oldugu dikkat ¢ekmektedir. Altin Kepge
Turizm ve Ascilar Dernegi (AKTAD) ve Alanya Belediyesinin destegi ile diizenlenen Alanya
Altin Kepge ve Uluslararas1 Yemek Yarismasi Alanya yerel mutfagini genis alanlarda tanitmay1
amaglayan bir etkinlik tiiriidiir. Bu etkinlik isbirliginde oldugu gibi Alanya’da gastronomi
turizminin gelismesine yonelik belediyenin ¢esitli ¢alismalar i¢cinde oldugu soylenebilir. S6z
gelimi, Alanya Belediyesi, Alanya yore mutfagini tanitmak ve Alanya bdlgesinde tiretimi ve
titkketimi yapilan her tiirlii yiyecek ve icecek iirlinlerini 6n plana ¢ikarmak amaciyla “Mutfak
Miras1” adi projesiyle uluslararasi alanda Alanya destinasyonunu gastronomi turizmiyle
markalama ve tanitma stratejilerini kullanmaktadir (www.mutfakmirasi.alanya.bel.tr, erisim
tarihi: 10.01.2020). Bu proje ile Alanya Tiirkiye’de diinya mutfak mirasi belgesini alan ilk sehir
ozelligini kazanmistir. Bunun yani sira kiiltiirel mutfak kimliginin yasatilmasi ve kiiltiirel
mutfak mirasinin korunmasi amaciyla Mutfak Kiiltiir Evi-Yemek Miizesi de Alanya Belediyesi
tarafindan gastronomi turizmi kapsaminda olusturulan bir deger olarak kabul edilebilir. Ek
olarak destinasyon yoneticileri gastronomi turizmi igin gesitli yoresel iiriin stratejileri de
izlemektedir. S6z gelimi Alanya’nin gastronomik {irlinleri olan Alanya Avakadosu, Alanya
Azmani ve Alanya Yenidiinyas1 meyveleri ile Alanya Giiliiklii Corbas1 Tiirk Patent Enstitiisii
tarafindan tescillenmistir
(https://www.turkpatent.gov.tr/ TURKPATENT/geographicalRegisteredList/, erisim tarihi,
17.01.2020).

Bu baglamda Alanya’nin karakteristik bir yerel mutfaga sahip olmas1 (Soner, 2013;

Nebioglu, 2016) ve Alanya’nin kendini gastronomi turizmi ile 6n plana ¢ikarma cabalari,
destinasyonun sahip oldugu c¢ok uluslu yapi, turizmdeki yeri ve 6nemi ve bolgede boyle bir
arastirmanin daha Once yapilmamis olmasi arastirmanin Alanya destinasyonu {izerinde
yiiriitiilmesinde etkili olmustur.

Ayrica Alanya’nin etkinlik faaliyetlerinde oldukca deneyimli bir destinasyon olmasi ve
bu alanda bize bilgi sunacak pek cok paydasin bulunmasi arastirmanin Alanya {izerine

odaklanmasinda etkili olan diger ¢ekici faktorlerdir.


https://www.turkpatent.gov.tr/TURKPATENT/geographicalRegisteredList/
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3.2. Arastirma Yontemi

Bir gastronomi festivalinin dogasini ve izlenilen stratejileri anlamak ve hakkinda detayli
bilgi sahibi olmak arastirmanin temel amacini olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda da bize
bilgi saglayacak konuyla ilgili ti¢ farkli arastirma sorusu belirlenmistir. Bu sorular;

- “Alanya’nin sahip oldugu yerel mutfaginin karakteristik 6zellikleri ve bu 6zelliklerin

etkinligi nedir?”

- “Bir gastronomi festivali nasil ortaya ¢ikar?”

- “Bir gastronomi festivali nasil yonetilir?

- “Bir gastronomi festivalinde izlenilen stratejik yaklagimlar nelerdir?”

Arastirmada kapsamli yanitlara ulasabilmek i¢in nitel aragtirma yoOnteminden
yararlanilmigtir.  Nitel arastirma bir fenomenin incelendigi, ¢oklu 6znel veri formlarinin
kullanildig1 biitiinciil ve yorumsamact yontem yaklagimidir (Corbin ve Strauss 2008; Marshall
ve Rossman, 2010). Burns ve Grove (2009), nitel arastirmay1 6zel bir olay ya da giinliik yagam
deneyimlerini vurgulamak, agiklamak ve bu olay ya da deneyimlere daha fazla anlam katmak
icin kullanilan sistematik ve 6znel bir yaklasim olarak agiklamaktadir. Bahsi gecen agiklamada
gecen “vurgulamak, aciklamak ve anlam katmak” ifadeleri nitel arastirmalarin kesfedici
ozelligini betimlemektedir. S6z gelimi, nitel arastirma durumlarin analiz edilmesi, anlagilmasi
ve teori gelistirilmesinde en yararli yontemlerden biridir. Sahip oldugu bu 6zelliklerinden
dolayi nitel aragtirma yaklagimlari, nicel arastirma yaklasimlarindan farklilagmaktadir. Nitel
aragtirmalarin sahip oldugu bu ozellikler “ne ve “nasil” gibi sorulara derinlemesine yanit
aranmasina yardimci olmaktadir. Bu sebeple gerceklestirilen bu arastirmada bir gastronomi
festivali stratejisinin olusturulmasina iligkin siire¢ ve siirece iligkin unsurlarin belirlenmesi i¢in
derinlemesine incelemeye olanak saglayan nitel arastirma yonteminin kullanimi tercih
edilmistir. Bu baglamda da bu arastirmada nitel arastirmanin veri toplama araglari olan

dokiiman incelemesi, odak grup goriismesi ve bireysel goriismelerden faydalanilmigtir.

3.2.1. Dokiiman Incelemesi

Nitel arastirmalarin veri toplama araglarindan biri kabul edilen dokiiman incelemesi
fenomenle ilgili gorsel, isitsel ve yazili belgelerin derlenip incelenmesidir. Creswell (2013:42-
54) ¢aligmasinda arastirmanin inandiriciligini ve niteligini arttirmada dokiiman incelemelerinin
onemini vurgulamaktadir. Bu baglamda Alanya’da gastronomi ve turizm {izerine 20.11.2019-
11.12.2019 tarihleri arasinda kitap, makale, bildiriler ile Alanya gastronomisine ait web
sayfalar taranmigtir. Asagidaki Tablo 3.3’te Alanya ile ilgili ulasilan basili materyaller yer

almaktadir.
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Tablo 3. 3. Dokiiman Taramasiyla Ulagilan Basih Materyaller

Kaynak
Ti?l)‘/iia Kaynak Adi Sayfa Sayist  YaZar ve Basm Yill oy nak Erisim Noktast
Antalya Muratpasa Ahmet
Diinden Bugiine Alanya 192 Hasim Yetkin — 1989  Soénmez Ilge Halk
Kiittiphanesi
.. .. Antalya Muratpasa Ahmet
Danden Bugiine Alanya 44, Hasim Yetkin — 1094  Sénmez ilge Halk
Sofrasi o .
Kiitiiphanesi
Akdeniz Universitesi
Al A Al Hasim Yetkin — 1994
dim Adim Alanya 56 asim Yetkin — 199 Merkez Kiitiiphane
Kitap Alanya Diinden Bugiine . . Akdeniz Universitesi
192 H Yetkin — 2
Alanya'da Yagam o asim Yetkin — 2000 Merkez Kiitiiphane
Mesrutiyetten Ali Riza Goniillii- Akdeniz Universitesi
Cumhuriyet'e Alanya 227 2008 Merkez Kiitiiohane
(1908-1938) P
Erdog -
Alanya Yoresel Lezzetler 120 28\1/(7121 rdogmus, Alanya Belediyesi
Alanya nin Mutfak 8 Fikret Soner- 2013 Yemek ve Kiiltiir Dergisi
Kiltiirii
avislyia hamamiz 11 Baran Karsak- 2020 Yemek ve Kiiltiir Dergisi
Gereken Bir Deger:

Alanya Avokadosu

Ulasilabilen dokiimanlarin 1994-2020 tarihleri arasinda yayinlandigi ve 8 ve 227 sayfa
araliklarinda olduklar1 goriilmektedir. Dokiimanlarin agirlikli olarak Alanya’nin sosyo-
kiiltiirel, dogal ve tarihi iklimine odaklandigi goriilmektedir. Dogrudan Alanya’nin mutfak
iklimine deginen dokiiman sayis1 4’tiir. Bu dokiimanlardan ikisi Alanya mutfaginin kiiltiirel
boyutuna odaklanirken diger iki caligma ise agirlikli olarak yerel mutfaga ait regeteler
sunmaktadir.

Tablo 3.4°te ise Alanya’nin yerel mutfagi hakkinda dokiiman taramasi yolu ile ulasilan
haber ve blog gibi web sayfalar listelenmistir. Bu web sayfalarinin ayrintili web adresleri Ek
2’de verilmistir.

Alanya ile ilgili yerel ve ulusal basinda ¢ikan haberler ve ¢esitli bloglar detayli olarak
tablo ilizerinden incelendiginde en fazla haberin Alanya Belediye’sin bolgenin mutfak mirasini
tanitmak adina diizenledigi ¢esitli etkinlik ve projeleri icerdigi goriilmektedir. Yemek kurslari
ve uluslararasi alanda diizenlenen yemek yarigsmalar1 belediye tarafindan diizenlenen etkinlik
ornekleri olarak sunulabilir. Mutfak miras1 projesi, yerel yemek kitab1 projesi ve yurtdiginda
yerel mutfagin tanitim ¢aligmalarina iliskin faaliyetler haberlere daha fazla konu olmus diger

igeriklerdir. Alanya’nin yerel triinlerinin de ilgili haberlerde 6nemli bir yere sahip oldugu
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goriilmektedir. Son olarak, Alanya mutfag: ile ilgili haberlerin 2018 yili itibariyle artis

gosterdigi de goriilmektedir.

Tablo 3. 4. Dokiiman Taramasiyla Ulasilan Alanya'ya iliskin Genel Web Siteleri

Yayimnlandigi
Web Sitesi Haber Tiirii Yaymlandig1 yer Tarinh Konu
Alanya Adres Haber Haber Sitesi - Alanya Yemekleri
Alanya Adres Haber Internet Gazetesi ~ 08-02-2018 Yemek Miizesi Projesi
Arkeolojik Haber Haber Haber Sitesi 17-10-2019 Yemek Miizesi Projesi
Alanya Gazetesi Haber Internet Gazetesi ~ 07-12-2019  Favori Lezzet Odiilleri
Bati Alanya Haber Internet Gazetesi ~ 11-09-2018 Yemek Miizesi Projesi
Bat1 Alanya Haber Internet Gazetesi ~ 07-11-2018 Yemek Yarigmasi
Bati Alanya Haber Internet Gazetesi ~ 16-11-2018 Yemek Yarigmasi
Bati Alanya Haber Internet Gazetesi ~ 24-01-2019 Yemek Kurslart
Bati Alanya Haber Internet Gazetesi ~ 10-10-2019 Mutfak Miras1 Alanya Projesi
Bati Alanya Haber Internet Gazetesi ~ 31-10-2019 Gastronomi Tanitim
Calismalar1
Gazete Alanya Haber Internet Gazetesi ~ 16-03-2015  Yerel Uriin: Badem Kahvesi
Gastrorganik Roportaj Kisisel Blog 23-10-2015 Yemek Yarigmasi
Habernediyor.com  Haber Ulusal Gazete 07-03-2020 Yerel Uriin: Avokado
Hiirriyet Haber Ulusal Gazete  21-10-2015  _ostronomiTamm
Calismalar1
Hiirriyet Haber Ulusal Gazete  09-02-2016  Oostronomi Tamum
Calismalari
Hiirriyet Haber Ulusal Gazete 15-10-2019 Mutfak Miras1 Alanya Projesi
Hiirriyet Haber Ulusal Gazete 07-11-2019 Yerel Uriin: Giiliiklii Corba
Milliyet Haber Ulusal Gazete 15-03-2019 Yerel Uriin: Tropik Meyveler
Milliyet Haber Ulusal Gazete 16-03-2019  Yerel Uriin: Tropik Meyveler
Turizmin Sesi Haber Internet Gazetesi ~ 01-09-2012  Yemek Yarismasi
Tiirk Asct Haberleri Demeg Haber Sitesi - Mutfak Miras1 Alanya Projesi
Tirk Asg1 Haberleri Demeg Haber Sitesi 02-12-2018 Yerel Uriin: Goleviz
Tiirk As¢1 Haberleri  Haber Haber Sitesi 16-07-2018 Yemek Kurslart
Tiirk Aset Haberleri  Haber Haber Sitesi 16:07-201  CostronomiTantm
Calismalari
Tiirk As¢1 Haberleri  Haber Haber Sitesi 14-07-2018 Yemek Kurslart
Tiirk Asg1 Haberleri  Haber Haber Sitesi 14-07-2018 Yerel Uriin: Yore Mantar1
Tiirk Asg1 Haberleri  Haber Haber Sitesi 16-07-2018 Yerel Uriin: Alanya Bohgas1
Tirk Asg1 Haberleri  Haber Haber Sitesi 16-07-2018 Yemek Kitab1 Calismasi
Tiirk As¢1 Haberleri Rdoportaj Haber Sitesi 01-08-2018 Yerel Uriin: Alanya Muzu
Tiirk As¢t Haberleri  Roportaj Haber Sitesi 21-09-2018 Yerel Uriin: Avakado
Yeni Alanya Haber Internet Gazetesi  09-02-2019 Yerel Uriin: Tropik Meyveler
Yeni Alanya Haber Internet Gazetesi ~ 09-02-2019 Mutfak Mirasi Alanya Projesi

Bu dokiimanlar, Alanya’nin gastronomi turizme On plana c¢ikmaya basladigini

gostermektedir. Ozellikle, Alanya Belediye’sinin gergeklestirdigi faaliyetler yerel mutfagin

ulusal ve uluslararas alanda duyulmasina imkén tanimaktadir.
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Asagida sunulan Tablo 3.5’te ise Alanya’nin yerel mutfagi hakkinda dokiiman taramasi
yolu ile Alanya’daki yerel yonetimlere ait ¢esitli web sayfalari listelenmistir. Web sitelerinin
iki kategoride incelenme sebebi, yerel yonetimlere ait web sitelerinin daha kurumsal kimlige
sahip olmalarindan dolayidir. Yonetimlerin kurumsal kimliklerinden dolay1r Alanya mutfagini
cok daha iyi bir sekilde temsil edebileceklerine ya da sunabileceklerine dair bir diisiinceyle

incelemeler gerceklestirilmistir. Bu web sayfalarinin ayrintili web adresleri Ek 2°de verilmistir.

Tablo 3. 5. Dokiiman Taramasiyla Ulasilan Alanya'daki Yerel Yonetimlere iliskin Web Siteleri

. Haber Haberin Gastronomi ile . .
Web Sitesi s, lletisim Kanah Web Sitesi
Konusu ilgili Icerigi
. Alanya’nin cesitli sebze ve
Alanya Fotograflarla " ; www.alanya.gov.tr
Kavmakamlisi Alanva meyve gibi tarimsal Gorsel
4 & y tiriinleri sunulmaktadir.
Alanya Mutfagia Genel Gorsel ve
Bir Bakis Yazinsal
Gorsel ve
Giiliiklii b
tiliiklii Corbast Yazmsal
Gegmisten Bugiine Uyuml
egmisten Bugiine Uyumlu -~ .
Tatlar Cenneti: Alanya
Yazinsal
Kahvaltist
Mutfak Yoresel Lezzet Duraklari: Gorsel ve
Alanya Belediyesi Mi Alanya Mutfagi Yazinsal www.alanya.bel.tr
irast
Tomeken (Tokmakan) Gorsel ve
Alanya ..
Yemegi Yazinsal
Pevnirli Gorsel ve
y Yazinsal
. Gorsel ve
Tarifler
Yazinsal
Alanya Mutfagi ile ilgili Gorsel ve
haber biiltenleri Yazinsal
Gorsel ve
Alanya Turizm vemek Yemek Yazinsal
Tanitma Vakfi Raki Yazinsal www.alanya.com.tr/
Tiirk Kahvesi Yazinsal

Yerel yonetimlere iligkin incelenen web sitelerinde en yogun caligmalarin Alanya
Belediyesi tarafindan yapildig1 goriilmektedir. Belediyenin Alanya’nin mutfak mirasini
sunduklar sitelerinde Alanya’nin yerel gastronomik iriinlerine ait gesitli gorsel ve yazinsal
kaynaklarin kullanildig1 goriilmektedir. Ayrica, Alanya’ya 6zgii ingilizce olarak yazilmus gesitli
yerel yemek recetelerinin oldugu da goriilmektedir. Ek olarak web sitesinin biilten sekmesinde
Alanya mutfagina iliskin 81 haberin yayinlandig1 goriilmektedir. Diger iki yerel yonetime ait
web sitelerinin ise Alanya mutfagina iliskin sunumlarinin zayif oldugu gériilmektedir.

Tiim bu bulgular 15181nda Alanya’nin yerel mutfagini 6n plana ¢ikarmay1 hedefleyen ve

bu dogrultuda ¢esitli faaliyetlerde bulunan bir destinasyon oldugunu sdylenebilir.


http://www.alanya.bel.tr/
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3.2.2. Goriismeler

Yiiriitiilen tez ¢alismas1 kapsaminda goriismeler iki sekilde tasarlanmistir. ilk goriisme
basamag1 odak grup goriismesidir. Sonraki ise bireysel goriismelerdir. Bireysel goriismelerde
odak grup goriismeleri sonrasi sekillenen arastirma sorularina cevap aranmistir. Arastirmaya

iliskin goriisme siireclerine iligskin detaylar asagida sunulmaktadir.

3.2.2.1.0dak Grup Goriismesi

Bu baglik altinda arastirmanin uygulama siirecini daha iyi agiklayabilmek i¢in odak grup
goriismesinin nasil yiiriitildigli veya organize edildigi yoniinde bilgiler sunulacaktir. Fakat bu
sunulardan 6nce odak grup goriismesinin ne oldugu ve nitel arastirmalardaki Sneminin
aciklanmasinin yerinde olacagi diisiiniilmektedir.

Odak grup goriismeleri kisaca, bir konuyla ilgili birden fazla katilimcinin goriislerinin
alindig1 bir yontemdir. Literatiir ¢ercevesinde tanimlara bakildiginda Anderson (1990:241)
odak grup gortismesini belirli 6zelliklere sahip kisilerin, bir konu iizerinde tartisabilmelerine
olanak saglayan yontem olarak tanimlamaktadir. Benzer sekilde Milward (1995) bu
gorlismeleri, tartisma odakli goriismeler olarak ifade etmektedir (1995:86).

Odak grup goriismeleri, nicel arastirma yOntemlerinin sunamayacagi ¢esitli bulgu ve
durumlarin belirlenmesinde olanak saglayan yontemlerdir. S6z gelimi, odak grup goériismeleri
kisilerin bir olayla ilgili 6zel bakis agilarin1 ortaya ¢ikarmak ve elde edilen bulgular: biitiinciil
bir bakis a¢istyla sunma konusunda dnemli roller listlenmektedir. Bu ¢aligmada da odak grup
goriismesinin yapilma nedeni Alanya destinasyonunda bir gastronomi festivali stratejisinin
olusturulma siirecini belirlemeye yonelik tartisma ortami yaratmak ve kisilerin olaya iliskin
bakis agilarini belirleyerek sonraki veri toplama basamagi i¢in soru formunu olusturmaktir.

Odak grup goriismesinin ¢cok oncesinde gastronomi festivallerine iliskin detayl literatiir
incelemeleri gergeklestirilmistir. Sonrasinda ise tez danigmani ile 06.12.2019 tarihinde bir araya
gelinmis olup odak grup toplantisinda sorulacak olan soru formlarina iligkin taslak
olusturulmustur. 10.12.2019 tarihinde ise taslak formlar son seklini almistir. Odak grup
goriismelerinde kullanilan bu formlar Ek 2 ve Ek 3’te sunulmaktadir. Odak grup goriismesi i¢in
soru formlarinin hazirlanmasindan sonraki agama ise yer ve siirece hizmet edecek teknolojik
ara¢ planlamasidir. Bu baglamda odak grup toplantisinin gerg¢eklesecegi yer, yazar ve danigman
tarafindan Akdeniz Universitesi Turizm Fakiiltesi olarak belirlenmistir. Mekan olarak ise
tartismaya olanak saglayan bir ortamin ve ergonomik bir fiziki diizenin oldugu, sarap tadim
atolyesi olarak gecen bir odada gergeklestirilmesine karar kilinmistir. Ayrica oda igerisinde

projeksiyon diizeninin, klimanin ve siirece hizmet edecek ¢esitli teknolojik ara¢ ve ekipmanin
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olmas1 da buranin tercih edilmesinde etkili olmustur. Yer ve mekan kararindan sonra tez yazari
ve tez damigmaninin ortak karari ile odak grup goriismesinin tarihi 13.12.2019 olarak
belirlenmistir.

Goriisme soru formlarinin hazirlanmasi, yer ve teknolojik arag ve gereclerin belirlenmesi,
tarihin netlestirilmesinden bir sonraki asama odak grup goriismesine davet edilecek
katilimcilarin belirlenmesidir. Bu siirecte tez danismaninin yardimiyla 06.12.2019 tarihinde
dort muhtemel katilimci ile telefonla iletisime gecilmistir. 09.12.2019 tarihinde ise tez
danismanin aracilifiyla muhtemel bir katilimer ile telefon araciligiyla iletisim kurulmustur.
10.12.2019 tarihinde tez yazar tez danigmaninin onayiyla Antalya’nin merkez ilgesine bagl
bir belediye ile iletisime gegerek, odak grup toplantisi i¢in muhtemel ii¢ katilimciyr davet
etmistir. Belediyeden kisilerin davet edilmesinde yil igerisinde belediyenin ilgede aktif olarak
diizenledigi etkinlik ve festival g¢alismalarinin yogunlugu referans olusturmustur. Yine
10.12.2019 tarihinde iki muhtemel katilimci ile sosyal medya tizerinden iletisime geg¢ilmis olup
arastirmaya davet edilmistir. 11.12.2019 tarihinde ise tez yazari, Akdeniz Universitesi Turizm
Fakiiltesi’ne giderek, toplant1 6ncesi salonu kontrol etmis ve daha 6nceden iletisime gecilen iki
Ogretim tiyesi ile goriiserek toplant: giinii i¢in hatirlatmada bulunmustur. Odak grup goriismesi
icin katilmcilar ile 06.12.2019 ve 10.12.2019 tarihleri arasinda iletisim kurulmustur.
11.12.2019 tarihinde ise katilimei listesi netlesmistir.

Katilimcilarin  kimler olacagina ve katilimeir sayisin da detayli olarak agiklanmasi
gerekmektedir. Aragtirmaya dahil edilecek katilimcilarin belirlenme asamasinda katilimeilarin
asagida sunulan Kriterlerden hepsi olmasa da birkagini karsiliyor olmasina dikkat edilmistir. Bu
kriterler;

- Genel turizm ve gastronomi turizmi hakkinda bilgi sahibi olma

- Alanya destinasyonu ve yerel mutfagi hakkinda bilgi sahibi olma

- Festival veya etkinlik turizmi hakkinda bilgi sahibi olma

- Bir etkinligin (festival gibi) planlama ve olusturulma siirecinde bulunmus olma

- Stratejik planlama, pazarlama gibi yonetim konularina hakim olma gibi gesitli

kistaslardan olusmaktadir.

Katilimeilar belirlenirken ayrica, heterojen bir yapinin olusmasina dikkat edilmistir. Bu
cercevede akademik ve sektor bakis agilarin1 yakalamak adina akademisyenler, ascilar, etkinlik
organizatorleri gibi cesitli kisiler ile iletisime geg¢ilmistir.

Katilimer sayist ile ilgili olarak literatiirde bazi yazarlar, odak grup gorligmesi icin
katilimer sayisinin 6 ile 12 arasinda olmasi gerektigini ifade etmektedirler (Stewart ve

Shamdasani, 1990; Anderson, 1990). Bahsi gecen yazarlara gére 6’nin altinda katilimci sayisi
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ile gergeklestirilen bir odak grup goriismesinin verimli bir sonug vermeyecegi diisliniilmektedir.
12°den fazla katilimci ile gergeklestirilen bir gériigmenin de kontrol edilmesinin zor olacagi
ifade edilmektedir. Yildirim ve Simsek ise katilime1 sayisini 6 ve 8 arasinda olmasi gerektigini
dile getirmektedirler (Yildirim ve Simsek, 2011:188). Aksit (1992:9) ise en ideal saymnin 6 ve
10 arasinda oldugunu belirtmektedir. Goriildiigii tizere literatiirde konuyla ilgili ¢esitli gortisler
yer almaktadir. Bu baglamda tez yazari1 ve tez danismani1 odak grup goriismesi icin katilime1
sayis1 8 olarak belirlemesine ragmen toplam 10 katilimei ile iletisime gecilmistir. Katilimei
sayisinin fazla tutulmasindaki amag¢ katilimcilarin son dakika katilmaktan vazgegmeleri
ihtimalinin bulunmasidir. Siireg igerisinde ise bu ihtimal gergeklesmis olup toplam 8 katilimci
ile odak grup goriismesi gergeklestirilmistir. Gorlismeye dair diger detaylar asagida sunulan

Tablo 3.6°da goriilmektedir.

Tablo 3. 6. Odak Grup Gériismesine Iliskin Bilgiler

Odak Grup Katilimer Sayisi Siire Sayfa Sayis1 Sozciik Sayis1
Goriismesi 8 74.16 20 7399

Odak grup goriismesi planlanan 13.12.2019 tarihinde gergeklestirilmistir. Goriismeye
katilan her bir kisiye arastirmaya kendi rizalari ile dahil olduklarin1 onaylayan ve sunacaklari
bilgilerin bilimsel bir calismada kullanilmasinda sakinca olmadigini tasdikleyen goniilli
katilimci bilgilendirme formu imzalatilmistir. Bahsi gegen form Ek 4’te yer almaktadir. Odak
grup goriismesi saat 10.30’°da baslamis ve toplam 74,16 dakika siirmiistiir. Odak grup goriismesi
siirecinin baglangicindan bitisine kadar tez yazari ve tez damismani hazir olarak ortamda
bulunmustur. Tez danigmani toplantiy1 yoneten kisi olarak moderatdrliik roliinii iistlenmis iken
tez yazari da toplant1 siirecinde bulgular1 not tutma ve goériismeyi kayit altina alma gorevini
ustlenmistir.

Asagida sunulan Tablo 3.7°de odak grup goriismesine katilan kisilere iligkin yas, egitim
durumu, meslek, toplam galigsma siiresi ve bolgede ¢alisma siiresi gibi gesitli sosyo-demografik
bilgiler sunulmaktadir. Ayrica odak grup goriismelerine katilan kisiler OGG olarak kodlanmis
olup, gorlisme esnasinda masa etrafinda oturma diizenlerine gore -sagdan sola dogru- sirayla
1’den 8’e kadar numaralandirilmistir.

Katilmeilardan tigli  (OGG1, OGG6, OGG7) Antalya bolgesinde yer alan
tiniversitelerde gorev alan akademisyenlerdir. Odak grup goriismesine akademisyenleri davet
etmekteki amag arastirma konusuna iligkin akademik bir goriis saglamaktir. Akademisyenlerin
ayni zamanda turizm alaninda uzmanlasmis kisiler olmas1 konuya iliskin yaklagimlarda 6nemli

bakis acilar1 saglayacagi diistintilmiistiir. Bir baska katilimci ise (OGG2) Antalya’da bir otelin
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ascibast yardimeiligini {istlenen ve yakin zamanda da bdlgede uluslararas: alanda diizenlenen
GastroAntalya etkinliinin planlama siirecinde yer alan kisidir. Katilimecinin, genel Tiirk
mutfagina ve bolge mutfagina olan hakimiyeti, gastronomiyle ilgili bir etkinligin planlama,
ylriitme, koordinasyon gibi yonetim siirecinde aktif rol almasi nedeniyle arastirma konusu i¢in
sektdr bazinda bir bakis acis1 sunacagina inanilmis ve arastirmaya dahil edilmistir. iki katilime1
ise (OGG3-OGG4) Antalya Kepez Belediyesinde gorevli kisilerdir. Daha 6nce bahsedildigi
gibi Antalya ili gevresinde 6zellikle Kepez Belediyesi ile iletisime gegilme nedeni, belediyenin
bircok etkinlige ev sahipligi yapiyor olmasidir. S6z gelimi bolgede diizenlenen Kepez Kahve
Festivali, Portakal Cicegi Festivali, Antalya Koy Pazar1 Fuar1 gibi etkinlikler gastronomi odakli
etkinliklerdir. Bunun yani sira, Kepez Kitap Festivali, Antalya Sahaf Festivali ve Antalya Sokak
Giinleri Festivali gibi daha birgok festivalde de belediyenin katkisi goriilmektedir.
Katilimcilarin bu festivallerin planlama ve yonetim asamalarinda gorev almalari 6nemli
katkilar sunacagi ve farkli bakis agilar1 kazandiracagi yoniinde olmustur. Ayn1 sekilde bagka
bir katilime1 da (OGGS) birgok festival olay1 ve gastronomi etkinliklerinde koordinator olarak
gorev almis kisidir. Ozellikle Antalya’da diizenlenen Gastro Alaturka gibi gesitli zel
etkinliklerde bulunmasi arastirmanin bilgi zenginligini arttiracagi yoniindeki bir goriisle odak
grup goriigmesine davet edilmistir. Diger bir katilimer ise (OGGS8), Antalya-Alanya bolgesinde
gorev yapan bir turist rehberidir. Arastirmaya davet edilmesindeki diistince, turist rehberlerinin,
turist ve diger turizm isletmeleri ile etkilesim tecriibelerinden ve bolgenin cografi ve kiiltiirel

unsurlar1 hakkindaki bilgi ve bakis agilarindan yararlanmaktadir.

Tablo 3. 7. Odak Grup Katihmcilarina iliskin Bilgiler

Toplam Calisma Bolgede
Katihmailar Yas Egitim Durumu Meslek .. Calisma

siiresi (Yil) N

Siiresi (Y1)
0OGG1 36 Doktora Akademisyen 11 4
0GG2 35 Lise Ascibasi Yardimcisi 22 22
OGG3 53 Lise Pazarlama Miidiirii 10 1
0GG4 43 Lisans Organizasyon 14 7
Miidiiri

OGG5 55 Lisans Festival Koordinatorii 15 12
OGG6 44 Doktora Akademisyen 19 10
OGG7 43 Doktora Akademisyen 20 20
0OGG8 36 Yiiksek Lisans Turist Rehberi 15 5

Katilimcilar 35 ve 55 yas araliklarindadir. Katilimeilarin toplam ¢alisma stireleri ise 9
ve 22 yil arasindadir. Egitim durumlari agisindan ise katilimcilari degerlendirdigimizde iki
katilimeinin lise, iki katilimeinin lisans, bir katilimcinin yiiksek lisans ve {li¢ katilimcinin da

doktora mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin yas, meslek, ¢aligma siireleri ve egitim
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diizeyleri arastirma icin bir ¢esitlilik gostergesidir. Bu ¢esitlilik arastirma konusu i¢in farkl

bakis agilart saglamaktadir.

3.2.2.2. Bireysel Goriismeler

Yiritilen bu arastirmada veri toplama siirecinin SOn asamasi bireysel goriismedir.
Creswell (2013:46-47) goriisme yontemini, biitiinciil ve derinlemesine arastirma yapabilmeyi
imkan saglayan bir veri toplama teknigi olarak ifade etmektedir. Cogunlukla arastirmaci ve
goriismeci arasinda karsilikli olarak sohbet havasinda gergeklesen goriisme yontemi daha ¢ok
acik uglu sorularin soruldugu ve detayli cevaplarin alindigi bir veri toplama yontemidir (Tekin,
2006:101-102). Veri toplama asamasinda arastirmaya hizmet edecek soru formunun
belirlenmesi ise arastirmacilar tarafindan dikkate alinmasi geren bir husus olarak karsimiza
cikmaktadir. Literatiirde bu soru formlarina iliskin {i¢ farkli formun oldugu ifade edilmektedir.
Bunlar yapilandirilmis, yari yapilandirtlmis ve yapilandirilmamis goriisme formlaridir (Giiler
vd. 2013: 112). Yapilandirilmis goriisme formlari ¢ogunlukla nicel aragtirmalara hizmet eden
bir formdur. Yar1 yapilandirilmig ve yapilandirilmamis goriigme formlar1 ise nitel
arastirmalarda yaygin olarak kullanilan formlardir. Bu arastirmada ise gorlisme esnasinda
esneklik saglayan fakat goriisiilmesi planlanan kisilere yoneltilecek sorularin agik uglu olarak
tasarlandig1 yar1 yapilandirilmis goriisme formunun kullanilmasi tercih edilmistir. Bu
baglamda, arastirmada yar1 yapilandirilmig goriisme formunun olusturulmasinda oncelikle
literatiir incelemeleri yol gosterici olmustur. Ardindan goriisme formunun son halini almasinda
odak grup goriismelerinden elde edilen veriler biiyiik fayda saglamistir. Bu siire¢ dncesinde
20.12.2019- 24.12.2019 tarihleri arasinda odak grup goriismelerine iligkin metinler tez yazari
ve tez danmigmani tarafindan ayri1 ayr1 okunmustur. 27.12.2019 tarihinde ise olas1 sorular
olusturulmustur. Ardindan ise goriismelerde sorulmasi planlanan olasi sorular igin tez
danismanin Onerisiyle uzman goriisii almak i¢in turizm alaninda gastronomi turizmi, festival
turizmi ve strateji konularinda ¢alismalar yapan; Akdeniz Universitesi’nden 3, Alanya Alaaddin
Keykubat Universitesi, Balikesir Universitesi, Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi, Eskisehir
Osman Gazi Universitesi, Gaziantep Universitesi ile Kastamonu Universite’lerinden 1 ve
Mersin Universitesi’nden de 2 olmak iizere toplamda 11 akademisyenle e-posta iizerinden
iletisime gegilmistir. Uzmanlara 27.12.2019-02.01.2020 tarihleri arasinda kurumsal e-posta
araciligi ile olas1 goriisme formlari gonderilmistir. Stire¢ sonunda ise {i¢ uzman geri doniis
yapmustir. Geri doniis yapan akademisyenlere ait bilgiler UG (uzman gorisii) kodu ile

kodlanmig ve numaralandirilmigtir. Bilgiler asagidaki Tablo 3.8’de goriilmektedir.
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Tablo 3. 8. Uzman Gériisii I¢in Geri Bildirimde Bulunan Akademisyenlere Iliskin Bilgiler

Uzman Gériisii icin iletisime

Uzman Gorev Yaptigx Universit Unvan .
orev Yaptig1 Universite Gecilme Nedeni
e Turizm, gastronomi turizmi
UGl Akdeniz Universitesi Dogent Doktor .g
alanindaki ¢alismalar
. o Gastronomi turizmi, etkinlik
uG2 Gaziantep Universitesi Dogent Doktor C
turizmi ile ilgili calismalar
Turizm, turizm stratejileri,
UG3 Kastamonu Universitesi Profesor Doktor gastronomi turizmi alanmdaki

calismalar

28.12.2019 tarihinde UG3 kodlu uzman, 30.12.2019 tarihinde UG1 kodlu uzman ve
09.01.2020 tarihinde de UG2 kodlu uzman geri doniis yapmistir. Ug¢ uzman goriisiiniin doniitleri
cergevesinde tez yazari ve tez danigmani gorliisme formunu revize ederek son halini vermistir.

Son hali verilen goriisme soru formu iki ana béliimden olusmaktadir. Ilk béliimde dokuz
soru bulunmaktadir. Bu dokuz sorunun altinda da alt sorular yer almaktadir. Soru formunun ilk
boliimiinde festivallerin destinasyon iizerindeki etkisi, gastronomi festivallerinin goriismeci
acisindan tanimi, Alanya bolgesinde gastronomi stratejilerinin destinasyon yonetimi
icerisindeki yeri, gastronomi festivallerinin Alanya iizerindeki etkisi, Alanya’da bir gastronomi
festivali olusturma siirecinde etkili olan Ozellikler, bir gastronomi festivali festivalinin
planlanma siireci ile festival stratejilerinde etkili olan unsurlarin belirlenmesi ve kendi
aralarindaki etkilesimi gibi konularda bilgi elde etmek amaglanmaktadir. Goriisme formunun
ikinci bolimiinde yer alan sorular ise katilimcilarin demografik bilgileri ile ilgilidir. Bu
boliimde katilimcilarin yas, egitim durumu, meslek gibi 6zellikleri ile mesleki deneyimleri ve
Alanya bolgesindeki mesleki deneyim siirelerinin sorulmasi amaglanmistir. Bahsi gecen
goriisme formu EK-5’te sunulmaktadir.

Goriisme soru formlarinin hazirlanmasindan sonraki asama ise goriismecilerin
belirlenmesidir. Gortismecilerin belirlenmesinde nitel arasgtirmalarda yaygin olarak kullanilan
amacli 6rnekleme yonteminin bu arastirmaya uygun olacagi disliniilmiistiir. Bu yontemin
amac1 arastirmada merak edilen problemleri ¢oziime ulastiracak zengin bilgiye sahip kisi ve
durumlant segmektir. Amagli 6rnekleme yonteminde goriismelerin gergeklesecegi kisilerin
belirlenmesinde, evreni temsil etme yeteneklerinden ziyade daha ¢ok arastirilan konuya iligskin
ilgileri 6nem tasimaktadir (Yildirrm ve Simsek, 2008: 107). Ayrica ¢alismada kartopu
ornekleme yonteminin de dogru kisilere ulagsmada yardime1 olacagi diisiinlilmiis ve arastirma
kapsaminda bu yonteme basvurulmustur. Goriismecileri belirlerken Alanya yerel mutfag:
konusunda bilgi sahibi olan, Alanya’da etkinlik, festival turizmi ile ilgilenen ve goriisme yapma

konusunda istekli kisiler se¢ilmeye 6zen gosterilmistir. Goriismecilerin secilmesinde dikkate
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alinan bir diger unsur ise etkinlik ve festivallerin baslangicindan sonuna kadarki siire¢ boyunca
cesitli birim ve gorevlerde aktif rol almis kisilere ulasmak olmustur.

Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi de arastirmada dikkate alinan baska bir unsurdur.
Literatiirde nitel yontemlerde Orneklem biiyiikliigliniin degiskenlik gosterebilecegi ifade
edilmektedir (Creswell, 2013:157). Nitekim gastronomi festivalleri iizerinden yiiriitiilen nitel
calismalarda farkli O6rneklem sayilarinin oldugu goriilmektedir. S6z gelimi, Culha ve
Kalkan’nin (2016) bir zeytin festivalinin yore tizerindeki etkisini esnaf goziiyle degerlendirdigi
arastirmasinda 11 kisinin 6rnekleme dahil edildigi goriilmektedir. Ege Bolgesinde diizenlenen
gastronomi festivallerine odaklanan Demirbilek’in (2018) ¢alismasinda da toplamda 11 kisinin
orneklem kapsamina alindigi gozlenmistir. Bu arastirmada ise 12 kisi Ornekleme dahil
edilmistir. Goriismelerin 12°de kesilmesinin sebebi goriismeci ifadelerinin tekrara diismesidir.
Onwuegbuzie ve Collins (2007) bu asamada veri toplama siirecinin durdurulmasini ve
orneklem sayisinin ilk tekrara diismelerin goriildiigii yerde sabitlenmesi gerektigini ifade
etmektedir.

Bu asamalar g¢ergevesinde arastirma igin olasi goriismeciler 13.01.2020 tarihinden
itibaren belirlenmeye baslanmustir. Iletisim bilgilerine ulasilan her bir katilime ile telefonla
iletisime ge¢ilmis ve aragtirma konusu hakkinda bilgiler verilmistir. Goniilliiliik esas1 geregi
calismaya dahil olmak isteyen katilimcilar 6nceden olusturulmus olan randevu listesine kayit
edilmistir. Bahsi gecen randevu listesinde olas1 goriigmecilerin ad ve soyadlari, meslekleri,
iletisim numaralari, belirlenen randevu yerleri ve saatlerine iliskin ¢esitli bilgiler yer
almaktadir. Boyle bir listenin olusturulmasi siirecin daha diizenli bir sekilde ilerlemesine
yardime1r olmustur. Olast goriismecilerin  belirlenmesinden sonra 22.01.2020 tarihinde
goriismeler baglamis ve 20.02.2020 tarihinde bitmistir.

Arastirma kapsaminda goériisme yapilan katilimcilarin hemen hemen hepsinin etkinlik
ve festivallerde organizatdr, koordinator gibi statiilerde gorev aldiklar1 sdylenebilir.
Gorlismeciler 33 ve 66 yas araliklarindadir. Gértismecilerin toplam galisma siireleri ise 10 ve
45 w1l arasindadir. Ayrica gorlismecilerin uzun siiredir Alanya’da ikamet ettikleri
goriilmektedir. Goriismecilerin bolgede kamet siireleri 25 ve 66 yil arasindadir. Egitim
durumlart agisindan ise goriismecileri degerlendirdigimizde bir goriismecinin lise, yedi
goriismecinin lisans, iki goriismecinin yiiksek lisans ve bir goriismecinin de doktora mezunu
oldugu goriilmektedir. Goriismecilerin yas, meslek, ¢alisma siireleri ve egitim diizeyleri
arastirma i¢in bir cesitlilik gdstergesidir. Bu c¢esitlilik arastirma konusu i¢in farkli bakis acilari
saglamaktadir. Goriismecilere iliskin bahsedilen bu demografik bilgiler asagidaki Tablo 3.9’da

goriilmektedir.
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Gorissmeci  Yas Egitim Meslek Toplam piilgede
Durumu Calisma Siiresi  Ikamet Siiresi
G1 33 Lisans Gida Miihendisi 10 33
G2 37 Doktora Akademisyen 11 25
G3 52 Lisans Y onetici-Organizator 30 52
G4 60 Lisans Veteriner- Organizator 45 60
G5 41 Lisans Turizm ve Otel 10 35
Isletmecisi
G6 66 Yiiksek Lisans Ziraat Miihendisi 35 66
G7 43 On Lisans Isletmeci-Organizatér 12 32
G8 54 Lisans Ziraat Mithendisi 29 54
G9 48 Lisans Gida Miihendisi 26 26
G10 49 Lise Isletmeci-Organizator 30 49
G11 41 Lisans Reklamci 26 26
G12 46 Yiiksek Lisans Mimar 14 46

Goriismeler, kisilerin calistiklart kurumlarda ve is

yerlerinde gergeklestirilmistir.

Gortismecilere goriismeden once arastirma konusu hakkinda bilgi verilmis ardindan ise odak

grup goriismelerindekine benzer bir goniilli katilimer bilgilendirme formu sunulmustur. Bu

form Ek-6’da mevcuttur.

Gergeklesen goriismelere

iliskin detaylar Tablo 3.10’da

goriilmektedir. Gortigiilen kisiler, goriisme siralari temel alinarak G1’den baglayarak G12’ye

kadar kodlanarak sunulmaktadir.

Tablo 3. 10. Bireysel Goriismelere iliskin Bilgiler

Goriismeci ?g:;:}sime g:;i?; Siresi Sayfa Sayisi Sozciik Sayisi
Gl 22.01.2020 87.01 16 5062
G2 22.01.2020 96.20 12 3839
G3 18.02.2020 47.14 11 2877
G4 18.02.2020 82.39 13 4533
g: 18.02.2020 80.29 16 4947
G7 18.02.2020 62.10 12 3635
G8 19.02.2020 33.35 9 1936
G9 19.02.2020 123.18 12 3988
G10 19.02.2020 35.07 5 1468
G11 19.02.2020 47.35 9 2925
G12 20.02.2020 78.35 12 4165

Tablo 3.10 incelendiginde gergeklestirilen goriismelerin 33 dakika ve 123 dakika

arasinda degistigi goriilmektedir. Toplam siirenin 770, ortalama siirenin de 68 dakika oldugu

soylenebilir. Icerik analizini gergeklestirebilmek amaciyla da 22.01.2020 tarihinde gergeklesen
iki goriismenin kayitlar1 23.01.2020 ve 24.01.2020 tarihinde yaziya dokiiliirken; 18.02.2020 ve
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20.02.2020 tarihinde gergeklestirilen on goriismenin kayitlar1 da 23.02.2020 ve 01.03.2020
tarihleri arasinda yaziya dokiilmiistiir. Desifreme sonrasi toplamda 127 sayfalik metin elde
edilmistir. Tablo 3.9 incelendiginde metinlerin 5 ve 16 sayfa aralifinda ve sozciik sayisinin da

1468 ve 5062 arasinda degistigi goriilmektedir.

3.3.Analiz

Yiiriitiilen bu nitel arastirmada igerik analizi ve betimsel analiz yontemi kullanilmistir.
Icerik analizi yazili ve gorsel metinlerin derinlemesine kesfine isaret etmektedir (Ozdemir,
2008:225). Betimsel analiz ise elde edilen verilerin belirli temalar ¢ergevesinde aslindan
uzaklagsmadan Gzetlenip, yorumlanmasini igermektedir (Yildirim ve Simsek, 2003).

Nitel yontemin tercih edildigi arastirmalarda hangi yaklasim tiiriiniin kullanilacagin
belirlemek de biiylik 6nem arz etmektedir. Bu yaklagimlar timevarim ya da tiimdengelimdir.
Bu tez arastirmasinda kullanilmasi planlanan yaklagim tiiri ise timevarimdir. Tiimevarim,
verilerin 0zelden genele, parcadan biitiine bir yaklasimla sunulmasidir. Nitel arastirmalar
dogalar1 geregi test edilmesi beklenen hipotez veya teorilere sahip degildirler. Bu nedenle bu
yontemi tercih etmis arastirmaci, elde ettigi veriler yardimiyla anlamli bir yap1 olusturma, bu
yapidan da bir teori ortaya koyma c¢abasi igerisindedir. Nitekim nitel arastirmalarda sosyal
olgular birbirinden bagimsiz ayr1 bir sekilde ele alinamamaktadir. Bu durum nitel arastirmalarin
sosyal olgular1 biitiinciil bir bakis agisiyla ele almasina neden olmaktadir. Creswell, nitel
arastirmalarin yapisin1 su sekilde agiklamaktadir; “Nitel arastirma mecazi anlamda incecik
iplik, bir¢ok renk, farkli doku ve ¢esitli malzemelerin karisimindan olusan girift bir kumasa
benzer. Bu kumas kolay veya basit bir sekilde agiklanamaz.” (2013:42). Bu sebeple nitel
arastirmalar ¢ogunlukla tiimevarim yaklagimi ile tasarlanirlar (Yildirim ve Simsek, 2005, 58-
59).

Bengtsson, (2016:9) nitel veri analizinde izlenmesi gereken siirecleri 4 asamada
aciklamistir. {lk asama planlama asamasidir. Bu asamada arastirmanin amaci, drneklemi ve
analiz yontemi belirlenmelidir. Bu arastirmanin planlamasi da buna uygun bir sekilde
gergeklestirilmistir. Ikinci asama ise veri toplama asamasidir. Bu asamada ise ilk 20.11.2019-
11.12.2019 tarihleri arasinda Alanya mutfagina iliskin ulasilan gesitli dokiimanlarin (Kitaplar,
makaleler, bildiri ve web siteleri) incelemesi gerceklestirilmigtir. Ardindan da 13.12.2019
tarihinde odak grup toplantis1 organize edilmis olup, elde edilen veriler ile yar1 yapilandirma
goriisme formu olusturulmus ve uzman goriisiine sunulmustur. Geri bildirimler ¢ercevesinde
goriisme formuna son hali verilmistir. Gériisme formu iki boliim olarak hazirlanmustir. Ilk

boliim konuyla ilgili dokuz sorudan olugmaktayken ikinci boliim goriigmecilerin demografik
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ozelliklerine iligkin sorulardan olusmaktadir. Ilgili form Ek-5’te sunulmaktadir. 22.01.2020 —
20.02.2020 tarihlerinde de bireysel goriismelere baglanmistir. Goriismelerden elde edilen ses
kayitlarini yaziya dokme islemleri de 23.01.2020-01.03.2020 tarihleri arasinda tamamlanmustir.
Elde edilen verilerin analizi i¢in bilgisayar destekli nitel veri yazilim programi
MAXQDA’dan yararlanilmigtir. Bu tlir arastirmalarda bilgisayar destekli bir veri analiz
programinin kullanilmasi metinlerin ¢éziimlemelerinde kolaylik saglamakta ve arastirmacin
isini kolaylastirmaktadir (Godau, 2004:1). Bengtsson (2016) veri analizlerinin dort asamada
tamamlanacagini ifade etmektedir. ilk asama kavramsallastirmadir. Bu adima uygun olarak
arastirma kapsaminda elde edilen goriigme metinleri genel hatlari ile okunmustur. Bu okumalar
sonrast metin igende gecen benzer paragraf ve ciimleler tanimlanmis ve arastirmacida ¢agrisim
yapan uygun bir anahtar kelime ile kodlanmustir. Ikinci asama ise yeniden bagdastirmadir. Bu
asamada ilk asamada genel hatlariyla kodlanan anahtar kelimeler amaca yonelik olarak
tekrardan okunup, incelenmis ve ardindan kategorize etme olarak adlandirilan {i¢iincii asamaya
gecilmistir. Bu asamada ise goriisme metinlerine iligkin ana Kategoriler ve ana temalara bagl
olarak da alt temalar netlestirilmistir. Derleme asamasi da tiim ana kategori ve alt temalarin
birbiri ile iliskisinin ve uyumunun saglanmasini icermektedir. Bu baglamda da arastirmada,
verilerin biitiinliigline ve birbirine dikkat edilmeye ¢alisildigi soylenebilir. Genel olarak
arastirmanin giivenilirligi ile gegerliligine iliskin uyumunu ifade eden inandiricilik kavraminin
da nitel arastirmalarda {izerinde durulan 6nemli bir konu oldugu goriilmektedir. Nitekim nitel
aragtirmalar biitiinctil yapili ve ¢ok boyutlu veriler icermektedir. Bu nedenle inandiriciligin
saglanmasi i¢in ¢esitli unsurlarin dikkate alinmasi gerekmektedir.
Bu unsurlardan biri 6rnekleme alinan kisilerin evreni ne derecede temsil ettigidir (Miles
vd. 2014). Alanya’da yasayan ve yorenin gesitli etkinlik turizm faaliyetlerinde gorevler alan,
ortak deneyimlere sahip kisiler ile goriisiilmesi ve ayrica amagli 6rneklemenin kullanilmasi bu
arastirmanin inandiricihi@ina isaret etmektedir. Arastirmada 22.01.2020-20.02.2020 tarihleri
arasinda Hasan Akcalioglu Caddesi, Kaptanoglu Caddesi, Izzet Azakoglu Caddesi, Stad
Caddesi ve Sevket Tokus Caddesi olmak iizere Alanya Belediyesi’nin c¢evrelerinde
gorlismeciler ile yerinde goriismeler gergeklestirilmistir. Ayrica, goriisiilen kisilerin farkl
meslek gruplarina, meslek deneyimlerine, yas araliklarina ve farkli cinsiyetlere mensup
olduklar1 goriilmektedir. Bu gesitlilik arastirma evreni temsil edecek yapida bir veri setinin
olusturulmasina olanak saglamaktadir. Ek olarak arastirma verilerinin gegerliligi igin
goriismeler kapsaminda ses kayitlar1 alinmistir. Bu ses kayitlariin desifre edilmesiyle elde
edilen veri metinlerinde goriismeci ifadeleri arastirmanin bulgular kisminda dogrudan alintt

formunda sunulmaktadir. Bu durum da arastirmanin gecerliligine iliskin bir ¢ikarim
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sunmaktadir. Ayrica liggenleme (gesitleme) yonteminin de nitel arastirmalarda inandiriciligi
arttirabilecegi ifade edilmektedir (Creswell, 2013). Cesitleme yontemi olarak da tanimlanan bu
kavram, farkli kaynak ve destekleyicilerden yararlanilmasini igermektedir. Bu tez
arastirmasinda da konuyla ilgili basili dokiimanlar, web siteleri incelenmis ve bulgular birebir
goriismeler ile genisletilerek zenginlestirilmistir. Shenton (2004) inandiricilikK i¢in zengin bir
betimlemelerin olmas1 gerektigini bildirmektedir. Arastirmada bu goriis dikkate alinmustir.
Akran incelemesi de inandiriciligin arttirllmasinda basvurulan bir gegerlilik stratejisidir.
Lincoln ve Guba (1985) akran incelemesinde akran sorgulayicisini, “Arastirmacinin diirist
kalmasimi saglayan; yontemler, anlamlar ve yorumlar hakkinda zor sorular soran ve
aragtirmacinin duygularini sempatik bir sekilde dinleyerek bir arinma firsati olusturabilen
“seytanin avukat1” roliinde bir kisi” olarak tanimlanmaktadir. Yiiriitiilen ¢alisma kapsaminda
tez danigmanin arastirmaciya karsit olumlu yaklasimi, arastirilan konu iizerindeki ilgisi ve
aragtirmacinin konuya farkli agilardan bakmasini saglayan siipheci yaklasimi bu gegerliligin
saglandigina iliskin bir ¢ikarim sunmaktadir. Son olarak aragtirmacinin Alanya ilgesine yakin
bir yerde yasamasi calismanin verimli bir sekilde yiiriitiilmesine kolaylik saglamistir.
Arastirmact tarafindan 22.01.2020 — 20.02.2020 tarihleri arasinda Alanya il¢esine yolculuklar
gerceklestirilmis ve siireg saglikli bir sekilde tamamlanmustir. Arastirmaci Alanya’ya yolculugu
esnasinda arastirmanin seyri ile ilgili cesitli glinliikler tutmus ve goriismeler esnasinda da
gorlismecilerin konuyla ilgili tutumlarini gézlemleyerek notlar almistir. Arastirmanin giinliigii
EK-1’de sunulmaktadir. Ger (2009:7) bu tiir arastirma giinliiklerinin arastirmaciya diiriistliik ve
elestirel farkindalik kattigini1 ifade etmektedir. Arastirmacinin edindigi bu kazanimlarin

arastirmanin gecerliligine ve giivenilirligine de yansidigi sdylenebilir.

3.4.Bulgular ve Tartisma

Arastirmanin bu bdliimiinde bulgular {i¢ boliimde sunulacaktir. Dokiiman incelemesi
bulgular1 bize ¢aligmanin alt problemi olarak tanimlanan Alanya’nin sahip oldugu yerel
mutfaginin karakteristik 6zelliklerine iliskin ¢ikarimlar sunarken odak grup goriismesi bulgulari
da bir gastronomi festivalinin olusturulmasinda ve yonetiminde 6nemli olan bilesenlerin neler
olabilecegine dair ¢esitli ¢ikarimlar saglamaktadir. Bireysel goriigme bulgular1 da kendi i¢inde
dort alt boyutta ele alinmigtir. Arastirmaya iligkin elde edilen bulgular yukarida sunulan sira

dahilinde agiklanacak ve tartisilacaktir.

3.4.1. Dokiiman Incelemesine iliskin Bulgular
Arastirma kapsaminda Alanya’nin konu oldugu ¢esitli dokiimanlara ulagilmistir. Bu

dokiimanlara ait gesitli bulgular asagida sunulan Tablo 3.11’de sunulmaktadir.



Tablo 3.

11. Alanya'nin Yerel Mutfagna iliskin Dokiiman inceleme Bulgulari

Alanya Sofrasi

sunuldugu goriilmektedir. Dokiimanda sunulan yoreye 6zgii
yemekler asagidaki gibidir.

- Corbalar (akdar1 ¢orbasi, tarhana gorbasi gibi tahil
corbalari, kelle ¢corbasi ve hiiliiklii corba gibi sakatat
corbalari, mas gorbasi gibi sebze ¢orbalart)

- Dolma ve Sarmalar (pirasa sarmasi, laba dolmasi, ilibada
sarmasl, ¢igek dolmasi, bumbar dolmasi gibi et ve sebze
yemekler)

- Et Yemekleri (balik pilaki, balik diizmesi, kuyruk
kizartma, mihla gibi ¢esitli et lirtinleri)

- Hamur isleri (Ekmek, ogmacg, bazlama, ¢érekler gibi
cesitli ot ve tahillarla yapilan tirtinler)

- Sebze Yemekleri (goleviz, alafasi, bakla piyazi, ayva/erik
yemegi gibi ¢esitli sebze yemekleri)

- Tursular (biber tursusu, lahana tursusu gibi ¢esitli
kigliklar)

- Tatlilar (6ksiiz helvasi, Kasik helvasi, akide, asure,
receller, pekmez ve suruplar gibi ¢esitli meyve ve tahil
rtinleri)

- Diger (siit iiriinleri, meyveler, sebzeler ve bolgede yetisen
cesitli otlar ve bitkiler.

Gorsel: Dokiimanda yukarida bahsedilen diriinlerin fotograflari
sunulmaktadir. Ayrica gorsellerde Alanya’nin 6zel giinlerinde
yemek ziyafetlerine, bolgenin yemek sunum ve sofra diizenlerine,
kullanilan mutfak ara¢ ve gereclerine iliskin gesitli detaylar oldugu
goriilmektedir.

Sira | incelenen Incelenen Metin Gorsel | Icerik Erisim Tarihi Kaynak
No Dokiiman Materyalin Adi
Tiirii
01 Kitap Diinden Bugiine | Var Var Metin: Ilgili kitapta Alanya’nin laba dolmasi, giiliiklii gorbast, 20.11.2019 Yetkin (1989)
Alanya 0ksiiz helvasi gibi yerel yemeklerine iligkin recetelerin sunuldugu
goriilmektedir.
Gorsel: Tlgili dokiimanda Alanya’nin muz ve narenciye agaglarina,
dikenli incirine, bolgedeki dondurmaci ve baharatgilara iliskin
fotograflar sunulmaktadir.
02 Kitap Diinden Bugiine | Var Var Metin: Kitapta Alanya’ya dzgii ¢esitli yoresel yemeklerin 20.11.2019 Yetkin (1994)

€L



Sira | incelenen incelenen Metin | Gorsel | icerik Erisim Tarihi Kaynak
No Dokiiman Materyalin Ad1
Tiirii
03 Kitap Adim Adim Var Var Metin: Kitapta Alanya’nin muz, iiziim ve narenciyelerinden olusan | 22.12.2019 Yetkin (1994)
Alanya cesitli meyve iiriinlerinden bahsedilmektedir.
Gorsel: Kitabin gorsellerinde bahsedilen meyve {iriinleri
sunulmaktir.
04 Kitap Alanya Diinden Var Var Metin: Dokiimanda Alanya’nin tarimsal iiriinlerine yer 22.12.2019 Yetkin (1994)
Bugiine verilmektedir.
Akt Ve Gorsel: Tlgili dokiimanda ydrenin tarim iiriinlerine iligkin
fotograflar sunulmaktadir.
05 Kitap Mesrutiyet'ten Var Yok Metin: Dokiimanda Alanya’nin tarimsal ve hayvansal iiriinleri 22.12.2019 Gontilli (2008)
Cumbhuriyet'e belirli tarihsel dénemlerde incelenmistir. S6z gelimi, {irlinlerin
Alanya (1908- bolgede iiretim oranlar1 ve satis fiyatlari irdelenmistir. Bahsi gecen
1938) iiriinler arpa, bugday, bdriilce, sogan, susam, bakla, piring, dari,
nohut, fasulye, portakal gibi tarim iirlinleri ve inek, koyun, ke¢i gibi
cesitli hayvan {irlinlerini igermektedir.
Gorsel: Tlgili dokiimanda gorsele rastlanmamustir.
06 Kitap Alanya Yoresel Var Var Metin: Tlgili dokiimanda Alanya yéresine ait gesitli corbalara, et ve | 28.12.2019 Alanya Belediyesi
Lezzetler sebze yemeklerine, dolma ve sarmalara, tatlilara, kak olarak
adlandirilan meyve kurularina ve igecek olarak badem kahvesine
dair regeteler ve tarifler sunulmaktadir.
Gorsel: Ilgili dokiimanda bahsedilen iiriinlere dair cesitli fotograflar
bulunmaktadir.
07 Makale Alanya’nin Var Var Metin: Dokiimanda Alanya’nim mutfak kiiltiirii 6ncelikle cografi 06.12.2020 Soner, 2013
Mutfak Kiiltiiri konum, iklim ve tarihsel gelisim bazinda agiklanmigtir. Ardindan

ise yore mutfagi temel gida malzemeleri ve pisirme teknikleri
basligy, et, deniz iiriinleri, kiimes ve av hayvanlar1 basligi, sebze ve
meyveler basligy, tatlilar bagligi ve mutfakta kullanilan yerel aletler
ve mutfak diizenlemeleri bagliklar1 altinda incelenmistir.

Gorsel: Dokiimanda dikenli kabak ve goleviz olarak adlandirilan iki
sebzeye ait iki fotografa yer verilmistir. Bir fotograf ise susam ve
pekmezle yapilan ¢igirdik isimli bir tatliya aittir.
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Sira | incelenen | incelenen Metin | Gorsel | Icerik Erisim Tarihi | Kaynak
No Dokiiman Materyalin Ad1
Tiirii
08 Makale Tiirkiye Var Var Metin: Dokiimanda avokado meyvesinin siiper gida olarak 06.12.2020 Barsak, 2020
Mutfagina tanimlanmasi ve bat1 iilkelerindeki popiileritesi agiklanmis olup
Layikiyla ardindan meyvenin Tiirkiye’deki ve iiretim yeri olan Alanya’daki
Katmamiz durumu degerlendirilmistir. Ayrica dokiimanin diger boliimlerinde
Gereken Bir avokado meyvesinin yag oranlarina gore farkli kullanim onerileri
Deger: Alanya sunulmus ve avokadolu tarifler gelistirmek i¢in yapilan ¢aligmalara
Avokadosu yer verilmistir.
Gorsel: Dokiimanda alt1 adet fotograf kullanilmistir. Bu
fotograflardan dordii yemek ile ilgilidir; Yumurta ile sunulan
avokadolu tost, avokadolu peynir ezmesine, avokadolu hamburger
ve avokado piireli tatlilar. Diger iki fotografin birinde ise dalinda
bir avokado meyvesi yer almaktadir. Son fotografta da avokado
tiirlerinin hasat ve tiilketim zamanlar1 gosterilmektedir.
09 Web Alanya Yemek Var Var Metin: Alanya Belediyesi’nin diizenledigi as¢ilik kursuna iligskin bir | 07.12.2019 alanyaadres.com
Sayfasi Miizesi haber sunulmada ve Alanya’da yemek evi projesinin siirecine
deginilmektedir.
Gorsel: Dokiimanda ilgenin belediye baskani ve ascilik sertifikast
alan kisilerin fotograflar: vardir.
10 Web Alanya Var Var Metin: Kiiltiirel Miras1 Koruma Proje ve Uygulamalarini 07.12.2019 arkeolojikhaber.co
Sayfasi Belediyesi'nin Ozendirme Yarismasi’nda Alanya Belediyesi’nin yemek miizesi m
Mutfak Kiltiir projesiyle siireklilik 6diilii aldigi dile getirilmektedir.
Evi Gorsel: Dokiimanda yemek miizesi olarak diigiiniilen yapinin
icerden ve digaridan gekilmis fotograflari yer almaktadir.
11 Web Alanya Favori Var Var Metin: Alanya’nin Gastronomi diinyasi Favori Lezzet 6diiliine layitk | 07.12.2019 yenialanya.com
Sayfasi Lezzet Odiilleri goriildiigiine dair bir haber yer almaktadir.
Gorsel: Tlgili dokiimanda 6diil toreninden bir fotograf yer
almaktadir.
12 Web Mutfak Mirasi Var Var Metin: Bir turizm fuarinda Alanya mutfaginin tanitim 07.12.2019 batialanya.com
Sayfasi Alanya Tanitim calismalarindan bahsedilmektedir.
Caligmalari Gorsel: Tlgili dokiimanda fuar alanindan bir fotograf yer almaktadir.
13 Web Alanya’da Var Var Metin: Uluslararasi Altin Kepge Yemek Yarigmasindan 07.12.2019 batialanya.com
Sayfasi Gastronomi bahsedilmektedir.
Séleni Gorsel: Ilgili dokiimanda yarisma alanindan bir fotograf yer

almaktadir.

7



Sira | incelenen incelenen Metin | Gorsel | icerik Erisim Tarihi Kaynak
No Dokiiman Materyalin Adi
Tiirii
14 Web Yeni Donem Var Var Metin: Alanya Belediyesi’nin mutfak mirasin1 yagatmak amaciyla 07.12.2019 batialanya.com
Sayfasi Yemek Kurslari diizenlemis oldugu aseilik kurslarindan bahsedilmektedir.
Gorsel: Ilgili dokiimanda ilgili kursun mutfaginda yaptiklari
yemekleri sergileyen kursiyerlerin fotografi yer almaktadir.
15 Web Geleneksek Var Var Metin: Yemek miizesi projesinden bahsedilmektedir. 12.12.2019 batialanya.com
Sayfasi lezzetler tarihi Gorsel: Tlgili dokiimanda yemek evi miizesi olarak kullanilacak
evde yasayacak olan yapinin restorasyon ¢alismalarini gosteren bir fotograf
kullanilmistir.
16 Web Altinkepge’ye Var Var Metin: Dokiimanda yarigsmaya 6 iilkeden 753 kisinin yarigsmaci 07.12.2019 batialanya.com
Sayfasi 753 Yarigmaci olarak katildig1 bildirilmektedir.
Katildi Gorsel: Tlgili dokiimanda yarisma alaninda cekilmis bir fotograf yer
almaktadir.
17 Web Alanya Var Var Metin: lgili dokiimanda belediyenin Alanya mutfagini korumak, 07.12.2019 turkascihaberleri.co
Sayfasi Belediyesi stirdiirmek ve tanitmak amaciyla gergeklestirdigi mutfak mirasi m
Mutfak Mirasi projesinden bahsedilmektedir.
Gorsel: 1lgili dokiimanda Alanya’nin mutfak mirasini tanitmak
amacityla katilmis oldugu ¢esitli kongre ve seminerleri iceren
fotograflar yer almaktadir.
18 Web Alanya Var Var Metin: Tlgili dokiimanda géleviz yemeginin recetesi ve tarifi 07.12.2019 turkascthaberleri.co
Sayfasi pazarlarinda sunulmaktadir. m
goleviz Gorsel: Tlgili dokiimanda bakir kapta sunulan kirmizi etli ve
nohutlu goleviz yemeginin fotografi yer almaktadir.
19 Web Alanya’da Var Var Metin: ilgili dokiimanda Alanya belediyesinin diizenledigi as¢ilik 07.12.2019 turkascthaberleri.co
Sayfasi Yoresel Lezzetler kurslarindan bahsedilmektedir. m
Gelecege Gorsel: Tlgili dokiimanda asc1lik kursundan uygulama dersine
Tagmiyor iligkin bir fotograf yer almaktadir.
20 Web Asgilara 20 Cesit | Var Var Metin: Belediye kapsaminda turizm sektoriinde ¢aligan mutfak 09.12.2019 turkascihaberleri.co
Sayfasi Alanya Yemegi personellerine Alanya yerel mutfagini tanitmak amactyla verilen bir m
Ogretildi ascilik kursundan bahsedilmektedir.

Gorsel: Ilgili dokiimanda ascilik kursundan uygulama dersine iliskin
bir fotograf yer almaktadir.
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Sira | incelenen incelenen Metin | Gorsel | icerik Erisim Tarihi Kaynak
No Dokiiman Materyalin Ad1
Tiirii
21 Web Alanya’da Var Var Metin: Alanya’nin kirsal yerleskelerinde yetisen mantar {irtinlinden | 07.12.2019 turkascihaberleri.co
Sayfasi Mantar Avi bahsedilmektedir. m
Baglad: Gorsel: Ilgili dokiimanda mantar toplayan kisileri iceren bir
fotograf yer almaktadir
22 Web Tiirkiye'nin Yeni | Var Var Metin: {lgili dokiimanda Alanya Bohgasina dair bir recete ve tarif 07.12.2019 turkascthaberleri.co
Sayfasi Lezzeti: Alanya sunulmaktadir. m
Bohgasi Gorsel: Tlgili dokiimanda iiriiniin bir fotograf yer almaktadir
23 Web Yorex Fuari Var Var Metin: Alanya muzunun tanitilmasindan bahsedilmektedir. 07.12.2019 turkascihaberleri.co
Sayfasi Alanya Muzu ile Gorsel: Tlgili dokiimanda bir muz standinin fotografi yer almaktadir m
Donatilacak
24 Web Alanya’da Var Var Metin: Alanya bolgesinde avokado iiretim hacminin biiyiimesinden | 12.12.2019 turkascihaberleri.co
Sayfasi Avokado Uretimi bahsedilmektedir. m
Artiyor Gorsel: Tlgili dokiimanda dalindan koparilmadan ¢ekilmis avokado
fotografi yer almaktadir.
25 Web Alanya Var Var Metin: Alanya bolgesinde uluslararasi yemek yarismasinin 07.12.2019 turizminsesi.com
Sayfasi gastronomi ve basladigina dair bir haber sunulmaktadir.
yemek yarigmasi Gorsel: 1lgili dokiimanda yarisma alanindan bir fotograf yer
almaktadir.
26 Web Gastronomi Var Var Metin: Alanya Belediye’sinin yerel mutfagi tanitma 07.12.2019 hiirriyet.com
Sayfasi calisma turu calismalarindan bahsedilmektedir.
baslad1 Gorsel: Tlgili dokiimanda sehre gelen mutfak miras katilimer
iiyeleriyle ¢ekilmis bir fotograf yer almaktadir
27 Web Alanya Var Yok Metin: Alanya’nin Gastronomi diinyasi Favori Lezzet ddiiliine layik | 07.12.2019 alanyagazetesi.com
Sayfasi Belediyesi odiil goriildigiine dair bir haber yer almaktadir.
aldi Gorsel: Ilgili dokiimanda herhangi bir gorsele rastlanilmamustir.
28 Web Altin Kepge Var Var Metin: Alanya Altin Kepge Yemek Yarismasinin 17 iilkeden 65 12.12.2019 gastrorganik.com
Sayfasi Yemek Yarigmasi katilimer olmak iizere toplam bin kisiyle basladig ifade
Start Aldi edilmektedir. Ayrica yarismanin giinden giine gelistigi dile
getirilmektedir.
Gorsel: Tlgili dokiimanda bir asc1 fotografi yer almaktadir.
29 Web Alanya Badem Var Var Metin: Alanya’da bir restoran isletmecisinin badem kahvesinin 07.12.2019 gazetealanya.com
Sayfas1 Kahvesine Patent patentini aldigina dair bir haber sunulmaktadir.

Aldi

Gérsel: Tlgili dokiimanda badem kahvesinin patentini alan Cevdet
Goriicli’niin bir fotografi bulunmaktadir.

Ll



Sira | incelenen | incelenen Metin | Gorsel | Icerik Erisim Tarihi | Kaynak
No Dokiiman Materyalin Ad1
Tiirii
30 Web O Lezzet Artik Var Var Metin Alanya’nin giliiklii ¢orbasinin tescillendigine dair bir haber | 07.12.2019 hiirriyet.com
Sayfasi Alanya’nin sunulmaktadir.
Gorsel: Tlgili dokiimanda giiliiklii corbanin bir fotografi yer
almaktadir.
31 Web Alanya Var Yok Metin: {lgili dokiimanda Alanya belediyesinin mutfak tanitim 07.12.2019 hiirriyet.com
Sayfasi Belediyesi calismalarindan bahsedilmektedir.
mutfak mirasini Gérsel: I1gili dokiimanda herhangi bir gorsele rastlanmamustir.
tanitacak
32 Web Alanya'da Var Var Metin: Alanya avokadosunun tescil aldigindan bahsedilmektedir. 07.12.2019 hiirriyet.com
Sayfast g\ll(;)Llfado ELE Gorsel: Tlgili dokiimanda avokado meyvesine yer verilmistir.
33 Web Alanya’dan Var Var Metin: Alanya avokadosunu tanitmak i¢in Antalya Il Tarim ve 12.12.2019 habernediyor.com
Sayfasi avokado i¢in Orman Miidiirliigiince 58 saniyelik bir tanitim filminin
tanitim filmi! hazirlandigindan bahsedilmektedir. Tanitim filminin Tiirk¢e diginda
Ingilizce ve Portekizce dil segenekleri ile hazirlandig
goriilmektedir. Ayrica tanitim videosunda isaret dili kullanilarak
isitme engelli kisilere de ulagilmak istenmistir.
Gorsel: Ilgili dokiimanda tanitim filminden bir kare olan avokado
meyvesine yer verilmistir.
34 Web Tropikal baskent | Var Var Metin: {lgili haberde son yillarda tropik meyve iiretimindeki artig 07.12.2019 milliyet.com
Sayfasi nedeniyle Alanya’nin “Tropikal Uriin Baskenti” olma yolunda
ilerlediginden bahsedilmektedir.
Gorsel: Tlgili dokiimanda ejder meyvesi, avokado, bogiirtlen,
portakal, ¢ilek, yaban mersini, kahve ¢ekirdegi gibi gesitli
meyvelere yer verilmistir.
35 Web 20 iilkeye Var Var Metin: Ilgili haberde avokado iiretiminin arttigindan 07.12.2019 milliyet.com
Sayfasi avokado ihacati bahsedilmektedir.
Gorsel: {lgili dokiimanda avokado meyvesine yer verilmistir.
36 Web Alanya tropikal Metin: Ilgili dokiimanda Alanya’da 38 cesit tropikal meyve ve 07.12.2019 yenialanya.com
Sayfasi meyve-sebze Var Var sebzenin yetistirildigi dile getirilmektedir.
cenneti Gorsel: Tlgili dokiimanda tropik meyvelere yer verilmistir.
37 Web Metin: lgili dokiimanda herhangi bir metne rastlanmamustir. 07.12.2019 www.alanya.gov.tr
Sayfasi Fotograflarla Yok Var Gorsel: 1lgili dokiimanda bir meyve sebze pazarmndan gorsel
Alanya sunulmaktadir.
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Sira | incelenen incelenen Metin | Gorsel | icerik Erisim Tarihi Kaynak
No Dokiiman Materyalin Ad1
Tiirii
38 Web Metin: Ilgili dokiimanda Alanya mutfagina dair Alanya kahvaltis;, | 07.12.2019 www.alanya.bel.tr
Sayfasi Mutfak Mirasi Var Var Alanya tomeken (tokmakan) Yemegi, giiliiklii ¢orba gibi kapsamli
Alanya bilgiler sunulmaktadir
Gorsel: 1lgili dokiimanda bahsi gegen iiriinlere iliskin gorseller yer
almaktadir.
39 Web Yemek Var Var Metin: Alanya yemeklerine, Tiirk kahvesine, rakiya dair ¢gesitli 07.12.2019 www.alanya.com.tr
Sayfasi metinler bulunmaktadir. /

Gorsel: Ilgili dokiimanda yalmzca yemeklere iliskin gorsel
bulunmaktadir.

6.
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Arastirma bulgular1 cergevesinde son zamanlarda gastronomi turizmi ile 6n plana
¢ikmay1 hedefleyen Alanya’nin yerel mutfak potansiyelini belirlemek amaciyla Alanya ile ilgili
ulasilabilen tiim kitap ve makaleler incelenmistir. Ulasilan materyaller ¢er¢evesinde Alanya’nin
yerel yemek bazinda giiliiklii ¢orba, géleviz yemegi, bakla pilaki, papaz yahnisi, laba dolmasi,
Okstiz helvasi gibi iiriinlerle daha fazla 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir (Yetkin 1994; Soner
2013, Erdogmus, 2017). Yerel yemeklere ek olarak Alanya’nin ayni zamanda tarim iiriinleri ile
de 6n plana ¢iktig1 gbzlenmektedir. Misir, dar1, sogan, bakla, fasulye, nohut, mercimek, boriilce
gibi bir¢ok sebze ve tahil iriinii bu kapsamda 6rnek olarak sunulabilir (Yetkin, 1994: Goniilli,
2008). Fakat tarim iirlinlerinde arasinda en fazla dikkat g¢eken iiriinlerin meyveler oldugu
goriilmektedir. Gorgiilii (2008:128) calismasinda Alanya’da narenciye iiretiminin cumhuriyetin
ilk yillarinda hiz kazandigini ifade etmektedir. Verilere gore; 1930’li yillarda Alanya’da
iiretimi yapilan meyveler portakal, limon ve mandalina gibi turunglardan olusmaktadir.
Gilinimiizde ise Alanya’da muz, gojibery, pitaya, avokado, pepino, kahve, mandalina,
yenidiinya, dikenli incir, nar, bogiirtlen, ¢ilek, gibi meyvelerin iiretimine de ev sahipligi yaptigi
ve liretim alanlarinin da giderek genisledigi goriilmekte ve bildirilmektedir (Yetkin 1994;
Gondilli, 2008; Soner, 2013; Karsak, 2020). Bolgede yetisen meyveler yerel halk tarafindan
taze bir sekilde ya da kurutularak veyahut da pekmez, regel gibi gesitli tatlilarin yapiminda
kullanilmaktadir. Soner (2003:75) Alanya’nin tropik meyve g¢esitliliginde zengin bir
destinasyon oldugunu ve yerel halkin bu meyveleri turistlere sattigini dile getirmektedir. Karsak
ise  (2020) Alanya’da tropik bir meyve olan avokadonun dokuz tiirliniin
yetistirildiginden/iiretildiginden bahsetmektedir. Ayrica Alanya Belediyesi’nin avokadolu
regeteler gelistirme ve {irlinii 6n plana ¢ikarma girisimleri meyvenin tanimirligina yardimei
olmaktadir. Ozellikle {iriiniin “Alanya Avokadosu” ismiyle cografi isaretinin alinmasi bu alanda
atilan en 6nemli adimlardan biridir (Karsak, 2020; 96-99). Bu bahsedilenler gergevesinde Soner

(2013) ¢alismasinda su ifadeyi dile getirmektedir.
Muzun tutunmasindan sonra iklimin de uygun olmasi pek ¢ok tropikal meyvenin yetistirilmesine olanak
saglamistir. Bugiin genis alanlarda avokado tarimi yapilmakta ve giderek yerel mutfaga ve Alanya yerel
halkimin giinliik hayatina niifus etmektedir. Alanya da geleneksel kahvalti sunan yerli halkin islettigi
mekanlara gittiginizde meniide ogmacg, i¢li bazlama, turung regeli, pisinin yaninda papaya regeli, avokado
salatast gérmek hic sasirtict degildir. Bu durum bolge mutfagini dinamik yapisini anlatmasi bakimindan
onemlidir (Soner, 2013:76).
Soner’in (2013) bu ifadesi Alanya’nin tarim drlinlerini turizm ¢ercevesinde
betimlemekte ve yerel mutfagin bir gelisim icerisinde oldugunu gostermektedir.

Basili materyallere ek olarak ¢esitli web sitelerinde de Alanya mutfagina iliskin gesitli

bilgilerin oldugu goriilmektedir. Arastirmada ulasilan web siteleri bagimsiz, 6zel kisi ya da
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kuruluslara ait web siteleri ve yerel yonetimlere ait web siteleri olmak {izere iki kategoride
incelenmistir.

Bagimsiz, ozel kisi ya da kuruluslara ait web sitelerin agirlikli olarak Alanya
Belediye’sinin  yore mutfaginin tanmitimia, yore mutfaginin = siirdiiriilebilirligine ve
devamliligini saglama konusundaki ¢aligmalara yer verdigi goriilmektedir. Bu sitelerde, Alanya
Belediye’sinin mutfak miras projesi, gastronomi miizesi/yemek evi miizesi, yerel mutfagi yerel
halka 6gretmek amaciyla gergeklestirdigi ascilik kurslarina deginilmektedir (batialanya.com,
tiirkascihaberleri.com, yenialanya.com). Ayni zamanda bu sitelerde Alanya yerel yemek ve
yiyecek iriinlerine dair ¢esitli haberlerin ve regetelerin sunuldugu da goriilmektedir. Giiliikli
corbanin ve avokadonun tescillenmesi, badem kahvesinin patentinin alinmasi, goleviz
yemeginin ve y0re muzunun tanitimi, yére mantar hasadinin duyurulmasi ornek olarak

sunulabilir (http://www.gazetealanya.com/, hiirriyet.com turkascihaberleri.com). Ayrica,

birka¢ haber sitesinde de Alanya’nin tropik meyve cesitliligindeki zenginli§i nedeniyle
bolgenin “Tropikal Uriin Baskenti” olarak tamimlandigi gériilmektedir (milliyet.com;
yenialanya.com).

Yerel yoOnetimlere ait web sitelerinin ise (www.alanya.bel.tr, www.alanya.gov.tr,
www.alanya.com.tr ) daha ¢ok destinasyonu ziyaret edecek turistlere bolgenin yerel mutfagi
hakkinda bilgi vermek ve yerel mutfagi tanitmak amaciyla olusturuldugu goriilmektedir.
Ozellikle Alanya Belediye’sinin web sayfasinda Alanya’nin mutfak kiiltiirii genel olarak

tanitilmakta ve bolgenin ¢esitli yerel yemek ve yiyecek tirlinlerine dair ¢esitli regete ve tarifler

sunulmaktadir (www.alanya.bel.tr). Ayrica web sitelerde belediyenin gergeklestirmis oldugu
yore gastronomisi ile ilgili ¢esitli haberler de sunulmaktadir.

Arastirma konusuyla ilgili olarak Alanya destinasyonuna iliskin ulagilan materyallerin
daha ¢ok yore mutfagi hakkinda enformasyon sunma, tanitma, egitim ve koruma caligmalari
cercevesinde gelisim gosterdigi goriilmektedir (Nebioglu, 2016:89). Bu bulgular 1s18inda
Alanya’nin gastronomi turizminde Ozellikle yerel tarim {irlinleri ile ©6n plana ¢iktig1
sOylenebilir. Nitekim dokiiman incelemeleri Alanya’nin kendine has bir yerel mutfaga sahip
oldugunu gostermektedir. Bu bulgular ayn1 zamanda Alanya yerel mutfaginin turistik bir degere
sahip oldugunu da gostermektedir.

Alanya destinasyonuna, bdlgede diizenlenen etkinliklere ve konuyla ilgili diger
dokiimanlara iliskin bulgular incelendiginde Alanya’nin gastronomi turizm faaliyetleri
icerisinde bir gelisim evresinde oldugu anlasiimaktadir. Ozellikle Nebioglu’nun (2016, 2017)
Alanya’nin yerel mutfagina odaklandigi arastirmalar bu goriisii destekler niteliktedir. Yazarin

arastirmalarinda, Alanya’nin son yillarda kendini diger destinasyonlardan farklilastirma
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cabasinda oldugunu ve Alanya’nn karakteristik bir mutfak kimligine sahip oldugunu ifade
etmektedir. Ozetle, Alanya’nin gastronomik kaynaklar1 arasinda yer alan tarim iiriinlerinin,
bolgedeki gastronomi turizm etkinlikleri i¢in oldukg¢a giiclii kaynaklardan biri oldugu
goriilmektedir. Alanya’nin karakteristik mutfak kimligine sahip olusu, bu kimlik araciliga ile
diger destinasyonlardan farklilagma c¢abasi Alanya’da gastronomi festival konusunun
arastirilmasi igin gerekli alt yapiy1 sunmaktadir. Nitekim, Alanya’nin festivaller aracilifiyla arz
edebilecegi cesitli gastronomik kaynaklara sahip oldugu anlagilmaktadir. Bolgede iiretimi
yapilan avokado, papaya, mango, muz gibi ¢esitli tropik meyveler ve ¢esitli yoresel yemekler
bu amaca hizmet edecek gastronomik iiriinlerinden yalnizca birkagidir.

Aragtirmanin bundan sonraki agamasinda ise bireysel goriigme formunun hazirlanma
asamasinda arastirmaya veri zenginligi saglamak ve gastronomi festivali stratejisine dair temel
bir ¢erceve elde etmek adina organize edilen odak grup goriismelerine iligkin bulgulara yer

verilecektir.

3.4.2. Odak Grup Gériismelerine iliskin Bulgular

Yerel mutfaklarin turizme arz edilmesi ¢esitli etkinlikler araciligi ile gergeklesmektedir.
Festivaller de bu amaca hizmet eden bir etkinlik tiiriidiir. Alanya’da gastronomi festivali olgusunun
stratejik baglamda ele alindigi bu arastirmada verilere ulasimda odak grup goriismesinden
yararlanilmustir.

Gergeklestirilen odak grup goriismelerinde Alanya gibi gastronomi turizmi ile 6n plana
cikmaya calisan destinasyonlarda gastronomi festival stratejilerinin olusturulma siireclerine
iliskin katilimcilarin  gortigleri alinmistir. Goriismeler sonrasi gastronomi  festivallerinin
olusturulma siireclerinde c¢esitli temel bilesenlerin oldugu goriilmiistiir. Bu bilesenler arasinda
katilimcilarin en fazla iizerinde durduklari1 konularin finansman, yerel yonetimlerin destegi ve
tanitim ve reklam oldugu sdylenebilir. Ayrica odak grup goriisme bulgular1 gastronomi
festivallerinde bir takim engelleyici faktorlerin de oldugunu ortaya koymustur. Bu
engelleyiciler ise imaj, gastronomik kaynaklarin yeteri kadar taninmamasi, gastronomik
kaynaklarin pazarlanma sorunlar1 ve gastronomi festivallerine iliskin algilamalardan

olugmaktadir. Odak grup toplantisina iligkin bulgular asagidaki Tablo 3.12°de sunulmaktadir.



Tablo 3. 12. Odak Grup Goriismesi Sonucunda Elde Edilen Bulgular

Ana Bilesen

Alt Bilesenler

Alintilar

Gastronomik Uriin

Gelenekler

Kiiltiir

Destinasyon

imaj

“Gastronomi turizmi deyince isin i¢inde sadece yemek de olmayacak. Neden? O yemek pisirilirken
yapilan sohbet, yani bizim sira gecesinde biz kebap yemeye gitmiyoruz. Oradaki alkisa da gidiyoruz,
sohbet, muhabbete de gidiyoruz.” (OGG1)

“Is sadece yemek degil. Yemegi olusturan bir kiiltiir de var. Miizik var, masal var, 6ykii var.” (OGG1)
“Antalya’nin en sey neyi var? Turuncggiller, portakal... Neden Antalya’da turunglar? Yani, her tarafta
yetisiyor sonugta turung.” (0GG2)

“Simdi gastronomi turizmi dedigimizde insanlara bizim yemek kiiltiiriimiizii iyi adapte etmemiz
gerekiyor.” (OGG2)

“Antalya’nin yerel regelcilerinin turunggiller hakkinda insanlara bunlarin nasil kullanildigini, nasil
yapildigini yani bunlari bize, oradaki insanlara (etkinlikler aracilig1 ile) aktaralim. (OGG2
Oturup bir yerde ¢ok fazla dinlemeyi sevmeyiz. Bize gorsel olaraktan bir sey yaptirmak lazim. Mesela

Festival Festival temasina uygun yemegi anlatani degil de yapani severiz biz. (0GG2)
Etkinlikleri etkinlikler Bizim buradaki yoresel yemeklerimizi sunariz”. (OGG2)
Etkinlikler ¢cok 6nemli. Mesela, gastronomik sunumlar, atdlyeler, gastronomik yemekler, tadimlar.
(OGG5)
“Yer, mekan ¢ok énemli.” (OGG3)
“Zaman ¢ok 6nemli. Portakal festivalini portakal olmadig1 bir zamanda yaparsan anlami olmaz. Bir
Alan L N . »
Mevsimsellik nar festivalini narin olmadig1 bir zamanda yaparsan bir anlami olmaz. (OGG4) '
Yer/Mekan/Zaman Zamanlama “Zaman olarak seylere bakmak lazim; mesela Ruslarin bayrami ne zaman? Bir tek Tiirkiye olarak

bakiyoruz. Bize uydu mu uymadi m1 degil. O kadar cok tarihte seyler olabiliyor ki ... “(OGGS)

Kalite Standartlar1

Patenli, Cografi isaretli Uriinler
Hijyen
Fiyatlama

“Ben eminim ki eger bu patent ile birlikte insanlar, bunlar1 merak eden insanlar “boyle de yemek
varmig, bunu da tadalim” diyebilir.” (OGG1)

“Eger gastronomi festivali yapacaksak hijyenik olmas1 gerekiyor.” (OGG2)

“En 6nemli diger sey kalite. Belediye olarak yapmis oldugumuz zaman festivalin yaninda seninle
olacak kisilerinde kaliteli malzeme getirmesi senin adina ¢alismasi igin...o festivalde zarar gorecek
bir sahsin ya da kisi de olabilir bu baska bir sey de olabilir. Belediye programinda zarar gérmesi
elbette belediye agisindan zararli hem de belediye baskani siyasi konumu agisindan zararli.” (OGG3)
“Giris ticreti konulursa ziyaretgi kalitesi yiikseltilir.” (OGGb5)
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Ana Bilesen

Alt Bilesenler

Alintilar

Liderlik, Komite
ve Koordinasyon

Gastronomi Festival Liderinin
Ozellikleri (Sorumluluk ve
Deneyim)

Komite yapilanmasi ve
Koordinasyon

“En 6nemli maddelerden bir tanesi koordinator. Bu gorevi almis kisi, sorumlu olan kisi belediyenin ve
gorev alacak kisilerin liderligini yapabilir mi? En 6nemli maddelerden biri bu. Festivallerde en 6nem
verdigimiz kisi koordinatdr.” (OGG3)

“Benim en biiyiik tavsiyemde su olur. Organizasyonu tasarlayip, planliyorsan ilk basta bir
organizasyonun yonetiminin i¢inde olun. Kendinizi saglama alin. Organizasyonun basindan sonuna
kadar i¢inde olun. Organizasyonda yapilanlari, edilenleri, konusulanlari, aksakliklar1 igeriden gormiis
olursunuz.” (OGG2)

“Simdi burada sadece gastronomi oldugu i¢in gastronomiyle ilgili kisiler diye diisiinmemek lazim.
Ciinkii bir festivalin pek ¢ok organi vardir. Dogru koordinasyon her zaman ¢ok 6nemlidir. Yani
dogru kisileri projenin icerisine yerlestirmek dogrultusunda.”OGGb5)

Personel

Personel se¢imi

“Bu tarz organizasyonlarda onemli olan seylerden biri personel ve personelin dogru yerde istihdam
edilmesi. Yanlis personeli yanlis yerde kullanirsaniz tiim organizasyonu mahvedersiniz. (OGG3)

Paydas ve paydas
iliskileri

Paydas

Paydas iliskileri

i}

“Oteller ile goriisme yerine bence operatorler ile goriismek lazim. Bunlar1 da igin igine katmak lazim.’
(OGG5) (0GG8)

“Bireysel olarak kimsenin buna giicli yetmez emin olun. (Paydasa muhakkak ihtiyac var) (OGG2)
“Simdi gastronomi festivali diizenliyorsaniz dncesinde mutfaga ihtiyaciniz var. Mutfak sponsoru
bulmak zorundasiniz.” (OGG2)

“Kazan-kazan politikasi olmali” (OGG5) (0GG?2)

Yerel Yonetim
destekleri

Alt ve iist resmi kurumlarin siirece
dahil olma siirecleri

“Yerel yonetim direkt isim icine girmez. Yerel ydnetime siz bir proje sunmak zorundasiniz. Icerideki
insanlarin gergekten bizim bu isi bildigimizi gérmesi gerekiyor. Belediye gastronomi festivaline
sponsor olmak zorunda degil. Orada bir amaci olmasi lazim.” (OGG2)

“Simdi arkadasin dedigin gibi belediyeler tamam mutlaka yardimci olur. Her sey projeye bakiyor... O
projedeki insanlar, o projenin organizatorii. Her seyi. Belediye bagkanina sunacaksiniz, tanigacaksiniz.
Bu proje onun i¢in uygunsa, bu proje onun i¢in gerekliyse ve iilke i¢in kendi boliimii, kendi
bolgesinde gerekli bir calisma, projeyse bunu kesinlikle hemen kabul eder.” (OGG3).

Alt ve Ust Resmi Kurum
Desteklerinde Engelleyiciler

“Kaymakamliklarla, valiliklerle goriismeye ¢alistik insanlar kulaklarini tikayip diyor ki bu zamana
kadar Tiirkiye’de yapilmis organizasyonlar sadece arag olarak kullanilmis. Bu ¢ok &nemli. insanlar
kendilerine zamaninda verilen degeri hep arag olarak kullanmiglar. Simdi senin bunu bir amag olarak
kullandigini kimse gormiiyor. (OGG2)
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Ana Bilesen

Alt Bilesenler

Alintilar

Ekonomik Altyap:

Finansman Onemi

Sponsor

Festivallerde fiyatlama konusu

“Bu tiir festivallerde ¢ikan aksakliklar hep finansal anlamda ¢ikiyor; finansal anlamda ¢ikan zorluklari
da goglislemek icin arkanizin ¢ok saglam olmasi gerekiyor.” (OGG2

“En biiytik sikintimiz maalesef biit¢e. Bu tarz faaliyetlerde once biitge caligmasi (yapilmali).” (OGG4)
“Sizin mutlaka bu isin i¢inden en azindan zarar etmeden ¢ikmak i¢in para kaynaklar1 agmaniz lazim.”
(OGGb5)

“Yola ¢ikarken kesinlikle finansman. Yani finansmani1 ¢ikartamiyorsaniz hi¢ kalkismayin daha iyi.”
(OGGb5)

“Bazen belediyenin bile giiciiniin yetmedigi festivaller var. Boyle konuda da birkag 6rnek
verebilirim...6nemli kahveler var mesela onlardan sponsorluk alabilirsin. Akabinde biiyiik
restoranlardan da sponsorluk alabiliyorsun.” (OGG3).

“Sponsor bulmadan yola ¢ikmayin. Ana bir sponsorunuz olacak. Yani bir tane cebinizde ana sponsor
X mi olur artik kim olursa...Ondan sonra eksiklikleri tamamlayabilirsiniz. Ama yola sponsor
olmadan, ben sponsor bulurum diyerekten ¢iktiginizda gergekten isiniz zor.” (OGGS)

“Biletli satislar olmali her zaman. O kadar biit¢e gidiyor ki inanilmaz. Akilda hesapta olmayan pek
cok sey cikiyor. O yiizden biletli satis yapilacak etkinliklerin olmasini 6neririm. Ozellikle
gastronomik sunumlarda.” (OGGS)

“Biz Cam Piramitte bes giin festival yaptik. Ortalama her giin on tane olmak iizere canl konserler,
defileler yani yeni yil festivali yaptik. Sadece yaptigimiz kapida 5 lira verecek konserleri, defileleri
izleyecek...Yagmur da yagiyordu. O 5 liray1 vermemek i¢in kapidan doneni de gordiik. Oraya kadar
gelmis, otobiise binmis, bir sekilde ulasmis ama ben 5 lira vermeyecegim deyip dondii. O ylizden bu
rakam sembolik olsun. Cok kisi girsin ama bir bedel 6desin.” (OGGS5)

Gastronomi
Festivallerinde
Engelleyici
Faktorler

Gastronomik Imaj

Gastronomik Kaynaklarin
Tanmabilirligi

Pazarlama Sorunlar:

Gastronomi Festivallerine iliskin
Algilar

“Bizim lilkemizde gastronomiyi kebapla baklava arasinda sikigmis olan bir sey olarak goriiyor
yurtdigindaki insanlar. Yani, yemek deyince Tiirkiye ile bagdastirdiklari ii¢ sey var; doner, kebap ve
baklava.” (OGG2) (OGG8)

“Biz oncelikle (hangi gastronomik kaynaklara sahip oldugumu) neyin var oldugunu, cebimizdeki
taslar bir ortaya koyalim.” (OGGl1

“Biz merak ettiremiyoruz. Iste merak ettirmek i¢in dncelikle tespit edecegiz. Sonra merak ettirmemiz
gerekiyor.” (OGG1)

“Simdi bir de gastronomideki olay. Bu tarz organizasyonlarin en biiyiik sikintisi; biz yeni bir
festivaller tilkeyiz. Her seye festival diyoruz. Festival olmayan seylere de festival diyoruz. Olanlara da
festival diyoruz. En biiyiik sikintimiz biz yeni bir festival lilkesiyiz. Keske daha 6nce bu festivaller
yapilsaydi. Bastaki yoneticilerimiz, kurumlarimiz buna destek saglayacak yetkililer bunun bilincinde
olsaydi ve su an bunu biz derneklerle iste belediyelerle konusmasaydik.” (OGG4)
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Yukaridaki Tablo 3.12 incelendiginde gastronomi festivallerinin gesitli bilesenleri
icerdigi goriilmektedir. Odak grup goriisme bulgulart bizlere gastronomi festivallerinin genel
hatlartyla isleyislerini sunmus ve festival stratejilerinin olusturulmasinda etkili olan ve dikkate
alinmas1 gereken unsurlarin neler olabilecegi yoniinde gesitli ¢gikarimlar saglamistir. S6z gelimi,
festivale konu olacak {iriiniin se¢iminde kiiltiir, gelenekler ile gastronomik iirliniin
destinasyonla uyumu gibi gesitli kriterler dikkate alinmali ve iiriiniin arz edilmesinde de imaj
konusuna iligkin cesitli stratejiler izlenmelidir. Gastronomik {iriine iligkin tiim bu bilesenlerin
festival etkinlikleri ile de uyumlu olmasi gerektigi belirtilmektedir. Bunlara ek olarak odak grup
goriismeleri gastronomi festivallerinde zaman, yer ve mekan planlamasinin da biiyiik bir 6neme
sahip olduguna dair bir ¢ikarim sunmakta ve festivalin bu bilesenler etrafinda belirli kalite
standartlar1 dahilinde diizenlenmesi gerektigini bildirmektedir. Ayrica bulgular, gastronomi
festivallerinde liderlik konusunun da ©Onemli bir bilesen oldugunu gostermektedir.
Goriigmeciler liderligi koordinasyonu saglayan kisi baglaminda agiklamis olup liderlerin
sorumluluk alabilen ve daha dnce benzer etkinliklerde benzer gorevlerde bulunmus yani bir
deneyime sahip kisiler olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Nitekim koordinasyonun
saglanmasinda lider 6zellikleri biiyiik 6nem tasimaktadir. Liderin yani sira bulgular komite ve
personel unsurunun da bir gastronomi festivalinin olusturulma siirecinde kritik bir 6neme sahip
oldugunu bildirmektedir. Paydas ve paydas iliskileri de goriisme bulgular arasinda 6ne ¢ikan
bir baska unsurdur. Goriismeciler bir gastronomi festival etkinliginin genis bir paydas
katilimina sahip olmasi gerektigini ve bu paydaslar arasindaki iligkinin de kazan-kazan stratejisi
cercevesinde olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Ayrica goriismeler yerel yonetim desteginin
ve finansman konusunun bu tiir etkinliklerde biiylik 6nem tasidigina iligskin ¢iktilar
sunmaktadir. Tlim bunlara ek olarak imaj, kaynak taninirligi, pazarlama konusu ve gastronomi
festival algisina dair ¢esitli engelleyicilerin de gastronomi festivallerinin basarisi tizerinde etkili
olabilecek unsurlar oldugu bulgusuna ulasilmistir. Arastirmanin bundan sonraki asamasinda ise

Alanya’da gerceklestirilen bireysel goriigmelerin bulgular1 sunulacaktir.

3.4.3. Bireysel Goriismelere iliskin Bulgular

Bireysel gorismelerde kisiler, Alanya’da bir gastronomi festivali olusturulma siirecine
iliskin gorislerini bolgede Ekim aymda diizenlenmesi planlanan Uluslararasi Alanya Tropik
Meyveler Festivali iizerinden aciklamiglardir. Arastirma siireci bu organize edilmesi planlanan
etkinlikten bagimsiz bir sekilde tasarlanmistir. Bu ayrintinin bilinmesi bulgularin daha net
anlagilmana kolaylik saglayacaktir. Son olarak bulgular, asagidaki Tablo 3.13’te sunulan ana

temalar etrafinda sirayla ele alinacaktir.



Tablo 3. 13. Bireysel Goriismeler Sonucunda Elde Edilen Bulgular

Ana Kategori Alt Kategori Aciklama
Tesvik edici Rol Cekicilik saglayarak turistleri bolgeyi ziyaret etmeye 6zendirmek
Roller Destekleyici Rol Destinasyon tanitimi, pazarlamasini saglama, imaj olusturma
Tamamlayici Rol Turizm sezonunu 6ne ¢ekme/uzatma, ziyaretcilerin bolgede kalis siirelerini uzatma
Psiko-Sosyal Topluma moral ve motivasyon saglamak, toplum ihtiyacinin olmasi ve toplumun talep etmesi
e Yoreye 6zgii unutulan kiiltiirel degerleri giin yiiziine ¢ikarmak, tanitmak, korumak ve sonraki
Kiiltiirel
kusaklara aktarmak
Nedenler Siyasi Y(:irel yonetimler arasi rekabet ve yerel yonetimlerin ¢esitli siyasi ideolojileri, kamu hizmeti
saglama
Ekonomik Yore i¢inde ticari etkilesim yaratmak
Turizm Turizme araci bir arag olarak konumlandirmak
Diger Yore tirtinlerin tescillenmesinde arag olarak kullanmak
Gastronomik iiriiniin belirlenmesi, festival isminin se¢ilmesi, zamanlama ve siire, yer ve mekan
. secimi, etkinliklerin belirlenmesi gibi temel konular
One Cikan Konular PRT : PR : :
Liderlik, komite, finansman, paydas ve paydas iliskileri, hedef kitle, tanitim ve reklam, kalite
standartlari, alan ve personel yonetimi gibi diger konular
. Tasarim Fikir, tema, konseptin belirlenmesi
Siirec o oo C o
Planlama Komitenin olusturulmasi, amag ve hedeflere iliskin tanimlamalarin yapilmasi, stratejilerin
belirlenmesi, paydaslar ile etkilesimlerin gerceklesmesi vb.
Operasvon Is/etkinlik planlarmin gelistirilmesi, sponsorluklarin/davetlilerin/hedef kitlenin belirlenmesi,
perasy tanitim ve tutundurma galismalar1
Degerlendirme Faaliyetin raporlanmasi, ziyaret¢i anketlerinin toplanmasi, festivalin degerlendirilmesi
Strateji Stratejik Yaklagimlar Planli yaklagim, esnek yaklagim, kaynaklara dayali yaklagim
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3.4.3.1. Roller

Gortismeler cercevesinde festivallerin turizm ile iliskisinde {i¢ roliiniin oldugu ortaya
cikarilmistir. Bunlardan ilki festivallerin destinasyonda turizm hareketleri iizerinde tesvik edici
Ozelligine iliskin roliidiir. Yani diger bir degisle, festivaller destinasyonda bir c¢ekicilik
yaratabilme niteligi tasiyan etkinliklerdir. Festivallerin olusturdugu bu c¢ekiciligin insanlari
destinasyona ¢ekme konusunda 6zendirici bir etkisi oldugu diistiniilmektedir. Festivallerin
tesvik edici roliiyle ilgili G1 kodlu goriismecinin basarili festivallerin insanlar1 bir destinasyona
¢ekmede Onciiliik edebilecegine iliskin goriisleri asagidaki gibidir.

“...Zaten ozellikle tema (gastronomi festivallerine) festivallerine, o ise ilgi duyan insanlar geliyor. Eger

onu giizel bir yere getirebilirseniz gegerken ugrayan degil, bunun igin zamanini ayiran ve gelen insanlari

agirlarsiniz.”

“Ben takip ediyorum diizenlenen miizik festivallerini. Gitmek istedigim yer var ve ona gore yillik iznimi

ayarliyorum. Ciinkii diyorum ki o festival bir kere var baska yok. Beni mesela bir seyahatte giidiileyen

etkenlerden bir tanesi de bu. Ne var orada (seyahat icin diisiiniilen destinasyon)? Tarihi var. Evet olabilir

ama festival varsa tadindan yenmez. Benzer giidiiyle hareket eden insanlar ¢ok fazla.”

G5 kodlu goriismeci ise festivallerin tesvik edici 6zelligine iligskin diigiinciilerini Alanya
Belediye’sinin yakin bir tarihte diizenleyecegi tropik meyveler festivali {izerinden dile
getirmektedir.

“Simdi bizim tropik meyveler festivali bir gastronomi festivalin yani mesela bir adam geldi Almanya’dan.

Normal gérdiigii bir siirii yemek cesitleri var ama Alanya’ya 0zgii bir bolim, ayrim...belki tatmak

isteyebilir, adamlarin damak zevki hoslarina gidebilir. Dolayisiyla yabanci misafirler bu gastronomi

festivalinin “Bdyle de bir yonii var” der. Avrupa’dan pek ¢ok kisi gelip katilmak isteyebilir.”

G5 kodlu goriismecinin dile getirdigi bu goriis festivallerin (ya da gastronomi
festivallerinin) kisileri destinasyona ziyaret etmek i¢in 6zendirici bir 6neme sahip olabilecegi
seklinde yorumlanabilir. G12 kodlu goriismeci de bu konudaki diisiincelerini asagidaki sekilde

acgiklamaktadir.
“...Mesela, bir grup da ben inantyorum yani. Sadece yemek i¢in mesela, Adana’ya Alanya’dan gidenleri
biliyorum. Antep’e yemek i¢in, yemek turu diizenleyenleri biliyorum. Aslinda bir de o anlamda turizmin
bir seyi olarak, ¢esitlendirilecegine diigiiniiyorum agikg¢asi.”
G12 kodlu goriismecinin dile getirdigi bu goriis, yemek odakli festivallerin bir gekicilik
alan1 yaratabildigi seklinde yorumlanabilir.
Festivallerin turizmle iliskisinde destekleyici roliiniin de daha ¢ok destinasyonla ilgili
oldugu goriilmektedir. S6z gelimi, destinasyonlarin ulusal ve uluslararasi alanda tanitimi, bir

destinasyon imajinin olusturulmasi bu rol ger¢evesinde 6rnek olarak sunulabilir. Konuyla ilgili

olarak G3 kodlu goriismecinin goriisleri sirayla asagidaki gibidir.
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“Alanya’y1 bir platforma tanitmis olur. Deniz, kum, glines turizmine ek olarak gastronomi anlaminda da
tanitim saglar... hem ulusal hem de uluslararasi bazda. Simdi burada kiiltiir denilince daha ¢ok yoriik
kiiltiirii gelir Toroslarm. Ozellikle yemeklerde ona dayali (yériik kiiltiiriine dayalr), gegmise dayali
gidilirse, ilgilenilirse gastronominin anlami daha biiyiik olur bence.”

“Buraya diinyanin ve Tiirkiye’nin her kesiminden turist geliyor. Buradaki ge¢misin yemeklerini onlara
yansitmak i¢in iyi bir firsat olur yani. Hem as¢ilar hem ¢iraklar, sefler meslegini icra ediyor. Onlar i¢in

de bir firsat. Bolgenin tanitimi i¢in bir firsat.”

G3 kodlu goriismecinin konuyla ilgili diistinlerini bir gastronomi festivali etrafinda
degerlendirdigi goriilmektedir. G3 kodlu goriismecinin bu ifadeleri, Alanya yerel mutfaginin
tanitiminda festivallerin araci olabilecegi ve bu tanitimin bdlge paydaslarina (asgilar, sefler ya
da otel veya restoran gibi diger tiim turizm isletmeleri olarak da yorumlanabilir) birtakim
firsatlar1 saglayabilecegi seklinde agiklanabilir. Ayrica goriismeci ifadesinden festivallerin
destinasyonun ulusal ve uluslararasi alanda tanitiminda giiglii bir avantaj saglayabilecegi
¢ikarimina ulasilabilir. G7 kodlu gériismeci bu konuyla ilgili diistincelerini bir gastronomi
festivali etrafinda asagidaki gibi agiklamaktadir.

“I¢ turizmi genisletir, canlandirir diye diisiiniiyorum yani eger bu yerel olarak bunu yaparsa. Eee,
uluslararasi olur. Uluslararasi olur mu bilmiyorum da. Aslinda turizme bagl olarak uluslararasi da
olabilir. Alanya’ya da bir¢ok faydasi olabilir. Alanya’nin hani kendine has bir¢ok kendi yemegi var.
Bunlar1 6n plana ¢ikartmis olabilir. Eger bunu (etkinligi) tabii ¢ok genis bir sekilde yaparsa. Asgilar
federasyonu yapiyor mesela ama orada sadece Alanya’nin yemekleri degil, birgok yemekler tanitiliyor.
Gegen Alanya’nin giiliikli corbasi tescillendi mesela. Bunun Alanya’ya mutlaka bir faydasi vardir tanitim
olarak. Yani Alanya sadece turistlerin gelip gittigi, dovizin dondiigii turizm bolgesi disinda bu tiir
etkinlikleri ile de 6n plana ¢ikarsa kendini de kiiltiiriinii de 6n plana ¢ikartmig olur. Dogal giizelligini 6n
plana ¢ikartmis olur. Havasini 6n plana ¢ikartmis olur. Kisin mesela ¢ok giizel bir havasi var. Tklimini 6n
plana ¢ikartmis olur. Ve inanilmaz biiyiiyor Alanya. Cok giizel yatirimlar var. Yatirim bdlgesi olarak
diisiiniilebilir. Yatirim yapilacak ¢ok yeri var Alanya’nin. Cok i kolu var. Yani, bu amagla gelen herkes
biraz gezdigi zaman bir seyler yapilabilecegini gorebilir burada diye diisiiniiyorum. Yani Alanya’nin
kalkinmasina ¢ok biiyiik faydasi olur tanitim agisindan.”

G7 kodlu goriigmecinin sunmus oldugu bu goriis cergevesinde Alanya’da diizenlenecek
bir festivalin bolgede yerel turizmi canlandirmanin yani sira ayn1 zamanda yemek kiiltiirii ve
dogal giizellikleri, iklimi gib1 diger kiiltlirel ve cografi unsurlarini da 6n plana ¢ikartabilecegi
sOylenebilir. Ayrica Alanya’da yatirimlarin artmasinda ve yeni is sahalarinin yaratilmasinda da
festivallerin dogrudan ya da dolayli bir etkisi olabilecegi sunulan ifadeden anlasilmaktadir. G8
kodlu goriismecinin diislincesi de asagidaki gibidir.

“Sehrin tanmirligi agisindan 6nemli. Sehri tanimliyor. Arti festivalde sehrin birgok ogeleri 6n plana

¢ikiyor. Kiiltiirel 6geleri, unutulmaya yiiz tutmusg sanat eserleri. Ciinkii sadece lilkemizin, sehrimizin degil

ilkemizin degisik noktalarindan da sanatgilar geliyor. Baska, sehirlerden de bagka belediyelerden de

katilimcilar geliyor. Hem buradaki insanlar onlarin kiiltiirlerini gériiyorlar. Sanatsal objelerini goriiyorlar.
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Hem de bizim genclerimiz, ¢ocuklarimiz, yaslilarimiz unutulmaya yiiz tutmus eserlerimiz giin 1s1gma
cikiyor...”
G8 kodlu goriismecinin ifadelerinden hareketle festivallerin destinasyon ftizerindeki

etkilerinin G7 kodlu goriismeci ile ortiistigli goriilmektedir. G8 kodlu goriismecinin dile
getirmis oldugu goriisiinde festivallerin, Alanya’nin kiiltiirel 6gelerinin 6n plana ¢ikarilmasinda
ve destinasyonunun uluslararasi alanda taninmasinda, ulusal ve uluslararasi etkilesimlerin
artmasinda 6nemli bir rolii oldugunu vurgulamaktadir. G2 kodlu gériismecinin ise konuyla ilgili
diisiincelerini destinasyonunun yore mutfagi ile 6n plana ¢ikma faaliyetleri ve yakin bir tarihte

diizenlenecek olan tropik meyveler festivali izerinden dile getirmektedir.
“...Bir de mesela, bizim bu mutfak miras1 sisteminin yayginlagmasiyla beraber su an 8 otelde yoresel
yemek cikiyor. Yerel iirtin kullanimi artiyor. Yani bu otellerin artmasiyla da normal, rastgele gelen turist
gibi Alanya’da bir mutfak kiiltiiriiniin ve yerel iiriin kullaniminin 6n olana ¢ikarilmasi saglaniyor. Yani o
da (tropik meyveler festivali) bunu destekleyecek.”
G12 kodlu goriismeci ise konuyla ilgili gortislerini asagidaki sekilde ifade etmektedir.
“...Birkag bilesenin oldugunu diisiiniiyorum ben festivallerin. Bir tema altinda yaptiginiz zaman onun bir
sekilde bir degerinizin 6n plana cikarilip onun &gretilmesini ve daha sonrasinda onun tanitilmasini
sagliyorsunuz. Iste, turizmle baglantisim1 yaparsamiz bunun Alanya’nim, yasadigmiz sehrin turistik
faaliyetlerine ilgi ¢eken bir konuysa ona bir faydasinin olacagina diisiiniiyorum... Bir kere yasadiginiz
yerde iyi bir festival yaptiginiz zaman ve bunu da belirli bir vizyona, misyona oturttugunuz zaman bir
kere yagadiginiz yerin -bana gore- taninabilirligini arttirtyorsunuz.”

G12 kodlu goriismecinin ifadesinden hareketle belirli bir tema ve iyi bir planlama ile
diizenlenen festivallerin destinasyon tanitimi tizerinde etkili olabilecegi dile getirilebilir. G12
kodlu goriismeci ayrica konuyla ilgili diislincelerini Alanya’da diizenlenen bir sanat ve turizm

festivali iizerinden de agiklamaktadir.

“O sene (destinasyonda diizenlenen sanat ve turizm festivaline isaret ederek) Alanya yemekleri kiiltiir ve
sanat i¢ginde yemek boliimiinde satiga sunuldu. Ondan sonraki senelerde hep Alanya yemekleri. Bu aslinda
o yemeklerle ilgili, yani yerelin, yerel mutfagin belki turizme doniistiriilmesi ve ekonomiye

donistiiriilmesi, lokantalarin agilmasina bir vesile oldugunu diisiniiyorum ben.”

G12 kodlu goriismecinin bu ifadesi cergevesinde festivallerin destinasyonda yeni
alanlarin ag¢ilmasinda ve ekonomik bir etkilesimin yaratilmasinda etkili olduklar1 sdylenebilir.

Festivallerin turizmle iligkisinde tamamlayici roliiniin de turizm sezonunu uzatma ya da
one ¢cekme ve destinasyonu ziyaret eden ziyaretcilerin kalig siirelerini uzatmayla ilgili oldugu
goriilmektedir. S6z gelimi, turizm sezonunu tiim yila yaymakla ilgili G1 kodlu goériismecinin
diisiinceleri sirayla asagidaki gibidir.

“Bence bagka turizm etkinlikleri ile birlestirilme dénemi mevcut turizmdeki akigin yavagladigr donem

olmali ki tekrar canlandiralim. Biz bunu ekonomik bazli yapacaksak ekonomik anlamda turizmin

yavagladig1 zamanlarda ivmelendirmek i¢in kullanmamiz gerekir. Bu yiizden festivalin zamanlamasi,

hangi dénem igerisinde olacag1 6nemli.”
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“En azindan deniz, giines ve kum ti¢liisiinden ziyade giizel, Ekim aylarinda, bizim diisiik sezon dedigimiz
aylarda fakat hala denize girilebilir olan, havalarin giizel oldugu, hasatlarin yapilmaya baslandigi, biraz
daha sakin oldugu dénemde... deniz giines ve kum ii¢liisiinden bagimsiz olarak festivaller size ekstra bir

cazip hale gelir.”

G1 kodlu goriismecinin ifadesinden festivallerin daha ¢ok turizmin yavagladigi bir
zamanda yapilmast gerektigi boylece festivallerin turizm ile biitlinlestirebilecegi
anlasilmaktadir. G5 kodlu goriismeci ise destinasyondaki mevcut etkinlikler ve diizenlenecek

olan bir gastronomi festivali ¢er¢evesinde agagidaki goriisii dile getirmektedir.

“Simdi Ekim ay1 Triatlon’la sezonu uzatmakla alakali. Surada oteller kapanip da i¢ turizmi
canlandirabilirse su (Alanya Tropik Meyve Festivali’nden bahsediyor) mesela buraya ot festivali gibi,

Urla gibi i¢ piyasadan insan ¢ekebilirse, ki sezonunu biraz daha uzatmis olacagiz.”

G12 kodlu goriigmeci de destinasyonda diizenlenecek gastronomi festivali {izerinden
asagidaki goriisii ileri siirmektedir.

“...Mesela, 6lii sezonda boyle bir gastronomi festivali yaparsaniz onun da alt yapisini iyi olusturursaniz

(sezon uzatilabilir) bence neden olmasimn.”

G12 kodlu goriismecinin ifadesinden ve goriismenin igeriginden hareketle festivallerin
verimsiz sezonlar1 canlandirmada etkili oldugu anlasilmaktadir. Fakat G12 kodlu goriismeci
bunun festivallerin alt yapisinin saglam olarak insa edilebilmesiyle miimkiin olabilecegini
diisiinmektedir.

Tiim bu goriisler ¢ercevesinde festivallerin turizm tizerinde tesvik edici, destekleyici ve
tamamlayici rollerinin oldugu goriilmektedir. Fakat yapilan goriismelerde bu konuyla ilgili G2
kodlu goriismeci onemli bir noktay: dile getirmektedir.

“... Fakat burada biraz hiyerarsi var ya turistik iiriinii olusturan unsurlar; ¢ekicilik olacak, erisebilirlik

olacak, ulasilabilirlik olacak. Turistik igletmeler ona keza olacak. Bir imaj1 olacak. Bunun yanina da bu

tarz etkinlikler olacak. Bes temadan olusan, turistik tiriinii olusturan unsurlar yani. Bu unsurlardan birisi
olarak etkinlikler elbette 6nemli ama tek basina onu saglayamayabilir. Ama su olabilir; benim az biraz
televizyonlarda izledigim su Karadeniz’de falan yayla festivalleri diizenleniyor ya ¢ok biiyliklii olmasa
da biraz daha kapali 6l¢ekli, oral1 ya da orayla bir sekilde iliski kurmus insanlarin belli donemlerde oralara

gelmesini saglayan, oralarda ekonomik bir cereyan, akis saglayan etkinlikler olabilir ama tek basina

etkinlik yeterli olamaz diye diisliniiyorum.”

G2 kodlu goriismecinin bu goriisii ¢cergevesinde festivallerin turizm ile iligkisinin rolii
her ne olursa olsun destinasyonun sahip olmasi gereken bilesenler (alt ve iist yap1 olanaklar)
yeterli degil ise festivallerin ¢ekicilik yaratma, sezon uzatma ya da yayma gibi rollerinin

istenilen diizeyde gerceklesemeyebilecegi anlasilmaktadir.
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3.4.3.2. Nedenler

Bir destinasyonda festival nigin diizenlenir? sorusunun yanit bulmak arastirmada
festivallerin turizm ile olan iliskisinin konumlandirilmasinda aracilik saglamistir. Diger bir
ifadeyle bu sorunun yaniti, festivallerin ¢ikis hikayelerinin belirlenmesine ve zaman igerisinde
nasil turizme entegre olduklarina dair ¢esitli ¢ikarimlar sunmaktadir. Bu ifade edilen durum
aragtirmanin tartisma boliimiinde daha detayl bir sekilde ele alinmstir.

Goriismeci bulgulart incelendiginde bir festivalin diizenlenme amaglar1 arasinda psiko-
sosyal, kiltiirel, siyasi, ekonomik, turizm ve diger olmak ftizere alt1 boyutun yer aldigi
anlasilmaktadir. Bunlar1 goriisme bulgular1 ¢ergevesinde agiklamak gerekirse ilk olarak psiko-
sosyal amaglardan baslanabilir. G3 ve G6 kodlu goriismeciler konuyla ilgili olarak
diisiincelerini asagida sunulan climleler ile dile getirmektedirler.

“(Festivaller)Vatandasglarin sosyal ihtiyaglarini gidermis oluyor.”

“(Festivale)insanlar ihtiyag duyuyor.”
G5 kodlu goriismeci ise zamaninda belediyenin yapmis oldugu kiigiik bir ¢ars1 acilisiyla
toplumun bdyle bir seye ihtiya¢ duydugunu fark ettiklerini ve bu nedenle festivaller

diizenlemeye basladiklarini asagidaki sdylemlerle dile getirmektedir.

“Cars1 acilist ile basladi. Carsi acilisinda vatandasin ilgisi o kadar yogun olunca boyle bir seye ihtiyag
varmig diye festivali ortaya koyduk.”
“Katilimcilar turistler degildi. Alanya halki geldi. Alanya halkinin boyle bir seye talebi oldugu goriildii

orada.”

G6 kodlu goriismeci de yorede su an da hala organize edilmeye devam eden bir
festivalin ¢ikis hikayesini asagida sunulan ifade ile 6zetlemektir. Gorlismecinin ifadesinde

motivasyon vurgusu dikkat cekmektedir.

“Bu turizmcileri motive etmek i¢in. Yeni yila, yeni sezona bir hos geldin deyip hep bir arada yiyip

icelim, kutlayalim mantig1 ile basladr.”

G12 kodlu goriismecinin asagidaki goriisleri ¢cergevesinde de Alanya’da festivallerin ilk

olarak moral ve motivasyon saglamak icin bir kutlama havasinda diizenlendigi bildirilmektedir.

“Mesela bizim bu turizm festivalindeki ilk ¢ikis noktasi kistan sonra turizm sezonunun agildiginda hem
turizm sezonunun kutlamasi hem de sezonuna moralli bir agilis hem de insanlarin kistan sonra sokaga
¢ikip da giizel aktiviteler ile karsilagip da kent genelinde bunun yaza merhaba gibi diisliniilmiis bir sey

aslinda”.

S6z konusu durumla ilgili G2 kodlu goriismeci Alanya’da hafta sonu diizenlenen bir

kiltiir festivaline isaret ederek asagidaki goriisii sunmaktadir.

“Hafta sonu, herkes oraya (etkinlige) gidiyor. Once oradaki etkinlikler cezbederken belli noktadan sonra

orada bulunuyor olmak, oradaki etkinligin bir par¢ast olmak insanlar1 motive ediyor.”

G2 kodlu goriismecinin bu ifadesi 1s1¢inda festivallerin insanlar1 gesitli nedenlerle

motive ettigi anlagilmaktadir. Bu motivasyonlar, kisinin etkinlige gitmeden once duymus
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oldugu o cazibe duygusu, kisinin etkinlik alaninda fiziksel olarak bulunusuyla hissettigi
motivasyon ve kisinin etkinlik alaninda yasadigi cesitli etkilesimler ile duyumsadigi
motivasyon olmak tizere ii¢ boyuttan olusmaktadir. G2 kodlu gériismecinin bu diisiincesine ek

olarak bir gastronomi festivali baglaminda asagidaki goriisii de dile getirmektedir.

“Hayat oyle akiskan ki. Bu akiskanlik icinde tortular bile kalmiyor ve ¢ok biiyiik anlam yitimi meydana
gelmekte. Bu anlam yitimini agmanin ¢arelerinden bir tanesi de gegmis olan kiiltiirel baglar1 canli tutmak.
Bu da simdi su; giyim kusam. ..simdi ben salvar giyiyorum...sembolik olarak bazi yerlerde giyebiliyorsun
ama yiyecek ve igecek de sOyle bir durum var. Karmmm1 doyuruyor, besliyor, lezzeti veriyor. Hatta tat
dedigimiz seyin psikolojik de bir yonii var...kiiglikken yedigin bir seyi tekrar yediginde ¢ocuklugunu
hatirltyorsun. Dolayistyla bu tarz etkinlikler...insanoglunun c¢ocuklukla olan bagimi koruyarak o

masumiyeti hatirlamasini da sagliyor. Yiyecek ve igecek bence bu anlamda da 6nemli.”

Bulgular ¢ergevesinde festivallerin toplumsal nedenlerle ve toplumun psikolojik
ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla ortaya ¢ikabildikleri goriilmektedir. Bu durum ayni zamanda
festivallerin =~ “toplum temelli eglence” tanimlanmasiyla da pekala bir sekilde
aciklanabilmektedir.

Kiiltiirel nedenler de festivallerin daha ¢ok toplumun yasayis, inanis, gelenek ve gorenek
gibi maddi olmayan unsurlarin1 kapsamaktadir. Festivallerin burada rolii, maddi olmayan bu
unsurlarin canlandirilip yasatilmasi, muhafaza edilmesi ve gelecek kusaklara aktarilmasini
icermektedir. Bu amaglara hizmet etmek icin ¢esitli festivaller diizenlenmektedir. Bu ifadeleri
goriismecilerin digiinceleri 6zetler niteliktedir. S6z gelimi, G2 kodlu goriismeci gastronomi

festivallerini temel alarak asagidaki ifadeyi bildirmektedir.

“Bu tarz etkinliklerde yerel dl¢ekli motifler, yiyecek ve icecekle ilgili ve o bdlgenin etiketi olabilecek
gelenegi haline gelmis fakat bir noktadan sonra halk tarafindan unutulmus yiyecek ve igecekler
hatirlantyor. Isimleri ile beraber, sdylenis bicimleri ile beraber, yapilma sekilleri ile beraber hem hatta
hem yapilmasi hem de sunulmasi esnasinda kullanilan ekipmanlarla tekrardan o gelenegin iizerindeki toz

perdesi kaldiriliyor”.
G5 kodlu goriismeci de benzer sekilde asagidaki goriisii bildirmekte ve festivallerin

kiltiir ile iligkisine agiklayict bir ¢ikarim sunmaktadir.
“Bizim buradaki amacimiz...unutulmaya yiiz tutmus kiiltiirel degerleri gelecek kusaklara aktarmak bu
vesileyle. Simdi yeni kusak eskiden gelme pek ¢ok seyi tanimiyor, bilmiyor. Dolayisiyla bir mesela,
evvelki sene... az 6nce sdyledim. Festivalin i¢erisinde yemek kiiltiiriinii koydugumuz zaman Alanya’da
ev yemekleri acilisini1 fazlalik gordiik. Millet unutmus. Ve kaybolmaya baslamisti. Bizim de belediye
olarak amacimiz kaybolmaya yiiz tutmakta olan biitiin degerleri yeni jenerasyona aktarmak.”
Siyasal nedenler de bir festivalin ortaya ¢ikmasinda etkili olan bir baska boyut olarak

gortilebilir. S6z konusu siyasal nedenler daha ¢ok yerel yonetimlerin kendi iglerinde ya da

ulusal alanda rekabetlerinden, siyasal ideolojilerinden veya topluma iyi bir hizmet sunmak
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amaciyla kamusal stratejilerinden kaynaklanmaktadir. Konuyla ilgili G1 kodlu goriismeci

asagidaki goriisii dile getirmektedir.

“Bu sadece bizim yurt i¢inde, belediyeler arasinda bildigimiz “bizim sehrimizde var. Sizin sehrinizde
yok”. Yakin ¢evre olarak 6rnek veriyorum; Gazipasa’da ya da Mahmutlar’da bu kadar yogun aktivite

yok. Iste onlar buradaki etkinliklere geliyorlar izlemek icin bir konser oldugunda.”

G9 kodlu goriismeci yerel yonetimler arasindaki rekabeti asagidaki sekilde ifade

etmektedir.

“Ozellikle kiiltiir festivalleri sehrin -hep yerel yonetimler yapiyor ya bunu- yerel yonetimin sehrin kiiltiirel
degerlerine 6nem veriyor algisini giiglendirmek i¢in yapilan bir igtir bu. Hani orada gelen insan, kendi
eski bir resmini goriir. Eski bir alet goriir. Eski bir ¢cocuk oyunu goriir. Eski bir gérsel goriir. Yani kendi
kiiltiiriine ait eski bir sey gordiigiinde “Aa belediye bunlar1 nereden ¢gikarmis? Bizim yerel kiiltiiriimiizii

calismis” anlamina gelir. Bir eglence alanidir bir baglamda da. Yerel yonetimlerin gévde gosterisidir.”

Ayrica goriismelerde yerel yonetimlerin kamu hizmeti saglamak ve sehirde etkinlik

alanlarin1 arttirmak amaciyla da festivallerden faydalandiklart goriilmektedir. S6z konusu

ifadeyle ilgili G1 kodlu goriismeci agsagida sunulan ifadeyi dile getirmektedir.

“Bizim agimizdan en fazla para harcadigimiz festivallerden birisi ¢iinkii konserler var. Bu konserlerde
birazda sehirdeki insanlarin sanatla bulugsmasi hedefleniyor. Bunlar (konserler) saat 9’da baglayip gece
yarisina kadar siirliyorlar. Bunu ¢ikardiginiz zaman, Alanya siirekli konser olan bir sehir degil. Siirekli
biiyiik sanatcilarin geldigi bir sehir degil. Bizim, Istanbul gibi, Ankara gibi, izmir gibi bu ortamlara uzak
oldugumuz icin en azindan yilda bir kez boyle bir etkinlik baglasin diye...fakat sonrasinda bu festival
konusu ¢ok tutuldu. Simdi caz festivalleri var. Yagh giires spor festivalleri var. Triatlon var gibi

gibi...Yani su anda bizim etkinlik takvimimiz bir¢ok festivalle dolu. Irili ufakl.”

G1 kodlu goriismecinin ifadesine paralel olarak G2 kodlu gériismeci yerel yonetimlerin

sehirde bu tarz etkinliklerin diizenlenmesinde onciiliik etmesinin 6nemine ve sehirde etkinlik

sayilarinin arttirilmasinin yararlarina iliskin goriislerini asagidaki gibi agiklamaktadir.

veya

“Soyle sdyleyeyim; Alanya, ¢ok fazla turizm esittir paraya donmiis bir sehir. Ozellikle emlak piyasasinin
yiikselmesiyle de beraber her seyin para iizerinden konusuldugu bir sehir haline geldi. Hal boyleyken
bolgede kiiltiir, sanat ve sosyal faaliyetler ne kadar artarsa bir kent bilincinin, sehir bilincinin o kadar
yiikselecegini diigiiniiyorum. Yani insanlarin zihnen daha estetize hale gelecegini, daha ehlilesecegini
diisiinmekteyim. Hal bdyleyken bu etkinlikleri ne kadar arttirirsa bizim i¢in faydalidir. Gastronomi de
bunun i¢in bir aragtir. Canlilik saglar. Hedonizm dedigimiz sey alisveris iizerine kuruludur. Insanlar1 sen
ne kadar sokaga indirebilirsen ne kadar faaliyet, etkinlik olursa genel ekonomi igerisinde o kadar etken
bir faaliyet haline gelecektir.”

G2 kodlu goriismecinin ifadelerinden hareketle etkinliklerin toplumun kiiltiirel, sosyal

sanatsal alanlardaki farkindaliginin artmasinda etkinliklerin araci bir islev

iistlenebildikleri goriilmektedir. Ayrica etkinlikler vasitasiyla ekonomik etkilesimlerin artmasi

da festivallerin baska bir roliinii ortaya koymaktadir. S6z konusu ekonomik etkilesimler

festivaller i¢in bir ¢ikis noktasi olabilmektedir. Bahsi gegen ifadeyle ilgili baz1 goriigmeciler
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festivallerin ekonomik etkilesimler yaratmak amaciyla diizenlendiklerini dile getirmektedirler.
S6z gelimi, G2 kodlu goriismeci asagidaki goriisti dile getirmektedir.
“Ben dogrudan anlik, sok imkan1 saglayacagim diisiinityorum ama siirdiiriilebilir is imkani sagladigim
diistinmilyorum. Ama bir ekonomik canlilik sagliyor. Belki sonrasinda makro 6lgekli yatirimlar ve mikro
icerikli girisimler i¢in fikirler verebilir...”
G5 ve G6 kodlu goriismeciler de gastronomi festivallerinin sehir i¢inde ekonomik
etkilesimler yaratabilecegini asagidaki sekilde dile getirmektedirler.
“...(Festivaller) iireticileri 6n plana ¢ikarip onlarin da bir pazar bulmasini saglayabilir bir siire sonra.”
“Anne, baba ¢ocuk iste hep beraber dnce yemeklerini yiyorlar arkasindan meyvelerini yiyorlar sonrasinda
musircidan musir aliyorlar. Hem para harcryorlar hem vakit harciyorlar, geziyorlar. Ayn1 zamanda aldiklari

bu esnafta para kazaniyor. Onlarin da etkilesimini sagliyor.”

Festivallerin toplumla, siyasetle, ekonomiyle ya da diger unsurlarla olan bagma ek
olarak turizm olgusu da 6n plana ¢ikmaktadir. Baz1 gorlismeciler, festivallerin turizme bir deger
katmak amaciyla diizenlendiklerini ifade etmektedir. S6z gelimi G10 kodlu goriismeci
destinasyonda festivallerin diizenlenme/var olma amaglarimi asagida sunulan ifade de
Ozetlemektedir.

“Aslinda hepsinin (festivallerin) baslangici... daha fazla turist gelsin diye baglamistir hepsi Alanya’da.
Tanitim kaynagi olsun diye. Bagka sehirler de de mesela kiiciik sehirlerde seydir. Zaten bir tane festival
yaparlar. Belediye bagkaninin ya da muhtarin kendi fantezisidir o. Buradaki olay otel bolgesi, tatil bolgesi.
Daha ¢ok insan gelsin. Hareket saglasin. Bedava reklam tarzinda bir sey. Bir kisminda astyor bir kisminda

kitleniyorsun ama genelde festivallerin mantig1 budur.”

G10 kodlu goriismecinin ifade ettigi bu goriis ayn1 zamanda turistik ve turistik olmayan
bir destinasyonda festivallerin varolus amaglarina da 1s1k tutar niteliktedir. Yukaridaki
boliimlerde sunulan festivallerin var olma amaglarina iliskin boyutlar turistik olmayan bir
destinasyon i¢in de kabul gorebilir seyler olabilir. Fakat festivallerin turizm amagh
varoluslarinin  yalmizca turistik destinasyonlar igin gecerli bir boyut olabilecegi
diistiniilmektedir.

G1 kodlu goriismeci Alanya’da festivallerin daha ¢ok i¢ turizmi canlandirmak amaciyla

organize edildigini agsagida ifadelerle dile getirmektedir.

“Yakin bélgelerden i¢ turizm diyelim. Hi¢ bdyle bunun igin Istanbul’dan kalkip gelen... Alanya kokeni

yoksa ¢ok zor.”

G2 kodlu goriismeci de festivallerin turizmde Ozellikle rekabet avantaji yaratma
potansiyeline iliskin agsagidaki goriisii sunmaktadir.

“Olabilir. Vardir demiyorum. Bu somut, anlamli bir motivasyon kaynagidir demiyorum ama su andan

itibaren. Yasadigimiz giinden itibaren belki Batida hali hazirda vardir. X sehrinde, mesela Amsterdam’da

x festivali vardir. Bu festivallere katilmak i¢in insanlar tatillerini denk getirmeye ¢aligtyor olabilirler.
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Bundan sonra bu tarz etkinliklerin daha fazla olup, daha fazla turist ¢ekim kaynagi olabilecegini

diisiiniiyorum. Ciinkd tiikettik. Pek cok seyi tikettigimiz i¢in farkli kaynaklari ¢ikarmamiz gerekli.”

Goriismeler cercevesinde festivallerin organize edilme nedenleri arasinda yer alan bir
unsurun da kritik bir 6neme sahip oldugu anlasilmaktadir. Nitekim “diger” olarak ele alinan bu
unsur bdlgenin ydresel tirlinlerinin tescillenmesiyle ilgilidir. S6z konusu durum ile G4 kodlu

goriismeci asagidaki ifadelerde gerekli agiklamay1 dile getirmektedir.
“. Simdi bu festivalleri yaparken bir de tescil aliyorsunuz. Mesela bizim baklavamiz gidiyor Yunanistan
aliyor. Bilmem birisi aliyor. Bunlari sey yapmamak i¢in bu tiir festivallerden (yararlaniyoruz)...Bu seyler
ile gittigin zaman o tescili alabilecegin markaya doniisiiyor. O da sonugta bir ticaret, bunu aliyorsun ki
(tescil olgusuna isaret etmekte) Alanya’ya mesela bu seyin igkembe ¢orbasinin tescili oldu. Giiliikliyii
aldik. Giiliiklii corba Alanya’nin ¢orbasi. Bizim, bildigimiz tanidigimiz ¢orba ama herkes sahip ¢ikmaya
basladi. Tokat bende (o gorbay1) yapiyorum dedi. Oteki bende yapryorum dedi. Bilmem biz de yapiyoruz
falan. Biz de aldik. Ama festivallerde seylerde bu kadar inceleme yapmasaydik, basina efendime

sdyleyeyim yer edinmemis olsaydi onu almakta bir zorlanirdik.”

G4 kodlu goriismecinin ifadesinden hareketle festivale konu olan iirlinlerin medyada yer
bulmasi {iriiniin tescilleme/patentlenmesi asamasinda bir kolaylik sagladigi goriilmektedir.
Alanya’da ge¢mis bir zamanda diizenlenen bir festivalde yore iiriinlerinin medyada genis ¢apl
yer bulmas1 Giiliiklii gorbanin Alanya’ya ait bir liriin olduguna iligkin tescilin alinmasina imkan
tanimaistir.

Gorildiigii lizere Alanya’da organize edilen festivaller ¢esitli amaglara hizmet
etmektedir. Veriler Alanya’da festivallerin ilk olarak psiko-sosyal nedenlerle organize
edildigini ve zamanla turizmle biitlinlestirilmeye calisildigini gostermektedir. Alanya’da
organize edilmesi planlanan meyve festivali bu ¢ikarim dogrultusunda 6rnek olarak sunulabilir.
Goriismeciler, bu gastronomi festivalinin Alanya’da turizm faaliyetleri tizerinde etkili olacagini
diistinmektedirler. Arastirmanin bundan sonraki béliimiinde bir gastronomi festivalinin
olusturulma stirecinde 6ne ¢ikan konularin ya da bilesenlerin neler olacagindan bahsedilecektir.

Boylece bir gastronomi festival etkinliginin yapist hakkinda bir ¢ikarim sunulacaktir.

3.4.3.3. Siire¢

Ilgili literatiirde gastronomi festivallerine iliskin motivasyon, sadakat gibi birgok
konunun ele alindig1 goriilmektedir. Fakat gastronomi festivallerinin olusturulma siireglerine
dair kapsamli ve biitiinciil bir ¢aligmaya ulagilamamistir. Bu aragtirma ¢ercevesinde ve goriisme
bulgularinin yardimiyla festival siireci belirlenmeye ¢alisilmistir.

Arastirmanin bu asamasinda gastronomi festivalleri konusunda 6ne ¢ikan konular iKi
boyutta ele alinacaktir. 11k boyuta iliskin konular “gastronomik iiriiniin belirlenmesi, festival

isminin se¢ilmesi, zamanlama ve siire, mekan se¢imi Ve etkinliklerin belirlenmesi” olmak tizere
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bes temada incelenecektir. Bu alt temalardan ilki gastronomik iiriiniin belirlenmesidir. Goriisme
bulgular1 gastronomik {iriiniin belirlenmesine iliskin ¢esitli diisiincelerin oldugunu
gostermektedir. Fakat festivale konu olacak iiriiniin belirlenmesinden 6nce goériismecilerin
gastronomi festivali kavramina iligkin tanimlamalarina yer vermenin daha dogru olacagi
sOylenebilir. Nitekim goriismeciler “Size gore gastronomi festivalin nedir?” Sorusuna gesitli
yanitlar vermiglerdir. S6z gelimi, G1, G2, G3, G7, G10 ve G11 kodlu goriismecilerin

gastronomi festivaline iligkin tanimlamalari ya da aciklamalar1 asagidaki gibidir.

“Temelinde o yoreye ait gastronomik unsurlarin, yetistirilen triinlerle sunuldugu ve bunun fazla para
kazanmak amaciyla ve carpitilmadan lanse edildigi ve sadece bu yemek kiiltiiriiniin Gistiine ve mutfak
kiiltiiriiniin tistiine kurulmus festival aklima geliyor. Bunun i¢ine hediyelikler de dahil bu arada.”
“Gastronomi festivalleri deyince halka halka diislinliyorum ben. Bunlardan birincisi, festivalin
diizenlendigi yere ait yemekler. ikincisi bunlarin modern sunumlar1. Ugiinciisii, oraya katilan insanlara
hitap edilecek evrensel ve yine oraya katilan insanlarin kendilerinden bir sey bulabilecekleri iiriinler.
Dolayistyla gastronomi festivalleri denilince o tezgahtaki {iriin aklima geliyor.”

“Geg¢misin yemek kiiltiiriiniin yansitildig: etkinlikler...Y6resel.”

“Direkt yiyecek igecek ve tiiketimle alakali geliyor bana... Daha detayli ya da ayrintili sekilde yemek 6n
planda. Daha go6ze hitap eden festivaller. Olmas1 gerektigi gibi.”

“Yemektir gastronomi festivali...hazirlanmig yemektir...Bizim cuma pazarimiz, pazarimiz muhtesem...
Cok giizel bir pazar var. Yesil rengarenk. Bir siirii iirlin var ama gastronomi degil bu pazar. Bunu
pisirdigin zaman gastronomi oluyor. Gastronomi dedigin yemektir zaten o. Simdi sen hale gidiyorsun.
Halde festival yap o zaman. Halde her tiirlii malzeme var. Aklina ne gelirse...”

“Mesela Alacat1 Ot Festivali. O bir gastronomi festivalidir. Otu bizzat satmiyorlar. Otu pisirip sattyorlar
orada. Enginar festivali. Mesela enginar festivali de bir gastronomi festivalidir. Enginar1 istersen ¢ig

alirsin istersen de orada yemekleri var onlari alabilirsin.”

Yukaridaki alintilarda goriismecilerin konuyla ilgili ¢esitli tanimlamalarda bulunduklari
goriilebilmektedir. Kavramin dogru olarak tanimlanabilirligi iirlin se¢iminde biiylik bir 6nem
tasimaktadir. Ozellikle diizenlenecek olan bir festival ile amaglanan turizme agilmak ve
destinasyon farklilagsmasi, imaji ya da markalagsmasi yaratmak ise bu konu cok daha
hassaslagmaktadir.

Goriismeler gergevesinde gastronomi festivallerinde dogru bir {irliniin se¢iminin
tizerinde fazlasiyla durulmasi gereken bir konu oldugu anlasilmaktadir. Goriismeciler bu
asamada c¢esitli Olgiitlerin dikkate alinmasi ve belirlenen Olgiitlerin de siirekli olarak
degerlendirilmesi gerektigini ifade etmektedirler. Nitekim goriismeciler bir gastronomi
festivalinin  olusturulmasinda bu silirecin en Onemli asamalardan biri oldugunu
belirtmektedirler. Gastronomi festivallerinde iiriiniin belirlenme siirecinde izlenilmesi gereken

bu ol¢iitler Tablo 3.14’te sunulmaktadir.
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Tablo 3. 14. Gastronomi Festivallerinde Gastronomik Uriiniin Secimine iliskin Olciitler

Aciklama Onciiller Sorular
Gastronomi festivaline konu olacak tiriiniin
Secilecek tiriiniin tiirii/gesidi turti/cesidi ne/neler olacak? (Yoresel yemekler, tarim

iirlinleri vb.)

Segilecek gastronomik tiriintin kullanim alanlar

ectlecek urunun gesitiendiriimest nelerdir?

Gas.tron.omi Yerele ve verel mutfaia uveunlugy Secilen iiriiniin yerelde ve yerel mutfagimizdaki yeri
festivaline konu y ga uyguniug ve konumu nedir?

olacak Girlintin Uriiniin mevcut marka degeri (tescil)  Secilen iiriiniin bir marka degeri var mi1?

segiminde izlenen  “janin hasat zamant ya da verimli

stratejiler iretim ddnemi Secilen iiriiniin tiretim zamani nedir?
Uriiniin festivale katacag1 deger Secilen iiriin festivale nasil bir deger katabilir?
Uriiniin destinasyona katacagi deger ~ Uriin destinasyona nasil bir deger katabilir?
Uriiniin hitap edecegi hedef kitle Secilen iiriin kimlere hitap edebilir?
Uriiniin pazar pay1 Segilen iirtiniin pazar i¢indeki meveut durumu nedir?

Tabloda gorildigi tizere bir gastronomi festivalinin olusturulma asamasinda ilk olarak
karsimiza ¢ikan iriiniin tirii/¢esididir. Burada, “Gastronomi festivaline konu olacak {iriiniin
tiirii/cesidi ne/neler olacak?” sorusuna yanit bulabilmek biiyiik 6nem arz etmektedir. G1 ve G9
kodlu goriismeciler konuyla ilgili diigiincelerini bolgede diizenlenecek olan tropik meyve

festivali lizerinden dile getirmektedir.

“... Yani, sadece yoresel iiriinlerle mi ¢gitkmak gerekiyor yoksa yerli gidalarla mi ¢ikmak gerekiyor. Bunun

analizini yaptik. Avokadoya kadar gelen siiregte biz zaten bunun goriismelerini bir¢ok yerde danisarak,

bilgilerini alarak ya da baska iilkelerde kullanim sekillerine bakarak, nasil yaptiklarini inceleyerek karar
verdik.” (G1)

... Tarim iiriinleri ile yoresel yemekler birbirini 6ldiiriir. Bizim ¢aligma, ana konumuz tropikal meyveler”.

(G1)

“Biz burada Alanya’nin yoresel yemeklerini ¢alisirken genelde yerel iiriin kullanimina gitmek istiyoruz

normalde. Yani oradan yine tarima gidiyor.” (G9)

Yukarida sunulan sdylemlerden de anlasilacagi tizere festivalin ¢ikis hikayesini
olusturacak tirliniin se¢iminde ¢esitli unsurlar degerlendirilmektedir. Gastronomi festivalinde
tarim liriinlerine mi yoksa yore yemeklerine mi odaklanmaliy1z? Hangi gastronomik {iriin bizim
festivalimiz i¢in daha uygun olur? gibi sorular bu asamada cevaplanmasi gereken Onemli
sorulardan yalnizca birkagidir.

Secilecek iriiniin gesitlendirilmesinin de dikkate alinan baska bir Olgilit oldugu
goriilmektedir. Burada cesitlendirmeyle bahsedilen sey {iriiniin ilerleyen zamanlarda farkli
yiyecek, igecek ya da yemek iriinlerine ya da daha farkli dirinlere adaptasyonunun
uygunlugudur. S6z konusu durum ile ilgili G1, G4, G5 ve G6 kodlu goriismeciler asagidaki

goriisleri dile getirmektedirler.
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“Aynen. Ama soyle...sicak yemekler ve soguk yemekler belli. Tropikal yemeklerde siitlii tatlilarda
kullanilabilir. Ornegin siz bunu avokadolu pasta yaptimiz. Avokado tereyag: gibi icine girer, rengi degisir.
Biz bunun yeniden yorumlanmis haliyle sunabiliriz. Bunu da mutfagin dinamikleri ile ilgili siire¢
oldugunu gostermis oluruz. Yani bir zamanlar sadece eski usul yaptigimiz seyler yerine artik avokado
sahnede. Evrildi de diyebiliriz yani.”

“Peki. Yani bunu 6yle bir yapacaksin ki avokado festivalinin etrafini dolduracaksin. Mesela...lezzet
anlaminda yiyecek...birisi gidip koftede kullanacak. Birisi salatada birisi de baska bir
seyde...Avokadonun etinden, siitiinden, yagindan, cekirdeginden her tiirlii kullanip kullanma oram
yayginlasti§i zaman bu sefer sen Alanya’nin yanina baska bir markay1 daha koymus oluyorsun.”
“Bugiin zeytin yaparsiniz. Yarin muz yaparsiniz. Muz mesela, biz festivalde onu baya isledik. Muzdan
dokumalar yaptik muz liflerini kurutarak. Bir seyler yaptik. Yani bunlar, zamanla, diislincelerle yapilip
kazandirilabilecek sey... Mesela Oyle bir sey yaparsiniz ki, bugiin patatesin 70 tiir yemegi var. Bu yil
seyimi (temami) patates iizerinde kurdum dersin. Ornegin, her restorana gittiginiz zaman Alanya’ya gelip
de o festivalin seyinde. Her restorana gitti§iniz zaman patatesle ilgili 6zellikle special bir meni
bulacaksmiz. Ornek, festivalin bir seyidir. Ozelligi olacak. Anlatabildim mi? Yani, illaki bir meyve
yaratayim, bir sey yaratayim onun lizerinden degil.”

“...Onun diginda usta asgilari, profesyonel ascilar cagirip bu tropikal meyvelerle yapilacak olan {iriinlerin
workshoplarini ¢esitli alanlarda yapabilirler. Mesela, usta orada bir workshop yapacaktir. Onun saatini
veririz biz. Halk toplanir, ilgi ¢eker su bu falan gibi. Onun disinda belki bahgelerine gotiiriiliip gastrovisit
diyorlar ya hani 6yle bir sey yapilabilir.

“... %90 (ilk festival) bu tropik meyvelerin tanitim1 olur. Ikinci sene, tropik meyvelerden neler yapilir

olur. Ugiincii sene onu cesitlendirebilir seyler. Ascilar gesitlendirebilir.”

Sunulan goriismeci ifadeleri kapsaminda gastronomik iriiniin ¢esitlenebilir olma
ozelliginin festivalin tekdiizeliginin engellenmesi tizerinde dogrudan etkili oldugu soylenebilir.

Gastronomi festivalinin odagi olacak {iriiniin yerele ve yerel mutfaga uygunlugu da
dikkate alinan baska bir 6l¢iit olarak karsimiza ¢ikmaktadir. G9 kodlu goriismeci konuyla ilgili
asagidaki goriisii dile getirmektedir.

“Simdi yemeklerle ilgili bir Gaziantep drnegi oldugu i¢in higbir sehir Gaziantep’in yemek kiiltiiriiniin

oniine gecemez. O yiizden haddimizi bilip, dogru iiriin ¢alismak lazim. Yani Alanya mutfagi, Alanya

yoresel yemeklerini diisiintirsek evet, kendi has ¢ok kiymetli bir mutfag: var. Ben her yerde anlatiyorum

ama sayisal olarak ya da tarihsel gegmis olarak bir Antep’le, bir Marag’la, bir Urfa’yla, Hatay’la

yarisamaz. Kendine has dokusu olan, kendine ait bir kiiltiirii olan bir mutfagimiz var. Biz, bunu anlatalim.
Gorilismecinin ifadesi, gastronomik iirliniin yore kiiltliri ve yorenin mutfak kiiltiirii ile uygun
olmasi gerektigine iliskin bir ¢ikarim sunmaktadir.

Uriiniin mevcut marka degeri de patent, cografi isaret, tescil gibi bolgeyle anilan gesitli
isaretleri kapsamaktadir. G9 Kodlu gorigmecinin konuyla ilgili goriisleri asagidaki
sunulmaktadir.

“Avokadonun segilme sebebi bir anlamda su; artik bu bize tescilli olmasindan ziyade su anda popiiler.”
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“...Bir de biliyorsunuz cografi isaret ¢ok trend son ii¢ yilda. Bu yiizden elimizde bir cografi isaretli tirtin
var. Avokado, yeni diinya. Simdi muzun ki i¢in ugrasiyorlar. Ee bunlar varken de hazir, belirli sertifika
almig, katma deger saglanmis bir {iriin varken de neden sil bastan bagka bir seyle ugrasilsin ki. O ylizden

avokado dogru tiriin.”

Gastronomik iirliniin se¢iminde dikkate alinacak bu tiir bir taktik ayni zamanda
festivalin sahip oldugu marka degerinin reklam ve tutundurma caligmalarinda kolaylik
saglayacagi seklinde de yorumlanabilir.

Uriiniin hasat zamani ya da verimli iiretim donemine iliskin G1 ve G9 kodlu
goriismeciler nigin tropik bir meyvenin festival {iriinli olmas1 gerektigi konusunda asagidaki
gortisleri dile getirmektedir.

“...Avokadoyu se¢gmemizin nedeni ekim ayinda hasat ediliyor olmast...”

“...Yeni diinya degil. Herkesin deli gibi yedigi bir sey degil ¢linkii yeni diinya. Ve mevsimi ¢ok kisa.”

Anlagilacagi lizere goriismeci bulgulari, festival zamaninda gastronomik iirline erigim
kolayligina vurgu yapmaktadir. Ayrica festivallerin genis kitleleri ¢ekebilen bir etkinlik oldugu
diistintildiiglinde gastronomik {irliniin talebi karsilayacak diizeyde de iiretiminin yapilabiliyor
olmasi1 gerekmektedir.

Gastronomik {iriiniin festivale katacagi deger dikkate alinan bagka bir unsurdur. Soz
konusu durumla ilgili G5 kodlu goriismeci gastronomik iriiniin festivale katacagi degeri
“farklilik saglama” lizerinden agiklamaktadir.

“Evet...Simdi ot festivali var, bilmem ne festivali var. Portakal ¢i¢egi Adana’da var. Biz de yapilmayan

bir seyi (yapmak istiyoruz).”

Konuyla ilgili G12 kodlu goériismeci de G5 kodlu goériismecinin gortisiinii destekler
nitelikte asagida sunulan goriisii dile getirmektedir.

“Simdi bir de gastronomi modasi ¢ikti. Herkes bir gastronomi festivaline bagladi. Arkadan sayisiz. Yani,
bu anlamda da yapinca farkli bir sey yapmak lazim. Farkli bir noktadan konuya yaklagsmak lazim. Bu
kadar gastronomi festivali furyasi varken -sizde burada- atiyorum Alanya’da, Antalya’da bir gastronomi
festivali yapmak istiyorsaniz 6tekilerin i¢inde nasil bir farkindaliginiz ve kendinizi iist siralara tasiyacak
bir nicelik, nitelik bulacaksiniz.... Bu alanda da 6yle bir farklilik yaratacaksiniz ki insanlar oray1 degil
sizi tercih edecekler. Bunun da ¢ok iyi ¢alisilmasi gerekiyor.... Yani trende uyup bende bir festival -su
festivali, a festivali, b festivali- yapayim dediginizde o kadar o seyin (festival kalabaligi) i¢inde
kaybolmamak i¢in net bir sey ortaya, insanlarin merakini, dikkatini ¢ekecek net bir gsey ortaya koymak

gerekiyor. Ben Oyle diisliniiyorum agikgasi.”

Gorlismeciler sunuldugu iizere iirliniin festivale bir deger katmasini saglamak i¢in
farklilasma kavramina odaklanilmast gerektigini ifade etmektedirler. Gastronomi
festivallerinde {irlin se¢imine iliskin izlenecek boyle bir strateji ayn1 zamanda destinasyona da

bir deger saglayacaktir.
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Gorligmelerde cogunlukla dile getirilen sey iirlinlin festival aracilifiyla destinasyona
saglayacagi marka degeridir. Durumla ilgili G1 ve G9 kodlu goriismecilerin ifadeleri asagidaki
gibidir.

“Yani biz sirf burada ...Selguklu’nun baskenti diyoruz. Yani burada bir kiiltiir var. Iste, bin y1llik bir tarih
var ama bu meyve 50 yil, 60 yillik bir tarihi var. 10 yildir, 20 yildir Tiirkiye’de biliniyor. Nasil
kullanilacagini birak nasil yenecegini bilmeyen insanlar var...Daha kisir ve buraya 6zgii olarak kabul
edilebilecek bir sey. Antep fistig1 gibi. Aslinda Siirt’te de var ama Antep fistig1 diyoruz... Bunlarin
sehirlerin isimleri ile anilmasi, yerel gidalar ile anilmasi o sehre, o sehrin iirliniine ekstra bir kazang
katiyor.”

“Bizi diger sehirlerden ayiran en baskin 6zelligimiz, tropikal meyve yetisiyor olmasi. Tropikal meyvenin

de -bunun elimde istatistikleri var- burada yetistigi oran en fazlasi avokado. Tiirkiye’nin %74 iinii

sagliyor. Onun disinda gelenler {igilinii, besini. Ejder dedigimiz sey. Su an da deli bir {iretimi yok aslinda.

Bir seyin 6ne ¢ikmasi gerekiyor. Ve sehrin onunla anilmasi lazim...”

Gorligmeciler tarafindan bahsedilen festival ve destinasyon temelli deger stratejilerinin
farklilagma, rekabet ve markalagma unsurlarini i¢erdigi goriilmektedir.

Uriiniin hitap edecegi hedef kitle dikkate alinan baska bir &lgiittiir. Burada bahsedilen
festivalin hitap edecegi kitleye gore gastronomik iirliniin segilmesi ya da segilecek gastronomik
tirline gore hedef kitlenin belirlenmesidir. S6z konusu konuyla ilgili goriismeci G3 ve G4 kodlu
gorlismeciler asagidaki goriisleri dile getirmektedirler.

“Iste (gastronomik festival iiriiniin secimi) diizenleyecegin kitleye bagli. Simdi uluslararasi yaparsan her

ulusun seyi gelecek oraya. Hem bolgenin hem {ilkenin tanitimi igin. O ylizden yemekle ilgili bir sey

yapilmali yani.”

“Burada segilecek emtialarin kesinlikle titizlikle segilmesi. En basta hadise o. Herkese hitap edebilmesi.

Ogrenciye hitap edecek. Turiste hitap edecek. Dagdaki gobana hitap edecek. Efendime sdyleyeyim

Alanya’da yasayan esnafa hitap edecek. Esnaf para kazanirsa bunu dort gézler bekler.”

Yukarida sunulan goériismeci sOylemlerinin farklilik tasidigi goriilmektedir. G3 kodlu
katilimcr hedef kitleye gore gastronomik iirliniin belirlenmesi gerektigini ifade ederken G4
kodlu katilimer gastronomik iriine gore hedef kitlenin belirlenmesi gerektigini dile
getirmektedir. Diger bir bakis a¢isiyla G3 kodlu goériismesi gastronomi festivali etkinligine nis
bir pazar {iriinii izerinden yaklasirken G4 kodlu goriismeci gastronomi festival etkinliklerini
bir toplum tirlinii olarak betimleme egilimindedir.

Uriiniin pazar pay1 da gastronomik iiriiniin seciminde énem tasiyan bir baska unsurdur.
S6z konusu olguyla ilgili gériismeciler asagidaki ifadeleri dile getirmisler ve konuyla ilgili
diisincelerini de Alanya’da diizenlenmesi planlanan tropik meyve festivali {izerinden

acgiklamislardir.
“Avokado konusuna gelirsek de... avokado su anda Tiirkiye’de ¢ok ilgi goren bir {iriin. Tiirkiye’nin %70

iiretimini yapsak da yetisememekte. Avokado satisi ile ilgili mesela Istanbul’da bu sey haline geldi; elit,



102

elitizm olgusuna ulasti. Ciinkii 10 lira, 12 lira, 13 lira. Bizim buradan halden ¢ikis1 4 lira...3 katina

cikiyor... Bizim avokadoyu aslinda 6n plana ¢ikarma amacimizda o. Bu tiir {riinler zaten sadece

Alanya’da yetisiyor...” (G1)

“Avokadonun se¢ilme sebebi bir anlamda su; artik bu bize tescilli olmasindan ziyade su anda popiiler. Ve

bizim bunu ekstra parlatmak i¢in harcayacagimiz kalemler az.” (G1)

“... Sonra gastronomide bu avokado ¢ilginligini fark ettim ben iki ti¢ senedir (bu nedenle de avokadonun

uygun bir tiriin oldugunu diigiintiyorum)”. (G9)

“Insanlar avokadoyu biliyor. Papaya nasil bir sey biliyor musun? Alanya’da kag kisi bilir ya da

Tiirkiye’de? Ama avokadoyu halkin yaris1 biliyor artik. Yani bilinmis bir seyin iizerine oynamak lazim.”

(G11)

Yukarida sunulan ifadelerden de anlasilacagi iizere festivale konu olacak {iriiniin pazar
icerisindeki popiilerligi ve bilinirligi 6nemli bir kistas olugturmaktadir.

Yukarida ifade edilen tiim bulgular gastronomi festivallerinde gastronomik iirliniin
belirlenme siirecinde iistiinde durulan oSl¢iitleri icermektedir. Arastirmanin bundan sonraki
bulgular ise festival isminin se¢imine yonelik olgtiiler ile ilgilidir.

Organize edilmesi planlanan gastronomi festivalinin ismi ne olacak? Festival
isimlendirilmesinde hangi stratejiler izlenmelidir? gibi sorular bu asamada goriismecilerin
tizerinde 6nemle durduklar1 bir konudur. S6z gelimi, G4 kodlu goriismeci segilecek festival

isminin ilerleyen yillarda da isim altinda birgok etkinligin olusturulmasina imkan taniyacak bir

yapiya sahip olmasi gerektigini diistinmektedir.

“...Simdi belirlediginiz seye (isme) sadik kalmak zorundasiniz. Ama, gelecek festivalleri yaratirken -
ikincisi, ti¢linciisii, besincisine dogru giderken- degisiklik yapmazsaniz monotonluk gelir, sikilir. Onu
anlatmaya calistim ilk sdyledigimde... Monotonluk i¢in iizerine bir sey koymaniz gerekir. Mesela,
gastronomi yapiyorsunuz. Bugiin avokado islediniz, seneye patates islersiniz, &biir sene zeytini. Bir

emtiay1 On plana ¢ikarirsiniz ama yine iskembe ¢orbaniz, giiliiklii corbaniz, kaburga dolmaniz falan olur.”

G4 kodlu goriigmecinin yukarida sunulan sdylemi baglaminda tanimlanan bir festival
isminin ilerleyen yillarda degismemesi gerektigi anlasilmaktadir. Bu nedenle festival
isimlendirilmesi yapilirken festivalin ilerleyen zamanlarda ziyaretgilere sunacag: etkinliklerin
ve festivalde sunulacak gastronomik firiinlerin dikkate alinmasi gerekmektedir.

G9 kodlu goriismeci Alanya’da diizenlenmesi planlanan bir festivalin ilerleyen
zamanlarda daha fazla etkinlige ev sahipligi yapabilmesi i¢in isminin degistirildigini asagidaki
ifadelerle agiklamaktadir.

“Simdi, projeye bir bakin. Biz bunu 6ncelikle Alanya Avokado festivali olarak caligtik. Sonra ad1 Tropikal
Meyve Festivaline dondii. Mesela, isim tropikal meyve festivali olacak ama mutlaka alttaki tema
degisecek her yil. Orada hep ayni1 isimle devam ediyor. Ege’de kirk ¢esit ot var. Ama birini 6ne ¢ikaralim
demiyorlar. Ot festivali iste. Her yer ot. Urla’da da enginardan bagka ekilen dogru diizgiin bir sey yok.

Tarim yok ciinkii. O da onu ¢ikartyor.”
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G12 kodlu goriismeci ise spesifik bir festival isimlendirmesinin ¢ok daha fazla dikkat

cektigini agagida sunulan soylem {izerinden agiklamaktadir.

“Yaa, simdi biz bazen, o seyin sikintisini yasiyoruz. Genel bir isimdense spesifik bir sey koydugunuz
zaman -tanitabilirlik anlaminda, bilinirlik anlaminda- insanlarin dikkatini daha fazla ¢ekiyor. Biz bazen
mesela bunun sikintisint yastyoruz. Simdi bizi mesela, ot festivali. Onunla kryashyorlar. Atryorum,
portakal ¢igegi. Ama bizimki daha genel bir isim. Biz onun altinda bir¢ok etkinlik yapryoruz farkl farkli.

Ve o yaptigimiz etkinliklerin hepsi bizi baska kulvarlara ve baska projelere yonlendirildi.”

G12 kodlu goriismecinin yukarida sunulan ifadesinde ayni zamanda genel bir isme sahip
olmanin daha fazla etkinligin sunulmasina da kolaylik saglayacagi anlasilmaktadir.

Yukarida tiim bulgular etrafinda festival isimlendirilmesinin olduk¢a 6nemli bir konu
oldugu anlasilmaktadir. Alanya’da diizenlenmesi planlanan tropik meyveler festival 6ncesinde
avokado festivali olarak isimlendirilmistir. Organizatorler bu isimlendirmenin ilerleyen
zamanlarda festivalde monotonluga yol agacagini diistinerek isim degisikligine gitmislerdir.

Bunlara ek olarak gastronomi festivallerinin tasarlanma siire¢lerinde zamanlama ve siire
olgusu da oldukg¢a 6nemli oldugu goriilmektedir. Zamanlama kavrami, festival {irliniin arz
edilecegi ay planlamasi ve hafta planlamasi olmak iizere iki boyutta ele alinabilir. Siire ise
festivalin ka¢ giin ve kag¢ saat siire boyunca gerceklesecegi ile ilgilidir. Zaman ve siire

planlamasina iligkin ¢ikarimlar Tablo 3.15’te goriilmektedir.

Tablo 3. 15. Gastronomi Festivallerinde Zaman ve Siire Planlamasi

Festival hangi donemde diizenlenecektir? (Ay planlamast)

Festival hafta i¢i mi yoksa hafta sonu mu diizenlenecektir?

Zaman
. (Hafta Planlamasi)
Zamanlama ve Siire . — - -
Festival kag giin siirecektir? (Giin Planlamast)
Siire Festivalin diizenlenecegi zaman dilimi ne olacaktir? (Saat

planlamasi)

Gl ve G7 kodlu goriismeciler festivale konu olan iirliniin zamanlamasiyla ilgili

diisiincesini agagidaki sekilde dile getirmektedir.
“Avokadoyu segmemizin nedeni ekim ayinda hasat ediliyor olmast...” (G1)

“...orada (festivalde) sunacagin iiriinlerinde zamanlamasini ona gore ayarlarsin.” (G7)

Gl, G2, G4 ve G7 kodlu goriismecilerin asagida sunulan ifadeleri cergevesinde
festivalin zamanlama konusunda turizm ile entegresyonunun dikkate alinmasi gerektigi
goriilmektedir.

“... Ekim aymda. Bizim turizm maliyetlerimizin ¢ok yavasliyor (oldugu donem).”
“Simdi uluslararast bazda yaptigin zaman yazin olmali.”
“Zaman konusunda da mesela bizim emtiamiz turizm.”

“Sezon bas1. Sezon basi oldugu i¢in o yine bahar aylarina geliyor. Nisan, mayis sezon basi oluyor.”
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Festivalin hafta ve siire planlamasi i¢inde G9 kodlu goriismeci tropik meyve festivali
Ornegi lizerinden asagidaki goriisii dile getirmektedir.

“24 ve 25 Ekim. Bir¢ok kisinin hafta sonu tatilinin oldugu giinlerde diizenlenecek ve festival sabah

baslayip aksam konserlerle bitecek”.

G9 kodlu goriismeci ifadesinden hareketle daha fazla katilimciyr festivale ¢ekmek
amaciyla hafta sonunun tercih edildigi goriilmektedir. Ayrica ifade de festivalin tiim giin
stirecek bir etkinlik oldugu anlasilmaktadir. G10 kodlu goriismeci de festivalin giin
planlamasiyla ilgili asagidaki sekilde dile getirmistir.

“Tek giin i¢in kimse gelmez. Iki giin yap... disaridan insanlar gelir. Baska sehirlerden. Antalya’dan gelen

oluyor ama Istanbul’dan gelen kimse olmaz bir iki giin icin. Iki giin yaparsan adam gelir bir giin otelde

kalir. Bir giin ¢arsiya gider, bilmem ne yapar falan.”

G10 kodlu goriismecinin sdyleminden festivallerin tek giinliik etkinliklerden ziyade
birkag¢ giin siirmesi gerektigi anlasilmaktadir. Gériismeciye gore, boyle bir taktik destinasyona
yore disindan kisileri ¢ekebilecek ve yore iginde turizm faaliyetlerinde bir canlanma
saglayacaktir.

Yer ve mekan segimi de bir gastronomi festivalinin olusturulma siirecinde one ¢ikan bir
baska Onciildiir. Burada bahsi gecen yer ve mekan festivalin diizenlenecegi noktalar1 ifade
etmektedir. Calisma bulgular1 ¢ergevesinde bu noktalarin stratejik olarak se¢imi Tablo 3.16’da

goriilmektedir.

Tablo 3. 16. Gastronomi Festivallerinde Yer ve Mekan Secim Taktikleri

Onciiller Aciklama

Merkezilik Festival yerinin sehir merkezindeki konumu

Genislik Festival yerinin ziyaret¢i kaldirma kapasitesi

Alt Yap1 Festival alanin ziyaretgilerin ihtiyaglarini karsilayacagi tuvalet, su imkani
Yer Sec¢imi Uygunlugu gibi yapilari varligi

Ust Yap1 Festival alanin ziyaretgilerin ulasim, otopark, aligveris gibi farkli

Uygunlugu imkanlarini saglayacak yapilarin varligt

Acgik Mekén - Katilimei sayisina gore mekan se¢imi (Acik-kapali)

Kapali Mekan Hava durumuna/mevsimine gore mekan se¢imi (Acik-kapali)

Ziyaretgilerin ilgisini ¢ekebilen, merak uyandiran mekanlar. Ornegin; Bir

Utopik Mekan . . .
. 4 dag zirvesi ya da bir tersanenin igi

Mekan Seg¢imi

Simgesel Mekan  Sehrin bir simgesini iceren mekéanlar. Ornegin; Alanya Kizil Kule

Tamamlayici Sehrin belirli noktalarma konumlandirilmis ve festival ile iligkili birkag
Mekanlar mekanin olusturulmasi.

Tablo 3.16°da goriildiigii lizere festival yeri belirlenirken cesitli unsurlarin dikkate
alinmasi gerektigi anlasilmaktadir. Bunlar, merkezilik, genislik, alt ve {ist yap1 uygunlugudur.
S6z gelimi, yer se¢imi ile ilgili G1, G4, G7 kodlu goériismecilerin diisiinceleri asagidaki gibidir.

“Cografi 6zelligimizden dolayi, insanlar1 bir araya toplarken en dnemli sey genislik. Insan gelecek ona

stkistirmak lazim. Gelis gidis yollariin ttkanmamasi lazim. Bunlar1 geldiklerini pisman etmemek lazim.
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Ve ayrica en temel ihtiyaclarini da karsiliyor olmalar1 lazim; su, tuvalet, ¢cop. Bunlar Nereye gidecek?
Boyle hesaplar yapiliyor aslinda. Buna gore planlar yapiliyor. Bu yiizden belediye arkasinda, iskelede
kurulmasi toplanilmasi sebeplerinden birisi de bu. Ciinkii daha genis bir alanimiz yok.”

“Birde ikincisi insanlarin, orada mutlu olacagi yeri sececegiz. Mesela, adam gelir huzur bulamazsa, ¢ok
esinti vardir, bilmem ne vardir, giiriiltii vardir, ses vardir. Bunlarin igerisinde insan ne seyrettigini bilir.
Ne yaptigin1 bilir. Boyle bir yeri segmen anlamsiz olur. Trafik rahat olacak. Sehir rahat olacak. Insanlarin
gezmesi rahat olacak. Ulasilabilirligi agisindan sey olacak. Manzarasi olacak. Bu tiir seylerde segerken
bunu seciyoruz.”

“Insanlarm ulasim sikintis1 cekmeyecegi, otopark sikintis1 cekmeyecegi bir yer olmasi gerekiyor. Ve
daha ¢ok merkezi. Her yerden ulasilabilecek ortada, merkezde olmasina dikkat edilir ama her seyden 6nce
iste ulasilabilirligi kolay, tarifi kolay ve otopark sorunu olmayan bir yer.

Mekan seciminde de cesitli Onciillerin ve stratejilerin dikkate alinmasi gerektigi
goriilmektedir. S6z konusu mekanin agik ya da kapali olmasiyla ilgili goriismeci G3 ve G7
kodlu goriismecilerin ifadeleri asagidaki gibidir.

“...Simdi kis mevsiminde yaparsan mutlaka kapali bir alan olmasi lazim”.

“... Cok kalabalik olacaksa eger ac¢ik bir alanda yapilmali etkinlik”.

Ziyaretcilerde ilgi ve merak uyandirarak ve g¢ekicilik olusturacak iitopik bir mekanin

secilmesine iligkin de G12 kodlu goriismeci asagidaki diisiinceleri dile getirmektedir.

“...Veya ¢ok farkli, ¢ok iitopik bir yerde de olup da insanlarda merak uyandirip da “Aaa! bu buradaymas.
Biz gitmeliyiz” diye de bir merak uyandiracak bir yerde segilebilir. Yani farkli bakis agilarina gore yer
secilebilir diye disiinliyorum. Ciinkii insanlarda merak uyandiran, bilmediginiz bir sey yakaladiginiz
zaman o iste hic umulmadik basarilar saglayabiliyoruz diye diigiiniiyorum.”

“Yani belki de atiyorum; Cebelireis’in tepesinde yapiyorum. Dagin tepesinde yapiyorum diyeceksiniz.
5000 bin metre yiikseklikte bir alanda dediginiz zaman insanlarin dikkatini g¢ekecek o. Belki
gastronominin yemegi disinda farkli bir sey bulacaksiniz. Atiyorum, yer olabilir bu. Konumu olabilir,
baska bir seyi olabilir. insanin merakini (arttiracak). .. Tersanenin tepesinde yaptyorum. Tersanenin iginde
yaptyorum. Oyle bir bilesen bulacaksiniz ki sizin o alanda farkindaliginiz1 saglayip ilgisini ¢ekecek bir
sey yapacaksiniz. Sizin festivalinizin farkli bir festival oldugunu insanlar okuyacaklar ve dikkat ¢ekmek
icin bazi etmenler kullanmak gerekli diye diisliniiyorum festivallerde. Ciinkii artik biz insanoglu olarak

bir doygunluga ulasiyorsunuz ve herkes farkli sey ariyor.”

Destinasyonla 6zdeslemis, bolgenin kiiltiirel ya da cografik bir simgesi haline gelmis bir
mekan se¢imi de goriismeciler tarafindan dile getirilen bagka bir stratejik fikirdir. S6z gelimi
simgesel mekan ile ilgili olarak G2 ve G4 kodlu goriismeciler asagidaki goriisleri ifade
etmektedirler.

“Bir defa Alanya’da oluyorsa bu Alanya’da birkag tane sehrin fiziksel kaniti var...Mesela, Alanya
Kalesi’ni, tersaneyi merkeze almak lazim. Aldigin zaman...bu bizi iskeleye gotiiriiyor agikgasi.”

“Simdi burada da “nedir?” amaglardan bir tanesidir... Ben bunu nerede yaparsam iz birakacagi yer o
kadar iyi olur. Bunu su caddede de yapabilirsin. Orada da yapabilirsin ama o resmin igerisinde Kizil Kule

hep goziikiirse sen Alanya’yi en iyi sekilde tanitmis olursun. Simdi adam resim ¢ekilecek, bizde sanatg1
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ctkmis sarki soyliiyor. Aldig1 zaman resmi Kizil Kule’nin dniinde boyle, bahcesinde sarki soyleyerek

diisiinebiliyor musun? Veya denizi, iskeleyi boyle alarak o manzarayi, Alanya’nin en sey yer neresi,

popiiler yer neresi oray1 segecegiz.”

Tamamlayici mekanlar olarak tanimlanan mekéanlar da festivalin birkag merkezi
noktada diizenlenmesi gerektigini ifade etmektedir. G1 ve G9 kodlu goriismecilerin
tamamlayict mekanlar ile ilgili goriisleri agagidaki gibidir.

“...Festival sadece iskelede degil de parga parga tiim sehre yayilir.” (G1)
“...Alanya’da kitle turizm hareketleri cok. Dolayistyla zaten paket turlar ile insanlar geliyorlar. Bizim
buradaki esnafimizin, lireticimizin en ¢ok sdyledigi seylerden biri biz kazanamiyoruz. O yiizden biz bunu
sehrin farkli noktalarinda yapilsin, belirli bir saate kadar siirsiin. Ornek veriyorum; saat iste dokuzda
baslayip on ikiye kadar hep ayni kisi satis yapmasin. Yani festival alan1 kapansin. Artik insanlar etraftaki
yerlere gidip otursunlar... Ya da biraz daha sehrin igindeki o insanlarla, iireticilerle bir araya gelinmesini
istiyoruz. Su an ki hedefimiz bu...” (G1)

“Evet farkli yerlerde olacak. Biri su belediyenin arkasinda olacak. Bir etkinlik planlamasini da halin

icinde yapmayi istiyorum ¢ok. Yani sey yapmak istiyorum; buradan acenteler gelsin. Mahallerde, bilmem

nerelerde minik sehir turlar1 yapsin insanlar. Turcu (tur sirketleri de) da kazansin. Herkes kazansin bu
etkinlikten.” (G9)

G1 ve G9 kodlu goriismecilerin ifadelerinden hareketle boyle bir mekan sec¢imi ile
ziyaretgilerin sehrin farkli noktalarin1 gérmeleri saglanacak ve sehrin farkli noktalarindaki
tiretici/esnaf ile ziyaretciler arasinda karsilikli olarak bir etkilesim yaratilmis olacaktir.
Gortismecileri ifadesi kapsaminda bir gastronomi festivalinde mekan secimi ile ilgili ¢esitli
taktiklerin izlenebilecegi sOylenebilir.

Etkinliklerin belirlenmesi de bir gastronomi festivalinin olusturulma siirecinde ortaya
cikan baska bir konudur. Bu siiregte goriismeciler festival igerisinde gergeklestirilecek olan
eglenceliklerin 6neminden bahsetmekte ve festival basarisi i¢in dikkate alinmasi gerekli olan
unsurlarin neler oldugunu dile getirmektedirler.

G2 kodlu gortismeci destekleyici etkinlikler olsa da bir gastronomi festivalinde yemegin

her zaman 6n planda olmasi1 gerektigini asagidaki sekilde izah etmektedir.

“Merkezde yemegin olmasi lazim. Mesela ben bir seyin etkinligine katildim. Kokteyle katildim. Bir sanat
etkinligi diyelim. Orada iste galeriler var. Birtakim resimleri gezecegiz. Fotograflari gérecegiz. Birkag
yazar gelecek, konugma yapacak...boyle bir kiiltiir sanat etkinliginin diizenlendigini varsayalim...dedim

12

ki “yemekler de giizelmis!”. Dolayisiyla gastronomi festivalinde “yemekler de giizelmis!” olmayacak.
Yemekler giizelmis. Miizikler de giizelmis olacak. Dekorda giizelmis olacak. Oncelikle isin merkezinde
yemek olacak...etkinligin ad1 neyse, temasi neyse onun 6n planda olmasi gerekiyor.”

Ayrica G2 kodlu goriigmeci gastronomi festivallerinin etkinlik ve igeriklerine iliskin
asagidaki goriisii paylasmaktadir.
“(Gastronomi festivallerinde) Bence yarigsmalar olabilir. Ama bu yarigmalar geleneksel yemekler, ondan

sonra bu geleneksel yemeklerin modern sunumlari...Gastronomi festivali bes duyumuza hitap eder. Bir
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gastronomi festival etkinligi dedigimiz seyde bu bes duyumuzu kapstyor olmasi lazim. Yani bir miizigin
de olmas1 lazim.

Diger goriismeciler de gastronomi festivallerinde destekleyici etkinliklerin yer almasi

gerektigini diistinmektedirler. Goriismecilerin konu ile ilgili sdylemleri asagida sunulmaktadir.
“...Tropik meyve festivali i¢in bircok etkinlik planlanmaktadir. Yemek yarigmalari, en parlak en biiyiik
avokadonun secildigi avokado yarigmalari, avokado agasi belirleme yarismalar1 kabak boyama, taki,
ahsap, resim, fotograf atdlyeleri, aromatik yag ve bitkiler atdlyesi, muz lifi atdlyesi, turung receli yapimi
atolyesi, konferans ve sdyleyisiler, cocuk etkinlikleri, ¢ift¢i iiretici goriismeleri i¢in etkinlikler, sergiler
ve benzeri birgok etkinlik.” (G9)
“Festivalin i¢inde eglence olmazsa olmaz...15 yil dnce burada plaj voleybol sampiyonasit yapiliyordu.
Bu, plaj voleybol sampiyonasinda birka¢ tane ana unsur vardi. Bir, Best FM diye bir radyo Dj’leriyle
orada giinlerce miizikler ¢altyordu. Ve gelen halka hediyeler dagittyordu. Bunun yaninda bir samba dans
grubu vardi 6, 7 tane kizdan olusan. Bu dans grubu her molada ¢ikip dans ediyorlardi. Art1 Nestle’nin
Nestea iceceginin ¢ikisiydi. Orada bir stant agt1. Gelen giden herkese hediye etti. Yani orada verdikleri 1
liralik icecekten bahsediyoruz. O 1 liralik icecek insanlar1 cezbediyor...Yani, miizik ve eglence vardi
orada. Miizik, eglence ve icecek. Illa alkollii olmasina gerek yok. Ama bu insanlari ¢ekiyordu. Simdi bunu

saglayamazsaniz bu is olmaz...” (G11)

G1 kodlu goriismeci ise gastronomi festivallerinde ziyaretgilere sunulacak etkinliklerin
festivalin diizenlenecegi destinasyona ve o destinasyonda yasayan yerel halkin beklentilerine

degisebilecegini ifade etmektedir.
“Bence o biraz da sehrin ve o insanlarin algisi ile ilgili bir durum...Simdi bir workshop evet yapalim! Her
festivalde de calistay.... Simdi Alanya’nin beklentisi, Alanya’ya gelen bir kisinin beklentisini insanlar
biliyor. Alanya’da bir calistay diizenlemek...bes kisi toplayabilirsin. Yani bizim yapimiz ona uygun degil.
Gelen misafirimiz de zaten o istekle gelmiyor. Alanya’ya geldiginde ¢alistaya gitmek istemiyor, denize
yakin olmak istiyor. Disarida olmak istiyor. Daha eglenceli etkinlikler bekliyor. Bence her festivalin kendi

dinamikleri var...Yani o sehrin imajina uygun aktiviteler var.”

Gorlismeci ifadeleri gercevesinde gastronomi festivallerinde olmasi gerek etkinlikler
Festival Temastyla liskili Etkinlikler /tematik etkinlikler, destekleyici etkinlikler, bilimsel
etkinlikler, sanatsal etkinlikler, dretici-tiiketici-sektor etkilesimlerine olanak saglayan
etkinlikler, konser ve sovlar ve ¢ocuk etkinlikleri olmak iizere yedi temada ele alinabilecegi
goriilmektedir.

Bulgular gastronomi festivallerinin zengin, ilgi g¢ekici ve farkli yas gruplarina ve
kisilerin farkl: 1lgi alanlarina hitap edebilecek etkinliklere ev sahipligi yapmasi gerektigine dair
bir ¢ikarim sunmaktadir. Asagidaki Tablo 3.17°de Alanya’da bir gastronomi festivalinde

etkinlik iceriklerinin neler olabilecegine dair ¢esitli bulgular goriilebilmektedir.
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Etkinlik Cesidi Aciklama Etkinlik Ornekleri
Festival Yemek yarigmalar1 (Kor tadimlar,
Temasiyla iliskili ~ Dogrudan gastronomik festival yemek yapma yarismalari vb.)
Etkinlikler driiniine yonelik gergeklestirilen ~ Gastronomik {iriin yarismalari
/Tematik etkinlikler Hasat etkinlikleri (avokado hasadi
Etkinlikler vb.)
Destekleyici . . . o .
Gastronomik Bolgenin diger gastronomik Portakal recgeli atdlyesi, Aromatik
Atélye iiriinlerini de tanitmaya yonelik Yaglar ve bitkisel iiriinler atolyesi
o klestirilen etkinlikl
Etkinlikleri gergeklestirilen etkinlikler
Bilimsel Festival temasina uygun olarak Konferans ve sovlevisiler
Etkinlikler gergeklestirilen etkinlikler yieyis
Taki atdlyeleri
. 5 Resim atdlyeleri
Festival temasindan bagimsiz . e
. N . Seramik Atdlyesi
fakat destinasyonun diger turizm —
o L . 1 Kokulu tas ve mum atdlyesi
tirtinlerinin tanitimina yonelik - - -
Sanatsal . . Alanya Ipek Dokumasi Atolyesi
- gergeklestirilen etkinlikler - i
Gastronomi Ekinlikler Kabak Boyama Atdlyesi
festivallerinde Fotografeilik atolyesi
- - - = t- '_T ..k t- -_ .
etk!n“kle”n_ Ure ICI uietict Ikili goriismelere imkan taniyan
belirlenmesi Sektor

ve yerel halk ve sektor i¢in is

Etkilesimlerine . a Ciftci-sektor goriismeleri
- imkanlarimin yaratilmasina

Olanak Saglayan olanak saglayan etkinlikler

Etkinlikler gy

Konser ve Sovlar

Ziyaretgilerin hos zaman
gegirmesi i¢in gergeklesen
eglencelikler.

Konserler, danslar

Cocuk
Etkinlikleri

Cocuklarin hos zaman
gecirmelerine yonelik
diizenlenen etkinlikler

Yiiz boyama, ¢esitli oyunlar vb.

Arastirmanin 6nceki boliimiinde sunulan tiim bu bulgular gastronomi festivallerinin
olusturulma siire¢lerinde 6nem arz eden temel konular1 i¢cermektedir. Arastirmanin bundan
sonraki agamasina planlama siireci ile devam edilecektir.

Yapilan goriismeler, bir gastronomi festivallerinin planlanma asamasinda dikkate
alinmas1 gerekli olan ¢ok cesitli konularin oldugunu gostermektedir. Bu konular liderlik,
komite, finansman, paydas ve paydas iliskileri, hedefkitle, tanitim ve reklam, kalite standartlari,
alan ve personel yonetiminden olugmaktadir.

Liderligin, bir gastronomi festivalinin planlama asamasinda 6ne ¢ikan bir konu oldugu
goriilmektedir. Buradaki onemli nokta, liderin kim olacagi ya da kimin festival siirecine ve
isleyisine Onciiliik edecegidir. Konuyla ilgili G2, G7, G10 ve G12 kodlu goériismecilerin bir
gastronomi festivaline hangi niteliklere sahip kisilerin liderlik etmesi gerektigine iliskin

diistinceleri asagidaki gibidir.
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“Teknik uzmanliklar ¢ok 6nemli ama bence bu tarz konularda. Egitim seviyelerine ¢ok dikkat edilmesi
lazim. Bu tarz komisyonlarda ilkokul mezunu ama isinde ¢ok iyi bir ustayla, {iniversite mezunu, teknik
anlamda o kadar iyi degil ama planlama, programlama anlaminda iyi bir akademisyeni ayni yere koyup
bu etkinligin planlanmasinda ayni sekilde s6z hakk1 verdiginiz zaman bir ¢atisma ortaya ¢ikar. Clinkii gok
fazla anlagmazlik olur. Bir adamn iyi bir yemek yapiyor olmast, o etkinligin a’dan z’ye iyi bir sekilde
planlaniyor olmasi bir takim ekonomik ve sosyal kaygilari giidebiliyor olabilecegi anlamina gelmez. Hal
boyleyken bu dengeye dikkat edilmesi gerektigini diigiiniiyorum...etik degerleri daha fazla inceleyen
kisiler yani.”

“...Ve mutlaka hani gidayla ilgili, bilir kisilerin, uzmanlarin, gastronomiden ve gida miihendisliginden
falan onlardan birinin olmasi. Teknik festival programi ile ilgili, teknik bilgisi olan kisilerin olmasi
gerekiyor diye diisiiniiyorum...”

«.. Iletisime acik insanlar yalniz.”

“Baz1 organizasyonlarda, bir bakiyorsunuz ona (yerellige) ¢ok dikkat edilmiyor. Hani, disaridan birisi
geliyor, sizin her seyinizi programliyor ama bir baktiginizda yerellik anlaminda, burayi tanitmaya geliyor
ama bir bakiyorsunuz ki bu dogru yapilmiyor. O yiizden, yaparsa dahi bunu muhakkak yerelde fikir sahibi

olanlarin bunun i¢inde olmasi gerektigini diisiiniiyorum.”

Gergeklestirilen goriismeler c¢ergevesinde bir gastronomi festivaline liderlik edecek
kisilerin yiiksek egitime, gastronomi ya da gida miihendisligi gibi bir uzmanlik alanina, festival
programlamaya ve koordine etmeye iliskin teknik konulara sahip olmasi ve festivalin
gerceklesecegi yereli ve yoreyi iyi biliyor, tantyor olmasi beklenmektedir.

Bu alintilara ek olarak gergeklestirilen goriismeler ¢ergevesinde bu tarz etkinliklere
ozellikle yerel yonetimlerin -6zellikle belediyelerin- liderlik etmesi gerektigini bildirmektedir.
Bu ifade baglaminda bir gastronomi festivaline goriismeciler Alanya Belediye’sinin yorede
ni¢in bir gastronomi festivaline Onciiliik etmesi gerektigine iliskin asagidaki goriisleri dile
getirmislerdir.

“Soyle, bizim (belediyemizin) zaten kaynagimiz kit ve bu kaynagi kamu yararina kullanmayi isteriz. Ama

bunu benzer bir kisi yapacak olursa bir defa yapar. Ornek veriyorum. Ramazan'da yemek dagitmak gibi.

Bir 6giinlilk de benden olsun diyebilir ama siirekliligi arz etmez. Siireklilik arz edebilmesi i¢in resmi

kurumlar devreye girer.” (G1)

“(Belediyenin bolgeyi ¢ok iyi tanimasi) Tabii. Hakimiyet onlarda. Simdi, her tiirlii insan kaynaklari

belediyede. Hem galisanlarda hem yoneticilerde...” (G3)

“... Belediyenin elinde imkanlar daha fazla. Eleman bir. Mesela en biiyiik sey her seyde. Iki sehrin

eminidir. Kaymakamlar olsa, valiler seyler bugiin tayini vardir. Bugiin vardir yarin yoktur... Belediye

baskani da gecebilir ama belediyenin memurlar1 genelde kalicidir. Cok fazla yer degistirmezler mesela...

Belediye demek nedir? Yerel yonetim demektir yani...Tarima Kadar sey belediye baglantilidir. Hangi

seyi elinize alirsaniz alin belediyeye bir ucu baglidir.” (G4)

“Siirdiiriilebilirlikte bir defa siyasi irade de 6nemli. Yani, belediye bagskanimiz devam ettirmeseydi kiit

diye kalird1. Yani devamlilikta ayni kaldig1 yerden devam edebiliyor.” (G6)
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“Alanya belediyesinin diizenlemis oldugu etkinlikler uzun zamandir yapilan etkinlikler. Bir jazz
festivalimizin 17.ci, Turizm festivalimizin 20.ci, Gokbel’in 15.ci gibisinden. Simdi ilk yapacagimiz bir
festival var kitapgikta da var. Bu sene ilkini diizenleyecegiz. Tropik meyve festivali. Bunun bile aslinda
herkesin kafasinda bir strateji hazir. Belediye artik o kadar iyi oturtmus ki kafasinda.” (G8)

“...Bunu (festivali) birinin gehirde sahiplenmesi lazim. Bunu sahiplenebilecek her anlamda donanima
sahip, maddi ve manevi biitce agisindan da donanima sahip olan genelde belediyeler oluyor boyle
etkinliklerde veya bazen derneklerde olabiliyor ama muhakkak ki belediye bu islerin igerisinde olmazsa,
olmazsa olmaz...Ciinkii bir sekilde en ufak maddi anlamda bir katkis1 olmayacaksa bile, sey anlaminda
teknik, lojistik olsun, konaklama olsun. Bu tarz yan alanlarda yerel yonetimlerin bu tarz etkinliklerin

igerisinde olmasi lazim. ” (G12)

Gergeklestirilen goriismeler ¢ergevesinde bir gastronomi festivalinde yerel yonetim
liderliginin belirli avantajlar saglayacagi anlasilmaktadir. Bu avantajlar yerel yonetimlerin
giiclii finansman kaynaklarina ve insan kaynaklarina sahip olmasi, yerel yonetimlerin yereli
tanimasi, yerel yonetimlerin daimiligi olarak siralanabilir.

Komite olusumu da goriismecilerin dile getirdigi baska bir unsurdur. Nitekim bir
festivalin olusturulma siirecinde karar alma, planlama ve uygulama asamalarinda ¢esitli
kisilerinde goriislerinin alinmasi gerekmektedir. Bu sebeple bu tarz etkinliklerde ¢esitli
komiteler olusturulmaktadir. Bir gastronomi festivalinin olusturulma siirecinde komite
olusumu ile ilgili G3 kodlu goriismeci asagidaki diisiinceleri dile getirmektedir.

“Mesela liniversiteler olmali en azindan beyin takiminda.”

“(Komite) Genis taban olmali. Muhtarlar, yerel yonetimler... Hos bunlarin hepsi yerel yonetimlere giriyor

ya. Mubhtarlarin ve yerel yonetimlerin enciimenleri, tayin edecekleri tanidiklari, sudur, su insandan

faydalanabilirsiniz diyecekleri insanlar... Mesela yazin yaylalara gidilerek cobanlarla paylagim
yapilabilir.”

G3 kodlu goriismecinin ifadeleri ¢er¢evesinde komitenin oldukea farkli kesimlerden ve
farkli meslek dallarindan olusan oldukga bir genis yelpazeyi icermesi gerektigi anlagilmaktadir.
G3 kodlu goriismecinin ifade ettigi “beyin takimi1” ifadesi komite yapisinin akademik ve sektor
cercevesinde kategorize edilebilecegini gostermektedir. Ayrica G3 kodlu goriismeci
paydaslarin bu siirece daha en basinda dahil edilmesi gerektigini asagidaki sekilde
aciklamaktadir.

“Baslangigta sifirdan yaparken mutlaka paydasin goriis aligverisi, fikir ve dayanisma iginde ekibini

olusturacak, planlamani yapacaksin.”

G7 kodlu goriismeci Alanya’nin gastronomi alanindaki potansiyelini asagidaki sekilde
dile getirirken ayn1 zamanda bdlgedeki seflerin komite igerisinde kendilerine yer bulmalari
gerektigini ifade etmektedir.

“Ayrica, turizm bolgesi oldugu i¢in inanilmaz tecriibeli -gastronomik anlamda tecriibeli- sahip burasi.
Zaten hani biitiin otellerin mutfaginda binlerce insan ¢alisiyor. Yani o anlamda da o insanlar potansiyel

olarak gorevlendirebilecekleri dyle bir ekipte var burada diye diisiiniiyorum.”
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G1 ve G8 kodlu goriismeciler de Alanya’da etkinlikler diizenleyen belediye komite
tiyelerinin genis bir yelpazeyi temsil eden kisilerden olustugunu ve komitenin isleyis siirecini
asagidaki ifadelerle izah etmektedirler.

“Mesela, Noel pazari i¢in bize yabancit Meclisi'nden birkag kisi gelir. Yani o festivalin igerigine gore

belli bagh gruptan birileri mutlaka var. Basin gibi temizlik gibi. Yemek varsa eger biz devreye giriyoruz.

Yurtdis1 baglantili bir davet olacaksa eger Dis Iliskiler devreye giriyor. Yurtici baglantili davetler

olacaksa eger bu sefer Ozel Kalem giriyor. Yayin, tanitim grubu giriyor. Orada zaten yapilan isler belli.

Her sene etkinlik takvimine gore gidiyor. Yani biz o donem gorevli olacagimizi biliyoruz. Ciinkii her isin

burada seyleri var... yillardir bu isi yapan kisiler var onlar gittigi zaman ne olur bir sey olmaz yerine

baskalarin1 gelir.”

“...Simdi biz belediyeden konusacaksak, belediyenin yapmis oldugu bir organizasyonda bu islerde gorev

yapan midiirlerin, ya da birimlerin zaten festival igerisinde mutlaka yeri oluyor. Ama bunun yaninda

sehirde sayin kaymakamimizin bu tiir uluslararasi organizasyonlarda sehrin idari amiri olarak mutlaka
yeri oluyor. Sehirdeki diger iiniversitelerin, serbest derneklerin, sivil toplum kuruluslarinin bunlarin
hepsinin destekleri oluyor.”

G9 kodlu goriismeci bir komitenin olusturulmasina iligkin siireci asagidaki sekilde ifade
etmektedir.

“Organizasyonun planlama, yiirlitme, reklam-tanitimi, sanat¢ilarin organizasyonu, teknik hizmetlerin

gerceklestirilmesi ve siirecin takibi i¢in tiim paydaslardan iki temsilci belirlenerek komite kurulmaktadir.

Bu komite festivalin en bagindan en sonuna kadar siirekli olarak aktiftir.”

G11 kodlu goriismeci de G3 kodlu goriismecinim diislincelerine benzer bir sekilde
komitenin iki sekilde yiiriitiilmesi gerektigini dile getirmektedir.

“Festivaldeki komite yani bir uygulayici komite olmali bir de bunu diisiinen bir komite olmal1.”

Finansman unsuru da bir gastronomi festivallerinin basarisinda ve siirdiiriilebilirliginde
dikkate alinmas1 gereken baska bir konudur. Bu baglamda Alanya bdlgesinde diizenlenecek bir
gastronomi festivali siirecinde finansmanin nasil saglanacagma iliskin yanitin bulmak da
arastirmanin bir baska boyutunu olusturmaktadir. Yapilan goriismeler ¢ergevesinde finansman
unsuruna iliskin G3, G7 ve G11 kodlu goriigmeciler Alanya bolgesinde bir gastronomi festivali
icin gerekli finansmanin saglanmasinin ¢ok da zor olmayacagini asagidaki sekilde ifade
etmektedirler.

“Finansman Alanya gibi bir yerde saglamak zor degil...Turizm tesisleri, yerel yonetimler. Yani

devletten bir sey beklemeye de gerek yok burada. Burada binlerce otel var.”

“Yer, imkan olarak ve ekipman olarak biitlin faydalanabilecekleri oteller var. Yani, sponsor bulmalarinda
sikint1 yok. Yani Alanya o konuda sey yapabilir...”

“Birgok festivalin yapilamama sebebini sdyledim. Belediyelerin parasi yok. Yani is¢inin maagini
O0deyemiyor. Burasi i¢in konusmuyorum. Yapilamayan festivallerden bahsediyorum. Ama burada

belediyenin bdyle bir sikintis1 yok. Turizm bdlgesi ve zaten belediyenin parasi var. Burada kendi
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yapamazsa, burada 600’den fazla otel var. Herhangi bir otelden sponsorluk alip bunlar1 hayata

gegcirebiliyor. Belediyenin herhangi bir finansman sorunu yok...”

G2 kodlu goriismeci bir gastronomi festivalinde finansmanin biiyiik yiikiiniin 6ncelikli
olarak yerel yonetimlerde sonra da bolgede hizmet sunan yiyecek icecek isletmelerinde olmasi
gerektigini ve yerel halkin bunun i¢in bir kaynak saglamamasi gerektigini asagidaki sekilde

ifade etmektedir.
“Oncelikle yerel yonetimin olmasi lazim...Onun diginda yer alacak sponsorlar dogrudan ya da dolayli
olarak gastronomi ile ilgili iretim yapan firmalar olmasi gerekmekte tamam mi1? Yani, halkin cebinden
bes kurus para ¢ikmamasi lazim.”

G4, G8 ve G12 kodlu goriismeciler de finansman ve sponsorlugun énemine atif yaparak

sunlar1 soylemektedir.

“...Bir de tabi ki bu seyin altinda yatan sey biitgedir. Biitgeyi de en iyi sekilde kullanacaksiniz. Bizim bu
biitgeyi de belirleyenlerin -yol, sokak bilmem ne yapacagin biit¢eyi- eglence boliimiinde, tanitim
boliimiinde harcayacaksin ama ciizi bir sey olmasi lazim. Bunu sponsorlar ile halletmek lazim...”

“En 6nemli unsurlardan bir tanesi finansmandir. Para. Finansman olmadan bir festivali gergeklestirmek
¢ok zor. Ciinkii yapacaginiz her tiirlii sanatsal ¢alisma da yemek calismasi da hepsi bir finansmana
dayaniyor. Hem sizin finansmaniniza dayaniyor hem de sponsorlarin finansmanina dayaniyor. Sadece,
belediye degil. Ya da bu organizasyonu yapan degil.”

“Biitce 6nemli bir konu. Sponsorlar oluyor genelde. Bazen kiiltiir bakanligindan destek aliyoruz bu
konuda. Tanitma fonundan destek aliyoruz. Ya da para anlaminda, maddi anlamda degil de ne bileyim
iste tanitiminda sponsorlarimiz oluyor. Veya lojistik saglayan sponsorlarimiz oluyor... ama tabii bir biitce
¢ok onemli bilesenlerden birisi. Muhakkak, belirlemek gerekiyor da genelde yerel yonetimlerde o pek
olmuyor. Onceden biitgeniz...Su ana kadar biitce belirlediniz mi deseniz. Ciddi bir biitce belirleyip

de...bazen seylere gore islere gore sekilleniyor 0. Ama tabii biit¢e en dnemli kalemlerden birisi.”

G1 kodlu goriismeci ise onceden bu tarz etkinliklerde biitcenin yalnizca belediye

tarafindan karsilandigini fakat artik bu durumun degistigini asagidaki sekilde agiklamaktadir.

“Simdi daha 6ncekiler sahipli (kaynagin tek bir kurumda oldugu finansman tiirii) dediginiz tiirden... Yani
belediye tarafindan karsilanan...spor etkinlikleri ya da kiiltiir faaliyetleri...sadece festivaller ya da
gastronomi festivali degil. Fakat bizim de destekg¢ilerimiz var. Mesela orada konaklamalarda Alanya
Otelciler Odasi bize diyor ki “Ben size 20 oda iicretsiz verecegim”. Gibi. Yani o anlamda bize destek
oluyorlar... Bu festival (tropik meyve festivali) ilgili konugsmamiz gerektiginde o daha devam ediyor. Ayni
seyi bizde diisiiniiyoruz. Bunun sahipli olmasi, sahipli olarak diislinmemistik ama bir sehrin bunu fazla
benimsemesini nasil saglayabiliriz. Yani, birgok kurum bir araya gelir, herkes bir temsilci ve biitge
gonderir. Biitcem bu der. Festivalin yiiriitiilmesinde komisyon sorumludur der. Omek veriyorum;
Kaymakamlik iki kisi, ticaret odasi, liniversiteler gibi mi olacak yoksa biz yine ana temada durup
digerlerinden belli konularda m1 yardim isteyecegiz. Bu konu hala giindemde.”

G6 kodlu goriismeci belediye iizerinden finansman kaynagina ulagim siirecini ve

sponsorlarin etkinliklere sagladiklar1 destekleri asagidaki sekilde ifade etmektedir.
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“Yakin zamana kadar, bazi zamanlarda basbakanlik tanitma fonuna miiracaat ettik. Zaman zaman para
aldik. Tabii onlarin, bizim faaliyetlerimizin sonunda da istedikleri seyler vardi. Onlar1 gonderiyoruz.
Faaliyet nasil oldu? Ne kadar kisiye duyuruldu? falan diye. Simdi son donemde, gegen sene de
miiracaatimizi yaptik fakat cumhurbaskanligi tanitma fonu belli bir sey iizerine odaklandigi igin projeye
uygun olmayan bir durum ortaya ¢iktig1 i¢in sey yapilmadi. Ama daha sonra tekrar miiracaat ederiz yine
ona. Bazen sanatgilarla ilgili, mesela Akbank gegen sene, evvelki sene hem korteje katildi hem sponsorluk
baglaminda maddi yardim yapti. Bazi kurumlar yardim yapabilir bu konuda. Onlara agigiz. Bazen, ticaret

odas1 bir sene bize seyde katki verdi. ALTID otellerinde konaklama imani veriyor...”

Goriismeler ¢ercevesinde paydas ve paydaslar arasi iliskinin nasil olmasi gerektigine
iligkin birtakim sonuglara da ulasilmistir. G5 kodlu goriismeci Alanya’da diizenlenecek bir
gastronomi festivalinde paydas konusundaki goriislerini ge¢mis zamanda organize edilen

festivaller lizerinden asagidaki sekilde dile getirmektedir.
“Emniyetten destek aliyoruz. Ya da liman bdlgesinde yapiyorsak liman bagkanligi. Sahil giivenlik iste.
Simdi bu, bu sehrin bir festivali 6ncelikle. Sadece belediyemizin yaptigi bir festival degil. Sehre mal
olmus bir ig. O yiizden Alanya’daki tiim kamu ve kuruluslar1 biz buna dahil etmek istiyoruz bilgilendirme
anlaminda. Onun diginda da emniyet 6nemli paydasimiz.”

G10 kodlu goriismeci oOzellikle bir gastronomi festivalinin siirdiiriilebilirliginde ve
festivalin profesyonel bir yap1 kazanmasinda restoranlarin muhakkak paydaslar igerisinde yer

almasi gerektigini asagidaki sdylemlerde ifade etmektedir.

“Mesela gastronomi festivalinde “ev kadinlar1 bir seyler yapsin” dersin o gastronomi festivali olmaz.
Benim bakisim bu her zaman. Siirekli olmasi i¢in bu igten kim para kazaniyor? -restoranlar. Restoranlari
isin i¢ine katamadiginiz siirece o festival belediyenin ittirmesiyle gider.”

“Isletmecileri sokacaksimz dedigim bu. Lokanta sistemin igerisine girerse, ben diyorum ya bu isten kim
para kazaniyor? -lokantalar. Yemek pisirenler, restoranlar. Sen bunlarin sistemin igine sokarsan.
Festivalin igerisine katarsan bu festival devam eder. Ama sen ev kadinlar1 burada bir sey yapsinlar dersen
bu gastronomi festivali degil. Bu sadece bir senlik olur. Hepsi bu. Yani bizim kiiltiir sanat festivalindeki
yemek mantiginin seyi bu. Yoresel Alanya yemekleri. Tamam da bunu kim yapiyor?... ama yapilanlarin
hepsi pilav, tavuk, sarma, doner. Simdi bu Alanya kiiltiirii degil, yemekte degil. Ama se¢men bunu talep

ediyor ¢iinkii ev kadinlar1 segmen.”

G1 ve G7 kodlu goriismeciler ise paydas se¢iminde stratejik davranilmasi gerektigini

asagidaki ifadeler ile belirtmektedir.
“Oncelikle bunun dogru zamanda yapilmasi, dogru tur sirketleri ile yapilmasi gerekiyor. Dogru tur
sirketleri ile yapilmasinin nedeni sudur; tur sirketleri de kendi iizerine koyacaklari kar maliyetleri ile
kartlarla buna katilamayacak kadar pahali hale getirmemeli.”
“Bir kere finans saglayacak insanlarla is birligi yaparim. Yani sponsor olabilecek. Ve bilyiik ihtimalle
mesela, bana da boyle bir yere “Sponsor ol. Senin admi gegirelim.” diye gelebilirler. Ya da ben dyle
gidebilirim. Yani, daha ¢ok finans saglayacak insanlarla is birligi yapmak isterim. Daha sonra {iriini

dikkat ¢ceken igletmeler ile olabilir.”
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G9 kodlu goriismeci de paydas konusundaki diisiincelerini Alanya’da diizenlenmesi

planlanan gastronomi festivali lizerinden agiklamaktadir.
“Simdi diizenlenecek tropik meyve festivali lizerinden konusursak yiiriiticiiler ALTSO, Alanya
Belediyesi ve Alanya Kaymakamligidir. Diger alt paydaslar da ise ALTAV, ALTID, TURSAB, ilge
Tarim Midirliigiine bagl iste Avokadocular Birligi, muz tireticileri birligi gibi birlikler ile Alanya Ziraat
Odasi, halciler, cesitli ag¢1 dernekleri ve pazarcilar, lokantacilar, esnaf odalar1 gibi ¢esitli odalar yer
almaktadir. Bunun yani sira bolgedeki {iniversiteler ve Ilge Milli egitim miidiirliikleri ve halk egitim

merkezleri de paydaslarimizdandir.”

Paydas iligkileri konusunda da G1 kodlu goriismeci kurumlar arasi iletisim tarzinin

olduk¢a 6nemli oldugunu belirtmektedir.
“Is birligi yaparken kurumlar1 da rencide etmemek gerekiyor. Ciinkii kurumlarda hiyerarsik bir diizen
vardir. Hiyerargik diizene affedersiniz bir ziiccaciyeye dalar gibi dalamazsiniz. Ne anlama geldigini
bilmedigimiz zaman yiiziiniize goziiniize bulasir. Ben sizinle goriigmem gerekirken sizi pas geg¢ip baska
biriyle isin yarisina kadar geldigimde ve siz bunu 6grendiginizde caniniz sikilir...”
Baz1 goriismeciler ise paydas iliskilerinin karsilikli ¢ikar gercevesinde sekillenmesi

gerektigini ifade etmektedir. Kazan-kazan stratejisi olarak da ifade edilebilecek bu paydas

iliskisinde paydaslarin festivalden bir getiri elde etmeleri gerekmektedir.

“Eger schirdeki insan bu isten para kazanirsa, etkinligi destekler. Bir sene sonra derim ki, ya tur operatorii
festival yapiyorum. Gel bir is birligi yapalim. Uygun bir fiyat yap dedigimde adam 6nceden parasini
kazanip cebine koyup da iyi kazanmigsa tamam ya ilk giiniinii ben yapayim diger giiniinii sen yap filanina
getirir yani.” (G9)

“En 6nemli sey, 6zetim su; sehrin ilgili kesimine para kazandiran bir sistemle hareket ederseniz o insanlar
bu organizasyona sahip ¢ikip festivali daha yukariya kaldirirlar.” (G9)

Bunlara ek olarak G9 kodlu goriismeci, bolgede diizenlenen diger festival drneklerinden

hareketle paydas konusuna dair asagidaki ifadeyi dile getirmektedir.

“Simdi ben, gastronomi festivalleri ile ilgili...simdi ben tiim festivallerin sonucunda bir yere hizmet etsin
kanisindayim. Simdi bizim kiiltiir ve sanat festivallerimiz bir yere hizmet etmiyor aslinda. Niye hizmet
etmiyor? Yani, tamamen belediyenin sirtina binmis bir maddi yiikle beraber vatandasa bir hizmet gibi
goriinse de -vatandas oraya geliyor. Yiyecegi parayla aliyor. Oyuncaga bineceksen yine parayla biniyor.
Iste, bir konser bedava. Buranin esnafi, iireticisi ne faydalaniyor? Otele gelip konaklarsa birileri onlar
faydalaniyor. Ki bizim festivallerimizde -tiim Tiirkiye’de &yle bir iki 6rnek disinda; ot festivali, enginar
festivali diginda- disaridan turlarla ¢alisilip sehre insan gelip, konaklayan, yiyen, igen bir tiiketim maddi
girigi yok. Mesela, kiiltiir ve sanat festivallerinin en 6nemli seyi o. Ciinkii, festivalin bir ana temasi yok.
Var, iste Selguklu oldu bir sene. Bu kendi elestirimiz aslinda ama ben genele bakarak soylityorum.
Kendimizden drnek vererek gidiyorum. Selguklu, yoriik, yemek su, bu konsepti var ama yemek oldugu
zaman konsept bizim burada yemekgcilere bir faydasi yok o igin. Orada yirmi tane ¢adira on tane adam
veriyorsun. Sadece onlar kiigiik, sembolik para kazaniyor.

Hedef kitlenin se¢imi de gastronomi festivallerinin diger onciilleri arasinda yer alan bir

unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. G3 kodlu goriismeci hedef kitlenin 6ncelikle olarak cografi
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alan gercevesinde belirlenmesi gerektigini ifade etmektedir. Burada bahsedilen hedef kitlenin

yerel mi yoksa uluslararasi pazara mi hitap edecegidir.
“Bunu segeceksin iste simdi. Mesela, bolgesel, ulusal, uluslararast mi?”
“Simdi burada, 20 Bin, 30 Bin civarinda yabanci turist var... Ug bes giinliigiine gelenler bile, degisiklik
istiyor, artyor yani. Bunun i¢inde bdyle bir sey diizenlenmesi (gastronomi festivali) tanitima ¢ok biiytik
katki olur. Hizlandirir.”
G7 kodlu goriismeci ise Alanya’da diizenlenecek bir gastronomi festivalinin uluslararasi

alana hitap etmesi gerektigini dile getirmekte ve destinasyonda diizenlenen bir Noel

Festivalinin de yerlesik yabancilar i¢in diizenlendigini ifade etmektedir.

“Bence uluslararasi alana hitap etmeli. Ki bunu yapabilir. Inanilmaz derecede burasi zaten uluslararasi

bilinen bir yer ve yasayan da ¢ok yabanci var burada. Yani onlarin katilimlariyla da disariya ¢ok kolay

reklami yapilabilir diye diisiinliyorum ben. Noel pazari sadece onlarin katilimlari ile oluyor yillardir
mesela. Daha ¢ok yerlesik yabancilar katiliyor. Onlar, diizenliyor yani aslinda.”

G9 kodlu goriismeci ise bolgede diizenlenen festivallerin daha ¢ok yerelde kaldigini
ifade etmektedir. Ayrica G7 kodlu goriigmecinin Noel festivali ile ilgili gortistinii destekler bir
bicimde yalnizca bu festivalin yerel disinda farkli bir kitleye ulasabildigini diistinmektedir.
fgili sdylemi asagidaki gibidir.

“Simdi bizim turizm festivallerinde, sehir disindan gelen bir hedef kitleye ulasilamadi. Bu Noel’de
ulasildi. Noel’de Manavgat’tan ve Anamur’dan ve Antalya’dan otobiislerle Noel gormeye geldi insanlar.
Ama bunun i¢in (Tropik meyve festivali i¢in) hedef kitlemiz sehir dis1. Sehir disindan gelen adam buna
para kazandirir. Yoksa senin evinde her giin avokado var. Herkesin bahgesinde var. Hani biz parayla
aliyoruz ama herkesin burada bahgesi var. Oradaki adam buraya geldiginde sen avokadodan kus da
yapsan bu ona ¢ok cazip gelmez. Ne giizel oymus avokadoyu der okey. O kadar. Ama bizim digaridan
gelen... mesela ben sunu sdyleyeyim size, boyle ¢ok tinlii seflerden bir grup vardi burada. Geldiler, ben
onlar1 avokado bahgesine gotiirdiim. Siikrandan 6lecekler yani. i1k defa goriiyorlar.”

G8 kodlu goriismeci ise bolgede hali hazirda diizenlenen festivallerde igten disa dogru

bir strateji g¢ercevesinde hedef kitlenin konumlandirildigini ifade etmektedir. Bu ifade

gastronomi festivallerinde de boyle bir stratejinin izlenebilecegi seklinde de yorumlanabilir.
“(Bizim burada festivallerimiz) Ulusaldan baslayip uluslararas: alana dogru gidiyor. igten disa dogru.
Ama yerlesik anlamda yabancilarimiz da mevcut oldugu i¢in aslinda her iki kesime de hitap etmis
oluyoruz.”
Bir gorlismeci ise gastronomi etkinliginin herkese hitap etmesi gerektigini ifade

etmektedir. Fakat yine de muhakkak belirli bir stratejinin izlenmesi gerektigini diistinmektedir.

G10 kodlu goriismecinin konu hakkindaki goriisleri asagidaki gibidir.
“Gastronomi festivalinde herkestir. Herkes yemek yer. Birinci yil kendi iginde yaparsm. Pazarlarsan
yiiriir gider bu. Hepsi bu... Once yerelden yapacaksin ki bir fotograf paylasacaksin. Olmayan bir seyi

paylasamazsin.”
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G12 kodlu goriismeci festivallerin hitap ettigi hedef kitlenin ¢ogunlukla sonradan
belirlendigini ama bunun ¢ok Oncesinde stratejik kararlar cergevesinde netlestirilmesi

gerektigini diisiinmektedir.
“Tabii, Alanya’da yerlesik yabanc1 sayist da ¢ok fazla bunu biliyorsunuz. Onlara da hitap etmek énemli.
Ve bu tarafimizla festivalde onlara hitap da ediyoruz. Biliyorsunuz Tiirkiye’de bizim islerimiz hep bdyle
olur. Hedef kitleden ¢ok biz bir baslayalim da gd¢ yolda diizelir mantigimiz var ya genel olarak oyle
bakariz ama bence bir festival olusturulurken konsepti, biitgesi, her seyi. Hedef kitlenin de tespit edilip
ona gore yola ¢ikilmasi lazim. Mesela, bizim festivalimizde hedef kitle tiim Alanya halki ve sonrasinda

da ¢evremiz olmustur.”

Reklam ve tanitim konusu da gastronomi festivallerinin olusturulma siireglerinde
dikkate alinan bagka bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan goriismeler ¢ergcevesinde
dile getirilen bir gastronomi festivalinin pazarlanma siirecinde en etkili tanitim aracinin sosyal
medya oldugu diisiiniilmektedir. Bahsedilen sosyal meydanin giicii ile ilgili G5 ve G12 kodlu

goriismeciler asagidaki ifadeleri dile getirmektedirler.

“Orada da arkadaglara sunu dedim, “Bize (Alanya Tropik Meyveler Festivaline) disardan kimse gelmezse
gelmesin ama sosyal medyada yer almamiz gerekiyor”. dedim.”

“Alanya’nin kendine... Simdi mesela, genelde biz baz1 elestiriler aliyoruz. Iste, seyde ot festivali var.
Alagati’da. Adana’da portakal ¢icegi festivali var. Iste onlar daha ¢ok sey yapiyor. Géz 6niinde. Tabii, bu
pazarlama taktigi ile alakali ama bizde ulusalda degil kendi yerel bazimizda gene bizim yerel festivalimiz
ulusal ile birlikte kendi yerel kimligimizin kazanilmasina yani tekrar kazanilmasi demeyim de kendi yerel
kimligimizin, unuttugumuz bazi degerlerimizin hatirlatilmasini saglamis oluyoruz festivaller ile. Ve
bunun da kendi, Oncelikle kendi yerelini bir hatirlar, korursan ondan sonra onu yaymaya ve bunu

baskalarina aktarmaya caligirsin diye diisiiniiyorum.”

G2 kodlu goriismeci ise konuyla ilgili gorislerini farkli bir agidan sunmaktadir.
Gorlismeci, Alanya’da diizenlenecek bir gastronomi festival etkinliginin bir sosyal bir boyuta

sahip olmasi gerektigini asagidaki sekilde dile izah etmektedir.
“Ben bu gastronomi isinde son zamanlarda televizyonlarda, twitterda, sosyal medyada iste ikonlar,
sunumlar, fotograflar dért bast mamur medyanin her tiirlii arag¢ ve gerecinde kullanilip sunulmasinda...
bir durum goérityorum ve bu beni rahatsiz ediyor. Kardesim, diinya niifusunun Sekiz Yiiz Milyonu diyorlar
ya da daha fazla. Yalan sdylemeyim ama...a¢lik sinirimin altinda. Yani 6liim kalim miicadelesi, survivor
miicadelesi veriyor. Simdi bu miicadelenin oldugu yerde bir takim kurtarilmis bdlgeler bulup...bu
gastronomik {riinler distopik bir evrende yasadigimizin durumunu anlatiyor. Bir taraf
aclikta...kaburgalari ¢ikmis. Biz de bu tarafta “Kaburga dolmasi nasil yapilir?” diye diigiiniiyoruz. Bu
insanlik tarihi agisindan ve 21. Yiizyil gibi bir zamanda insanlarin uygarligin kazanimlarindan ne kadar
uzaklastigimin gostergesi diye diistiniiyorum...ve bu beni rahatsiz ediyor... Hal boyleyken burada bir
etkinlik diizenlenecekse bu etkinligin...sosyal bir pazarlamasinin olmasi gerektigini diisiinliyorum. Biz
burada boyle bir etkinlik diizenliyorsak bu etkinligin ortaya ¢ikaracagi katma degerin %30’u, %20’si,
%15’1 neyse Afrika’daki aglara, susuzlara m1 gider...ya da senin Tiirkiye’de evine ekmek getiremeyen

insanlara, et girmeyen insanlara yardim olarak mi girer...nasil olur bilmiyorum ama bir toplumsal
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dayanigmanin, kategorizasyonunda olmast, saglamasi gerekmekte oldugunu diisiinityorum. Biz burada bu
etkinligi yapiyor ve tepiniyor iken Toros’un daglarinda insanlar a¢ geziyorsa ya da Toros’a kadar gitme.
Soyle Alanya’nin 3 ya da 4 ¢ap lizerine ¢ikip da kisin, turizmin olmadigi bir zamanda ben acaba eve nasil
ekmek gotiiriiriim diyen bir turizm emekgisi diisiiniiyor, kaygi duyuyorsa iste orada bir geligki var. Bu
etkinligin her seyden &nce oraya katki saglamasi gerektigini diistiniiyorum.”

G7 kodlu goriismeci ise Alanya’da diizenlenen festivallerin tanitim ¢aligmalarinin daha

cok yerelde kaldigin1 asagidaki sekilde dile getirmekte ve agiklamaktadir.

“...Aslinda birgok dalda Alanya’da bu var (festival gesitliligi) ama bunlarla ¢ok 6n plana ¢ikmiyor.
Sadece turizm bdlgesi, turizm bolgesi olarak aniliyor ama festival, festival bdlgesi olarak anilabilir
Alanya. Alt yapisi var. Yapiliyor. Sadece sanirim reklamini bunun iizerinde tam yapmiyorlar. Hep kendi
igerisinde kaliyor. Burada hep kendi kendimize yapiyoruz aslinda bu festivalleri. Ancak Alanya disina

acilabilir bu festivaller, daha genisleyebilir ve bunun reklam ¢aligmasi yapilabilir diye diigiiniiyorum.”

Kalite standartlarinin  gastronomi festivallerinin  basarisinda etkisi oldugu
disiiniilmektedir. Nitekim literatiirde festivallerin kalite dzelliklerine iliskin ¢esitli ¢alismalarin
oldugu goriilmektedir. S6z gelimi, G3 kodlu gériismeci etkinligi sahiplenmenin 6l¢iisiinii kalite
standartlarina baglayarak asagidaki goriisii bildirmistir.

“Olaya sahiplenmenin 6lgiisii burada. Cok onemli. Eger sen laf olsun diye yaparsan ne kadar

ugrasabilirsin.”

G3 kodlu goriismeci ayn1 zamanda iriine/iiriinlere ve ¢evreye iligkin kalite unsurlari
hakkinda da ge¢cmis donemde gergeklesen bir etkinlik lizerinden asagidaki goriisiinii dile

getirmektedir.
“Cop bidonlarini, ¢opleri alacak ekipler geziyor, dolastyor. Iste mesela, tuvalet atiklarini attirma falan su
an daha iyi. Simdi bir yayla festivaline belki de 1000 tane satict gelir.... Panayir gibi. Hijyen konusunda
%100 iyi bir denetim oldugunu sdyleyemem...”
G3 kodlu goriismecinin ifadeleri cergevesinde siirekli olarak bir kalite iyilestirme

cabasmnin oldugu gorilmektedir. Ayrica G3 kalite standartlarinin saglanma kosulunu

finansmana baglamaktadir. Bu ifadeyi destekleyecek goriis asagidadir.
“Finansmanin iyi olursa kaliteyi arttirman kolay olur.”
Gl kodlu goriismeci ise personel gorevlendirmesi sirasinda belirli standartlarin
olusturulabilecegini asagidaki sekilde ifade etmektedir.
“... Bu standartlardan ziyade bizimle calisip, goreve alacak insanlarin belli standartlara sahip olmasi
gerekiyor. Satacaklari iirlinlerle ilgili belirli kurallarin konulmasi, onlardan bu kurallara uyacak taahhiitiin
alinmas1 ve taahhtite karsi gelinecek hallerde ya standinin iptal edilecegi ya da bir sonraki yil direkt
eleneceginin belirtilmesi gerekir...Cilink{ bir kisinin yaptig1 bir yorum bir anda baska yerlere yayilip
bambaska bir goriintii yaratabilir.”

Ayrica G1 kodlu goriismeci festivalin pazarlama basarisina iliskin dl¢iitlerden birinin

kalite oldugunu asagidaki sekilde izah etmektedir.
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“...Bunun haricinde siz festivali uygun bir kalitenin {izerinde cikardiginiz zaman satig yapilabilir.

Gorticiiye ¢ikardigmizda.”
G2 kodlu goriismeci ise tirline iliskin standartlarin yakalanmasi i¢in egitime atif yaparak
asagidaki diisiinceyi paylasmustir.

“... Hatta festivalden once (personeller icin)... etkinlik dncesi egitim gibi, hizmet i¢i egitim gibi egitimler
verilmesi gerekmektedir. Ama mesela sanitasyon gibi teknik olarak degil de iste “kardesim domatesi
sOyle saklarsan daha korunakli olur. Yanima elma koymazsan bu ii¢ giin degil bir hafta gider.” Gibi ¢ok
basit.”

Ayrica G2 kodlu goriismeci cografi isaretleme, patentleme gibi gesitli 6zel isaretlerin

kalite standartlarinin saglanmasinda ve siirdiiriilmesinde yardimci olacagini asagidaki sekilde

ifade etmektedir.

“Belirli seyler...goéstergelere, sembollere sahip oldugu zaman ister istemez o standardi yakalamak ve

stirdiirmek i¢in insanlar ¢aba sarf edecek. Belli sertifikasyonlar standard: yiikseltir.”
G6 kodlu goriismeci ise gegmis zamanda yasanan kiiresel bir sorun tizerinden kalite

standartlarina iliskin asagidaki deneyimlerini dile getirmektedir.
“Simdi mesela, bakin bir sene kus gribi oldu. Beyaz etten gegtigi sdylendi. O sene hi¢ beyaz ete alanda
yer vermedik. Ve toplantilarda mutlaka o katilimcilara... (ilgili birim) toplanti salonuna ¢agirir, hijyen
konusunda ¢ok yogun veri sunar. Uymayanlari, bir daha ki sene ona bir daha yer vermeyecegi seklinde
uyarir. Bizim burada, alanda 15-20 bin kisinin yedigi seyden zehirlendigini diigiin. Biz belediye olarak
burada duramayiz.”
G7 kodlu goriismeci ise iirlin hijyen ve sanitasyona iligskin asagidaki diisiinceyi ifade
etmektedir.
“Tabii ki. Orada sergilenmesi belli bir standardi yakalamis olmasi gerekiyor. Yani sergilenen iiriinlerden
mi bahsediyorsun. Oradaki, sunumdaki, gorseldeki kosullar saglanmis olamsi gerekiyor. Agik havada
oldugunu diisiindiigiin zaman hijyen kosullarinin saglanmasi gerekiyor ya da sicak verilmesi gereken bir
sey ise onun olmasi gereken imkanlarin saglanmig olmasi gerekiyor. Yani iizeri agik olmayacak, kapali
olacak.”

G9 ve G10 kodlu goriismeciler de kalite standartlart ile ilgili yukaridaki gériismecilere

benzer ifadeler sunmaktadirlar.
“...0 standartlar tamamiyla paraya bakar. Yani maddi kaynagina bakar, baglantilarina bakar.”
“Hijyeni saglamak zorundasin ¢iinkii gida. Sadece maliyet 6nemli.”
G12 kodlu goriismeci ise daha genel bir ifadeyle asagidaki sozleri dile getirmektedir.
“Biz genel ¢ergeveyi oturtuyoruz festival komitesi olarak. Atiyorum, festival alanimnin mimari
yerlesiminden, nerede neyin olacagi, nerede hangi etkinligin olacagy, o etkinliklerin birbiri ile baglantisi,
genel program akisi igerisinde bu etkinliklerin birbiri ile baglantisi biz bunlarin hepsini olusturuyoruz ve
bu etkinliklerin de kendi igerisinde ayri ayri kriterlerini ve kurallarini olusturuyoruz. Ve onun da
denetlemesini yapiyoruz.”

G2 kodlu gorlismeci ise yonetim unsurlarinin standartlastirilmasiyla ilgili asagidaki

goriisii dile getirmektedir.
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“Bunlarin iste belli standartlar1 var...mesela belediyede fen isleri vardir. Belediyede birtakim
ekipler...cevre koruma vs. ya da gida tarim ve hayvancilik, saglik...burada uzmanlarin dogrudan elinde
ti¢ giinliik etkinlik oncesi, sirasi ve sonrasinda eylem planinda neyi, nasil ve hangi standartlarla kontrol
etmeleri gerektigine iliskin bir ¢izelge olmasi gerekmekte. Etkinlik sirasinda bir sorunu
denetleyemezsin... Zabita gelip “senin biifeni kapatiyorum” diyemez. Bu nedenle 6nden disipline etmesi
lazim. Dogru insanlar1 segmek. Bunlara dogru bir bilinglendirme yapmak, dogru bir planlama yapmak
hatta gerekiyorsa her birinin basina olabildigince bu tarz denetleyecek alanlar1 korumak. Ya da {i¢ besine

bir tane adam koymak. Yani tamamen basibos birakirsan olmaz.”

Alan ve personel yonetimi ile ilgili olarak da goriismeciler c¢esitli sOylemleri dile
getirmektedirler. S6z gelimi, alan yonetimi ile ilgili daha ¢ok festival alaninin genel diizenine
iliskin ¢esitli unsurlarin dikkate alindig1 sonucuna ulasilmistir. Nitekim bir mimar ile 6nceden
yapilan anlagmalar neticesinde festival alanin bir krokisinin ¢izildigi anlagilmaktadir. Bu

durumu G5 kodlu goriismeci asagidaki sekilde kisaca izah etmektedir.
“Aslinda o6nce ¢iziliyor alan. Ciinkii biiylik bir operasyon. Bunun dort, bes farkli ayag: var. Bunlarin

hepsinin de birbirini tutmasi lazim. Bu biiyiik bir operasyon bu sebeple 6nce ¢iziliyor.”
G6 kodlu goriismeci siirece iliskin durumu daha detayli olarak asagidaki sekilde ifade

etmektedir.
“Buradaki iiriinlerin bir seyi iizerinde ¢alisilmasi lazim. Yani, birisi portakal satiyorsa yanindaki de
bilmem ne falan olmamali. Yani adam kiiltiir boliimiinde birbirine yakin seylere yer vermen gerekiyor. O
nedenle bunu ¢izdikten sonra, bu numaralar1 verdikten sonra “Kag¢ tane c¢adira ihtiyacimiz var. O
cadirlarda eksigimiz, noksanimiz var mi1?” sorariz. Daha sonra o ¢adirlarin kurulumu, onlarin igerisinde
elektrik donaniminin ¢ekilmesi. Gece karanliginda herkes geziyor biliyorsunuz.”
G7 kodlu goriismeci ise yerlesim planina iliskin asagidaki goriisii paylagsmaktadir.
“Mesela ben gecen giin bir organizasyon yaptim. Cok ufak 6lgekli. Yazdim ¢izdim. Masam yetmiyor,
sandalyem yetmiyor. Bana ne kadar masa lazim, sandalye lazim. Ve ne kadar alan lazim. Iste, acik biifeyi
nereyi kurarsam daha fazla alan elde edebilirim. Bunun yer ve fiziki yerlesim plani da apayri bir istir.”
G5 ve G6 kodlu goriismecilerin de konuyla ilgili diger diisiinceleri agagidaki gibidir.
“Simdi biz bir hafta 6ncesinden alanda sergilenecek mekanda {irlinlerin hazirligina gegiyoruz. Mekan
hazirliklarina gegiyoruz”. (G5)
“Iste bu operasyonu bir hafta 6ncesinden, bazilarmi daha éncesinden olmak {izere. Bu konusma alani,
kortej glizergahi, konser alani biitiin bunlarin hazirliklari. Yani tiim bu operasyonlarin bir giinde yapilma
ihtimali yok. Onu bir hafta 6ncesinden, ¢adirlar... 70 — 80 ¢adir kuruluyor.” (G6)
“Hem oyle hem onun da bir giivenlik seyi var yani. Elektrik kurulumu ve elektriklerin hani saglam
olusuyla bizim uyku girmiyor gdzlimiize zaman zaman. Ciinkii orada bir ¢ocuk geciyor, ¢ekiyor kabloyu
elektrik carpiliyor. Allah Korusun! Bu da her seyi bitirir zehirlenme gibi. Higbir sey ifade etmez yani. G5
“Mesela giivenlik boyutu var. Simdiki gibi degil 20 y1l 6nce yaptigimizda PKK terdr orgiitliniin sikintilar
vardi. Alanya’ya bomba koyacaklarmis diye kulagimiza geliyordu. Emniyete bildiriyorduk. Alanlarda
fazla dolasin diye. Siki kontroller var.” (G6)
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G1 kodlu goriismeci ise personel yonetimi ile ilgili uygulamalar1 asagida sunulan

ifadeler dogrultusunda agiklamaktadir.

“Bu standartlardan ziyade bizimle calisip, goreve alacak insanlarin belli standartlara sahip olmasi
gerekiyor. Satacaklart tirtinlerle ilgili belirli kurallarin konulmasi, onlardan bu kurallara uyacak taahhiitiin
alinmasi ve taahhiite kars1 gelinecek hallerde ya standinin iptal edilecegi ya da bir sonraki yil direkt
eleneceginin belirtilmesi gerekir...Ciinkii bir kisinin yaptig1 bir yorum bir anda baska yerlere yayilip
bambaska bir goriintli yaratabilir.”

“Ornek veriyorum; biz sadece gida satist igin yerli gidalarin kullanilmasini zorunlu tutuyoruz.
Denetlemeye de ¢alisiyoruz ama sizin de anlayacaginiz tizere denetimlerde soyle sikintilar yastyoruz; kisi
evde yaptig1 bir tarifi satmak i¢in getirebiliyor, getirdigi iiriiniin bozulma sartlarini diisiinmeden hareket
edebiliyor, onlar1 kaldirmasmni istedigimizde olay g¢irkin boyutlara gidebiliyor. Bunun igin bir liste

olusturuyoruz her sene. Sadece bu iiriinleri satabilirsiniz. Ama o liste her sene asiliyor istisnasiz”.

Yukarida sunulan bulgular bir gastronomi festivalinin olusturulma siirecinde 6n plana
cikan bilesenleri kapsamaktadir. Her bir bilesenin yiiksek derecede bir 6neme sahip oldugu
goriismecilerin ifadelerinden de anlasilabilmektedir. Arastirmanin bundan sonraki agamasi ise
gastronomi festivallerinin siirecini agiklamaya yoneliktir.

Bir gastronomi festivalinin siirecini belirlemek i¢in de goriismecilere ¢esitli sorular
yoneltilmis olup bu kapsamda da ¢esitli bulgular elde edilmistir. Elde edilen bulgular
cercevesinde de bir gastronomi festivalinin siireci tasarim, planlama, operasyon ve
degerlendirme olmak iizere dort ana temanin altinda toplanmustir.

Gastronomi festivalinin olusturulma siirecindeki ilk basamagi tasarim agamasi
olusturmaktadir. “Bir festival ne ile baglar?” sorusuna goriismeciler fikir kavrami ile yanit
vermiglerdir. G1, G4 G6 ve G10 kodlu goriismecilerin bu soruya yanit olarak gorisleri
asagidaki gibidir.

“Bence once fikir. Akla gelen fikir ile, o akla diisen fikri fizibilite ile, vizyonla ya da yaptigin goriismelerle

gelistiriyorsun. Fikrin de eksik goriiyorsun. Boylece vizyon kismima yoneliyorsun. ilerisini goriirsen bu

sefer de o yil igin planlara doniiyorsun. O yil iginde ne yapman gerekli.”

“Basta fikir. Once fikir. Kabul edilebilirliginin yasanmas1 icinde o sehrin dinamikleri. Kimdir? Bu sehrin

yedieminleri? Belediye baskanlaridir, kaymakamdir, emniyet miidiiriidiir, jandarma komutanidir,

tiniversite dekanidir. Protokoldiir yani. Bunlar1 ¢agiriyorsun bunu tanitiyorsun. -Bdyle bir fikrimiz var!

Ne dersiniz? Onlar bir fikirlerini sunar. Ciinkii en biiyiik destegi onlardan alacaksiniz.”

“Fikir, her seyin baglangic1.”

G10 kodlu goriigmeci ayn1 zamanda bu ilk adimin hayal olarak tanimlanabilecegini

bildirmektedir.
“Hayal. Hayaldir ¢iinkii hayal satiyorsun ya. Tutar ya da tutmaz. Ben bir riiya gérdiim olay bu.”
Fikirden sonraki asama ise goriismeler ¢ergevesinde tema olarak tanimlanmistir. S6z
konusu G7 kodlu goriismeci fikir ve ardindan gelmesi gereken adimin tema olmasi gerektigine

iliskin agagidaki goriisii dile getirmektedir.
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“...Hani, “Ben bir festival yapayim” bu bir fikirdir. Ama tema dedigim o festivalin konusudur tema. Yani

tema odur. Fikir 6nce sonra tema.”
G2 kodlu goriismeci ise etkinliklerin mutlaka bir tema etrafinda kurgulanmasi
gerektigini asagidaki sekilde ifade etmektedir.

“Burada bir defa soyle olmasi lazim; her etkinligin bir temas1 olmasi gerekiyor. Bir. Bu sene bir etkinlik
diizenlenecekse bunun bir temasi olmasi lazim. Dogrudan gastronomik etkinlikle ilgili bir tema olabilir.

Bu y1l avokado yili ilan ediyoruz gibisinden.”

Temanin belirlenmesinden sonraki asama ise konsept olarak tanimlanmistir. S6z konusu
G7 kodlu goriismeci fikir ve temanin belirlenmesinden sonraki asamanin konsept olmasi

gerektigine iliskin diislincesini detayli olarak su sekilde izah etmektedir.

“Once fikir bence. “Festival yapayim.” bence bir fikirdir. Konsept degildir ki festival yapayim. Fikir olan.
“Aaa! Aklima fikir geldi festival yapayim”. Sonra, “iyi fikir ne festivali yapalim?” Bu da temaya giriyor

iste. Sonra o temanin gergevesini hazirladiginiz anda konsept olusuyor. Fikir, tema, konsept belki de.”
Temanin belirlenmesinden sonraki konsept siirecini G12 kodlu goriismeci ise 6rnek bir
festival lizerinden su sekilde agiklamaktadir.

“Temay1 belirledikten sonra biz, festivalin igeriginin olusturulmasini yapiyoruz. Ve ona gore de

yapacagmiz etkinlikleri belirliyoruz.”

Gl kodlu goriismeci ise Alanya’da diizenlenen festivallerin birgogunda festival
yorgunlugunun oldugunu belirtmekte ve bunun nedenini konsepte baglamaktadir. Durum ile
ilgili agiklamasi ise asagidaki gibidir. Bu ifade ayn1 zamanda temadan sonra konsept olgusunun
izlenmesi gerektigi konusunda bir ¢ikarim sunmaktadir.

“Genel olarak, bizim festivallerimiz gegmis zamanda baslayan ve uzun siiredir devam ettigi i¢in konsept
hep ayni. Konsept hep ayni oldugu i¢in ilk basladig1 donemde baya etki yaratti. Bu cadde ¢ok canlandi.
Iki giin insanlar siirekli sokaktayd1 ama su anda seye dogru dondii; bundan hoslanilmama ve sadece konser
veriliyor algisina déonmeye basladi. O yiizden biz su anda Alanya vatandaslarinin festivalleri nasil

gordiiklerini anlamaya ¢alisip revize etmeye ¢alisiyoruz.”

Yukarida goriismecilerin dile getirdikleri ifadeler yiiriitiilen bu arastirma kapsaminda
festivalin tasarim asamasi ger¢evesinde konumlandirilmistir. Nitekim tasarim asamasi festival
olusumunun ilk siirecine isaret etmektedir. Sonraki asama ise planlamadir. Bu asamada
goriismeciler deneyimleri ¢ergevesinde festival planlamasinin 6nemini ve planlama siirecinin
isleyisini dile getirmisglerdir. S6z gelimi, goriismeci G1 kodlu goériigmeci festivalin planlama
siirecinin festivalin bilinirligine gore degisebilecegini ifade etmektedir.

“Ne yapilmasi gerekiyor? Hali hazirda hazir bir festivalse sadece stant isine girersin. Bilinmeyen ise dnce

tanitimini yapacaksin. Ya da paydaslar ikna edeceksin. Yani festivalin hangi durumda olduguna gore

degisiyor.”

Ayrica G1 kodlu goriismeci Alanya’da diizenlenmesi planlanan bir gastronomi festivali

etkinliginin genel siirecini asagidaki sekilde agiklamaktadir.
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“Biz festival siirecine soyle girdik; samimiyetle séyliiyorum. Bazi durumlarda yapilacak organizasyonlar
birkag kisinin aklina gelip derin incelenmeden bir agkla, hizla yapilan bir etkinlik olabiliyor. Biz, bunun
boyle bir sey olmasini istemedigimiz i¢in ne kadar kisi bekliyoruz? Yaklasik kag kisi gelir? Bundan gehrin
kazanci ne olur? Bizim bunu tanitmak i¢in harcayacagimiz yaklasik meblaglar nedir? gibi verileri ¢ikardik
once. Bunun 1518inda da nasil bir konsept de gitmemiz gerektigini diisiindiik. Ve bizim bunu ekstra
parlatmak i¢in harcayacagimiz kalemler az. Biz bunu baska neler ile destekleyebiliriz? Tabi ki sabahtan
aksama kadar avokado yiyemeyecegimiz i¢in insanlara bunun bir emekle iiretildigini, nasil bir agag
oldugunu hangi kosullarda kimin ne verim verdigini -¢iinkii farkli farkl: tiirli var- boyle kiigiik turlarla
gorstinler istiyoruz. Veya bunu nasil sunabiliyorlar. Farkl: tarifler ¢ikardik. Sadece meze olarak degil
yemek iginde de denedik. Nasil gériiniiyor onlara baktik...Oniimiizdeki siiregte biz avokadoya, avokado
bu sene diyoruz ama bizim burada asil hedefledigimiz sey tropikal meyveler.”

G2 ise bir gastronomi festivalinin planlama siirecini asagidaki ifadelerle agiklamaktadir.
“Oncelikle seye karar verilmesi gerekli. Mesela diyelim ki ben damigsmanim...dncelikle diizenleme
kurulunda kimler olacak? Oncelikle bu karar verilmesi lazim...organizasyon mutfaginda kim olacak,
kimler olacak...buna kafanin yorulmasi lazim. ikincisi, biz bu gastronomik etkinlikte hangi ustalara
sahada gorev vermemiz lazim? Yani kimler olacak? Yani bizim Alanya’ya 6zgii yemekleri kimler
yapacak? Burali olanlar m1? Buranin yemeklerini yapabilenler mi?... ii¢, dedim ya buranin yemekleri,
buranin modern yemekleri, katilimcilarin yemekleri hatta belki evrensel yemekler. Yerelden genele,
genelden yerele... lokal m1 diyorlardi neydi iste onu saglamak adina evrensel yemekleri yapabilecek olan
ustalar kimler? Bunlarin belirlenmesi lazim. Bir de katilimci. Etkinliklere kimler katilacak? Rus’lar m1
katilacak? Rus gittigi zaman Tiirkiye’ye “Bizden de sunu yapmuslar!” diyebiliyor olmali diye
disiiniiyorum...Tabii  her milletten degil de birka¢ tane Ornek katilimcilara sunmak
babinda...Baska...kag giin siirecek? Bizim bunda hangi etkinlikleri yapmamiz lazim? Yarigma yapacak
miy1z? Yarisma gesitlerinin neler olmasi gerekli? Yarisma jiirisinde kimler olmasi lazim? Dekorlar nasil

olacak? Dekor ¢ok 6nemli. Dekor, sunum, giyim kusam, se¢ilecek miizikler...”

G3 kodlu goriismeci yeni bir festivalin diizenlenmesi planlaniyorsa muhakkak paydas
goriislerinin dikkate alinmasi gerektigini diistinmektedir. Konu ile ilgili agiklamalar1 asagidaki

sekildedir.
“Baslangicta sifirdan yaparken mutlaka paydasin goriis aligverisi, fikir ve dayanigma i¢inde ekibini
olusturacak, planlamani yapacaksin. Tabii bunun yaninda insan giiciiniin yaninda, ara¢ gereg, ekipman,
ekonomi.”
G7 kodlu goriismeci genel bir festival planlamasina iligkin agagidaki sdylemleri dile

getirmekte ve planlamanin dnemini ve festival planlamasinda oncelikleri gegmis deneyimleri

cergevesinde aciklamaktadir.
“Iki dakikada sey yapilamaz zaten buna. Hani, bdyle bir seyin zaten bir y1l dncesinden falan baglanmasi
lazim programlanmaya. Mesela, ben seye katimistim. 49. Cumhurbaskanligi Bisiklet Yarisina
katilmigtim. Bir buguk, iki yila yakin. Yani, bir buguk gibi 6ncesinden biitiin anlagmalar, biitiin
planlamalar, biitiin yol gilizergahlari... Mesela, 9 ay oncesinden ben mesela otel anlasmalarimi falan

yapmistim gergeklesecek tarihte. Ondan sonra tekrar bunlar1 yenilemeye gidiyorsun. Yani lizerinden bir
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daha geciyorsun. Biitiin kurumlari, nakliyesi, arag. Bir kere arag kismi rent a car kismi. Yani o kadar detay
var ki yani. On géremedigin seyleri de hesaplamak zorundasin. Bu da bu kadar basit degildir.”

G8 kodlu goriismeci ise yapilan goriismeler gergevesinde bir gastronomi festivalinin

planlanma siirecini ge¢mis festival deneyimleri ¢ercevesinde agiklamaktadir.
“Simdi ilk basta bir planlama oluyor. Oturuluyor. Konusuluyor toplantida. Neler yapacagiz? Mayis
aymdaki 6rnek olarak turizm ve sanat festivalinde. Ya da uluslararasi bagka bir organizasyon. Triatlon
gibi. Ondan sonra tiim gehri ilgilendiren tiim organizasyonlarda ilk dnce belediye ekibi oturuyor. Bu sene
neler yapacagiz? Konsept ne olacak? Temast ne olacak? Bunlar bir masaya yatiriliyor. Daha sonra karar
veriliyor bu seneki festivalimizin temas: bu olacak. O belirleniyor...Onun iistiinden insanlar beyin
jimnastigi yapiyor.”
Gergeklestirilen goriismeler ¢ergevesinde festivallerin planlama asamasindan sonraki
siirecte isleyisin devam ettigi gorilmektedir. Bu siire¢ festivalin operasyon asamasini

icermektedir. G9 kodlu goriismeci festivalin operasyon siirecini birimler arasi is birligi ve is

planlar1 6rnegi lizerinden asagidaki sekilde izah etmektedir.
“(Festival olusturma asamasinda) Her sey konusulur. Alanin hazirlanmasindan kullanilacak
ekipmanindan, masasindan, sandalyesine, sahnesine kadar tiim alt teknik yapiy1 konusuruz oncelikle.
Hangi ¢adira kag tane sandalye konulacagina kadar bizde tiim planlama belli olur. Sayfalarca is plani olur
bizde. Ve bu tek bir miidiir koordinasyonda olmadigi i¢in iste masay1, sandalyeyi, ¢adirt bir miidiirliik
yapar. Sahneyi baska bir miidiirliik yapar. Kiiltiir stantlarin1 biri kurar. Yemeklerle biri ilgilenir. Iste,
alanin siislenmesi taniimdadir. Haberler basindadir. Gelen konuklarin agirlanmasi 6zel kalemdedir gibi
her bir birimin yaptig1 isler vardir ve kocaman bir is plani olur. Sayfalarca. Ve onla ilgili belirli bir
zamanla olur. Sunu su giin yapalim. Yarin bunu yapalim seklinde de planlama olur.”
G383 kodlu goriismeci ise operasyon asamasini asagidaki sekilde izah etmektedir.
“Uygulamasinda festival programlarmin diizenli ve aksamadan gittiginin takibi gerekiyor. Orada bulunan
insanlarin giivenliginin kontrol altina alindigindan emin olunmasi gerekiyor. Orada insanlardan gelen
sikayetlerin dikkate alinmasi gerekiyor...Baz1 sorunlari hemen ¢6zmek gerekiyor. Ciinkii daha sonra
¢O6zmenin hi¢bir anlam1 kalmiyor.”
“Biz bir festival yapacagimiz zaman giivenlik anlaminda zaten emniyet giiglerine haber veriyoruz insan
yogunlugunun artacagi bolgelerde. Onlar ekstra bize polis gorevlendirmesi yapiyorlar. Onun haricinde
zabita arkadaslarimiz, erkek giivenlik gorevlisi takviyemiz oluyor. Onlar gece boyunca alanda. Ciinkii

malzemeler alanda duruyor...Malzemelerin kontroliinii yapiyorlar gece boyunca.”

Yapilan goriisme bulgular1 festival sonrasi siirecin devam ettigini gostermektedir.
Bulgular, bize festival sonrasi1 degerlendirmenin oldukga biiyiik 6nem tasidigini gostermektedir.
Bu asama yiriitiilen tez kapsaminda degerlendirme asamasi olarak tanimlanmistir. S6z konusu
asamayla ilgili G1 kodlu goriigmecinin ifadeleri asagidaki gibidir.

“Bizim bir arasgtirma merkezimiz var. Oradan bazi donemlerde online anket galismalart yapilmasini

istiyoruz. Beklenti nedir? istek nedir? gidisat ne yondedir? Genel olarak yilda bir kez nabiz 6l¢iiyoruz.

Nabizdan kastim ne bekliyorlar, hangi hizmetlerde bizi yeterli buluyorlar, hangilerini yetersiz buluyorlar
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ya da neyi gelistirmemizi istiyorlar. Gibi durumlarda. Avokado Festivali, yerli festivali de bu aragtirmanin
sonuglarina biriydi. Yani bizim aldigimiz sonuglardan birisiydi.”

“Simdi biz bu festivali yaptiktan sonra gelen kisilerle de oradaki kisilerle de bir caligma yaparak festivalin
sonunda onlarin demokratik O6zelliklerine ulagmak istiyoruz. Orada sahada elemanlarimiz olsun
arkadaglarimiz olsun hem demografik o&zelliklerini hem diisiincelerini, yaklasik ne kadar para
harcadiklarini, nerede kaldiklarini yani bunun bize Alanya ekonomisinde bir katkisi olup olmadigini
gormek istiyoruz. Ve oOrnek veriyorum biz ne kadar para harcadik atiyorum 10 lira. 10 Lira’nin
karsiliginda ne kadar haber ve reklamin karsiligina ulastik bunu hesaplamak istiyoruz. Harcadigimiz ve

kazandigimiz iliskiyi festival sonunda gérmek istiyoruz.”

G1, G5 ve G7 kodlu goriismeci degerlendirmelerin 6zellikle festivalin bitiminden
hemen sonra yapilmasi gerektigini ifade etmektedir. Ayrica goriismeciler bireysel
degerlendirmelerin ~ de  olduk¢ca  Onemli  oldugunu  getirdikleri  agiklamalarinda
vurgulamaktadirlar. Goriigsmeciler, bu degerlendirmelerin festivalin eksikliklerini saptamada ve
gelecek yil diizenlenecek festivalin planlamasinda bir yol gosterici oldugunu diistinmektedirler.
Gortigmecilerin konu ile ilgili ifadeleri asagidaki gibidir.

“Evet, tabii. Festival boyunca yapilanlar, goriilen eksikliklerle ilgili tiim ¢alisanlardan bir rapor istiyoruz.

Bu raporu yazili hale getirip birlestiriyoruz. Ornegin 2020 yilinda yapilacak seyler ile ilgili 2019 yilinda

A kisisi su kurallara uymadi. B kisisi temizligi geciktirdi. C kisisi giivenlik aksakligina sebep oldu. Bu da

2020 klasoriiniin ic¢ine atiyoruz bekliyor. Ekim 2020’nin ¢alismalari yapilirken 6nce bu notlar

degerlendiriyoruz. Aym sey bir daha yasanmasin diye...” (G1)

“Hayir. Bitmiyor. Hani onun analizi yapilacak. Ger¢ekten amacimiza hitap etti mi etmedi mi?... Hani

niyetimiz neydi ve neyle karsilastik...Bunun sorgulamasi yapilir sanirim. Cikabilecek aksilikler tespit

edilir ve ikincisinde zaten bunlar 6ngoriiliir.” (G7)

Ayrica yapilan goriismeler festivalin isleyis siirecinde kontrol ve koordinasyonun ¢ok
onemli oldugunu ortaya koymaktadir. G3 kodlu goriismeci festivallerde kontrol siirecini
deneyimleri ¢ergevesinde asagidaki sekilde izah etmektedir.

“Sifirdan sonuna kadar. Bitisine kadar. Kontrolsiiz olmaz abi! Ben organizasyonu yaparken {i¢ ay dnce

baslardim son giin, bitinceye kadar elimde defteri birakmam ve en son giderdim o yerden.”

Bir aksaklik olmasin. Yaylada boyle bir sey yapmak, organizasyon yapmak daha zor. Orada bir sey yok

ki! Her seyi buradan (Alanya merkezinden) tedarik. Buradan getireceksin. Buradan gotiireceksin. Her

asamada kontrol. Giirescilerin anlagsmasinda, sanat¢ilarin anlagmasinda, getirmesinde, gotiirmesinde,
sundan, bundan hepsinde.”

G4 kodlu goriismeci ise kontrol ve koordinasyonun siirecin bagindan sonuna kadar var
oldugunu asagidaki ifadeler ile dile getirmekte ve kontrol ve koordinasyondan da fikir sahibinin

sorumlu oldugunu ifade etmektedir.

“Bagindan beri var. Koordinasyon ve kontrol. Once koordinasyon. O da zaten isin sahibinden
kaynaklaniyor. Fikrin sahibinden ziyade hatta o isin patronu oluyor bir de. Bizde bunu nerede yapiyoruz

belediyede yapiyoruz. Patron 0.”

G10 kodlu goriismeci ise kontroliin fikir ile basladigini ifade etmektedir.
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“Kontrol mekanizmasi ilk basta olur. Fikir ile beraber olur kontrol. Ciinkii 6biir tiirlii siireci kontrol
edemezsin.” (G10)

“Simdi kontrol fikir ile baglar ve devam eder.”

G1 kodlu goriismeci fikir asamasinda da kontroliin olabilecegini hatta fikirlerin de
kontroller ¢ergevesinde sekillenebilecegini diisiinmektedir. Gorlismeci asagida sunulan ifadeler

cergevesinde fikir ve kontrol iliskisini agiklamaktadir.

“Tabi ki de. S6yle de bir sey var; 20 yil dnce aldigimiz bir fikir bugiin hala sahane olacak diye bir sey
yok.”

“Aynen, aynen Oyle...Yani fikirlerde revize olabilir.

G12 kodlu goriismeci de festival planlama asamasinda koordinasyonun Onemini
asagidaki sekilde izah etmektedir.

“Alt paydaslarin arasindaki koordinasyon da ¢ok énemli. Bir yerden biri bir sey yaparken diger yerden

biri bozmamasi lazim. Iste bunlari koordineli bir sekilde yapiyoruz ve birbiri ile baglantismi da

yaptyoruz.”

Yukarida sunulan ifadeler kapsaminda her bir siirecin birbiri ile iliskili oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda gastronomi festivallerin kontrollii ve etkilesimli bir planlama
gergevesinde olusturulmalari gerektigi sOylenebilir. Fakat burada gastronomi festival
stratejilerinin nasil ve hangi unsurlarin etkisiyle belirlendiklerinin sunulmasi gerekmektedir.
Arastirmanin  bundan sonraki boliimiinde goriismecilerin = stratejiye iliskin - goriisleri

paylasilmakta ve sunulan goriisler tartisma boliimiinde detayl olarak irdelenmektedir.

3.4.3.4. Strateji

Goriismeler ¢ergevesinde bir gastronomi festivalinde izlenilen stratejik yaklasimlarin
neler olabilecegini belirlemek amaglanmistir. Bu baglamda goriismecilere strateji ile ilgili
cesitli sorular sorularak sonuca ulagilmaya calisilmistir. Goriisiilen kisilerin gastronomi
festivallerine dair strateji konusuna iliskin goriisleri asagida sunulmaktadir.

S6z gelimi G2 kodlu goriigmeci strateji kavramini Alanya destinasyonu iizerinden
asagida sunuldugu gibi agiklamaktadir. G2’nin bu ifadelerine gére bir gastronomi festivalinde
triin farklilagtirma, turistik triin konumlandirma gibi ¢esitli rekabet stratejilerinin
benimsenmesi gerektigi anlagilmaktadir. Ayrica G2 kodlu goériismecinin sdylemleri igten disa

bir stratejik yaklagimin da izlenmesi gerektigini gostermektedir.
“... Bu bolgede yetigmeyen iiriin yok. Yere tiikiirseniz oradan bir aga¢ ¢ikiyor. Endemik bitkiler de
yetigebiliyor...hani {iriin farklilastirmada da var ya; ya maliyete odaklanacaksin ya odaklanma analizi
yapacaksin. Ya da farklilagtirmis tirlinler yapacaksin. Simdi Alanya gibi bir yer zaten su ana kadar hep
turizm destinasyonunda mali stratejisi ile bugiine kadar gelmis ve bigimlesmis. Diinyada her sey dahil
sistemi var ve bizim destinasyonda buna uygun. Ve gelen turist sayimiz ¢ok fazla biz sey yapalim; her

sey dahil. Mali stratejisi. Bu bizim pek c¢ok iirlinliimiizii, maalesef ki her sey dahil sistemini Rus’undan
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Tirk’iine kadar herkes duyuyor. Biitiin sistemimizi alt {ist etmis. Simdi bu noktadan sonra geri doniip biz
sadece odaklanmig {irlin stratejisine donmemizde miimkiin degil. Ciinkii odaklandigin zaman... ya
maliyet stratejisine odaklanacaksin ya da su an ki mevcut stratejiye odaklanacaksin. Ya da tamamen
diimeni kirip, ¢ok farkli bir iiriine odaklanman lazim ama senin ekosistemin buna uygun degil. Ciinkii
tim turizm ekonomik drgiitlenmen, sosyal orgiitlenmen, istihdam o6rgiitlenmesi, isletmeci anlayist buna
uyumlanmis. Bunu degistirmek pek miimkiin degil. Hal boyleyken genel fotograf igerisinde
farklilagtirilmis stratejiler olmasi lazzim. Bunlar mikro diizeyde, meso-orta- diizeyde, makro diizeyde
olmalidir. Hal boyle iken biz ¢ok seyi tiikettik. Simdi Alanya deyince Alman’larin geldigi, Rus’larin
geldigi bir yer kaldi soziin konusu. Simdi bu nasil degistirilebilir. Simdi...burada yerel yonetimim
ozellikle bazi iiriinleri merkeze alip festivaller diizenlemesi lazim. .. Uriinii farklilastiracagiz. Bunu mesela
ornek vereyim; Kemer’in yapmasi miimkiin degil... Fakat Alanya’nin bunun iizerine diisiip, iizerine
gitmesi  gerektigini  diisliniyorum  Griin  farklilagtirmak  i¢in. Buna uygun oldugunu
diisiiniiyorum...mesela; her yere avokado agaci dikiliyor... demek ki simdi bir avokado s6z konusu.
Simdi Alanya’nin girisine muzun yanina bir avokado heykeli yapilabilir. O zaman sen, burada avokado

festivali diizenleyeceksin.”

G7 kodlu goriismeci ise bir festival stratejisinin olusum siirecine iligkin asagidaki
diisiinceleri sunmaktadir.

“Bir strateji ile girersin ama oradaki olusumda (festivalde) bircok seyi fark edersen strateji degisebilir

diye diisiiniiyorum. Degise de bilir. Gelise de bilir.”

Ayni kodlu goriissmeci (G7) asagidaki 6rnek tizerinden de goriis bildirmistir.

“. Mesela o festivalde de dogal iirlinlere, dogal...mesela yoresel. Orada yemek yapiyorsan burada

yetigsmis sebzelerden yapabilirsin. Yerel {irlin. Yani, burada iiretilen iriinlerin tizerinden yapabilirsin.

Mesela narenciyesi ile {inlii. Orada mutlaka narenciyenin bir receli olmali bence... (41:34). Urla mesela

Enginar. Buranin da ydresel (yemek) ve tropik meyvelerle turunggilleri mesela ¢ok iinlii buranin. Onlarn

veya avokadoyla farklilik yaratabilirsin diye diigiiniiyorum.”

G8 kodlu goriismeci festival planlamasina iliskin asagidaki goriisii dile getirmektedir.

“Bir organizasyonun basarisi planlamaya bagli. Sen bastan planlama yapmazsan. O ilk bastaki esnek.

Herkes toplanti da istedigini sdyliiyor. Bir konu belirleniyor. O konuda karar verildikten sonra artik herkes

0 konu iizerine yogunlasiyor.”

“Bazi1 seyler belki biitceden dolay1 degistirilebiliyor. Sanatgilar, sunlar bunlar. Yani esnekligi oluyor.”

G9 kodlu goriismeci Alanya’da diizenlenmesi planlanan tropik meyve festivali
tizerinden festival stratejisini vizyonla iliskilendirerek asagidaki ifadeyi dile getirmistir.

“Ben bir isi yaptigim zaman birkag sene sonra onu bir yerde goérmeyi isterim. Géremeyeceksem, onu

goziimde canlandiramiyorsam eger ama bu yapmam gereken bir sey ise o zaman bunun bagka ornekleri

var m1? Ya da bununla ilgili haberler var m1? Beklenti var mi1? Etraftaki insanlardan boyle bir seyler var

mi1? Bunu tartmak isterim. Vizyon bu anlamda ¢ok 6nemli. Yani siz nereye gittiginizi.”

G12 kodlu gorlismeci Alanya’da diizenlenen diger festivaller gercevesinde strateji

kavramini asagidaki sekilde tanimlamakta ve agiklamaktadir.

“Yok hayir (strateji degismez). Hayir her zaman planlanan. Biz 6ncelikle stratejimizi zaten konumuzu

belirleyerekten o isteki stratejimizi de alt basliklarimizin hepsini olusturuyoruz. Neredeyse haftada bir.
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Bazen on bes giinde bir ciddi toplantilar yapiyoruz... Biz ciddi anlamda beyin firtinalar1 yapryoruz kendi

aramizda. Destek almamiz gereken noktalarda destek aliyoruz ve stratejimizi belirliyoruz.”

“Acikeasi genel gergevenin digina pek ¢ikilmiyor. Hani belki sonrasinda sey yapiyoruz, toplaniyoruz, bir

araya geliyoruz. Olumlu seyler neydi? Olumsuzlar neydi? Onun igerisinde mesela, varsa Oyle tespit

ettigimiz bir sey seneye yapmayalim diyoruz..”

Yukarida sunulan ifadelerden de anlasilacagi lizere goriismeciler strateji kavramina
farkli anlamlar yiiklemis ve strateji kavramini daha g¢ok festivallerin olusturulmasi ve
uygulanmasi sirasinda izlenilen taktikler olarak tanimlamislardir. Diger bir ifadeyle strateji
kavrami gorlismeciler tarafindan literatiirde bahsedildigi gibi anlagilmamistir. Bu nedenle
strateji konusu aragtirmanin bundan sonraki boliimlerinde bu bahsedilen durum gergevesinde
ve bulgularin biitiinii iizerinden ele alinacak ve agiklanacaktir.

Gastronomi festivallerinin genel yapisini ve stratejik olusumlarini irdelemek, anlamak
ve agiklamak amaciyla yiiriitiilen bu tez ¢alismasinda aragtirmanin genel cergevesine ve
amacina uygun olarak nitel yontem benimsenmistir. Calismada elde edilen verilere odak grup
goriismeleri, bireysel goriismeler, dokiiman incelemeleri ve goézlem gibi farkli kaynaklar
araciligiyla ulasilmistir. Literatiirde gastronomi festivallerine iliskin gergeklestirilen
caligmalarin agirlikli olarak turistlerin festival memnuniyet diizeylerini belirlemek, katilim
motivasyonlarin1 agiklamak, tekrar ziyaret niyetlerini 6lgmek ya da festival niteliklerini
ziyaret¢i perspektifinde tanimlamak gibi c¢esitli baglamlarda ele alindigr goriilmektedir.
Bahsedilen bu c¢ikarimlarin  1s18inda  ¢aligmalarin  yalnizca/gogunlukla — gastronomi
festivallerinin siire¢ sonundaki ¢iktilarina odaklandigi sdylenebilir. Kavramsal ¢ercevede bir
gastronomi festival siirecinin baslangicina iliskin ¢esitli girdilerin tanimlanmamuas,
aciklanmamis ve ortaya konulmamis olmasi “bdyle bir arastirmaya rastlanilmamasi” bu
aragtirmanin gerekliligine zemin hazirlamistir. Ayrica turizm igerisinde gastronomi turizmine
iliskin strateji caligmalarinin da yeterli sayida olmadigi diisiincesi ¢alismanin baska bir
gerekliligini olusturmustur.

Alanya’da yiiriitiilen bu tez ¢alismasinin genel kurgusu ¢ergevesinde bulgular genelden
Ozele bir yaklagimla tartisilacak ve agiklanmaya c¢alisilacaktir. Bu ifade dogrultusunda ilk
olarak festivallerin turizm ile olan iligkisi ele alinacaktir.

Festivallerin turizmdeki rolleriyle ilgili olarak literatiirde gesitli ifadelerin yer aldigi
goriilmektedir. S6z gelimi, festivallerin destinasyon tanitimina, destinasyon markalagmasina,
destinasyon imajinin olusturulmasina, destinasyona ziyaret¢i gekmeye ve turizmi dort mevsime
yaymaya yardimci oldugu ifade edilmektedir (Shanka ve Taylor, 2008; Horng vd. 2013; Kim vd.
2014; Guzman vd. 2017). Fakat, festivallerin turizmdeki rollerini daha biitlinciil bir sekilde
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sunmak ve acgiklamak igin bu tez c¢alismasinda festivallerin turizmdeki rolleri bulgular
cergevesinde li¢ baslik altinda toplanmis ve agiklanmaya galigilmistir.

Bu rollerden ilki festivallerin tesvik edici 6zelligidir. Arastirmanin bulgulari, Alanya’da
diizenlenen festivallerin kisileri yoreyi ziyaret etmeye Ozendirdigini gostermektedir. Bu
bulgunun kavramsal g¢erceve ile Ortiistiigiinii sOylemek miimkiindiir. Bir¢ok c¢alisma
festivallerin destinasyonlarda turist ¢ekiciligi yaratan etkinlikler oldugunu ifade etmektedir
(Bjork ve Kauppinen-Réisdnen, 2016; Dalgin vd. ,2016; Sert, 2017:33). Getz’in (1991)
calismasinda ise festivallerin ancak iyi bir sekilde konumlandirilmalariyla (yabanci turistleri)
turistleri destinasyona ziyaret etmeye tesvik edecegi ve ziyarete Ozendirecegi dile
getirilmektedir. Bu goriisler g¢ergevesinde Alanya’da diizenlenen festivallerin ¢ogunlukla
yabanci turistlerden ziyade yerel ya da bolgesel kesimden kisilere odaklandigini sdylemek
miimkiindiir.

Festivallerin destekleyici rolii de ¢ogunlukla turizm destinasyonlarmin tanitim,
markalagma ya da bir destinasyon imajinin olusturulma siireclerini kapsamaktadir. Wargenau
ve Che (2006) bir destinasyonun turizm merkezi olarak konumlandirilmasinda sarap
festivallerini basarili bir arag olarak tanimlamaktadir. Lee ve Arcodia ise (2011:355)
festivallerin destinasyon markalagmasi ve imaji lizerinde belirleyici bir rolii bulundugunu ifade
etmekte ve Avustralya 6rnegi tizerinden ancak yaklasik 10 yildan uzun bir siiredir diizenlenen,
yaklasik olarak 5000’nin {izerinde ziyaretci ¢eken ve giiglii finansman saglayan sponsor ve
devlet destegine sahip olan festivallerin destinasyon markasinin ve imajinin olusturulmasinda
veya gelistirilmesinde etkili olabilecegini bildirmektedirler. Bu bulgular Alanya’da uzun
stiredir diizenlenen festivaller ile bir noktaya kadar bagdasmaktadir. Bagdasmayan nokta ise
Alanya’da diizenlenen festivallerin daha ¢ok i¢ turizmi hedef almasidir. Her ne kadar kardes
sehirler gibi cesitli projeler kapsaminda festival zamanlarinda yurtdisindan cesitli ziyaretciler
Alanya bolgesinde agirlansa da hedef kitlesi tam olarak yabanci turistler olmadigt i¢in
festivaller destinasyonun festival sehri olarak konumlandirilmasinda yeterli olmamaktadir.
Blichfeldt ve Halkier (2014) festivallerin yiyecek ve i¢ecek lirlinleri bakimindan zengin fakat
¢ok On plana ¢ikamayan alanlarda kurtarict bir gorev istlendigini ifade etmekte ve bolgenin
tanitiminda yardimeci olabilecegini dile getirmektedirler. Bunun yani sira Vengesayi (2003) de
festivallerin destinasyon farklilasmasinda etkili bir ara¢ oldugu goriistinii sunmaktadir. Daha
bir¢ok c¢aligmada festivallerin destinasyon markalagmasina katki saglayacagi bildirilmektedir
(Andersson ve Getz 2014:199; Chen vd. 2018:60-62; Fernandez vd. 2019). Fakat arastirma

bulgular1 tahlil edildiginde, Alanya’da organize edilen festivallerin heniiz destinasyon
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markalagmasi, farklilagsmasit ya da 1imaj olusturma seviyesine kadar gelisim
gostermedikleri/gosteremedikleri anlasilmaktadir.

Festivallerin aynm1 zamanda turizm sezonunu dort mevsime yayma (Hunyad: vd.
2006:17) ve turistlerin destinasyonda konaklama siirelerini uzatmada (Vitale vd. 2018) etkili
oldugu goriilmektedir. Bu durum festivallerin tamamlayici rollerine isaret etmektedir.
Alanya’da 6zellikle festival etkinliklerinin ya Nisan ve Mayis aylarinda sezonu 6ne ¢ekme ya
da Eylil ve Ekim aylarinda turizm sezonunu uzatmak amaciyla organize edildikleri
goriilmektedir. Ayrica bolgede 6li sezonlar igerisinde organize edilen festivallerin iki ve {i¢
giinliik siire zarflarinda diizenlenmesi ziyaretgilerin/turistlerin bolgede konaklama siirelerini
uzatmak amacglh planlandigi goriilmektedir. Bu bulgularin literatiir ile uyumluluk gosterdigi
sOylenebilir.

Yukarida sunulan ifadelerde her ne kadar festivallerin turizm ile iliskisine deginilmis
olsa da festivallerin her zaman turizme hizmet eden etkinlikler oldugu algisina kapilmamak
gerekmektedir. Festivaller cesitli sebeplerle diizenlenen ve dogrudan ya da dolayli olarak
birtakim amag¢ ve hedeflere aracilik eden etkinliklerdir. Diger bir ifadeyle, bu amag¢ ve
hedeflerin altinda her zaman turizm yer almamaktadir. Alanya’da gerceklestirilen bu tez
calismast kapsaminda goriismeciler, Alanya’da festivallerin diizenlenme/organize edilme
nedenlerini gesitli goriisler ¢cergevesinde dile getirmislerdir. Bu nedenler arastirmaci tarafindan
alti temada kategorize edilmistir. Psiko-sosyal nedenler bu alt temanin ilk kurgusunu
olusturmaktadir. Calismanin ilk boliimlerinde de bahsedildigi tizere festivaller eglence odakl
etkinliklerdir. Eglenceyi merkezine alan bu etkinlikler bireylerin yakinlariyla hos bir vakit
gecirmelerine ve rahatlamalarina yardimci olmaktadir. Bu nedenle festivaller, bireylerin
heyecan duyma, mutlu olma, stres atma gibi ruhsal durumlarina iyi gelen ve psikolojik faydalar
sunan eglenceliklerdir. Arastirmaci tarafindan sunulan bu goriis literatiirde kisilerin festival
katilim motivasyonlari gergevesinde tartisilmaktadir. Fakat, bu tartismalarin 6znesi festivallerin
birey tizerindeki etkileridir. Festivallerin psiko-sosyal nedenler etrafinda diizenlenme
gerekgelerine iligkin literatiirde “Tres F” olarak kisaltilan bir kavramimin varligindan
bahsedilmektedir. Portekiz kokenli bu kavram futebol, fado ve fiesta kelimelerinin ilk harfleri
kullanildigindan dolay1 Ug F kurali olarak agiklanmaktadir. Futebol kelimesi futbol, fado miizik
ve fiesta da eglence olarak Tiirkge’ye c¢evrilmektedir (Parlak, 2013:28). Gegmis donem
rejimlerinde halki yonetmek veya halki savas donemlerinde rahatlatmak amaciyla uygulanan
bu Ug F kural1 (ya da yonetim tarz1 da denilebilir) halkin afyonu olarak agiklanmaktadir. Burada
gecen fiesta/eglence daha ¢ok halk festivallerine isaret etmektedir. Parlak (2013:29)

caligmasinda fiesta’y1 su sekilde aciklamaktadir; “Fiesta, Akdeniz ve Latin kiiltiir{iniin, sanki
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olmazsa olmazi gibidir. Eglence, hayatlarini nasil kazanirlarsa kazansinlar, ne kadar sikintilart
olursa olsun, Portekizli insanlarin eglenmeleri adina insa edilen bir eglence kiiltiiriidiir.”

Bu asamada festivallerin diizenlenme amaglarina iliskin psiko-sosyal boyutlarin Alanya
tizerinden ve arastirma bulgular: etrafinda tartisilmasi gerekmektedir. Alanya’da festivallerin
ilk olarak sehir merkezinde bir acilisin kutlanmasi amaciyla basladigi dile getirilmektedir.
Calismanin bulgular kisminda da sunuldugu tizere bu carsi agilist bir defaligina
gergeklestirilecek bir etkinlik olarak planlanmis fakat yerel halkin doniitleri gergevesinde
tekrardan diizenlenmesine karar verilmistir. Yani, yerel halkin bu tiir bir etkinlige ihtiyag
duydugu saptanmistir. {lerleyen zamanlarda ise kotii gegen bir turizm sezonu sonrasinda veya
yeni bir turizm sezonuna girmeden Once halka veya (6zellikle) esnafa moral saglamak ve
motivasyon olusturmak amaciyla festivaller organize edilmeye baglanmistir. Burada
festivallerin islevleri halkin eglenceli bir atmosfer igerisinde ruhsal ihtiyaglarini karsilamak ve
sosyallesme ortami sunmaktir. Bu islevler festivallerin birlestirici, biitlinlestirici yoniine de
isaret etmektedir. Yani festivaller toplumsal kaynasma yaratmak, birlik ve beraberlik ortaminin
kurulmasini saglamak amaciyla da diizenlenip organize edilebilirler.

Bu kaynagma siireci beraberinde ise kiiltiirel degerlerin hatirlanmasina ve tekrardan
yayilmasina da vesile olmaktadir. Boylelikle Alanya’da festivallerin organize edilmesinde en
etkili unsurlardan birinin kiiltiir oldugu goriilmektedir. Goriismeciler 6zellikle Alanya’nin
unutulan ya da unutulmaya yiiz tutmus yerel degerlerini yerel halka tekrar hatirlatmak, bu
degerleri korumak ve bagkalarina tanitmak amaciyla basta Alanya Sanat ve Turizm Festivali
olmak tizere ¢esitli temalarda festival etkinlikleri organize ettiklerini dile getirmektedirler. S6z
gelimi Alanya Sanat ve Turizm Festivali’nin kardes sehirler ile iligkileri pekistirmek adina
onuncusu Polonya, on ikincisi ise Letonya yil1 olarak ilan edilmistir. Bu durum Alanya yerel
kiltiriinin uluslararas1 alana tagimmmasinda veya aktarilmasinda kolaylastirict bir rol
saglamistir. Bu goriisii destekler sekilde Atak vd. (2017) ¢alismalarinda festivallerin halk
kiiltliriiniin yasatilmasinda ve kiiltiirel mirasin aktarilmasinda festivallerin giiclii bir arag
olduklarini ifade etmektedirler.

Siyasal/Politik nedenler de festivallerin organize edilmesinde etkili olan diger bir
unsurdur. Arastirma bulgular1 Alanya’da diizenlenen festivallerin siirdiiriilebilirliginde en etkili
unsurun siyasi irade oldugunu gostermektedir. Alanya’da siyasi yonetimin degismis olmasina
ragmen bir festivalin 20 yildir organize ediliyor olusu buna 6rnek bir bulgu olarak sunulabilir.
Ayrica festivaller diplomatik olarak da 6nemli simgelere sahip etkinliklerdir. Bu konuyla ilgili
bazi goriismeciler festival protokoliiniin dnemine vurgu yaparak festival kutlamalarina sehirler

arasi/belediyeler aras1 onemli kisileri davet ettiklerini ifade etmektedirler. Bu bulgu yerel
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yonetimlerin diplomatik iliskilerini gelistirmede festivallerden yararlandiklar1 seklinde
yorumlanabilir. Ek olarak goriismeler sirasinda festivallerin yerel bolgede canlilik saglamak
amaciyla organize edildigini dile getirilmistir.

Ekonomik nedenler de festivallerin organize edilmesinde etkili olan bir baska unsur
olarak tanimlanmaktadir. Festivallerin destinasyon icerisinde konumlandirilmasi bir noktada
ekonomik gelirin mikro ya da makro boyutuyla ilgilidir. Diizenlenecek bir festivalin temel
amaci burada 6nemli bir belirleyicidir. Amag¢ dogrultusunda, bolge ig¢inde yerel 6l¢ekli mikro
ekonomik etkilesimler olusturmak mi yoksa uluslararasi alani1 kapsayan makro ekonomik
etkilesimler yaratmak mi? sorusunun cevabi festivalin konumlandirilmast ve bu dogrultuda
takip edilecek izlencelerin belirlenmesinde etkili olacaktir. Fakat bu tez c¢alismasinda
festivallerin ekonomik amacl diizenlenme nedenleri kiiltiir ekonomisi baglaminda kisaca ele
alinacaktir. Kiiltiir olgusu sosyoloji, siyaset, psikoloji gibi ¢esitli alanlarda kendine yer
bulabilen bir kavram ve galisma alanidir. Bir yore ya da yore toplumuna 6zgii olan her sey
olarak kisaca tanimlanabilen kiiltiir kavraminin son zamanlarda ekonomi kavramu ile birlikte
kullanildig ¢esitli caligmalarda goriilmektedir. S6z gelimi Eratas vd. (2013:27) bu iki kavram
arasindaki iliskiyi su sekilde agiklamaktadir.

Ekonomik ve kiiltiirel aligveris, cografyalar birbirine yakinlastiran, insanlar1 birbirine baglayan en 6nemli
iki gligtiir. Carsilar yollarin kesistigi yerlerde, dort yol agizlarinda kurulur, agora’lar oradadir, kentler
orada inga edilmektedir. Insanlar, toplumlar, iilkeler birbirleriyle ekonomik ve kiiltiirel alisverise girdikce

buradan zenginlik dogmustur.

Yukarida sunulan ifade dogrultusunda kiiltiiriin ekonomi ile etkilesimi sonucu olusan
zenginliklerden biri de etkinlik {irlinleridir. Ya da arastirma konusu itibariyle festivallerdir. Bu
baglam etrafinda festivalleri giiniimiizde tiiketim ve eglence kiiltiirii ger¢evesinde, ekonomiyle
iligkili olarak organize edilen etkinlikler olarak tanimlamak da miimkiindiir. Eglenen bireylerin
aslinda en iyi tiiketiciler oldugu (Candz, 2015:136) anlayisindan hareketle festivallerin sundugu
eglence kiiltiirlinlin turistler i¢in artik anlaml tiikketim kiiltlirline evrildigini sdylemek zor
degildir. Nitekim turistlerin (ya da festivalde harcama yapmaya istekli kisilerin) farklilik ve
farklilik igerisinde de anlam arayisi g¢abalar1 festivallere olan ilgileri arttirmaktadir. Bu
baglamda organizatorlerin ya da festival diizenleyicilerin yeni pazar alanlarina yayilmak veya
tiketimi arttirmak gibi ¢esitli nedenlerle etkinlikler diizenlendikleri sdylenebilir.
Gergeklestirilen goriismelerde birgok goriismeci bolge iginde ekonomik etkilesimler yaratmak,
yerel esnafa gelir kapisi saglamak, bolgedeki ciftgileri destekleyerek tarim iiriinlerinin
iiretimine ve pazarlanmasi tesvik etmek icin festivallerden faydalandiklarini dile getirmisledir.
Bu festival ¢abalarinin temelinde tiiketim yatmaktadir. Bu etkilesimler ile ilgili literatiirde de

cesitli bulgularin oldugu goriilmektedir. S6z gelimi Blichfeldt ve Halkier (2014) ¢calismalarinda
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bir midye festivalinin bolgede yerel yonetimler tarafindan yerel ekonomiyi canlandirmak
amaciyla konumlandirildigini ifade etmektedirler. Alves vd. (2010) ise festivallerin bolgede
tarim {riinlerinin iiretimine katki sagladiklarimi ve bolgedeki otel, restoran gibi turizm
isletmelerine de ¢esitli ekonomik getiriler sundugunu ifade etmektedir.

Turizm ile ilgili nedenler de adindan anlagilacagi lizere kisaca bolgeye turist gekmek
amaciyla organize edilen festivalleri kapsamaktadir. Bulgular, Alanya’da festivallerin 6ncelikli
olarak yerel halk i¢in diizenlendigini gostermektedir. Bolgede az sayida festival uluslararasi
alana hitap etmektedir. Fakat, tanitim ¢alismalarindaki yetersizlikten dolayi istenilen basarinin
yakalanamadig1 sOylenebilir. Ancak, festivallerin diizenlenme amaglar1 elbette yalnizca
bolgeye turist ¢ekme stratejilerini icermemektedir. Bu tiir amaglarla konumlandirilmisg
festivaller destinasyon tanitimina, pazarlamasina ve destinasyon rekabetine de kolayliklar
saglamaktadir. S6z gelimi, Ojo ve Lattimore, (2013), festivallerin bir destinasyonun turizm
merkezi olarak konumlanmasina yardimeci olabilecegini ifade etmektedirler.

Giiniimiizde destinasyonlar arasindaki rekabet turizm {irlinlerinin de ¢esitlendirilmesine
neden olmaktadir. Destinasyonlar bu rekabet ortaminda var olabilmek ve tercih
edilebilirliklerini saglamak icin ¢esitli stratejilere basvurmaktadirlar. Bu stratejiler kimi zaman
destinasyonun tamamini igermekte kimi zaman da destinasyondaki mevcut bir iiriinii 6n plana
¢ikarmaya odaklanmaktadir. Gastronomi festivalleri de bu amaclara hizmet eden turizm
tirtinleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Son yillarda gastronomi festivallerine olan ilginin artisi,
ilgili pazarda rekabetin hizlanmasina zemin hazirlamistir. Bu durum karsisinda turizme hizmet
edecek gastronomi festivallerinin rekabet ortaminda ayakta kalabilmesi ve 6n plana ¢ikabilmesi
icin etkinlik organizatorlerinin ya da destinasyon yoneticilerinin birtakim konular1 dikkate
almalar1 gerekmektedir. Bu konulardan bazilari yalnizca gastronomi festivallerinin dogasi ile
ilgilidir. Her bir festivalin kendine has genel bir yapisi oldugu diistiniildiigiinde bu ifadenin ¢ok
da egreti durmadigi anlasilabilir. Ornegin gastronomik iiriiniin secilmesi diger festival
tiirlerinde bulunmayan yalnizca gastronomi festivallerinin dogasina ait bir unsurdur. Nitekim
bu festivaller gastronomik bir iiriin etrafinda dogar, biiyiir ve gelisirler. Bu nedenle bu unsurun
belirlenmesi kritik bir 6neme sahiptir. Bu tez ¢alismasi kapsaminda yapilan goriismeler
cercevesinde de bu Onciiller iki kategoride gruplandirilmistir.

Bir gastronomi festivalinin olusturulmasinda 6ne ¢ikan ilk konu gastronomik iiriiniin
kendisi olusturmaktadir. Fakat gastronomik tiriiniin se¢iminden dnce festival organizatorlerinin
gastronomi festivali kavramini iyi bir sekilde tanimlayabiliyor olmasi gerekmektedir. Zira,
gastronomi festivallerinin net ve dogru bir sekilde tanimlanmamasi ya da tanimlanamamasi

organizatorleri yanlig bir tiriine yonlendirme ihtimali icermektedir. Gergeklestirilen okumalar
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cergevesinde gastronomi festivali; yerel, ulusal ya da uluslararasi herhangi bir yiyecek, icecek,
veya yemegi -ve yahut da birden fazla iiriinii- merkezine alarak diizenlenen; genel olarak yeme-
igme sovlarinin ve etkinliklerinin agirlikta oldugu festivaller olarak tanimlanabilir. Yapilan bu
tanimlamada gecen “ulusal ya da uluslararasi herhangi bir yiyecek, igecek veya yemek” ciimlesi
festivalin yerel ya da evrensel herhangi bir gastronomik {iirline ev sahipligi yapabilecegi
anlamma gelmektedir. Tez kapsaminda gergeklestirilen goriismelerde ise gastronomi
kavramina iliskin ¢esitli tanimlarin “arastirmanin bulgular boliimiinde de sunuldugu {izere”
oldugu goriilmektedir. Baz1 gériismeciler gastronomi festivallerini, yerel yiyecek tirtinleri (6rn;
Alanya Avokadosu) iizerinden; bazi goriismeciler ise yerel yemekler (6rn; Giiliikli ¢orba)
tizerinden tanimlamaktadirlar. Baz1 goriigmecilerin de yerel, ulusal ve uluslararasi yiyecek
icecek irlinleri {izerinden gastronomi festivallerini  agikladiklar1  goriilmektedir.
Gorlismecilerin dile getirdigi bu tanimlamalarin yanlis oldugu diisliniilmemekle birlikte
yalnizca eksik olduguna inanilmaktadir. Nitekim literatiirde gastronomi festival
tanimlamalarinin ¢ok daha kapsayici oldugu goriilmektedir. Fakat literatiir bu tiir gastronomi
festivallerinde ev sahibi toplumlarin kiiltiirel kimligini ve ruhunu yansitan ve ¢ogunlukla da
heniiz evrensellesmeyip daha yerel kalmis iirlinlerin daha fazla ¢ekicilik yarattigi ve
destinasyon rekabetinde, farklilasmasinda bir avantaj sagladigini bildirmektedir (Hu vd. 2013;
Weiler, 2014; Kim, 2014; Draper, 2016). Bu sebeple de destinasyonlarin veya organizatorlerin
gastronomi festivallerinde kendilerine has, daha yerel {iriinlerini 6n plana c¢ikarmalar
beklenmektedir. Benzer sekilde odak grup goériisme bulgulari da turizme arz edilecek
gastronomik iriiniin se¢ciminde gelenegin, kiiltiiriin ve destinasyonla uyumlu yerel yiyecek ve
iceceklerin dikkate alinmasi gerektigini gostermektedir. Fields, (2002:37-49) ozellikle
gastronomi ile ilgilenen turistlerin tercih edecekleri destinasyonda yerellik, 6zgilinliik ve
otantiklik beklediklerini ifade etmektedir. Gastronomi turistlerinin bu beklentilerinin aslinda
diger turistler i¢in de gecerli olabilecegi sOylenebilir. Nitekim literatiirde turistlerin artik
farklilik, 6zgiinliik arayisinda olduklarma iliskin bir¢ok c¢alismanin oldugu goriilmektedir
(Urry, 1999: 75; Kaygalak vd. 2013;238). S6z gelimi, Sims turistlerin seyahat nedenleri
arasinda farklilik, 6zgiinliik arayiginin etkili oldugunu dile getirmektedir (2009:324). Bu ifade
yerelligin, 6zgiinliigiin ya da otantikligin turizmin her alaninda giderek daha fazla ragbet
gormeye baslamasi neticesinde gastronomik festival kavraminin igeriginin de (taniminin da)
zamanla sekillendirebilecegini disiindiirmektedir. Bu sebeplerle destinasyonlar yerellik,
Ozgiinliik gibi ¢esitli kavramlara yonelmektedir. Bu durum, gastronomi festivallerinin tasarim
asamasindan sorumlu kisilere “Sunacagimiz gastronomik {irlinlimiiz ne olacak?” sorusunu

sordurmaktadir. Kocevski ve Risteski (2010) bir gastronomik turizm {iirliniin olugturulmasinda
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trlinlin se¢iminin en dnemli ve en zor karar asamasi oldugunu dile getirmektedir. Bu
aragtirmanin bulgulari, Alanya bazinda olusturulacak bir gastronomi festival iiriiniin yerelligi
icermesi gerektigine dair ifadeler sunmaktadir. Yerellik kapsaminda da yerel yemeklerin ve
tarim triinlerinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Turizme arz edilecek gastronomik tiriinlerin
belirlenme siirecinde yerel, destinasyonun mutfak kiiltlirii ile uyumlu bir {iriiniin secilmesi
gerektigi cesitli calismalarda ifade edilmektedir (Kocevski ve Risteski, 2010). Ottenbacher ve
Harrington (2013) bir destinasyonda basarili bir gastronomi turizminin gelisimi i¢in yoreye
Ozgii yiyecek ve i¢ecek tiriinlerinin olmasi gerektigini dile getirmektedir. Horng ve Tsai (2012)
gastronomik kaynaklarin Oncelikle iyi bir sekilde tanimlanip, tespit edilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Nitekim odak grup goriisme bulgulari da gastronomik kaynaklarin tespit
edilmesi gerektigine iliskin bir ¢ikarim ortaya koymaktadir. Ga¢nik (2012) ise bunlara ek olarak
bir yorede gastronomik {iriinlerin saptanmasi i¢in kolaylastirici olarak bir gastronomik piramit
oOnerisi sunmaktadir. Caligmada, piramidin en lst/en u¢ noktasinda yer alan gastronomik
tiriinlerin gastronomik kimlige daha fazla katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Zira bu grupta
yer alan gastronomik tiriinler destinasyon mutfagini en iyi sekilde temsil eden tiriinlerdir.
Alanya’da bir gastronomi festivalinin olusturulma siirecinde segilecek gastronomik iiriin bu tiir
Olgtiiler ¢ergevesinde belirlenebilir.

Gastronomik iiriiniin gesitlenebilirligi de diger 6nemli bir konudur. Burada ¢esitlilik ile
ilgili temel vurgu segilen festival iriiniiniin ¢esitli yiyecek icecek ftiriinleri ile uyumudur.
Gorlismeciler avokado Ornegi iizerinden avokadolu regetelerin gelistirildiine dair goriis
bildirmiglerdir. Zira, tek bir iirlin ile festivalin siirdiirtilebilirligi ¢ok da miimkiin degildir.
Secilen iiriinlin c¢esitli iirlinler ile zenginlestirilmesi gerekmektedir. Avokadolu salatalar,
avokadolu mezeler, avokadolu pogaca ve hamburgerler bu kapsamda sunulabilen ornekler
olarak siralanabilir. Lebe vd. (2006;46) ¢alismasinda destinasyonlarin gastronomik anlamda
pazarlama ¢abalarinda bu tiir ¢esitlendirmelere bagvurmalar1 gerektigini ifade etmektedir. S6z
gelimi c¢alismada sunulacak yemeklerin veya gelistirilecek regetelerin belirli unsurlar
gergevesinde hazirlanmasi gerektigine dikkat ¢ekilmektedir. Bu unsurlardan ilki geleneklere
bagl kalmaktir. Ikinci unsur ise geleneksellige modern yorumlar getirmektir. Alanya bazinda
diistintildiigiinde avokadolu recetelerin gelistirilme siirecinde yorenin geleneksel yemekleri
avokado ile biitiinlestirilebilir. Son unsur ise yoresel yemeklerde yapilacak kiiciik
degisikliklerdir. Burada da bahsedilen mutfagin kimliginden uzaklasmadan regete igeriklerinde
degisikliklere gidilmesidir.

Secilen iiriiniin yerele ve yerel mutfaga uygunlugu da festival olusturma siirecinde

dikkate alinan bagka bir alt onciil olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gergeklesen goriismelerde
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tarim Uriinlerinin Alanya’nin yereline ve mutfagina en uygun gastronomik iriin oldugu
sonucuna ulasilmistir. Nitekim dokiiman incelemeleri de Alanya yerel mutfaginda tarim
tirtinlerinin 6nemli bir yeri oldugunu gostermektedir. Baz1 goriismeciler ise Alanya’nin kendine
has bir yoresel yemek kiiltiirii olsa da bu yoresel yemeklerin heniiz bir festival araciligi ile
pazarlanacak kadar giiglii olmadigini dile getirmektedirler. Aslinda burada izlenen yol segilen
gastronomik iiriiniin destinasyon ile uyumudur. Ozdemir ve Seyitoglu (2018) calismalarinda
gastronomik kimlige sahip iiriinlerin stratejik kaynak olarak konumlandirabilecegini ifade
etmektedirler. Ozellikle Alanya Avokadosunun tescilli bir iiriin olmasi ve bdlgenin tropik
meyveler ile 6zdeslesmesi bu konuda birtakim firsatlar saglamaktadir.

Bunlara ek olarak festivale konu olacak iiriiniin hasat donemi de dikkate alinmasi
gereken bir bagka onciildiir. Kocevski ve Risteski (2010) bunun bir gastronomi turizm iiriiniin
olusturulma siirecinde olduk¢a 6nemli oldugunu dile getirmektedir. Festivale konu olacak
gastronomik iirlin festival zamaninda yetisen, iiretimi ya da hasadi yapilabiliyor olan bir iiriin
olmalidir. Alanya’da diizenlenecek olan tarim festivali {izerinden sunulan goriislerde de
avokadonun hasat mevsiminin dikkate alinmasi gerektigi bildirilmektedir.

Secilen gastronomik {iriiniin festivale katacagi deger de arastirma bulgularinda
karsimiza ¢ikan bir baska onctildiir. Konuyla ilgili olarak bir gériigmeci Tiirkiye’de diizenlenen
gastronomi festivallerinden 6rnekler siralamis ardindan ise Alanya’da diizenlenecek olan bir
festivalin daha 6nce ulusal alanda diizenlenmemis bir etkinlik olmas1 gerektigini ifade etmistir.
Burada yatan anlam segilecek gastronomik {iriiniin festival turizmi pazar: iginde bir farklilik
yaratmasidir. Se¢ilen/secilecek gastronomik iirliniin katacagi bir diger deger de destinasyonla
iliskili olacaktir. Goriismeciler festivalin destinasyona ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda
getiriler saglamas1 gerektigini ifade etmektedirler. Aslinda bahsedilen bu durumlarin
konumlandirma stratejisiyle de ilgili oldugunu sdylemek cok da zor degildir. Bu strateji
cergevesinde izlenecek silire¢ sonucunda festivalin ve destinasyonun belli bir deger
kazanabilecegi ifade edilebilir.

Hedef Kkitle de goriismeler neticesinde tanmimlanmis bir Onciildiir. Goriismeciler
Alanya’da diizenlenecek bir gastronomi festivalinin genis kitlelere hitap etmesi gerektigini
ifade etmektedirler. Bu genis kitleler olarak tanimlanan hedef grup, yerli ve yabanci birgcok
turisti kapsar niteliktedir. Kocevski ve Risteski (2010) ise caligmasinda bir gastronomik turizm
iirlinlin ya da etkinligin hitap etmesi gereken hedef kitlenin bes grupta ele alinabilecegini ve
etkinligin bu gruplardan hangilerine hitap edeceginin 6nceden iyi belirlenmesi gerektigini ifade
etmektedir. Yazarlarin bu ifadesinden hareketle ortaya bir gastronomi festivalinin nig bir pazara

m1 hitap etmesi gerektigi sorusu ortaya ¢ikmaktadir. Scarpato (2002) gastronomi olgusunu
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Singapur 6rnegi iizerinden inceledigi ¢alismasinda Asya mutfaginin yalnizca belirli bir kitleye
(se¢kin kisiler) hitap ettigini ve bu nedenle de giderek halk mutfagindan ayrismaya bagladigini
dile getirmektedir. iki calismanin goriisleri ve bu calismanin bulgular1 gercevesinde bir
gastronomi festivalinin hedef kitlesinin belirlenme siirecinde {iriin ve hedef kitlenin biiyiik
Onem tasidig1 sonucuna ulagilmaktadir.

Ayrica goriismeci ifadeleri, bir gastronomik {irliniin belirlenme siirecinde iiriiniin
popiilerliginin de dikkate alinmasi gerektigini gostermektedir. Yani goriismeciler, Alanya’da
diizenlenecek bir gastronomi festivalinin ana temasinin avokado olmasi gerektigini
diisinmektedirler. Buna gerekce olarak da meyvenin halihazirda pazar icerisinde popiiler/talep
goren bir {liriin olmasi sunulmaktadir. Bir goriismeci avokadonun pazar i¢indeki konumunu elit
smifinin  tiikettigi bir yiyecek olarak agiklamaktadir. Bu ifadeler tek bir baglamda ele
alindiginda ortaya gosterisci tiikketim olgusu ¢ikmaktadir. Gosterisci tiikketim Thorstein
Veblen’in Aylak Smifi Teorisi (1899) calismasiyla literatlire girmis bir kavram olarak
bilinmektedir. “Kisinin gevresine statii veya prestijini gostermek amaci ile yaptigi tikketimler”
(Giileg, 2015:70) olarak tanimlanan bu kavram ile ilgili gastronomi festivallerine iliskin
literatiirde bir ¢alismanin oldugu goriilmektedir. O’regan vd. (2019) Cin’de diizenlenen bir
sarap festivaline turistlerin festivale sarabin popiilerliginden dolay1 katildiklar1 ifade
edilmektedir. Calismada ayrica kisilerin sayginlik kazanmak, zenginligini sergilemek, kisisel
tatmin saglamak amaciyla da festivale katildiklar1 bildirilmektedir. Popiilerite ve
stirdiiriilebilirlik kavramlarinin birlikte ele alinma gii¢liigii diistintildiiglinde popiiler bir {iriine
odaklanmanin kisa vadede bir katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Zira, tirliniin bilinirligi
yuksek ve pazar igerisinde yogun bir talep so6z konusudur. Bu nedenle festival diizenleyicileri
uzun vadeli planlamalara yonelmeleri gerekmektedir.

Tiim bu tartisilan unsurlarin gastronomik iriinliin belirlenme siireciyle ilgili oldugu
goriilmektedir. Gastronomik {irliniin belirlenmesinden sonraki asamanin ise gastronomi
festivalinin  isimlendirilmesidir.  Gergeklestirilen — goriismeler  ¢ergevesinde  festival
isimlendirilmesinin olduk¢a énemli bir konu oldugu dile getirilmektedir. Gériismecilerin genel
goriisii; altinda birgok etkinlige imkan taniyacak, ilerleyen yillarda igerik/festival
monotonluguna yol agmayacak, merak uyandiracak ve destinasyonu ve destinasyonun mutfak
kimligini temsil edebilecek bir isimlendirmenin yapilmasi seklindedir. Bu siire¢ isimlendirme
kriterleri olarak ifade edilebilir. Zira, pazarlama alaninda iiriin isimlendirmenin markalagsma
siirecinde olduk¢ca 6nemli oldugu bilinmektedir. Gorlismeler esnasinda Alanya’da gec¢mis
zamanlardan beri diizenlenen bir etkinligin “Alanya Uluslararas1 Turizm ve Sanat Festivali”

olarak isimlendirilmesindeki neden etkinligin altinda bir¢ok igerige yer vermek oldugu dile
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getirilmektedir. Nitekim festival ismi incelendiginde festivalde turizmden sanata kadar birgok
etkinligin olacagi algist olugmakta fakat isim festivalin ana temasina iliskin bir fikir
sunmamaktadir. Ayrica bu isimlendirmedeki “turizm” kelimesi, festivalin turizme hizmet ettigi
ve bolgede turizm faaliyetlerini destekledigi ¢ikarimini da bize sunmaktadir. Goriismeciler bu
festival ismi altinda her yil farkli tema ve konseptlerde igerikler hazirladiklarini dile
getirmektedir. S6z gelimi, bir y1l Alanya yemeklerinin tanitildig: festivalde diger bir y1l Alanya
tarthinin tanitilabilecegi ifade edilmektedir. Bu tiir bir taktigin festival monotonlugunu
engelledigi boylece festivalin siirekli olarak kendini yenilemesine imkan tanidig1 sdylenebilir.
Ek olarak “uluslararas1” kelimesi ayni zamanda festivalin hedef kitlesine bir atif yapmaktadir.
Bu uluslararas1 kelimesi kiside festivalin biiyiik o6lgekli bir etkinlik oldugu izlenimini
uyandirmaktadir. Goriismeciler, gastronomi festivallerine iliskin isimlendirme asamasina
iligkin diisiinciilerini ise yakin bir zamanda diizenlenecek olan tarim festivali {izerinden
aciklamiglardir. Diizenlenmesi diisiiniilen festival ilk etapta avokado festivali olarak
kararlastirilmis olup ardindan ismi uluslararasi tropik meyveler festivali olarak degistirilmistir.
Yukarida sunulan goriisler cercevesinde bdyle bir degisiklige gidilmesinde sebep tropik meyve
festivali altinda yorenin daha fazla tarim {irliniiniin tanitilacaga olan inanctir. Bu tiir bir isim
kurgusunun festival monotonlugunu engelleyecegi de dile getirilen sdylemler arasindadir. S6z
gelimi, ilk y1l avokado temasiyla 6ne ¢ikan festival diger bir yil yorenin baska bir meyvesiyle
on plana ¢ikabilir. Ayrica yine uluslararasi kelimesi gastronomi festivalinin genis ¢apli bir
etkinlik olacagina dair de bir alg1 sunmaktadir.

Elbette monotonlugu engellemek adina festival igeriklerinin de 1yi sekilde olusturulmasi
gerekmektedir. Fakat festivallerin igeriklerine deginilmeden evvel bahsedilen monotonluk
kavramini ag¢iklamanin gereklilik arz ettigi diistiniilmektedir. Goriismeciler tarafindan siklikla
dile getirilen bu monotonluk kavrami Tiirk Dil Kurumu Sézligi’nde “tekdiizelik” olarak

aciklanmaktadir (https://sozluk.gov.tr/?kelime=i%C5%9F, erisim 21.03.2020). Ulusal ve

uluslararasi turizm yazinda da dogrudan “festival monotonlugu/festival monotony” gibi farkli
anahtar kelimeleri ile taramalar gergeklestirilmis ve iki ¢aligmada “festival fatigue” olarak ifade
edilen bir kavramla karsilagilmistir. Bu kavramin Tirkge’ye “festival yorgunlugu” olarak
cevrilebilirligi miimkiin gériinmektedir. Ulasilan iKi ¢alismada kavramin tanimina dair net bir
aciklamanin olmadig1 goriilse de kavramin festivallerin tiirleri/temalar1 ve icerikleri ile ilgili
oldugu soylenebilir.

S6z konusu bir c¢aligmada festival yorgunlugu festival deneyimleri tizerinden
aciklanmaktadir. Aragtirmada festivallerin siradanlastigi ve katilimcilarin da bu durum

karsisinda sikict festival etkinliklerini/deneyimlerini boykot etmeye basladiklar1 dile
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getirilmektedir (Diaz, 2018:45). Diger ¢alismada ise Giiney Afrika’da festival sayisinin hizla
artmasindan dolay1 organizatorlerin bundan endise duyduklari ifade edilmekte ve bu artigin da
festivallerin giderek islev ve yapi olarak aynilasmasina neden oldugu dile getirilmektedir.
Aragtirmaya gore yasanilan bu aynilasma basarili festivallerin siirdiiriilebilirligi iizerinde
dogrudan olumsuz etkilere neden olmaktadir (Zyl ve Strydom, 2007: 121). Bahsedilen durum
ile ilgili yazarlar bunun festival yorgunluguna sebep verecegini diisiinmektedirler.

Bu agiklamalar ¢ergevesinde festival yorgunlugunun iki boyutu kapsayici yonde oldugu
sOylenebilir; festivalin katilimcilara sundugu etkinliklerin 6zgiinliigii ve festivalin genel
ozgiinliigii. ikinci boyut festivalin tiirii ya da temasiyla ilgilidir. Gastronomi festivalleri
tizerinden konuya yaklasildiginda festival yorgunlugunu engellemek adina organizatorlerin
iilke veya bolge icerisinde daha dnce hi¢ diizenlenmemis, oldukga farkli bir etkinligi hayata
gecirmeleri gerekmektedir. BOyle bir stratejinin aym1 zamanda festivale rekabet avantaji
yaratabilecegi sdylenebilir. Birinci boyut ise festivalin sunacagi etkinlik icerikleri ile ilgilidir.
Literatiirde gastronomi festivallerinin olduk¢a zengin etkinliklere ev sahipligi yaptig1 ifade
edilmektedir. Gergeklestirilen hem bireysel hem de odak grup goriismelerinde etkinliklerin
agirlikli olarak festival temasi etrafinda belirlenmesi gerektigi dile getirilmektedir. Bunlar
yemek yarismalari, workshoplar ya da yemek atdlyeleri, gastronomik turlar, uzmanlar
tarafindan gergeklestirilen gastronomik soyleyisler vb. etkinliklerden olusmaktadir. Ayni
zamanda destekleyici etkinliklerin de olmas1 gerektigi goriismeciler tarafindan bildirilmektedir.
S6z konusu bu etkinlikler dogrudan festival temasiyla uyusmayan fakat katilimcilarin ilgisini
¢ekebilecek etkinliklerdir. Resim atdlyeleri, dans ve sovlar, konserler, tiyatro gosterileri bu
kapsamda ornek etkinlikler olarak sunulabilir. Yapilan ¢aligmalarda festivallerin katilimcilara
sunduklart etkinliklerin biiyiik 6neme sahip oldugu ifade edilmektedir. S6z gelimi, Marais
(2009) festivalleri basariya ulastiracak unsurlardan birinin etkinlikler oldugunu dile
getirmektedir. Yazara gore organizatorler etkinlik ve eglence ¢esitliligini dikkatte almalidirlar.
Mason ve Paggiaro (2012) da festivalin sundugu eglence olanaklarinin ziyaretgiler tarafindan
cok fazla 6nemsendigini dile getirmektedirler. Wan ve Chan (2013) ise zengin etkinliklere sahip
festivallerin ziyaret¢i memnuniyeti {izerinde dogrudan etkili oldugunu disiinmektedir.
Anlasilacagi lizere festival etkinlikleri festivallerin siirdiiriilebilirliginde, basarisinda ve
tekdiizeligin 6nlenmesinde etkili olabilecek araclardir.

Elbette bir gastronomi festivalinde etkinliklerin belirlenmesinden baska birtakim unsurlarin
da festivalin olusturulma asamasinda dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu unsurlardan biri de
yer ve mekandir. Festivalin yasam alanini ifade eden yer ve mekanin belirlenme asamasina

iliskin gorlismecilerin ¢esitli goriisler sunduklar1 soylenebilir. Arastirmada bu gorisler iki
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boyutta kategorize edilmistir. IIk boyut yer secimidir. Bu arastirmada yer kavranu festivalin
diizenlenecegi cografi alan olarak tanimlanmaktadir. Aragtirma bulgulari, cografi alanin
belirlenmesinde dort alt boyutun oldugunu gostermektedir.

Bu alt boyutlardan ilki merkeziliktir. Gorlismeciler festival alaninin herkesin rahat bir
sekilde ulasim saglayacaklari bir lokasyona konumlandirilmasi gerektigini ifade etmektedirler.
Ayni zamanda Burada dikkate alinan ulasilabilirliktir. Viljoven ve Kruger (2019:443) de
ulasilabilirligin festival kalitesinin belirlenmesinde en énemli 6zelliklerden birinin oldugunu
ifade etmektedir.

Genislik unsuru da festivalin yasam alaninin belirlenmesinde 6nem tasiyan baska bir
olgiittiir. Gortigmeciler festival alaninin 6zellikle bir¢ok katilimciyr agirlayabilecek nitelikte
olmasi gerektigini ifade etmektedirler. Bu durum ilgili yazinda c¢esitli arastirmacilar tarafindan
dile getirilmektedir. Hubbard vd. (2012) festivalin yogun kalabalik olusunun ziyaretgi
memnuniyetini olumsuz etkileyecegini ifade etmektedir. Benzer sekilde Wan ve Chan (2013)
fazla kalabalik ortamlarin ziyaretgilerde rahatsizlik ve hosnutsuzluk yaratacagini
bildirmektedir.

Alt yap1 uygunlugu ise festival alaninda sunulacak olan tuvalet, su, yeterli oturma alanlar
gibi unsurlar igermektedir. Yapilan goriismelerde festival alani belirlenirken tuvalet
imkanlarina dikkat edilmeye calisildigi ve hatta gerektiginde seyyar tuvalet hizmetinin de
sunulmasinin gerekli oldugu ifade edilmektedir. Literatiirde bu alt yap1 olanaklarinin konfor ya
da festivalin fiziksel 6zellikleri adi altinda ele alindig1 goriilmektedir. S6z gelimi Mason ve
Piagarro (2012) turistlerin festival algilamalarinda tuvaletlerin ve tuvaletlerin temizliginin
biyiik onem tasidigint bildirmektedir. Kim vd. (2015) ile Culha ve Kalkan (2016)
caligsmalarinda da benzer bulgulara atiflar oldugu goriilmektedir. Hubbard vd. (2012) ise yemek
festivallerinde ziyaretcilerin dinlenebilecekleri yeterli alanlarin olmasi gerektigini ifade
etmektedir.

Ust yap1 unsurlar1 da bu arastirmada festival alaninda ya da festival alaninin yakinlarinda
ziyaretcilere sunulacak olan otopark yapilart gibi ¢esitli tesisleri kapsamaktadir. Literatiirde bu
iist yapt olanaklar tesis kalitesi ve konfor kalitesi adi altinda tartisilmaktadir. S6z gelimi,
Bruwer ve Keller (2015) tesis kalitesinin turistlerin festival siirecinde satin alma davranislari ve
memnuniyetleri tizerinde olumlu bir etkisi oldugunu ifade etmektedir. Burada tesis kalitesi ad1
altinda yer alan iist yap1 6zellikleri ¢ogunlukla otobiis duraklarinin sayisi, otopark alanlarimin
yeterliligi ile ilgilidir. Choo ve Park (2017:660) ¢alismalarinda da otopark imkanlarinin, festival
alanindaki diizenin, yeterli dinlenme tesisinin olusunun ve festival alaninin ziyaretgiye sundugu

konforun memnuniyet tizerinde etkili oldugu bildirilmektedir. Tesis kalitesi ile ilgili tanimlanan
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alt boyutlarin birgogunun ayni zamanda konfor kalitesi altinda da tartisildigi goriilmektedir.
Ornegin, Kim vd. (2015) dinlenme alanlari, otopark ve tuvalet alanlarinin yeterliligini konfor
kalitesi altinda incelerken Choo ve Park (2017) da bu alt boyutlar tesis kalitesi altinda ele
almiglardir. Bu durum festival kalite Ozelliklerinin esnekliginden kaynaklanmaktadir. Zira
festivalin alanin bu 6zellikleri festival tiiriine, igerigine ve arastirma yapan yazarlarin konuya
dair egilimlerine gore degisebilmektedir.

Mekanin se¢imi de festivalin yasam alanin belirlenmesinde dikkate alinan baska bir
Olclit olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Konuyla ilgili sunulan goriisler ¢ergevesinde bir gastronomi
festival mekaninin seciminde ¢esitli unsurlarin ve Kritik kararlarin dikkate alinmasi gerektigi
anlasilmaktadir.

S6z gelimi, mekanin agik ya da kapalilig1 dikkate alinan bir unsur oldugu goériismeciler
tarafindan ifade edilmektedir. Goriismeciler festival mekaninin belirlenmesinde belli 6lgiitlerin
irdelenmesi gerektigini ifade etmektedirler. Bunlardan ilki katilimci sayisidir. Kalabalik bir
kitleye hitap edecek bir festival i¢in agik bir mekanin tercih edilmesinin organizatorlere
kalabalik kontrolii saglayacagi sodylenebilir. Hava durumu da festivalin agik ya da kapali
mekanda yapilmasinda etkili olan baska bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Goriismeciler
soguk ya da yagmurlu bir mevsimde kapal1 bir mekanin; giizel ve giinesli bir mevsimde de agik
bir mekanin tercih edilmesi gerektigini dile getirmektedirler.

Utopik bir mekéan segimi de goriisme esnasinda bir gériismecinin dile getirdigi bir
fikirdir. Gortigmeci bir gastronomi festivalinin ziyaretgilerin ilgisini ¢ekebilecek, merak
uyandirabilecek bir mekanda da yapilabilecegini ifade etmektedir. Bu kapsamda da goriismeci
bir dag zirvesinin tepesi ya da bir tersanenin i¢i gibi {itopik mekan orneklerini sunmaktadir.
Burada stratejik bir mekan konumlandirilmasinin oldugu goriilmektedir. Axelsen ve Swan
(2010:443) bir gastronomi festivalinin diizenlendigi alan c¢ekiciliginin ve atmosferinin
turistlerin ilgisini ¢ektigini ifade etmektedir.

Simgesel mekan da goriismecilerin ifade ettikleri diistinceler gergevesinde ortaya ¢gikan
ve festivalin yasam bulacagi mekéna ait bir 6zelliktir. Yani gastronomi festivaline iliskin
mekanin se¢iminde destinasyonu simgeleyen bazi isaretlerin yer almasi gerekmektedir.
Gortismeciler konuyla ilgili goriislerini Kizil Kule {izerinden agiklamislardir. Alanya’da bir
gastronomi festivali iskelede kulenin yakinlarinda diizenlenebilir. Boylelikle festival mekani ve
festival, Alanya’y1 simgeleyen o kule ile biitiinlesebilir. Fakat, ilgili literatiirde bu mekan segimi
ile ilgili olarak destekleyici bir calismaya ulasilamamastir.

Tamamlayici mekanlar ise festival yasam alaninin bir¢ok noktada konumlandirilmasiyla

ilgilidir. Konuyla ilgili goriismeciler, Alanya’da bir gastronomi festivalinin sehrin merkezi bir
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noktasina ve sehir merkezine biraz uzakta baska bir noktasina konumlandirilabilecegini ifade
etmektedirler. S6z edilen durum sonucunda bir festival iki ayr1 alanda es zamanli olarak ya da
ardi sira yasam bulabilir. Yani birbirini tamamlayici1 6zellik kazanabilir. Burada izlenilmesi
diisiiniilen strateji ziyaretgilerin sehrin kiiltiirel ve fiziki unsurlarin1 kesfetmesine olanak
saglamaktadir. Ayrica bu tiir mekan stratejisinin se¢imi ayni zamanda sehir icerisinde
dezavantajli bolgelerin stratejik bir avantaj kazanmasina kolaylik saglayabilir.

Zamanlama ve siire olgular1 da festival tasariminda iistiinde durulan bir diger alt
Olclittlir. Arastirma bulgular1 ¢cercevesinde zaman kavrami, ay ve hafta planlamasi olarak iki alt
boyutta; siire kavrami da giin ve saat planlamasi olarak iki alt boyutta incelenmesi gerektigi
distiniilmektedir.

Zaman planlamasi ile ilgili olarak goriismecilerin bazilar1 Alanya’da diizenlenecek bir
gastronomi festivali etkinliginin turizm donemine entegre edilmesi gerektigini ifade
etmektedirler. Boyle bir taktik festivale uluslararasi katilimei sayisinin arttirilmasinda kolaylik
saglayacaktir. Ayrica baz1 goriigmeciler de festivalin Alanya’da turizm hareketlerinin az daha
yogun oldugu bir donem igerisinde konumlandirilmasi gerektigini bildirmektedirler. Bu durum
festivalin hangi ayda yapilmasi gerektigine iliskin problemin ¢6ziimlenmesini gerektirmektedir.
Gortigmeciler i¢cin Alanya’da bir gastronomi etkinligi i¢in en uygun donem Nisan ve Mayis ya
da Ekim ve Kasim aylaridir. Festivalin bu ay planlamasiyla ilgili olarak Wan ve Chan (2013)
Kasim ayinda diizenlenen bir yemek festivaline katilan turistlerin festivalin bu donemde
organize edilmesinden olduk¢a memnun kaldiklarini belirtmektedirler. Zira, ¢calismada havanin
cok sicak ya da ¢ok soguk olmayis1 memnuniyet iizerinde etkili bir unsur olarak goriilmektedir.
Odak grup goriisme bulgular1 ise zaman planlamasinda 6nemli giin ve kutlamalarin dikkate
alinmas1 gerektigini bildirmektedir. Bu bulgularin, bu arastirmanin sonuclar ile ortiistiigi
sOylenebilir. Festivalin hafta bazli planlamasi da goriisme bulgular1 ¢ercevesinde arastirmaci
tarafindan ortaya konulan bagka bir unsurdur. S6z gelimi, Alanya’da organize edilmesi
planlanan gastronomi festivalinin hafta sonu diizenlenecegi goriilmektedir. Bu stratejideki
amacin ise daha fazla kisiyi festival ortamina gekmek oldugu sdylenebilir. Fakat, literatiirde bu
konuyla ilgili bir calismaya ulagilamamustir.

Stire planlamasi, bir gastronomi festivalinin ka¢ giin ve ka¢ saat siirecegine iliskin
planlamalar1 igeren bir asamadir. Giin planlamasi festivalin ka¢ giin siirecegi sorunsali ile
ilgilidir. Yapilan goriismeler Alanya’da diizenlenecek bir gastronomi festivalinin en az iki giin
slirmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Burada izlenilen taktik bolgeye festival icin gelen
kisilerin geceleme siirelerini uzatmak ve bolge disindan kisileri Alanya’yr ziyaret etmeye

0zendirmektedir. Gorlisme esnasinda bir goriismeci bir giinliik olarak planlanan bir etkinlik i¢in
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uzak bolgelerden kimsenin gelmeyecegini ifade etmektedir. Bu durumla ilgili Culhan ve
Kalkan’mn (2016) yerel halkin bir tarim festivalinin etkilerine iliskin goriislerini aldig:
caligmalarinda bolge esnafinin festivalin ii¢ giine sikistirilmis olmasindan dolayr memnun
olmadiklar1 dile getirilmektedir. Saat planlamasi da festival giiniin hangi vaktinde ve kag saat
olacak sorunsali ile ilgilidir. Goriismeler cercevesinde Alanya’da diizenlenen festivallerin
sabah saatlerinde ¢esitli etkinliklerle baslaylp aksam saatlerinde konser etkinlikleriyle
tamamlandig1 goriilmektedir. Burada izlenildigi diisiiniilen taktik kisileri festival ortaminda
tutmak, sehir igerisinde -6zellikle ticari- canlilik kazandirmaktir. Festivalin siire planlamasiyla
ilgili olarak literatiirdeki bir aragtirmanin sonuglart ilgi ¢ekicidir. S6z konusu arastirmada
Avustralya'da diizenlenen bir sarap ve yemek festivaline odaklanilmaktadir. Moonlight Sarap
Turu (MWT) olarak isimlendirilmis festival iki giin stirmekte ve aksam 17:30- 21:30 saatleri
arasinda ay 15181 altinda diizenlenmektedir. Bulgulara gore festivalin essiz bir manzarada ve
zaman diliminde gergeklesmesi festivali gekici hale getirmektedir. Zira, katilimeilar ay 15181
altinda sarap tadimlar1 yapmakta ve atmosferin keyfini ¢ikarmaktadirlar. Bahsedilen etkinligin
“olagandis1 zamanlamasi™ turistler tarafindan tanimlanan en 6nemli ¢ekicilik unsurudur. Bu
bulgular ¢ercevesinde Alanya’da bir gastronomi festivalinin zamanlama ve siire planlamasinin
oldukca detayli diisiiniilmesi gereken kararlar dogrultusunda belirlenmesi gerektigi
anlasilmaktadir.

Bir gastronomi festivalinin olusturulma siirecinde oOne c¢ikan diger bir konu
diizenlenecek olan bir gastronomi festivaline kimin ya da kimlerin liderlik etmesi gerektigidir.
Alanya’da diizenlenecek bir gastronomi festivalinin liderlik siirecine iliskin goriismeciler ¢esitli
ifadelerde bulunmuslardir. S6z gelimi baz1 goriismeciler liderlik hakkindaki diistincelerini bir
liderde bulunmasi gereken kisilik ozellikleri lizerinden aciklarken bazi goriismeciler ise
liderligi bir yapilagma/kurum {iizerinden agiklamislardir. Burada bahsedilen yapilagsma/kurum
ile anlatilmak istenen festivale sahsi bir erkten ziyade bir kurumun 6nciiliik etmesidir. Fakat,
agirlikli olarak dile getirilen goriis Alanya’da diizenlenecek bir gastronomi festivaline
muhakkak belediyenin liderlik etmesi gerektigidir. Belediyenin Alanya’da bir gastronomi
festivaline dnciiliik etmesine neden olan en temel unsurlar gériisme bulgular1 ¢ercevesinde su
sekilde siralanabilir; belediyenin gii¢lii finansmansa sahip olmasi, paydaslarla etkilesimleri
gergevesinde sponsorluklar saglayabilmesi, yereli biliyor taniyor olmasi ve siyasi iradesinin
olmasi. Fakat bu durum “Bir festivalin basarili bir sekilde siirdiiriilebilirligi i¢in muhakkak yerel
yonetimlerin mi liderlik etmesi gerektigi” sorusunu ortaya ¢ikarmaktadir. Carlsen ve
Andersson’un (2011:89) gergeklestirmis oldugu calisma bu sorunun cevabini bize sunacak

formdadir. Aragtirmada bir kamu kurulusunun liderligi ile ve 6zel organizasyonlarin liderligi
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ile diizenlenen festivallerin SWOT analizi ile karsilastirilmasi yapilmistir. Calisma sonucunda
0zel organizasyonlarin ¢ogunlukla kar elde etmek igin festivaller organize ettikleri
goriilmektedir. Kamu festivallerinde ise temel amag¢ toplum hizmetidir. Bu bulgunun ¢ok
sasirtict olmadigi sOylenebilir. Arastirmada ilging bir bulgu olarak 6zel organizasyonlarin
festival yeniligine ve yaraticiligina kamu festivallerinden daha fazla 6nem verdikleri dile
getirilmektedir. Bu bulgu, kamu festivallerinde liderlerin yenilik ve yaraticilik kararlarini
etkileyen ¢esitli unsurlarin olabilecegini gostermektedir. Ayrica 6zel organizasyon liderleri
yasanilan kriz donemlerinin festival yapilasmalarim1 daha da gii¢lendirdigini ifade
etmektedirler. Bu ifadeler 0©zel organizasyonlarca diizenlenen festivallerin kamu
festivallerinden iistiin yonlerini temsil etmektedir. Ozel organizasyon festivallerinin
dezavantajini ise paydas ve sponsorluk konulari olusturmaktadir. Yapilan goriismelerde Alanya
belediyesinin bu konularda bir sorun yasamadigi bildirilmistir. Ozel organizasyonlarin
diizenledikleri festivallerin bu nedenle sponsor desteklerinden ziyade bilet satisindan elde
edilen gelire bagimli olmalar1 daha olas1 goriilmektedir. Fakat arastirmada tek bir finans
kaynagina bagimliligin ya da paydaslara asir1 giivenmenin kamu festivallerine baz1 donemlerde
dezavantaj yaratacagi diisiiniilmektedir. Bu durumla ilgili Andersson ve Getz (2007) kamu
festivallerinin kaynak bagimliligini azaltmak i¢in gesitli stratejiler gelistirmeleri gerektigini
onermektedir. Ayrica festivallerin stratejik olarak yonetimi ve planlama konusunda kamu
festivallerinin daha az ¢aba igerisinde olduklar1 da arastirmada sunulmaktadir.

Yukarida gerceklestirilen tartigma festivalin liderlik Ozelligine gore avantaj ve
dezavantajlari1 sunmaktadir. Meretse vd. (2015) bu durumu festival sahipligi iizerinden
aciklamaktadir. Calismaya gore gastronomi festivallerindeki sahiplik -ya da liderlik- konusu ti¢
formdadir. T1ki 6zel organizasyon sirketleridir. Bu sirketlerin gastronomi festivallerine liderlik
etmelerindeki temel amag¢ ekonomik kazanctir. Digeri ise yerel yonetimlerin liderligidir. Bu
formdaki festivallerin temel amaglar1 arasinda ekonomik kazang ikinci plandadir. Liderlerin —
ya da Meretse’ye gore festival miilkiyetine sahip olan kurumun- temel amaci girisimciler veya
yatirimcilar i¢in bir destinasyon imaj1 yaratmak veya destinasyonda ¢esitli etkinlik alanlar1
yaratmaktir. Ugiincii ve son form ise Meretse tarafindan amagli organizasyonlar olarak
tanimlanan Kar amaci giitmeyen Ozel organizasyonlardir. Burada da temel amag bolgeye
kiiltirel katkilar saglamaktir. Bu ¢alismanin referansiyla festival organizasyonun festivalin
sahipligine gore degisebilecegi sOylenebilir.

Ayrica literatiir okumalar1 ¢ergevesinde Robertson vd. (2009) festival etkinliklerinde
liderligin festivalin basar1 ya da basarisizligl lizerinde Onemli bir rolii oldugunu dile

getirmektedirler. Getz (2002) de bir festivalin liderlik giictiniin 6rgiit kiiltiirii tizerinde 6nemli
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bir etkisi oldugu ve bu nedenle bir festivalin basarisin1 veya basarisizligini etkiledigini
belirtmektedir. Gorlisme bulgularinda goriismeciler bu durumu liderlerin sahip olmasi gereken
Ozellikler tlizerinden agiklamaktadirlar. Gastronomi festivallerine liderlik edecek kisilerin
Ozellikleri egitim durumlari, uzmanlik alanlari, ge¢mis organizatorliik deneyimleri, liderin
vizyonu ve liderin etkinligin diizenlenecegi cografyaya iliskin bilgisi {izerinden dile
getirilmektedir. Bu siralanan 6zelliklerden uzmanlik alani ve liderin etkinligin diizenlenecegi
cografyaya iliskin bilgisi bir gastronomi festivaline onciiliik edecek lidere has 6zellikleri olarak
kabul edilebilir. Yani bir gastronomi festivaline liderlik edecek kisinin yiyecek ve igecek
alaninda uzmanliga sahip olmasi ve festivalin diizenlenecegi yorenin mutfak kiiltlirlini,
mirasin1 ya da cografi yapisini bilmesi yalnizca bu festivalin liderlerine 6zgii 6zelliklerdir.
Egitim durumu, ge¢gmis deneyim ve liderin vizyonu diger festival liderleri ile de bagdastiriimasi
olas1 dzelliklerdir.

Gastronomi festivallerinde liderlik 6zelliklerinin veya liderlik tiirlerinin/rollerinin ele
alindig1 bir galismaya ulasilamadigindan dolay1 bu durum Ottenbacher ve Harrington’in (2013)
calismasindan yola ¢ikilarak kisaca aciklanmaya calisilacaktir. Aragtirmada Almanya mutfak
turizmin basaril bir sekilde gelisimi i¢in yerel turizm liderligine vurgu yapilmakta ve liderlerin
yorenin mutfak profilini olusturmalari, destinasyon i¢i farklilagmalar1 belirlemeleri
onerilmektedir. Fakat ¢alismada liderlerin bdlgede mutfak turizminin gelisiminde engel
olusturacak bazi olumsuz 6zelliklere sahip olduklar1 da dile getirilmektedir. Bu engelleyici
ozellikler liderlerin turizm egitimlerinin yetersiz olusu, yore ic¢indeki kiiltiirel farkliliklar:
tanimlayamamalar1 ve liderlerin mutfak turizminin gelisimini desteklemek i¢in alt yapi
unsurlarini  algilayamamalar1 olarak siralanmaktadir. Bu sunulan bulgular gastronomi
festivallerinde liderlerin sahip olmasi gereken ozellikler ile iliskilendirilebilir. Nitekim,
aragtirma bulgular1 bir gastronomi festivaline liderlik edecek kisinin turizm ya da gastronomi
alaninda uzman, festivalin diizenlenecegi yoreyi ve yore kiiltiiriinii bile kisiler olmasi
gerektigini gostermektedir.

Bunun yani sira liderin etkinlik igerisinde birtakim gorevleri de yerine getirmesi
beklenmektedir. S6z konusu bu durum organizasyonun komite tiyelerinin ve paydaslarin kimler
olacagidir. Komite ve paydaslart belirlemek ve organize etmek liderin Onciiliigiinde
gerceklesmektedir. Alanya’da gergeklestirilen goriismelerde, bir gastronomi festivalinde
komite iiyelerinin ve paydaslarin kimlerin olmasi gerektigi belirlenmeye c¢alisilmistir.
Gorlismelerde festival komite kurulunda yerel yonetimlerin, sektdrden cesitli isletmelerin (ya
da temsilcilerin), iiniversitelerin, ¢esitli dernek ve vakiflarin ve yerel halkin her kesiminden

kisilerin olmas1 gerektigi ifade edilmistir. Bu goriigme bulgular1 komite kurulunun genis bir



145

yelpazede yapilanmasi gerekli oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica goriismeler esnasinda bir
goriismeci komitenin iki gruba ayrilmasi gerektigini ifade etmistir. Bu durumu planlayict
komite ve uygulayict komite olarak agiklamistir. Ayrica goriismelerde dile getirilen bir diger
goriis ise Universitelerin muhakkak komite igerisinde yer almasidir. Bu ifadeleri desteklemek
adina odak grup goriisme bulgulart da festivallerin muhakkak genis bir paydasa sahip olmasi
gerektigini bildirmektedir.

Paydaslara iliskin goriisler de komite yapilasmasina benzer sekildedir. Gortismeciler
etkinligin bolgedeki otel, restoran ve seyahat acentelerini, yerel esnafi kisaca tiim tireticileri
kapsamasi gerektigini ifade etmektedirler. Bu bulgular, paydas aginin da oldukg¢a genis tabanli
olarak yayilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. S6z konusu durumla ilgili Pilar’in (2015)
calismasinda Iskogya’da gastronomi turizmi gelistirme siirecinde hiikiimetin (ya da yerel
yonetim) bolgedeki tiim turizm isletmeleri, tiniversiteler, birahaneler ve sarap tesisleri, ¢iftciler,
reticiler ile iletisime gectikleri gorilmektedir. Mackeller (2014) da festivallerin
stirdriilebilirliginde ve gelistirilmesinde paydas desteginin olduk¢a 6nemli oldugunu dile
getirmektedir. Elbette bu destegin saglanmasi i¢in tiim paydaslarin da bu festival etkinliginden
bir kazaniminin olmasi gerekmektedir. Yapilan goriismelerde halkin ya da esnafin kazang
saglamadig1 etkinliklerin devamliliginin zor oldugu dile getirilmistir. Scarpato, (2002)
festivallerin siirdiiriilebilirliginin Oniindeki en biiyiik engelin turizm paydaslarinin festival
sistemine dahil edilememesi oldugunu diisiinmektedir. Burada lider onciiliigiinde bir iletisim
agmin  kurulmasi1 gerekmektedir. Ezeuduji (2015) bir destinasyonda turistik iriin
olusturulmadan evvel paydas beklentilerinin analiz edilmesi gerektigini ifade etmektedir. Cho
vd. (2018) gore de festivallerin basarisizliginda etkili olan unsurlardan birinin paydaslar arasi
is birliklerinin zayif olmasidir. Getz ve Andersson (2008:199) bir yemek festivali 6rneginden
hareketle bu goriisii desteklemektedir. Bu agiklamalarin referansiyla yalnizca festival
diizenleyicilerinin paydaslarla iliskisinde degil paydaslarinda kendi aralarinda saglikli iletisim
agina sahip olmalar1 gerektigi sdylenebilir.

Finasman kavrami da festivallerin siirdiiriilebilirligi i¢in 6nem arz eden bagka bir
unsurdur. Bu sebepten dolay1 finansman kavramu festival planlamasinda 6ne ¢ikan bir dnciil
olarak tamimlanmaktadir. Odak grup goriismeleri cergevesinde Tiirkiye’de diizenlenen
festivallerin bircogunun devlet finansman destegi ile organize edildikleri anlasilmaktadir. Bu
durum birgok festivalin tek bir finans kaynagina bagimli oldugu anlamina gelmektedir. Fakat
devletin diger harcama kalemleri de diisiiniildiigiinde bu finansal destegin siirdiirtilebilirligi
konusunda birtakim endiselerin olabilecegi diistiniilebilir. Nitekim goriismelerde bir goriigmeci,

bazi olaganiistii zamanlarda festival i¢in devletten yeterli finansman destegini alamadiklarini
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dile getirmektedir. Nitekim odak grup gorismeleri de Tiirkiye’de festivallerin hep bir arag
olarak organize edildigini bu nedenle de yerel yonetimlerin etkinligi destekleme konusunda
siipheli yaklasim icerisinde olduklarmni bildirmektedir. Iskogya’da bir yerel meclis iiyesi
devletlerin biitge giderlerine atifta bulunarak su sdylemi dile getirmektedir (Finkel vd. 2009:9);
"Zaman degisti. Artik devletlerin yiikii ¢ok fazla. Kiiltiirel etkinlikler i¢in alternatif finansman
kaynaklarini bulmaya yonelmeliyiz”.

Ifadeden de anlasildig1 iizere degisen zaman festivallerin yalnizca reklam, pazarlama ve
konumlandirma stratejilerinin yani sira finansman bulma konusunda da bir takim degisiklige
gitmelerine yol agmustir.

Getz (2002:212) “Why Festivals Fail” adli makalesinde festivallerin basarili bir sekilde
stirdiiriilebilirliginin 6niinde cesitli finansal engellerin bulundugunu ifade etmektedir. Bu
engeller tek bir kaynaga asir1 bagimlilik ve sponsorluk desteklerinde yetersizliklerdir. Getz’e
(2002:213-214) gore tek kaynaga bagimli ya da kaynak sikintisi yasayan festivallerin bazi
hususlar1 dikkate almasi gerekmektedir. Bu hususlardan ilki kaynaklarin azligidir. Bu nedenle
festival diizenleyicilerinin  Alternatif kaynaklar nelerdir? sorusuna yanit bulmalari
gerekmektedir. Festivalin diizenlenecegi ortam da festival diizenleyicilerinin dikkate almasi
gereken bagka bir husustur. Burada da kaynak kullanicilart arasindaki rekabet ve simbiyotik
iligkiler 6nem arz etmektedir. Son husus ise siirdiiriilebilir kaynaklarin bulunmasidir. Boyle bir
kaynak yapis1 festivallere uzun vadeli bir giivence saglamaktadir. Bu nedenle festivallerin
cesitli stratejik is birliklerine ve diger kaynak saglayacak paydas biitiinlesmelerine yonelmeleri
gerekmektedir.

Bu baglamda izlenecek stratejilerden ilki paydaslarla gelistirilecek giiclii iliskiler
cergevesinde sponsor desteklerinin saglanmasidir. Sponsor destekleri bu tiir etkinliklerin finans
yikiimliigiinii azaltmada yardimci olabilmektedir. Yapilan goriismelerde Alanya’daki
belediyenin finansman kaynag1 konusunda ¢ok fazla endise tasimadig: dile getirilmektedir. Bu
durumun nedeni olarak Alanya’nin turizm sehri olmasi ve sehirde etkinligi finanse edecek
bircok kurum veya isletmenin mevcut olmasidir. Bu bulgunun odak grup goriismeleri ile
uyusmadigii sdylemek miimkiindiir. Nitekim odak grup goriismeleri finansman bulmanin
olduk¢a zor oldugunu ve bazen yerel yonetimlerin de etkinligi finanse etme konusunda
cekimser yaklagtiklarini bildirmektedir.

Bunun yani1 sira Alanya Belediye’sinin izledigi “Once toplum politikasi ve 1yi iliskiler
diplomatigi” de bu konuda fayda saglamaktadir. Zira, Alanya’da diizenlenen festivallerin
toplumu ve esnafi destekleyici islevleri belediyeye karsi bir sempati olusturmaktadir. Bu durum

goriismeler esnasinda birgok goriismeci tarafindan dile getirilmistir. Durumla ilgili birkag
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goriismeci de Alanya Belediye’sinin Tiirkiye’de finansman ve kurum biitiinlesmesi baglaminda
en gii¢lii belediyelerden biri oldugunu ifade etmektedir. Bu finansal kaynak ve kurumsal prestij
Alanya’da diizenlenen birgok etkinligin basarisina ve siirdiiriilebilirligine  katkilar
saglamaktadir. Bu bulgular ile belediyenin festivalin ortamimi dikkate aldigini ve diger
paydaslar ile giiclii simbiyotik iliskiler gelistirdigi anlasilmaktadir. Ayrica arastirma
kapsaminda yapilan goriismelerde bir goriismeci Alanya Belediyesinin ge¢mis zamanlarda
diizenledigi festivallerin finansman kaynaginin sahipli yani tek bir kaynaga bagimli bir formda
oldugunu fakat su anda gesitli/ortak yapili finansman kaynagina sahip oldugunu dile getirmistir.
Bu bulgu Alanya’da festivallerin finans kaynaklarinin gevre veya zaman faktorii gergevesinde
degistigini gdstermektedir. Goriismeciler Alanya’da diizenlenecek bir gastronomi festivaline
iliskin olarak da finansman kaynaginin ortakli bir yapida gelisecegini ifade etmektedirler. Bu
bahsedilenlerin Getz’in (2012, 213-214) bulgulari ile ortiistiigl goriilmektedir.

Festivallerin giicli bir finansman kaynagina sahip olmalar1 festivallerin yalnizca
siirdiriilebilirligi iizerinde degil ayn1 zamanda festivalin genel igerigine iliskin c¢esitli
avantajlar1 da beraberinde getirecegi sOylenebilir. Goriismeciler bir gastronomi festivalinde
belirli bir basarinin yakalanmasi igin gesitli kalite unsurlarinin dikkate alinmasini ve bunun
icinde giiclii finansman kaynaklarina sahip olunmasi gerektigini ifade etmektedirler. Bu bulgu,
kisaca yliksek kalite unsurlari i¢in giliglii finansman kaynagina sahip olmak gerekli seklinde
Ozetlenebilir.

Aragtirma kapsaminda gorlismecilerin birgogu gastronomi festivallerinde kalite
unsurlarint  yiyecek ve icecek {riinleri iizerinden aciklama egilimine gitmislerdir.
Goriismecilerin sdylemleri, bizlere yiyecek ve igecek hijyeninin muhakkak dikkate alinmasina
dair bir ¢ikarim sunmaktadir. Gastronomi festivallerinin yeme igme odakli etkinlikler oldugu
diistintildiiglinde temiz ve giivenilir yiyecek icecek liriinlerinin ziyaretgilere sunulmasi biiytik
onem tasimaktadir. Ayrica gorlismecilerin bazilar1 Alanya’da diizenlenecek bir gastronomi
festivalinde geleneksel, yerel yiyecek ve icecek iirlinlerine yer verilmesi gerektigini
diistinmektedirler. Baz1 goriismeciler ise festival stantlarinda sunulan iiriinlerin ciizi tutarlarda
fiyatlandirma politikasinin izlenmesi gerektigini dile getirmislerdir. Tiim bu ifadeler
gastronomi festivallerinde yiyecek ve igecek kalitesine iligkin unsurlar olarak tanimlanabilir.
Bu bulgularin yazinda festival kalitesi ad1 altinda tartisildigr goriilmektedir. S6z gelimi Anil
(2012:267) calismasinda festival ozelligine iliskin “yemek” boyutunu dort alt boyutta
degerlendirmistir. Bu alt boyutlar festival yiyeceklerin kalitesi, gelenekselligi, cesitliligi ve
fiyatidir. Aragtirmada festivalde geleneksel yiyecek tirtinlerinin sunulmasinin ve uygun fiyata

satilmasmin turist tarafindan c¢ok Onemli bir kalite gostergesi olarak algilandigi ifade
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edilmektedir. Jung vd. (2015:285) turistlerin yiyecek ve igecek kalitesi algilarina iliskin
ozellikle sunulan yemeklerin kalitesine ve gelenekselligine 6nem verdiklerini ifade etmektedir.
Arastirmada gelencksel yiyecek ve icecek iirtinlerinin memnuniyet lizerinde 6nemli etkisi
oldugu da dile getirilen bir bagka bulgudur. Wu ve Ai (2016) ise turistlerin bir festivalde sunulan
yiyecek ve igecek lriinlerinin gesitliligine, kalitesine ve lezzetine olduk¢a énem verdiklerini
ifade etmektedir. Bunlara ek olarak bir¢ok calismada da yiyecek igecek iiriinlerinin
cesitliliginin, kalitesinin ve lezzetinin olduk¢a 6nemli oldugu ifade edilmektedir (Choo ve Park,
2017; Velikova, 2017; Markovic, 2018; Vesci ve Botti, 2018). Bu arastirma orneklerinin
goriisme bulgular ile uyustugu sdylenebilir.

Ayrica bir festivalin gevresel kalite standartlarin1 saglamasi gerektigi de dile getirilen
goriisler arasindadir. Bu konuda goriismecilerin iizerinde durduklar1 nokta ¢oplerin toplanmasi
ve genel cevre temizligidir. Gorlismeciler, festival esnasinda bir¢ok gorevlinin biriken ¢opleri
toplamak {iizere gorevlendirilmesi gerektigini diisiinmektedirler. Literatiirde de gevresel kalite
unsurlari ile ilgili ¢esitli aragtirmalarin mevcut oldugu goriilmektedir. S6z gelimi, Wan ve Chan
(2013) turistlerin memnuniyet ve sadakatlerini etkileyen festival ozelliklerini ele aldiklari
calismalarinda 40 turist ile goriismeler gerceklestirmisler ve turistlerin %15’inin de festival
ortamindaki atiklar hakkinda yogun endise duyduklari sonucuna ulagmiglardir. Ayrica
turistlerin ¢cevre dostu malzeme kullanan festival etkinliklerini destekleme egiliminde olduklar1
goriilmektedir. Wu ve Ai’nin (2016) ¢alisma bulgular1 da bahsi gecen ¢alismanin sonuglari ile
uyumluluk gostermektedir. Ayrica bazi c¢aligmalarin bulgular1 da goriisme bulgulan ile
benzerlik gostermektedir. S6z gelimi, Mason ve Paggiaro (2012) ve Kim vd. (2015) tuvalet
temizliginin ve festival alanin genel temizliginin festival ziyaret¢ileri tarafindan biiytik olciide
onemsendigini ifade etmektedirler.

Giivenlige iliskin kalite unsurlar1 da goriismeler ¢ercevesinde dile getirilen bir unsurdur.
S6z konusu kalite unsurlar ile ilgili olarak goriismeciler ge¢cmis festival deneyimlerinden
hareketle goriis bildirmislerdir. Gorlismeciler, festival katilimcilariin kendilerini giivende
hissetmeleri igin ¢esitli tedbirler alinmasi gerektigini bildirmektedirler. S6z gelimi, bolgedeki
emniyet, jandarma veya hastaneler ile ig birligine gidilmesi, 6zel giivenlik gorevlilerinin ve
saglik ekiplerinin gorevlendirilmesi, festival Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda siirekli
kontrollerin yapilmasi goriismecilerin belirttikleri tedbir ve uygulama 6rnekleridir. Daha somut
bir 6rnek olarak ise s6z konusu giivenlik tedbiri ile ilgili olarak bir goériismeci, ge¢mis
donemlerde yasanan kus gribi salgmindan dolayr festival stantlarinda et iriinlerine yer

vermekten kac¢indiklarini ifade etmistir. Mason ve Paggiaro (2012) festival ziyaretgilerinin
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kendilerini giivende hissettirecek festivallere katilimda bulunma egiliminde olduklarini ifade
etmektedir. Bu konuya iliskin bulgularinin literatiir ile uyum igerisinde oldugu sdylenebilir.

Yonetim unsurlart goriismeler gercevesinde dile getirilen baska bir kalite unsurudur.
Goriismeciler, diizenlenecek olan bir gastronomi festivalinde siirekli kontrol, denetim ve
iletisim unsurlariin olmasi gerektigini ifade etmektedirler. Ayrica festival esnasinda
ziyaretgilerin sorularina aninda cevap vermenin de biiyiik 6nem arz ettigi gorlismeciler
tarafindan dile getirilmektedir. S6z konusu bu bulgular, Culha ve Kalkan’in (2016)
calismasinda yerel esnafin goriisii ile degerlendirilmistir. Calisma sonucunda seffaflik, cevap
verilebilirlik, koordinasyon ve kontrol unsurlarinin festival kalitesi lizerinde etkili oldugu
sonucuna ulasilmistir. Viljoen ve Kruger (2019) ise festivalin iyi bir sekilde yoOnetimin
ziyaretciler tarafindan algilanabilecegini ifade etmektedirler. Bu bulgularinin goériisme
bulgulari ile uyumluluk gosterdigi sdylenebilir.

Bireysel goriisme bulgularina ek olarak odak grup goriisme bulgular1 da festival
kalitesine iliskin gesitli ¢ikarimlar saglamistir. Katilimcilar hijyenin, cografi isaretli ya da
patentli gastronomik {riinlerin ve festivale giris ticretinin kalite lizerinde Onemli etkisi
olabilecegini ifade etmislerdir.

Bulgular, Alanya’da diizenlenecek bir gastronomi festivalinin hedef kitlesinin kimler
olacagina dair sorunun yanitin1 da sunmaktadir. Arastirmada goriismeciler festivalin genis bir
kitleyi hedef almasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu ifade festivalin herkese agik olmasi
gerektigine ilisgkin bir ¢ikarim sunmaktadir. Festivallerin halka agik etkinlikler oldugu
diistintildiigiinde bu goriislerin yanlis oldugu diisiiniilemez. Fakat bir festival etkinligi turizme
arz edilecek ise hedef kitlenin sistemli ve planli bir sekilde tanimlanmasi1 beklenmektedir. Diger
bir degisle, hedef kitlenin nasil ve neye gore belirlenmesi ve amaglanan hedef kitleye hangi
yolla/faaliyetlerle ulagilmasi gerektigine iliskin sorularin cevaplanmasi gerekmektedir.
Aragstirma bulgulari, ilk olarak yemek yemekten hoslanan kisilerin hedef kitle kiimesinde yer
almas1 gerektigini gostermektedir. Gastronomi festivallerinin yemek odakli etkinlikler oldugu
diisiiniildiiglinde boyle bir hedef kitlenin tanimlanmasi olagandir. Bazi bulgularda da Alanya’da
konserlerin festival etkinliklerinin bir parcasi oldugu dile getirilmistir. Bu ifadeden hareketle
hedef kitle kiimesinde miizik konserleri gibi ¢esitli sovlara ilgi duyan kisilerin yer almasi
gerektigi sonucuna ulasilmaktadir. Burada bahsedilen iki durum igin hedefkitlenin kisilerin ilgi
alanlarma (ilgi alan1 yemek olan bireyler ve ilgi alan1 etkinlikler olan bireyler) gore sekillendigi
soylenebilir. Bunlara ek olarak goriismeciler gastronomi festivalinin uluslararasi alana hitap
etmesi gerektigini de ifade etmislerdir. Bunun yani sira bir goriismeci festivalin ¢iftgilere,

tireticilere ve sektordeki seflere hitap etmesi gerektigini dile getirmistir. Burada bahsedilen iki
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durum i¢in hedef kitlenin kisilerin demografik ozelliklerine (Kisilerin konumlaria/etnik
kokenlerine gore ve mesleklerine) gore sekillendigi sdylenebilir. Ayrica goriigmeciler bir
gastronomi festivalinde hedef kitleye ulasmak icin belirli bir taktigin izlenmesi gerektigini
bildirmislerdir. Bulgulara gore diizenlenecek olan festival ilk asamada yerele hitap etmelidir.
Bu asamada festivalin yerel halk tarafindan benimsenmesi saglanmalidir. ikinci asamada ise
festival ulusala dogru yayilmalidir. Bu agamada festivalin ulusal alanda taninmasi igin gesitli
caligmalarin siirdiiriilmesi gerekmektedir. Son asamada ise festival uluslararasi alana
konumlanmalidir. Festivalin turizm faaliyetleri ¢ercevesinde bir deger kazanacagi asama bu
asamadir. Bu sebeple festival diizenleyicilerinin bu {i¢ agamanin her biri igin tanitim ve
pazarlama faaliyetleri olusturulmalidir.

Bir gastronomi festivalinin tanitim ve reklam g¢abalarini igeren pazarlama cabalar1 da
etkinligin planlama siirecinde dikkate alinan baska bir onciil olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Odak grup goriismeleri Tiirkiye’de diizenlenen festivallerin pazarlama konusunda eksiklikleri
olduguna dair bir ¢ikarim sunmaktadir. Pazarlama konusuna dair dile getirilen temel eksik ise
meraktir. Odak grup goriismeleri festival pazarlama faaliyetlerinin kisilerde merak ve festivali
ziyaret etme istegi uyandiracak yapida olmasi gerektigini bildirmektedir. Bireysel
goriismelerde de dile getirilen sey diizenlenecek olan etkinligin muhakkak basin ve medyada
“Ozellikle sosyal medyada” yer almasi gerektigidir. Gorlismeciler, insanlarin basin ve medyada
yer almayan festivalleri basarisiz olarak algilama egilimi gosterebileceklerini ifade
etmektedirler. Bu diisiincelerini pekistirmek adina Tirkiye’de diizenlenen birkag gastronomi
festivalini O6rnek olarak sunan goriismeciler, bu etkinliklerin bu kadar popiiler olmasinin
arkasindaki itici gliciin sosyal medya oldugunu dile getirmektedirler. Nitekim festival turizmine
iliskin ¢aligmalarda sosyal medyanin festival pazarlamasinda kullanilan en etkili pazarlama
araglarindan biri oldugu ifade edilmektedir (Hudson ve Hodson, 2013; Winkle vd. 2017). Fakat
yine de bir gastronomi festivalinde hangi tiir stratejik pazarlama kanallarinin/yaklagimlarin
secilmesi gerektigini belirlemek ic¢in gastronomi festivallerine katilan kisilerin bilgi
kaynaklarinin bulgulandig: ¢alismalara g6z atmak gereklidir. Nitekim ilgili yazinda turistlerin
festival hakkindaki bilgi kaynaklarinin sosyal medya ve yakin ¢evreleri oldugu goriilmektedir.
S6z gelimi, Yildirim ve Karaca (2016:58), Kargiglioglu ve Kabacik (2017:414) ve Vitale vd.
(2018:10) gore sosyal medya kisilerin gastronomi festivallerinden haberdar olduklari en giiglii
haber kaynaklaridir. Cela (2007:176), Shanka ve Taylor (2010:138), Saayman (2012:219),
Sohn ve Yuan (2013:123), Vallbona ve Dimitrovski (2016:847) ve Yayla (2017:52) da
yaptiklarinda ¢alismalarinda gastronomi festivallerine katilan kisilerin bilgi kaynaklarinin

yakin gevreleri oldugu sonucuna ulasmiglardir. Bu bulgular Alanya’da diizenlenecek bir
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gastronomi festivalinin ¢esitli pazarlama araglarindan yararlanmasi gerektigi anlamina
gelmektedir. Aslinda burada pazarlama siirecinde izlenmesi gereken temel taktik hedef kitlenin
kim olacagi ile ilgilidir. S6z gelimi, geng bireylerin hedef alindig1 bir festivalde sosyal medya
araglarinin aktif bir sekilde kullanmasi gerekmektedir. Axelsen ve Swan (2010:443) festival
turistlerinin artik kendilerini degerli hissettirecek olan kisisel pazarlama istediklerini ifade
etmektedir. Axelsen (2007) bu konuyla ilgili potansiyel festival turistleri i¢in dzel davetiyelerin
hazirlanabilecegini diistinmektedir. Festival logolariin bulundugu c¢esitli sarap kadehleri,
takvimler, kastpostal ve kitaplar gibi ¢esitli hediyelik esyalarin festival turistlerine hatirat olarak
sunulmasi da kisisel pazarlama yaklasimlari ger¢evesinde izlenilebilir 6neri 6rnekleridir. Bu
aciklamalarin 1s1ginda festival organizatorlerinin ziyaretgiler ile etkilesim kurmalarinin olduk¢a
onemli oldugu sdylenebilir. Andersson vd. (2009:102-105) festival ziyaretgilerinin siirekliligini
(yeniden ziyaretlerini) saglamak i¢in bunun oldukg¢a stratejik bir davranis oldugunu dile
getirmektedir. Ayrica kurulacak etkilesim sonrasi ziyaret¢inin festivali yakin ¢evresine tavsiye
etme olasiliginin da artacagi diisiiniilebilir (Andersson, 2009:106). Bu etkilesimin amaci ise
festival ziyaretgisini etkinligin bir pargasi haline getirmektir. Yani, festival ziyaretcisine
onemsendigini ve degerli oldugunu hissettirmektir. Tiim bu bahsedilenler kisisel pazarlamanin
temel Ornekleri olarak sunulabilir. Gorisme esnasinda bir goriismeci ayrica bir gastronomi
festivalinin sosyal pazarlama roliiniin de olmasi1 gerektigini ifade etmistir. Bu tiir bir pazarlama
stratejisinin se¢imi de festivalin, sosyal medyada viral olarak pazarlanmasima ve toplum
icerisinde de agizdan agiza yayilmasina yardimci olabilir. Tiim bu baglamlar gergevesinde
gastronomi festivallerinde karma pazarlama kanallarinin/yaklagimlarinin tercih edilmesi
gerektiginin 6nemine dikkat ¢ekilebilir. Bu yiizden festival organizatorleri hedef kitlenin
demografik Ozelliklerinden, yasam tarzlarina kadar bircok degiskeni g6z Oniinde
bulundurmalidirlar. Ayn1 zamanda gastronomi festivallerinde reklam ve tanitim c¢abalarinin
festivalin dinamigi, vizyonu ve misyonu ile ilgili oldugu goriilmektedir. Bu sebeple her
festivale uyarlanabilecek standart pazarlama stratejileri tasarlamanin, olusturmanin oldukg¢a zor
oldugu ifade edilebilir.

Bir gastronomi festivalinin planlama agamasinda dikkat edilen baska bir konu alan ve
personel yonetimidir. S6z konusu oncill ile ilgili gorigmeciler, festival gergeklesmeden once
festival alaninin mimari bir ¢iziminin yapilmasi gerektigini diisiinmektedirler. Festival alanini
bir kagit lizerine yansitmak festival alaninin siirlarini belirlemeye ve alani kontrol etmeye
kolaylik saglamaktadir. Nitekim goriismeciler bu ¢izim iizerinden festival stantlarinin, oturma
alanlarmin ve konser alanlarinin yerlesim diizenlerini belirlediklerini ifade etmektedirler.

Literatiirde bu konunun festivalin konfor kalitesi ve erisebilirlik kalitesi lizerinden tartisildigi
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goriilmektedir. Mason ve Paggiaro (2012) ziyaretcilerin festival alanindaki dinlenecekleri
oturma alanlarina dikkat ettiklerini ifade etmektedir. Ayrica festival alaninin ¢ocuklar, yashlar
ve engelliler i¢in ulasilabilir/dolasilabilir olmasi gerektigi ifade edilmektedir. Culha ve Kalkan
(2016) da festival stantlarinin yerlesim planlarinin/diizenlerinin festival kalitesinde 6nemli
oldugunu bildirmektedir.

Personel se¢imi/yonetimi de festival siirecinde one ¢ikan baska bir konudur. Yapilan
goriismelerde bir gastronomi festivalinde glivenlikten sagliga kadar ¢esitli alanlarda personelin
gorevlendirilmesi gerektigi sdylenmektedir. Ayrica stant satis1 yapacak kisilerin se¢imleri de
burada dikkate alinmasi1 gereken baska bir unsurdur. Arastirmanin bulgulart bize Alanya’da
diizenlenen festivallerde ¢ogunlukla stant satislar1 i¢in yore halkina -ev kadinlarina- yer
verildigini gostermektedir. Fakat bu durumun gastronomi festivalinin prestij ve profesyonellik
kazanmasinda bir engel olusturabilecegi disiiniilmektedir. Durumla ilgili bir gériismeci ev
kadinlarindan ziyade bu tiir festivallerde gastronomi alaninda uzmanliga sahip kisilere yer
verilmesi gerektigini ifade etmektedir. Wu ve Ai (2016) bir gastronomi festivalinde
gorevlendirilecek personelin kisisel Ozelliklerinin, yeteneklerinin ve iletisim becerilerinin
dikkate alinmasi gerektigini ifade etmektedir. Velikova vd. ise (2017:2719) bir sarap
festivalinde yaptiklar1 ¢aligmalarinda personel kalitesinin katilimci tarafindan algilanan en

onemli boyut oldugunu dile getirmektedir. Calismada bu 6nem su sekilde agiklanmaktadir.

Bir sarap festivalinde personel ile etkilesimin 6nemi, diger festival tiirleri ile kiyaslandiginda ¢ok daha
biiyiik olabilir ¢iinkii sarap festivallerinde personelin rolii sarap servisi saglamasinin dtesine gegmektedir.
Gorevli personel, saraba dair cesitli lezzet farkliliklarini, sarabin tarihini, sarabmn elde edildigi izim
cinsini ve diger sarap ile ilgili unsurlar1 bilmekte ve bunlart agiklayip sunarak katilimci ile baglanti
kurmaktadir. Sarap hakkinda bilgi sahibi olma, sarap etkinliklerine katilma ve sarap tesislerini gezmek
ziyaretgilerin sarap festivale katlim motivasyonlarini olusturmaktadir. Bu nedenle, sarap hakkinda bilgi

edinmede uzman personel ile kurulacak etkilesim kritik bir 5nem tagimaktadir.

Bu ifade gastronomi festivallerinde neden yiyecek ve igecek konusunda uzmanlasmis
kisilerin segilmesi gerekliliginin 6nemini 6zetlemektedir. Markovic vd. (2015, 841-842)
personel kalitesinin turist memnuniyeti tizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu dile getirmektedir.
Vesci ve Botti (2019:12-13) ise personel kalitesinin turist sadakati {izerinde etkili oldugunu
belirtmektedir. Ayrica galisma bulgularinda festival organizatorlerinin yiiksek motivasyonlu
personel se¢imine dikkat etmeleri gerektigi ve festival personelinin, etkinlik oncesi iletisim
kurma becerileri ve nezaket gibi konularda bir egitim siirecine alinmalar1 gerektigi ifade
edilmektedir. Fakat, yapilan gériismelerde bir goriismeci Alanya’da festival stantlarina olan
biiyiik ilgiden dolayr kura yontemiyle gorevlendirmelerin yapilmaya bagladigii ifade
etmektedir. Izlenilecek boyle bir strateji yanlis personelin gorevlendirilmesine neden olabilir.

Bu ifadeler Culha ve Kalkan’in (2016:146) ¢alisma bulgularina atif yapmay1 gerektirmektedir.
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Calisma bulgularinda festivaldeki gorevli personelin konusma isluplarinin rencide edici ve
tavirlarinin da koti oldugunu bildirilmektedir. Lilleheim vd. (2005) ise galigmalarinda bir
gastronomi festivalinde stantlarin restoranlara, yerel lreticilere (6rnegin, Alanya’da tarimsal
irlin treticileri) ve ilgili derneklere verilmesi/kiralanmasi gerektigini ifade etmektedir.
Izlenecek bdyle bir taktik Alanya’da diizenlenecek bir gastronomi festivaline ¢ok daha
profesyonellik kazandiracaktir.

Yukarida tartisilan tiim bu konu ve Onciillerin gastronomi festivallerinin genel yapilari
igerisinde her birinin ayr1 ayr1 6nemli bilesenler oldugu goriilebilmektedir. Fakat her bilesenin
kendi i¢lerinde ayr1 birbirleriyle bagimli dinamikleri bulunmaktadir. Bunun icin de festival
organizatdrlerinin giiglii bir kontrol ve koordinasyon sistemi gelistirmeleri gerekmektedir.
Siirec igerisinde yasanilan, ihmal edilen ya da dnemsenmeyen bir birlesenin festivalin tim
isleyis yapisin1 veya diizenini etkileyebilecegi unutulmamalidir. Bahsedilen gastronomi
festivallerinin bu isleyisi veya diizenini daha anlagilir kilmak adina yapilan goriismeler
gergevesinde bir semanin olusturulmasi gerektigine inanilmigtir. Bu ifade dogrultusunda Sekil
1.2 lizerinden gastronomi festivallerinin isleyis siirecinin dort adimda gerceklesebilecegi

sOylenebilir.
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Tasarim agamast festivalin olusturulma siirecinin ilk adimin1 ifade etmektedir. Bu asama
ise bir fikir ile baglar. Yapilan goriismelerde goriismecilerin bazilar festivalin bu ilk agamasini
hayal ya da diisiince olarak da tanimlama egiliminde bulunmus olsalar da bu arastirmada fikir
ifadesini kullanmanin ¢ok daha uygun olacagina inanilmistir. Nitekim hayal ve diisiince zihnin
girdileri iken fikir zihnin bir ¢iktisidir. Ayn1 zamanda fikir bir nevi yaraticilik ile de ilgili bir
kavramdir. Soyle ki, yapilan goriismelerde Alanya’da bir gastronomi festivalinin olusturulma
siirecini bolgede dlizenlenecek tarim iirlinleri festivali lizerinden agiklayan goriismeciler boyle
bir etkinlik fikrinin destinasyonda yeni turizm {riinleri gelistirmek, bodlge turizmini
genisletmek/biiyiitmek ve rekabet avantaji saglamak amaciyla ortaya ¢iktigini ifade etmislerdir.
Bu bulgular, fikirlerin aym1 zamanda yaraticilik ile iliskine isaret etmektedir. Turizm
isletmelerinde ve turizm faaliyetlerinde sunulan hizmet ve {iriinlerin birbirine benzemeye
baslamasi, turistlerin yenilik arayislari, turizmdeki degisimler ve destinasyonlarin farkli kaynak
arayiglar1 yaratici stratejilerin ve yeni fikirlerin gelistirilmesine zorunluluk olusturmaktadir.
Yaratici stratejiler ya da yeni fikirler de bu siirecin bir ¢iktisidir. Fikir 6ncelikle bir kisiye aittir.
Ardindan ise kisisel fikir ilgili kisiler ile paylasilir ve fikrin uygunlugu tartisilir. Boylece fikir
kollektif bir yapiya biiriiniir. Bu tartigma ayni1 zamanda fikirlerin de kontrol edebilir olduklarini
gostermektedir. Ozetle, kontrol fikirle baslar ve siire¢ boyunca devam eder.

Tartismanin sonunda eger fikir (Alanya’da bir gastronomi festivali diizenlenebilir mi?)
uygun bulunursa bir sonraki asamaya gecilir. Bu asamada ise festivalin genel temasinin yani
odak noktasmin (gastronomi festivalinin ana temasi ne olacak?) ne olmasi gerektigi belirli
kisilerce degerlendirilir. Yapilan goriismelerde, hangi gastronomik iiriin ile festival pazarina
girilmesi gerektigi konusunun da uzun siire diisiiniilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Bir
gorlismeci dogru iirlin Se¢iminin ¢ok 6nemli oldugunu dile getirmektedir. Bu agiklamasini
Alanya mutfagimi Gaziantep ve Sanlurfa mutfagr ile karsilagtirarak pekistirmigtir.
Gorlismeciye gore, Alanya belirli bir mutfak kiiltlirline sahip fakat su anki asamada
pazarlanacak kadar giiclii bir potansiyele sahip degildir. Goriismeciler, Alanya’da tropik meyve
tretiminin yogun bir sekilde gerceklesmesinden ve tropik meyvelerin artik yerel mutfaga
girmeye baglamasindan dolayr dogru iriiniin tropik meyve iriinlerinin olacagini
diistinmektedirler. Festival temasmin belirlenmesinden sonraki asama ise konseptin
(gastronomi festivali nasil bir konsepte sahip olacaktir?) belirlenmesidir. Burada festival
diizenleyicilerinin dikkate aldiklar1 festivalin 6ne ¢ikarilmasi planlanan gastronomik iiriin ile
uyumudur. Goriismeciler festival monotonlugunu ya da yorgunlugunu engellemek adina
konseptin siirekli olarak yenilenmesi gerektigini ifade etmektedirler. Tropik meyve temasinin

belirlendigi festivalde ilk yil avokado konseptini islenmesi bu duruma 6rnek olarak sunulabilir.
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Bu baglamda avokadoya iligkin c¢esitli etkinlik ve eglenceliklere yer verilmesi gereklidir.
Bahsedilen tiim bu asamalar literatiirde karar verme siireci adi altinda detayli bir sekilde
tartisilmaktadir (Lezki, 2019:7). Literatiire gére alinan kararlarin (ya da fikirlerin) oncelikle
tanimlanmasi gerekmektedir (Gastronomi festivali diizenleme fikri ya da karar1 uygun mudur?)
Ardindan ise ulasilmak istenen amag ve hedefler genel olarak belirlenmeli ve alinan kararlar
analiz edilmelidir (Diizenlenmesi planlanan festival ile ulagsmak istenilen nedir?). Sonraki
adimda ise segenekler ortaya konmali ve degerlendirilmelidir (Gastronomi festivali igin en
uygun gastronomik {riiniimiiz nedir?). En son adimda da en uygun secenegin seg¢ilmesi
gerekmektedir (Alanya kapsaminda tropik meyve iriinlerinin se¢imi). Lezki (2019:5) karar
stirecinde igletmelerin/festival organizatdrlerinin amag¢ ve hedeflerini, segeneklerini, ¢evresel
faktorleri, olasiliklar1 ve karar sonuglarini dikkate almalar1 gerektigini ifade etmektedir.

Tamamlanan tasarim asamasinin  ardindan planlama siirecinin  baslayacagi
goriilmektedir. Planlama agamasi festivalin biraz daha resmilesmis siirecine igaret etmektedir.
Bu agama, festivalin soyut bir kavram olmanin 6tesine gegmesine yardime1 olmaktadir. Yani
festival kurumsal bir kimlige biirinmektedir. Bu siire¢ festival komitelerinin ve ilgili
birimlerinin kurulmasiyla hayat bulur. Burada festivalin vizyonu, misyonu, degeri ve
getirilerine iligkin ¢esitli kavramlar netlestirilir. Asamanin ilerleyen siireclerinde ise festivalin
hedef kitlesi, yer, mekan ve tarihi, festival paydaslart gibi gesitli onciiller etkinlik planlar
cergevesinde olusturulur. Goriismeciler, bu festival siirecinin uzun ve yogun bir zamani
kapsadigini ifade etmektedirler. Bu siire¢ igerisinde festivalin operasyon asamasindan &nceki
tiim onciillerinin eksiksiz bir sekilde planlanmasi gerekmektedir.

Operasyon asamasi planlama asamasindaki Onciillerin eyleme evrildigi siiregtir. Bu
asamada ilgili birimlerce hazirlanan is etkinlik planlar1 ¢ercevesinde her birim kendi
sorumluluklarin1 uygulamaya koyar. Festivalin sponsorluklar1 ve finansman kaynagina iliskin
isler bu siire zarfinda ilgili birimlerle iletisim cercevesinde gerceklestirilir. Ayrica bu siireg
cesitli reklam ve tanitim faaliyetlerini de kapsamaktadir. Operasyon asamasi goriismecilerin
sundugu goriisler cergevesinde uygulama asamasinin son asamasidir. Bu asamada festival
diizenlenmeden evvel tiim faaliyetlerin tamamlanmasi gerekmektedir.

Festival sonrasi asamayi kapsayan degerlendirme asamasi da festivalin ulasiimak
istenen hedef amaglara ne derecede hizmet ettiginin belirlenmesini icermektedir. Gérlismeciler
bir gastronomi festivalinin degerlendirilme asamasinda ziyaret¢i doniitlerinin ve kisisel
raporlarin 6nemle dikkate alinmasi gerektigini ifade etmektedirler. Ozellikle katilimci
degerlendirmelerin bu tarz etkinliklerde biiyiik 6nem tasidig1 birgok arastirmada sunulan bir

gortistiir. Nitekim ziyaretciler festivali disaridan gozlemleyen ve belki de birgok festival
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deneyimi yasamis kisilerdir. Bu sebeplerden dolay: ziyaretgilerin festivalden memnun kalip
kalmadiklar1 ve tekrar ziyaret etme niyetlerinin belirlenmesi gerekmektedir. Gorligmeciler
ayrica bu degerlendirmelerin miimkiin olan en kisa siirede yapilmasi gerektigini
bildirmektedirler. Bu sebepten dolay1 festivalin bitiminden hemen sonra bir komisyon toplantisi
gerceklestirilmelidir. Bu degerlendirme asamasi festivalin sonraki asamalarinda izlenilecek
stratejilerinin belirlenmesi icin kritik bir 6nem tagimaktadir. S6z gelimi, diizenlenen festival
ulasilmak istenen amaca hizmet ettiyse festival organizatdrlerinin gelecek yil diizenleyecekleri
festivale iliskin ¢ok daha yenilikgi stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir. Eger degerlendirme
sonuglart tam tersi ise festival organizatorlerinin mevcut stratejilerini gdzden gegirmeleri,
gerekirse de revize etmeleri onerilmektedir.

Bir gastronomi festivalinin isleyisine iliskin yapinin sunuldugu yukaridaki
aciklamalardan yola ¢ikilarak Alanya’da diizenlenecek bir festivalin belirli amac, hedef ve
vizyona hizmet etmesi beklenmektedir. Yani festival faaliyetlerinin tiimii bir sonuca/giktiya
ulagsmak adina yiiriitiilmektedir.

Arastirma bir gastronomi festivali nasil ortaya c¢ikar? bir gastronomi festivali nasil
yonetilir? ve bir gastronomi festivalinin olusturulma siirecinde stratejiler neye gore belirlenir
ve stratejiler neye gore degisir veya olusur? sorularina yanit bulabilmek amaciyla ortaya
cikmigtir. Fakat strateji konusuyla ilgili olarak goriismeci ifadeleri bu soruya net bir yanit
sunamamaktadir. Bu durumun temel nedenleri gériismecilerin strateji kavramini festivallerin
olusturulma ve uygulanmasinda izlenmesi gereken pratik ve yontemler olarak agiklamalar: ve
strateji konusunun anlagilma gii¢liiguidiir. Her ne kadar strateji ile ilgili bulgular saglam
baglantilar vermeseler de birtakim ¢ikarimlara ulasilabildigi soylenebilir.

Arastirma bulgular1 Alanya’da bir gastronomi festivalinin olusturulmasinda kaynak
temelli yaklasim stratejilerinin izlenebilecegini gostermektedir. Bu baglamda da Alanya’da
diizenlenecek olan gastronomi festivaline liderlik eden belediye kurumunun deneyimli ve
yetenekli personele sahip olusu, belediyenin yore i¢indeki kurumsal itibar1 ve belediyenin sahip
oldugu finansal kaynaklari stratejik kaynak olarak tanimlanabilir. Nitekim, strateji literatiiriinde
bazi arastirmalar isletme ya da Orgiitlerin de birer stratejik kaynak ozelligi tasidigini
bildirmektedir (Grant, 1991: 119; Sevigin, 2006). Wright vd. (2001: 703-704) personel
konusuyla ilgili olarak bir isletmede bulunan kisilerin sahip oldugu yeteneklerinin birer kaynak
ozelligi tasidiginmi belirtmektedir. Yazara gore personel yetenekleri bir deger tagimaktadir. Bu
deger isletmeye hem bir farklilagma saglamakta hem de isletmeye bir deger katmaktadir
(Wright vd. (1994: 305). Ayrica goriismeci bulgulart arasinda belediye calisanlarinin festival

organize etme konusunda oldukc¢a deneyimli olduklarina iliskin ifadelerin de oldugu
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goriilmektedir. Degerli olan bir seyin ayni zamanda kit olmas1 gerektigi diisiiniildiiglinde
belediye personelinin sahip oldugu deneyiminin bir farklilik yarattig1 sdylenebilir. Barney ve
Wright (1998: 34) bu essizligin rakip isletmeler icin bir rekabet avantaji sagladigini
belirtmektedir. Ozetle, gastronomi festivaline liderlik edecek Alanya Belediye personelinin
sahip oldugu bu deneyim ve yetenekler birer stratejik kaynak olarak tanimlanabilir. Literatiir
okumalar1 ¢ercevesinde belediyenin sahip oldugu kurumsal itibarin da stratejik kaynak 6zelligi
tasidig1 anlasilmaktadir. Nitekim Barney (1991:17) isletme itibarin1 soyut bir kaynak olarak
aciklarken Hall (1992:137-138) itibari, maddi olmayan fakat insana bagimli kaynak olarak
incelemektedir. Goriisme bulgular1 ayrica Alanya Belediyesi’nin gii¢lii finans kaynaklarina
sahip oldugunu gostermektedir. Belediyenin sahip oldugu bu finans kaynaginin stratejik bir
kaynak olarak ele alinabilecegi goriilmektedir. Odak grup goriigme bulgularinda yerel
yonetimlerin finans konusunda sikintilar yasadiklari dile getirilse de bu durumun Alanya
Belediyesi icin gegerli olmadig1 sdylenebilir. ilgili arastirmalarda tesis, teknoloji, ekipman ve
finansal kaynaklarin stratejik bir kaynak 6zelligi tasidigin1 ve rekabet etme de biiyiilk 6neme
sahip oldugunu belirtilmektedir (Barney, 1991: 101; Collis, 1994: 142-150).

Ayrica bulgular, festivalin temasinin belirlenme asamasinda da kaynak temelli yaklasim
stratejilerinin izlenecegini gostermektedir. Bu goriisiin Alanya’nin gastronomi potansiyeli
etrafinda tartigilmasi gerektiginde Alanya’nin kendine 6zgii bir gastronomik kimlige sahip
oldugu goriilmektedir. Nebioglu (2016:139) Alanya’nin gastronomik kimliginin yd&renin
kiiltiirel ve cevresel faktorlerin etkisiyle sekillendigini ifade etmektedir. Soner (2013) ise
Alanya’nin mutfak kimliginin olusmasinda yore ikliminin, cografi konumunun ve tarithinin
etkili oldugunu diisiinmektedir. Yapilan goriismelerde de Alanya’nin kendine has mutfak
ozelliklerine sahip oldugu goriismeciler tarafindan dile getirilmistir. Alanya’da bir gastronomi
festivalinin avokado gibi tarim tirlinleri ¢ergevesinde tasarlanmasi da kaynak temelli yaklagim
stratejilerinin izlenebilecegine isaret etmektedir. Nitekim, avokado gibi tropik meyve
tiriinlerinin gastronomi festivallerinde arz edilecek olmasi bir tercih olarak degerlendirilebilir.
Barney (1991:112) ikame edilebilen kaynaklarin stratejik kaynak oOzelligi tasimadigini
belirtmektedir. Avokado iiretiminin Alanya’da yogun bir sekilde gergeklesmesi ve avokado
meyvesinin Alanya ile tescillenmesi gastronomi festivalinin taklit edilmesini zorlastiran
unsurlardir. Bu durum ayni zamanda festival {iriiniiniin essiz ve benzersizligine de vurgu
yapmaktadir. Ayrica avokado gibi tropik meyvelerin bir deger tasidig1 da goriilmektedir. Bu
durumla ilgili Kahveci (2012:31-32) degerli olan gastronomik kaynaklarin tiiketicilere de bir
deger saglayabilecegini dile getirmektedir. Bu tiir gastronomik kaynaklar turistlerin daha fazla

ilgisini ¢ekmekte ve daha fazla deneyim saglamaktadir (Chang vd. 2010: 1000). Ayrica
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goriismeci ifadelerinden stratejinin Alanya sahip oldugu yemek kiiltiirii ile bagdastirildig:
anlagilmaktadir. Karsavuran ve Dirlik (2019:92) bir destinasyonun sahip oldugu yemek
kiltliriiniin rekabetci bir kaynak olarak tanimlanabilecegini ifade etmektedir.

Ozetle, Alanya bazinda bir gastronomi festivalinde rekabet iistiinliigiiniin iiriinler ile
saglanabilecegi diistinlilmektedir. Nitekim goriismecilerin bazilari, Alanya’nin gastronomik
kimliginin -tarimsal triinlerinin- kullaniminin festival istiinliigiiniin saglamasinda etkili bir
rekabet araci olabilecegini bildirmektedirler. Alanya destinasyonun sahip oldugu gastronomik
kimliginin bir pargasit olan avokado gibi tarim triinleri stratejik bir kaynak olarak kabul
edilebilir. Bu baglamda da gastronomi festivalleri gibi gastronomik turizm {iriinlerinin
olusturulmasi ve arz edilmesi bolgede kendiliginden ortaya ¢ikan bir stratejik siirecin oldugunu
gostermektedir. Yani Alanya’da gastronomik turizm iiriinii olarak olusturulacak bir gastronomi
festivalinin destinasyon ydneticilerinin gecen siire zarfinda deneyimleri ¢ercevesinde
ogrenmelerinin ve girigsimlerinin bir ¢iktis1 olarak tanimlamak gerekmektedir.

Ayrica Alanya’da bir gastronomi festivali stratejilerinin ayni zamanda planlanma
yaklagimi ile sekillenecegi de soylenebilir. Nitekim goriismeciler bir festivalin stratejisinin
bilin¢li bir sekilde tasarlanmasi gerektigini ifade etmektedirler. Bu bilingli tasarim siireci
etkinlik {izerinde 1yi diisliniilmesi, siirecin kontrol edilecek sekilde bigimlendirilmesi ve belirli
kararlar etrafinda insa edilmesini igermektedir. Bryson ve Bromiley (1993) stratejik planlama
cergevesinde stratejilerin basariya ulasabilmesi i¢in birtakim unsurlarin dikkate alinmasi
gerektigini ifade etmektedir. Bu unsurlardan ilki vizyon, misyon ve amaglarin tanimlanmasidir.
Ayrica tanimlanan kavramlarin paydaslar tarafindan kabul gérmesi de stratejilerin basariya
ulagmasinda 6nemi olan bir baska unsurdur. Ayrica pazar analizlerinin yapilmasi, pazarlama ve
iriin se¢cimine ya da gelistirilmesine yonelik tanimlamalar, uygun stratejilerin se¢imi, strateji
belirleme siirecinde paydas katiliminin zenginlii ve stratejilerin uygulanmasi sonrasinda
yapilacak degerlendirmeler strateji planlanmasinda dikkate alinmasi gereken diger unsurlar
olarak siralanabilir.

Mintzberg (1985) uygulamaya gegilen kasith stratejilerin belirli bir siire sonunda ortaya
c¢ikan stratejilere evrilebilecegini ifade etmekte ve ortaya ¢ikan stratejilerin de siireg icerisinde
kasitl strateji bigimini alabilecegini dile getirmektedir. Bu tez aragtirmasinin stratejiye iligkin
bulgular net cevaplar sunmuyor olsa da Alanya bdolgesinde bir gastronomi festivali

stratejilerinin planli ve esnek stratejik yaklasimlar ger¢evesinde sekillenecegi s6ylenebilir.
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SONUC

Nitel yontemin benimsendigi bu arastirmada gastronomi festivallerinin nasil ortaya
¢iktilarina, nasil yonetildiklerine iliskin bilesenleri ortaya koymak ve gastronomi festival
stratejilerinde izlenilen yaklasimlari belirlemek amaglanmigtir. Bu amaglanan hedeflere
ulasmak adina konuyla ilgili ¢calismalar titizlikle okunup belirli ¢ercevede tasnif edilmeye
calisilmistir. Kavramsal ¢ercevenin ardindan nitel yontemin gerektirdigi iizere veri toplama
asamasina gecilmistir. Arastirma bulgularna {i¢ asamanin sonucunda ulasilmistir. ilk asama
dokiiman incelemesidir. Bu asamada Alanya yerel mutfag: ile ilgili kitap, makale gibi cesitli
materyallere ulagilmistir. Bir sonraki asama odak grup toplantisidir. Bu asamada 8 katilimcinin
gastronomi festivalleriyle ilgili goriisleri alinmistir. Son asama ise bireysel goriismelerdir. Bu
asamada da 12 kisi ile birebir goriismeler gergeklestirilmistir. Bahsedilen tiim bu siireglerin
detaylar1 aragtirmanin yontem kisminda da sunulmaktadir.

Elde edilen arastirma bulgularinin ¢6ziimlenmesiyle cesitli ¢iktilara ulasilmistir.
Bulgular aragtirmanin ti¢lincii boliimiinde detayli olarak sunulmaktadir.

Bulgular ilk olarak bize festivallerin turizm ile iligskisini sunmaktadir. Nitekim ¢alisma
Alanya’da diizenlenen festivallerin turizmle ii¢ tiir iligkisinin oldugunu gostermektedir. Bu
iliskilerin ise Alanya’daki genel turizm faaliyetlerini tesvik edici, destekleyici ya da
tamamlayici bir formda olabilecegi goriilmektedir. Arastirma bulgular1 Alanya’da diizenlenen
festivallerin ilk baslarda turizmden uzak yalnizca yerel halk odakli diizenlendiklerini
sunmaktadir. Nitekim bir¢ok goriismeci Alanya festivallerinin yerelde kaldigini, festivallerin
uluslararasi alanda tanitimina iliskin ¢abalarin ¢ok yogun olmadigini, festivallerin ulasabildigi
uluslararasi kitlenin de anca bolgede yasayan yerlesik yabancilar oldugunu ifade etmektedir.

Arastirma ayrica, Alanya’da bir gastronomi festivalinin olusturulmasinda 6ne ¢ikan
unsurlarin neler olduguna dair oldukga ¢esitli bulgularda sunmaktadir. Bu unsurlar gastronomi
festivallerinin olusturulma ve uygulama siirecinde Onem tasiyan bilesenler olarak da
tanimlanabilir. Ayrica bu bilesenlerin ayn1 zamanda gastronomi festivallerinin isleyisi ile ilgili
oldugu da soylenebilir. Bahsedilen gastronomi festivallerinin isleyisi tasarlama, planlama,
operasyon ve degerlendirme olmak iizere dort asamada agiklamistir.

Bir gastronomi festivalinde strateji bigimlenir? sorusuna yanit bulmak arastirmanin
ulagmak istegi amaclardan biri olsa da strateji konusunun anlasilma gii¢liigii nedeniyle net
sonuclara ulagilamamistir. Bu durum arastirmanin sinirliliklar kisminda da dile getirilmektedir.
Fakat her ne kadar arasgtirma bulgular1 saglam baglantilar vermese de belirli ¢ikarimlara

ulagilabildigi soylenebilir. Bulgulardan gériismecilerin stratejiyi zaman zaman planlama ile
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esdeger esdeger olarak ele aldiklar1 ve bazen de esneklikle bagdastirarak ortaya ¢ikan strateji
tiiriine vurgu yaptiklari anlagilmaktadir. Ayrica bulgular arasinda essizlik, rekabet, deger gibi
cesitli kavramlarin goriismeciler tarafindan fazla kullanildigi goriilmektedir. Bu bulgular
kaynaklara dayal1 bir yaklagimin da izlenebilecegine dair bir ¢ikarim sunmaktadir.

Ozetle gastronomi festivallerinde stratejilerin planlamaci bir yaklasim, esnek bir
yaklagim ve kaynak tabanli yaklagimlar ¢ergevesinde bi¢cimlenecegi sdylenebilir.

Arastirma  bulgular1  kapsaminda Alanya’da bir gastronomi festivalinin
olusturulma/planlama siirecinde yer alacak liderler/organizatorler ya da yerel yonetimler i¢in
bazi Onerilerin sunulabilecegi diisiiniilmektedir. Sektore iliskin bu dneriler asagidaki sekilde
agiklanabilir.

- Yapilan goriismeler Alanya’da diizenlenen festivallerin genelde yerelde kaldigini ortaya
koymaktadir. Ozellikle diizenlenecek bir gastronomi festivaliyle ulagilmak istenen
amaclar hedef kitlelere gére belirlenmesi gerekmektedir. ilk olarak “Gastronomi
festivalimiz kime hitap edecek?” sorusunun ardindan “Bu hedef kitleye hangi
tanitim/pazarlama araglariyla ulasabiliriz?” Sorusunun yanitlanmasi gerekmektedir.
Eger festival yerel halki hedef aliyor ise yogun bir tanitim ve pazarlama ¢abasina gerek
olmadig diistiniilmektedir. Fakat festival ulusal ya da uluslararasi bir alan1 hedef kitle
grubu olarak tanimliyor ise bu siiregte yogun tanitim ve pazarlama g¢abasi igerisinde
olmal1 ve ¢esitli stratejilere gidilmelidir.

- Gastronomik {iriniin se¢imi gastronomi festivallerinde olduk¢a bir 6nemli bir
bilesendir. Bu sebepten dolay1 festival diizenleyicilerinin yore kiiltiiriinii en 1yi temsil
eden {rlnler ile saha ¢ikmasi1 beklenmektedir. Yapilan goriismeler Alanya
festivallerindeki yeme i¢me stantlarinda ¢ogunlukla yore kiiltiirli ile uygun olmayan
yiyecek ve igecek lriinlerinin sunuldugunu gostermektedir. S6z gelimi bu iiriinler -
goriismeci sOylemleri ¢ercevesinde- kisir, yaprak sarma ya da kisilerin evde pisirdikleri
cesitli yiyeceklerden olusmaktadir. Eger organize edilecek festival bir gastronomi
festivali etkinligi olacaksa yiyecek i¢ecek tiriinlerinin segiminde daha dikkatli olunmasi
gerekmektedir.

- Ayrica, Alanya’da diizenlenen festivallerin oldukg¢a genis tabanli paydas agina sahip
oldugu goriilmektedir. Bu durum bir gastronomi festivalinin gelisimi i¢in biiyiik bir
avantaj saglamaktadir. Fakat, 6zellikle bolgedeki liniversitelerin gastronomi boliimleri
ile bir iletisim agmin kurulmasi tavsiye edilmektedir. Ek olarak, festivallerin hazirlik

stirecinde stantlarla ilgili personel gérevlendirilmesinde gastronomi dgrencilerinin yer
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verilmesi de sunulacak baska Onerilerden biridir. Boyle bir personel istihdaminin
festivalin profesyonellesmesine katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Ayrica bulgular arasinda hijyen konusuna dair vurgularin oldugu goriilmektedir.
Ozellikle Covid-19 salgini ¢ergevesinde bu tiir etkinliklerde hijyen konusunun ¢ok daha
fazla dikkate alinmasi ve 6nemsenmesi gerektigi ifade edilebilir.

Bunlara ek olarak ileride yapilacak akademik ¢alismalar iginde g¢esitli Oneriler

sunulabilir. Bu oneriler asagida siralanmaktadir.

Gastronomi festivallerine dair yapilan ¢alismalarin daha ¢ok festival c¢iktilarina
odaklandiklar1 goriilmektedir. Bir gastronomi festivalin yonetimi konusunda literatiirde
eksikliklerin oldugu goriilmektedir. Ilerisi igin yapilacak olan calismalarda bir
gastronomi festivali yonetiminin nasil olmasi gerektigi ve bu yonetim unsurlarinin turist
memnuniyeti, sadakati ve deneyimi iizerinde ve siirdiiriilebilir gastronomi festivalinin
olusturulma siirecine nasil bir fayda saglayacag arastirilabilir.

Literatiirde spor, sanat gibi festivallerin bolge tizerinde olusturduklari olumsuz ¢iktilarin
ele alindig1 caligmalar olsa da gastronomi festivallerinde bu tiir ¢caligmalarin eksik
oldugu goriilmektedir. Gastronomi festivallerinin biiyiik kalabalik gruplar1 festival
alanlarma cektigi ve festival siiresince siirekli olarak bir iiretim ve tiikketim dongiisii
oldugu disiiniildiigiinde; gastronomi festivali alanlarinda sunulan {iriinlerin israf
diizeylerinin ve yiyecek artiklarinin (yiyecek ve igecek kaplari, iiretim ve tiikketim
sonrast olusan kacinabilir ve kagmilamaz atiklar vb.) belirlenmesi gibi konular
gastronomi festivallerin ¢evre lizerinde olumsuz etkilerinin ortaya ¢ikarilmasi adina bir
arastirma onerisi olarak sunulabilir.

Gastronomi festivallerinde goniillii personele iliskin heniiz bir ¢aligmanin olmadigi
goriilmektedir. Gastronomi festivallerinde goniilliiliik kavrami iizerinde bir ¢alisma
yiiriitiilebilir.

Kamu kurumlarmin diizenledigi gastronomi festivalleri ile 6zel organizasyonlarin
diizenledigi gastronomi festivallerinin izledikleri stratejilerinin karsilastirilacagi nitel
bir arastirma gergeklestirilebilir.

Tiirkiye’de gastronomi festivallerine iliskin yiiriitiilen bir¢ok ¢aligmanin nicel yontemle
ele alindig1 goriilmektedir. Bu baglamda gastronomi festivalleri deneyimi yasayan
kisiler ile derinlemesine nitel goriismeler gerceklestirilerek gastronomi festivallerinde
ziyaret¢i algilar1 kapsamli bir arastirabilir.

Turistik destinasyonlarda ve turistik olmayan destinasyonlarda diizenlenen gastronomi

festivallerinin yapisal farkliliklar: ele alinabilir.
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Turistik destinasyonlarda diizenlenen birkac gastronomi festivali iizerinden festivallerin
strdiiriilebilirliginde  kolaylastirict  ve engelleyici unsurlarin  neler oldugu

karsilastirilmali bir ¢alismayla irdelenebilir.

Bu o6neri ve katkilarin yani sira bu aragtirmanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir.

Oncelikle nitel yontemin tercih edildigi bu arastirmanmn bulgular1 geneli kapsayici
ozellikte degildir. Bu bulgular Alanya destinasyonu igin gecerlidir. Ilerleyen
zamanlarda farkli turistik destinasyonlarda diizenlenen gastronomi festivalleri
tizerinden gerceklestirilecek calismalar ile bu arastirmanin sundugu ¢ikarimlarin daha
genisleyebilecegi diistiniilmektedir.

Arastirma bir gastronomi festivali nasil olugur? nasil yonetilir? ve bir gastronomi
festivalinde ne tiir stratejik yaklagimlar izlenir? Sorularina yanit vermeyi amaglamistir.
Aragtirma gastronomi festivallerinin olusumuna ve yonetimine iliskin yeterli bulgular
sunarken festivallerde izlenilecek stratejik yaklasimlarma iliskin net bulgular
sunmamaktadir. Arastirmanin kavramsal c¢er¢evesinde de bahsedildigi lizere strateji
kavramina iliskin literatiirde cesitli tanimlama ve yaklasimlarin oldugu goriilmektedir.
Gorlismeciler de strateji kavramina farkli anlamlar yiliklemis ve stratejiyi gastronomi
festivallerinin olusturulmast ve yonetimine iliskin bir izlenilecek bir pratik, yontem
olarak aciklamiglardir. Diger bir ifadeyle strateji kavraminin goriismeciler tarafindan
anlasilma giicliigii bu strateji ile ilgili sorunun net bir sekilde cevaplanamamasina neden
olmustur. Bu durum arastirmanin en 6nemli sinirliliklardan bir digeridir.

Bu arastirma festivallerin olusumu, yonetimi ve festivallerde strateji bi¢imlesmesi
olmak tizere ii¢ konuya odaklanmistir. Bu durum aragtirmanin bir diger sinirlilig1 olarak
kabul edilebilir. Nitekim literatiirde strateji ile ilgili aragtirmalarin ¢ogunun yalnizca
strateji konusunu ele aldiklar1 ve arastirma konusu iizerinden bulgulara ulastiklari
goriilmektedir. Bu goriis ¢ercevesinde gastronomi festivallerinde yalnizca strateji
bi¢cimlesmesinin ele alindigi bir arastirmanin sundugu bulgularin daha zengin ve daha
net olacagi soylenebilir.

Arastirmanin festival organizatdrlerine odaklanmasi ve festival ziyaret¢ilerinin veri
toplama siirecine dahil edilmemesi de arastirmanin bir baska sinirliligidir.

Son olarak festival yonetiminin heniiz yeni bir kavram olmasi ve festival yonetimini
tanimlamak i¢in zorunlu olarak etkinlik yoOnetimi literatiirinden ve turizm

literatlirinden yararlanilmasi arastirmanin diger sinirliligt olarak kabul edilebilir.
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EKLER

EK 1- Arastirma Giinliigii

Tarih Aciklama
00.00.0000 — Arastirmacinin ilgi duydugu konu belirlenmistir.
15.02.2018

16.02.2018-01.03.2019

Aragtirmaci ilgi duydugu konu hakkinda literatiirii derlemistir.

02.03.2018-22.03.2018

Arastirmaci tarafindan konuyla ilgili okuma ve incelemeler
yapilmistir.

05.04.2018-12.04.2018

Arastirmacinin okuma/incelemeleri sonrasi tez danigmaniyla
beraber literatiir tartisiimistir.

12.04.2018- 10.05.2018

Aragtirmaci ve tez danismanin tartismalariyla konuyla ilgili
ulagilan literatiirdeki bosluk belirlenmistir.

09.09.2018 Arastirmacinin ilgi duydugu konu tez konusu olarak YOKTEZ’e
girilmistir.
11.09.2018 Arastirmaci tarafindan tez 6neri formunun enstitiiye teslim

edilmistir.

15.09.2018- 07.06.
2019

Aragtirmaci tarafindan tezin kavramsal gergevesi yazilmaya
baslanmigtir.

08.06.2019 Aragtirmaci tarafindan yazilan kavramsal ¢er¢eve tez danismanin
goriisline sunulmustur.

08.06.2019 Arastirmaci tarafindan yazilan kavramsal gerceve ile ilgili tez
danismanin tarafindan geri doniit alinmustir.

19.07.2019 Aragtirmaci tarafindan revize edilen kavramsal gergeve tez
danigsmanin goriisiine sunulmustur.

23.07.2019 Arastirmaci tarafindan yazilan kavramsal ¢erceve ile ilgili tez
danigmanin tarafindan geri doniit alinmstir.

25.07.2019 Arastirmaci ve tez danigmanin karart ile tez ¢alismasinin

yonteminde (nitelden nicele) ve konunun baglaminda degisiklige
gidilmesi ine karar verilmistir.

25.08.2019-16.08.201

Arastirma yonteminin ve konu baglaminin degisimi ile tezin
kavramsal ¢ercevesi tekrardan tasarlanmaya baglanmstir.

17.08. 2019

Arastirmaci tarafindan revize edilen kavramsal ¢erceve tez
danigsmanin goriisiine sunulmustur.

25.08.2019

Arastirmaci tarafindan yazilan kavramsal gerceve ile ilgili tez
danigmanin tarafindan geri doniit alinmstir.

06.09.2019

Arastirmaci tez danismaniyla goriismek i¢in Alanya’ya gitmis ve
tez siirecine/yontemine iliskin ¢esitli konular tartisilmis ve tez
danigsmanin yonlendirmeleriyle kavramsal ¢ergevedeki eksikler
irdelenmistir. Bu goriismeden sonra arastirmaci tarafindan
kavramsal ¢ercevede gerekli revizeler yapilmustir.

17.09.2019

Arastirmaci tarafindan revize edilen kavramsal ¢erceve tez
danigsmanin goriisiine sunulmustur.

18.11.2019

Aragstirilmasi diisiiniilen konu baglamina hizmet edecek uygun
bir 6lgegin bulunamamasi nedeniyle arastirmaci ve tez yazarinin
ortak goriisii ile ilk belirlenen konu ve yonteme geri doniilmesine
karar verilmistir.
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20.11.2019- 05.12.2019 Arastirmaci tarafindan nitel arastirma konusuna iligkin yontem
hazirlig1, kavramsal ¢er¢evenin revize edilmesi gibi cesitli
calismalara baslanmustir.

06.12.2019 Aragtirmaci tez danigsmaniyla goriismek i¢in Alanya’ya gitmis ve
tez siirecine/yontemine iliskin ¢esitli konular tartisilmis ve odak
grup goriisme sorularinin hazirlanmasina karar verilmis olup
olas1 odak grup goriisme tarihi belirlenmistir.

06.12.2019 Aragtirmaci ve tez yazari tarafindan bir araya gelinerek odak
grup goriisme formu hazirlanmistir.

06.12. 2019-10.12.2019 Odak grup goriismesi igin kesin katilimcilar belirlenmis ve ortak
kararlar toplanti tarihi netlestirilmistir.

13.12.2019 Odak grup goriigmesinin gerceklestirilmistir.

14.12.2019-15.12.2019  Arastirmaci tarafindan odak grup goriismesi ses kaydinin
desifreme islemi yapilmistir.

27.12. 2019 Odak grup goriismelerin sundugu bulgular baglaminda olas1 yar1
yapilandirilmig goriisme formu olusturulmustur.

27.12.2019-02.01.2020  Olas1 yar1 yapilandirilmis goriisme formu 11 akademisyenin
uzman goriisiine sunulmustur.

28.12.2019-09.01.2020 3 uzmandan goriis doniitleri alinmustir.

11.01.2020 Uzman doniitleri sonrasi goriisme formuna nihai hali verilmistir.
13.01.2020 Bireysel goriismeler i¢in olas1 goriismeciler belirlenmistir.
22.01.2020 Arastirmaci Alanya’ya gitmis ve tez danismanin katilimiyla iki

goriismeci ile goriisiilmeler gergeklestirilmistir.

23.01.2020-24.01.2020  Arastirmaci tarafindan ilk iki goriismenin ses kayitlari desifre

edilmistir.

28.01.2020 Aragtirmaci tarafindan revize edilen kavramsal gergeve tez
danigsmanin goriisiine sunulmustur.

30.01.2020 Arastirmaci tarafindan yazilan kavramsal gerceve ile ilgili tez
danigmani tarafindan geri doniit alinmistir.

11.02.2020 Aragtirmaci tarafindan revize edilen kavramsal ¢ergeve tez
danigmanin goriisiine sunulmustur.

17.02.2020 Arastirmaci sonraki giinlerde yapilacak gortismeler igin
Alanya’ya gitmistir.

18.02.2020 Arastirmaci ve tez danigmaninin katilimiyla Alanya’da dort
kisiyle goriismeler gerceklestirilmistir.

19.02.2020 Aragtirmaci tarafindan Alanya’da ii¢ kisiyle gériismeler

gerceklestirilmistir. Akademik takviminin yogunlugundan dolay1
tez danismani yalnizca bir goriismeye katilim saglayabilmistir.

20.02.2020 Arastirmaci ve tez danismaninin katilimiyla Alanya’da bir
kisiyle goriisme gerceklestirilmistir

19.02.2020-20.02.2020  Tez danmismaninin yonlendirmesiyle olasi temalar ve alt temalar
belirlenmistir.

23.02.2020-28.02.2020  Arastirmaci tarafindan son dokuz goriismenin ses kayitlari
desifre edilmistir.

29.02.2020-01.04.2020  Tez danismaninin yonlendirmeleri ile aragtirmaci tarafindan
goriisme metinlerinin ana ve alt temalarin nihai hali belirlenmis
ve caligmanin yontem kismi kurgulanmaya baslanmustir.

01.04.2020-10.04.2020  Arastirmaci tarafindan ¢alisma tamamlanmis ve tez danismanin
goriisline sunulmustur.
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12.04.2020- 22.04.2020

Bu tarihler arasinda tez danigmani ve arastirmaci tez ¢alismasi ile
ilgili yogun bir iletisim icerisinde bulunmus ve tezin revize
edilmesi gereken boliimleri tartigilmigtir.

25.05.2020 Gegen siire zarfinda tez danigsmanin bildirimleri ¢er¢evesinde tez
calismasinda gerekli revizeler gerceklestirilmis ve tezin nihai
hali danisman goriisiine sunulmustur.

25.05.2020 Tez danismani, arastirmaciya tez ¢alismasi ile ilgili geri

bildirimde bulunmustur.

26.04.2020- 04.06.2020

Arastirmaci tarafindan tez calismasi gdzden gegirilmistir.

04.06.2020

Tez danismani, arastirmaciya tez ¢alismasi ile ilgili geri
bildirimde bulunmustur.

07.06.2020 Arastirmaci tarafindan tezde gerekli diizeltmeler yapilmis ve tez
calismasinin intihal diizeyinin tespit edilmesi i¢in ¢alisma tez
danigsmani ile paylasilmistir.

09.06.2020 Tez caligmasina iligkin turnitin raporu alinmis ve tez ¢calismasi
degerlendirilmek iizere sosyal bilimler enstitiisiine sunulmustur.

12.06.2020 Enstitii dontitleri ¢ergevesinde tez savunmasina iliskin gesitli
islemler gerceklestirilmeye baslanmistir.

29.06.2020 Tez Savunmasi gerceklestirilmis.
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EK 2- Alanya’da Gastronomi Ve Festival Turizmi Uzerine Incelenen Dokiimanlarin

Web Siteleri
Web Site o
No Kurum Ady/Bashi Web Sitesi
Alanya
Kaymakamligi Resimlerle Alanya  www.alanya.gov.tr/alanya-hakkinda/resimlerle-alanya/
2 http://mutfakmirasi.alanya.bel.tr/Haber/51/%20ALANYA-
MUTFAGINA-GENEL-BIR-BAKIS
3 http://mutfakmirasi.alanya.bel.tr/Haber/52/GULUKLU-CORBA--
DUGUN-CORBASI-
http://mutfakmirasi.alanya.bel.tr/Haber/56/%20GECMISTEN-
4 . BUGUNE-UYUMLU-TATLAR-CENNETI--ALANYA-
Alanya Mutfagina KAHVALTISI
D Genel Bir Bakis —
5 http://mutfakmirasi.alanya.bel.tr/Haber/55/YORESEL -L EZZET-
DURAKLARI--ALANYA-MUTFAGI
6 http://mutfakmirasi.alanya.bel.tr/Haber/54/TOMEKEN---
TOKMAKAN---YEMEGI
7 http://mutfakmirasi.alanya.bel.tr/Haber/53/PEYNIRLI
8 http://mutfakmirasi.alanya.bel.tr/Haberler
9 Alanya Uluslararast  https://www.alanya.bel.tr/Haber/25824/-ALANY A-
Cocuk Festivali ULUSLARARASI-COCUK-FESTIVALI-BASLADI
10 Tas ve Ahsap https://www.alanya.bel.tr/Haber/19002/13--ALANYA-
Heykel Sempozyum ULUSLARARASI-AHSAP-HEYKEL-SEMPOZYUMU-BASLADI
11 Al TR https://www.alanya.bel.tr/Haber/30040/ALANY A-KITAP-
GUNLERI-BASLIYOR
12 Alanya Belediyesi https://www.alanya.bel.tr/Haber/26875/ALANYA-BELEDIYESI-
Ramazan Senligi RAMAZAN-SENLIKLERI-BASLIYOR
13 Alanya Ulusal https://www.alanya.bel.tr/Haber/26890/15--ULUSAL-FOTOGRAF-
Fotograf Yarigmasi  YARISMASI-BASVURULARI-BASLADI
Alanya Belediyesi Altin Kepge ve https://www.alanya.bel.tr/Haber/22490/7--ALANYA-
14 Uluslararas1 Yemek BELEDIYESI---ALTIN-KEPCE-ULUSLARARASI-YEMEK-
Yarigmasi YARISMASI-NDA-GERI-SAYIM-BASLADI
15 Alanya Caz Giinleri  https://www.alanya.bel.tr/Haber/30039/ALANY A-
Festivali ULUSLARARASI-CAZ-GUNLERI-16--YASINDA
Alanya Uluslararast  https://www.alanya.bel.tr/Haber/26920/19--ALANY A-
16 Turizm ve Sanat ULUSLARARASI-TURIZM-VE-SANAT-FESTIVALI-15-
Festivali HAZIRAN-DA-BASLIYOR
Alanya Bisiklet https://www.alanya.bel.tr/Haber/28034/ULUSLARARASI-
17 ALANYA-BISIKLET-FESTIVALI-NIN-HAZIRLIKLARI-

Festivali

BASLADI

Alanya Turizm

18 Tanitma Vakfi Yemek http://www.alanya.com.tr/g/YEMEK/24
Alanya Adres http://www.alanyaadres.com/gundem/alanya-yemek-muzesi-
19 =
vapiliyor-h27284.html
20 Alanya.com.tr https://www.alanya.com.tr/tr/5th-alanya-uluslararasi-sanat-sergisi
21 https://www.alanya.com.tr/tr/15geleneksel-gokbel-yagli-pehlivan-
guresleri
22 Alanyaultra.com https://alanyaultra.com/
. https://www.arkeolojikhaber.com/haber-alanya-belediyesinin-
23 Arkeolojik Haber ) 11 ultur-evi-tarihi-kentler-birligince-odullendirildi-23578/
24 Alanya Gazetesi https://www.alanvaqazete&.com/qundem/alanva-beled|ve5|-odul-
Diger aldi-n9167.html
o5 https://www.batialanya.com/haber/6249/alanyada-gastronomi-
soleni.html
https://www.batialanya.com/haber/6712/yeni-donem-yemek-
26 Bat1 Alanya - .
kurslari-basladi.html
97 https://www.batialanya.com/haber/5889/geleneksel-lezzetler-tarihi-

evde-yasatilacak.html
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Hiirriyet
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https://www.turkascihaberleri.com/HaberDetay/534/Alanya-da-Avokado-Uretimi-Artiyor.html
https://www.turkascihaberleri.com/HaberDetay/534/Alanya-da-Avokado-Uretimi-Artiyor.html
https://www.turkascihaberleri.com/HaberDetay/11590/Alanya-da-Yoresel-Lezzetler-Gelecege-Tasiniyor.html
https://www.turkascihaberleri.com/HaberDetay/11590/Alanya-da-Yoresel-Lezzetler-Gelecege-Tasiniyor.html
https://www.turkascihaberleri.com/HaberDetay/872/Alanyada-Mantar-Avi-Basladi.html
https://www.turkascihaberleri.com/HaberDetay/872/Alanyada-Mantar-Avi-Basladi.html
https://www.turkascihaberleri.com/HaberDetay/423/Yorex-Fuari-Alanya-Muzu-Ile-Donatilacak.html
https://www.turkascihaberleri.com/HaberDetay/423/Yorex-Fuari-Alanya-Muzu-Ile-Donatilacak.html
https://www.triatlon.org.tr/triatlon-avrupa-kupasi-yeniden-alanya-da-75.html
https://www.triatlon.org.tr/triatlon-avrupa-kupasi-yeniden-alanya-da-75.html
https://www.yenialanya.com/kultur-sanat/alanya-ya-favori-lezzet-odulu-h391640.html
https://www.yenialanya.com/kultur-sanat/alanya-ya-favori-lezzet-odulu-h391640.html
https://www.yenialanya.com/guncel/alanya-tropikal-meyve-sebze-cenneti-h401073.html
https://www.yenialanya.com/guncel/alanya-tropikal-meyve-sebze-cenneti-h401073.html
https://www.yenialanya.com/haber/4003961/alanya-cazibe-merkezi-olacak
https://www.yenialanya.com/haber/4003961/alanya-cazibe-merkezi-olacak
https://www.yenialanya.com/haber/3933414/tokarda-senlik-var

EK 3- Odak Grup Goriismesi Formu
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Bu goriisme “Gastronomi turizmi ile 6n plana ¢ikmaya ¢alisan Alanya destinasyonunda

turistik viriin olarak bir gastronomi festivali (yiyecek ve icecek temali festivaller) stratejisinin

olusturulmasi ve uygulanmasina iliskin siireci belirlemek” amaciyla hazirlanmakta olan yiiksek

lisans

tez caligmasi i¢in yapilmaktadir. Bu nedenle asagida size yoOneltilen sorulari

deneyimleriniz ve bilgileriniz 1s1¢inda yanitlamaniz biiylik 6nem arz etmektedir.

1-

5-

Bir gastronomi festivali stratejisi olugturma stirecinde nelere dikkat edilmelidir?

Gastronomi festivali olusturma siirecinde liderligin ne gibi etkileri vardir?

Gastronomi festivali olusturma siirecinde yerel mutfak ya da yerel gastronomik unsurlar

ne derece Onemlidir?

Festival paydaslar1 kimlerden olusmalidir?

Festival kalite standartlar1 olusturulabilir mi? /olmali midir? /nelerdir?

Demografik Sorular

Yas e
Egitim Durumu N
Meslek e
Toplam Calisma Siiresi e

Bolgede Calisma Siiresi PN

Arastirmaci; Danisman;

Gokay Giiden Dr. Ogr. Uyesi Oguz NEBIOGLU
Akdeniz Universitesi Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Fakiiltesi

Konyaalti / ANTALYA 07400 Kampiis Alanya

0507 975 20 39 0(242) 510 60 60

gokay-guden@hotmail.com oguznebioglu@alanya.edu.tr
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EK 4- Odak Grup Goriismesi Goniillii Katilmer Bilgilendirme Formu

Bu form “Gastronomi turizmi ile én plana ¢itkmaya ¢alisan Alanya destinasyonunda turistik
tiriin olarak bir gastronomi festivali (viyecek ve icecek temali festivaller) stratejisinin
olusturulmasi ve uygulanmasina iliskin siireci belirlemek” amaciyla hazirlanmakta olan yiiksek
lisans tez ¢aligmasina katilmay1 kabul ettigimi gostermektedir. Ayrica arastirmada verecegim
bilgilere dayali sonuglarin bilimsel ortamlarda tartisiimasina ve yayinlanmasina izin verdigimi
ve bu arastirmaya katilmakla asagida belirtilen hususlar1 anladigimi ve kabul ettigimi de beyan

ederim.

e Arastirmaya katilim goniilliiliik esasmna dayanmaktadir. Katilimeilar istemedikleri
konularda gerekce belirtmeksizin konusmayabilir veya istedikleri zaman herhangi bir
sebep Dbildirmeksizin arastirmadan ¢ekilebilir. Bu durumda edinilen bilgiler
kullanilmayacak ve imha edilecektir.

e Arastirma gizlilik esas1 ¢ergevesinde yiiriitiilecektir. Bu kapsamda verilerin toplanmast,
analizi ve arastirma sonuglarinin yayinlanmasi asamalarinda katilimcilarin bilgileri
kesinlikle gizli tutulacaktir.

e Arastirmadan elde edilecek veriler yalnizca bilimsel amagla kullanilacak ve bu amag
disinda higbir kisi, kurulus ya da kurumla paylasilmayacaktir. Ayrica tim veriler
calisma sonunda imha edilecektir.

e Toplantinin 60 dakikadan fazla siirmesi beklenmektedir.

e Toplanti, katilimcilarin izni dogrultusunda kameraya ve ses kayit cihazina
kaydedilecektir. Ayrica aragtirmaci, toplantt boyunca gézlem ve izlenimleri ile gerekli
diger hususlar1 not edebilecektir.

e Istenildigi takdirde ¢calisma tamamlandiktan sonra arastirmanin genel 6zeti katilimcilara

iletilebilecektir.

Arastirmaci; Damisman; Katilimci;
Gokay Giiden Dr. Ogr. Uyesi Oguz NEBIOGLU Adi1 Soyadi:
Akdeniz Universitesi Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi E-mail
Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Fakiiltesi imza

07058 Kampiis Antalya 07400 Kampiis Alanya

0(507) 975 20 39 0(242) 510 60 60

gokay-guden@hotmail.com oguz.nebioglu@alanya.edu.tr
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EK 5- Goriisme Formu

Bu goriisme “Alanya’da bir gastronomi festivali (viyecek ve icecek temali festivaller)
stratejisinin olusturulmasinda etkili olan faktorleri belivlemek ve bu siirecte s6z konusu faktorler
arasindaki iliskiyi a¢iklamak” amaciyla hazirlanmakta olan yiiksek lisans tez c¢aligsmasi igin
yapilmaktadir. Bu nedenle asagida size yoneltilen sorular1 deneyimleriniz ve bilgileriniz 1s1ginda

yanitlamaniz biiylik 6nem arz etmektedir.

1) Festivallerin turistik destinasyonlara ne tiir katkilar1 olabilir?
a) Turistik arz kaynagi
b) Rekabet avantaji saglama
c) Destinasyonu farklilagtirma
d) Turizmi dort mevsime yayma

e) Dezavantajl alanlarda turizmi gelistirme

2) Bir gastronomi festivalini nasil tanimlarsiniz? Gastronomi festivallerini diger festival
tiirlerinden ayiran 6zellikler nelerdir/neler olabilir?
a) Festivalin ana odagi/temast

b) Etkinlik igerikleri (yemek yarismalari, tadim etkinlikleri, workshoplar vb.)

3) Alanya agisindan konuya yaklastigimizda bir gastronomi stratejisi destinasyonun biitiinciil
stratejisi iginde nerede yer alir?
a) Genel turizm pazarlama ¢aligmalarinin bir par¢ast midir?

b) Festivaller bu galismalardan bagimsiz bigimde ele alinabilirler mi?

4) Bir gastronomi festivalinin Alanya turizmi tizerindeki etkileri neler olabilir?

a) Mutfak mirasinda siirdiiriilebilirlik (mutfak ara¢ gereglerinin korunmasi,
tarimsal {irin dretiminde siireklilik, yoOreye has pisirme yOntemlerinin
devamlilig1 vb.)

b) Bolge/yore mutfaginin tescillenmesi/kayit altina alinmasi

¢) Destinasyon imaji/kimlik

d) Turistik ¢ekicilik
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5) Alanya’nin bir gastronomi festivali olusturma siirecine iliskin goriisleriniz nelerdir?

Alanya’nin bu festivale temel olusturacak 6zelliklerini nasil tanimlarsiniz?

a) Yoresel yemekler

b) Mutfakla ilgili kiiltiirel 6zellikler

¢) Alanya’nin sosyokiiltiirel yapisi

d) Alanya folklorunda yemek

6) Bir gastronomi festivali planlama siirecinde 6ne ¢ikan konular neler olabilir?

a)

b)

d)

9)

h)

)

Etkinligi karakteristik 6zelligi nasil belirlenmelidir? (lirlin ya da {riinler ne
olmalidir?)

Finansman kaynagi (sahipli: Finansman kaynaginin bir kiside ya da kurumda
oldugu kaynaktir. Ortaklik: Birkac kisi ya da kurumun kaynak katkist sundugu
finansman kaynagidir), gelir yonetimi (gelir kaynaklari, sponsorlar, devlet
destegi, bilet satis1 vb.).

Organizasyon komitesi (kimler bulunmali, komiteye kimler liderlik etmeli 6rn:
yerel yonetim, valilik ve bakanlik temsilcileri, ¢esitli dernek ve vakiflardan
olusan sivil toplum orgiitleri)

Vizyon

Paydaslar arasi is birliginde hangi konulara dikkat edilmelidir?

Pazar analizi nasil yapilmalidir?

Yer (alt yap1 ve iist yapr yeterlikleri festival alaninin fiziki yapisi, festival alani
icin elektrik, su ve seyyar tuvalet hizmetleri vb.)

Zaman

Hedef kitle

Tanitim ve pazarlama stratejileri

7) Festival etkinliklerinde kalite standartlar1 olusturulabilir mi? Gastronomi festivalleri igin

standart kalite unsurlarini nasil agiklarsiniz?

a)
b)
c)

d)

Hijyen ve sanitasyona iliskin kalite unsurlar1 (iiriin hijyeni vb.)

Cevresel unsurlar (atik ve artik yonetimi, geri doniisim ¢alismalart)

Giivenlige iligkin unsurlari (kisi emniyeti saglama, glivenli alanlar1 belirleme
vb.)

Sunulacak hizmete iliskin unsurlar (ziyaret¢i yonetimi, katilimer kalitesini
arttirmak i¢in biletli satis vb.)

Yonetisim unsurlart (stratejik vizyona sahip olma, seffaflik, denetim, yonetim

ahlaki vb.)
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8) Gastronomi festivallerinde strateji olusum siireglerine iliskin goriisleriniz nelerdir?

a) Tasarlanan/Niyet edilen strateji: Hedefe yonelik amaglarin tanimlandig: fakat
heniiz uygulama asamasinda olmayan stratejilerdir.

b) Olusum stratejisi: Onceden tasarlanan ya da herhangi bir tasarim ya da planlama
yapilmaksizin siire¢ icerisinde kendiliginden ortaya ¢ikan ve uygulanan
stratejilerdir.

c) Iki strateji cercevesinde beliren diger stratejiler: (1) Kasith strateji: Niyet edilen
stratejinin gerceklestigi stratejilerdir. (2) Gergeklestirilemeyen strateji: Niyet
edilmesine ragmen uygulamada ger¢eklesmeyen stratejilerdir. (3) Ortaya ¢ikan
strateji: Onceden niyet edilmeyen, siire¢ icinde kendiliginden olusan

stratejilerdir.

9) Yukarida bahsi gegen festival bilesenleri arasindaki etkilesimler nasil olmalidir? Bu
bilesenleri nasil siralarsiiz?
a) Vizyon, finansman, destinasyon stratejisi ile biitlinliik, 6rgiitlenme, pazarlama,

uygulama ve degerlendirme, son olarak bunlari bir arada tutacak profesyonellik

Demografik Bilgiler
Y S it e,
L0311 1] 1 S
Egitim Durumu: ...
MesSlek: ..o
Mesleki Deneyim (Y1l): .ooooeiieiiiiiiiiie,
Bolgede Tkamet Siiresi (Y1l) ........ooovveivniiniiiiieiinenn..,

Arastirmaci; Damisman;

Gokay Giiden Dr. Ogr. Uyesi Oguz NEBIOGLU
Akdeniz Universitesi Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Fakiiltesi

07058 Kampiis Antalya 07400 Kampiis Alanya

0(507) 975 20 39 0(242) 510 60 60

gokay-guden@hotmail.com oguz.nebioglu@alanya.edu.tr
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EK 6- Goriisme Goniillii Katihme: Bilgilendirme Formu

Bu form “Alanya’da bir gastronomi festivali (yiyecek ve icecek temali festivaller)
stratejisinin olusturulmasinda etkili olan faktorleri belirlemek ve bu siiregte s6z konusu
faktorler arasindaki iliskiyi agiklamak” amaciyla hazirlanmakta olan yiliksek lisans tez
calismasina katilmay1 kabul ettigimi gostermektedir. Ayrica arastirmada verecegim bilgilere
dayali sonuglarin bilimsel ortamlarda tartisilmasina ve yayinlanmasina izin verdigimi ve bu
arastirmaya katilmakla agagida belirtilen hususlari anladigimi ve kabul ettigimi de beyan
ederim.

e Arastirmaya katilim goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Katilimcilar istemedikleri
konularda gerekge belirtmeksizin konusmayabilir veya istedikleri zaman herhangi bir
sebep bildirmeksizin aragtirmadan ¢ekilebilir. Bu durumda edinilen bilgiler
kullanilmayacak ve imha edilecektir.

e Arastirma gizlilik esas1 ¢ergevesinde yiiriitiilecektir. Bu kapsamda verilerin toplanmasi,
analizi ve arastirma sonuglarinin yayinlanmasi asamalarinda katilimcilarin bilgileri
kesinlikle gizli tutulacaktir.

e Arastirmadan elde edilecek veriler yalnizca bilimsel amagla kullanilacak ve bu amag
disinda higbir kisi, kurulus ya da kurumla paylasiimayacaktir. Ayrica tiim veriler
calisma sonunda imha edilecektir.

e Toplantinin 60 dakikadan fazla stirmesi beklenmektedir.

e Toplanti, katilimcilarin izni dogrultusunda kameraya ve ses kayit cihazina
kaydedilecektir. Ayrica arastirmaci, toplant1 boyunca gézlem ve izlenimleri ile gerekli
diger hususlar1 not edebilecektir.

e Istenildigi takdirde ¢aliyma tamamlandiktan sonra arastirmanin genel dzeti katilimcilara

iletilebilecektir.

Arastirmaci; Damisman; Katihmci;
Gokay GUDEN Dr. Ogr. Uyesi Oguz NEBIOGLU Ad1 Soyadi:
Akdeniz Universitesi Alanya Aladdin Keykubat Universitesi E-mail
Sosyal Bilimler Enstitiisii =~ Turizm Fakiiltesi Imza

07058 Kampiis Antalya 07400 Kampiis Alanya

0(507) 975 20 39 0(242) 510 60 60

gokay-guden@hotmail.com oquz-nebioglu@alanya.edu.tr
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