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OZET

Glinlimiiz is diinyasinda isletmelerin tek basina hareket etmekten ziyade bir tedarik
zinciri igerisinde bulunarak varliklarini idame ettirebilmektedirler. Giinliikk hayatimizdan is
hayatimiza kadar hayatimizin her aninda karsimiza ¢ikan popiiler bir nosyon haline gelen
stirdiiriilebilirlik hem akademik hem de is hayatinda tedarik zinciri ile entegre hale
gelmektedir. Tedarik zincirinin siirdiiriilebilirlik ile iligkisi kapsaminda ele alabilecek
konulardan biri olan yeniden iiretim konusu c¢evresel, ekonomik ve sosyal acgilardan
isletmeleri ve toplumu yakindan ilgilendirmektedir. Bu caligmada siirdiiriilebilir tedarik
zinciri bakig agisiyla yeniden tliretim tesis yer se¢imi lizerine arastirma yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri, Yeniden Uretim, Yer

Secimi, Gri iliskisel Analiz
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SUMMARY
REMANUFACTURING WITH SUSTAINABLE SUPPLY CHAIN APPROACH
FACILITY LOCATION SELECTION

In today's business world, business organizations are able to maintain their existence
by being in a supply chain rather than acting alone. Sustainability, which has become a
popular notion that comes across at every moment of our lives from our daily life to our
business life, is integrated with the supply chain in both academic and business life.
Reproduction, which is one of the issues that can be dealt with within the scope of the supply
chain's relationship with sustainability, is closely related to enterprises and society in
environmental, economic and social aspects. In this study, a research has been carried out on
the selection of the production facility location from the point of view of sustainable supply
chain.
Keywords: Sustainability, Sustainable Supply Chain, Remanufacturing, Location Selection,

Grey Relationship Analysis.
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GIRIS

‘‘Siirdiirtilebilirlik’” nosyonu akademik makalelerden, dergi kapaklarina, isletme
felsefelerinden cevre oOrgiitleri sloganlarima kadar giinliik hayatta, is dilinyasinda, sirket
yonetim felsefelerinde karsimiza ¢ikmaktadir.

1970lerden gilinlimiize kadar gelen siirecte belirli donemlerden gegerek literatiire
kazandirilan siirdiiriilebilirlik son yillarda akademik ve sektorel bazda tedarik zincirine
entegre edilmeye baslanmustir. Siirdiiriilebilir tedarik zinciri kavramindan ekonomik ve
ekolojik yonden dikkat ¢geken 6nemli bir alan yeniden iiretimdir.

Yeniden iiretim, nihai {rlinlerin son kullanicisindan toplanarak yeniden iiretiminin
gerceklesecegi yere toplanmasini, taginmasini ve ardindan yeniden firetilmig {riinlerin
satilacagi pazarlara taginmasini igerir.

Sanayi devrimiyle baslayan fabrika tipi iiretimin baglamasi ile meydana gelen atik
sorununu en az seviyeye indirmek ve bu seviyede tutmak i¢in yeniden iretiminde iginde
bulundugu iriin geri kazanim faaliyetleri hayata gegirilmeye baslanmistir. Yeniden iiretim
faaliyeti iriinlerin hammaddeye geri doniisiimii sirasinda ortaya c¢ikan zehirli atiklarin
olusumunu engeller ve yeni bir {iriiniin tiretilmesinde kullanilan is¢ilik, hammadde, enerji gibi
girdilerin kullanimin1 azaltmaktadir.

Yer se¢imi kokleri ¢cok eskiye dayanan analitik bir disiplindir. Yer bilimi ile ilgili ilk
caligmalar yedinci ylizyila dayanmaktadir. Tesis yer secimi igletmeler acgisindan stratejik bir
karardir. Tesis yer kararlari uzun siireli, sabit ve degismesi zor kararlar oldugu i¢in tedarik
zincirinde ki lojistik faaliyetlerde biiyiik bir dneme sahiptir. Yeni bir tesisin ingast yiiksek
maliyetli ve dogada geri doniisiimii olmadig i¢in gelecekte meydana gelebilecek degisimlere
uyumlu olmasi gerekmektedir.

Birinci boliimde, siirdiiriilebilirlik, tedarik zinciri, siirdiiriilebilir tedarik zinciri ve
yeniden iiretim tesisi nosyonlariyla ilgili agiklamalarda bulunulmustur. Ikinci boliimde, yer
secimi lizerine ve ¢ok kriterli karar verme iizerine yapilan arastirmalar incelenmis, uygulama
da kullanilan gri sistem analizi hakkinda bilgi verilmistir. Ayrica literatiirde yapilan
calismalar ile orneklendirilmistir. Son boliimde ise, literatiir taramasi ile elde edilen yer
secimi kriterleri yeniden liretim tesisi ile entegre edilmis, sektor ¢alisanlart ile yapilan anket
calismasinda kriterler agirliklandirilmistir. Gri sistem yaklasimi kullanildigi uygulamada
Antalya ilinde bulunan Ddésemealti, Liman ve Aksu bolge alternatifleri arasindan en uygun

olani secilmistir.



BIiRINCi BOLUM
SURDURULEBILIR TEDARIK ZiINCiRi

1.1. Siirdiiriilebilirlik

Stirdiiriilebilirlik  i¢inde bulundugumuz yiiz yilda kuskusuz en aktif olarak
kullandigimiz nosyonlardan biridir. Giinlimiizde siirdiiriilebilir olarak tanimlanamayacak
herhangi sey yoktur, her kelime Oniine veya sonuna siirdiiriilebilirlik eklenerek yeni bir anlam
kazanabilmektedir (Scoones, 2007: 589).

Stirdiiriilebilirlik 19. yiizy1l baslarindan itibaren literatiirde yer almaya basladigini
sOylemek miimkiindiir (Bozlogan, 2005: 1013).

Siirdiiriilebilirlik TDK’da tek bagima karsiligi bulunmayan bir kavramdir”,

Siirdiiriilebilirligin  en iyi bilinen ve en sik atif yapilan tanimi, Bruntland
Komisyonu’nunda yapilan tanimdir. Bu tanimda siirdiiriilebilirlik “gelecek nesillerin kendi
ihtiyaglarini karsilayabilme kabiliyetinden 6diin vermeden, bugiiniin ihtiyaglarin1 karsilama”
olarak kullanilmistir (Ozgelik ve Aver Oztiirk, 2014: 262)

Stirdiiriilebilirlik terimi, miihendislik, isletme yonetimi ve sosyal bilimler gibi
birbirinden farkli disiplinlerde kendine yer bulmustur. (Linton vd, 2007).

Engin ve Akgoz’in (2013: 86) yapmis olduklar1 calismada siirdiiriilebilirlik
“‘toplumun sosyal, bilimsel, dogal ve insan kaynaklarinin tiimiiniin ihtiyatli kullanilmasini
saglayan ve buna saygi duyma temelinde sosyal bir bakis agis1 olusturan katilimci bir siireg”
olarak yer almistir.

Sirdirilebilirlik, ormancilik ve balik¢ilik gibi yenilenebilir kaynaklar igin ortaya
¢ikmis ve daha sonra ¢evre hareketi tarafindan genis bir slogan olarak kabul gormiistiir (Lele,
1991: 609).

Stirdiiriilebilirlik genel anlamiyla bugiiniimiizden bagslayarak gelecek nesiller i¢in nasil
bir gelecek miras1 birakacagimizla iligkilidir.

Stirdiiriilebilirligin ¢evresel boyutunun arka planinda 1960’lara kadar diinyanin temel
ideolojisi olan kalkinma ideolojisinin yol agtig1 c¢evresel sorunlar oldugu sdylenilebilir. Bu
gevresel sorunlar 1970’1lerden itibaren gerceklestirilmeye baslanan bir dizi ¢evre hareketinin
baslamasina sebep olmustur.1970’lere kadar bu tahribatin yerel 6lgekli olmasi goz ardi
edilmesini kolaylastirtyordu fakat 1970’lere gelindiginde tahribat yerelden evrensel boyuta
gecmeye basladiginda tepkiler de evrensel boyuta gecmistir. Buna 6rnek olarak 1970 yilinin

! http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5caba7c9866d82.30998804
(erigim tarihi 08.04.2019 23:03).



22 Nisaninda ilk defa gergeklestirilen “Diinya Giinii” gosterilerine 20 milyon kisinin katilmas1
gosterilebilir (Ozer; 1995: 22).

Insanlarin  diinya {izerindeki artan etkisinin farkindahig1 siirdiiriilebilirlik ve
siirdiiriilebilir kalkinma kavramlarin1 da beraberinde getirmistir (Ozgelik ve Oztiirk, 2014:
262).

Kalkinma ideolojisine dayanarak yapilan biitiin isletme faaliyetleri bu ideolojinin
sebep olugu ¢evresel tahribatin goriilmesini engellemektedir. Bunun sebebi ise, yol actigi
tahribatin kalkinma ideolojisinin katlanilmasi1 gereken dogal bir sonucu olarak goriilmesidir
(Ozer, 1995: 21). Bu diisiince sistemine gdre kalkinma ve cevre kavramlarinin birbiri ile
baglantis1 kabul ediliyordu fakat bu diisiince sistemine gore oncelik kalkinmaya verilmektedir
ve kalkinmanin yol agtig1 ¢evresel sorunlar ikinci plana atilarak daha sonra ele alinmaktadir.
Bu sisteme dayali ¢evre yonetimine “tepki ve tedavi” (react-and-cure) denilmektedir (Ozer,
1995: 21).

1970’lere kadar gegen siirede kalkinmanin g¢evresel boyutunun ele alinmamasina
karsin, miihendislikten ekonomiye kadar birbirinden farkli disiplinlerden bilim insanlarinin
gerceklestirdigi caligmalar ve uluslararast diizeyde yapilan konferanslar, bildiriler, iilkelerin
hayata gecirdikleri mevzuatlar ¢evrenin kalkinma ile birlikte ele alinmasinin gerekliligini
gdstermistir (Ozer, 1995: 21).

Rachel Louise Carson’un 1962 yilinda cevresel kirlenme ile ilgili yazmis oldugu
‘Sessiz Bahar’ (Silent Spring) isimli ¢caligma sanayide gelismis olan bat1 diinyasinda bir etki
yaratmis ve aktif olarak uygulanilan sanayilesme hareketinin ¢evresel tahribatindaki etkileri
tizerinde diistinmeye yoneltmistir (Bozlagan, 2005: 1015).

Haborth’un 1991 yilinda yayimlamis oldugu makalesinde siirdiiriilebilirlik i¢in 1970’11
yillarda yogun bigimde yasanan g¢evre tartigmalarinin ana diislincesi oldugunu belirtmis 10 yil
gibi bir siire icerisinde kendisine iktisat disiplininde yer buldugunu belirtmistir (Bozlogan,
2005: 1017).

1980’lere gelindiginde 1960’larin kalkinmaci ideolojisi ve 1970’lerin ¢evreci
ideolojisinin birlikte ele alinmasi1 gerekliligi anlagilmig, Bruntland raporunun yayimlanmasi
ile bu konu da biiyiik bir adim atilmistir (Tekeli, 1996: 26).

Birlesmis Milletler (BM), 1972 yilinda diizenlenen c¢evre konferansina tiim iilkelerin
katilimda bulunmasinin 6nemini belirtmis, konferansin sonucunda yerel, bolgesel ve kiiresel
Ol¢ekte olan ¢evre problemleri ile miicadele de diinya iilkelerinin ortak bir miicadele programi
ile hareket etmeleri gerektigi belirlenmis. Bunun sonucunda BM Cevre Programi (UNEP)’ nin

kurulmasina karar verilmistir (Ozer, 1995: 22).



1983 yilina gelindiginde BM Kurulunda yarisinin gelismekte olan iilke temsilcilerinin
secilmesiyle Diinya Cevre ve Kalkinma komisyonu kurulmasina karar verilmis, komisyonun
baskanligina dénemim Norve¢ Bakani Gro Harlem Bruntland getirilmistir. 4 yillik siiren
calisma sonucunda komisyon iiyelerinin hazirlamis oldugu Ortak Gelecegimiz raporu 1987
yilinda UNEP yonetimine sunularak tamamlanmistir. Ayn1 yil UNEP yonetim kurulunca BM
Genel Kuruluna sunulmus ve BM Genel Kurulu’nun 42. oturumunda kabul edilmistir (Ozer,
1995: 23).

Stirdiiriilebilirligin kavramsallagsmasinda katkis1 bulunan ¢alismalar ise;

e BM Cevre Programi ve Diinya Koruma Stratejisi (1980)

e Ortak Gelecegimiz (Bruntland) Raporu (1987)

e Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi (Rio De Janeiro, 1992)

e Avrupa Birligi 5. Eylem Plani

e Siirdiiriilebilir Gelisme Komisyonu

e Birlesmis Milletler Niifus ve Kalkinma Konferansi (Kahire,1995)

e Birlesmis Milletler Insan Yerlesimleri Konferansi- Habitat II (istanbul, 1996)
e Rio +5 Formu (New York, 1997)

e Siirdiiriilebilir Gelisme Konferansi olarak siralanabilir.

SURDURULEBILIRLIK
SOSYAL EKONOMIK CEVRESEL
SAGLIK VE GUVENLIK KALITE / NITELIK YAYILIMLAR
GURULTU VERIMLILIK DOGAL KAYNAK KULLANIMI
CALISANLAR HEVESLILIK TUKETIM / ISRAF VE GERI DONUSUM

Sekil 1.1 Siirdiiriilebilirligin Boyutlar:
Kaynak: Cetinkaya vd. 2011: 31

Stirdiirtilebilir kalkinma kavrami, mutlak olmayan sinirlar anlamina gelir, mevcut
teknoloji ve sosyal organizasyonun cevresel kaynaklar tizerindeki ve biyosferin insan
faaliyetlerinin etkilerini absorbe etme yeterliligi ile getirdigi sinirlamalardir (World

Commission on Environment and Development, 1987: 5).



Shrivastava (1995: 955) siirdiiriilebilirligi, kaynaklarin  tiikenmesi, enerji
maliyetlerindeki dalgalanmalar, {irtin yiikiimliilikleri ve kirlilik ve atik yonetimi ile ilgili uzun
vadeli riskleri azaltma potansiyeli olarak tanimlamistir.

Stirdiiriilebilirlik glintimiizde akilli yonetim i¢in temel bir ilke haline gelmistir (Carter
ve Rogers, 2008: 364).

Diger yandan isletmelerin WCED (Diinya Cevre ve Kalkinma komisyonu)’in yapmis
oldugu makro ekonomik tanimi benimseyip operasyon diizeyde uygulamasi zordur ¢iinkii
kuruluslar i¢in ¢ok az rehberlik saglar (Ozgelik ve Oztiirk, 2014: 262). Elkington (1998)
tarafindan gelistirilen “Gi¢lii alt ¢izgi” (TBL) sirketler i¢cin daha operasyoneldir. TBL cevresel,
ekonomik ve sosyal problemleri ayni zamanda mikro ekonomik agidan ele alarak
dengelemektedir (Oztiirk ve Ozcelik, 2014: 262).

Siirdiiriilebilirligin ¢esitli yorumlar: olsa da; TBL yaklasim siirdiiriilebilirligi temel bir
kavram olarak uygulanabilir kilmaya yardimc1 olmaktadir (Biiyiikozkan ve Ciftci, 2011: 165).

Kuruluslar, ¢esitli paydaslarin taleplerini karsilamak, ¢evre mevzuatina uymak ve
pazar baskisindaki artisla bas etmek icin siirdiiriilebilirlik profillerini  gelistirmek
istemektedirler (Ozcelik ve Oztiirk, 2014: 263).

Stirdiiriilebilirligin uzun siiren gegmisine ragmen, tedarik zincirine uygulanmasi yakin

zamanda baslamistir (Ozgelik ve Oztiirk, 2014: 260).

1.2. Tedarik Zinciri

Kiiresellesen  diinyamizda  sirketler  tek  baslarna  rekabet  igerisinde
bulunamamaktadirlar. Degisen diinya diizeni ve ekonomi karsisinda sirketler de varliklarini
devam ettirebilmek icin farkl arayislar icerinde bulunmaktadir.

Gilinlimiiziin kiiresel pazarinda, bireysel firmalar artik benzersiz marka adlarina sahip
bagimsiz kuruluslar olarak degil, tedarik zinciri baglantilarinin ayrilmaz bir pargasi olarak
rekabet etmektedir. Bu nedenle, bir firmanin nihai basarisi, tedarik zinciri tiyeleri arasinda
karmasik is iliskileri agin1 biitiinlestirme ve koordine etme becerisine baglidir. (Min ve Zhou,
2002: 231).

Imalat sanayinin rolii deger katarak ve iiriin satarak zenginlik yaratmaktir. Tiim imalat
sirketleri i¢in ortak olan, miisterilere katma deger siiregleri ve dagitim kanallar1 aracilifiyla
tedarik¢iden malzeme akisini kontrol etme ihtiyacidir. Tedarik zinciri, tedarik¢iden miisteriye
dogru malzeme, parca ve nihai iirlinlerin planlanmasi, koordine edilmesi ve kontrol edilmesi

ile ilgili iligkili faaliyetler dizisidir (Stevens, 1989: 3).



Tedarik zincirinin icerigi, tedarik kaynagi ile baslar ve tiiketim noktasi ile sona erer.
Malzemenin fiziksel hareketi ile ilgili bir kayginin 6tesinde bir seydir ve satin alma, tedarikei
yonetimi, malzeme yOnetimi, tiretim yonetimi, miisteri hizmetleri, tesis planlama ve fiziksel
dagitim gibi bilginin akis1 ile de iligkilidir (Stevens, 1989: 3).

Tedarik zincirinden once tedarik kavraminin agiklanmasi daha dogru olacaktir.

TDK’ nin resmi internet sitesinde tedarigin tanimi “aragtirma, bulma, saglama, elde
etme anlamlarimi tagimaktadir”.

Seyidoglu’nun (2002) hazirlamis oldugu Ekonomik Terimler Ansiklopedisi
Sozligli’nde tedarigin tanim1 “isletmelerin ihtiyaci olan hammadde ve malzeme, teghizat veya
nihai mamullerin saglanmasiyla ilgili siire¢ faaliyet ya da sorumluluklart ifade eder” seklinde
yapilmistir (Seyidoglun’dan akt. Aslantag Ates ve Acar, 2011: 11).

John T. Mentzer ve arkadaslarmim 2001 yilinda yayimladiklari makale de tedarik
zinciri kavramini lojistik literatiiriine dayandigini belirtmislerdir (Yercan ve Demiroglu, 2016:
77). 1l. Diinya Savasi lojistigin gelisiminde Onemli bir rol oynadigi bilinmektedir.
(Christopher, 2011: 1). Ancak son zamanlarda ticari organizasyonlar, lojistik yonetiminin
rekabet avantaji elde etmedeki yasamsal etkilerini fark etmislerdir (Christopher, 2011: 2).

Lojistik ve tedarik zinciri yonetimi yeni fikirler degildir. Piramitlerin inga
edilmesinden Afrika'daki agligin giderilmesine kadar, miisterilerin ihtiyaglarini karsilamak
icin etki yaratan malzeme ve bilgi akisini destekleyen prensipler ¢ok az degismistir
(Christopher, 2011: 1).

Son yillarda popiilerlik kazanan tedarik zincirinin birgok tanimi bulunmaktadir.

Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi’nin yapmis oldugu tanimda
““Tedarik zinciri; temin, tedarik, doniistirme ve diger tiim lojistik yonetim siireglerini igeren
faaliyetlerin planlanmasini ve yonetimini kapsamaktadir’” (Acar ve Koseoglu, 2016: 50).
Tedarik zincirinin basarisi zincirin tiim halkalarinin arasindaki koordinasyon, isbirligi ve bilgi
aligverigine baghdir.

Tedarik zinciri konseyinin 1997 yilinda yapmis olduklar1 tanimla, “Lojistik uzmanlari
tarafindan gittikge artan bir sekilde kullanilan bir terim olan tedarik zinciri tedarik¢inin
tedarik¢isinden miisterinin miisterisine kadar son bir iirliniin iiretilmesi ve sunulmasinda
harcanan her ¢abay1 kapsamaktadir” seklindedir (Lummus ve Vokurka, 1999: 11).

Tedarik zinciri yonetiminin (TZY) odak noktasi is birligi, gliven ve uygun sekilde

yonetilen “biitiiniin, pargalarinin toplamindan daha biiyiik olabilecegini” kabul etmektedir
(Christopher, 2011: 2).



Tedarik zinciri, hammaddenin tedarik edilmesi, bu hammaddelerin ara ve bitmis
trtinler haline getirilmesi ve bu bitmis {irlinlerin miisterilere ulastirilmasi islemlerini yerine
getiren bir tesisler ve dagitim segenekleri ag1d1r2.

Tedarik zinciri bir biitiin olarak diisiik maliyetle yliksek miisteri degeri saglamak igin
tedarikgiler ve miisterilerle yukar1 ve asagi yondeki akis iliskilerinin yonetimidir (Christopher,
2011: 2).

Lummus ve Vokurka (1999) APICS sozliigiinden aldiklari tedarik zinciri tanimai ise,

Deger zincirinin {irtinleri liretmesini ve miisteriye hizmet vermesini saglayan bir
sirketin i¢indeki ve disindaki islevleri olarak tanimlamaktadir (Lummus ve Vokurka, 1999:
11).

Bir tedarik zincirinin tedarikgi, tiretici, dagitic1 ve tiiketiciler dort temel elemani vardir
(Giiles vd., 2012: 6).

D TDID T

Sekil 1.2 Tedarik Zinciri Elamanlar:

Bir tedarik zinciri, asagidakiler i¢in bir takim iliskili is siirecini uyumlu hale getiren
entegre bir sistem olarak adlandirilir:

1) Hammadde veya pargalar edinir;

2) Hammaddeleri veya pargalar1 nihai {irinlere doniistiirmek;

3) Uriinlerde deger yaratmak;

4) Uriinlerin perakendeciler veya miisterilere dagitimini saglamak ve tanitmak;

5) Cesitli ticari kuruluslar (tedarikgiler, tireticiler, distribiitorler, liglincii taraf lojistik
saglayicilar1 ve perakendeciler) arasinda bilgi akisini kolaylastirmak. Temel hedefi,
bir firmanin ve iginde bulundugu tedarik zinciri ortaklarinin karliligini, operasyonel
verimliligini ve rekabet giictinii artirmaktir (Min ve Zhou, 2002: 232).

Daha kesin bir ifadeyle, tedarik zinciri yonetimi; son kullanicilardan anahtar is
slireglerinin irlin, hizmet ve veri saglayan ayrica misteriler ile diger paydaslar icin deger
katan orijinal tedarikg¢ilere entegrasyonu olarak tanimlanmaktadir (Cooper vd., 1997: 2).

Tedarik zincirini yonetmenin ana hedefi, yiiksek miisteri hizmeti, diisiik envanter
yatirimi ve en az birim maliyet arasindaki g¢eligkili hedefler olarak goriilenler arasinda bir

denge olusturmak i¢in miisterinin ihtiyaglarini tedarik¢ilerden saglanan malzeme akisiyla

2 http://lcm.csa.iisc.ernet.in/scm/supply_chain_intro.html (erigim 21.01.2019).



senkronize etmektir. Etkili bir tedarik zincirinin tasariminin yapilmasi ve isletimi her bir sirket
i¢cin 6nem arz etmektedir (Stevens, 1989: 3).

CSCMP (The Council of Supply Chain Management Professionals) (2012), tedarik
zinciri yonetimini; tedarik edilme ve satin alma, doniistirme ve tiim lojistik yOnetim
faaliyetlerinde bulunan biitiin faaliyetlerin planlanmasi ve yonetimi olarak tanimlar. Daha da
onemlisi, tedarikgiler, aracilar, iiclincli taraf hizmet saglayicilar1 ve miisteriler olabilecek
kanal ortaklar1 ile koordinasyonu ve is birligini de kapsamaktadir. Temelde, tedarik zinciri
yonetimi, sirketler i¢inde ve genelinde arz ve talep yonetimini biitiinlestirmektedir (Grant vd.,
2015: 8).

Tedarik zinciri agi; tedarikgilerden baslayarak son kullanicilara kadar malzeme ve
bilgi akigin1 kontrol etmek, yonetmek ve iyilestirmek i¢in isbirligi igerisinde beraber galisan

ve birbirlerine bagh organizasyonlar agidir (Christopher, 2011: 3).

Bilgi Kapasite, Promosyon Planlari, Teslimat Tarihleri
Malzeme Hammadde. Yar1 Mamul. Mamul
Finansman Krediler, Mal Gonderme, Odeme Kosullari, Fatura
Tedarikei Ly Uretici _y| Distribiitor |y Perakendeci > Miisteri

Promosyon Planlari, Satiglar, Siparisler, Stoklar, Kalite Bilai
ilgi
fadeler, Tamirler, Servis Hizmeti, Yeniden Doniisiim, Atiklar Malzeme
Odemeler, mal génderimi Finansman

Sekil 1.3 Tedarik Zinciri Ag1
Kaynak: Lee, 2000: 3

Tedarik zincirinde bulunan halkalardan bir Onceki halka kendinden sonra gelen
halkanin tedarik¢isi konumunda olabildigi gibi, bir tedarik zincirinin siireglerinden gecip
olusan nihai triin bir bagka tedarik zinciri stirecinin hammaddesi olabilmektedir (Tanyas ve
Diizgiin, 2016: 46).

1990l yillarin sonundaki rekabetgi rekabet ortaminin sonuglarindan biri, imalat ve

hizmet sektorlerinde tedarik zinciri aglarina verilen ilginin artmasi oldu (Jayaraman ve Ross,

2003: 629).



Bu is sektorlerindeki miisteriler daha hizli tepki, yiiksek giivenilirlik ve siirekli degisen
gereksinimlere daha fazla esneklik beklemektedir. Bu gii¢ler, hem imalat¢ilarin hem de servis
personelinin malzeme akiglarim1 yonetmek i¢in yeni ve daha iyi yollar bulmalarini
onemsemektedir oldu (Jayaraman ve Ross, 2003: 6230). Bir tedarik zinciri, fiziksel iiriin
akisinin senkronize yonetimi ve tedarikten tiiketime kadar ilgili bilgilerin senkronize yonetimi
yoluyla gelismis misteri ve ekonomik degerin dagitimi olarak tanimlanabilir (Jayaraman ve
Ross, 2003: 6230). Tedarik zincirindeki herhangi bir isletmenin performansi digerlerinin
performansina ve tedarik zinciri i¢indeki faaliyetleri koordine etmelerine baghdir (Jayaraman
ve Ross, 2003: 6230).

Bir tedarik zincirindeki amag tedarik zincirinde bulunan her bir halkanin kendisinden
gecen lirline deger katarak tiiketicinin talebi dogrultusunda dogru iiriinii, dogru yerde, dogru
zamanda ve dogru fiyatla tiiketiciye ulasmasini saglayarak pazar paym ve karini arttirmaktir
(Gtiles vd., 2012: 6).

Tedarik zinciri yonetimi bir tedarik zincirinin tiim faaliyetlerini, arz ve talebi her
seviyede senkronize etmek, inovasyonu arttirmak ve bilgi aktarim siiresini kisaltmak igin bilgi
ve teknolojilerin paylasilmasini saglamak i¢in diizenlenmis ve koordine edilmis, tek bir varlik
gibi {riin gelistirme dongiileri, siparis dongii siiresinde azalma, stoklarin akislarla
degistirilmesi, miisteri taleplerine etkin ve verimli bir sekilde cevap vermek, maliyetleri
diisiirmek ve artan miisteri memnuniyetini ayni1 anda saglamayi isteyerek ticarette hayali bir
performans istemektedir. (Russell, 2011).

Bazilar1 tedarik zinciri yonetimini entegre lojistik i¢in sofistike bir yeni isim olarak
goriiyor. Ancak, tedarik zinciri yonetimi entegre lojistikten daha fazlasidir ¢ilinkii tedarik
zinciri yonetimi lojistikten ¢ok daha fazlasini igermektedir. Tedarik zincirleri bilisim
sistemleri ile etkilesim haline giriyor, {iretim operasyonlarini i¢eriyor, pazarlama ve finans ile
etkilesime giriyorlar ve stratejik kaynak kullanimi, is siireci baglantisi, risk paylasimi ve
tedarik¢inin yeni tirtin gelistirmeye katilimi gibi kavramlari icermektedir. Bir tedarik zincirini
yonetmek, lojistik kapsaminin disinda kalan etkinlikleri igerir (Russell, 2011).

Klasik lojistik, dogru iirlinii dogru miisteriye, dogru zamanda, dogru yerde, dogru
durumda, dogru miktarda, dogru maliyetle elde etmek icin malzemenin edinilmesi,
depolanmasi ve dagitilmas: ile ilgilidir (Russell, 2011).

1990’lardan itibaren diinya literatiiriinde hizli bir sekilde yer edinen Tedarik Zinciri ve
Tedarik Zinciri Yonetimi nosyonlari, isletmelerin tedarik ve satis yaklasimlarina farkli bir

anlayis getirmistir (Jeong vd., 2004: 3; Tan, 2001: 39).
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Bir tedarik zinciri, hammadde asamasi, tedarik, liretim ve misteriye iriin dagitimi
yoluyla miisteri siparisinden gelen siireglerin akisidir (Jeong vd, 2004; 1). Tedarik zinciri
yonetimi, ihtiya¢ sahibinin arz ve talebini yonetmeyi, hammadde ve pargalarin tedarigini
saglamayi, liretim ve montajini, depolama ve stok takibini, siparis girisi ve yonetimini, biitiin
kanallarda dagitim ve miisteriye teslimatini kapsamaktadir. Bu tanimlar genis bir tedarik
zinciri yonetimi kapsamini acikga gostermektedir ve ayrica bir tedarik zincirinde ii¢ 6nemli
akisa dikkat gekmektedir; malzeme akisi, bilgi akisi ve sermaye akisi (Jeong vd., 2004: 2).

1950'lerde ve 1960'larda ¢ogu iiretici, ¢cok az liriin veya islem esnekligi ile birincil
operasyon stratejisi olarak her bir iiriiniin birim {iretim maliyetini en aza indirgemek amaciyla
seri Uretime vurgu yapmistir (Tan, 2001:40). Yeni iiriin gelistirme daha yavas ve 6zel olarak
ev i¢i teknolojiye ve kapasiteye dayaniyordu. “Darbogaz” islemlerini dengeli bir kanal
akisinda siirdiirmek amaciyla envanterden yararlanildi, bu da islem envanterinde biiyiik
yatirimlara yol agmistir. Misteriler veya tedarikgiler ile teknoloji ve uzmanlik paylasimi
sakincali olarak degerlendirildi ve kabul edilemez goriisiinde birlesildi ayrica is birligine
dayali ve stratejik alic1 tedarik¢i ortakligina ¢ok az Onem verilmistir. Satin alma islevi
genellikle {iretime hizmet olarak kabul edilip yoneticiler satin alma ile ilgili konulara sinirl
dikkat gosterilmistir (Tan, 2001: 41).

1970'lerde Uretim Kaynak Planlamas: islerlige konmustur ayrica yoneticiler dev ara
stoklarin {iretim maliyetini, Kalitesini, yeni {irin gelistirme ve teslimat siiresi tizerindeki
onemini kavramuslardir. Ureticiler, sirketin dort duvarindaki performansi artirmak igin yeni
malzeme yonetimi konseptlerine basvurmuslardir (Tan, 2001: 41).

1980'lerde gerceklesen yogun kiiresel rekabet, diinya standartlarinda organizasyonlari
daha maliyetli, daha yiiksek kaliteli ve giivenilir tasarimli iiriinler sunmaya mecbur kilmustir.
Ureticiler, iiretim verimliliginde ve dongii siiresinde iyilestirmeler gergeklestirmek igin tam
zamaninda (JIT) ve diger yonetim inisiyatiflerini kullanmislardir. Hizli tempolu JIT iiretim
alaninda tiretim veya zamanlama problemlerini daha aza indirgemek i¢in ¢ok az envantere
sahip olan iireticiler, stratejik ve isbirlik¢i alici-tedarikei iliskisinin potansiyel faydasini ve
degerini fark etmeye baslamiglardir. Tedarik zinciri yonetimi anlayisi, Ureticilerin acil
tedarikcileriyle stratejik isbirligi deneyimlediginde meydana gelmistir. Tedarik uzmanlarina
ilave olarak, nakliye ve lojistik uzmanlari, malzeme yonetimi kavramini, fiziksel dagitim ve
tasima fonksiyonlarini birlestirerek, tedarik zinciri yonetimi anlayisiyla sonuglanmistir (Tan,
2001: 41).

Tedarik zinciri yonetiminin evrimi 1990'larda da devam etmistir, ¢linkii kurumlar

stratejik tedarik¢ileri ve deger zincirindeki lojistik fonksiyonu dahil etmek ic¢in kurumsal
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kaynaklar1 yonetme konusunda en iyi uygulamayr genisletmistir. Tedarik¢i verimliligi,
maliyet ve kalite hususlarinin daha sofistike bir mutabakatini igerecek sekilde genisletilmistir.
Muayene alma gibi katma degeri olmayan faaliyetleri ¢ogaltmak yerine, iireticiler yalnizca
kalifiye veya onayl tedarik¢ilerden satin alarak tedarik¢ilerin kalite kontroliine glivenmistir.
Son zamanlarda, ¢ok sayida iiretici ve perakendeci, deger zinciri boyunca verimliligi artirmak
icin tedarik zinciri yonetimi kavramini sahiplenmistir. Daha yakin zamanlarda, ¢ok sayida
iiretici ve perakendeci, deger zinciri boyunca verimliligi artirmak i¢in tedarik zinciri yonetimi
kavramini benimsemistir. Ureticiler artik yeni iiriin gelistirmeye destek olmak igin tedarikgi
giiclerinden ve teknolojisinden yaygin bir sekilde faydalaniyor ve perakendeciler, teftise gerek
duymadan dogrudan magaza teslimati veya c¢apraz yerlestirmeyi saglamak icin fiziksel
dagitim islevlerini ulastirma ortaklariyla sorunsuz bir sekilde biitiinlestimistir (Tan, 2001: 41).

Tedarik zinciri yOnetiminin evriminde anahtar kolaylastirict bir mekanizma, bir
firmanin i¢ ve dig baglantilarinda degisimi yonlendiren miisteri odakli bir kurumsal vizyondur
(Tan, 2001: 41).

Cogu iiretim isletmesi, hammadde tedarik eden, bunlari ara ve bitmis {irlinlere
doniistiiren ve bitmis Uriinleri miisteriye dagitan liretim ve dagitim sahalari agi olarak
diizenlenmistir (Lee ve Billington, 1992: 65).

GSCF (Global Supply Chain Forum: Kiiresel Tedarik Zinciri Forumu)’nin yaptigi
tanima gore “tedarik zinciri yonetimi; miisteriler ve diger ortaklar icin katma deger yaratan
tiriinlerin, hizmetlerin ve bilgilerin saglandigi hammadde tedarikgilerinden son kullanicilara

kadar anahtar is siireclerinin entegrasyonu olarak tanimlanmaktadir” (Lambert ve Cooper,
2000: 66).

1.3. Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri

Son yillarda, tedarik zinciri operasyonlarmma ve modellerine siirdiirtilebilirlik
uygulamalarin1 dahil etme konusunda hem akademisyenlerden hem de sektor c¢alisanlarinda
artan bir ilgi vardir. Siirdiiriilebilirlik gittikge artan bir sekilde stratejik bir ticari girisim haline
geliyor, clinkii hem kii¢iik hem de biiylik sirketler siirdiiriilebilir uygulamalarin ekonomik
olabilecegini ve yeni gelir akislari yaratabildigi gibi miisteri ve ¢alisgan memnuniyetini de
artirabileceginin farkina varilmistir (Tajbakhsh ve Hassini, 2015: 744).

Bir kurulusun hayatta kalabilmesi i¢in ekonomik uygulanabilirlik gerekli olmakla
birlikte, sera gaz1 ya da toksik atiklar yayan yenilenemeyen kaynaklar tiiketerek ekosisteme
geri doniisii olmayan zararlar verirse veya ¢alisanlari, devleti genel olarak i¢inde bulundugu
toplum i¢in emniyet, glivenlik, itibar, saglik hizmeti, asgari licret ve daha iyi ¢alisma kosullar
saglayamazsa uzun vadede kurulusun davamliligini saglamak miimkiin degildir. Bu nedenle,
ekonomik hedeflerine ulagsmaya ¢alisirken herhangi bir kurulusun sosyal ve c¢evresel agidan

sorumlu bir sekilde davranmasi zorunlu hale gelmistir (Mitra, 2014: 34).
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Stirdiiriilebilir bir tedarik zinciri, tedarik zinciri yonetiminin temelini asan sorunlar1 ve
akiglar1 biitlinlestiren bir tedarik zinciridir (Uysal ve Tosun, 2014: 340)

Stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin benimsenmesi sirketlerin
sadece ekonomik siirdiiriilebilirligini saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda g¢evresel ve sosyal
sorumluluklarin1 yansitmasii ve ‘yesil’ bir kurumsal imaj olusturmasini saglamistir (Mitra,
2014: 34).

Stirdiiriilebilirlik maliyet, kalite, teslimat, esneklik ve inovasyonun yani sira bir bagka

rekabet Onceligi olarak ortaya ¢ikmistir (Krause vd., 2009: 18).

Sosyal, Ekonomik ve Ekolojik Etkiler

Diger faktor arasindaki etkiler

Is Cevresi Faktorleri

Rakipler, Miisteriler Diizenleme Tedarikgiler, Hiikiimet dist
Uriinler Calisanlar organizasyonlar,
Yatirimcilar
Belirler

Ortaklik ve Rekabet Stratejisi

Belirler

/

Tedarik Zinciri Stratejisi

Belirler

TZ Partner TZ Yapilart TZ Siiregleri TZ Sistemleri

Dereceleri Tanimlar

Tasima, Depolama, Uretim vb. TZ Operasyonlari

Dogrudan Sebebiyet Verir

Sosyal, Ekonomik ve Ekolojik Etmenler

Enerji Kaynak Emilimler Atik Kanalizasyon
Tiketimi Tiiketimi

Sekil 1.4 Rekabet Stratejisi ve Siirdiiriilebilirlik Arasinda Bir Koprii Olarak Tedarik Zinciri Stratejisi
Kaynak: Cetinkaya, 2011: 21



13

Stirdiiriilebilir tedarik zinciri uygulamalarim1 kendi organizasyonlarma dahil eden
sirketler, rakiplerinin taklit etmesi zor olacak sekilde, maliyet liderligi ve farklilasma yoluyla
ilk harekete gegmenin rekabet avantajini elde edebilecektir (Mitra, 2014: 35).

Karnani’ye (2011) gore sirketler kar potansiyeli olmadigi siirece, goniillii olarak
siirdliriilebilir uygulamalar1 kabul etmemektedir. Bunu ancak diizenlemelere uymalar
gerektiginde veya diger sosyal politik kuruluslarin baskilarina maruz kaldiklarinda
yaptiklarini savunmustur (Karnani (2011)’den akt: Mitra, 2014: 35).

Siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetiminin itici faktorlerine 6rnek olarak, hiikiimetlerin

koymus oldugu kanunlar, toplumsal ve paydas baskilar verilebilir.

Baskilar ve
Tesvikler

)

Hikiimet

- J

—
Miisteriler

S —
)

Paydaslar

N—

““Stirdiirtlebilir’
Uriinler I¢in
Tedarik Zinciri

Y 6netimi

Risk ve
Performans Igin
Tedarikgi

Degerlendirme

Sekil 1.5 Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Tesvikleri
Kaynak: Seuring ve Miiller, 2008: 1703

Cevre sorunlarinin insanlar i¢in en acil ve dogrudan etkisi fosil yakitlar ve hammadde
maliyetlerinde yapilan son ¢arpici artislar olmustur. Bu konular kadar énemli bir diger konu
ise tilkenebilen hammadde ve kaynaklardan {iretilen mamiillerle artan toprak doldurma
oranidir. Daha agik bir ifade ile hammadde ¢ikarma, bunlari nihai iiriine doniistiirme ve daha
sonra kisa siireli kullanim sonunda atik gdmme veya yakma firinlarinda yakilmasi pratigi

stirdiirtilebilir degildir (Ferguson ve Souza, 2016: 1).
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Ornegin mevcut geri doniisiim oranlari ile ilgili tahminlere bagl olarak, 2037 yilina
kadar ¢inkonun tiikkenebilecegi diistiniilmektedir (Ferguson ve Souza, 2016: 1).

Hammaddelerin geri doniistimii agik¢a Onemli bir siirdiiriilebilirlik aktivitesidir.
Bununla birlikte, baz1 endiistrilerde daha da olumlu bir g¢evresel etkiye sahip olabilecek
yeniden imalat gibi bagka uygulamalarda yer almaktadir (Ferguson ve Souza, 2016: 2).

Akademik g¢alismalarda bu konular tersine lojistik, yesil tedarik zinciri veya kapali
dongii tedarik zinciri gibi isimler altinda toplanmaktadir.

Tipik ileri akisina sahip tedarik zincirine ek olarak, tiiketicilerden iireticilere geri
akigin bulundugu tedarik zincirlerine kapali dongii tedarik zinciri denilmektedir (Ferguson ve
Souza, 2016: 3).

Kapali dongii tedarik zincirinde iirlinlerin iadeleri ii¢ baglikta 6zetlenebilir. Bunlar;

Uretim Iadeleri: Bilesen veya iiriinlerin iiretim asamasinda geri kazanilmasi gereken
durumlar olarak tanimlanmaktadir. Uretim iadelerinin yasanmasinda cesitli nedenler
bulunmaktadir. Hammadde fazlaligi, ara veya son iriinlerin kalite kontrol islemlerinde
basariya ulasamayabilir ve elden gecirilmesi gerekebilir, iirlinler iiretim sirasinda birakilabilir.
Hammadde fazlaligi ve iiretim artiklari gerekmeyen iriinii, kalite kontrol iadeleri “hatali”
kategorisini temsil etmektedir. Kisaca iiretim iadelert;

e Hammadde fazlasi,

o Kalite kontrol iadeleri,

e Uretim artiklari olarak siralanabilir (Bito ve Dekker, 2002: 7).

Dagitim Iadeleri: Hammaddenin islenip iiriiniin ortaya ¢ikmasindan sonra iiretici dahil
olmak tlizere dagitim sirasinda bir tedarik zinciri elamani tarafindan baslatilan tiim iadeleri
ifade etmektedir. Uriin geri cagirma, ticari geri doniis, stok ayarlamalar1 ve fonksiyonel geri
doniis anlamma gelmektedir. Uriin geri ¢agirma, iiriinlerdeki giivenlik veya saglik sorunlari
nedeniyle hatirlanan {riinlerdir ve {iretici veya tedarik¢i genellikle bunlar1 baglatmaktadir.
Ticari iadeler, bir alicinin (6r. perakendeci, distribiitor), trtinleri saticiya (Or. tretici) iade
etmek i¢in sdzlesmeye bagli bir secenege sahip oldugu iadelerdir. Ornek olarak raf émrii uzun
olan (ilag, konserve yemekler vb.), eskiyen artik satilamayan tiriinlerin iadesi. Zincirdeki bir
aktor, ornegin depolar veya diikkanlar arasinda stoklar1 yeniden dagittiginda stok ayarlamalari
devam etmektedir. Islevsel geri doniisler ise, dogal islevlerinin zincirde ileri ve geri
gitmelerini saglayan tiim driinleri ilgilendirmektedir. Buna 0&rnek olarak, paletler
gosterilebilir. Paletler dagitim tasiyicilardan biridir, islevleri bagka iirlinler tagimaktir ve bu

amaca birkag kez hizmet edebilmektedirler. Ozetle, dagitim getirilerini kapsar.
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e Uriin ¢agirma,

e Ticari iadeler (6rnegin satilmamuis {iriinler, yanlis / hasarli teslimatlar),

e Stok ayarlamalari,

e Islevsel geri doniisler (Bito ve Dekker, 2002: 8).

Miisteri / Kullanic1 fadeleri: Miisteri iadeleri, bir miisteri veya kullanici tarafindan
baslatilan iadeler ve / veya tiiketim / kullanim sonucu olusan iadelerdir.

e Geri 6deme garantileri,

e Garanti iadeleri;

e Servis iadeleri (tamir ve yedek parcalar);

e Son kullanim;

e  Omiir sonu iadelerdir (Bito ve Dekker, 2002: 8).

Hammadde Fazlasi.
Kalite Kontrol
fadeleri.

Uretim Artiklar

Geri 6deme garantisi.
Garanti iadeleri
Servis iadeleri

Son kullanim
Omiir sonu

Uriin Cagirma
Ticari ladeler
Stok Ayarlamalari
Islevsel Geri
Doniisler

Sekil 1.6 Tedarik Zincirinde Geri Doniis Sebepleri

Uriin iadeleri i¢in yeniden kullanima kazandirilma yontemleri su sekildedir.

e QGeri doniisiim: Geri doniisiimde, {rlinlerin ve bilesenlerin kimligi ve islevselligi
kaybolmaktdir. Geri doniistimiin amaci kullanilmig triin ve bilesenlerden gelen
malzemeleri yeniden kullanmaktir. Bu malzemeler, eger malzemelerin kalitesi
yiiksekse bagka parcalarin iiretiminde tekrar kullanilabilirler. Kullanilmis {irtinler ve
bilesenler parcalara ayrildiginda geri doniisiim baslamaktadir. Bu parcalar farkli
malzeme kategorilerine ayrilmistir. Ayrilan bu malzemeler daha sonra yeni

pargalarin iiretiminde tekrar kullanilmaktadir (Thierry vd.; 1995: 118).
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Par¢a ayirma (yamyamlastrma): Yamyamlastirma da kullanilmis ve geri
kazandirmaya girmis iirlinlerin sadece kii¢iik bir oran1 yeniden kullanilmaktadir.
Yamyamlastirmanin amaci, kullanilmis iiriinlerden veya bilesenlerden sinirli sayida
yeniden kullanilabilir par¢a grubunun geri kazanilmasidir. Bu parcalar diger iiriin
ve bilesenlerin onarimi, yenilenmesi veya yeniden iretilmesinde yeniden
kullanilmaktadir. Yamali parcalarin kalite standartlar, tekrar kullanilacagi siirece
baglidir. Yeniden imalat i¢in pargalarin, tadilat ya da tamir i¢in pargalara gore daha
katt kalite standartlarina uymas: gerekmektedir. Yamyamlama, kullanilmig
irlinlerin segici olarak sokiilmesini ve potansiyel olarak yeniden kullanilabilir
pargalarin incelenmesini igermektedir. Kalan pargalar ve modiiller yamyamlastirma
da kullanilmamaktadir (Thierry vd.; 1995: 118).

Onarim: Onarimin amaci, kullanilmis iirtinleri "¢alisma diizeni" ne iade etmektir.
Tamir edilen firiinlerin kalitesi genellikle yeni tirtinlerin kalitesinden daha diisiiktiir.
Uriin tamiri, pargalarin tamir edilmesini ve / veya degistirilmesini igermektedir.
Diger pargalar temel olarak etkilenmemektedir. Tamir genellikle sadece sinirli {iriin
sokme ve takma islemlerini gerektirmektedir. Onarim islemleri miisterinin
bulundugu yerde veya iiretici tarafindan kontrol edilen onarim merkezlerinde
yapilabilmektedir. Cok sayida dayanikli iriin dreticisi (6rnegin, IBM, DEC ve
Philips) tiriin onarimiyla ilgilenmektedir (Thierry vd. 1995: 118).

Yenileme: Yenilemenin amaci, kullanilmig driinleri  belirtilen  kaliteye
yiikseltmektir. Kalite standartlar1 yeni {irlinler i¢in olanlardan daha az titiz
olmaktadir. Kullanilmis tirlinlerin modiillere ayrilmasmin ardindan, tiim kritik
modiller denetlenir ve sabitlenir veya degistirilir. Onaylanan modiiller yenilenmis
tirlinlere tekrar monte edilmektedir. Zaman zaman, yenileme, eski modiilleri ve
parcalar1 teknolojik agidan istiin olanlarla degistirerek teknoloji ylikseltme ile
birlestirilmektedir. Yenileme, kalitesini onemli Ol¢iide artirir ve hizmet 6mriinii
uzatilmaktadir. Ancak, kalan servis omrii genellikle yeni iiriiniin ortalama servis
omriinden daha az olmaktadir (Thierry vd.; 1995: 118).

Yeniden Uretim: Yeniden iiretim deger katmali bir islemdir ve tasarruf kararlari
arasinda daha yiiksek karlilik potansiyeli tasimaktadir. Yeniden tiretim kullanilmis
rtinleri sokme, temizleme, tamir etme ve pargalarini degistirme ve yeniden
birlestirme dahil olmak {izere “yeni gibi” duruma getirmek icin kapsamli bir
islemdir (Hauser ve Lund, 2003). Yenileme ise “hafif” yeniden iiretim olarak

tanimlanabilir ve genellikle cok az sokme gerektirmektedir (Thierry vd. 1995: 118).
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Tablo 1.1 Uriin Kurtarma Yénteminde Farkh Asamalar

Faz Uriin Kurtarma Opsiyonlart

1 Tamir

2 Tamir + Yamyamlastirma

3 Tamir + Yamyamlastirma + Geri Doniisiim

4 Tamir + Yamyamlastirma + Geri Doniisiim + Yeniden Uretim

Kaynak: Thierry vd., 1995: 123

Birgok istatistik israfi azaltmayi isaret etmektedir (Ferguson ve Souza, 2016:9).
ABD’de 2006 yilinda belediye kati atiklar1 251 milyon tonun iizerindedir. ABD Cevre
Koruma Ajans1 bu atiklar1 azaltmak igin, azaltma-yeniden kullanma-geri doniisiim
hiyerarsisini benimsemeyi son c¢are olarak yakma ve gomme alanlarina basvurmayi
Onermistir.

Hassini vd. (2012: 70) tedarik zinciri karliligint en st diizeye g¢ikarmak ve aymi
zamanda cevresel etkileri en aza indirmek ve sosyal refahi en iist seviyeye cikarmak ic¢in
tedarik zinciri operasyonlari, kaynaklar, bilgi ve fonlarin yonetimi olarak siirdiiriilebilir
tedarik zinciri yonetimi i¢in birlesik bir tanim yapmustir.

Stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi, misteri ve paydas gereksinimlerinden elde
edilen siirdiiriilebilir kalkinmanin ii¢ boyutundan (ekonomik, g¢evresel ve sosyal) gelen
hedefleri géz 6niinde bulundurarak, tedarik zinciri boyunca sirketler arasindaki is birliginin
yanit sira malzeme, bilgi ve sermaye akislarinin yonetimidir (Biiyiikozkan ve Ciftei, 2011:
164).

Siirdiiriilebilirlik konusunda tedarik zinciri operasyonlar1 son yillarda giderek daha
onemli bir konu haline gelmistir. Strdiiriilebilirligin ¢esitli yorumlar1 yapilmis olsa da,
stirdiiriilebilirligin operasyonel hale gelmesine yardimci olan merkezi bir kavram, ¢evresel,
ekonomik ve sosyal boyutlarda asgari bir performansin elde edilecegi TBL yaklagimidir
(Biiytikozkan ve Ciftci, 2011: 164).

Uclii alt ¢izgi igine giren faaliyetlerin drnekleri arasinda, azaltilmis ambalajlama ile
iliskili maliyet tasarruflari ve yeniden kullanim ve geri donilisim i¢in daha etkili tasarim;
disiik saglik ve giivenlik maliyetleri; ayrica daha giivenli depolama ve nakliye ve
iyilestirilmis calisma kosullar1 nedeniyle azalan devir ve ise alim maliyetleri; daha yiiksek
motivasyon ve iiretkenlik diizeyleri ve iyilestirilmis ¢alisma kosullarindan kaynaklanan daha
az devamsizlik seklinde isgiicli maliyetlerinde azalma; daha diisiik maliyetler, daha kisa
teslim siireleri, iyilestirilmis tiriin kalitesi ve ISO 14000 standartlarinin uygulanmasi ve sékme

ve yeniden kullanim i¢in tasarim kullanimindan kaynaklanan diisiik bertaraf maliyetleri; ve
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bir firmay1 hem miisteriler hem de tedarikeiler i¢in daha cazip hale getirebilecek gelismis bir
kurumsal itibar (Carter ve Easton, 2011: 49).

Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi SIZY, bir firmanin cevresel ve sosyal
performansini iyilestirmek amaciyla ¢evresel ve sosyal sorunlari tedarik zincirine entegre
eden planlarini ve faaliyetlerini ve ekonomik performansindan 6diin vermeden tedarikgileri ve
miisterilerini ifade etmektedir (Gimez vd., 2012: 150).

Stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi, kuruluslarin geleneksel finansal performansina
ek olarak tedarikgilerinin ¢evresel ve sosyal performanslarindan sorumlu tutuldugu anlamina
gelmektedir (Ozgelik ve Aver Oztiirk, 2014: 265).

Kuruluslar siirdiiriilebilirlige dogru hareket eder ve temel olarak c¢evrelerinden,
hiikiimetlerden, Sivil Toplum Kuruluslar1 ve diger cesitli paydaslardan gelen baskilara ve
tesviklere tepki vermek veya gevrelerini etkilemek igin SIZY uygulamalarina katilmaktadirlar
(Beske, 2012: 375).

Stirdiiriilebilir tedarik zinciri yOnetiminin basariyla nasil uygulanabilecegine
odaklanan siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi teorisi, iist diizey yonetim destegi, capraz
fonksiyonel ekiplerin kurulmasi, gelismis iletisim ve dahil tiim ortaklar i¢in kazan-kazan
durumlarimin izlenmesi gerekliligine isaret etmektedir (Beske, 2012: 375).

1990l yillardan itibaren, aragtirma ¢abalar1 esas olarak; iiretim planlama, planlama ve
kontrol, envanter yonetimi ve ters lojistik konular1 dahil olmak iizere iade edilen iiriinlerin
toplanmasi, test edilmesi, siniflandirilmasi ve yeniden iiretilmesi alanlarinda teknik ve

operasyonel konular1 anlamaya yonelik olmustur (Tattichi vd., 2013:784).

Parca ‘
Hammadde Uretim

Hizmet
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! > ileri Akis 1 Dogl_"udan Yeniden Kullanom 5 Yan‘lya.r'nl.'fm"la/ Par¢a Kullanma

! . 2 Tamir Etme 6 Geri Doniisiim
v == Geri Alag 3 Yenileme 7 Yakma
7.8 4 Yeniden Uretim 8 Gomme

Sekil 1.7 Tedarik Zinciri Entegrasyonu
Kaynak: Lee, 2000:3
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1.3.1. Yeniden Uretim

Yeniden iiretim, kullanilmis dirlinlerin satildiklar1 pazarlardan yeniden iiretiminin
gerceklesecegi yere toplanmasini, tasinmasini ve ardindan yeniden iretilmis {iriinlerin
satilacagi pazarlara tasinmasini icermektedir (Ferguson ve Souza,

Yeniden iiretilmis iirlinlere otomotiv pargalari, tibbi cihazlar, fotokopi makinalari,
bilgisayarlar, lastik 6rnek olarak verilebilmektedir (Ferguson ve Souza, 2016: 10).

Toplanan iirtinlerin miktar1 daha sonra yeniden liretilebilecek, yeniden kullanilabilecek
ya da geri dontisiime girecek iiriinlerin miktarini belirlemektedir. Kalanlar atik akisina girerek
yakma islemine tabi tutulur veya atik gdmme sahasina gomiilerek sona ermektedir (Ferguson
ve Souza, 2016: 68).

Kurtarilacak tiriinlerin ileri tedarik zincirinden farkli islemlere tabi tutulmasi i¢in farkl
lojistik alt yapmin kurulmasi ve isletilmesinin 6nemli maliyetleri olmakla birlikte kurtarma
operasyonlari firmalar i¢in potansiyel gelir ve tasarruf anlamina gelmektedir (Ferguson ve
Souza, 2016: 68).

Giinlimiizde yeniden {liretim yap1p yapmamak firmalar i¢in biiytik bir soru isaretidir.

Eger kullanilmis bir {iriiniin yeniden iiretimine iliskin marjinal maliyeti satilabilecegi
fiyattan diisiikse ve bu siirecten elde edilen kar yeniden iiretim siireci ve satig kanali kurmak
icin gerekli olan sabit maliyetten fazla ise firmalarin yeniden iirerimi se¢meleri yararli bir
adim olacaktir (Ferguson ve Souza, 2016: 12).

Yeniden iiretim siireci yeniden liretilen bir lirlinden en azindan marj bazinda neredeyse
her zaman daha ucuz olmaktadir. Sebebi ise daha 6nceden iiretilmis birgok parga ve bilesen
yeniden tedarik edilmesine gerek kalmadan tekrardan iiretim siirecine katilabilmektedir
(Ferguson ve Souza, 2016: 12).

Yeniden iiretim yapan firmalara birka¢ Oornek vermek gerekirse Xerox ve IBM
verilebilir (Ferguson ve Souza, 2016: 11).

Xerox yeniden iretimin kazancini en erken gosteren sirkettir. 1991 yilinda kira
sozlesmeleri biten fotokopi makinalarinin iadesinden yaklasik olarak 200 milyon dolar
tasarruf etmislerdir.

2007 yilinda IBM firmasinin global varlik kurtarma hizmetleri departmani, kullanilmis
bilgisayar teknolojisi ekipmani toplayarak ikinci el malzeme pazarlarinda gelir olarak
milyarlarca dolara doniistiirmiistiir.

Cogu OEM firilinlerini yeniden {iretmeyi se¢mez. 3. parti firmalar tarafindan
gerceklestirilir. OEM’ler kullanilmig {riinler goreceli olarak yiiksek bir ekonomik degere

sahipse ve yeniden iiretim sonunda bu devam edecekse o zaman aktif olarak kullanilmis
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triinlerin alimma ve yeniden iretimine katilmaktadirlar. (Ferguson ve Souza, 2016: 68).

Elektronik endiistrisi en iyi 6rnektir (Ferguson ve Souza, 2016: 68).

Yeniden tiretimin kim tarafindan gerceklestirileceginin iki temel senaryosu vardir

(Ferguson ve Souza, 2016: 68).

1. OEM, iiriin ve pargalar1 iiretir, satar veya kiralar, kurtarir, yeniden {iretir ve satar.

2. OEM firiinleri tiretmekte satmakta fakat 3. taraflar kullanilmis iiriin ve parcalar

bagimsiz bir sekilde elde etme, yeniden iiretmekte ve satmaktadir.

Yeniden tiretim temel siirecleri:

e Gelen hammaddelerin, pargalarin ve pazara sunulacak tirtinlerin depolanmasi

e Gelen hammaddelerin siralanmasi

e Hammaddelerin temizlenmesi

e Hammadde ve alt montajlarin sokiilmesi

e Hammadde, alt montaj ve parcalarin muayenesi

e Belirli parcalarin ve alt montajin temizligi

e Par¢a onarimi veya yenilenmesi

e Parcalarin ve alt montajin test edilmesi

e Parcalarin, alt montajlarin ve iiriinlerin yeniden montaji

e Alt montajlarin ve bitmis tirinlerin testi

e Paketleme

e Nakliye olarak siralanabilir (Ferguson ve Souza, 2016: 41).

Tablo 1.2 Uriin Kurtarma Secenekleri Arasinda Karsilastirma

PARCALARA KALITE GEREKSINiMI SONUCLANAN URUN
AYIRMA SEVIYESI
TAMIR URUN SEVIYESI Uriinii ¢calisma diizenine yeniden | Diizeltilen veya yedek pargalarla
dahil etme yer degistirilen pargalar
YENILEME MODUL SEVIYESI Tiim kritik modiillerin Onarilan / Degistirilen bazi
incelenmesi ve belirtilen kalite modiiller: Potansiyel yiikseltme
seviyesine yiikseltilmesi
YENIDEN URETIM PARCA SEVIYESI Tiim modiillerin ve pargalarin Kullanilmis ve yeni modiillerin /
incelenmesi ve yeni kalite olarak | pargalarin yeni iiriinde
yiikseltilmesi birlestirilmesi: Potansiyel
yiikseltme
YAMYAMLASTIRMA | BAZI PARCALARIN | Hangi pargalari kullanildig: Yeniden kullanilmig bazi pargalar:
ALINMASI stirece baglidir Geri doniistiiriilmiis /Atilmis kalan
riin
GERI DONUSUM MATERYAL Orjinal pargalarin tiretimi igin Yeni pargalar liretmek i¢in tekrar
SEVIYESI yiiksek, diger pargalar igin diisik | kullanilan malzemeler

~ Kaynak: Thierry vd., 1995 :120
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Hauser ve Lund alt1 “yeniden iiretime uygun” kosul kiimesini dnermektedir (Ferguson

ve Souza, 2016: 146):

1.

Uriiniin niteligi: Uriinde yenilenebilir bir varlik- ¢ekirdek olmalidir. Uzun bir
kullanim 6mriine sahip olmali ve kararli teknolojiye dayanmalidir. Ayrica, iiriiniin
orijinal maliyetinin  biiyllk bir kismi, tamamen maddi maliyetlerle
karsilastirildiginda katma degeri (emek, enerji, sermaye) olmalidir.

Pazarin tiiri ve blyiikliigli: Yeniden {retilmis {iriinlerin alicilari, {irtinlerin
degerlendirilmesinde 6nemli bir uzmanliga sahip olmalidir, bu nedenle endiistriyel
pazarlar yeniden tiretilmis tirtinler i¢in ana hedeflerdir.

Iadeleri elde edebilme: Yeniden iiretici, oldukea diisiik bir maliyetle Snemli sayida
geri kazanma kabiliyetine sahip olmalidir.

Altyapt Destegi: Yeniden tiretilecek ve yeniden iretilmis triinler igin ihtiyag
duyulan malzemeler i¢in bir dagitim ag1 ve tasima sistemi bulunmalidir.

Yeniden iiretim teknolojisi: Yeniden imalatcilara ihtiyag duyduklari teknoloji ve
teknik bilgiyi saglayan ticaret birlikleri, yayimlar ve hatta tiniversiteler olmalidir.
Yasal ve diizenleyici alan: Diizenleyici ortam, yeniden iiretici i¢in (iirlin
sorumlulugu, fikri miilkiyet ve garanti kanunu bakimindan) yasaklamamali, asiri

vergi almamali veya makul olmayan riskler olusturmamalidir.

Kullanilmis iiriinlerin nasil toplanabilecegini ve en diisiikk maliyeti elde etmek i¢in

nerede islenmesi gerektigini inceleyen caligma alanina ters lojistik denir (Ferguson ve Souza,

2016: 13). Tersine lojistik agi, kullanilmig iiriinleri son kullanicilardan toplar, birlestirir,

denetler, siralar ve cesitli kurtarma secenekleri icin onlari tagir. Bundan dolay1 ¢evresel ve

finansal acgilardan kapali dongii tedarik zincirlerinin en dnemli bilesenlerindendir.
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IKINCI BOLUM
YER SECIMi VE COK KRIiTERLI KARAR VERME LITERATURU

2.1. Yer Secimi

Yer secimi ¢ok eskilere dayanan analitik bir disiplindir fakat literatiire kazandiran
1909 yilinda depo ve miisteri arasindaki mesafeyi en aza indirmek i¢in depo lokasyon se¢imi
lizerine yaptig1 calisma ile Alfred Weber olmustur (Farahani ve Hekmatfar, 2009: 1).

Yer bilimi ile ilgili ilk calismalar 7. yy baslarinda birbirinden bagimsiz olarak
caligmalar yapan Galileo’nun 6grencisi Evagelistica Torricelli, Pierre de Fermat ve Battista
Cavallieriye kadar dayanmaktadir (Farahani ve Hekmatfar, 2009: 1).

Yer problemlerinde karar vericiler i¢in hedeflenen amaglar farkli olabilmektedir.
Bunlara birka¢ ornek olarak, mevcut tesislere mesafeyi azaltmak, sabit maliyeti en diisiik
seviyeye indirmek, yiiksek servis hizmeti sunmak ve bulunan tesislerin sayisini azaltmak
gosterilebilir.

Tesis yer se¢imi sadece ilk defa kurulacak isletmeler i¢in diisliniilmemelidir. Mevcut
tesisi kapatip yeni bir lokasyonda tesis acilabilir, yeni bir mamul/hizmet {iretimi yapilmasi,
tesis genigletme ihtiyaci, teknolojik yeniliklerden faydalanma, miisteri taleplerindeki
degisiklik veya ergonomik kosullardan dolay1 olabilmektedir.

Yeni bir tesis insast bir firma tarafindan ekonomik alaninda yiiklii bir yatirimdir.
Cevresel anlamda da geri doniislimii olmayan bu yatirnmlarin iyi diisiiniilerek, gelecege
yonelik, gelecekte meydana gelebilecek ekonomik, c¢evresel, teknolojik degisimler
hesaplanarak alinmasi gereken liretim aginin yapilandirilmasi ile ilgili uzun donemli stratejik
bir karardir. Bu karar ¢ok sayida operasyonel ve lojistik kararlar1 etkilemektedir (Farahani vd.,
2009: 265)

Tesis yeri basarili bir tedarik zincirinin olusabilmesi i¢in en kritik ve zor karari
olabilir. Tedarik zincirinde 6nemli rol oynayan tasima, bilgi akist ve stok tedarik zincirinde
meydana gelebilecek degisimlere kolaylikla uyum saglayabilirler fakat tesis yer kararlar1 uzun
siireli sabit ve de8ismesi zor kararlar oldugu i¢in tedarik zinciri i¢in stratejik bir dneme
sahiptir ve tedarik zincirin de bulunan lojistik faaliyetlerde ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir.

Tesis yer secimi kararlar1 kantitatif ve kalitatif cok farkli kriterlere cevap vermek
durumunda kalmaktadir. Maliyet, altyapr olanaklari, yasal diizenlemeler, is giicii bu

kriterlerden bir kagidir.
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Literatiire bakildig1 zaman tesis yer se¢imi ile nicel ve nitel ¢aligmalar yapildigi
goriilmektedir. Nicel c¢aligmalarda agirlikli olarak c¢ok kriterli karar verme yontemleri
kullanildigin1 séylemek miimkiindiir.

Yer se¢imi ile ilgili yapilan literatiir taramasinda

Kuo vd. (2002) perakendecilik sektoriine yonelik yapmis olduklari galismada yer
secimi yapmak ic¢in yapay sinir aglari, bulanik kiimeler teorisi gibi yapay zeka teknikleri
kullanilmustir.

Chen (2001) dagitim merkezi i¢in yapilan yer se¢imi ¢alismasinda, karar kriterlerinin
agirliklart ve nitel kriterlerin puanlari liggen bulanik sayilarla tanimlanan dilsel degiskenlerle
degerlendirilmis, yer uygunlugu degerlendirmek ve en iyi se¢imi belirlemek icin ¢esitli dilsel
degerlendirmeleri ve agirliklar1 entegre etmek icin bulanik bir karar verme yodntemi
kullanmustir.

Verter (2002), yeni kurulacak tek tip trliniin iiretilecegi bir tesis yerinin es zamanli
optimizasyonu, kapasite kazanimi ve teknoloji se¢imi kararlari i¢in analitik bir model
sunulmakta. Yapilan c¢alismada bir dizi alternatif tesis yeri, bir dizi alternatif iiretim
teknolojisi ve hizmet edilecek bir dizi pazar goz oniine alinarak tesis yeri ve teknoloji edinme
problemi yeni tesisin yerini belirlemeye ve elde edilecek teknolojinin tiiriinii ve miktar

bulmak amaglanmistir.

2.2. Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri ile Analiz

Insanoglu yasami boyunca énem diizeyleri farkli birgok konuda en az iki alternatif
arasinda kalmis ve birini secerek karar vermek durumunda kalmistir. Aksam ne yemeyi
diisiindiigliniizden tiniversitede okuyacaginiz boliime kadar genis bir alanda pek ¢ok kez ayni
seyleri yasiyor ve bir tercih yaparak o karar dogrultusunda yagsamimiza yon vermektedir.

Nietzsche’nin dedigi gibi “‘bir girisimde bulunacaksaniz kararsizlik kapilarini
kapatin’’. Karar vermek is hayatinda yoneticilerin yetki alanindadir. Bir isletmenin gelecegi
yoneticinin alacagl dogru veya yanlis karara baghdir. Yoneticinin alternatifleri dogru analiz
ederek isletme i¢in en dogru karar1 vermesi gerekmektedir.

Karar verme elamanlar su sekildedir (Turan, 2013:4);

e Karar verici: Mevcut alternatiflerin icerisinden segcmek islemini yapacak olan kimse

veya gruba verilen isim.
e Amag: Karar vericilerin karar vermesine sebep olan ulagsmak istenen hedefleri

temsil eder.
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e Karar kriterleri: Karar vericilerin karar vermede hedefleri i¢in uygun olan1 bulmada
yardimei1 olan degerlerdir.

e Secenekler: Karar verme siirecindeki mevcut alternatiflerdir ve kontrol edilebilir
degiskenlerdir.

e Olaylar: Karar vericilerin alternatiflerden se¢cim yaparken kararlarim1 etkileyen
kontrol edilemeyen cevre sartlaridir.

e Sonug: Karar verme igsleminden sonra ortaya ¢ikan degeri ifade eder.

Kararlar; karar verme ortamina gore dorde ayrilmaktadir (Yildirrm ve Onder, 2015:
15).

Risk Halinde Karar Belirsizlik Halinde Kismi Bilgi Halinde Karar
Verme Karar Verme Verme

Belirlilik Halinde Karar
Verme

Sekil 2.1 Karar Sekilleri

Cok kriterli karar verme (CKKYV); matematik, ekonomi, psikoloji gibi birbirinden
farkli bir¢ok disiplinin bir araya gelerek karar vericiye birden fazla aciyla karar verecegi
problem ile ilgili degerlendirme yapmasi ve karar almasina yardimci olan yontemlerin
biitiinlestirilmesidir (Y1ldirrm ve Onder, 2015: 15).

CKKYV karar almanin en bilinen dallarindan biridir (Triantaphyllou, 2013: 1).

CKKYV karar analizi/fayda teorisi ve ¢ok amacli matematik programlama olarak iki
ana basliktan olustugu gdzlemlenmistir (Y1ldirim ve Onder, 2015: 15).

CKKYV yontemlerini siniflandirmada kullanildiklar1 veri tiiriine gore deterministik,
stokastik ve bulanik veya bunlarin kombinasyonunu iceren durumlar olarak ya da karar
stirecinde yer alan karar vericilerin sayisina gore tek karar vericili veya c¢ok karar vericili
olarak siniflandirilabilir (Triantaphyllou, 2013: 3).

CKKYV problemleri; birden fazla 6lgegin birbiri ile uyumlu hale getirildiginde ortaya
¢ikan ¢oziim setleri icerisinden en iyi se¢cenegin secilmesi olarak tanimlanabilir (Yildirim ve

Onder, 2015: 15). CKKV problemleri istenen sonuca gére iice ayrilmaktadur.
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Cok Kriterli
Karar
Problemleri

Siralama
Problemleri Problemleri

Secim Siniflama

Problemleri

Sekil 2.2 Cok Kriterli Karar Verme Problemleri

Secim problemlerindeki hedef, birden fazla secenek barindiran bir kiime igerisinde
birbiri ile karsilagtirllmasi zor ya da esit agirliklari olan alternatiflerden en iyi segimin

yapilmasi (Yildirim ve Onder, 2015: 18).

Smiflama problemleri, se¢eneklerin belirli 6l¢li veya secime gore siniflara ayrilmasi.
Ana hedef ise birbiri ile emsal 6zellikleri barindiran alternatiflerin bir arada toplanmasidir

(Y1ildirim ve Onder, 2015: 18).

Siralama problemleri ise segenekler iyiden kotiiye veya kotiden iyiye dogru

tanimlanabilir ve dlciilebilir (Yildirim ve Onder, 2015: 18).

Farrahani vd., CKKV yontemini kullanarak yer se¢imi yapilabilmesi ig¢in bir
simiflandirma yapmiglardir. Bu simiflandirmaya gore yer secimi “cok nitelikli yer se¢imi” ve
“cok amacl yer se¢imi” olarak iki ana gruba ayrilmistir. Cok amagli yerlesim problemleri ise
kendi arasinda “iki amagli problemler” ve “k amagli (¢ok amagli) problemler” olmak {izere iki
alt baglik bulunmaktadir (Agdas, 2014: 17).

Tzeng vd. (2002) yaptiklar calismada Taipei'deki Pao-San Restorani i¢in ulasim, ticari
alan, ekonomik, rekabet ve ¢evre yonleri dikkate alindarak kira bedeli, nakliye bedeli, toplu
tasima sistemine uygunluk, park yeri biiylikliigli, yaya hacmi, yarismaci sayisi, rekabetin
yogunlugu, restoranin bulundugu ticaret alaninin biiylikliigli, kamu tesislerinin biiytikligi,
¢Op imhasi ve atiksu kapasitesinin olusturdugu onbir kriter belirlenerek AHP yontemi ile bir

yer degerlendirme hiyerarsisi gelistirilmis ve 4 alternatif degerlendirilmistir.
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2.2.1. Gri Sistem Teorisi

1982'de Julong Deng tarafindan kurulan gri sistem teorisi, kiiciik drnekleri ve zayif
bilgileri i¢eren problemlerin ¢alismasina odaklanan yeni bir metodolojidir. Mevcut olandan
faydal1 bilgilerin tiretilmesi, kazilmasi ve ¢ikarilmasi yoluyla kismen bilinen bilgileri igeren
belirsiz sistemler ile ilgilenmektedir (Liu vd., 2012: 1).

1982'de Kuzey Hollanda’nin uluslararasi bir dergi olan ‘‘Sistemler ve Kontrol Bilimi’’
(Systems & Control Letters), gri sistemler teorisindeki ilk makale olan Julong Deng
tarafindan yazilan "Gri Sistemlerin Kontrol Problemleri” isimli makale yayimlandi. Bu
makale ile ““gri sistem’’ teorisi literatiire kazandirilmistir. Ayni1 yil, Huazhong Bilim ve
Teknoloji Universitesi Dergisi, Julong Deng tarafindan Cin dilinde gri sistemler teorisi
tizerine bir bildiri yayimlamistir (Liu vd., 2012: 1).

“Eksik bilgi” ye sahip olmak “gri” olmanin temel anlamidir (Liu ve Lin, 2006: 4).

Sistemlerin eksik bilgisi i¢in 4 ihtimal vardir;

1. Ogelerin (veya parametrelerin) bilgilerinin eksik olmas1

2. Yap1 hakkindaki bilgilerin eksik olmast.

3. Sistemin sinirlart ile ilgili bilginin eksik olmasi ve

4. Sistem davranisi ile ilgili bilginin eksik olmasi.

Eksik bilgi durumu sosyal, ekonomik ve bilimsel aragtirma faaliyetlerimizde siklikla
goriilmektedir (Liu vd., 2012: 93).

Bilinmeyen bilgileri belirtmek i¢in “siyah”, tamamen bilinen bilgileri “beyaz” ve
kismen bilinen ve kismen bilinmeyen bilgileri “gri” olarak kullanilmaktadir (Liu vd., 2012:
99).

Gri sistem teorisi aragtirma ve uygulama alani olarak incelendiginde alt1 ana bashk
olarak goriilmektedir. Bunlar, Gri Uretim, Gri Iligkisel Analiz, Gri Modelleme, Gri Tahmin,
Gri Karar Verme ve Gri Kontroldiir (Aydemir vd. 2013:188).

Tablo 2.1 Siyah-Gri-Beyaz Bilgilerin Karsilastirilmasi

Siyah Gri Beyaz
Bilgi Bakimindan Bilinmiyor Tam degil Biliniyor
Goriiniim Bakimindan Karanlik Gri Aydmnlik
Stire¢ Bakimindan Yeni Gegis donemi Eski
Ozellik Bakimindan Diizensiz Kompleks Diizenli
Yontem Bakimindan Olumsuz Degisken Olumlu
Davranis Bakimindan Hosgori Tolerans Kati
Sonu¢ Bakimindan Sonug yok Birden ¢ok ¢6ziim Tek ¢oziim

Kaynak: Liu ve Lin, 2006: 5
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2.2.2. Gri Iliskisel Analiz Yonteminin Asamalari
W = {Wy,W,,...,W,}, m olasi yeniden tiretim tesisi i¢in lokasyon alternatifi vardir.
A=1{A,,A,, .., A}, nbagimsiz kriter serisi.

0, ={0,1,0,3,...0,,}, agirlik Sl¢iitlerinin vektoriinii/dogrultusunu verir.

Tablo 2.2 Kriter Agirliklarinin Olgegi

Olcek w

Cok Diisuk [0.0,0.1]
Diisiik [0.1,0.3]
Orta Diisiik [0.3,0.4]
Orta [0.4,0.5]
Orta Yiiksek [0.5,0.6]
Yiksek [0.6,0.9]
Cok Yiiksek [0.9,1.0]

Kaynak: Li vd., 2007: 576

Tablo 2.3 Alternatif Derecelendirme Olgegi

Olgek W

Cok Zayif [0,1]
Zayif [1,3]
Orta Zayif [3,4]
Adil [4, 5]
Orta Iyi [5, 6]
Iyi [6,9]
Cok iy [9,10]

Kaynak: Li vd., 2007: 576

Adim 1: Kriter Agirliklarini Tanimlama

Karar vericilerden olusan bir grup olusturulur ve yeniden {iretim tesisi i¢in kurulus yeri

kriterleri belirlenir. Karar grubunda K kisisi oldugunu var sayilir,

@W]-K(j =1, 2,...,n) KKkarar vericilerin tablo 2.2’ye gore kriter agirhigidir ve gri sayu ile

—K
tanimlanir: @W]-K = [EJK,WJ- ] (1)

Q; J kriterinin agirligy
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Ow; = %[@wjl + 0w/ + -+ 0w | ile hesaplanir.

Adim 2: Dilsel Degiskenler ile Kriter Agirliklarin1 Puanlama

Kriterlerin agirliklarii belirlemek i¢in dilsel degiskenleri kullanilir. Tablo 2.3°e gore

derecelendirme degeri

0G;; = %[@Gilj + G)Gi2j+. . @Gm formiilii ile hesaplanir. (2)

@Gi’j-(i =12,..,m; j =1,2,..,n) karar vericilerin 6zellige iliskin agirlik degeridir ve gri

say1 ile ifade edilir. i indisi kriter sayisin1 belirtmektedir.

—K
OGS = [gg G;;| ile hesaplanir.

Adim 3: Gri Karar Matrisini Olusturmak

0Gij Gri sayisina dayali agirlik degeridir. Bu degerler yardimiyla gri karar matrisi olusturulur.

GGll (':')Glz @Gln
D= 96:;12 96:;22 GC:;Zn 3).
OGp1 OGn, - OGnu,

Adim 4: Gri Karar Matrisini Normallestirilmesi
Normallestirme stirecinde, Gri sayilarmin araliklar1 [0,1] araligma indirgenir.

Normallestirme kriterin maliyet veya fayda tabanli olmasina gore farklilik gosterir.
Fayda kriteri ©G;; olarak,

" Gij  Gij G
0G;; = [G}'n(]lk'G]m(]lk]’ G = maky<iem{Gis}; @

gmin  ~min
J

Maliyet kriteri ©G;; = [ o G—J] G/M™ = miny<izm{Gij) ®)
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Normalize edilmis Gri karar matrisi agagidaki gibidir,

0G{; 0OG;, - 060G,
pr— |06 06 - 66, ©
0G,1 0Gn, - OGm,

Adim 5: Agirliklandirilmis Normalize Gri Karar Matrisini Olusturmak

Agirliklandirilmig normalize Gri karar matrisi, normalize Gri karar matrisinin ve kriter

agirliginin ¢arpilmasi ile elde edilir. ((&)Vi j = 0G;; * @Wj).

®V11 ®V12 oo @V1n
pr=|% O 7 O )
OVin1 OVpz =+ Oupyy

Adim 6: Ideal Alternatifin Referans Alternatif Olarak Secilmesi

Referans alternatif denklem (8)’e gore segilir.

(Am“k = {oGMak, @Gk, .., G)G}l”“k) ile belirlenen olas1 yer alternatifler igin, ideal

referans yer alternatifi (L = {L; L,, ..., L) (8)
A™{ [makV;,, makVy |, [makVi,, makVy], ..., [makVi,, makV |} ile elde edilebilir.
Adim 7: Gri Olasilik Degerlerinin Hesaplanmasi

A =1{A,A,, .., A, }ile belirlenen alternatifleri ile ideal referans lokasyon alternatifi L™~ ile
Amak {[makzil, makvil ], [makziz, makviz], . [makzm, makvin]} arasindaki gri olasilik

degerleri hesaplanir.

P{4; <A™k} = =31, p{oV; < OG") ©)
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Adim 8: Alternatiflerin Siralanmasi
Formiilde (9) verilen karsilagtirmaya gore kurulus yeri alternatiflerinin sirasini siralar.
Eger L; degeri daha kiiciikse, L; nin siralama diizeni daha iyidir. Aksi takdirde, siralama

diizeni daha kotudiir.

2.2.3. Gri Iliskisel Analiz ile Tlgili Yapilmis Cahismalar

Kurt (2008) tiniversite dgrencilerinin gelecekleri ile ilgili disiinceleri lizerine yapmis
oldugu calismada Eskisehir Osmangazi Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi Istatistik
boliimiinde okuyan 6grenciler tizerinde anket yontemi kullanilarak gelecek kaygilari iizerine
yapmis oldugu ¢alismada, gri iliski ¢oziimlemesi Ve redit ¢oziimlemesi kullanarak ¢alismayi
sonu¢landirmistir.

Wang vd. 2012 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada gida giivenligi i¢in gri tahmin
modelleri ve siire¢ yetenegi indeksi kullanilarak degerlendirme ve erken uyari iizerine ¢alisma
yapmislardir. Bu ¢alismada gida gilivenligi riski igin erken bir uyar1 tahmini 6nerilmistir. Bir
kalite endeksi olusturulmus ve gelismis bir gri tahmin modeli sunulmustur. Gida endeksi
seviyesini 0lgmek i¢in kalite endeksi modeli ile uygulama yapilmaktadir. Daha sonra, gri gida
modeli gelecekte gida i¢in kalite endeksinin egilimini tahmin etmek i¢in uygulanmistir. Gida
giivenligi riskini degerlendirmek i¢in 6ngoriilen egilimler ile uzmanlar tarafindan 6nerilen
standart limit arasinda bir karsilastirma yapilarak ¢alisma tamamlanmaistir.

Liu vd.” nin “Gri sistem teorisine kisa bir giris” isimli ¢aligmalarinda gri sistem ile
ilgili temel kavram ve prensipler agiklanmig, gri sistem teorisinin temel bilesenleri
tanmitilmigtir. Eksik bilgi ve yanligliklar dahil olmak iizere tespit edilmemis sistemlerin
ozellikleri analiz edilir ve olasilik istatistikleri, bulanik matematik, gri sistem ve kaba kiime
teorileri olmak tizere dort belirsiz teori de karsilastirma yapilmaktadir.

Baskaran vd. 2012 yilinda Hindistan’in tekstil ve konfeksiyon endistrisindeki
tedarikgileri siirdiriilebilirlik kriterlerini kullanarak degerlendirme c¢alismasi yapmislardir.
Altmis {ii¢ tedarikg¢iden olusan ve alt1 siirdiiriilebilirlik kriter Orneklerini inceleyerek
tedarikcileri siniflandiran caligmada “Gri yaklasim™ ile analiz yapilmistir.

Chan ve Tong 2007 yilinda malzeme segimi iizerine yaptiklari ¢alisma da malzeme
siparisi ve kullanim Omrii sona ermis {irlin stratejisinin gergeklestirilmesi i¢in OSrnek
kullanarak entegre bir yontem sunmuslardir. Gri iliskisel analizini kullanarak, karar verme
siirecinde malzemeleri ¢esitli kriterlere gore siralamak i¢in ¢ok kriterli agirlikli ortalama

Onerilmektedir.
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Bai ve Sarkis (2010) siirdiiriilebilir tedarik¢i se¢iminde Li vd. (2008) yazmis oldugu
makaleye ek analiz seviyelerinin getirilmesi ve bu yontemin uygulanmasini, siirdiiriilebilirlik
Ozelliklerinin agik bir sekilde ele alinmasini ve duyarlilik analizi ile teknige iliskin dngdriileri
iceren bir yaklasimla calismay1 genisletmislerdir. Gri sistem ve kaba kiime teorisi kullanarak
yeni bir sistem gelistirilmistir.

Li vd. (2006) tedarik¢i se¢imi yaptiklart caligmalarinda 6rnek olay kullanarak tim
alternatifler i¢in niteliklerin agirliklar1 ve dereceleri gri sayilarla ifade edilmis ve daha sonra
gri bir olasilik derecesi kullanarak, tiim alternatiflerin siralama sirasi belirlenmistir.

Uysal ve Tosun (2014) medikal firmalarin tedarik zinciri i¢in depo yeri alternatiflerinin
degerlendirilmesinde bes karar kriteri ve alt1 alternatif belirleyerek siirdiiriilebilirlik esasina
gore gri yaklasimi kullanarak ¢aligmalarini tamamlamislardir.

Yamaguchi vd. (2006) yaptiklar1 ¢aligmada tedarik¢i se¢imi yapmak igin gri yaklasim
kullanmiglardir. Calismada gri yaklasimi agiklamiglar ve daha sonra tedarik¢i se¢imi igin bir

ornek sunmuslardir.
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UCUNCU BOLUM
GRi YAKLASIMI iLE YENIDEN URETIM TESISI KURULUS YERI SECIiMi

3.1. Amacg

Calismada amag¢ Antalya ilinde yeniden iiretim tesisi kurulusu en uygun yer se¢iminin
yapilmasidir. Bu dogrultuda yapilan literatiir taramasinda tesis yer se¢imi kriterleri ve buna
entegre edilmis olan yeniden iiretim tesis yer se¢imi ile ilgili kriterlerden faydalanilmistir.
Antalya ilinde bulunan Désemealti, Liman ve Aksu bolgeleri alternatiflerini olusturmaktadir.

Yang ve Lee (1997) yapmis olduklar1 calismada elde edilen kriterler ve bunlara
entegre edilerek olusturulan yeniden iiretim yer sec¢imi ile ilgili kriterler:

Ulasim Modlar1 (K;): Ulasim bir tesisin kurulusunda onemli kriterlerinden birisidir.
Ana ulasim giizergahinda olmasi1 maliyet diislirtici 6nemli bir etkendir. Kurulacak olan
yeniden {iretim tesisinin ulasim modlarindan maksimum seviyede faydalanabilmesi 6nemlidir.
Fayda kriteri olarak ele alinmistir.

Kurulus Maliyeti (K,): Kurulus maliyeti bir isletmenin temelden bir fabrika kurmasi
icin gerekli olan arsa maliyetinden baglayarak fabrikanin iiretime baslamaya hazir hale
gelebilmesi i¢in olusan maliyettir. Maliyet Kriteri olarak ele alinmustir.

Hammaddeye Yakinlik (K3): Yeniden tiretilecek olan iirtinlerin toplama merkezlerine
yakinlik 6nemli bir maliyet avantaji saglamaktadir. Maliyet kriteri olarak ele alinmistir.

Atik Yonetimi (K,): Atik yonetimi siirdiiriilebilir bir diinya i¢in 6énemli bir kriterdir.
Kurulusunun gerceklesecegi bolge de atik yonetiminin en az maliyet ve yiiksek kalite de
yapilabilmesine olanak saglanmalidir. Fayda kriteri olarak ele alinmistir.

Teknolojik imkan (Ks): Teknoloji ve bilgi ¢aginda tesisi ici ve tesis dis1 teknolojiden
faydalanilabilmesi gerekmektedir. Secilecek olan yer se¢imi teknolojik alt yapisi olmali veya
teknolojik alt yap1 kurulmasina imkan saglamalidir. Fayda kriteri olarak ele alinmistir.

Enerji Maliyeti (Kg): Enerji maliyeti {iretim yapan firmalar igin yiiksek bir maliyet
kaynagidir. Enerji maliyetini azaltmak firmalara biiyiikk bir maliyet kaleminde fayda
saglayacaktir. Maliyet kriteri olarak ele alinmastir.

Yeniden Uretim Maliyeti (K,): Tasima maliyeti dahil olmak iizere, kullanilan
enerjiden iscilik maliyetine, c¢ekirdek maddelerin pazardan toplama merkezlerine oradan
fabrikaya getirilmesi, burada yeniden iiretime girecek olan pargalarin ayrilmasi ve tekrardan
isleme tabi tutulmasi ve yeniden pazara sunulmasina kadar gecen siirede kullanilan
maliyetlerin tiimiini kapsamaktadir. Maliyet kriteri olarak ele alinmistir.

Pazara Yakinlik (Kg): Pazara yakin bir lokasyon da yeniden tiretim tesisi kurmak

maliyet agisindan onemli bir etkendir. Bu sayede toplama merkezleri sayisindan tasarruf
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edilebilmektedir. Kullanici isteklerine daha kisa siirede cevap verilebilmesini saglamaktadir.

Maliyet kriteri olarak ele alinmistir.

3.2. Uygulama

Adim 1: Tercihlerini ifade etmek ve en iyi yer se¢imi igin s6zel sektorden iki uzman
ve iki 6gretim lyesinin bulndugu dort karar vericiden olusan bir grup kuruldu ve yapilan
anket ¢alismasi ile elde edilen verilerle 1. denklem ile 6znitelik agirliklarinin degerlendirme

degerleri elde edilmis ve Tablo 3.1 de gosterilmistir.

Tablo 3.1 Karar Vericiler I¢in Kriter Agirhklar

K; KV, KV, KVs KV, ow,
K, (0.5, 0.6) (0.6, 0.9) (0.6, 0.9) (0.9, 1.0) [0.650, 0.850]
K, (0.9, 1.0) (0.9, 1.0) (0.5, 0.6) (0.6, 0.9) [0.725,0.875]
K, (0.9, 1.0) (0.9, 1.0) (0.4, 0.5) (0.9, 1.0) [0.775,0.875]
K, (0.4, 0.5) (0.3, 0.4) (0.5, 0.6) (0.6, 0.9) [0.450, 0.600]
K (0.6, 0.9) (0.5, 0.6) (0.5, 0.6) (0.6, 0.9) [0.550,0.750]
K, (0.9, 1.0) (0.9, 1.0) (0.6, 0.9) (0.9, 1.0) [0.825,0.975]
K, (0.9, 1.0) (0.9, 1.0) (0.9, 1.0) (0.5, 0.6) [0.800,0.900]
Kq (0.4, 0.5) (0.5, 0.6) (0.3,0.4) (0.5, 0.6) [0.425, 0.525]

Adm 2: Ug¢ yer secimi alternatifi icin Kriter derecelendirme degerlendirmesi
yapilmigtir. 2. denkleme gore nitelik degerlendirme degerlerinin sonuglart Tablo 3.2 de
gosterilmistir.

Tablo 3.2 Karar Vericiler i¢in Kriter Derecelendirme Degerler

K; A; KV, KV, KV, KV, 0G;
Ky Aksu (4 5) (6 9) (5 6) (9  10) [6.00,7.50]
Dosemealti (4 5) (5 6) (© 100 (5 6) [5.75,6.75]
Liman (5 6) (3 4) (6 9) (6 9) [5.00,7.00]
Kz Aksu
Dosemealt (5 6) (5 6) (8 10) (6 9) [6.25,7.75]
Liman (4 5) (5 6) (5 6) (4 5) [4.50,5.50]
Aksu (1 3) (3 4) (1 3) (1 3) [1.50,3.25]
Ks Dosemealti
Liman (6 9) (6 9) (6 9) (6 9) [6.00,9.00]
Aksu (4 5) (3 4) (5 6) (1 3) [3.25,4.50]
Dosemealt (5 6) (4 5) (6 9) (5 6) [5.00,6.50]

Ky Liman
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Aksu (6 9) (6 9) (6 9) (1 3) [4.75,7.50]
Dosemealti (3 4) (5 6) (6 9) (1 3) [3.75,5.50]
Liman (6 9) (5 6) (6 9) (1 3) [4.50,6.75]
Ks
Aksu (5 6) (5 6) (4 5) (5 6) [4.75,5.75]
Dosemealt (4 5 (5 6 (6 9 (1 3) [4.00,5.75]
Liman (6 9 (5 6 (9 10 (6 9) [6.50,8.50]
Ke Aksu
Dosemealt (6 9 (6 9 (9 10 (6 9) [6.75,9.25]
Liman (6 9 (5 6 (6 9 (4 5) [5.25,7.25]
Aksu (5 6 (1 3 (5 6 (6 9) [4.25,6.00]
Ky Dosemealt
Liman (5 6 (5 6 (6 9 (6 9) [5.50,7.50]
Aksu (6 9 (5 6 (6 9 (1 3) [4.40,6.75]
Dosemealti (3 4 (1 3 (4 5 (6 9) [3.50,5.25]
Ke Liman
Aksu (6 9 (6 9 (5 6 (6 9) [5.75,8.25]
Dosemealt1 (6 9 (5 6 (6 9 3 4) [5.00,7.00]
Liman (5 6 (6 9 (9 10 (6 9) [6.50,8.50]
Adim 3
Denklem 3’ e gore gri karar matrisi olusturulur.
Tablo 3.3 Gri Karar Matrisi
Ai Kl K2 K3 K4
Dosemealt [6.00,7.50] [6.25,7.75] [6.00,9.00] [4.75,7.50]
Aksu [7.75,6.75] [4.50,5.50] [3.25,4.50] [3.75,5.50]
Liman [5.00,7.00] [1.50,3.25] [5.00, 6.50] [4.50, 6.75]
K5 Ke K7 KS
Dosemealt [4.75,5.75] [6.75,9.25] [5.50,7.50] [5.75,8.25]
Aksu [4.00,5.75] [5.25,7.25] [4.50, 6.75] [5.00, 7.00]
Liman [6.50,8.50] [4.25,6.00] [3.50,5.25] [6.50,8.50]

Adim 4: Gri karar tablosu 6. denkleme gore normalize edilerek gri normalize karar matrisine

gore olusturulmustur. Gri normalize karar tablosu Tablo 3.4’te gosterilmistir.
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A; Ky Ko Ks K4
Dosemealti [0.800, 1.000] [0.194, 0.240] [0.361,0.542] [0.633,1.000]
Aksu [0.767,0.900] [0.273,0.333] [0.722,1.000] [0.500, 0.733]
Liman [0.667,0.933] [0.462,1.000] [0.500, 0.650] [0.600,0.900]

Ks Ke K+ Ksg
Dosemealti [0.559,0.676] [0.459,0.630] [0.467,0.636] [0.606,0.870]
Aksu [0.471,0.676] [0.586,0.810] [0.519,0.778] [0.714,1.000]
Liman [0.765,1.000] [0.708,1.000] [0.667,1.000] [0.588,0.769]

Adim 5: Agirliklandirilmis gri normalize Karar tablosu 7. denklemde gosterilen ifade
dogrltusunda elde edilmistir. Gri agirlikli normalize karar tablosu Tablo 3. 5’te gosterilmistir.

Tablo 3.5 Agirhiklandirilmis Normalize Karar Matrisi

A Ky Ky Ks Ka
Dosemealti [0.520,0.850]  [0.140,0.210]  [0.280,0.474]  [0.285,0.600]
Aksu [0.498,0765]  [0.198,0.292]  [0.560,0.875]  [0.225,0.440]
Liman [0.433,0.793]  [0.335,0.875]  [0.388,0.569]  [0.270,0.540]

Ks Ke K; Kg
Dosemealti [0.307,0.507]  [0.379,0.614]  [0.373,0.573]  [0.258,0.457]
Aksu [0.259,0.507]  [0.484,0.789]  [0.415,0.700]  [0.304,0.525]
Liman [0.421,0.750]  [0.584,0.975]  [0.533,0.900]  [0.250, 0.404]

Adim 6: Referans yer secimi L™ alternatifi ile denklem 8 formiilii ile elde edilir. Referans

yer se¢imi [mak

Lmak = {[0.520,0.850], [0.335, 0.875], [0.560, 0.875], [0.285, 0.600],

Adim 7

[0.421,0.750], [0.584,0.975], [0.533, 0.900], [0.304, 0.525]}

Ucg yer secimi L;(i = 1,2,3) ve karsilastirmal alternatifleri arasindaki gri olasilik derecesi

hesaplanmuistir.

Ideal referans yer secimi alternatifi L™** denklem 9° a gore hesaplanmus, gri olasilik
derecesinin sonuglar1 asagida gosterilmistir:

mak (0,1 — mak(0,G, - G,))

P{OG, < 0G,} = -

P(L, < L™3k) = 0.794
P(L, < L™* =(0.700
P(L; < L™3) = 0.610



Adim 8

Ly>L, > L,

Ls (Liman) yer se¢imi alternatifleri arasinda en iyi alternatif oldugu sonucuna ulasilmistir.

L, (Dosemealt1) bir sonraki en iyi yer alternatifini olusturmaktadir.

L; (Aksu) ise en kotii yer alternatifi oldugunu sdylemek miimkiin.
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SONUC

Isletmeler degismekte olan diinya diizeni ve yasam kosullarina ayak uydurmaya
caligmaktadirlar. Giin gectikce artan g¢evre sorunlari, azalmakta olan dogal kaynaklar,
hiikiimet ve STK baskilar1 goz 6niine alindiginda iiyesi olduklar1 tedarik zincirlerini ¢evreye
duyarli hale getirmeleri gerekliliginin farkina varmiglardir. Buna bagli olarak sosyal ve
ekonomik kazanimlar elde etmektedirler. Bunun bir sonucu olarak {irlinlerin {iretim
asamasinda ve sonrasinda ¢evreye verilen zarari en az seviyede tutulmasi amaglanmaktadir.

Uriinlerin geri kazanimlarinin saglanmasi ¢evreye dnemli katkis1 bulunmaktadir. Uriin
geri kazanimlar igin geri dénecek iiriine en uygun alternatif segilmelidir. Uriin geri kazanim
yolarindan biri olan yeniden {iretim bir birim iirliniin sifirdan iiretilmesine kiyasla daha az
maliyet ve daha az ¢evresel tahribat yaratmaktadir.

Isletmeler i¢in yeni bir tesis kurmanin maliyeti oldukca yiiksektir ve cevresel anlamda
da geri doniisli olmayan bu yatirimlar gelecege yonelik ve iyi planlanmig olarak yapilmalidir.

Bu ¢alismada modiiler olan tek tip bir iirlin i¢in (telefon, bilgisayar vb.) Antalya ilinde
yeniden {iretim tesis yer se¢imine en uygun yer alternatifi bulmak amac¢lanmistir. Alternatif
yerler olarak Ddsemealti, Liman ve Aksu bolgeleri alinmistir. Yapilan literatiir taramasi ile
yer secimi kriterleri Dbelirlenerek sektor c¢alisanlar1 ve akademik personele anket
uygulanmistir. Anket verileri gri iligskisel analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir.
Yapilan analiz sonucunda kurulus yeri i¢in en iyi alternatife karar verilmistir.

Caligmamizda gri iliskisel analiz yontemiyle,

gri iliskisel analiz yaklasiminda yer alan agirliklar ile kriter agirliklari tanimlanmistir,
dilsel degiskenler ile kriter agirliklarinin puanlanmasi yapilmis daha sonra gri sayisina dayali
agirlik degerleri yardimiyla gri karar matrisi olusturulmustur. Gri sayilarin araliklari [0, 1]
araligina indirgenerek gri karar matrisi normallestirilmistir. Normallestirme islemi kriterin
fayda veya maliyet tabanli olmasina gore farklilik gostermektedir. Agirhiklandirilmis
normalize karar matrisi olusturulduktan sonra olasi yer alternatifleri igin ideal referans yer
alternatifi elde edilmistir. Kurulus yeri alternatifleri ile ideal referans yer alternatifi arasindaki
gri olasilik degeri hesaplanmistir. Son adim olarak sekizinci adimda ise hesaplanan gri olasilik
degerlerinin siralamasi yapilarak en kiiclik degere sahip olan yer alternatifinin en iyi se¢im
olacagi sonucuna varilmigstir.

Yapilan analizde L3 (Liman) alternatifinin Antalya ilinde yeniden {iretim tesisi kurmak

icin en iy1 yer alternatifi oldugu sonucuna varilmstir.
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