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OZET

Giiniimiizde, degisimlerin ve doniisiimlerin hiz kazanmasi ile birlikte, bilgiye duyulan ihtiyag
da hizla artmaktadir. Bu baglamda her alanda bilgiyi iiretmek, cogaltmak ve kullanmak bir
zorunluluk haline gelmistir. Dolayisiyla sosyal yasantimizin en 6nemli temel dayanagi olan
egitim konusunda da beklentilerin degismesi ka¢inilmaz bir hal almistir. Kiiresellesmenin
egitim sektoriindeki en biiyiik etkisi uluslararas1 6grenci hareketliliginin artmasi yoniinde
olmustur. Uluslararas1 6grenciler, lilke ekonomisi ve kaliteli insan giicli bakimindan gittikleri
iilkelerde onemli katkilar saglamistir. Bu nedenle gelismis olan biitiin iilkeler, uluslararasi
Ogrenci sayisini arttirabilmek igin biiyiik bir rekabet igine girmistir. Uluslararasi 6grenci
sayisinin fazla oldugu yani egitim acisindan tercih edilen {ilkelerin ekonomilerine
bakildiginda, iilke gelirlerinin 6nemli bir boliimiini uluslararas1 6grencilerden sagladiklar
goriilmektedir.Uluslararas: 6grencilerden elde edilen gelirlerin iilke ekonomisine biiytik katki
saglamasi nedeniyle bu konunun devlet tarafindan uygulanan bir politikaya doniistiiriilmesi
Oonem arz etmektedir. Bu ¢alismanin amaci; turizm ve egitim iliskisi ¢ercevesinde yabanci
uyruklu 6grencilerin Antalya iline ve Akdeniz Universitesi’ne yonelik algilarmi belirlemektir.
Ayrica, dgrencilerin Antalya iline ve Akdeniz Universitesine yonelik algilarmin demografik
degiskenlere gore farklilagip farklilasmadigini ve bu algilarin destinasyon sadakati tizerindeki
etkisini ortaya ¢ikarmaktir. Arastirmanin evreni, Antalya ilinde bulunan Akdeniz
Universitesi’nde egitim gdren yabanci uyruklu 6grenciler olusturmaktadir. Tesadiifi olmayan
ornekleme teknikleri icerisinden kolayda ornekleme yoluyla arastirma 200 Ogrenciye
uygulanmistir. Kolayda 6rnekleme kullanilirken muhtemel katilimcilara ¢aligmaya katilmak
icin uygun olup olmadiklar1 sorulmus ve calismaya katilmasi kolay bir katilimer grubu
olusturulmustur. Bu baglamda arastirma sonucundan elde edilen verilerin gelecekte Antalya
‘da yetiskin egitimine yonelik uygulanacak yeni egitim programlarinin hazirlanmasinda,

uygulanmasinda ve degerlendirilmesinde katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Uluslararasi Ogrenci, Ogrenci Hareketliligi, Kiiresellesme,

Egitim Turizmi



SUMMARY

A RESEARCH AND AN EVALUATION OF INTERNATIONAL STUDENTS'
PERCEPTION TOWARDS ANTALYA AND AKDENIZ UNIVERSITY IN THE CONTEXT
OF EDUCATIONAL TOURISM

Nowadays, the need for information is rapidly increasing with the acceleration of changes and
transformations. In this context, it’s been a necessity to produce, reproduce and use
information in all areas. Therefore, there has been an inevitable change in our expectations
about education as the basis of our social life. The greatest impact of globalization on the
education sector has been to increase international student dynamism. International students
make a great contribution to the countries in terms of economy and qualified work force. For
this reason, there has been a competing between all developed countries for increasing
international student population. When economies of the countries that are mostly preferred
by international students is analyzed, it can be clearly seen that a significant portion of the
country's income is provided by international students. As the revenues from international
students contribute greatly to the national economy, it is important to convert this issue into a
policy implemented by the government. The aims of this study are to find out why national
students prefer Antalya and Akdeniz University and whether they recommend them to the
other students or not and also whether the reasons differ according to different variables or
not. The target population of this study is consisted of national students studying at Akdeniz
University in Antalya. The research was applied to 200 students through convenience
sampling among nonprobability sample techniques. While using convenience sampling, the
participant group was formed by asking whether they were eligible to participate or not. In
this regard, it is thought that the data obtained from the research will contribute to the
preparation, implementation and evaluation of new education programs for adult education in

Antalya in the future.

Keywords: Education, International Student, Student Mobility, Globalization, Educational

Tourism



ONSOZ

Egitim turizmi, insanlarin kendilerini belli bir alanda gelistirmek, bir seyler 6grenmek
ve kariyer yapmak icin belli bir bolgeye veya iilkeye gitmeleri ile gerceklesen bir turizm
cesitidir. Turizm literatiiriinii inceledigimizde egitim turizminin "belli bir bolgede herhangi bir
O0grenme deneyimine katilma amaci olan bir grubun o bdlgeye seyahatlerini kapsayan
program" seklinde tanimlandigin1 da gérmekteyiz. Bugiin diinyada bir¢ok iilkede egitim
turizmi yaygin durumdadir. Bu iilkelerden bazilar ise ingiltere, ABD, Isve¢, Avustralya ve
Kanada'dir. Insanlar bu iilkelere her tiirlii egitsel faaliyetler i¢in gitmektedirler. Kimileri
tiniversitelerde lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimi almak igin, kimileri dil okullarinda
egitim almak i¢in, kimileri konferanslara katilmak i¢in, kimileri ise "internship" olarak bilinen
"staj" programlarina katilmak i¢in giderler.

Egitim turizmi, insanlar arasinda kiiltiirel etkilesim yaratarak, insanlarin farkli
yorelerden farkli kiiltiirler ve karakterler tanimasina firsat tanir ve yaratilan bu kiiltiirel
etkilesimle "dindaslik, bolgecilik ve irkgilik" gibi kavramlarin ortadan kalkmasina vesile olur.
Ayni zamanda bu 6grenci hareketliligi gidilen tilkenin ve bélgenin ekonomisine olumlu
katkilar saglamaktadir.

Bu calismanin hazirlanmasinda; hayatinin 6nemli ve yogun bir doneminde fedakarlik
yaparak vakit ayiran ve emek harcayan danisman hocam saym Prof. Dr. Mustafa GULMEZ’e
cok tesekkiir ederim. Calismada verilerin analizinde yardimlarini ve bilgilerini esirgemeyen
Ars Gor. Naci BUYUKDAG a tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica yiiksek lisansimin bagindan
sonuna kadar bana maddi ve manevi desteklerini esirgemeyen, biitiin zorluklarda yanimda

olan sevgili aileme ve dostlarima ¢ok tesekkiir ederim.

Mir Salim HEYDAROV
Antalya, 2019



GIRIS

Ulkelerin birbirleri ile is birligi igerisinde olmasi ve birbirlerini karsilikli olarak

etkilemesi sonucunda, her alanda oldugu gibi iiretim alaninda da farkli kosullarin ortaya
cikmis oldugu goriilmektedir. Ulkeler bu kosullar altinda zenginlesebilmek ve kalkinabilmek
icin nitelikli is giiciine ihtiya¢ duymaktadir. Ihtiya¢ duyulan bu nitelikli is giiciiniin elde
edilebilmesi i¢in de is giicli hareketliliginin saglanmasi gerekmektedir.
Giliniimlizde 1isgiicii hareketliliginin artig gosterdigi bir ortamda uluslararas1 6grenci
hareketliliginin 6nemli bir diizeye ulastigi goriilmektedir. Dolayisiyla 21.yilizyilda tlkeler
acisindan nitelikli insan giicii yetistirmenin yani sira kiiresel anlamda bu giicii biinyesinde
toplamak, biinyesine topladigi bu nitelikli insan giiciinii dogru bir bigimde kullanabilmek,
kiiresel cergcevede bilgiler ortaya koymak, bilginin sosyal ve ekonomik alanda fayda
gostermesini saglamak ve insana dayali bir kalkinma anlayis1 ile hareket etmek onem arz
etmektedir.

Tiirkiye, icinde bulundugumuz bu dénemde gelisme siirecine destek verecek hareketli
ve geng bir niifusa sahiptir. Bunun yaninda, mevcut olan beseri sermayenin gelistirilmesini
amaglayan politikalarla birlikte iilkeye nitelikli insan giiciiniin gelmesi, teknolojik gelismeye
ve lilke ekonomisine ilave bir katki saglayacaktir. Yiiksekogretim sisteminin kiiresel boyutta
rekabet giicii elde edebilmesi ic¢in uluslararast 6grenci ve oOgretim gorevlilerinin merkezi
konumunda olmasi gerekmektedir. Uluslararas1 6grenci hareketleri sosyal, siyasal, iktisadi,
kiiltiirel ve akademik acidan ele alinmasi gereken bir konudur.Yiiksekogretim alaninda
uluslararasi olma hususunda mevcut durumun ele alindig1 bu ¢alisma ile Egitim Turizminin
iilkeler agisindan 6nemi anlatilmaya calisilmistir.

Bu tez calismasi ii¢ bolim olarak okuyucuya sunulmustur. Arastirmanin birinci
bolimiinde turizmin genel yapisina yer verilmistir. Arastirmanin ikinci boliimiinde ise egitim
ve egitim turizmi kavramlar1 detayli sekilde agiklanmistir.

Arastirmanin {i¢iincli ve son boliimiinde ise yabanci uyruklu 6grencilerin Antalya ve
Akdeniz Universiersine yonelik algilar1 incelenmistir. Bu béliimde nicel arastirma
yaklagiminin ana bilesenleri olan aragtirmanin amaci ve Onemi, evren ve Orneklem, veri

toplama araci, verilerin analizi, bulgular ve sonug¢ seklindeki basliklara yer verilmistir.



BIiRINCi BOLUM
TURIZMIiN GENEL YAPISI

1.1. Turizm Kavram

Turizm, Diinya Turizm Orgiitii tarafindan yapilan tanimlamaya gore; gelir getiren
faaliyetlerin haricinde kalan bos zamanlarin neredeyse timiinii igeren bir seyahat ve bu
seyahat nedeni ile gergeklesen yeme-igme, konaklama, ulasim ve eglence gibi hizmetlerin
tamamini ifade etmektedir (Haberal, 2015: 6).

Mayer’e gore turizm; bireyin psikolojisine gore olusan degisim, uzaklagsma ve yer
degistirme istegidir (Sahiner, 2012: 7).

Bir bagka tanima gore Turizm; insanlarin yasadigi ve calistigi ortamlarin disina
cikarak seyahat edilmesi ve seyahat esnasinda yararlanilan yeme-igme, konaklama, ulasim ve
eglence gibi hizmetleri ve iliskileri ifade etmektedir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2010: 3).

Bir diger tanimda ise; bireysel veya toplu bir sekilde gergeklestirilen, seyahat ve
konaklamay1 igeren ve ticari amaca dayanmayan faaliyetler olarak belirtilmektedir. Buradaki
ticari amaca dayanmayan ifadesi; insanlarin bos zamanlarinda eglenmek ve tatil yapmak

istegini anlatmaktadir (Olali vd., 1997: 27).

1.2. Turizmin Onemi

Turizm, 21. ylzyilin gelisim saglayan onemli sektorleri arasinda yer almaktadir.
Ulasimda ve haberlesme aginda yasanan teknolojik ilerlemeler, insan hayatinda birgok
kolaylig1 beraberinde getirmistir. Sartlarin kolaylasmasi ile birlikte insan hayatinda bos
zamanlar meydana gelmis ve bu durum insanlarin ulusal ya da uluslararasi turizme
yonlenmesinde etkili olmustur.

Gilinlimiizde turizm, bilhassa uluslararasi politik ve ekonomik alanla giderek daha
fazla etki yaratmaya baslamistir. Bu da uluslararasi turizmden en yiiksek pay: alan gelismis
iilkelerin yani sira, gelismekte olan {ilkelerin de turizme gereken Onemi vermesini
saglamaktadir. Turizm, uluslararasi alanda 6nemli bir istthdam imkani sunmaktadir. Diinya
capinda ¢alisan her 16 kisiden biri turizm sektoriinde ¢alismakta olup uluslararasi sermayenin
%7 ‘si turizm yatirimlaria yapilmaktadir (Emekli, 2001: 30).

Ayni zamanda Turizm, kiiltiirel ve dogal O6zelliklerden yararlanilmasi ve turistler
tarafindan gevrenin korunmasina yonelik aktivitelerin degerlendirilmek istenmesi, ekonomik
anlamda yerel halka dnemli bir katki saglamaktadir. Bu nedenle turizm 6zellikle gelismekte

olan iilkeler acisindan gelir artis1 saglayan bir sektor olma 6zelligi kazanmaktadir. Turizm



sadece ekonomik alanda degil ayn1 zamanda iilkeye sosyal ve kiiltiirel agidan da bir¢ok fayda

saglamaktadir (Mansuroglu, 2006: 24).

1.3. Turizmin Ozellikleri
Turizmin dogasindan kaynaklanan birtakim 6zellikleri bulunmaktadir. Bu 6zellikler
asagida belirtilmektedir (Er, 2016: 38);

e Turizm, emek yogun bir endiistridir.

e Turizmde arzin olusmasi i¢in 6nemli yatirimlarin olmasi gerekmektedir.

e Turizmde iiretimin yapildig1 esnada tiiketim gergeklesir, turizm endiistrisindeki
iriinler genellikle stok i¢cin uygun degildir.

e Turizm, hizmet sektoriinde yer alan bir endiistridir. Burada {iriin, diger sektorlerdeki
gibi iiretim yerinden tiiketiciye gotliriilmemekte, aksine tiiretimin yapildigi yerde
tiiketilmektedir.

e Uriin ya da hizmetin tiiketildigi yerde turist bulunmaktadir.

e Turizmde arz faktérii ¢ok Onemlidir. Arzin c¢esitliligi biiyiikk bir rekabet ortaya
koymaktadir.

e Turizmde iiriin ya da hizmet sunumu, belli bir zamana dayanmaktadir. Isletmeler
faaliyetlerine devam ettikleri slirece 7/24 hizmet sunmaya devam ederler.

e Turizm sektdriinde fiyatlar ve sunulan hizmet bolgesel olarak degismektedir.

e Turizm sektoriindeki hareketlilik belirli donemlerde artis gostermektedir.

e Turizm sektoriinde Seyahat Acentalari aracilik gérevi yapmaktadir. Bu nedenle talebin
dengelenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

e Turizm sektdriindeki hizmetlerden yararlanacak olan kisilerin karar vermesinde etkili
olan faktorler karar verme siirecinin uzamasina neden olabilmektedir.

e Turizm sektorii, yerel ya da diinya genelinde meydana gelen olaylardan otomatik

olarak etkilenmektedir.

1.4. Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

Tiirkiye ekonomisinin hi¢bir bi¢imde g6z ardi edilemez temel taslarindan biri olan
turizm, giiniimiizde dis ticaret ag¢i81, enflasyon ve igsizlik gibi sorunlar1 ortadan kaldirmak
isteyen iilkelerin ¢ok yakindan ilgilendigi bir husustur (Cimat ve Bahar, 2003: 2). Gerek
diinyada gerek Tirkiye’de turizm faaliyetlerinde bulunan kisi miktarindaki hizli yiikselis,
turizme olan ilgiyi katbekat artirmigtir. Turizm sektoriiniin ilerlemesi i¢in pek ¢ok etkenin bir

araya gelmesi gerekmektedir. Bu faktorlerin bazilar1 sunlardir; nitelikli hizmet, yetigmis



personel, alt ve iist yapt hizmetleri, esgiidiim, gelecege dair uygulanan planlar vb. (Coskun,
2010: 71-72).

Tiirkiye ekonomisinde problem teskil eden doviz agiginin klasik tarim ve sanayi
tirlinleri ihracati araciligiyla giderilmesi olanak dahilinde bulunmamaktadir. Bu sebeple dis
aktif turizmin tilkeye doviz getirisi saglayabilecegi diisiiniilmiistiir. Zira turizmde bir iilkenin
mal ve hizmetlerini tiiketicinin yasadigi iilkeye kadar gonderme mecburiyeti
bulunmamaktadir (ITO, 2007: 77). Tiirkiye ekonomisi bakimindan turizmin degeri her gecen
giin ¢ogaltmaktadir. Bu nedenle yatirim miktarlarinin artmasi, turizm ile alakali yatirimlar
gerceklestiren yerli ve yabanci firmalarin ¢ogalmast, turizm sektoriiniin giderek giiclenmesine
vesile olmaktadir (Aktas, 2005: 166).

Turizm gelirleri, baz1 ilkelerin toplam gelirleri icinde biiylik bir orana sahiptir
(Kaygisiz, 2015: 155). Turizm, gelir ve gider unsuru olarak kullanilan para hareketlerinin
tizerindeki etkilerinin yaninda, ckonomideki is hacmini genisleterek sektorlerin
hareketlenmesini saglamaktadir. Ayrica fiziksel ve kurumsal alt yapinin ilerletilmesine destek
olmak gibi ¢ok énemli ekonomik etkileri olan bir sektdr konumundadir (I¢dz, 2005: 271).

Turizm sektorii, pek cok alt sektorii etkileyerek iiretimi artirmakta ve yeni is olanaklari
saglamaktadir (Modeste, 1994: 1). Turizm, emek yogun bir sektdr olup, turistik iiriin
tiretiminde, hizmetin verilmesinde ve daha pek ¢ok turistik etkinligin gerceklestirilmesinde
insan kuvvetinden faydalanilmaktadir. Bundan dolay: iilkedeki emek arzi fazlaligi turizm
alaninda istihdam edilmektedir (ITO, 2007: 77, Erisim Tarihi: 25.12.2018). Turizm, is giicii
yogun bir sektor olup (Rita, 2000: 434-436) gerek kalifiyeli gerek egitim seviyesi diisiik
kisilere is olanag1 sunmaktadir (Cetintas ve Bektas, 2008: 1).

Turizmin iilke ekonomisine sagladig: destek, daha ziyade ulasim, tur operatorleri ve
konaklama faaliyetleri yiiriiten sektorler ile bu sektorlerle bir bagi bulunan 6teki sektorlerde
goriilmektedir (Aktas, 2005: 163; Chan vd., 2005: 459). Turizm, doviz girdisi saglama ve
istthdam olusturma ozelligiyle Tirkiye ekonomisine destek olmaktadir. Turizmin iktisadi
bakimdan yarar saglayabilmesi i¢in turizm politikalarina, turizm gelistirme ve uygulama
projelerine gereksinim duyulmaktadir. Biitiin bu konular dikkate alindiginda Turizmin iktisadi
islevleri asagidaki gibi siralanmaktadir (Cimat ve Bahar, 2003: 1-18);

e Ilerlemekte olan iilkeler i¢in turizmin en biiyiik istiinliigii, kisa siirelerde iktisadi
kazang elde edilmesidir.

e Turizm sektoriinde oOteki sektorlere kiyasla verimliligin ¢ok daha fazla oldugu
gorilmektedir. Farkli yatinm alternatifleriyle oranlama yapildiginda turizm

yatirimlarinda dogrudan sermaye yatirirminin olusturulan gelir akisina nispeti daha

azdir.



e Turizm sektoriinde carpan etkisi ciddi bir énem tegkil etmektedir. Turizm amach
gergeklestirilen yatirimlar o bolgede oturanlara yarar saglamaktadir. Elde edilen bu
kazanglar ekonominin 6teki boliimlerine yayilmaktadir. Bu sayede birey ve isletmeler
yapacaklari iktisadi ¢alismalarla devlete yardimci olmaktadirlar.

e ilerlemekte olan iilkelerin en ciddi problemlerinin basinda kirsal bdlgelerden sehirlere
yapilan gog¢ ve issizlik gelmektedir. Turizm sektorii gerek yatirim gerek isletme
evrelerinde sagladig is imkanlariyla bir nebze de olsa problemlere ¢6ziim olmaktadir.

e Turizm sektdri, alt yapinin da gelismesine yardimci olmaktadir.

e Turizm, yurt ekonomisinin biliyimesi amaciyla gerekli dovizin iilkeye
kazandirilmasinda biiyiilk rol oynamaktadir. Ayni zamanda {ilkelerin yaptiklari
ithalatlar sebebiyle ortaya ¢ikan 6demeler dengesi acgiklarinin kapatilmasina destek
olmaktadir.

e Turizm, gelir ve zenginligin tekrardan dagilimmma neden olmaktadir. Turizmin
ilerlemesi, gelismis iilkelerden az gelismis veya gelismekte olan iilkelere dogru bir
gelir akim1 meydana getirmektedir.

e Turizm faaliyetleri sayesinde iilkenin elinde bulundurdugu tabii kaynaklar ve dogal
giizellikler korunmaktadir. Ayrica turizm, bolgede yasayanlari bilinglendirerek dogaya
kars1 daha duyarl bireyler haline getirmektedir.

e Turizm, bir iilkenin yalnizca tabii kaynaklarina degil sosyal ve kiiltiirel 6zelliklerine
de dikkat cektiginden klasik torenler ile gelenek ve goreneklere olan ilgi de
artmaktadir. Bu durumun neticesinde iilke insanlarinin kiiltiirel gegmisine olan alakasi
tekrardan canlanmakta, toplum bireylerinin 6zsaygist artmakta ve lilkeye doviz girdisi

saglanmaktadir.

1.5. Turizmin Cesitleri
Calismanin bu boliimiinde turizm ¢esitleri; katilimer sayisina gore, ekonomik yapisina
gore, katilimcilarin yasina gore, sosyo-ekonomik duruma goére ve katilim amacina gére olmak

tizere 5 baslik altinda ele alinmaktadir.

1.5.1. Katimci Sayisina Gore Turizm Cesitleri

Turizm, katilimcer sayisina gore bireysel turizm, grup turizmi ve kitle turizmi olmak
tizere 3’ e ayrilmaktadir. Bireysel Turizm, herkesin kabul ettigi ve hizli gelisme gosteren bir
turizm ¢esididir. Teknolojik gelismeler ve ekonomik iligkiler, insanlarda bilinmeyen yerleri
kesfetmek i¢in bir merak uyandirmaktadir. Bu da bireysel turizmin olugmasinda énemli bir
faktor olarak ortaya cikmaktadir. Bireysel turizmde katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu gelir

seviyesi yeterli diizeyde olan ve gen¢ yastaki insanlardan olusmaktadir. Ayrica bireysel



turizme c¢ogunluk olarak Bati Avrupa iilkeleri vatandaslari katilim saglamaktadir (Sezer,
2010: 10). Grup Turizmi, genellikle 11-16 kisiden olusan ve ortak bir amag igin bir araya
gelmis sosyal gruplarin katilim gosterdigi bir turizm c¢esididir. Ayrica diinyadaki turizm
hareketinin yaklagik %70’1 grup turizm tarafindan saglanmaktadir (Kiigiikaslan, 2007: 17-20).
Kitle Turizmi, seyahat acenteleri tarafindan diizenlenmis ve plani 6nceden yapilmis, grup
seklinde ve fiyat1 belli olan bir turizm ¢esididir. Kitle turizmi 6zellikle 1960’11 yillardan sonra
diinya ¢apinda 6nemli bir gelisme saglamistir. Tiirkiye de kitle turizminden faydalanmak i¢in

1960’ 11 yillarda tesvik edici politikalar uygulamistir (Soyak, 2013: 10).

1.5.2. Ekonomik Yapisina Gore Turizm Cesitleri

Turizm, ekonomik yapisina gore; i¢ turizm ve dis turizm olmak flizere ikiye
ayrilmaktadir. I¢ Turizm, bir iilkenin kendi vatandaslarmin o iilke igerisindeki turizm
faaliyetlerine katilim gostermesi seklinde ifade edilmektedir. I¢ turizmde pasaport ve vize
islemleri gerekmemektedir. Ayrica i¢ turizm faaliyetleri doviz getirisi saglamamakla birlikte
milli gelirin dengeli dagilmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Novresli, 2010: 17).

Di1s turizm ise, bir iilkenin vatandaslarinin baska iilkelere seyahat etmesi ve
konaklamasi sonucunda ortaya cikan iliskileri ifade etmektedir. Dis Turizmde yabanci lisan,
pasaport, vize ve doviz gibi unsurlar bulunmaktadir. Dig Turizm de kendi arasinda 6demeler
dengesi lizerinde biraktig1 etkiye gore 2’ye ayrilmaktadir. Birincisi dis aktif turizmdir. Burada
yabancilarin bir iilkeye seyahati s6z konusudur. Ulkeye déviz girisi saglamasi agisindan
ddemeler dengesinde olumlu etkiler olusturmaktadir. Ikincisi ise dis pasif turizmdir. Burada
ise yerlesiklerin dis iilkelere seyahati s6z konusudur. Ulkeden ddviz ¢ikisina sebep
olmasindan dolay1 da 6demeler dengesinde olumsuz etkiler olusturmaktadir (NoOvresli,

2010:17).

1.5.3. Katilanlarin Yasina Gore Turizm Cesitleri

Yasa gore turizm cesidi ise kendi arasinda Genglik Turizmi, Yetiskin Turizmi ve
Ucgiincii Yas Turizmi olmak iizere 3’e ayrilmaktadir. Genglik Turizmi, 15-24 yas araliginda
olan genglerin tek basina yaninda aileleri olmadan katilim gosterdikleri turizm ¢esididir.
Diinya genelinde yasanan turist hareketlerinin %20’si genglik turizm tarafindan
gerceklestirilmektedir. Tiirkiye’de ise Genglik Turizminin hareketlenmesi i¢in okul gezileri ve
genglik kamplar1 gibi faaliyetler diizenlenmektedir (Kozak, 2012: 23-24).

Yetigkin Turizmi, orta yas turizmi olarak da bilinmektedir. Bu turizm tiiriinde 25-60
yas araliginda ve genellikle evli bireyler katilim gdstermektedir. Bu tiir turizme katilan

bireyler yogun ¢aligma temposunda caligtiklar1 i¢in genellikle yaz aylarinda seyahat etmeyi



tercih ederler. Ayni zamanda yetigkin turizmden faydalananlar, siire bakimimdan uzun bir tatil
yapmak istemektedir (Kozak, 2012: 23-24).

Uciincii Yas Turizmi ise, yas1 60 ve iizerinde olan bireylerin katildiklar1 bir turizm
tiirtidiir. Saghik kosullariin iyilestirilmesi ve buna bagli olarak insan Omriiniin uzamasi
neticesinde, ozellikle gelismis iilkelerde Ugiincii Yas Turizmi daha yaygm bir hale

gelmektedir (Kozak, 2012: 24).

1.5.4. Katilanlarin Sosyo-Ekonomik Durumlarina Gore Turizm Tiirleri

Turizm, katilanlarin sosyo-ekonomik durumlarina gore; sosyal turizm ve liiks turizm
olmak iizere 2’ye ayrilmaktadir. Sosyal turizm, ekonomik ve sosyal bakimdan yetersiz olan
esnaf, is¢i ve 6grenci gibi bazi bireylerin tesvik alarak katilabildikleri bir turizm cesididir.
Burada amag herkesin seyahat etme hakkindan yararlanmasini saglamaktir. (Moufakkir ve
Kelly, 2010: 38). Tiirkiye’de sosyal turizm, 1960 tarihinde “licretli yillik izin hakk:”
yiriirliige girdikten sonra baglamistir (Kozak vd., 2010: 30).

Liiks Turizm ise, gelir diizeyi yiiksek olan bireylerin liiks otellerde konaklamasi veya
yiiksek konfora sahip seyahat gemilerinde seyahat etmeleri seklinde tanimlanmaktadir. Kitle
turizminde hizmet veren konaklama tesisler, bu grubun ihtiyaclar1 karsisinda yetersiz
kalmaktadir. Dolayistyla hangi sosyal sinifa hitap edilecekse konaklama, yiyecek ve igecek

gibi unsurlarin planlamasi da ona gore yapilmalidir (Kozak vd., 2010: 30).

1.5.5. Katilanlarin Amag¢larina Gore Turizm Tiirleri

Insanlar turizm faaliyetlerinden gesitli nedenlere bagli olarak faydalanmaktadir. Daha
cok tatil ve dinlenme amagli yapilan deniz turizmi, amaclarina gore turizm c¢esidinin ilk
sirasinda yer almaktadir. Kongre turizmi bir baska turizm tiirtidiir. Burada insanlar seminer ve
toplant1 gibi nedenlere bagli olarak seyahat etmektedir. Diger bir turizm tiirii de saglik
turizmidir. Burada ise insanlar tedavi amagl seyahat etmektedir (Kozak vd., 2010: 21-22).

Turizmin ¢esitli tlirleri bulunmaktadir; tez kapsaminda bu tiirlerden biri olan egitim
turizmine odaklanilmigtir. EZitim turizmi katilimcilarin bir yere, bir gruba, bir 6grenme
deneyimine katilmis ya da 6grenme deneyimi olan bir yere seyahat ettikleri herhangi bir
program tiiriidiir (Rodger, 1998). Turizm ve egitim birlesimi, turizm endistrisindeki
hareketliligi arttirmigtir (Lam vd., 2011). Egitim turizmi dogasi geregi somut degildir; bu
nedenle risk, refah belirsizlikleri ve kursta Ongorillemeyen bir basar1 olasiligi, ailenin
bozulmasi ve evdeki kacirilmis firsatlar ile sinirlidir. Bundan dolayi, her ne kadar belli sayida
fayda egitim turizmi ile iligkilendirilse de, belirsizlik diizeyi yliksektir. Felix ve Steve (2007)

gerceklestirmis olduklar1 ¢alismada iiniversitelerin 6grencilerin bilingli kararlar vermelerine



yardimci olmadiklarini ve amaglanan 6grenim kursuna ve hangi iiniversiteye bagvuracaklaria
karar verirken tarafsizlik elde etmenin zor oldugunu bulmuslardir.

Egitim turizmi sektorii, Ingiltere turizm piyasasinin kayda deger olmayan alt
sektorlerinden biridir. Bunun nedeni ise egitim turizmi kavrami, ziyaret¢i ekonomisine olan
degeri ve bununla ilgili etkiler hakkindaki anlayisin eksikliginden kaynaklanmaktadir (Ritche,
2003). Turizm pazarindaki popiilaritesinin artmasinin beklenilmesinden dolay1 (Gibson, 1998)
bu boslugu doldurmak ve bu yeni pazar i¢in bir ¢erceve olusturmak i¢in daha fazla
arastirmalara ihtiya¢ vardir (Joyce, 2012).

Turizmin sektoriinde, genis alanlardan biri egitim turizmidir. Egitim turizmi
calismalar1 (Garcia-Rodriguez ve Jimenez, 2015) iiniversiteler ile turizm destinasyon
faktorleri arasindaki baglanti kurmustur. Egitim turisti, kisisel olarak seyahat etmeyi ve orada
mevcut 6grenme deneyimine aktif olarak katilmayi isteyen bir kisidir (Kelly ve Brown, 2004).
Lam vd. (2011) gore turizm endiistrisinin performansi hem turizm hem de egitimi birlestirerek

muazzam bir artig gostermistir.



IKiNCi BOLUM
EGITIM VE EGITIM TURIZMi KAVRAMLARI

2.1. Egitimin Tanim

En basit anlatimla egitim, kisinin davramislarinda degisiklik olusturma isidir.
Kuskusuz giindelik hayatimiza giren bir¢ok olay davranislarimizda degisiklige neden
olmaktadir. Bu olaylarin bir bolimii belli amaglar dogrultusunda diizenlenmekte ve denetim
altinda olup bitmektedir. Ancak bu olaylarin bazilar1 belirli amaglar i¢in planli bir bicimde
diizenlenmis faaliyetler olmayip, yapicit veya yararsiz bazi davranislarin ortaya ¢ikmasina
veya mevcut bazi davranislarin degismesine neden olmaktadir. Bu boliimlendirmedeki birinci
tip faaliyetler formal, ikinci tip faaliyetler informal egitim faaliyetleri arasinda yer almaktadir
(Fidan ve Erden, 1991: 13-19).

Bir insan1 hayata kazandirma siireci olarak tanimlanan egitim, genel manasiyla bireyin
egitilebilir olmasindan hareketle, belirli hedeflere erismek veya eristirmek amaciyla
gerceklestirilen planli ve 6nceden tasarlayarak yapilan etkinlikler bigiminde tanimlanmaktadir
(Oguzkan, 1981: 57). Egitim ve 6gretimi olanakli yapan esas etken, kisinin egitime kars1 olan
dogal yetenekler ile birlikte dogmasidir. insanin egitilebilir olmasini egitimciler kalitim olarak
adlandirmaktadir (Ozgiiven, 2002). Kalitim, biyolojik ve toplumsal olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Kisinin i¢inde bulundugu toplumsal ¢evrenin lisan, 6rf, adet ve 6teki kiiltiir
unsurlart vasitasiyla canlinin gelisimini etkilemesine toplumsal kalitim adi verilmektedir
(Alaylioglu ve Oguzkan, 1976: 155).

Egitimin birbirinden degisik pek ¢ok tanimi yapilmistir. Oguzkan’a gore egitim,
onceden belirlenmis hedefler dogrultusunda kisilerin davraniglarinda belli ilerlemeler
saglamaya yarayan ve belli bir plana gore yapilan etkinliklerdir (Oguzkan, 1974: 61).

Egitim, genellikle kelime manasiyla bireyin toplumsallastirilmasi ve halkina yararli bir
tiyenin hazirlanmasini ifade etmektedir (Hesapgioglu, 1992: 17).

Ertiirk egitimi, kisinin dogumuyla birlikte getirdigi potansiyel yeteneklerinin agiga
cikartilmasi, ilerletilmesi ve toplum tarafindan benimsenen ve bireyde kazanilmasi beklenen
tutumlara yonelik davranis degisikligi olusturma siireci olarak tanimlamaktadir. Ertiirk’iin bu
tanim1 dogrultusunda egitim, bir davranis edindirme stireci olarak tanimlanmaktadir (Ertiirk,
1997: 12).

Ogrenme sonuglar, ya kisinin bir grenme durumunu kontrol altina almak amaciyla
acikca gayret gostermesi, ya da kisinin bizzat yasadig, istenmeyen bir olayr deneyimlemesi

yoluyla gerceklesmektedir. Ogrenme kosullarini kontrol altinda tutma, esasen bir insan
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gayretini gerektirmekte ve bu gayrete de, bariz sekliyle “egitim” denmektedir. Egitim,
ogrenecek olanin veya bir baska kisinin, arzu edilen bir 6grenme sonucunu saglayabilmesi
maksadiyla, 6grenme kosullarini kontrol altina almas1 olarak tanimlanmaktadir (Laska, 1976).

Sosyolojiye gore egitim, kisinin yasamini siirdiirdiigii toplumda yeteneklerini,
tutumlarini ve davraniglarini bigimlendirip ortaya ¢ikmasina neden olan siireglerin toplami,
(Tezcan, 1997: 3) ya da diger bir bagka anlatimla, bireyi sosyal yasamin kosullarina

hazirlayan sosyal siireglerin toplami olarak tanimlanmaktadir (Gutek, 2001: 5).

2.2. Egitimin Onemi
Bu baslik altinda dnce insan ve egitim konusuna ardindan, bilim olarak egitime ve son

olarak da sosyal bir kurum olarak egitim konularina yer verilmistir.

2.2.1. Insan ve Egitim

Bir {ilkenin iktisadi ve sosyal bakimdan daha giiclii bir duruma gelmesi, iilkenin
gereksinimlerine cevap verebilecek bir sekilde donatilmis nitelikli niifusun varligina baglhdir.
Bu sebeple gelismis ve bilginin 6nemini kavramis olan toplumlar, ¢ocuk ve yetiskin tiim
kisilerin egitim imkanlarindan faydalanmasi i¢in 0zel bir gayret gostermektedirler. Erken
cocukluk egitimi, ¢ocuklar1 ilkdgretime hazirlamaktadir. Ayrica evde gergeklestirilen egitimi
ve yetisme imkanlarini desteklemekte, dil ve sosyal bakimdan mevcut esitsizlikleri ortadan
kaldirmaktadir. Okul oncesi egitim, ¢ocugun diinyaya gelmesinden temel egitime gectigi
zamana kadar olan siireyi i¢ine alan (0-6 yas) ve cocuklarin daha ileriki hayatlarinda ¢ok
biiyiik bir 6nem teskil eden; fiziksel, zihinsel, sosyal-duygusal ve lisan gelisimlerinin biiytik
bir kismmin gergeklestigi, gelisim ve egitim siireci olarak tanimlanmaktadir. Cocuklarin
ozellikleri saglikli bir sekilde saptanmadan ve bilingsizce uygulanan egitim, ¢ocugun biitiin
hayatini negatif yonde etkilemektedir (Gtinalp, 2007: 5; OECD, 2010: 294).

Okul 6ncesi egitim sayesinde ¢ocuklarin matematik, okuma ve dil becerilerinin daha
cabuk gelistigi yapilan arastirmalarin sonuglarinda agik bir sekilde goriilmektedir. Buna
karsin, sosyal ve duyussal manada geride kalan cocuklar, toplumsallagmakta giicliik
yasamakta, geri ¢cevrilme, yaptig1 her isten vazge¢cme, davranis bozuklugu ve basarisizlik ile
kars1 karsiya kalabilmektedirler. Ozellikle ¢cocuklarin dgrenme ortamindan ¢ok etkilendikleri,
Ogretmenleri ile aralarinda olusturduklari duygusal bagin, Ogrenmeye karsi olan
giidiilenmelerini arttirdigr belirtilmektedir (Killen ve Smetana, 1999: 497; Suh-Ruu ve
Reynolds, 2005; Magnuson ve Valdfogel, 2005: 1243; Mashbum vd., 2009: 686; McCabe ve
Altamura, 2011: 511).
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Egitim ister ilerlemis ister az ilerlemis olsun biitiin iilkeler i¢in biiyiik bir 6nem teskil
etmektedir (Ag¢ikgoz, 1989: 40) Egitim yalnizca, yasamsal onem barindiran sosyal bir hizmet
oldugu i¢in degil, ayrica iyi bir yatirim olmasi sebebiyle de gergeklestirilmektedir. (Hanson ve
Brembeck, 1996: 31) Bir diger anlatimla egitim, insanin kendisi i¢in yaptig1 ve uzun dénemde
yiiksek getiri elde edecegi bir yatirimdir.

Emek giiclinli ¢ogaltmak amaciyla gerceklestirilen saglik ve egitim giderleri, insan
sermayesinin kalitesini arttirmak amaciyla yapilan yatirimlar olarak diistiniilmektedir (Aydin,
1991: 51) Bu yaklasim dogrultusunda, her toplum i¢in milli kalkinmaya giden en saglikli ve
en etkili yol, insanin gelisimi i¢in yapilan yatirimlardan ge¢mektedir. Ekonomik ve toplumsal
kalkinmada, egitim insana yapilan bir yatirim, nitelikli is giicii ise bir sermaye olarak kabul
edilmektedir.

Egitime gereken degeri gostermeyen isletmelerin c¢alisanlari, islerinde basarili
olamamakta ve buna bagl olarak verimliliklerini ylikseltememektedir. Verimsiz bir sekilde
faaliyet yiiriiten isletmeler ise giliniimiiziin agir rekabet kosullarina dayanamamakta ve

varliklarini siirdiirememektedirler (Bing6l, 1990: 147).

2.2.2. Bilim Olarak Egitim

Bilimin insanligin rahatligi ve ilerlemesi bakimindan degeri ilk defa 17. yiizyil
baslarinda Ingiliz diisiiniirii Francis Bacon tarafindan belirtilmistir. "Bilgi gii¢ kaynagidir"
ifadesini kullanan Francis Bacon’u sonraki asirlarda ortaya ¢ikan gelismeler hakli ¢ikarmistir.
Francis Bacon'in fikirlerinin dogrultusunda, bilimin gittikce daha fazla uygulanabilir bilgi
cogaltmaya baslamasi, 18. asrin ortalarinda sanayi devriminin gerceklesmesine neden
olmustur. Buhar giicii ile ¢alisan makinelerin iiretim ve ulasim alanlarinda kullanilmasiyla
baslayan siire¢ 19. asirda elektrik ve elektromanyetik konularindaki gelismeler ile birlikte cok
farkli bir boyut kazanmistir. Bu sayede pesi sira gelistirilen yeni ulasim ve haberlesme
teknolojileri sayesinde diinya "kiiresellesme" olarak isimlendirilen bir siirece girmistir
(Hancer vd., 2003: 80-82).

Bilimi, bir alandaki varliklar1 ve olaylar1 inceleme, onlar hakkinda bilgi verme, onlara
ait genelleme ve prensipler bulma, bu prensipler araciligiyla gelecekte olabilecek olaylar
hakkinda akil yoluyla gercege yakin bir yargiya varma gayreti (Turgut vd., 1997) olarak
inceledigimizde, olumsuzluklar ile savasmanin ve yasanabilir bir diinya i¢in fen bilgisinin ne
denli 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Doga bir kaynak olup, fen bilimleri ise bu kaynaktan
faydalanmanin yol ve yontemlerini gosteren ve dogay1 insanlarin kavrayabilecegi bicimde ¢ok

tarafl1 tahlil eden bir bilim dalidir. Bu sebeple pek ¢ok devlet saglam bir gelecek olusturmak
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amaciyla her yurttaginin nitelikli bir egitim almasinin, 6zelliklede fen ve teknoloji konularinda
bilgi sahibi olmasinin gerekliliginin 6nemini anlamislardir (Es ve Sarikaya, 2010: 32-45).
Sonug olarak fen bilgisi bireyin; is yasaminda saglikli iletisim kurmasini, is ortamindaki
degisikliklerden olumsuz yonde etkilenmemesini, bununla birlikte okul ve c¢alisma
hayatindan, aile ve arkadas iligkilerine kadar tiim yasamina anlam kazandirarak kiginin
diinyay1 yapici bir bakis agisindan gérmesini saglamaktadir (Giirdal, 1992).

Fen bilgisi egitimi cocuga yaratici diisiinme becerisi kazandirmaktadir. Bununla
beraber i¢inde yasadigi diinyaya ve cevresine daha duyarli olmasina ve sevmesine neden
olmaktadir. Fen egitimi ile beraber ¢ocuklarin dil kabiliyetleri de gelismektedir. Ciinkii dil
gelisiminde biiyiik bir rol oynayan ¢evre ile etkilesim en saglikli sekilde fen egitimi sayesinde
gerceklesmektedir. Ayrica ¢ocuklarda akla uygun diisiinme yetisini gelistirmektedir. Boylece
cocuklar yiiz yiize geldikleri sorunlari ¢6zecek kabiliyetleri kazanmaktadirlar. Bunlarin
yaninda Ogrenciler yasadiklart ortamdaki kisilerle kolayca iletisim kurmakta ve giinliik
yasamda karst karsiya kaldiklar1 problemlerin iistesinden zorlanmadan gelebilmektedirler.
Ogrencilerin fen becerileri artarken, kisisel yasamlarindaki becerileri de artmaktadir (Hancer

vd., 2003: 80-88).

2.2.3. Sosyal Bir Kurum olarak Egitim

Unal’a gore (2011) gevre problemlerinin ¢dziime kavusturulmasinda gerek devletin
gerek kisilerin biliylik mesuliyetleri bulunmaktadir. Sadece ¢evre egitimi ile bu mesuliyetlerin
farkina varilabilmekte ve yerine getirilebilmektedir. Bu nedenle egitim sisteminin ve onun
belkemigini olusturan 6gretmen ve Ogrencilerin c¢evre ile ilgili olarak bilgilendirilmesi
saglanmalidir. Ancak bu bilgiler sayesinde kisiler ¢evrelerine karsi duyarli olmakta, ¢evre
bilincine varmakta ve cevrelerini korumaktadirlar. Cevre egitimi, kisinin ¢ocuklugundan
baslay1p biitiin hayat: boyunca siiren bir egitim olmalidir (Unal ve Dimisk1, 1999: 142-143).

Cagimizin en ciddi sorunlarinin basinda, insanlarin tabiata verdigi biiyiik zararlar
gelmektedir. Bu sebeple bu zararlarin en aza diisiiriilmesi amaciyla ¢evre egitiminin 6nemi ve
zorunlulugu karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat ¢evre egitimi okullarda gereken ilgiyi
gormemektedir. Sonug olarak pek cok dgretmenin ¢evre problemlerini gerekli gormedigi ve
konu olarak islemekten kagindigi bilinmektedir (Altin vd., 2002; Erten, 2004; Simsekli, 2004;
Uzun, 2006; Gilirbiiz ve Kisoglu, 2007: 577). Oysa ¢evre sorunlarinin ortadan kaldirilmasinda
cevre egitimi biiylik bir rol tistlenmistir.

Yasanabilir bir diinya ve bir toplum olusturabilmek amaciyla yasadigi diinyanin

sorunlarin1 sorgulayan, toplumsal duyarliligin 6lmesine sebep olan olaylar1 inceleyen ve bu
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olaylarin slirmemesi i¢in ¢oziimler bulmaya c¢alisan gelecek kusaklara gereksinim
duyulmaktadir. Gelecegin kusaklari olan giliniimiiz ¢ocuklarinin ¢evresini sorgulayan, merakli,
duyarli, gézlemleyen ve kesiflerde bulunan kisiler olabilmesi i¢in ¢ocuklukta verilecek olan
bilim egitiminin daha etkin ve igeriginin saglikli bir sekilde planlanmas1 gerekmektedir. Bilim
egitimi miifredatina hava kirliliginin engellenmesi, enerji tasarrufu, su tiikketimi, geri
doniisim, yaglarin atik su giderine dokiilmesinin engellenmesi, bahge etkinlikleri, tabiat
yiriiyiigleri, canlilarin hayatlarini 6nemseme ve dogadaki 6nemi, hava olaylari, yemek
pisirme, kiiresel 1sinma, atiklarin azaltilmasi gibi konularmin eklenmesi gelecek kusaklarin
yasama dair bakis acilarin1 degistirerek stirdiirebilir bir toplum anlayisinin yerlesmesini

saglayacaktir.

2.3. Egitimde Kiiresellesme

Egitim ve Ogretim kiiresellesmenin etkisiyle bambaska bir boyut kazanmistir.
Televizyon, bilgisayar, haberlesme ve bilgilenme teknolojisinin ilerlemesi ve yayginlagsmasi
ile bu araclar evlerde kullanilmaya baslanmis ve bunun sonucunda egitim-6grenim yapisi
onemli derecede degismistir. Bebeklik doneminden baslayarak televizyonla tanisan ¢ocuklar
geemis donemlere kiyasla dis etkilere daha fazla maruz kalmaktadir. Bilgisayar, video ve
internet gibi teknolojilerin egitim ve gretimin bir pargast haline gelmesi ile beraber klasik
egitim anlayis1 biiyiik oranda degisiklige ugramistir. Egitim ve 6gretim sistemi 6zel okullarin
tiiremesiyle birlikte hizla biiyilyen biiyiik bir pazara déniismiistiir. Ulke smirlarinin ortadan
kalkmas1 ve uluslararasi ticaretin ciddi boyutlara ulagmasi lisan 0greniminin gerekliligini
ortaya koymus ve piyasada s0z sahibi olabilmek amaciyla araliksiz bir egitimi zorunlu
kilmistir. Ayrica internet agirlikli 6grenim, milli egitim ve dgretim diizeninin tekrar gozden
gecirilmesinde biiylik bir rol oynamistir. Bu siirecte dgretmenin rolii artik 6gretenden ¢ok
Ogrenmeyi 6greten bir yapiya doniismiistiir (Dinger, 2007: 323-324).

Kiiresellesmenin etkisiyle iiniversiteler iktisadi kurumlara donligsmiis, “sirket
tiniversite” kavrami ortaya ¢ikmistir (Scott, 2002: 191-208).

Ogrencilerin  tiiketici olarak goriildiigii bu dizayn edilmis yeni diizende
akademisyenler de girisimci (akademik kapitalistler) rolii iistlenmislerdir (Kwiek, 2002).
Bundan boyle iiniversiteler biiyiik 6lgekli firmalar gibi idare edilmeye baslanmistir. Bir
kiymet olarak bilgi, iiretilen ve iletilen olmaktan tamamen ¢ikip, piyasaya arz edilen ve

satilabilen bir ticaret malina doniismiistiir (Lee, 2002).
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2.4. Tiirkiye’de Egitim Sistemi

Egitim, informal ve formal olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Informal (dogal) egitim,
hayat icinde kendi kendine olusan, amacgli ve planli olmayan, orgiitlenmemis egitime
denmektedir. Onceden kararlastirilmis bir amaca ydnelik plan ve program yapilarak
gerceklestirilen egitime ise formal egitim adi verilmektedir. Ulkemizde formal egitim Milli
Egitim Bakanlig1 aracilif ile diizenlenmistir. 1739 sayili Milli Egitim Temel Yasasina gore,
iilkemizin egitim sistemi, “Orgiin” ve “yaygin” egitim olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Orgiin
egitim, okuldncesi egitim, ilkogretim (ilkokul, ortaokul), ortadgretim (genel, mesleki teknik)
ve yiiksekdgretimi kapsamaktadir. Yaygin egitim ise, orgiin egitim ile birlikte veya haricinde
diizenlenen egitim ¢aligmalarmin tiimiinii kapsamaktadir. Ozel 6gretim ve &zel egitim ise
gerek orgiin gerek yaygin egitim ¢ercevesinde diizenlenebilmektedir (Saglam, 2013: 8).

Tiirkiye’de mecburi egitim 2012-13 egitim-6gretim doneminden baglayarak 12 seneye
yiikseltilmis ve ti¢ kademeye boliinmiistiir. Birinci kademe 4 sene stireli ilkokul (1. 2. 3. ve 4.
siif), ikinci kademe 4 sene siireli ortaokul (5. 6. 7. ve 8. sinif) ve iiglincii kademe 4 sene
stireli lise (9. 10. 11. ve 12. sinif) olarak belirlenmistir. Ayni1 zamanda 6zel egitim gereksinimi
olan kisiler i¢in ilkokul, ortaokul ve lisenin yani sira okul dncesi egitim asamasi da mecburi
tutulmustur (Saglam, 2013: 8).

Yiiksekogretimin temelini liniversiteler olusturmaktadir. Gokge’ye (1990: 100) gore
tiniversite, “bilimsel istlinliiglin®, “akademik yetenegin”, “yonetim uzmanliginin” {stiin
geldigi mekanlardir. Hedef, st seviyede Ogretim ve arastirma gergeklestirerek topluma
bilimsel olarak diisiinen bireyler kazandirmaktir. 2547 Sayil1 Yiksekogretim Yasasi’na gore
yiiksekogretim kurumlari, universiteler, fakiilteler, enstitiiler, yiiksekokullar,

konservatuvarlar, meslek yiiksekokullari, uygulama ve aragtirma merkezleridir (Saglam,

2013: 24).
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FO_R.MAL
EGITIM
A
Orgiin Egitim Yaygin Egitim

Okuloncesi Halk Egitimi

flkogretim Ciraklik Egitimi

Ortadgretim Hizmeti¢i Egitim
Yiiksekogretim Uzaktan Egitim

Sekil 2.1 Tiirk Egitim Sisteminin Egitim Tiirleri ve Diizeyleri (http://ogm.meb.gov.tr)
(erisim tarihi:27.11.2018)

Iginde yasadigimiz bu degisim déneminde, bilim ve teknolojinin biiyiik bir hizla
ilerlemesi, orgiin egitim kuruluslarinda sunulan bilgileri yetersiz kilmaktadir. Kisileri araliksiz
olarak gelistirmek, orglin egitimin eksik taraflarin1 gidermeye calismak, meslek se¢iminde
ortaya ¢ikan kusurlar diizeltmek, yeni meslekler yaratmak istegi yaygin egitime olan ihtiyact
giinden giine arttirmaktadir. Yaygm egitim, sadece kisilerin orgiin egitim eksikliklerini
gidermemekte ayrica orglin egitime hi¢ adim atmamis kisilerin bile eksikliklerini ortadan
kaldirmaktadir. Yaygin egitim, orgiin egitimden bazi konularda ayrilmaktadir. Misal olarak
yaygin egitimin amaglar1 ¢cok ¢esitli olup niifusun geneline hitap etmektedir. Yaygin egitim
miifredatlarinin amacini kisi ya da toplumun ihtiyaglari belirlemektedir (Kaya, 1989: 84).

Yaygin egitim kurumlar1 sunlardir: Halk Egitim Merkezleri, Ciraklik Egitim
Merkezleri, Pratik Kiz Sanat Okullari, Olgunlagsma Enstitiileri, Endiistri Pratik Sanat Okullari,
Mesleki Egitim Merkezleri, Yetiskinler Teknik Egitim Merkezleri, Ozel Kurslar, Ozel
Dershaneler, Egitim ve Uygulama Okullar1 (Ozel Egitim), Meslek Okullar1 (Ozel Egitim),
Mesleki Egitim Merkezleri (Ozel Egitim), Bilim ve Sanat Merkezleri (Ozel Egitim), Agik
[kogretim Okulu, Agik Ogretim Lisesi (Giilsen ve Gokyer, 2011: 89).


http://ogm.meb.gov.tr/
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2.5. Egitim Turizminin Gelisimi

Egitim turizmi insanlarin entelektiiel hizmetler almak i¢in uluslararast sinirlar digina
ciktiklar1 etkinligi ifade etmektedir. Giinlik yasamimizin daha da rekabetgi hale geldigi,
egitim hizmetlerine erisimin artti§1 ve bilgi paylasim yontemlerinin benzer sekillerde oldugu
kiiresellesmis bir diinyada, inovasyonun énemi temel bir anlam kazanmistir. insanlar yeni
deneyimler, sosyal normlar ve kiiltiirler aramaktadir. Diinyanin dort bir yanindaki iilkeler,
turizm amaciyla egitimde daha fazla fon kanalize etmekte; kurumlarin ¢ogu, pazar paylarini
arttirmak icin Ingilizce dilini kullanarak programlarini baslatma egilimindedir. O zamandan
beri, gelismis dzel ders talepleri Ingilizce olarak sunuluyor ise rekabetci olma egilimindedir.
Egitim programlarmin Ingilizce olarak kullanilmasi egitim kurumlarmin rekabet avantajini
arttirmakta ve daha fazla kiteleye ulasmak i¢in bir gegis yolu gorevi gérmektedir (Rico &
Loredana, 2009). Ciinkii 6grenciler yeni deneyimler, normlar ve gelecekteki is olanaklari
aramkatadir. Ayrica, potansiyel egitim turistleri evden ayrilmaya ve yeni kiiltiirleri gezmeye
ve deneyimlemeye isteklidir (Mansfield, 2013).

Diinyanin dort bir yanindaki yliksek kalite siralamasina sahip iniversitelerin ¢cogu
ABD, Ingiltere, Avustralya gibi Anglo-Saxon iilkelerinde bulunmaktadir ve bu iilkeler egitim
turizminde de Onciidiir. Ayrica, egitim turizmi sunan iilkelerin turizm sektoriinde de zengin
cekiciliklere ve rekabet giiciine sahip olmasi egitim turizminin ev sahibi iilkenin zenginligi ile
de ilgili oldugunu gostermektedir (Rico ve Loredana, 2009).

Rodger’a (1998) gore egitim turizmi bir bireyin veya bir grup bireyin, uluslararasi
sinirlar boyunca 6grenme amaciyla veya herhangi bir bilgi edinme bigiminde yer aldigi bir
stiregtir. Entelektiiel hizmet almak icin uluslararasi sinirlardan gegen kisiler, genel olarak
egitim turisti olarak isimlendirilmektedir (Abubakar vd., 2014). Diinya Turizm Orgiitii’ne
(2012) gore, egitim turistleri normal ortamlar1 disindaki yerlerde 24 saatten uzun bir siire ve
bir yildan fazla olmayan, 6grenme, is, eglence ve diger faaliyetlerde bulunma nedeni ile
seyahat eden bireyler veya gruplardir.

Egitim turizmi, daha yeni bir kavram oldugundan alternatif turizm Kkategorisi
(geleneksel, standart ve biiyiik dlgekli kitle turizmine alternatif) veya 6zel ilgi turizmi alt
kategorisi olarak da goriilebilir. Egitim turizmi, “katilimcilarin 6grenme deneyimine dahil
olma amaciyla bir yere seyahat ettikleri programlar” anlamima gelmektedir (Rodger, 1998:
28). Ekoturizm, miras turizmi, kirsal / ¢iftlik turizmi ve egitim kurumlar1 arasindaki 6grenci
aligverisi gibi cesitli alt tiirlerden olusmaktadir. Bardgett (2000) egitim turizminin ekoturizm,
miras turizmi, kirsal / ¢iftlik turizmi ve egitim kurumlar arasindaki 6grenci degisimleri ve bu

programlarin kiiltiirel ¢esitliligi tesvik ettigi, farkli gegmislere ve 6zlemlere, fakat ortak bir
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ama¢ dogrultusunda, ¢aligmanin gidisati ve onlar1 ev sahibi lokasyondaki insanlarla yakin
temasa sokmak amaciyla insanlari bir araya getirdigine inanilan yurtdiginda egitim
programlar1 gibi gesitli alt tiirlerden olustugunu gostermektedir (Bodger vd, 2004). Egitim
turizmi, uluslararas1 degisim-6grenci programlari, sabbatical ve personel degisimleri, egitim
gezileri, okul gezileri, calisma gezileri, kisa siireli kurslar, dil kurslari, 6zel ilgi gezileri,
konferanslar, akademik kolokyumlar, devam eden yetiskin egitimi programlar1 dahil olmak
lizere yaz ve kis okullari, uluslararasi goniillii ve bosluk yili programlari, gelisim uygulama
egitimi, staj, spor ko¢lugu seminerleri, kiiltiirel tarih turlar1 gibi gesitli aktivitelerden
olusmaktadir (Hayes ve McCann, 2008). Tarlow (2008) egitim turizminin okul gezileri,
alternatif bahar tatili seyahat deneyimleri, yurtdisinda egitim deneyimleri, seminer tatilleri,
beceri gelistirme tatilleri ve egitim gezileri gibi ¢esitli bicimlerde olabilecegini belirtmektedir.

Egitim turizmi endiistrisi, diger endiistrilerin egilimlerini takip ederek kiiresel bir
endiistri haline gelmistir (Naido, 2007). Egitim turizmi endiistrisinin bir alt kiimesi olan
uluslararasi tiniversite ¢aligmasi, giinlimiizde birgok egitim turizmi iilkesi i¢in milyarlarca
dolarlik bir is haline dontismiistiir (Cheung vd., 2011). 2010 yilinda kiiresel ¢apta sinir Gtesi
egitim turizm hizmetleri arayan egitim turist sayisinin 4.1 milyon olarak gerceklestigi ve bu
rakamin 2020 yilinda 7,2 milyona ulasacagi tahmin edilmektedir (Bohm vd., 2002). Egitim
turizminin ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel potansiyelleri nedeniyle, pek ¢ok iilke egitim
turizm hizmetlerinin ihracati ile ilgi ¢ekmekte ve kiiresel egitim turizmi pazarinda rekabet
yaratmaktadir (Becker ve Kolster, 2012).

Uluslararas1 egitim turizmi pazarinda daha once yurtdisinda egitim turisti génderen
tilkeleri diger tlkelerden gelen uluslararasi egitim turistleri ic¢in rekabet eder duruma
getirmistir (Varghese, 2011). Biiyiik ve yeni egitim turizmi destinasyon iilkeleri arasindaki
kiiresel egitim turizmi pazarinda rekabet yogunlasmaya devam ettikge, bu iilkelerin bireysel
kurumlar1 ve ulusal hiikiimetleri kendilerini rakiplerinden ayirmak igin stratejiler gelistirmeye
baglamistir. Cazip egitim turizmi stratejik politika ve araglarinin formiile edilmesinin
uluslararasi egitim turizmi pazarinda rekabet Ustiinliiglinii siirdiirmede onemli bir yaklasim
oldugu belirtilmektedir (Becker ve Kolster, 2012).

Egitim turizmi politika ve stratejileri, egitim turizmi isletmelerinin isletilmesi ve
yonetimi i¢in elverisli kosullar1 tesvik etmek i¢in egitim turizmi iilkelerinin hiikiimeti
tarafindan uygulanan yasal cerceveler olarak tanimlanmaktadir (Marianne, 2014). Egitim
turizmi politika ve stratejileri, hiikkiimetler ve parlamentolar tarafindan yetkilendirilmis, egitim
turizm faaliyetlerini gelistirmek, diizenlemek ve tesvik etmek amaciyla kaynaklarla

desteklenen bir dizi 6zel teklif seti de dahil olmak iizere bir dizi faaliyetten birini veya hepsini
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kapsamaktadir (Cairney, 2012). Egitim turizmi politika araglari ise egitim turizmi
faaliyetlerini desteklemek ve siirdiirmek amaciyla egitim turizmi kurumlar1 da dahil olmak
tizere, hiikkiimetlerin ve alt birimlerinin aldigi idari ¢ergeveleri agiklamaktadir. Kurumsal
turizm stratejileri, 6grenim flicretleri ve burs olanaklari, egitim turizmi vizesi ve gog¢ gibi
endeksler, egitim turizmi politika araglarini 6lgmek i¢in kullanilmaktadir (Marianne, 2014).
Egitim turizmi politika araglarin1 6lgmek igin kullanilan diger unsurlar; ¢alisma sirasinda ve
sonrasinda istihdam igin firsatlar, akademik O&gretim ortami, uluslararasi ve isbirlikei
programlar, arastirma isbirligi ve yliksek6grenim ihracatidir (Cairney, 2012). Egitim turizmi
politika araglari, egitim turizmi endiistrisindeki belirli sorunlari ¢6zmeyi amaglayan resmi ve
edu-turizm kurumlarinin resmi kararlart veya eylem planlari olarak goriilmektedir (Bardsley,
2010).

Egitim turizminin turistlerinin akademik kurumda yasayanlar oldugununu belirten Guo
(2000), 6grenciler, 6gretmenler, arastirmacilar veya akademik personeli egitim turisti olarak
belirlemistir. Guo (2000: 4) egitim turizminin “6grenme ve bilgi edinmeyi amaglayan ve
biiylik sayida katilimcilart 6grencilerden ve kiigiik sayida katilimcilart 6gretmenlerden olan
olusan bir tiir 6zel kisa vadeli turizm” oldugunu belirtmistir. Bundan dolayi, Yuan (2006: 10)
egitim turlarmin faaliyetlerinin “okul, gelenek ya da kiiltiir tanimak, bir dil 6grenmek, bir
sempozyuma ya da seminere katilmakla bir akademik ya da arastirma projesine katilmak
arasinda degisen” bir ¢esitlilikte oldugunu ifade etmistir.

Wang ve Li (2008) egitim turlarinin gidilecek yerlerinin daima taninmis okullarda,
enstitiilerde, tiniversitelerde veya bazi tarihi mekanlarda ve tinlii alimlerin ikamet yerlerinde
oldugunu kesfetmistir. Her katilimciin egitim turlarinda bilgi veya beceri kazanmasi
beklenmektedir. Egitim turunun bir kisinin bilgilerini zenginlestirebilecegine ve yerel turizm
endiistrisi igin turist triinlerini yiikseltebilecegine inanilmaktadir. Yazarlar ¢alismada Cin’in
Japon egitim turistleri i¢in ilk hedef secim bolgesi haline geldigini, bu turistlerin
faaliyetlerinde teknoloji turu, sokak turu ve ¢evre koruma turu gibi egitim turlarina katildigini
ve konaklama anlaminda turistler, deneyimlerini zenginlestirmek igin yerel halkla birlikte
yagsamayi tercih ettigini belirlemistir.

Ritchie ve Simon (2009) egitim turizmini “bir gece tatil yapan, egitim ve dgrenimin
seyahatinin birincil veya ikincil bir pargasi olan kisiler tarafindan gergeklestirilen turist
etkinligi” olarak tanimlamistir. Bu tanim, egitim turizminin sadece akademisyenler i¢in degil,
ayni zamanda toplumdaki insanlar i¢in yapilan bir seyahat diizenlemesi oldugu konusunda
daha genis bir anlayisa sahiptir. Yazarlar, kiiltiirel motivasyonla seyahat etmek isteyenlerin

genellikle 6grenme 6gesi, yenilik bulma ve egitim aradiklarmi da belirtmistir. Bu fikirleri
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onermesinden ¢ok once “kiiltiirel iirlinleri anlamak ve takdir etmek i¢in insanlarin bu {iriinleri
tanimalarin1 ve yorumlamalarini saglayan bir yetkinlik / kiiltiirel sermayeye sahip olmalar1”
gerektigini savunmuslardir. Boylece, Ritchie ve Simon (2009) bu yetenegin “biiyiime, egitim
ve diger sosyallesme bigimleri” ile kazanilabilecegini belirtmistir. Bu nedenle, egitim
turizminin artan faaliyetleri ve talebi, turizm mesleginin yetkinliginin arttirilmasini tegvik
etmektedir.

Toplumlarin egitim diizeyindeki genel bir artis, turistler {izerinde de 6nemli bir etkiye
sahiptir. Katilim ve ortak iiretim konusundaki artis egilimi de Hall ve Weiler (1992)
tarafindan “aktif tatil” olarak tanimlamisken, Smith ve Jenner (1997) bunu “egitim ve eglence
birlesimi” olan bir egilim olarak tanmimlamaktadir. Egitim turizmi g¢esitli yollar ile
yapilabilmektedir ve ziyaretcilerin farkli ilgi alanlarina yonelik olabilir. Ornegin, egitim
turizmi diger insanlar ve onlarin dilleri ve kiiltiirleri hakkinda merak uyandirmak; sanat,
miizik, mimarlik veya folklora ilgiyi tesvik etmek; dogal ortamlar, manzaralar, flora ve fauna
icin ilham uyandirmak; veya kiiltiirel mirasin ve tarihi mekanlarin cazibesini arttirma amagl
olabilmektedir (Kalinowski ve Weiler, 1992: 17).

Egitim turizmi bir¢ok 6grencinin temel ihtiyaglarina odaklanmaktadir. Bu ihtiyaglar
(Abubakar vd., 2014):

e Fizyolojik ihtiyaclari,

e Psiko-fiziksel ihtiyaglari,

e Duygusal ihityaclar,

e Sosyal ihtiyaglari,

e Degisim ihtiyaglari,

e Kendini gerceklestirme ihtiyaglari,

o Entelektiiel gelisim,

e Yaratici potansiyelin kesfi ve gelisimi.

Insanlar yillardir egitim odakli turizme katilmaktadir (Paul, 2010). Egitim turizmi
kavrami temel olarak, Ingiliz varlikli smiflarn iiyelerinin gelenekleri olarak, 6grenme
amaciyla yasadiklari yerlerin digina ¢iktiklari biiyiik tur (grand tour) deneyiminden dogmustur
(Ritchie, vd., 2003). Zamanla turizm pazarindaki degisiklikler ve iirlin farklilagsmasina baglh
olarak egitim turizm de dahil olmak iizere bir dizi 6zel ilgi turizm tiirii gelismistir (Poon,
1993).

Egitim turizmi sunlardan olusabilmektedir (Ritchie vd., 2003: 12):

e Bir egitim ya da 6grenmenin turist deneyiminin 6nemli (ve ¢cogu zaman motive

edici) bir pargas1 oldugu turizmi i¢in genel seyahatler,
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e Universite / kolej dgrencileri ve okullarinin turizmi (dil okullar1, okul gezileri
ve degisim programlari), boylelikle turist deneyimleri egitime veya amaglarina
yonelik olabilir.

Egitim turizmi tanimlart incelendiginde genel olarak ii¢ yaklasim mevcuttur; teknik,
ekonomik ve biitiinsel tanim yaklasimlari. Asagida egitim turizmi kavrami teknik, ekonomik

ve biitiinsel tanim yaklasimlar1 ¢ergevesinde incelenmistir.

2.5.1. Egitim Turizmi Kavramimna Teknik Yaklasim

Egitim turizmi ile ilgili yapilan ilk tanimlar, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
(OECD) ve Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) gibi diinyaca iinlii
kuruluglarin gelistirdikleri tanimlar1 temel almaktadir. UNWTO (1963) egitim turistini,
normal ikametgahinin bulundugu yer disinda bir yeri ziyaret eden ve egitim, eglence amacl
olarak ziyaret edilen destinasyonda en az 24 saat kalan kisi olarak tanimlamistir. OECD
(1974) UNWTO egitim turisti tanimina benzer sekilde, egitim turistini, egitim amaciyla bir
yildan fazla olmamak iizere en az 24 saat boyunca yasadigi yerden farkli bir destinasyonu
ziyaret eden kisi olarak tanimlamistir. Daha sonra Lew ve McKercher (2004) egitim turistini,
O0grenme amaciyla (kazanma amaci olmayan), varis noktasinda 24 saatten az olmamak f{izere,
asil ikamet yerinden hareket eden bir kisi(ler) olarak tanimlanmistir.

Turizm hareketliliginde nemli bir paya sahip olmaya baslamasindan sonra, pratikte
iilkeler ve bolgeler arasinda kullaniminda farkliliklar olsa da egitim turizmi ve egitim turisti
tanimlar1 tlkeler arasinda yaygin bir kabul gérmistir (PATA, 2010). Egitim turisti
kavraminin teknik taniminin kullanimindaki farklilifa ragmen, ti¢ unsur hala tiim tanimlarda
ortaktir: seyahat edilen mesafe, kalis siiresi ve seyahatin amaci1 (Huang, 2008). Egitim turizmi
tanimlarinin ¢ogu, belli bir egitim turisti tanimint belirtmek ve onu genel olarak egitim
turizmi konusunu gelistirmeye odaklanmaktadir (Hansard, 1978). Bu nedenle, egitim
turizmini tanimlamaya ¢alisirken, kavram ile teknik tanimlari birbirinden ayirmak
gerekmektedir. Egitim turizmi kavrami, temel Ozellikleri tanimlayan ve egitim turizmini
iliskili fakat farkl tiirlerinden ayiran, kavramsal ve teorik bir ¢erceve saglamaktadir. Egitim
turizminin teknik tanimlari ise belirli istatistikler, mevzuat ve endiistriyel amaglar igin araglar
saglamaktadir (Okoli, 2001). Daha sonraki yillarda, 2010 yilinda egitim turisti sayisinin 4.1
milyonu asmasmnda dolayr egitim turizmiyle ilgili arastirmalar da artmustir. Ozellikle,

ekonomik diigiince okulunun egitim turizmi tanimina olan ilgisi hizlanmustir.
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2.5.2. Egitim Turizmine Ekonomik Yaklasim

Egitim turizmini ticari ve ekonomik boyutlar kapsaminda tanimlayan bazi yazarlar
bulunmaktadir. UNWTO (2016) egitim turizmini, ulasim, konaklama, rekreasyon, yiyecek ve
diger ilgili hizmetler gibi faaliyetlere sahip uluslararasi diizeyde etkili bir is olarak
tanimlanmaktadir. Naido (2007) ise egitim turizminin ev sahibi topluluklarin sosyo-ekonomik
gelisimine katkida bulunurken, ayni zamanda egitim turistlerinin 6grenme deneyimini
gelistiren bir olgu olarak tanimlanmustir.

Anthony vd. (2004) egitim turizmini, egitim turistlerin biitiinsel ihtiyaglarin1 ve
beklentilerini kargilamak i¢in bilim, sanat ve is olarak gérmektedir. Donald vd. (1988) egitim
turizmini, fakiilte, personel, Ogrenciler, ziyaretciler ve tniversite tarafindan ev sahibi
bolgesine dogrudan harcama yapan ve bu harcamalarin uygun bir harcama c¢arpani
uygulandiginda bolgesel gelir tizerindeki dolayl etki de saglayan ekonomik bir faaliyet olarak
tanimlamistir.

Egitim turizmi anatomisi ti¢ unsurdan olmaktadir: egitim turizminin ana aktor olan
insan; fiziksel unsuru olan alan / saha; yolculuk ile tiikketilen zamansal unsur (Bhatiah, 2001).
Bunun 1s1ginda, egitim turistinin tanimlanmasinda teknik ve ekonomik yaklagim arasindaki
gbze ¢arpan bir fark bulunmaktadir. Teknik tanim ¢ok fazla is odagi olmakla birlikte istatistik
toplama i¢in ¢ok merkezidir. Bu nedenle, egitim turizm boyutlarinin tiim spektrumlarini tanim
olarak ele alinmaz, egitim turizm tanimlanmasinda ve ardindan bir egitim turizm ¢ergevesinin

gelistirilmesinde daha biitiinsel bir yaklasim ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

2.5.3. Egitim Turizmi Kavramina Biitiinsel Yaklasim

Biitiinsel tanim, ¢ok sayida arastirmaci tarafindan yapilan tanimlara dayanan egitim
turizm kavramini akademik bir calisma alani olarak benimsemektedir. Biitlinsel yaklagima
gore, egitim turizmi soyle tanimlanmaktadir: Kalmanin kalici ikamet yoluna gitmemesi ve
kazanma faaliyeti ile baglantis1 olmamasi kosuluyla, bir varig noktasinda ikamet etmeyenlerin
seyahat ve konaklamalarindan kaynaklanan iligkilerin toplam1 (Okoli, 2001: 44). Bu tanimin
farkli 6zelligi, egitim turizminin temel unsuru olan egitim turistleri {izerinde odaklanarak
bunun farkina varmasidir. Bununla birlikte, bu tanim akademisyenlerin terminolojisinde yer
almadigindan, egitim turizmi ¢aligmasina hem disiplinsel hem de disiplinler aras1 yaklagimlar
saglamaktadir. Biitiinsel yaklagima gore teori ve kavramlarin sosyoloji, ekonomi, cografya,
ekoloji, sehir arastirmalari, pazarlama, hukuk, yoOnetim ve psikoloji gibi alanlarin
entegrasyonuna ihtiyact duyulmaktadir (Jafari, 1977). Birlesmis Milletler Diinya Turizm
Orgiitii (1963), Uluslararas1 Para Fonu (2002), Pasifik Asya Seyahat Birligi, (2010) gibi cesitli
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uluslararasi kuruluslar tarafindan egitim turizminin biitiinsel tanimi genel gecer olarak kabul
edilmistir. Bununla birlikte, bu tanim yiizeysel olarak ¢ekici goriinmektedir, fakat bu tanim
egitim turisti kapsaminda sinirli olarak goériilmektedir. Tanim, ev sahibi bolgelerdeki egitim
turizmi kapsaminda mesafe, siire ve amag¢ unsurunu gérmezden gelmekte, bdylece egitim
turistlerinin motivasyonlarini ve beklentilerini yok saymaktadir (Huang, 2008).

Egitim turizmin biitlinsel tanimi, egitim turizm bolgelerinin tasariminda yapilan ¢esitli
arastirmalar1 birlestirmektedir; bu nedenle, biitiinsel yaklasim egitim turizmi kavraminin
tamimini agiklamak i¢in bir model sunmaktadir. Bu modelde egitim turizmi bes bilesenden
olusmaktadir (Cooper, vd., 2003);

e Ogrenme faaliyetlerine katilan insanlar,

e Kullanicilarin katilimi i¢in etkinlikler sunan destinasyon ¢ekiciligi,

e Faaliyetleri destekleyen hizmetler ve olanaklar,

e insanlar1 varis noktasina ve destinasyon iginde hareket etmesini saglayan
ulasim,

e Katilimecmin seyahat motivasyonu veya hedeflerini bilmesine, bulmasina ve
hedefine ulagsmasina yardimci olan bilgi.

Biitiinsel model yaklasimi, daha resmi bir sistem teorisi ortaminda egitim turizminin
tanimlayict bir cergevesini belirleme olasiligini, dolayisiyla daha once tanimlanmis ve goz
ardi olan seyleri tanimlamak igin bir firsat sunmaktadir (Bello, 2008: 78). Bununla birlikte,
sistem teorisi egitim turizmini agik bir sistem olarak gérmektedir (Okoli, 2001: 69).

Egitim turizmini bir sistem yaklagimi kullanarak kavramlastirmak, egitim turizmi
pazar sistemini gostermektedir. Egitim turisti deneyimini saglamak igin bir araya getiren
unsurlar1  gostermekte ve talep dahil olmak iizere potansiyel arastirma yollarini
kavramsallagtirmaya yardimci olmaktadir. Bunlar (Ritchie vd., 2003: 14):

e Egitim turist demografisi, motivasyonlari, algilar1 ve buna bagli seyahat
davranisi,

e Egitim turistlerinin deneyimlerinden kaynaklanan kisisel etkileri ve

e Bu gruplar i¢indeki veya arasindaki faktorlerin birbirleriyle iliskisidir.

Arz (veya lriin acisindan) acisindan arastirma konulart sunlar1 kapsayabilir (Ritchie

vd., 2003: 14):
e Birincil egitim turizmi {lirlinliniin niteligi,
e Egitim turizmi i¢in yapilarin yonetimi ve pazarlanmasi,
e Egitim turizmi i¢in kaynak,

e Egitim turizmi ile ilgili hedef etkiler,
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e Bu gruplar i¢indeki veya arasindaki faktorlerin birbirleriyle iliskisi.

2.6. Egitim Turizmi ile ilgili Baz1 Modeller

Egitim turizmi, dogas1 geregi maddi olmayan ve belirsizligi yiiksek olan riskli bir
sektordiir. Potansiyel bir 6grencinin, gelecegini etkileyebilecek olan egitimlerini nereye
ilerletecegine karar verirken karar vermesiyle ilgili son derece duygusal ve 6znel yargiya yol
acabilir (Abubakar vd, 2014). Bu tiir yogun karar verme siiregleri nedeniyle, tiiketici
davraniglar1 arastirmasinin dogusu 1960’lardan bu yana baslamistir (Fullerton, 2011) ve halen
bu giine kadar devam etmektedir. Tiiketici davranig modeli, tiikketicinin kendi gereksinimlerini
veya isteklerini karsilayan {iriin veya hizmetleri arama, satin alma, tilkketme ve atma ile ilgili
eylemlerini kapsamaktadir (Schiffman ve Wisenblit, 2015). Egitim turizmi baglaminda,
tiiketici davranis teorisi uygulanabilmektedir (Abubakar vd. 2014), ¢iinkii her 6grenci kendi
sectigi liniversiteye aragtirma yapmak, satin almak ve nihayetinde kaydolmak zorunda
kalmaktadir.

Ritchie’nin (2003) egitim turizminde segmentasyon modeli genellikle egitim
turizminde bir referans noktasi olarak kabul edilmektedir. Bu model, egitim ve turizm
arasindaki oOrtiismeyi kavramsallagtirmaya yardimci olmakta ve bir nig sektor olarak egitim
turizmi bilincini gelistirmeye katkida bulunmaktadir. Bununla birlikte, bir pazar bolimleme
yaklasimi kullanan bu model, 6grenmenin 6nemli bir etkinlik olabilecegi egitim sektdrlerini
kapsamamaktadir. Ritchie’nin (2003) egitim turizmi segmentasyon modeli, farkli yas
gruplarindaki turistleri yonlendiren motivasyon faktorlerine dayanan antropolojik bir bakis
acis1 benimsemigstir. Yazara gore, egitim turizmi 6grenme istegi ile tanimlanmaktadir. Yazarin
modelinde, 68renme seyahat etmek icin birincil veya ikincil bir motive edici unsur
olabilmektedir (Ritchie, 2003: 14) ve Ogrenme resmi olarak (bir uzman veya rehber
kullanarak) veya gayr1 resmi olarak (bagimsiz veya kendi kendine tahrikli) ger¢eklesebilir
(Ritchie, 2003: 11).

Egitim veya 0grenme turizmi tiirleri ¢esitli bigimlerde olabilir ve bir ugta “seyahat
ederken 6grenmeye genel ilgi” diger ugta ise “amagli 6grenim ve seyahat” arasinda degisen
bir spektruma sahiptir. Spektrumun ilk kategorisi, turdayken bagimsiz olarak (gayri resmi)
veya organize gruplar (resmi olarak) organize edilebilecek rehberli turlar ve yorumlayici
programlarla ilgilenmektedir. ikinci kategori, farkli egitim kurslarina katilan turistleri temsil
etmektedir. Bu nedenle, egitim turizmi segmenti sirasiyla “ilk once turizm” veya “ilk dnce
egitim” olarak siniflandirilabilir (Richtie 2003). Okul gezileri ve iiniversite / kolej 6grenci

deneyimleri gibi son kategorinin alt bdliimleri, turist deneyimlerini birincil motivasyonlar
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olarak gormeyebilir; fakat faaliyetlerinin halen yerel ve bolgesel diizeylerde turizmle ilgili
etkileri vardir (Richtie 2003). Genel olarak, egitim turizmini ‘ilk once turizm’ — ‘ilk Once
egitim’ olarak siniflandirmak miimkiindiir. Pitman vd (2010) egitim turizmini tanimlamak igin
bir silire¢ yaklasimi onererek bu sinirlamay1 asmistir. Pitman vd.’ne (2010: 223) gore, egitim
turizmi ti¢ temel 6zellik ile tanimlanabilir:

e Egitim odakl yolculuk oldugu bilinir

e Ogrenme tarzi deneyimseldir.

e Yolculuk bir egitim programi etrafinda yapilandirilmistir.

Yukaridaki ii¢ 6zellik ¢ercevesinde egitim turizmi, egitim turistleri adina aktif katilim
gerektirren “bilingli ve agik bir 6grenme deneyimi i¢eren” olarak tanimlamaktadir (Pitman vd.
2010: 221). Richards (2011) egitim turizminin deneyimsel dogasi iizerine, egitim turizmini
birlikte yaratilan bir turizm bi¢imi olarak nitelendirerek, turistlerin ve tur saglayicilarinin
istenen deneyimleri birlikte olusturduklarini ifade etmistir (Richards, 2011: 38). Pitman vd.
(2010: 225) yaptiklar1 calismada turistin 6grenmeye istekli olma konusundaki tutumunun
basarili 0grenme icin sahip olabilecegi herhangi bir nitelikten daha ©nemli oldugunu
belirlemistir.

Kolb’un (1984) deneyimsel Ogrenme teorisi, literatiirde egitim turizmi ile ilgili
ogrenme siirecini agiklamak (Stoner vd., 2014), uluslararasi egitim (Tarrant vd, 2014) ve
kiiresel 6grenme (DeMello, 2011) igin sik¢a kullanilmaktadir. Kolb (1984: 38) “6grenmenin,
tecriibenin doniisimiiyle bilginin yaratildigi siire¢ oldugunu” ifade etmistir. Deneyimsel
O0grenme teorisi Uluslararasi egitim turizmine uygulandiginda, kiiresel Ogrenmenin
gerceklesmesini saglamak icin turistik deneyimlerin gelistirilebilecegi basit bir g¢ergeve
saglamaktadir. Deneyimsel egitimin deneyimleri, 6grenmeye dontstiirmedeki etkinligi,
uluslararas1 iiniversite 6grencileri arasinda kiiltiirleraras: gelisimin en Ongdriicli dl¢iisiiniin
“dgrencilerin kiiltlirel deneyimine rehberli yansimas1” oldugunu belirleyen Paige ve Vande

Berg (2012) tarafindan gosterilmistir.

2.7. Egitim Turistlerini Ceken Faktorler

Egitim turizminin ekonomik degeri ve buna bagli toplumsal etkleri politika yapicilar
tarafindan gz ardi edilmistir (Ritche, 2003). Giiniimiizde egitim turizmi sektoriiniin hizla
piyasa degerinin artmasi beklenmektedir (Holdnak ve Holland, 1996). Literatiirde genel
olarak egitim turizminin seyahat ve turizm endiistrisinin en hizli biiyiiyen tiirlerinden biri
olmasina ragmen turizm uzmanlar1 ve pazarlamacilar tarafindan ¢ok fazla géz ardi edilen bir

tiir oldugu belirtilmistir. Joyce (2012) gibi aragtirmacilar, egitim turizminin énemli yonlerini,
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kalkinmaya ve ekonomik biiylimeye potansiyel katkisini arastirmak i¢in daha fazla aragtirma
yapilmasi gerekliligine vurgu yapmistir. Egitim turizmi, 6grencilerin egitim turizminde yer
alma nedenlerinin kavranmasini gerektirmektedir. Egitim turistlerini ¢eken faktorler ile ilgili
bazi ¢aligmalar yapilmistir. Mazarrol vd.’ne (1997) gore egitim turistlerini ¢eken faktorler;
e Ulkelerin ve iiniversitelerin kalitesi,
e Pazarlama galigmalari,
e Akademik personel,
e Programlar,
e Akademik isbirlikleri ve,
e Kurumun teknoloji agisindan tiniidiir.
Jason vd.’ne (2011) gore egitim turistlerini ¢eken faktorler;
e Cografi yakinlik,
e Ortak dil,
e [Ev sahibi ve ev sahibi iilkeler arasindaki somiirge ve tarihi baglar,
e Bilim ve teknoloji temelli programlarin kullanilabilirligidir.
Lee ve Tan’a (1984) gore egitim turistlerini ¢ceken faktorler;
e Siyasi ¢ikarlar ve baglar,
e Maddi yardim,
e Ogrenim iicreti feragatnamesi,
e Liyakate dayali burslar,
e Diger yardim tiirleridir.
Uluslararas1 6grencilerin amaglarmi belirlemeye ¢alisan Abubakar ve arkadaslar
(2014) atfetme teorisi ve ¢ekme ve itme ¢ergevesini kullanarak 15 egitim turizmi motivasyon
faktorii belirlemistir. Bunlar:
e Akreditasyon,
e [ltibar,
e Gelecekteki is olanaklar1 ve dgretim ortamu olarak Ingilizce,
e Egitim kalitesi,
e Kendi iilkesinde {liniversiteye giris sinavinda basarisizlik,
e Kiiltiir,
e Yenidil,
e Bolge halkinin seyahat ve karsilama tutumlari,

e Ogrenim iicretleri ve burslar,
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e Ev sahibi lilkede giivenlik ve diisiik ayrimcilik oran,

e Ev sahibi iilkede yasam kalitesi ve yasam giderleri,

e Kendi iilkesinde siyasi istikrarsizlik,

¢ Kolay vize almak,

e Kolay kayit,

e Memlekette taninma,

e Nitelikli ve arkadas canlis1 akademik kadro,

e Dogal ve gevresel faktorler,

e Memlekette programin bulunmamasi,

e Memlekete yakinliktir.

McMahon (1992) 1960’larda ve 1970’lerde gelismis tilkelerde okuyan ve gelismekte
olan 18 ayri tilkeden gelen uluslararasi 6grencilerin akisini inceleyerek bir disa ya da “itme”
modelini ve bir i¢ ya da “gekme” modelini test etmistir. “Itici” model akisin ekonomik
zenginlik seviyesine, gelismekte olan iilkelerin diinya ekonomisine katiliminin derecesine,
gelismekte olan iilkenin hiikiimeti tarafindan egitime verilen oncelige ve iilkedeki egitim
olanaklarinin mevcudiyetine baglh oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Cekme modeli ise
Ogrencilerin bir ev sahibi lilkeye olan c¢ekiciliginin ev sahibi lilkeye gore 6grencinin kendi
iilke ekonomisinin goreceli biiylikliiglinden, ev sahibi iilkedeki uluslararasi ¢ikarlardan,
yabanci yardimlardan, kiiltiirel baglantilardan, burslardan, daha iyi kamu tesisleri ve
altyapilar1 gibi diger unsurlardan etkilendigini ortaya ¢ikarmistir. Cekme model unsurlarindan
bazilari, ev sahibi ve kendi iilkeleri arasinda biiyiime ve kamu altyapisit gibi uluslararasi
ogrencilerin karar alma siireglerini etkileyebilecek bazi genel faktorleri tartisan Agarwal ve
Winkler (1985) ve Lee ve Tan (1984) tarafindan yapilan Onceki arastirmalarla oldukga
benzerdir.

Mazzarol vd. (1997) bir ev sahibi iilkenin dgrenci se¢imini etkileyebilecek alt1 faktor
belirlemistir:

e Birincisi, 6grencinin kendi {ilkesindeki ev sahibi iilkenin genel bilgi ve
farkindalik diizeyi, potansiyel hedef iilke hakkindaki bilgilerin mevcut olup
olmadigindan ve 6grencilerin bilgi almadaki kolayligindan etkilenmektedir. Ev
sahibi lilkenin kalite konusundaki itibar1 ve niteliklerinin 6grencinin kendi
tilkesinde taninmasi da bu faktoriin bir boliimiinii olusturmaktadir.

e lkincisi, son kararin verilmesinden oOnce ebeveynlerden, akrabalardan,
arkadaslardan ve diger kisilerden aldig1 tavsiye veya kisisel Oneriler egitim

turistinin kararini etkilemektedir. Bundan dolayi, eger birileri ev sahibi iilkeye
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daha once gitmisse ve ev sahibi iilkeyi segecek olan potansiyel adaylar i¢in ev
sahibi tlkeyle ilgili bir karar verebilecek bir deneyim kazanmigsa, bu c¢ok
onemlidir.

Ucgiincii faktor, iicretler, gecim masraflari, seyahat masraflar1 ve sug, giivenlik
ve rk ayrimcilig1 gibi sosyal maliyetler dahil olmak iizere maliyet sorunlariyla
ilgilidir. Aymi iilkeden akranlarinin varligr (sosyal maliyet) ve yar1 zamanh
caligmalarin mevcudiyeti (finansal maliyetler) de bu faktoriin bir bolimiini
olusturmaktadir.

Dordiincii faktor, ev sahibi iilkedenin fiziksel iklimi ve yasam tarzi ile ilgili
olan cevre ile ilgili faktorlerdir.

Besinci faktor, potansiyel hedef {ilkenin 6grencinin iilkesine olan cografi (ve
zaman) yakinligina iliskin cografi yakinliktir.

Altincr faktor, bir 6grencinin hedef iilkede yasayan bir ailenin veya arkadasinin
olup olmadig1 ve ailenin ve arkadaslarin daha 6nce orada calisip ¢alismadigi ile

ilgili sosyal baglardir.

Turistlerin egitim turisti olma motivasyonu fiziksel, kiiltiirel, sosyal ve manevi olmak

tizere cesitli kategoriler altinda siiflandirilmaktadir (Ritchie 2003). Ayrica, egitim turizminin

kendisinin talebi ve arzi olan turistlerin motivasyonunu etkileyen iki ana faktor vardir, turizm

talebi ve turizm arzi.

Turizm talebi su unsurlardan olusmaktadir (Yoeti 2008):

Seyahat hazirligi,

Ulasim,

Konaklama ve catering,
Varis yerindeki etkinlikler,
Satin alma,

Kisisel ihtiyaglar.

Turizm arz1 ise sunlardan olusmaktadir:

Dogal olanaklar,
Tarihi olanaklar,
Kiiltiirel mira,
Dini olanaklar,
Altyapa,

Ulasim olanaklari,

Ust yapi,
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Insanlarin yasam bicimi.

Talebin ve arzin uygunlugu, turistlerin memnuniyetini ve geri donilis arzusunu

etkileyen bir faktordiir. Bir turist destinasyonunun yonetiminin, turistlerin taleplerine gore

turizm arz1 saglayabiliyorlarsa basarili olduklar1 sdylenebilir (Timothy ve Gyan 2009).

Ogrenme tatillerinin arzi, cesitli yerlerde ¢ok cesitli potansiyel hizmetler ve

tedarikgilerle farkli olabilmektedir. Kanada Turizm Komisyonu (2001) egitim turizminin arz

tarafindaki iki ana unsur belirlemistir: birincil turizm {iriinii ve ikincil ya da destek unsurlari.

Asagidakiler dahil, temel egitim turizmi deneyimini olusturmak i¢in ¢esitli orgiitler bir araya

gelebilmektedir (Ritchie vd, 2003: 15):

Ogrenme deneyimleri icin mekan saglayan turistik yerler ve etkinlikler
(6rnegin parklar, tarihi yerler, hayvanat bahgeleri, kus ve yaban hayat1 koruma
alanlar1 ve arkeolojik kazi alanlari).

Bu tatillerin 6grenme bilesenini saglamaktan sorumlu olan kaynak uzmanlari
(6rnegin calisanlar, terciimanlar, Ogretim gorevlileri, hikdye anlaticilari,
arastirmacilar ve akademisyenler).

Seyahat edenler i¢in 6grenme programlar1 planlamaya ve gelistirmeye yardim
eden kuruluslar (6rnegin 6zel ilgi gruplari, koruma kuruluslari, tiniversiteler ve
dil okullarr).

Miisteriler ve kuruluslar icin deneyimleri bir araya getiren ve destinasyonun
uzmanligi, yerel bilgi, danigma hizmetleri ve pazarlama hizmetleri sunan tur

operatdrleri.

Bununla birlikte, ikincil tedarik¢iler veya destek hizmetleri de egitim turistleri igin
gereklidir. Bunlar (Ritchie vd, 2003: 16):

Kalkis noktasina gidis ve doniis dahil bagimsiz bir seyahat veya paketin
pargasi olarak ugak, otobiis ve tren tagimaciligi gibi ulagim.

Catering, eglence, eglence, sosyal etkinlikler ve konaklama segenekleri dahil
konaklama hizmetleri.

Seyahat acenteleri, sigorta sirketleri, seyahat medyasi ve reklamcilik dahil
seyahat hizmetleri.

Potansiyel turistlere egitim seyahatleri ve turizmi tesvik etmek icin ulusal,
bolgesel veya yerel diizeyde faaliyet gosteren destinasyon pazarlama

organizasyonlari.

Ford vd (1999) farkli kiiltiirel birikime sahip 6grencilerin iiniversite se¢imini motive

eden farkli faktdrlerin oldugunu ifade etmistir. Yabanci uyruklu 6grencilerin egitim turizmi
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kapsaminda destinasyon ve kurum se¢imini etkileyen faktorler genel olarak su sekilde

derlenebilir;

Kurumsal Itibar: Kurumsal itibar, bir {iniversite hakkinda kamuoyu tarafindan
yapilan genel izlenimdir (Keling, 2006). Kurum siralamasindan (Harari, 1992),
program ve fakiiltelerinin akreditasyonu (Baharun, 2006), akademik personelin
yeterliligi ve uzmanligir (Yusof vd. 2008), verilen derecenin pazarlanabilirligi
ve kayit altina alinmasi (Ismail, 2009) ve kampiiste giivenlik ve emniyet
(Cohen, 2003) bir kurumun itibarina etki edebilmektedir.. Keling (2006)
yapmis oldugu c¢alismada {iiniversite itibarinin, uluslararasi 6grencileri tercih
ettikleri liniversiteleri segme konusunda motive eden en etkili faktor oldugu
sonucuna varmigtir.

Maliyet ve Ucretler (Finansal Faktdr): Joseph ve Joseph (2000) finansal
konularin uluslararasi 6grencilerin iiniversite se¢iminde daha énemli bir etkiye
sahip oldugunu belirtmistir. Finansal faktorler arasinda ekonomik ders ticretleri
(Webb, 1993) ve tiniversitedeki 6grenciler i¢in maddi yardimlarin mevcudiyeti
bulunmaktadir (Yusof vd., 2008). Jackson (1986) yiiksek kolej maliyetinin,
kolej se¢imini olumsuz yonde etkiledigini, maliyetleri azaltmak i¢in maddi
yardimlarin bulunmasinin olumlu bir etkiye sahip oldugunu belirtmistir.
Bundan dolayi, finansal yardimlarin mevcudiyetinin uluslararasi 6grenciler
tarafindan iiniversite se¢im kararlarinda 6nemli bir etkisi oldugu sonucuna
varilabilir.

Kurumun Uluslararasilagtirma Diizeyi: Uluslararasilagtirma kavrami, yonetim
literatiiriinde yaygin bir kavramdir ve son zamanlarda yiiksekogretim
kurumlarma uygulanmaya baslamistir (Deem ve Brehony, 2005). Kavram
kurumdaki uluslararas1 programlarin varligin1 ve g¢esitliligini agiklamaktadir
(Ayoubi ve Masoud, 2007). Bunlar, su anda kurumda okuyan uluslararasi
ogrenci sayist (Lipsett, 2009), okulda c¢alisan uluslararasi personel sayist (Van
der Wende, 2007) ve kurumun uluslararas: stratejik ittifaklaridir (Hanson ve
Meyerson, 1995). Uluslararasilastirma, {niversitelerin uluslararast ve
kiiltlirlerarast bir boyutu dgretim, arastirma ve hizmet islevlerine dahil etmenin
strdiiriilebilir bir siirecidir; bu nedenle uluslararasi Ogrencilerin  kurum
secimini etkileyen stratejik bir yaklagimdir (Knight, 1994).

Sosyal ve Cografi Baglantilar: Bu, uluslararasi 6grenci akisinin yoniinii

liniversite se¢imi baglaminda belirleyen bir diger onemli faktordiir (Mazzarol
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vd., 1997). Bu, ebeveyn etkisi veya Oneri (Baharun, 2006), arkadas goriisiinii
(Licata ve Maxham, 1998), mezun onerileri (Bourke, 2000), cografi yakinlik /
konum (Mazzarol vd., 1997) ve ayrimcilik diizeyini kapsamaktadir (Mazzarol
vd., 1997).

2.8. Egitim Turizmin Unsurlari

Teknik, ekonomik ve biitiinsel yaklasimlardan cesitli tanimlar1 gozden gegirdikten
sonra, turizm literatiiriine dayali egitim turizmin bilesenleri alt1 unsurdan olusabilmektedir;
egitim turisti, cografi unsurlar, egitim kurumlari, endiistriyel unsurlar, ulastirma / tasiyict ve

tim unsurlarin etkilesimini saglayan dig ¢evredir.

2.8.1. Insani Unsur

Egitim turizminin teknik tanimina bakildiginda, iki turizm aktivitesinden olustugu
goriilmektedir (OECD, 2008);

e Dinamik bilesen (yani yolculuk),
e Statik bilesen (yani konaklama).

Yukaridaki Ozelliklerden dolayr egitim turistleri, evlerine dénmeden Once egitim
hedefine ulagsmak i¢in en az bir gece normal ikamet yerlerinden uzaklasan ve boylece dinamik
bileseni yerine getiren insanlardir (Rayner ve Easthope, 2001). Bununla birlikte, Malezya gibi
bazi iilkelerin go¢ ve vize politikasi, Malezya’da uluslararasi turistlerin kalis siiresini, en fazla
5 yila kadar yenilemeye tabi tutularak en az 1 yil olarak tanimlamistir. Bu, Malezya’da egitim
turistlerin kalig siiresinin, asgari 1 giin ile maksimum 5 yil arasinda degistigi, dolayisiyla
genel bir turist ile egitim turisti arasindaki fark oldugu anlamina gelmektedir (Borneo Trade,
2014).

Egitim turistlerinin ayirt edici bir diger 6nemli 6zelligi, etkinliklerinin zaman ve
parasal kaynaklarin istege bagli kullanimini, dolayisiyla bir turizm unsurunu temsil etmesidir.
Bir egitim turisti, hedef bolgedeki ekonomik kaynaklarin net tiiketicileridir (McGowan ve
Potter, 2008). Bu, varis yerindeki egitim turistin kazandig1 olasi herhangi bir 6demeyi asan
cesitli kalemlere yapilan harcamalarla kendini gostermektedir (OECD, 2012). Bununla
birlikte, egitim turistleri baslangicta iicret kazanma amaciyla seyahat etmiyorlardir (Borneo
Trade, 2014). Bu o6zellikler onlar1 diger turist tiirlerinden farklilastirmaktadir. Yukaridaki
tartisma 15181nda, bir egitim turisti su sekilde tanimlanabilir: Istege bagli, gegici bir tura ¢ikan,
en az 1 gecelemeyi igeren ve en fazla 5 yil kalan normal ikamet yerinden uzak durmak isteyen
kisi(ler)dir, bu kisilerin eve donmeden Once egitim amaci varken, seyahat amaci iicret

kazanma degildir.
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2.8.2. Cografi Unsurlar
Cografi olarak egitim turizmi, li¢ faktdrden olusmaktadir (Ritchie vd., 2003). Bunlar;
e Egitim turizmi tireten bolgeleri,
e Ulasim / transit yollar,
e Egitim turizmi bolgesi.

Cografi unsurlar kapsaminda; her egitim turisti, baska bir yerde egitim turizmi iiretimi
veya gonderen bolgeler olarak bilinen bir bdlgeden tiretilmektedir (Huang, 2008). Egitim
turistlerinin kendi yerlesim yerlerinden cazibe merkezlerine hareketliligi transit yollardan
ulasimla gerceklestirilmektedir (Leonard ve Morley, 2007). Son olarak, ilgi ¢ekici yerlere ev
sahipligi yapan ve varista egitim turistlerini agirlamayr bekleyen egitim turizm bolgesi
bulunmaktadir (Huang, 2008). Geleneksel egitim turizmi sisteminde, egitim turizminin etki
alanlariin tanimlanmasini kolaylastirabilen kaynaklar ve ihtiya¢ duyulan kaynaklar da dahil
olmak tizere, bir egitim turizmi sistemindeki rollerinin ve sonuglari su sekilde agiklanabilir;

Egitim Turisti Uretim Bolgeleri: Bu, egitim turistlerinin gecici olarak seyahatlerini
motive eden igsel ve dissal itici faktorler de dahil olmak fiizere egitim turistlerinin
ikametgahinin oldupu kalict yerleri anlaminda kullanilmaktadir (Soutar ve Turner, 2002).
Egitim turizmi bu bolgede baslamakta ve yine bu bolgede bitmektedir (Becker ve Kolster,
2012). Uygulamaya gore, egitim turisti tiretim bolgesi, egitim turizmi endiistrisi i¢in temel
pazar yeri ve potansiyel egitim turizm talebinin kaynagidir. Egitim turisti iireten bolgede,
egitim turistleri seyahate hazirlanirken gerekli davranigsal ve c¢evresel faktorler
bulunmaktadir. Bu bdlgede baglica pazarlama fonksiyonlar1 ve hedefleri yiiriitiilmektedir.
Buna ek olarak, bolgede Onemli sayida insan egitim turizm gezisine katildiginda bazi
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sonuglar dogurabilir.

Egitim Turisti Destinasyonlari: Bu, varis yerindeyken gegici olarak egitim turistleri
¢eken ve barindiran yerleri agiklamaktadir (Becker ve Kolster, 2012). Bu durumdaki cazibe
destinasyonlari, egitim turistlerinin, egitim turisti iretici bolgelerinde bulunmayan,
bazilarinda niteliksel 6zelliklere sahip olmayan ve turistlerin kisisel olarak deneyimlemek
istedikleri beklentiler olarak goriilebilir (Mazzarol ve Soutar, 2002). Uygulamaya gore, egitim
turisti destinasyonu, egitim turizmi isinde bazi Ozelliklere sahiptir; egitim kurumlarina,
tasimacilik / ulagim isletmelerine ve diger egitim turizmi isletmelerine ev sahipligi yapar.

Egitim kurumlar diinya ¢apinda uluslararasi egitim turistini ¢cekmek i¢in markali bir
turizm Uriinii haline gelmistir (Naido, 2007). Genellikle varig bolgelerinde bulunurlar ve
uluslararasilagma yonelimi ile markalanir, dolayisiyla uluslararas: ve kiiltiirleraras1 boyutun,

etkin ¢ekimi i¢in 6grenme kurumlarinin 6gretim, arastirma ve hizmet islevlerine entegre
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edildigi anlamina gelmektedir (Knight, 1994). Hedefteki egitim kurumlarinin uluslararasi
program ¢esitliligine sahip olmasi (Ayoubi ve Masoud, 2007), uluslararasi akademik
personelin hizmet vermesi (Van der Wende, 2007) ve potansiyel uluslararasi egitime ilgi
gostermek icin diger yabanci kurumlarla giiclii uluslararasi stratejik ittifaklar saglamasi
(Hanson ve Meyerson, 1995) beklenmektedir.

Kiiresellesmenin turizm amagh egitim hizmetlerinin paketlenmesindeki rolii
bulunmaktadir. Ozellikle bu bilgi ve iletisim teknolojisinin entegrasyon (Chirkova, 2011),
Ingilizcenin bilimsel iletisim araci olarak kullanilmasi (OECD, 2007) ve yabanci iiniversite
kampiislerinin kurulmasi (Altbach vd., 2009) bir egitim kurumunu {iiniversite hizmetlerinin
tiketicileri i¢in ¢ekici hale getirme kapasitesine sahiptir. Uluslararasilasma ve
kiiresellesmenin turizm amagli egitim kurumlarinin paketlenmesinde iki Onemli anahtar
oldugunu goriilmektedir. Bundan dolay1 egitim kurumlarinin egitim turizm aktivitesine
katilim1 motive eden egitim turizmi sistemindeki temel bir unsur oldugu sdylenebilir.

Ulastirma / tastyicilar egitim turistlerini tiretim bdlgelerinden varis yerlerine ve egitim
bitince de tam tersi ulasim hizmetleri saglamaktadir (Telfer, 2002). Ulastirma / tasiyicilar,
egitim turizmi tretim bolgesinden varig bolgesine dogrudan ugus saglamakta, boylece iki
bolge arasinda bir baglanti saglamaktadirlar. Bir egitim turizmi sistemindeki ulasim unsuru
varig noktasina varilinca egitim turistlerine sehir ve iilke i¢i ulasim hizmeti veren yerel
havayollari, demiryollari, taksiler, otobiisler ve ulasim hatlaridir (Telfer, 2002). Bundan
dolay1 ulagim, egitim turizm faaliyetine katilimi miimkiin kilan bir egitim turizmi sisteminin
temel bir bilesenidir denilebilir.

Endiistriyel eleman, egitim turistlerinin 6zel ihtiyaglarimi karsilamak i¢in kurulan
organizasyonlardan ve tesislerden (yani pazarlama, agirlama / konaklama) olusmaktadir
(Okoli, 2001). Dolayisiyla, pazarlama egitim turistlerinin varig noktas: ve sistemdeki diger
unsurlar arasindaki iletisimi saglamaktadir (lyanga, 1999). Genellikle iiretim bolgelerinde
seyahat acenteleri, egitim turizmi acenteleri, egitim turizmi kurumlarinin tanitim ofisleri vb.
gibi ¢esitli aracilar bulunmaktadir (Roppolo, 1996).

Egitim turizmi endiistrisinin agirlama unsuru, egitim turizmi varis noktasina varista
yiyecek ve igecekler dahil konaklama hizmetleri saglayarak egitim turizmi sisteminde role
sahiptir (Okoli, 2001). Egitim turizmi endstrisinin agirlama unsuru altinda siniflandirilan
iseltmeler; oteller, moteller, pansiyonlar, misafirhaneler ve yemekhanelerdir (Petruzzellis ve
Romanazzi, 2010). Genellikle varis yerlerinde bulunmaktadirlar (Telfer, 2002).

Sektoriin genel turistik ¢ekici unsuru, tatilcinin veya bos zamanlarinda egitim

turistinin yasamak istedigi yerdeki turist tesislerini kapsamaktadir (Okoli, 2001). Bu tesisler,
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egitim turistinin memleketinde sahip olduklarindan tamamen farkli olabilir veya turistik yerler
hi¢ mevcut olmayabilir (Okoli, 2001). Potansiyel egitim turistlerine bu turistik yerlerin
mevcudiyeti ve bunlara erisim i¢in gereksinimler hakkinda ipuglar1 veren pazarlamacilar veya
tur operatorleridir (WTTC, 2010).

Diizenleyici unsur, genellikle hiikiimet, hiikiimetleraras1 organlar ve mesleki egitim
kurumlart veya acenteleri olarak endiistrinin diizgiin ¢alismasina yardimci olacak
mekanizmalar saglamaktadir (WTTC, 2010). Bundan dolayi, endiistriyel unsur, hiikiimetin
elverisli is ortammin saglanmasmi saglaylp diizenleme islevlerini yerine getirerek

stirdiirtilebilir egitim turizmi faaliyetleri i¢in gerekli rolleri saglamaktadir.

2.8.3. Dis Cevre Unsuru

Diger tim isletmeler gibi egitim turizmi endiistrisi bir boslukta calisamaz, aksine
kendi ortaminda olanlara tepki vermektedir (Okoli, 2001). Egitim turizmi is ¢evresindeki
faktorler asagida agiklanmistir:

Ekonomik Faktor: Bu, egitim turizmi igletmecisinin ve egitim turizm isletmecisinin
egilimlerini ve davranisini etkileyen sirasiyla hem egitim turistini barindiran hem de egitim
turistni gonderen tilkenin ekonomisi ile ilgili sorunlari agiklamaktadir (Chen, 2007). Ev sahibi
tilkenin ekonomik faktorleri bunlarla sinirli olmamakla birlikte, ev sahibi iilkenin yasam
harcamalarinin egitim turistleri tarafindan karsilanabilirligini (Mazzarol ve Soutar, 2002), ev
sahibi tilkede kalmak ve caligmak icin gelecekteki firsatlarini (Chen, 2007), ev sahibi ile
gonderen lilke arasindaki ekonomik baglantiyr kapsamaktadir (Mc Mahon, 1992). Aym
zamanda, egitim turisti tilkelerine iliskin ekonomik faktorler, egitim turistlerinin orjin iilkeleri
disindaki egitim turizm hizmetlerini arama kararin1 6nemli dlgiide etkilemektedir. Bu nedenle,
kendi iilkelerinin kiiresel ekonomik gelismeye yetisme arayisi (Mazzarol ve Soutar, 2002),
gonderen {ilkenin sermaye geliri basina diisen ekonomik zenginlik (Agarwal ve Winkler,
1985), gonderen iilkenin insan sermayesi kaynaklarinin gelistirilmesi i¢in itici giictiir (Mc
Mahon, 1992). Bundan dolayi, siirdiiriilebilir egitim turizmi isletmesi, egitim turizm
endiistrilerinin bu ekonomik faktorleri arastirabilmelerini ve gerektiginde bunlara uyum
saglayabilmelerini saglamalidir.

Teknolojik Faktor: Teknolojik gii¢lerin tanimi, egitim turizmi davranisi da dahil olmak
lizere egitim turizm is faaliyetlerini etkileyen hem sert hem de yumusak teknolojiden
olugsmaktadir (Lee, 2008). Egitim turizmi baglaminda teknoloji, egitim turizm kaynaklarinin
ve hizmetlerinin egitim turizmi destinasyon organizasyonu ve tedarik lojistiginin yonetimine

bilgisayar ve mikroelektronik uygulamalarina odaklanmaktadir. Internetin genislemesini
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kontrol etmek ve bilgisayarli kayit sistemleri diger faktorlerin yani sira egitim turizm
endiistrisinin se¢im siirecinin etkilemektedir. Teknoloji degisimlerinin egitim turizmi
performansin1 hizla etkilemektedir. Ornegin, egitim turizmi pazarlamasi uygulamalari,
cevrimigi bilgi ve kayit gelistirmedeki degisikliklere gore ayarlanmaktadir (Anthony vd.,
2004).

Sosyal / Kiiltiirel Faktor: Teorik olarak, uluslararasi duyarliligin ve kiiresel anlayisin
gelisimi, egitim turizmi perspektiflerini sosyal-ckolojik bir ¢ergevede insan kosullarinin genel
olarak tanimmmasimi kapsayacak sekilde gii¢lendirmektedir (Carlson vd., 1990). Egitim
turistinin iletisimi genisletme istegi (Rhodes, 2010), kiiltiirleraras1 deneyim arayisi ve
uluslararasi baglantilar kurma firsatlar1 (Mazzarol ve Soutar, 2002) varis yerinin se¢imi
konusunda egitim turizmi kararim etkileyen sosyal / kiiltiirel faktorler olarak belirlenmistir.
Akran grubu ve iliskinin etkisi, uluslararasi turistlerin akis yoniinii belirlemede de 6nemli rol
oynamaktadir (Mazzarol vd., 1997).

Ebeveyn etkisi veya oneri (Baharun, 2006), arkadas / akran grubunun etkisi (Licata ve
Maxham, 1998), mezun onerileri (Chen, 2007), dgretmenler / akademisyenlerin tavsiyesi
(Chen, 2007) ve egitim turizmi is ¢alisanlarinin davraniglari, egitim turistinin varis yeri se¢imi
tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Bu durumda, egitim turizm endistrisinin, egitim turisti
calisanlarinin davraniglarmin yani sira egitim turistlerinin egitim turizmi destinasyonlarina
veya endiistrilerine kars1 tutumlarini etkileyebilecek sosyal faktorlere 6zel dikkat gdstermesi
gerektigini ortaya koymaktadir.

Fiziksel / Cevresel Faktor: Bu, egitim turistinin bir varis yerinin se¢im siirecinde
onemli bir rol oynamaktadir, bundan dolay1 egitim turizmi isletmelerinin faaliyetlerini de
etkilemektedir. Hava ve iklimin etkileri, egitim turizmi destinasyonlarinin se¢iminde siklikla
onemli bir kriter olarak ortaya ¢ikmaktadir. Egitim turistinin ¢evre giivenligi ve emniyet
konusundaki algilari, ev sahibi iilkenin egitim turisti gonderen iilkeye olan yakinligi ve varig
yerindeki 1rksal ayrimciligin derecesi, egitim turistinin se¢imini etkileyen ¢evresel faktorlerdir
(Kleckley, 2008). Bu faktorler egitim turizmi paydaslar tarafindan kontrol edilemez; fakat
ticari faaliyetleri sirasinda buna uyum saglayabilirler.

Politik Faktor: Bu, egitim turizmi isletmesinin faaliyet gosterdigi kurallar1 ve
gergeveleri olusturan politik / yasal sistemleri ifade etmektedir (McMahon, 1992). Hiikiimet
politikalar1, egitim turizmi is faaliyetlerini desteklemekte, tesvik etmekte ve egitim turizmi
isinin nasil yiriitiilecegini tanimlamaktadir (Alugbo, 2002). Siyasi gii¢clerdeki degisiklikler,
yerel, bolgesel veya ulusal diizeyde diizenli bir yasama temelinde goriinmekte ve egitim

turizmi endiistrisinin faaliyetleri lizerinde ciddi bir zorluk olusturmaktadir (Okoli, 2001). Bu
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gibi durumlarda, ev sahibi ile gonderen iilkeler arasindaki dis ticaret anlagmalarina iligskin
konular (Lee, 2008), giivenlik politikas1 (Mazzarol ve Soutar, 2002), para ve maliye politikasi
(Chen, 2007), ev sahibi iilkenin go¢ ve dis politikas1 (Becker ve Kolster, 2012) egitim turizmi
endiistrisinin faaliyetleri ve egitim turistlerinin davranislari tizerinde olumlu veya olumsuz
etkiye sahiptir. Bir egitim turizmi destinasyonu secerken egitim turistinin se¢im davranigini
etkileyen diger siyasi faktorler, ev sahibi ile gonderen iilke arasindaki siyasi bagdir (Mc

Mahon, 1992).

2.9. Egitim Turizminin Etkileri

Bugiin, milyonlarca uluslararasi 6grenci yurtdisinda okumaktadir ve bazi iilkeler
gelecek planlarinda belirli sayida uluslararasi 6grenciye sahip olmayr planlamaktadir. Ornegin
Malezya 2020 yilina kadar 200.000 uluslararasi 6grencinin hedefini belirlemistir (Mohe,
2011). Bir topluluktaki uluslararast 0grenci sayisi arttikca, bu topluluktaki varliklar1 da
artmaktadir. Bu nedenle yabanci 6grencilerin yerel halk tizerindeki etkilerinin incelenmesi de
gerekmektedir.

Oncelikle, uluslararas1 Ogrenciler egitimin igerigini ve prosediiriinii degistirme
potansiyeline sahiptir. Ogretmenlerin, dgrenme konusundaki eski deneyimleriyle uyumlu
olmayan yeni Ogretim yaklasimlarini dikkate almaya zorlayan ve motive eden siif
tartismalarina uluslararast bir bakis acist getirdikleri sOylenebilir. Bu nedenle, bu
kiiltiirleraras: farkliliklar genellikle 6gretmenlerin 6gretme ve 6grencilerin davranis bigiminde
bir degisiklige yol agabilmektedir. Bununla birlikte, sinifa uluslararasi bir bakis agis1 getirme
potansiyeli olmasina ve bunun nasil saglanacagini gosteren bazi 6rnekler olmasina ragmen, bu
tir faaliyetlerin sonuglarini ya da kapsamini arastiran arastirmalarin sayisi azdir (Education
Count, 2014).

Ogrenciler, bdlge sakinlerinin ve dgrencilerin dnceki beklentilerini ve inanclarini
sorgulayan yeni gérme ve diisiinme yontemlerini izlemektedir. Bazen egitim turistleri daha
genis bir benlik anlayis1 ve tiiketicilik, bireycilik ve irk temelli kimlik hakkinda yerel ev
sahibi perspektifleriyle yiizlesmeyi saglamaktadir. Ote yandan, dgrenciler daha biiyiik bir
uluslararas1 anlayisla geri donmektedir. Genel olarak, egitim turistinin ev sahipligi yapan
gruplar iizerindeki en yaygin gozlemlenen etkileri daha iyi bir kiiresel dil yeterliligi, farkl
kiiltiirlerden, politikalardan ve farkli milletlerden gelen topluluklar hakkinda daha fazla bilgi
sahibi olmaktir (IAEC 2014).

Stephenson (1998) 6grenci degisiminin yani sira, ev sahibi toplumun onlarla temasta

bulunan boéliimlerinin kiiltiirel olarak farkli deneyimlerden etkilendigini belirtmistir.
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Stephenson (1998) ev sahibi O6grencilerin uluslararasi Ogrenciler iizerindeki etkilerini
inceleyerek her iki tarafin farkli kiiltiir ve degerlere uyum saglamanin zor oldugunu ve bu
deneyimin Ongoriilenden daha olumsuz oldugunu gozlemlemistir. Peterson (1997) gelismis
bir ulustan gelen bir 6grenci, yabanci Ogrencilerin tercih ettigi yabanci bir iiniversiteye
giderse, her iki taraf da yeni olanlarin genis toplumsal karsitliklarina asla tam olarak
rastlayamayacaksa kiiltiirel veya sosyal sinif sorunlarinin ortaya ¢ikacagini belirtmistir.

Bir kavram olarak, uluslararasi iletisim fakiilte, personel ve yabanci lisans ve yiiksek
lisans Ogrencileri gibi uluslararasi insanlarla iletisimi kapsamaktadir. Ev sahibi iilkeninkinden
farkli sosyal ve kiiltiirel kosullarda egitim goren alan uluslararasi 6grencilerin, biiyiik bir
cesitlilik kaynagi oldugunu; akademik kurumlarda uluslararast egitim i¢in zengin bir kaynak
olusturdugu ve kampiiste yalnizca entelektiiel ve kiiltiir yasam1 degil ayn1 zamanda 6grenci
saysisini da arttirdigr ile ilgili ¢alismalar yapilmigtir (Choudaha ve Chang, 2012). Bundan
dolayi, yerli 6grenciler yabanci 6grencilerin varligiyla farkli kiiltiirlere maruz kalmaktadir.
Yerli ve uluslararast ogrencilerin iletisimi, birbirlerinin kiiltiirlerinin  anlagilmasini
derinlestirmekte ve gelecekte bilgi, disiince ve yardim aligverisi aglarini gelistirmektedir
(Andrade, 2009).

Gectigimiz yillarda, yerli O6grenci adaylart i¢in akran eslestirme programlarininin
egitim avantajlar1 baz1 arastirmacilar tarafindan arastirilmistir. Ornegin, Geelhoed vd. (2003)
yaptiklar1 ¢aligma ile Amerikali 6grencilerin yeni kiiltiirel bakis agilar1 edindiklerini, anlayis
gelistirdiklerini ve Kkiiltlirleraras1 baglantilarinda daha yetkin ve yetenekli olduklarini
gostermistir. Yazara gore, ABD’deki Ogrencilerin arkadaslarinin ve ailelerinin yabanci
Ogrencilere kars1 tutumlari, ABD’deki Ogrencilerin uluslararas1 meslektaslar1 ile olan
etkilesimlerinin devam etmesinden olumlu yodnde etkilemektedir. Ayrica, Kkiiltiirlerarasi
iletisiminin etkileri konusundaki arastirmasinda Cheney (2001) yapilandirilmis uluslararasi
iletisim ile hem yerli hem de uluslararast O6grenciler ic¢in iki 6zel avantajin ortaya
cikabilecegini belirtti: Ingilizce ve yabanci dil kullanimi konusundaki farkindaligi arttirmak
ve uluslararasi dostluklarin gelisimi. Bunlarin hepsi Amerikali 6grenciler isgiicline girdiginde
degerli bir kiiltiirel, ekonomik, sosyal ve politik bilgi kaynagi olarak hizmet edebilmektedir.
Ayrica, giderek kiiresellesen ve birbirine baglh bir diinyada, yerli 6grenciler, artan kiiltiirel
anlayis ve becerilerden edinilen cesitli gecmislere sahip insanlarla etkili bir sekilde calisma
konusunda rekabet¢i bir avantaja sahip olacaklardir (Montgomery, 2009).

Yerli 0Ogrenciler biligsel becerilerini uluslararast Ogrencilerle iletisim kurarak
gelistirebilmektedir. (Montgomery, 2009) cesitlilik deneyimlerinin etkilerini incelemis ve

uluslararast Ogrencilerle yapilan oOnemli tartismalarin, Kafkasya’li kiz 6grencilerin
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diisiincesini olumlu yonde etkiledigini belirlemistir. Cesitlilik etkileri {izerine yapilan bagka
bir arastirmada, Hu ve Kuh (2003) uluslararasi 6grencilerle etkilesimin, erkek dgrencilerle kiz
Ogrenciler, birinci simif 6grencileri ve ikinci simif 6grencilere gore daha muhtemel oldugunu
belirtmistir. Ayrica, kisisel gelisim, genel egitim, mesleki hazirlik, bilim ve teknoloji, toplam
kazanimlar, entelektiiel gelisim ve cesitlilik yeterlilik Onlemlerinin etkilesimli cesitlilik
deneyimlerinden olumlu yo6nde etkilendigini bulmuslardir. Ev sahibi ve misafir arasinda
kiltlirleraras1 bir iletisim olmasina ragmen, arastirmalar kiiltiirlerarasi iletisimin olusumunun
diisiik oldugunu ve uluslararas1 6grencilerin daha fazla iletisim beklediklerini ve daha fazla

temas beklediklerini ortaya ¢ikarmistir (Education Count, 2014).

2.10. Tiirkiye’de Egitim Turizmi

Bugiin diinyada bircok iilkede ve bdlgede egitim turizmi hizla biiyiimeye baglamistir.
Bu iilkelerden bazilar ise Ingiltere, ABD, Isvec, Avustralya ve Kanada’dir. insanlar bu
tilkelere her tiirlii egitsel faaliyetler icin gitmektedirler. Kimileri iiniversitelerde lisans, yiiksek
lisans ve doktora egitimi almak ig¢in, kimileri dil okullarinda egitim almak ig¢in, kimileri
konferanslara katilmak i¢in, kimileri ise staj programlarina katilmak i¢in gitmektedir. Egitim
turizmi savas gibi ciddi durumlar olusmadig1 miiddetge yapildigi yere iyi br ekonomik kazang
saglamaktadir. Egitim turizmi diger turizm thrleri gibi mevsimsel risklerden de
etkilenmemektedir. Yapildigi yerin ekonomik refahin1 artirmaktadir. Genel olarak,
tiniversiteler i¢in gelen egitim turistleri geldigi tiniversitenin bulundugu destinasyonda uzun
slire ikamet edeceginden yerel halka ¢ok biiyiik katki saglayabilmektedir. Bu yerlerde, evlerde
barinacaklarindan kiralama yolu 1ile ev sahiplerinin ekonomilerine de katkida
bulunabilmektedirler. Egitim turizmi bir {ilkenin ekonomisine yiizdelik olarak ciddi katkilar
saglamaktadir. Ornegin; KKTC, ondan fazla iiniversite ile egitim turizmini gerceklestiriyor
ve bu iiniversitelere gelen kisiler en az 2 yil, en fazla 4 yil ve iizeri kaldiklarindan KKTC
ekonomisinin %40’ saglamaktadir (Kozak ve Bahge, 2009).

Bundan baska, egitim turizmi ile yapilan kongre ve seminerler araciligiyla birgok
yerden insanlar bu faaliyetlerin yapildigi yerlere gelmekte ve bu yerlerde kongre ve
seminerlerin uzunluguna gore konaklamak zorunda kalmaktadir.

Universite sayisinin 206’ya ¢ikmasi, 117 iilkeye vizelerin kalkmasi veya evize
verilmesi ile beraber Tiirkiye’nin egitim turizmi destinasyonlarindan biri olma potansiyeli ¢ok
yiiksektir. 20 bine yakin yabanci 6grencinin ¢ogu tip ve mithendislik okumak i¢in Tiirkiye’ye
gelmektedir. Universitelerde Ingilizce boliimlerin gogaltmasiyla bu rakamin ikiye katlanacag

varsayilmaktadir.
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2.11. Uluslararasi Egitimin Tanimm

Hiikiimetler ve bireyler, kiiresellesme ile birlikte daha genis bir ufka sahip olabilmek,
diinyanin konustugu ortak dili, kiltirel degerleri ve is yapma tekniklerini 6grenip
anlayabilmek i¢in yiiksekdgrenime daha ¢ok énem vermeye baslamistir. Ote yandan nitelikli
is glicline duyulan ihtiyag, yliksekdgrenim konusuna verilen Onemin artmasina sebep
olmustur. Bu baglamda bir 6grencinin uyrugu oldugu iilkenin diginda egitimine devam etmesi,
uluslararasi egitim olarak adlandirilmaktadir. Uluslararasi egitime verilen 6nem ve nitelikli is
giiciine olan ihtiyag, uluslararast 6grenci sayisinin ciddi 6lgiide artmasini saglamistir. Bir
Ogrencinin yabanci bir lilkeye giderek egitimine o iilkede devam etmesi, uluslararasi egitimin
en yaygin seklidir (Hayden, 2006: 34).

Kiiresellesmenin getirdigi hizli gelisim ve degisim karsisinda uyum saglamak isteyen
iilkeler, yenilik¢i vizyona sahip bir is giiciine gereksinim duyarlar. Bu durumda iilkeler
“diinya vatandas1” olarak da ifade edilen bir is giicline sahip olabilmek i¢in uluslararasi

egitime daha ¢ok 6nem verirler (Kii¢iikcan ve Giir, 2009: 22).

2.12. Uluslararasi Egitimin Gelisimine Etki Eden Faktorler

Kiiresellesmenin etkisi ile birlikte siyasal, sosyal, kiiltiirel, teknoloji gibi bir¢cok alanda
onemli degisimler yasanmistir. Bu degisimlerin en belirgin goriildiigii alanlardan biri de
egitim sektorii olmustur. Egitimde; tiniversite kavrami, yiiksekogretim hizmetleri, egitim ve
ogretim metotlar1 gibi daha birgok konuda yasanan koklii degisimler, uluslararasi egitimin
ortaya ¢cikmasinda katki saglamistir (Aktan, 2007: 37).

Diinyada genelinde uluslararasi egitimin gelismesine etki eden temel faktorler
asagidaki gibidir;

e Kiiresellesme: Kiiresellesme ile birlikte diinya kiigiilmiis ve serbest dolasim
baslamistir. Yani bagka bir ifade ile kiiresellesme, diinyanin tek bir pazar haline
gelmesine neden olmustur (Altbach, 1999: 21).

e Ingilizcenin kiiresel bir dil haline gelmesi: Diinyanin kiigiilmesi ile birlikte konusulan
ortak bir dilin ortaya ¢ikmasi ve bu dilin herkes tarafindan 6grenilmek istenmesi
uluslararasi egitimin artmasina neden olmustur (Kagmazoglu, 2002: 44).

e Bilgi c¢ag:: Ogrenmeyi herkes tarafindan miimkiin hale getirdigi ve egitim
teknolojilerinin gelisimini sagladig1 i¢in sanayi devriminden sonra insanligin sahit
oldugu en 6nemli degisim olarak goriilmektedir. Bilgi ¢ag ile egitimin artik sadece
bireyin bulundugu iilkede degil diinyanin her yerinde erisebilecegi bir duruma

gelmistir (Kaplan, 1991: 6).



39

e Rekabetin artmasi: Rekabet, iilkelerin uyguladiklar1 politikalar sayesinde kiiresel
pazarin kosullarima uygun ve rakipleri karsisinda daha etkin olabilmeyi ifade
etmektedir (Toulmin, 1999: 906). Ulkeler séz konusu bu rekabet ortaminda iistiinliik
saglayabilmek i¢in uluslararasi egitime 6nem vermisglerdir. Ancak bu noktada rekabet
iilkeler arasindan degil daha ziyade Apple ve Samsung ya da Fuji ve Kodak gibi
uluslararasi sirketler arasinda goriilmeye baslamistir (Toulmin, 1999: 905).

e Yiksekogretime olan talebin artmasi: Yiksekogretim goren Ogrenci sayilarina
bakildiginda, hem gelismekte olan hem de gelismis olan iilkelerde 6zellikle ikinci
Diinya savasindan sonra bir artis egiliminde oldugu goriilmektedir. Yiiksekogretime
katilan 6grenci sayisindaki bu artisin nedeni ise modern toplumun geregi egitimli
insana duyulan ihtiyag olmustur (Ogiit, 2003: 14).

e Teknolojik gelisme: Teknolojinin ilerlemesi ile bilisim teknolojisi daha ucuz bir hale
gelerek daha yaygin olarak kullanilmaya baglamistir. Buna bagli olarak bilgi akist da
hiz kazanmistir. Ayn1 zamanda ilerleyen teknoloji karsisinda bu alanlarda nitelikli is
giiciine olan ihtiya¢ artmis ve yiiksekdgrenim bir zorunluluk haline gelmistir (Ogiit,
2003: 14).

Uluslararas1 egitimde etkili olan tiim bu dinamiklerin yaninda sanayi toplumundan
bilgi toplumuna gegis siirecinde dnemli degisimlerin yasandigi goriilmektedir. Bu siirecte
hammaddenin ve beden is giiciiniin agirlikli olarak kullamildigi bir iiretim anlayisindan,
bilgiye dayali bir iiretime gecilmistir. Kurulan bu yeni sistemde refahin ve gelismisligin
temeli, bilgi ve bilgiyi Ureten bireylerin diisiince ve fikirlerine dayanmistir. Sanayi
toplumunda ekonomik kalkinmanin saglanmasinda kullanildik¢a tiikenen kaynaklardan, bilgi
caginda ise kullanildik¢a yayginlasan bir bilgiden s6z edilmektedir. Bu nedenle bilginin
iiretildigi yer olan iiniversiteler, iilke kalkinmasinda Onemli bir rol iistlenmektedir.
Universiteler ayn1 zamanda, bilgi temelli bir ekonominin {irettigi yeni meslekler igin de
yetismis insan giiciiniin kaynag1 konumundadir. Universiteler de kiiresellesme ile birlikte disa
acilmis ve yiiksekdgretim alaninda rekabete girmistir. Bilhassa ilk énce ABD, Ingiltere ve
Avustralya uluslararasi egitimde tniversiteleri ile 6n plana ¢ikmistir. Ancak daha sonra
Hollanda, Fransa ve Almanya da uluslararasi egitim sektoriinden pay alabilmek i¢in yeni
stratejiler gelistirmistir (Egron ve Polak, 2005: 45).

Sonug olarak tniversiteler ve yiiksekogretim kurumlari, uluslararasi rekabette ve
yenilik¢ilik adina 6nemli bir potansiyeldir. Dolayisiyla uluslararasi egitimin sundugu bu

olanaklardan vazgegilmemesi gerekmektedir (Kii¢iikcan ve Giir, 2009: 20).
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2.13. Uluslararasi Egitim Gezileri

Calismanin bu boliimiinde Uluslararast egitim gezilerinden; Bologno Siireci ve
Socrates Programi ele alinmaktadir. Socrates Programinda ise; Orgiin Egitim (Comenius),
Yaygin Egitim (Grundtvig) ve Lingua Programi (Dil Ogretimi ve Ogrenimi) konularina

deginilmektedir.

2.13.1. Bologna Siireci

Bologna Siireci, Ingiltere, Almanya, Fransa ve Italya Egitim Bakanlar1 tarafindan
1998’de gerceklestirilen bir toplanti sonrasinda yayimlamis olduklar1 Sorbonne Bildirisiyle
baslamistir. Ancak daha sonra 1999°da 29 Avrupa iilkesinin sorumlu bakanlarinca
imzalanmast neticesinde resmiyet kazanmistir. Bdylece Avrupa’ da ilk defa ortak bir
yiiksekogretim alani olusturma fikri ileri siiriilmiistiir (Giimriikgii, 2007: 259).

Bologna Siireci'nin 6 temel hedefi bu bildiride duyurulmustur. Bu hedefler (Soran vd.,
2006: 56);

YiiksekOgretim siirecinin Avrupa boyutunu ilerletmek,

YiiksekOgretim alaninda kalite giivencesi sistemlerini kurmak ve yaygin hale
getirmek,

e Yiiksekogretim alaninda Lisans ve Yiiksek Lisans olacak sekilde iki kademeli sisteme
gecmek,

e Birbiri ile kiyaslanabilir bir yiiksekogretim derecelendirme sistemi olusturmak.

(Diploma eki uygulamast),

e Sistemi yaygin hale getirmek. Hem 6grencilerin hem de 6gretim gorevlilerinin bu
sektorde hareketli olmasini saglamak ve

e Avrupa Kredi Transfer Sistemini (European Credit Transfer System, ECTS) hayata
gecirmektir.

Bologna Bildirisi yayimlandiktan iki sene sonra Bologno siirecine Tiirkiye,
Hirvatistan, Lihtenstayn ve Kibris Rum Kesimi de dahil olmus ve iilke sayis1 boylelikle 33°e
yiikselmistir. Daha sonra bu 33 iilkenin sorumlu bakanlar1 Bologno stireci ile ilgili 6ncelikleri
belirlemek tizere Mayis 2001’ de Prag’da toplanmis ve 3 hedef daha belirlemislerdir. Bu
hedefler (Soran vd., 2006: 56);

e Hayat boyu 6grenimin siirdiiriilmesi i¢in tesvik edilmesi,
e Bologna siirecine dgrenciler ve yiliksekdgretim kurumlan tarafindan aktif katilim
gosterilmesi ve

e Avrupa Yiiksekogretim Alani’nin ¢ekici kilinmasidir.
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2003 yilinda Berlin’de toplanan, 7 iilkenin daha katilimi ile ve aralarinda Tiirkiye'nin
de oldugu 40 {ilkenin Egitim Bakani tarafindan Berlin Konferansi’'nda alinan kararlar
sunlardir (Soran vd., 2006: 57);

e Hayat boyu egitim imkanlar arttirilmali,

e Hareketlilik arttirilmali,

e Yiiksek Ogretimde Avrupa tarafi én plana ¢ikariimali,

e Bilginin topluma yararl hale getirilmesi saglanmali,

e Daha 6ne hedeflenmis olan kalite giivence sistemi, 2005 yilina kadar olusturulmali,
e Mezuniyet derecelendirme sistemi anlagilabilir ve kiyaslanabilir olmali,

e Avrupa Yiiksekogretim Alani ¢ekici kilimmalidir.

2005 yilinda Norveg'in Bergen kentinde dordiinciisii diizenlenen “Avrupa Egitim
Bakanlar1” Konferansi'na bes iilkenin daha katilmasi ile iiye sayist 45'e yiikselmistir. Burada
2005-2007 yillarinda gergeklestirilmesi diistiniilen dort 6ncelik alan1 belirlenmistir. Bu alanlar
(Tanyeri 2006: 57);

e Avrupa Yiiksekogretim Alan1 ve Avrupa Arastirma Alani arasinda bir biitiinliik
saglamak,

¢ Bologna Siirecinin sosyal yone agirlik vermek,

e Ogrenci ve Ogretim Gorevlilerinin Hareketliligini saglamak ve

e Avrupa haricindeki tilkeler ile de is birligi yapilmasidir.

Ayrica bu konferansta 2007 yilina kadar tamamlanmas1 6ngoriilen dort temel konu ile
ilgili bir degerlendirme raporunun (Stocktaking Report) olusturulmasina da karar verilmistir.

Bunlar (http://bologna.yok.gov.tr, erisim tarihi: 12.05.2018);

e Doktora programini da igeren ortak bir yiliksekogretim programi olusturmak,

e Yiiksekogretimde daha esnek bir 6grenim saglamak,

e Ulusal Yeterlilik ile ilgili uygulamalar olusturmak ve

e Avrupa Kalite Giivencesi Birligi (European Association of Quality Assurance,
ENQA)’nin Avrupa Yiiksekogretim alaninda bulunan yiiksekdgretim kurumlarinda
uygulamak iizere gelistirmis oldugu "Kalite Giivencesi Standartlar1 ve Uygulama
Prensipleri"ni iiye iilkelerde uygulamaktir.

2009 yilinda yapilan Leuven Bakanlar Konferansi Bildirgesinde, 2010 yilindan sonra
gerceklestirilmesi planlanan 6ncelikli hedefler belirtilmistir. Bu ¢ercevede yukarida belirtilen
ana faaliyet alanlarina ilaveten 10 yil icerisinde yiiksekdgretim tarafindan takip edilmesi ve
gelistirilmesi gereken oncelikli faaliyet alanlar su sekildedir;

e Hareketlilik,


http://bologna.yok.gov.tr/
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e Sosyal boyut ve
e Hayat boyu 6grenmedir.

Ozet olarak Bologna Siireci, 2010’a kadar siiren ve Avrupa Yiiksekdgretim Alani
olusturmay1 hedef alan bir diizenlemedir. Ayn1 zamanda Uluslararas1 kuruluslarin destegi ile
47 ilkenin (en son Karadag’in bagimsizlik ilanindan sonra iilke sayisi1 46 olmus ve
Kazakistan’in da bu siirece katilmasi ile say1 47’ye ¢ikmustir.) olusturdugu farkli bir siirectir.
Bologna siirecinde tilkeler arasinda herhangi bir anlasma yapilmamustir. Bildirilerin yasal bir
dayanag yoktur. Biitiin iilkeler bu siirece kendi istekleri dogrultusunda katilmigtir (Tanyeri
2006: 57).

Tiirkiye'de yliksekogretim alaninda ulusal yeterlilikler cercevesinin olusturulmast
yoniinde yapilan ilk calisma, 2005’ de Yiiksekdgretim Kurulunca Bergen'de diizenlenen ve
Ulusal Yeterlilikler Cergevelerinin olusturulmasina karar verilen Bakanlar Toplantisindan

sonra baglatilmistir (http://bologna.selcuk.edu.tr, erisim tarihi: 12.05.2018);

2.13.2. Socrates Program
Socrates, Avrupa Birligi'nin egitim alaninda uyguladigi en kapsamli programdir.

Ayrica Avrupa’da her yas ve seviyede egitim veren ilk program olmas: itibari ile hayat boyu
O0grenme kavramini ortaya c¢ikartmistir. Socrates, okul dncesi egitim ile baslayip doktoraya
kadar her seviyedeki egitimin ve mesleki egitim kurumlar arasinda da 6grenci, Ogretim
gorevlisi, Ogretim personeli ve yonetici destekli projelerin olusturuldugu bir programdir.
Socrates Programi 30 Avrupa lilkesini icermektedir. Programin belirledigi hedefle sunlardir
(Bardakg1, 2005: 13);

o Esit firsat yaratarak egitimde Avrupali bir bilincin gelistirilmesini saglamak,

e Avrupa dillerini 6grenmeye tesvik etmek,

o Isbirlik¢i ve egitim amacl bir yaklasim ile degisime destek vermek ve engelleri yok

etmek ve

e Egitim alaninda her tiirlii yeniligi tesvik etmek ve ortak bir politika belirlemektir.

Socrates Programinin faaliyetleri ise sunlardir (Sancak, 2009: 21);
e Pilot uygulamalar,
¢ Bilgi ve iletisim teknolojisini kullanilmasi,
e Kurumlar arasinda karsilikli degisimin uygulanmasi,
e Avrupa bilgi, komiinikasyon ve isbirligi aglari,

¢ Dil becerisinin kazanilmasi ve gelistirilmesi,
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e Degerlendirme ve incelemedir.
“Tilrkiye, 2000 yilinda Socrates II programina katilmis ve programdan
faydalanabilmek icin 19 Mart 2001 yilinda Ulusal Programini ilan etmistir (Glindogan, 2003:
18).

2.13.2.1.0rgiin Egitim (Comenius)

Orgiin Egitim (Comenius), okul egitiminde kalitenin artmas1 ve Avrupa boyutu ile
giiclenmeyi hedef alan yasam boyu bir 6grenim programidir. Comenius, iilkeler arasindaki is
birligini saglayan ve gelistiren, okul egitimi alanlarinda gorevli ¢alisan personellere mesleki
gelisimlerinde katki saglayan ve bu yonde yapilan calismalara destek veren bir programdir.
Ayni zamanda Avrupa dillerinin daha yaygin bir hale gelmesini tesvik ederek kiiltiirler
arasinda etkin bir diyalogun olusmasinda da katki saglamaktadir (Ulusal Ajans, 2013).

Comenius programina Tiirkiye, izlanda, Norvec ve Lihtenstayn ile 27 AB iilkesi dahil
edilmistir. Comenius programi kapsaminda yiiriitiilen alt faaliyetler su sekildedir (Ulusal
Ajans, erisim tarihi: 25.12.2018).

e Okul Ortakliklari,

e Comenius Aglari,

e Cok Yonlii Projeler,

e Comenius Asistanligi ve Hizmet-i¢i Egitim,
e Comenius Regio (2009) ve

e Bireysel Ogrenci Hareketliligi (2010),

Orgiin Egitim (Comenius) programu ile elde edilmek istenen hedefler sunlardir (Ulusal
Ajans, 2013).

e Program kapsaminda 6grenci ve egitim gorevlilerine Avrupa’da bulunan c¢esitli
kiiltiir, dil ve diislince yapilarinin tanitilmast,

e Ogretmen yetistiren kurumlar ve okul arasinda uluslararasi is birliginin tesvik
edilmesi,

e Okulda egitim goren 6grencinin egitiminde ve okul egitiminde gorevli personelin
egitiminde bilisim ve iletisim teknolojilerinden yararlanilmasi,

e Farkl kiiltiirler agisindan farkindalik yaratilmasi ve tesvik edilmesi,

e Okul egitimi alaninda uluslararasi egitimin gelistirilmesi,

e (agdas dillerin 6gretiminin tesvik edilmesi,

e Hem az kullanilan hem de egitimi verilen dillerde d6gretmenlerin dil yeteneklerinin

gelistirilmesi,
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e Daha ¢ok ¢esitte yabanci dil 6gretiminin tesvik edilmesi,

e Dil egitimi veren 6gretmenlerin egitsel yeteneklerinin gelistirilmesi,

e Egitsel yontemlerin ve egitimde kullanilan materyallerin gelistirilmesi,

e Ozel egitime gereksinim duyan dgrencilerde basarisizlikla miicadele edilmesinin ve
firsat esitliginin saglanmasinin tesvik edilmesi,

e Okul idaresi tarafindan diizenlenen ¢alismalarin  uluslararasi  boyutta
yayginlastirilmasi,

o Kisisel gelisimleri agisindan 6grencilere destek verilmesi,

e Her Ogrencinin ve Ogretmenin konustugu yaban dil sayisinin ve seviyesinin
arttirilmasi,

o Irkeilik ile miicadelenin desteklenmesi.

2.13.2.2.Yaygin Egitim (Grundtvig)

Grundtvig Programi, yetiskinlere yonelik uygulanan bir egitim programidir. Program
kapsamina orgiit egitimin disindaki ve her yastaki bireyler dahil edilmektedir. Bu program ile
bireylere bilgi ve becerilerini gelistirebilmeleri igin ¢esitli imkanlar sunulmaktadir. Grundtvig
Programi ayrica isttihdamin arttirilmasina ve toplumun degisikliklere uyum saglamasina da
destek veren bir programdir. 2000 yilinda yiiriirlige giren bu program, yasam boyu
o0grenmeye dayali bir anlayis gergevesinde faaliyet gostermektedir (Ulusal Ajans, erigim
tarihi: 25.12.2018).

2.13.2.3.Lingua Programu (Dil Ogretimi ve Ogrenimi)

Lingua Programi, bilhassa yabanc1 dil konusundaki projelere oncelik tanimaktadir. Dil
egitiminin “Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1” tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin
arasinda 6zel bir yeri vardir (Sahin, 2006: 13).

Socrates programlarinin tamaminda bireylerin yabanci dil bilme sayilarinda artisin
saglanmasina yonelik hedefler vardir. Lingua programinda hedef kitle ise, bir gruba mensup
olan biitiin bireylerdir. Yani bebek ¢agindan okul dncesi doneme kadar ya da tiim 6grenciler
gibi ¢esitli gruplamalar yaparak biitiin Avrupa iilkelerini ve yediden yetmise herkesi programa
katmaktadir. Ancak Lingua programi, bir dil 6grenme kursu niteliginde degildir. Baska bir
ifade ile belirlenen bu hedef kitlelere yabanci dil egitimini dogrudan vermemektedir. Lingua
Programi kisilere 6zgii bir program da degildir. Lingua programi yalnizca ilgili kurumlara
yonelik bir program olup belirli bazi amaclari vardir. Bunlar

(http://www.uim.aku.edu.tr/lingua.htm, erigim tarihi: 12.05.2018).



http://www.uim.aku.edu.tr/lingua.htm

45

e Yabancit dil 6grenimi agisindan mevcut kaynaklara herkes tarafindan kolayca
erisilmesinin saglanmasi,

e Dil egitimi ve Ogrenimi i¢in gereksinim duyulan ara¢ ve gereclerin liretiminin
gerceklestirilmesi ve yaygin hale getirilmesi,

e Farkli yontemler gelistirilerek dil 6greniminin kalitesinin arttirilmasi,

e Yabanci dil bilmenin avantajlar ve faydalar1 hakkinda bireylerin bilinglendirilmesi,

e Hayat boyu yabanci dil egitiminin 6zendirilmesi,

e Auvrupa Birligi dilsel cogulculuk anlayisinin korunmasi ve gelistirilmesi,

e Teorikte ve uygulamada meydana gelen gelismeler ile ilgili bilgi edinilmesi ve ilgili
yerlere aktarilmasi,

e Socrates Egitim Programi kapsaminda olan Avrupa Ulkelerinin yurttaslarima

topluluga tiye tilkelerin konustugu dillerin 6gretilmesidir.

2.13.3. Erasmus Program

Erasmus programi, adin1 1465-1536 seneleri arasinda yasamis ve hiimanizm akiminin
yaraticilarindan olan Hollandali Desiderius Erasmus’tan almistir. Erasmus dogmatik fikrin
yok edilmesi, insan haklari ve hiirriyet konularin yayginlagmasi amaciyla Avrupa’nin degisik
tiniversitelerinde ¢aligmalar da bulunmus ve yasamini biitiin insanli1 ilgilendiren bilgelik
kavramini ilerletmeye adamistir. Erasmus, 16. asrin baslarinda devrin en c¢ok dikkat ¢eken
egitim bilimcilerinin basinda yer almaktaydi. Otoriter idarelerin tenkitini yaparak bilhassa
hiimanizme odakli bir egitim diizenini barindiran yeniliklerin caligkan bir savunucusu
olmustur (Rengber, 2005: 34).

Erasmus programi, Avrupa’daki yiiksekogretim kurumlar arasinda miisterek caligma
programlarina katki saglamak amaciyla Avrupa Komisyonu burs destek programi bigiminde
olusturulmustur. Erasmus program ilk defa 1976 senesinde egitim konusunda diizenlenen
calisma programini takiben pilot uygulama seklinde uygulanmistir. Erasmus programi 1995
senesinden baglamak iizere Gteki AB egitim programlarina dahil edilmistir. 1995-2000
seneleri arasinda Erasmus caligmalar1 Sokrates egitim programinin bir parcast olmus, 1998
senesinde ise Bologna siirecine katilmigtir. Sokrates programi 2007 senesinde Hayat Boyu
Ogrenme Programi’na (LLP) cevrilmistir. 2007 senesinden sonra ise Erasmus programi hayat
boyu 6grenme programinin alt eylem sahasi olarak bigimlendirilmistir (Siingii ve Bayraket,
2010: 895-912).

Programin gayesi, Avrupa'da yiiksekogretimin niteligini yiikseltmek ve Avrupa’daki

egitim sistemini kuvvetlendirmektir. Erasmus programi aracilifiyla egitim alaninda
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gerceklesecek calismalarda {iniversiteler arasindaki is birliginin saglanmasi, 6grencilerin ve
akademisyenlerin Avrupa'da bulunan tiniversitelerdeki karsilikli hareketliliginin (degisiminin)
saglanmasi, programa dahil olan iilkelerdeki faaliyetlerin ve elde edilen derecelerin akademik
olarak kabul edilmesi ve seffafligin olusturulmasi hedeflenmektedir. Bununla birlikte program
Avrupa’da nitelikli yiiksekogretim hizmeti saglayan {iniversitelerin kalifiyeli ve is diinyasinin
ihtiyaclarii karsilayacak kisileri egitmeyi amaclamaktadir (Duman, 2001: 74-80; Ulusal
Ajans, 2005).

Erasmus programinin en 6nemli hedefi, {iniversiteler arasinda devletlerarast is
birliginin olugsmasini saglayarak yiiksekogretimin niteligini yiikseltmektir. Bu sebeple
Erasmus programi ile 6grenim gérmek amaciyla iilke disina ¢ikan Ogrencilerin gittikleri
tiniversitede sagladiklar1 bilgi ve deneyimleri, daha sonra bagli olduklar1 iiniversitelerdeki
Ogretim gorevlilerine aktarmalar1 6grenim gordiikleri tiniversitelerin kalitesinin arttirmaktadir
(Ulusal Ajans, 2012, erisim tarihi: 25.12.2018).

Erasmus programi, yiiksekogretim kurumlarinin gerceklestirdigi karsilikli anlagmalar
dogrultusunda, 6grenci ve Ogretim gorevlilerinin programa dahil olmus baska tilkelerdeki
tiniversitelerde egitim/6gretim donemlerinin sadece bir boliimiinii gecirerek, akademik
bilgilerini gelistirmeyi, faaliyetlere istirak etmesini ve Avrupa iilkelerinin kiiltiirlerini
diinyanin her kosesinden gelen Ogrencilere tanitmayi hedeflemektedir. Bu siire 3 -12 ay
arasinda olabilmektedir (Genger, 2009: 23).

Erasmus programi araciligiyla degisik lisanlarin o6gretilmesi sonucunda kiiltiirler
arasinda biitlinlesmenin ¢abuklastirilmasi, degisik 6gretim konular1 ve uzmanlik konularinda
ortak c¢aligmalarin yiiriitiilmesi amaglanmaktadir (Serbest, 2005: 105-123). Bununla birlikte
programdan yararlanan bireyler sahsiyetlerini ve Kkiiltiirlerini tanitma imkani bulmakta,
kendilerine kars1 olan giivenlerini yiikseltmekte, yabanci diigmanligi konusunda daha duyarli
olmaktadir (Onder ve Balci, 2010: 93-117). Erasmus programi, Avrupa Birligi’nin Avrupa
yurttaghigi kimligini olusturma amaglarina hizmet etmektedir (Giir ve Kiigiikcan, 2009: 22).

Erasmus Programinin esas amaglar1 asagida verilmektedir (Tokg6z, 2015: 1-2):

e Yiiksekogretimde ogretim ve egitim goren talebelerin bireysel gelisimlerini ve ise
yerlesebilmelerini desteklemek,

e Yiiksekogretim kuruluslarinda gérev yapan calisanlarin mesleki gelisimine katkida
bulunmak,

e Yiiksekdgretim kuruluslarinin niteligini gelistirmek.

e Bilgi, beceri ve davranmis gibi 6zelliklerin kazanilmast hususunda kisilere yardimei

olunmasi,
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e Yabanci lisan konusundaki yeterliligin arttirilmast,

o Degisik kiiltiir ve iilkeler ile alakali farkindaligin olusturulmasi,

e Avrupa yurttasligi bilincinin yayginlastirilmas,

e Milletlerarasi iletisim aglarinin kurulmasi,

e Ulke disinda gecirilen ogrenim siirelerinde elde edilen yeterliliklerin kabul
edilmesinin saglanmasidir.

Erasmus programi, Avrupa’da yiiksekdgretimin niteligini yiikseltmek ve programa
dahil olan tliniversiteler arasindaki yardimlagmay1 6zendirmenin yaninda 6grencilere de birgok
bireysel yarar saglamaktadir. Erasmus programina katilan ogrencilerin, bu programa
katilmalarindaki en Onemli nedenler arasinda, yabanci lisanlarini gelistirmek ve degisik
kiiltiirleri taniyarak diinyada gelisen olaylar1 farkli bakis acilarindan degerlendirebilme
kabiliyeti kazanmak oldugu bir¢ok arastirmanin sonucunda ortaya cikmistir. Yriitiilen
arastirmalarda 6grenciler, Erasmus programinin mesleki yasamlarina ciddi katkilar sagladigini
ve demokrasi kiiltiiriiniin olusumunda biiyiik bir rol oynadigini belirtmislerdir. Bununla
birlikte kimi 6grenciler, programin 6zgiivenlerini yiikselttigini anlatmiglardir. (Sancak 20009;
Papatsiba, 2005: 29-65; Sahin 2007; Unal 2011), Avrupa Birligi Egitim ve Genglik
Programlar1 Merkezinin 2008 senesinde gerceklestirdikleri ¢aligmalarda da ayni sonuglar
ortaya koyulmustur. Bu ¢aligmalarda 6grenciler, Erasmus programinin, en fazla yabanci dil
becerisini ilerlettigini ve degisik kiiltiirlerle i¢ ice olma imkani sunarak gelisen olaylara farkli
perspektiflerden bakabilme becerisini gelistirdigini ve kisinin kendine olan giivenini

artirdigini dile getirmisleridir.

2.13.3.1.Yogun Program Projeleri

En az biri Avrupa Birligi {iyesi olmak sart1 ile asgari 3 farkli iilkeden EUB (Erasmus
Universite Beyannamesi) sahibi kuruluslarin ortaklik olusturarak hazirladigi Yogun Program
projeleri araciligiyla, hi¢ 6gretilmeyen veya ¢ok az miktarda yiiksekdgretim kurulusunun ders
programnda bulunan uzmanlik dallarinda bilgi ve beceri kazandirmak amaciyla hizlandirilmis
egitim programlar1 hazirlanmaktadir. Bu programlar, 6grenci ve akademisyenlerin birden
fazla farkli ulustan insanlarin olusturdugu gruplar halinde ¢aligmalar yapmalarina ve tek bir
kurulusta bulunmayan 6zel 6grenim ve dgretim imkanlarindan yararlanmalarina ve iizerinde
calisilmakta olan alanda yeni bakis acilar1 edinmelerine olanak saglamaktadir. Proje
vasitastyla birlikte ¢alisma imkani yakalayan akademisyenler 6gretim kapsami ve yeni ders
programi yaklagimlart konusunda birbirleriyle fikir aligverisi yapabilmekte ve milletlerarasi

siif ortaminda 6gretim yontemlerini sinayabilmektedirler. Yogun Program Projelerinde 6zen
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gosterilen en Onemli konularin basinda projelerin  "yenilik¢ilik" 6zelligi  barmdirip
barindirmadigr gelmektedir. Caligsma siiresi asgari 10 is giinii ve en ¢ok 6 hafta ile sinirl
tutulmaktadir. Calisma giinlerine, hafta sonlar1 disinda ara verilmemektedir. Yogun Program,
cogunlukla proje teklifini yapan kurulusun iilkesinde diizenlenmekle beraber, Hayatboyu
Ogrenme Programi'na istirak eden iilkelerin herhangi birinde de diizenlenebilmektedir

(Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlart Merkezi Bagkanligi, 2009: 8).

2.13.3.2.0grenci Ogrenim Hareketliligi

Erasmus programi araciligiyla, Erasmus Universite Beyannamesi sahibi yiiksek
Ogretim kuruluglarinda 6n lisans, lisans, yiiksek lisans veya doktora seviyesinde bir orgiin
egitim programinda egitim ve Ogretim goren bireyler, farkli bir Avrupa iilkesinde donem
kayb1 yasamadan egitimlerini siirdiirmekte ve daha once hi¢ bilmedigi bir kiiltlirii tanima
imkan1 yakalamaktadirlar. Ogrenci 6grenim hareketliligi, aymi egitim-6gretim senesi
icerisinde 3 ila 12 ay arasinda siirebilmekte ve gegirilen siire i¢in 6grenciye maddi destek
(hibe) saglanmaktadir. Hibeler aylik olarak gidilen iilkelere gore degismektedir. Arzu eden
ogrenciler maddi destekten kendi istekleri ile vazgecebilmektedirler. Fakat 6grenci hibe
almamis olsa dahi Erasmus 6grenim hareketliligi faaliyetine biitiin yliksekogretim yasami
siiresince sadece bir defa katilabilmektedir. On lisans ve lisans seviyesindeki birinci sinif
talebeleri 6grenim hareketliligi etkinligine istirak edememektedir (Ulusal Ajans, 2015).

Ogrenci 6grenim hareketliliginden yararlanabilmek maksadiyla, talebelerin egitim
aldiklar1 tiniversitelerde yer alan Erasmus koordinatorleri ile baglanti kurarak miiracaatta
bulunmalar1 gerekmektedir. Programa katilacak ogrencide, oOrglin egitimin herhangi bir
basamaginda asgari ikinci smif Ogrencisi olmak ile tam zamanli 6grenci olmak sarti
aranmaktadir. Yiksek lisans ya da doktora programlarinda okuyan 6grenciler igin boyle bir
kosul bulunmamaktadir. Miiracaat edebilmek igin en diisiik genel not ortalamasi kosulu lisans
Ogrencileri i¢in 2,20/4,00 ve lisansiistii Ogrencileri i¢in 2,50/4,00 olarak belirlenmistir

(http://erasmus.mu.edu.tr/, erisim tarihi: 11.05.2018).

Ogrenci 6grenim hareketliliginden yararlanan 6grencilerin bu sayede is imkanlar
artmakta ve katildiklar1 bu program onlar1 is bagvurularinda tercih sebebi yapmaktadir.
Ogrenci degisim programindan faydalanan 6grenciler farkl kiiltiirlere kars1 yapici davranislar
sergilemekte, benlik duygusu gelismekte, hayata kars1 daha cesur, girisken, 6zgiir ve cesaret
sahibi olmaktadirlar (Teichler ve Maiworm, 1997: 486-489).

Hareketliligin iktisadi yonii ile yeni mezunlarin Avrupa isgilicli pazarinda nitelikli

kisiler olarak yer almasi, kiiltiirel yonii ise yeni mezunlar arasinda Avrupa bilinci
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olusturularak Avrupa vatandaslig: bilincinin yerlestirilmesi hedeflenmektedir (Genger, 2009:
24).

2.13.3.3.Staj Hareketliligi
Staj hareketliligi, 6grenci 6grenim hareketliliginin en degerli bilesenlerinden birisidir.
Staj hareketliliginin amaci, talebenin egitim gordiigii konuda mesleki becerisini yiikseltmektir.
Staj hareketliligi, talebelerin Avrupa'da ise yerlestire bilirligini arttirmayr amaglamaktadir.
Staj programina katilmak 6grencinin diploma programi i¢in mecburi tutulmamstir. Fakat staj
yapilacak alan, 6grencinin okudugu mesleki egitim programi ile alakali bir alan olmak
zorundadir. Staj hareketliligi siireleri asgari 2 en ¢ok 12 ay olarak belirlenmistir. Bir 6grenci
O0grenim ve staj faaliyetlerinden her egitim derecesi (lisans, yiiksek lisans, doktora) i¢in birden
fazla hibeli veya hibesiz toplam 12 aya kadar faydalanabilmektedir. Faaliyet siiresi hibesiz
olsa dahi 12 ay1 asamamaktadir. Ogrenim siiresi siiresince her smifta ve &grenim
programlarinin son siniflarindaki 6grenciler okulu bitirdikten sonraki 12 ay igerisinde staj
yapabilmektedirler. Okulu bitirdikten sonra yapilacak staj faaliyetinde miiracaatin 6grencinin
mezuniyetinden once yapilmis olmasi gerekmektedir Mezun olmus Ogrenciler staj igin
miiracaatta bulunamamaktadir (Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari Merkezi
Bagkanligi, 2009: 5).
Staj hareketliligi (degisimi) i¢in elverisli kurum ve kuruluslar asagida verilmektedir

(Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Merkezi, 2009: 5):

e ECHE (Erasmus Charter) sahibi olan Yiiksekogretim Kurumlari,

e lsgiicii pazarinda veya egitim, 6gretim ve genglik konularinda etkin olan herhangi bir

devlet veya 6zel sektor kurulusu,

o Kiiciik, orta ve biiyiik 6l¢ekli 6zel sektor veya devlet kuruluslari,

e Mabhalli, bolgesel veya milli seviyede bir devlet kuruluslari,

e Ticaret odalari, esnaf ve meslek dernekleri ile sendikalar,

e Arastirma enstitiisii

e Vakiflar,

e Okul, enstitii ve egitim merkezleri,

e Kar amaci olmayan bir kurum, dernek ve sivil toplum kuruluslari,

e Kariyer rehberligi, mesleki danigmanlik ve bilgilendirme hizmeti saglayan bir kurum.
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2.13.3.4.Personel Hareketliligi

Personel hareketliligi, personel ders verme hareketlilii ve personel egitim alma
faaliyeti seklinde gerceklesmektedir. Personel ders verme hareketliligi, 6gretim elemanlarinin
bir hafta ile alt1 hafta arasinda gérev yaptiklar1 kurum ile Avrupa Birligi iilkesi ve bir EUB
sahibi yiiksekogretim kurulusu arasindaki ders verme etkinliginden olugmaktadir. Bu etkinlik
sayesinde Ogrenci hareketliligi programina herhangi bir sebepten dolayr katilamayan
Ogrenciler, degisik Avrupa iilkelerindeki tiniversite hocalarindan veya isletme ¢alisanlarindan
ders gorerek degisik yaklasimlardan ve degisik egitim yontemlerinden faydalanma olanagi
bulmaktadirlar. Personel Hareketliligi aracigiyla iilke disinda derslere giren akademisyenler
de degisik perspektifler ile tanigsma, yeni iligkiler kurma ve akademik is birligi olanaklar1 elde
etmektedirler. Ulke disindaki kurumlardan gelerek yiiksekdgretim kurumlarinda derslere giren
Ogretim gorevlileri gilincel is hayati ile ilgili olarak faydal diisiinceler iiretebilmektedirler.
Sayet Personel Hareketliligi iki yliksekogretim kurumu arasinda yapilacak ise en az birisinin
EUB sahibi olmasi zorunludur. Fakat iilke disindaki bir kurulustan personel c¢agrilmasi
durumunda, ilgili kurulus EUB sahibi olmayacaktir. Personel egitim alma faaliyeti ise
iilkemizde EUB sahibi bir yiiksekdgretim kurumunda ders veren bir akademisyenin, EUB
sahibi degisik bir Avrupa iilkesindeki yiiksekogretim kurumunda derslere girmesini miimkiin
kilan bir faaliyettir. BOylece yliksekdgretim kurumu calisani, akademik alani ile alakali
hususlarda en son gelismeleri 6grenmekte, degisik bir kurumun tecriibelerinden yararlanma
imkanmni yakalamaktadir. Faaliyet bir hafta ile alti hafta arasinda devam edebilmektedir

(Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Merkezi Baskanligi, 2009: 6-7).

2.13.3.5.Yogun Dil Kurslari

Ogrenci Ogrenim Hareketliligi veya staj hareketliligi etkinligine istirak eden talebeleri
Erasmus donemine hazirlamak maksadiyla kisa ve yogun lisan kurslar1 uygulanmaktadir.
Kurslar parasiz diizenlenmektedir. Bu sayede talebeler bilimsel faaliyetlerine veya stajlarina
baslamadan once gittikleri iilkenin lisan1 ve kiiltliri hakkinda bilgi sahibi olmaktadirlar.
Erasmus Yogun Dil Kursu diizenleyen iilkeler: Belgika (Flemenk Toplulugu), Bulgaristan,
Giliney Kibris Rum Kesimi, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Yunanistan,
Macaristan, Izlanda, Italya, Letonya, Litvanya, Malta, Hollanda, Norveg, Polonya, Portekiz,
Romanya, Slovakya, Slovenya, Isve¢ ve Tiirkiye’dir (Avrupa Birligi Egitim ve Genglik
Programlar1 Merkezi Bagkanligi, 2009: 10-11).
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2.13.3.6.Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sistemi — (ECTS)

Avrupa Kredi Transfer Sistemi, 6grenci hareketliligine destek olmak ve dgrencilerin
iilke disinda aldiklar1 egitimlerinin kendi vatanlarinda kabul edilmesini saglamak maksadiyla
Avrupa Birligi tarafindan 1980'li senelerin sonlarmma dogru gelistirilmistir. Avrupa Kredi
Transfer ve Biriktirme Sistemi’nin esas amaci, degisik iilkelerin egitim kurumlarinda okuyan
degisim talebelerinin, gordiikleri derslerin sonuglarinin miimkiin mertebe hakka ve hukuka
uygun bir sekilde ilgili kurumlar tarafindan karsilikli olarak kabul edilmesini saglamaktir.
Boylelikle ilk baslarda kredi transferi amaciyla tasarlanan bu kredi diizeni, son senelerde
kurumsal, milli, milletleraras1 ve Avrupa boyutunda kredi toplama maksadiyla da
kullanilmaya baslanmistir. Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sistemi, 1999 senesinde
kabul gormiis Bolonya kararlarinin esas hedefleri arasinda yer almaktadir. Avrupa Kredi
Transfer ve Biriktirme Sistemi, 6grenci odakli ve talebenin is ylikiinii dikkate alan bir kredi
sistemidir. Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sisteminde, bir 6gretim yili icerisinde tam
zamanlt bir talebenin is yiikii 60 kredinin olarak belirlenmektedir. Avrupa Kredi Transfer ve
Biriktirme Sistemi, basaril1 bir bi¢imde test edilmis ve Avrupa genelinde yiiriitiilmiis tek kredi
sistemidir. Avrupa’da tam zamanli egitim programinin 6grenci is yiikii, genellikle senelik
asagl yukar1 1500-1800 saate denk gelmekte ve buda bir kredinin asagi yukari 25-30 ¢aligma
saati olduigu anlami tasimaktadir (http://www.mef.edu.tr/tr/ects, Erisim Tarihi: 11.05.2018).

Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sistemini, oOteki 6grenci hareketliligi
programlarindan tistiin kilan en degerli 6zelligi, yurtdisinda egitim gorecek olan talebelerin,
ev sahibi iniversitenin kendi talebeleriyle beraber derslere katilmalarini saglamasidir.
Boylelikle talebelerin, ev sahibi iiniversitenin akademik yasamina etkin olarak katilmasi
saglanmis olmaktadir. Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sistemi kapsaminda iilke disinda
egitim alan talebeler yalnizca bir stireligine degil, arzu ettikleri zaman programlarini
bitirinceye kadar devam ettikleri yiiksekogretim kurumunda kalabilmektedirler. Bununla
birlikte, isteyen talebeler, iic¢lincii bir yiiksekdgretim kurumuna da yatay gegis
yapabilmektedirler. Bu ¢esit isteklerin onay alip almamasi ilgili yliksekdgretim kurumlarinin
yetkisi dahilindedir (YOK, 2001: 4).

Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sistemi’nin amaglar1 agagida verilmektedir:

e Ogrenci Ogrenim Hareketliligi kolay bir duruma getirmek,

e Talebelerin iilke disinda aldiklar1 egitimlerinin kendi vataninda denkliginin kabul
edilmesini garanti altina almak,

e Avrupa genelinde yiiksekdgretim kurumlar1 arasindaki is birliginin saglam temeller

lizerine kurulmasini saglamak,
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e Akademik taninmanin dogru islemesini saglamak amaciyla, faaliyet programlarinin
aciklig1 ve talebe basarisi iizerine kurulmus uygulama kurallar1 belirlemek,

e Degisik tlkelerin egitim kurumlarinda egitim alan degisim talebelerinin gérmiis
olduklar1 derslerin neticelerinin miimkiin mertebe adil bir sekilde ilgili kurumlar
tarafindan taninmasini saglamak,

e Kredi ve notlandirma hususlarinda Avrupa genelinde standartlasmayi

gerceklestirmek, boylece Avrupa biitlinlesmesinin egitim alanini1 kuvvetlendirmektir

2.14. Uluslararas1 Ogrenci Hareketliliginde Tiirkiye’nin Durumu

Icinde yasadigimiz cagda, bilgi paylasimi alanindaki sinirsiz imkanlar ve devletlerarasi
hareket serbestligi, uluslararasi ticaretin biiyiikk bir hizla artmasina sebep olmustur (Giriiz,
2011). Olusan bu yeni evrensel piyasa diizeninden en fazla etkilenen sektdrlerin basinda
yiiksekogretim sektorii yer almaktadir (Aktan, 2007: 1-43).

Diinya yiiksekogretim piyasasinin en degerli 0gesi ise uluslararast Ogrenci
hareketliligidir (Kiran, 2011: 335-344). Ekonomik Kalkinma ve Is birligi Orgiitii’ne (OECD,
2009) gore, 1990 senesinde 1,3 milyon iken 2011 senesinde 4,3 milyon dolaylarinda olan
uluslararasi 6grenci miktarinin, asagi yukar: %6 senelik artig ile 2025 senesinde 7,2 milyon
olacagi tahmin edilmektedir. Milletlerarasi talebelerin egitim aldiklari {ilkenin ekonomisine
dogrudan dogruya yardimlarinin yaninda, {iniversitelerin, arastirma merkezlerinin, enstitiilerin
akademik arastirma kapasitelerine ciddi sayilabilecek degerli katkilar yapmaktadir (Ozer,
2012: 10-13).

Uluslararas1 6grenci hareketliliginden yararlanan 6grencilerin miktar1 her gegen sene
ile birlikte giderek yiikselmektedir. 2000 senesinden beri 6grenci sayisi her sene yaklasik %7
artarak 2012 senesinde 3,5 milyona ulasmistir. Yiiksekogretim pazarinda uluslararasi 6grenci
hareketliliginin bu denli hizli gelismesinde, bu hareketliligin 6grenciye, 6grenci génderen
ilkeye ve dgrenci konuk eden iiniversiteye ve lilkeye olan yararlar biiyiik rol oynamaktadir.
Uluslararast 6grenci hareketliligi, diploma sonrasi daha cazip is imkanlari saglamasi
bakimindan karsiligin1 veren degerli bir yatirim olarak goériilmektedir. Bu hareketlilik, 6grenci
gonderen ve misafir eden iilkelere ise, en basta iktisadi, ticari, akademik ve kiiltiirel olmak
tizere pek ¢ok degerli yarar saglamaktadir. Bu sebeple, lilkeler belirli sayida d6grencisinin tilke
disinda egitim gormesini yiireklendirmekte ve ayrica, daha ¢ok milletlerarasi 6grenciligi kendi
tiniversitelerine katmak maksadiyla birbirleriyle siddetli bir bigimde rekabet etmektedirler.

Bilhassa, uluslararas1 6grenci hareketliliginin ev sahibi lilkeye sagladigi parasal ve bilimsel
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yararlar, tlkelerin yliksekdgretim sektoriinden daha ¢ok hisse kapma isteklerini
kamgilamaktadir (UNESCO, 1999-2012).

Milletleraras1 6grenci konusu iilkemizde 1990’11 senelerin basindan beri bir politika
konusu olarak incelenmeye baglanilmistir. Bu vaziyetin bir sonucu olarak, egitim konusunda,
bigimlendirilip uygulanan en ciddi proje, Biiyiik Ogrenci Projesi (BOP)tir. BOP
cergevesinde 1992-1993 akademik senesinden beri, ililkemizde Tiirki Cumhuriyetleri ve
Akraba Topluluklarindan burslu  olarak  6grenci  kabul edilmektedir. Ulkemizde
yiiksekogrenim egitimi alan uluslararasi 6grencilerin asagi yukar1 dortte birlik boliimii Biiytik
Ogrenci  Projesi cercevesinde egitimlerini ~ siirdiirmektedir. Ayrica  yiiksekdgretim
kurumlarinda kayitli olan milletleraras1 6grenci miktarinda goriilen inis ve ¢ikiglar, bu hususta
takip edilen yol ve ydntemlerin istikrarli olmadigini géz 6niine sermektedir (Ozoglu vd.,
2012: 51).

Tirkiye’nin yiiksekogretimini Uluslararas1 hale getirmek adina attigi en ciddi adim,
2010 senesinde Yiiksekogretim Kurulu’nun Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi’mi (YOS) iptal
ederek, uluslararas1 6grenci kabuliine dair usul ve esaslar1 belirleme hususunda iiniversitelere
ciddi bir kolaylik saglamis olmasidir Bu sayede iiniversiteler kendi diizenledikleri imtihanlar
veya belirledikleri yontemlerle uluslararasi 6grenci almaya baslamiglardir (Cetinsaya, 2014:
152).

Uluslararas1 6grenciler tarafindan en fazla yeglenen bdlgeler, Avrupa ve Kuzey
Amerika olmakla beraber Latin Amerika ve Karayipler, Okyanusya ve Asya bu hususta son
senelerde en cok ragbet goren bolgeler olmustur. Milletlerarast 6grencilerin dagilimlarina
bakildiginda, Ingilizce konusulan iilkelerin en fazla 6grenci agirlayan iilkeler oldugu dikkat
¢ekmektedir. 2012 senesi OECD istatistiklerine gore, milletleraras1 6grencilerin %16,4’i
egitim amaciyla ABD’ye gitmistir. ABD’yi %12,6 ile Ingiltere, % 6,4 ile Almanya, %6 ile
Fransa ve %5,5 ile Avustralya izlemektedir. Ulkemiz ise milletleraras1 dgrencilerin sadece %
0,9’unu agirlayabilmektedir (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2015: 10).

Ulkemiz, yiiksekogretim alaninda gergeklesen uluslararasi dgrenci hareketliliginde,
2012 senesi verilerine gore yurtdisina en fazla O6grenci gonderen iilkeler iginde 51,487
Ogrencisiyle on birinci sirada bulunmaktadir. Ayrica, iilkemiz, 2012 senesinde 3,890
ogrencigi konuk ederek en fazla milletlerarasi 6grenci agirlayan iilkeler siralamasinda yirmi
dordiincii sirada yer almugtir. Ulkemiz, 2000 senesinde iilke digina yiiksekodgretim maksatl
49,641 ogrenci gondermisken, bu miktar 2012 senesinde 51,487’ye ¢ikmistir. Ulke disina
gonderilen 6grenci miktar1 12 senede 1,856 kisi artmistir. 2000-2012 seneleri arasinda iilke
disia egitime gonderilen 6grenci miktar1 senelik asagi yukart 142 kisi artmistir. Ancak bu

noktada dikkat edilmesi gereken konu, 2005 senesinde egitim amaciyla yurt digina ¢ikan
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ogrenci sayist 53,402 iken, bu sayinin 2006 senesinde 35,404’e inmesi ve ardindan senede
ortalama 2,300 artis yasayarak 2012 senesinde 51,487’ye ¢ikmasidir (UNESCO, 1999-2012).

Ulke disindan yiiksekogretim egitimi almak amaciyla iilkemize misafir olan
ogrencilerin miktart 2000 senesinde 17,654 iken, bu say1 senede asagi yukarit 1,610 Kisi
artarak 2012 senesinde 38,590 kisiye ulasmistir. Bu sayi, 2013 senesinde 43,251°e
yiikselmistir. 2013 senesinde Tiirkiye’ye konuk olan uluslararasi 6grenci sayisi 2000 senesine
kiyasla %145 artmistir. Ayrica, 2000-2008 seneleri arasinda iilkemize gelen milletlerarasi
ogrenci miktarinda ciddi bir degisiklik yasanmamigtir. Bunun yaninda, 2009 senesinden sonra
Tirkiye’ye misafir olan uluslararasi 6grenci miktarinda onemli artiglar goriilmistir. 2009—
2012 seneleri arasinda, ililkemize gelen 6grenci miktar1 21,898’den 38,590°a yiikselmistir.
2009-2013 seneleri arasinda gelen milletleraras: 6grenci miktar1 yilda asag1 yukari 4,270 kisi
ve yekiinda 21,353 kisi artmistir (UNESCO, 1999-2012; YOK, 2013).

Yiiksekogretim egitimi almak maksadiyla Tiirkiye’den baska bir tilkeye giden
Ogrencilerin biiyiik bir kism1 Almanya, ABD ve Birlesik Krallik iilkelerini tercih etmektedir.
Bu iilkelere konuk olan talebeler cogunlukla nitelikli 6grencilerden olugsmaktadir. Giden bu
ogrenciler, diplomalarmi aldiktan sonra kaliteli egitim almis kabiliyetli mezunlar olarak
Tiirkiye’ye gelebilecekleri gibi, gittikleri iilkenin gd¢men politikast ve is imkanlarini
degerlendirerek orada calismak amactyla kalabilmektedirler. Tiirkiye, nitelikli 6grencilerini
bu iilkelere kaptirmamak amaciyla bir tesvik sistemi olusturmalidir. Ornegin, bu nitelikli
ogrencilere, mezuniyet sonrasi cazip i$ imkéanlar1 sunulmalidir (Kethiida, 2015: 159).

Uluslararasilasma hususunda ilerlemis olan iilkelerde, bu konuda ¢alismalar yapan
devlet kurumlar1 araciligiyla yiiksekdgretim kuruluslarina teknik yardim ile birlikte finansal
katkida saglanmaktadir. Avustralya Egitim Bakanligi {niversitelere uluslararasilagma
amaciyla her sene 6,5 milyon Avustralya Dolar1 yardimda bulunmaktadir. Yeni Zelanda, 2011
senesi biitgesinde {niversitelerin tanitimi maksadiyla 10,9 milyon ABD dolar1t kaynak
ayirmistir. Fransa Disisleri ve AB lliskileri Bakanhigi burs ve hibe destegi olarak 2009
senesinde 110 milyon ABD Dolar biitce ayirmistir.  Tiirkiye’de uluslararasilasma hususunda
biitiin yonleriyle sorumlu olan kurumsal bir yapilanma bulunmamaktadir (Ozoglu vd.,2012:
30-44).

2.14.1. Uluslararas1 Ogrencilerin Tiirkiye’de Tercih Ettigi Branslar

Ulkemize egitim amaciyla gelen dgrencilerin egitim aldiklar1 alanlar incelendiginde en
fazla sosyal bilimler, isletme ve hukuk (%34) alanlarinin yeglendigi géze ¢arpmaktadir. Bu
alan1 insani bilimler, edebiyat ve egitim (%21), miihendislik, mimarlik, tasarim (%16), saglk
(%14) ile fen bilimleri (%9) alanlar1 izlemektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2015: 24).
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Grafik 3.1 Tiirkiye’deki Uluslararasi Ogrencilerin Egitim Gordiikleri Alanlara Gére Dagilim (2012)
Kaynak: OECD, Education at a Glance 2014: OECD Indicators, 2014 c¢alismasindan yararlanilarak

hazirlanmastir.

2.14.2. Avrupa ve ABD’de Staj ve Is imkanlar

Amerika Birlesik Devletlerinde “Internship” ve “Trainee”olmak tizere iki degisik staj
programi bulunmaktadir. Her 1iki staj programimmin da degisik miiracaat kosullari
bulunmaktadir. Sayet okulunuzdan daha yeni mezun olmussaniz veya mezuniyetinizin
tizerinden heniiz bir sene ge¢mediyse bu surumda “Intership” staj programlarina,
mezuniyetinizin iizerinden 1 sene ge¢mis ise de “Traniee” programlarina istirak edebilirsiniz

(https://www.globalvizyon.com/ erisim tarihi: 27.11.2018).

Internshipstaj programina miiracaat etmek i¢in gerekli olan sartlar asagida

verilmektedir (https://www.globalvizyon.com/ erigsim tarihi: 27.11.2018). Buna gore:

e Mezuniyetiniz tizerinden 1 sene gegmemesi,

e Ingilizce diizeyininizin Upper-Intermediate olmast,

e Mezun oldugunuz bdliimiiniiziin istediginiz staj alani ile ilgili uygun alanlar olmasi
gerekmektedir.

e Ayrica Internship programinin siiresi en az 3 en fazla 12 ay ile sinirlandirilmigtir.

Trainee  programina  miiracaat  kosullart  ve  siiresi  ise  sunlardir

(https://www.globalvizyon.com/, erisim tarihi: 27.11.2018):

e 18-35 yas araliginda olmak,
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e Mezuniyet lizerinden bir ve birden ¢ok sene ge¢mesi,

e Upper Intermediate diizeyinde ingilizce bilgisine sahip olmak,

e Universitelerin Turizm Otelcilik, Turizm Isletmeciligi ve Gastronomi béliimlerinden
mezun olan 6grencilerin bu alanlar ile ilgili olarak en az 1 sene deneyim olmasi,

e  Universitelerin Turizm Otelcilik, Turizm Isletmeciligi ve Gastronomi béliimlerinden
mezun olmayan Kisiler i¢in ise bu alanlar ile alakali olarak en az 5 sene deneyim sahibi
olmas1 gerekmektedir.

e Traineestaj programinin siiresi 12 ile 18 ay arasinda degismektedir.

Ayrica Amerika Birlesik Devletleri staj yapacak adaylara ticretli ve lcretsiz olmak
izere iki c¢esit staj olanagi sunmaktadir. Maasl staj programinda, 12 aya kadar staj yapma
olanag1 bulunmaktadir. Bu Staj programina istirak edebilmek i¢in Advanced (ileri) diizeyde
Ingilizce bilmek gerekmektedir. Sayet yeterli seviyede Ingilizce bilinmemesi durumunda
okulun uygun buldugu siire boyunca kisinin bir lisan kursuna gitmesi gerekmektedir. Ayni
zamanda staj yapilacak alanda is deneyimine sahip olmak mecburi kosullar arasinda yer
almaktadir.Ucretsiz Staj da ise is tecriibesi kazanmak, Ingilizceyi ve kisinin profesyonel
becerilerini gelistirmek maksadiyla isletme, miihendislik ve konaklama alaninda yada kaar
maksadi olmayan kurumlarda 3 ile 6 ay arasinda staj gerceklestirilmektedir

(https://www.globalvizyon.com/, erisim tarihi: 27.11.2018).

Ote yandan Avrupa’da Erasmus Plus programi sadece iilke disinda egitim gérmeyi
0zendirmemekte, ayrica Avrupa firmalarinda staj yapma imkani1 da saglamaktadir. Erasmus
programinda Ogrenciler, aldiklar1 egitimle birlikte Erasmus stajini birlestirip iki programdan
aynt anda faydalanma imk&ni bulmaktadirlar. Erasmus Plus ve alacaginiz egitim ile
gerceklestireceginiz staj her biri ayr1 ayr1 olmak iizere 12 ay1 agmayacak bigimde toplamda en
fazla 24 ay yapilmaktadir. Erasmus programinin yani sira AB’nin destek verdigi bir bagka
program olan Leonardo da Vinci ile hibe alip iilke disinda staj yapma hayalleriniz gercek
olmaktadir. Erasmus programi ile stajlarin1 tamamlamak isteginde olan 6grenciler bu siire
boyunca {iniversitelerinde kayitli olmak durumundadirlar. Erasmus programi ile
gerceklesecek staj en az 3 ve en fazla 12 ay olup Erasmus ile iilke disinda gordiigiiniiz
{iniversite egitimiyle birlikte ayn1 anda yapilabilmektedir. Istirak etmek isteyen dgrenciler staj
gordiikleri siire boyunca geri 6demesiz hibe alabilme imkanina sahiptirler. Leonardo da Vinci
programmna daha oOnce istirak eden kisiler Erasmus staj hareketliligi programindan
faydalanamamaktadir. Ogrenciler, iilke disina gitmeden 6nce kayit olduklari iiniversite ve staj
yapacaklar1 sirket ile Training Agreement isimli bir egitim anlagsmasi imzalamak zorundadir.

Erasmus Plus staj programinin Erasmus Ogrenci degisim hareketliligi kadar ragbet
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géormemesinin en basta gelen nedeni, staj goriilecek sirketin 6grenci tarafindan bulunma
mecburiyetidir. Ayrica staj yeri ile yapilacak biitliin yazismalarin 6grenci tarafindan yapilmast
gerekmektedir. Biitiin bunlarin yaninda oturulacak mekanin bulunmasi ve ulasim gibi hususlar
da 6grencilerin mesuliyeti altindadir. Biitiin bu faktorlerin bir araya gelmesi, Erasmus degisim
programini Ogrenciler i¢in Erasmus Plus staj hareketliligine kiyasla daha cazip bir hale

getirmigtir (https://www.ef.com.tr/erasmus/, erigim tarihi: 27.11.2018).

2.14.3. ABD ve Avrupa’da Egitim Turizminin Ekonomiye Katkilari

Egitim turizmi, bireylerin kendilerini belli bir alanda ilerletmek, yepyeni bilgilere
sahip olmak ve kariyerlerini gelistirmek amaciyla belli bir iilkeye gitmeleri ile gerceklesen bir
turizm tiiriidiir. Glinlimiizde egitim turizmi; uygulamali egitim, teorik egitim, kongre ve
seminerler, dgrenci ve Ogretim elemani degisimi (ERASMUS-FARABIvb) gibi egitsel
faaliyetlerden olusmaktadir. Egitim turizmi, normal turizm gibi mevsimsel faktorlerden
etkilenmemektedir.  Yapildigr {lkenin iktisadi refahim1  ylikseltmektedir.  Ayrica,
tiniversitelerde okumaya gelen Ogrenciler, geldikleri {iniversitenin yakininda uzun siire
kalacaklarindan o bolgedeki halka ¢ok ciddi katkilar saglamaktadir. Bunun yaninda esnafin
satislart da olumlu etkilenmektedir. Ogrenciler iiniversite bolgesindeki konutlarda
kalacaklarindan ev sahiplerine ekonomik anlamda biiylik yararlar1 olacaktir. Bundan baska,
egitim turizmi ile yapilan kongre ve seminerler araciligiyla pek cok iilkeden ya da bolgeden
insanlar bu faaliyetlerin gerceklestigi mekanlara gelmekte ve bu mekanlarda kongre ve
seminerlerin  siiresi boyunca konaklamakta, birtakim gereksinimlerini konaklama
isletmelerinden temin etmektedirler. Boylelikle bu yerler de gelirlerini arttirmaktadirlar

(https://www.dunya.com/gundem/eqitim/ erisim tarihi: 27.11.2018).

2.14.4. Egitim I¢in Amerika ve Avrupa' ya Giden Yabanc1 Ogrenci Sayisi

Amerika’ya egitim almak amaciyla {ilke disindan gelen 6grencilerin sayisi st iiste iki
sene azalmistir. Bunun en bastaki nedeni Baskan Trump yoOnetiminin uluslararas1 6grenci
alimin1 sikilagtirmaya yonelik gergeklestirdigi diizenlemelerdir. Uluslararast Egitim Enstitiisii
(IE), 2017-18 senesinde Amerika’ya gelen uluslararasi O0grenci sayisiyla alakali verileri
paylagmistir. Buna gore gecen yila kiyasla uluslararasi 6grencilerde %6,6 oraninda diisiis
yasanmistir. 2016-17 egitim o6gretim yilinda ise bu azalis % 3,3 olarak gerceklesmistir.
Amerika’ya en fazla Cin, Hindistan ve Giiney Kore'den o6grenciler gelmektedir. Bu
ogrencilerin orani, toplam uluslararasi 6grenci sayisinin yiizde 56,1'ini teskil etmektedir

(https://tr.euronews.com/ erisim tarihi: 27.11.2018).
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UNESCO Istatistik Enstitiisii verilerine gére 2000 senesinde 2,1 milyon olan yabanci
Ogrenci sayist 2005 senesinde 3 milyona, 2012 yilinda ise 4,1 milyona ¢ikmistir. Bu sayinin
2020 senesinde 7 milyon Ogrenci sayisini gececegi Ongoriilmektedir. Diinyada dolasim
halinde bulanan 4,1 milyon yabanci 6grencinin asagi yukari 2 milyonu Avrupa iilkelerinde,
880 bini Kuzey Amerika’da okumaktadir. Ulke olarak baktigimizda en fazla yabanci dgrenci
agirlayan ilk bes iilkenin sirastyla %18 ABD, %11 Ingiltere, 7 Fransa, %6 Avustralya ve %5
orantyla Almanya oldugu goze carpmaktadir. Biitiin diinyada iilke disina okumaya giden
ogrencilerin %52’si Asya Kitasi’ndan, %23’li Avrupa’dan, %12’si ise Afrika kitasindandir.
Ulke disia en ¢ok dgrenci yollayan ilk bes iilkeye baktigimizda; ilk sirayi iilke disina 694 bin
(yliizde 17) dolayinda o6grenci gonderen Cin alirken, onu 194 bin (yiizde 5) 6grenciyle
Hindistan, 124 bin (ylizde 3) 6grenciyle Giiney Kore, 118 bin (ylizde 3) 6grenciyle Almanya
ve 63 bin (ylzde 1,5) ogrenciyle Suudi  Arabistan takip  etmektedir
(http://www.hurriyet.com.tr/egitim/ erisim tarihi: 27.11.2018).

2.14.5. Tiirkiye’de Yabanci Ogrenciler Tarafindan En Cok Tercih Edilen Universiteler

ve Fakiilteler

Tiirkiye'deki bulunan iiniversitelerde 2016-2017 senesinde egitim alan uluslararasi
ogrenci sayist 103 bin 727 olarak gerceklesmistir. En fazla 6grenci 15 bin 36 6grenci sayistyla
Azerbaycan'dan gelmis, Azerbaycan’t 14 bin 765 6grenciyle Suriye, 10 bin 642 Ggrenciyle
Tiirkmenistan izlemistir. Universite Arastirma Laboratuvar1 (UniAr) tarafindan 114
tiniversitedeki 2 bin 963 uluslararas1 0grenciyle gerceklestirilen arastirmada uluslararasi
ogrencilerin en ¢ok tercih ettigi 10 iiniversite bdyle siralanmistir; Akdeniz Universitesi, Thsan
Dogramaci Bilkent Universitesi, Istanbul Universitesi, Istanbul Bilgi Universitesi, Istanbul
Teknik Universitesi, Bogazi¢i Universitesi, izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, Sabanci
Universitesi, Ozyegin Universitesi ve Kog¢ Universitesi (http://www.hurriyet.com.tr/ erisim
tarihi: 27.11.2018).

2.14.6. Tiirkiye’ye En fazla Ogrenci Gonderen Ulkeler

Ozoglu,(vd.,2012: 28), iilkemize misafir olan milletleraras1 6grencilerin ciddi bir
boliimiiniin, komsu iilkelerden veya Tiirkiye ile tarihsel veya Kkiiltiirel iligkileri olan
devletlerden geldigini ifade etmistir. Ozgetin ise (2013) iilkemize gelen 6grencilerin biiyiik bir
kisminin Asya ve Orta Dogu iilkelerinden geldigini dile getirmektedir. Seremet (2015: 29),
2013 senesi icin Tiirkiye’ye egitime gelen 6grencilerin en ¢ok Tiirkmenistan, Azerbaycan,

Afganistan, Almanya, Suriye ve Iran’dan geldigini aciklamaktadir.
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YOK verilerine gore 2013 senesinde iilkemize toplam 43,251 milletleraras1 dgrenci
gelmistir. Ulkemize misafir olan uluslararasi ogrenciler, komsu iilkelerden, Tiirki
Cumhuriyetlerden ve Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinden gelen 6grencilerden olusmaktadir.
Tiirkiye’ye 2013 senesinde gelen milletlerarast 6grencilerin %41°i Azerbaycan, Tlirkmenistan
ve KKTC’den iilkemize gelmistir. Tiirki Cumhuriyetler olan Azerbaycan, Tiirkmenistan,
KKTC, Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan ve Ozbekistan’dan yiiksekdgretim maksatl
tilkemizi ziyaret eden 6grencilerin toplam miktar1 20,217 kisi olup bu rakam Tiirkiye’ye gelen
milletleraras1 dgrenci sayisimn %47’sine denk diismektedir. Komsularimiz olan Iran,
Yunanistan, Bulgaristan, Suriye ve Giircistan’dan yiiksekogretim maksatli misafir olan
uluslararast 6grenci miktar1 6,663’tir. Bu rakam Tirkiye’ye konuk olan uluslararasi
ogrencilerin %15’ini olusturmaktadir. Ayrica, Almanya, Afganistan, Mogolistan, Kosova,
Rusya, Makedonya, Nijerya, Somali, Filistin, Bosna Hersek ve Arnavutluk Tiirkiye’ye
Ogrenci gonderen Gteki lilkeler arasinda yer almaktadir. Almanya’dan konuk olan 6grenci
miktarin yiiksek olmasinda Almanya’da hayatin1 siirdiiren Tirkler biiyiik bir rol
oynamaktadir. Yunanistan’dan gelen 6grenci miktarinin yiiksek olmasinda ise, Yunanistan’a
olan yakinlikla beraber, bu iilkede oturan Tiirklerin de etkili oldugu varsayilmaktadir
(Kethiida, 2015: 155).
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Tablo 2.1 Tiirkiye'ye En Cok Ogrenci Gonderen Ulkeler (2013-2014)

Ogrenci Sayisi

1 Tiirkmenistan 6.941 11. Nijerya 876
2 Azerbaycan 6.901 12. Mogolistan 862
3 iran 4.343 13. KKTC 860
4 Afganistan 2.332 14, Bulgaristan 843
5. Suriye 1.785 15. Rusya Federasyonu 825
6 Irak 1.585 16. Pakistan 728
7 'Yunanistan 1.500 17. Cin 691
8 Kirgizistan 1.410 18. Filistin 675
9 Kazakistan 1.306 19. Arnavutluk 644
10. Kosova 925 20. Somali 638

Kaynak: https://istatistik.yok.gov.tr/,(erisim tarihi:13.05.2018)

Ulkemize yiiksekdgretim amaciyla gelen uluslararasi 6grencilerin %13°ii vakif
{iniversitelerinde ve %87’si ise devlet iiniversitelerinde egitim almaktadir. Universiteler,
yabanci uyruklu 6grenci sayist bakimindan siralandiginda ilk yirmi iiniversite arasinda
yalnizca bir vakif iiniversitesi yer almaktadir. Geri kalani ise, devlet iiniversitesidir. Devlet
tiniversitelerinin vakif {iniversitelerine oranla daha fazla yeglenmesinde; devletleraras: ikili
anlagmalar, iiniversitenin sagladigi hizmetin niteligi, tniversitenin taninmishg ve vakif
tiniversitelerinin 6grenim {icretlerinin devlet {iniversitelerinden ¢ok olmasi gibi etkenler sz
konusu olmaktadir (Kethiida, 2015: 156).

Ozellikle Orta Asya Tiirk cumhuriyetlerinden iilkemize yiiksekdgretim maksath gelen
milletlerarasi dgrencilerin, iiniversitelerinden mezun olamadiklari belirtilmektedir (Ozkan ve
Gilivendir, 2015: 176). Caglar (1996: 136) 1996 senesine kadar Tiirkiye’ye gelen toplam
16,692 ogrencinin 2,133’linlin  diplomasint aldigmi 5,889’unun ise mezun olamadan
iilkelerine déndiigiinii dile getirmektedir. Kavak ve Baskan (2001: 99) Biiyiik Ogrenci Projesi
cercevesinde sekiz senelik uygulamalar sonucunda mezun olan dgrencilerin oraninin %15,9
oldugunu ifade etmektedir. Ayrica kayith O6grencilerin %49,1’nin burslarinin kesildigini
belirtmektedir. Kavak ve Bagkan (2001: 102), proje kapsaminda verilen burslarin, hemen
hemen yarisinin, 6grenci basarisizligi, devamsizlik ve kayit yenilememe gibi sebeplerle
yitirildigini vurgulamaktadir. Ozoglu vd (2012: 29), Biiyiik Ogrenci Projesi uygulanmaya
basladig1 tarihten itibaren iilkemize gelen yaklasik 32,000 6grencinin sadece 9,541’inin

mezun olabildigini ifade etmistir.
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UCUNCU BOLUM
EGITIiM TURiIZMi BAGLAMINDA YABANCI UYRUKLU OGRENCILERIN
ANTALYA VE AKDENIiZ UNIiVERSITESINE YONELIiK ALGILARININ TESPITI
VE BIR ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci, Kapsam ve Simirhiliklar:

Egitim, biitiin ¢evre kosullarinin etkilesim igerisinde olmasi ile ger¢eklesen 6grenim
olaylaridir. Egitim turizmi ise, sadece egitim konusu ile ilgili teorik bilgilerin degil, egitim
verilen alanin sahip oldugu biitiin ¢evre kosullarinin da algilanmasidir. Dolayisiyla egitim
turizmi, belli bir bolgeye 6grenme deneyimi kazanmak i¢in diizenlenen seyahat programlarini
kapsamaktadir. Bu baglamda calismanin amagclari; egitim turizmi kapsaminda yabanci
uyruklu dgrencilerin Antalya ili ve Akdeniz Universitesi’ne yonelik agilarin belirlemek ve bu
algilarinin demografik ozelliklere gore farklilasip farklilasmadiklarini ortaya c¢ikarmaktir.
Ayrica yabanci uyruklu dgrencilerin Antalya ili ve Akdeniz Universitesi'ne yonelik algilarmin
onlarin destinasyon sadakati (yeniden ziyaret ve baskalarina tavsiye etme gibi) tizerindeki
etkisini tespit etmektir.

Arastirmanmn kapsamini Antalya ile Akdeniz Universitesi olusturmaktadir. Bunun
nedeni Antalya ilinin egitim amaciyla yabanct uyruklu 6grenciler tarafindan ¢ok fazla tercih
edilmesidir. Arastirmanin yapildigi zaman diliminde gegerli olmasi ve sadece arastirmaya

katilan 6grencilerin diislincelerinin yer almasi ¢alismanin sinirlarini olusturmustur.

3.2. Arastirmanin Onemi

Giiniimiizde ekonomik, teknolojik ve sosyal etkenler Insan hayatini énemli dlgiide
etkilerken, bir taraftan da kisinin gelisimi ve degisimi i¢in egitim alaninda yenilesme
cabalarina neden olmaktadir. Ancak egitim kurumlarmin hizla degisen bir yap: icerisinde
mevcut politikalarin1 gelistirebilmesi i¢in yasanan gelismeleri géz Onilinde bulundurarak
hareket etmesi 6nem arz etmektedir. Bu nedenle egitim siirecinin farkli yonlerden incelenmesi
ve bilimsel aragtirmalar ile desteklenmesi gerekmektedir. Bu baglamda arastirma sonucundan
elde edilen verilerin;
e Gelecekte Antalya ‘da yetiskin egitimine yonelik uygulanacak yeni egitim programlarinin

hazirlanmasinda, uygulanmasinda ve degerlendirilmesinde ve

e Bu konu iizerinde ¢alisacak diger aragtirmacilara katki saglayacag diisiiniilmektedir.

3.3. Arastirmanin Yontemi
Aragtirma yontem ve teknikleri ile ilgili kaynaklar incelendiginde, bilimsel yontemin
veya bilimsel arastirmanin basamaklari olarak ifade edilen adimlarin ve agiklamalarin,

agirlikli olarak nicel arastirma mantigina uygun oldugu dikkati ¢ekmektedir (Kincal, 2013:
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53). Pozitivist yaklasimin egemen olmasinin bir sonucu olarak goriilen nicel aragtirma yapilan

arastirmanin yontemini olugturmustur.

3.3.1. Arastirmanin Hipotezleri (Denenceleri)

Ele alinan arastirmanin Antalya iline yonelik hipotezleri asagidaki gibidir.
Hi: Ogsrencilerin egitim amacli Akdeniz Universitesine yonelik algilarinin destinasyon
sadakati zizerinde bir etkisi vardir.
Hy: Ogrencilerin egitim amagh Antalya’ya yénelik algilarimn destinasyon sadakati iizerinde
etkisi varduwr.
His: Ogrencilerin, egitim amagh Antalya’yva yonelik algilart cinsiyete gore farklilik

gostermektedir.

Ha: Ogrencilerin, egitim amacl Akdeniz Universitesi 'ne yonelik algilart aylik gelir durumuna

gore farklilik gostermektedir.

Hs: Ogrencilerin, egitim amacl Akdeniz Universitesi'ne yonelik algilart yas grubuna gore

farklilik gostermektedir.

He: Ogrencilerin, egitim amagh Akdeniz Universitesi'ne yénelik algilart cinsiyete gore

farklilik gostermektedir.

3.3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evreni, Antalya ilinde bulunan Akdeniz Universitesi’nde egitim goren
yabanct uyruklu oOgrenciler olusturmaktadir. 2017-2018 egitim-6gretim yili igin 557
uluslararas1 dgrenci Akdeniz Universitesi’ni tercih etmistir. Gegen yil bin 654 olan
uluslararas1 6grenci sayisi son yerlestirmelerle birlikte 2 bini gegmistir (A.U.Uluslararasi
Mliskiler Ofisi,2019). Zamandan ve maliyetten tasarruf saglamak amaciyla Tesadiifi olmayan
ornekleme kolayda ornekleme tercih edilmis olup, anket 200 &grenciye uygulanmistir.
Kolayda ornekleme yontemi kullanilirken muhtemel katilimcilara ¢alismaya katilmak ig¢in
uygun olup olmadiklar sorulur veya ¢alismaya katilmasi kolay bir katilimer grubu olusturulur
(Aypay, 2015: 172).

3.3.3. Veri Toplama Araci

Calismada nicel arastirmalarda kullanilan veri toplama araglarindan anket teknigi
tercih edilmistir. Anket tekniginin tercih edilmesinin sebepleri; ¢ok sayida soru sorarak ¢ok
sayida insana ulasmanin zor olmasi, parasal ve zamansal agidan ekonomik olmasi, bilgiye
kolay ve cabuk ulasilmasi, elde edilen verilerin agik ve analiz edilebilir olmasi, verilen
cevaplarin kisiler agisindan dogru ve giivenilir olmasidir (Bas, 2006: 11-15).

Hazirlanan anket formu dért bdliimden olusmaktadir. ik béliimde arastirmaya katilan

yabanct uyruklu ogrencilerin sosyo-demografik oOzellikleri belirleyen sekiz soruya yer
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verilmistir. Ikinci ve iigiincii béliimde &grencilerin Antalya ili ve Akdeniz Universitesi'ne
yonelik algilarinin 6lgiilmesi i¢in 5’1 likert Olgegi kullanilmistir. Rakamsal olarak 5=
Kesinlikle katiliyorum, 1= Kesinlikle katilmiyorum ifadesini tasimaktadir. Son boliimde ise
egitim destinasyonuna yonelik tavsiye etme ve yeniden ziyaret etme niyetlerini dlgmeye
yonelik dort soruya yer verilmistir ve 5°1i likert 6l¢egi kullanilmistir.

Ankette kullanilan 6lgek Shan (2013) ve arkadaglar tarafindan gelistirilmistir. Olusan
Olcege iliskin Antalya iline yonelik hazirlanan on {i¢ sorunun giivenilirlik analizi sonucunda
elde edilen i tutarlilik katsayis1 (Cronbach Alpha degerleri) 0,720' dir. Akdeniz Universitesi
ile ilgili olusturulan yirmi sorunun giivenilirlik analizi sonucunda elde edilen i¢ tutarlilik
katsayis1 (Cronbach Alpha degerleri) ise 0,869 olarak bulunmustur. Olgeklerin oldukca
giivenilir diizeye sahip oldugu goriilmektedir. Cronbach alfa likert tipi dl¢eklerin glivenirligini
belirlemek i¢in kullanilan i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisidir. Cronbach alfa katsayisinin
degerlendirilmesi asagidaki olgiite gore yapilir (Biiylikoztiirk, 2008):
0,0 < 0,40 ise 6l¢cek giivenilir degildir.

0,40 <0,60 ise dl¢ek diisiik giivenirliktedir.
0,60 <0,80 ise oldukga giivenilirdir.

0,80 <1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir dlcektir.

3.3.4. Verilerin Analizi

Calismada elde edilen verilerin istatistiksel analizleri i¢in SPSS (Statistical Package
for Social Science) for Windows 22.0 programi kullanilmistir. Arastirmada nicel degiskenler
icin tamimlayict istatistikler olarak ortalamalar, standart sapmalar; nitel degiskenler ise
tanimlayici istatistikler say1, ylizde seklinde sunulmustur. Verilerin normal dagilima uygunluk
testleri Shapiro-Wilk testi ile analiz edilmis ve sonucunda normal dagilima uygun oldugu
ortaya ¢ikmistir. Bu amacla elde edilen verilere parametrik testler uygulanmistir.

Anket formlarindan elde edilen verilerin frekans analizleri yapilmustir. Iki kategorili
degiskenlerin arasindaki farki bulabilmek i¢in t testi, li¢ ve daha fazla kategorili degiskenlerin
arasindaki farkli bulabilmek i¢in ise Anova (Tek yonlii varyans) analizinden faydalanilmistir.
Varyans analizi iki ya da daha fazla ortalama arasinda fark olup olmadigini ile ilgili hipotezi
test etmek icin kullanilir. Iki ortalama arasinda anlamli bir fark olup olmadigini test etmek
icin t testi kullanilir (Kalayci, 2009: 131). Arastirma modelinin uygunlugu icin agiklayici
faktor ve Cronbah Alpha analizi kullanilmistir. Arastirma modelinde yer alan degiskenlere
iliskin kullanilan 06lgeklerin gegerlilik ve giivenilirlikleri saglandiktan sonra arastirma
modelinde yer alan hipotezin testi igin regresyon analizi kullanilmistir. Caligmanin tamaminda
anlamlilik diizeyi olarak 0.05 degeri kabul edilmistir.
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Arastirmaya katilan 200 yabanci uyruklu o6grenciye anket teknigi uygulanmistir.

Cinsiyet bakimindan, arastirmaya katilan katilimcilarin 56’s1 kiz 6grencilerden olusurken

144’1 erkek o6grencilerden olusmaktadir.

Tablo 3.1 Katihmeilara iliskin Sosyo-Demografik Bulgular

Cinsiyet

Medeni Durumu

Yas

Ayhk Gelir

Antalya'da 6@renim gormeye
nasil karar verdiniz?

Burada 6grenim gormek icin
motivasyonunuz nedir?

Erkek

Kadn

Evli

Bekar

Diger

17-19

20-22

23-26

27-30

31 ve tizeri

0-200%

201-500%

501-700%

701-1000%

1001$ +

Burada 6grenim goren birini tantyorum
Ailem tavsiye etti

Arkadaglarim tavsiye etti

Lisedeki danigsmanim tavsiye etti
Tanitimlardan

Internetten

Diger

Nitelikli bir egitim almak igin
Uluslararasi bir deneyim kazanabilmek igin
Kisisel deneyimlerimi genisletebilmek i¢in
Bagka bir tilkede yasayabilmek i¢in
Diger

144
56
5
180

64
90
32

7
76
11

28
44
34
14
20
38

78
69
22
23
2

72,9
27,1
2,7
95,7
16
32
45
16
4
3
44,8
44,2
6,4
3,5
12
15,1
23,8
18,4
7.6
10,8
20,5
3,8
40,2
35,6
11,3
11,9
1,0

Tablo 3.1.’de ¢alismaya katilan Ogrencilerin demografik ozellikleri ve Antalya da

O0grenim gormeye karar verme nedenleri sunulmustur. Calismaya katilan 6grencilerin %2,7

evli, %95,7 si bekar 6grencilerden olugsmaktadir. Yas degiskenine gore, 6grencilerin biiyiik bir

kism1 %45 1 20-22 yas araliginda bulunmaktadir. Diger yas araliklarin1 daha detayli gérmek

icin kiimelenmis ¢ubuk grafiginden faydalanilmis asagida gosterilmistir.
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yag

@

Frequency

4

yag

Grafik 3.2 Yas Gruplarinin Kiimelenmis Cubuk Grafiginde Gosterimi

Arastirmaya katilan yabanci uyruklu 6grencilerin yas gruplar1 17-19, 20-22, 23-26, 27-
30, 31 ve tizeri seklindedir. 17-19 yas araliginda 64 6grenci bulunurken, 20-22 yas araliginda
90 6grenci, 23-26 yas araliginda 32 6grenci, 27-30 yas araliginda 8 6grenci, 31 ve iizeri yas

araliginda 6 6grenci bulunmaktadir.
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Grafik 3.3 Cahsmaya Katilan Ogrencilerin Milliyetlerini Gésteren Cubuk Grafigi
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Grafik 3.3’de g¢alismaya katilan yabanci &grencilerin milliyetlerine yer verilmistir.
Arastirmaya milliyet olarak en fazla 62 Azerbaycan, 13 Rus, 12 Iranli, 12 Kazak,11 Somalili,
9 Filistinli 6grenci katilmistir. Diger milletten katilan 6grencilerin sayilar1 1 ile 5 arasinda
degismektedir.

Tablo 3.2°de Ogrencilerin Antalya iline ydnelik algilarma ait bulgular sunulmustur.
Ogrenciler Antalya ilinin giivenli bir sehir oldugunu (4,10) diisinmektedirler. Ogrencilerin
verdikleri cevaplarda ortalamasi yiiksek olan diger ifadeler; dinimi 6zgiirce yasayabiliyorum
(4,03), mezuniyet belgem tlilkemde gegerli (3,92), yasamak i¢in heyecan verici bir yer (3,88),
irkeilik s6z konusu degil (3,86) seklindedir. Ortalamanin diisiik oldugu ifadeler ise,
Yasadigim tilkeye yakin (2,78) ve Ortak bir dile sahip (2,97). Yabanci O6grenciler

arastirmada Antalya’nin ortak bir dile sahip olmadigini diistinmektedir.

Tablo 3.2 Ogrencilerin Antalya iline Yonelik Algilaria Ait Bulgular

ifadeler Ortalama Ss

Mezuniyet belgesi tilkemde gecerli 3,92 1,02
Ortak bir dile sahip 2,97 1,41
Vize formaliteleri kolay 3,31 1,17
Yasadigim tilkeye yakin 2,78 1,50
Yasadigim tilkenin kiiltiiriiyle benzerlik gosteriyor 3,06 1,36
Giivenli bir sehir 4,10 0,84
Yasam maliyeti agisindan uygun 3,08 1,00
Irk¢ilik s6z konusu degil 3,80 0,97
Yurtdisindaki 6grencileri i¢in giris kolay 3,59 0,91
Rahat iklim kosullarina sahip 3,79 0,95
Sessiz ¢aligma ortamina sahip 3,47 0,83
Yasamak i¢in heyecan verici bir yer 3,88 0,92
Dinimi 6zgiirce yasayabiliyorum 4,03 0,91

Ogrencilerin Akdeniz Universitesi'ne yonelik algilarma ait bulgular Tablo 3.3' de
verilmistir. Caligmaya katilan yabanci uyruklu dgrencilerin Akdeniz Universitesi ile ilgili
cevaplarinda yiiksek ortalamaya sahip olan ifadeler; biiyiik bir kampiis ve mitkemmel tesislere
sahip olmasi (4,15), ¢ok sayida uluslararas1 6grenci kayitli olmasi (3,96), kalite acgisindan
olumlu imaj ve iine sahip olmast (3,93), uygun bir bolge sinirlarinda olmast (3,89),
uluslararasi 6grenciler igin arkadas canlisi bir ¢evreye sahip olmasi (3,88) ve egitim kalitesi
gibi sebepler (3,84) seklindedir. Verilen cevaplar iginde en diigiik ortalamaya sahip ifade ise

“lilkemdeki kurumunuzun temsilciliginin bulunmas1” (2,69) seklindedir. Yabanci 6grencilerin
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egitim amagcli liniversite se¢iminde kurum temsilciliklerinin bulunmasi faktoriiniin kismen

etkili oldugu soylenebilir.

Tablo 3.3 Ogrencilerin Akdeniz Universitesi’ne Yonelik Algilara Ait Bulgular

ifadeler Ortalama Ss. |
Kalite acisindan olumlu imaj ve iine sahip 3,93 0,76
Ortak bir dile sahip 3,05 1,24
Istenilen programlarin kullamlabilirligi 3,53 0,80
Nitelikli bir 6grenim kadrosuna sahip 3,83 0,81
Universite siralamasi icerisinde 3,57 0,79
Uluslararasi 6grenciler icin arkadas canlisi bir cevreye 3,88 0,86
sahip

Uluslararasi 6grenciler i¢in 6grenim harclar: uygun 3,42 1,03
Uluslararasi égrenciler icin burs imkanlar1 mevcut 3,01 1,27
Uygun bir bélge sinirlarinda 3,89 0,83
Uluslararasi égrenciler icin destek hizmetleri mevcut 3,14 1,02
Diger bircok uluslararasi 6grencinin varhgi 3,68 0,95
Ulkemdeki kurumunuzun temsilciliginin bulunmasi 2,69 114
Universite giiclii bir tanitim ve reklama sahip 3,48 0,95
Cok sayida uluslararasi 6grenci kayith 3,96 0,99
Isverenler tarafindan tamman nitelikler sunmakta 3,05 1,03
Biiyiik bir kampiis ve mitkemmel tesislere sahip 4,15 0,90
Finansal olarak istikrarh bir yapiya sahip 3,46 0,76
Bati programlara benzer bir programa sahip 3,60 0,83
Egitim Kkalitesi sebebiyle 3,84 0,83
Uluslararasi organizasyonlari arasinda bir baga sahip 3,56 0,79

*5= Kesinlikle Katiliyorum...... 1= Kesinlikle Katilmiyorum

Arastirmaya katilan yabanci uyruklu dgrencilerin cinsiyet degiskeni ve Antalya Iline
iliskin algilar ile ilgili bulgulara Tablo 3.4' te yer verilmistir. Ogrencilerin Antalya iline
yonelik algilarin1 belirlemek igin verilen ifadeler ANT-ALGI seklinde kisaltilmistir. Bu
ifadeler su sekildedir; Mezuniyet belgesinin iilkemde gecerli olmasi, ortak bir dile sahip
olmasi, vize formalitelerinin kolay olmasi ,yasadigim iilkeye yakin olmasi , yagadigim iilkenin
kiltliriiyle benzerlik gdsteriyor olmasi , giivenli bir sehir olmasi, yasam maliyeti agisindan
uygun olmasi, irk¢iligin s6z konusu olmasi, yurtdisindaki 6grenciler i¢in girisin kolay olmast ,
rahat iklim kosullarina sahip olmasi , sessiz ¢alisma ortamina sahip olmasi , yasamak i¢in

heyecan verici bir yer olmasi, dinimi dzgiirce yasayabiliyorum ifadeleridir.
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Tablo 3.4 Ogrencilerin Cinsiyet Degiskenine Gore Antalya iline Yonelik Algilarina iliskin Bulgular

Cinsiyet
ifadeler Erkek Kadin
N Ort. | Ss | N |Ort. | Ss t P
Mezuniyet belgesi tilkemde 0,735 | 0,463
gecerli
144 3,95 /095| 56 | 3,83 1,20
Ortak bir dile sahip -1,954| 0,052
144 2851141 56 | 3,28 | 1,35
Vize formaliteleri kolay 0,487 | 0,622
144 3,34 [ 1,14 | 56 | 3,25 | 1.25
Yasadigim iilkeye yakin -0,842| 0,401
144 2,72 1152 56 | 2,92 1,43
Yasadigim iilkenin -0,420| 0,675
kiiltiiriiyle benzerlik
gosteriyor
144 3,03 (1,36 | 56 | 3,12 | 1,37
Giivenli bir sehir 1,290 0,198
144 4,15 10,82 | 56 | 3,98 1 0,88
Yagsam maliyeti agisindan -2,139| 0,034*
uygun
144 2,98 11,00| 56 | 3,32 | 0,97
Irk¢ilik s6z konusu degil 3,639 | 0,000**
144 3,95 (0,91 | 56 | 3,41 | 1,02
Yurtdisindaki 6grencileri 2,810 | 0,005**
icin giris kolay
144 3,70 10,82 | 56 | 3,30 | 1,07
Rahat iklim kosullarina 1,404 0,162
sahip
144 3,85 10,92 | 56 | 3,64 | 1,03
Sessiz ¢alisma ortamina 0,675 | 0,500
sahip
144 3,50 10,85 | 56 | 3,41 | 0,80
Yasamak icin heyecan 1,067 | 0,287
verici bir yer
144 3,92 {0,92 | 56 | 3,76 | 0,93
Dinimi 6zgiirce 2,914 | 0,004**
yasayabiliyorum
144 414 10,81 | 56 | 3,73 | 1,10
GEN ANT-ALGI 144 3,54 | 0,49 | 56 | 3,46 | 0,55 1,072 0,285

*p<0.05; **p=<0.01

Tablo 3.4’te 6grencilerin Antalya iline yonelik algilamalarinda cinsiyet degiskenine
gore sadece 4 ifadede anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Yasam maliyeti agisindan uygun
ifadesinde kiz Ogrencilerin  ortalamasi 3,32 iken erkeklerin ortalamast 2,98’dir
(p=0,034<0,05). Irkeilik s6z konusu degil ifadesinde, erkek dgrenciler daha olumlu diisiinceye
sahipken ortalamasi 3,95 iken, kiz dgrenciler biraz daha olumsuz diisiinceye sahiptir, ifadeye
iliskin ortalamalar1 3,41°dir (p=0,000<0,05). Yurtdisindaki ogrencileri i¢in giris kolay

ifadesinde ise erkeklerin ortalamasi 3,70 iken kiz Ogrencilerin ortalamas: 3,30’dur
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(p=0,005<0,05), Dinimi &zgiirce yasayabiliyorum ifadesinde ise erkekler kizlara gore daha
olumlu diistinmektedir (p=0,004<0,05).

Tablo 3.5 Ogrencilerin Yas Degiskenine Gore Akdeniz Universitesi'ne Yonelik Algilarina iliskin Bulgular

Yas

17-19 20-22 23-26 27+

N | Ort. | Ss N | Ort. | Ss N | Ort. | Ss N Ort. Ss F P

1,760(0,156
AK_ALGI |64 364 0,43| 90| 3,49|0,49| 32 3,47|0,53 14| 3,42| 048

Ogrencilerin Akdeniz Universite’sine ydnelik algilarmi belirten ifadelerin ortalamalart
alinmis ve AK_ALGI olarak kodlanmigtir. Yapilan analizde yas degiskenine gore dgrencilerin
Akdeniz Univeritesi'ne yonelik algilarinda anlaml bir farklilik ortaya ¢ikmamistir. Akdeniz

Universitesi’nin her yas grubuna hitap eden bir iiniversite oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 3.6 Ogrencilerin Ayhk Ortalama Gelirlerine Gore Akdeniz Universitesi'ne Yonelik Algilarina

iliskin Bulgular
Aylik Ortalama Gelir
0-200 $ 201-500 $ 501 $ +
N Ort. Ss | N Ort. Ss N Ort. Ss F P
AR ALE 78| 357|042 79| 359 047 18 341 049 M2 0%

Tablo 3.6°da 6grencilerin aylik ortalama gelirlerine gore Akdeniz Universitesi’ne
yonelik algilarinda herhangi bir farklilik ortaya ¢ikmamistir. Akdeniz Universitesi’nin her

biitce grubuna hitap eden bir tiniversite oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 3.7 Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Akdeniz Universitesi'ne Yonelik Algilarina iliskin Bulgular

Cinsiyet

Erkek Kadin

N Ort. Ss N Ort. Ss F P

7,780 0,818
AK_ALGI 144 3,54 0,44 56 3,52 0,58
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Calismaya katilan yabanci uyruklu 6grencilerin cinsiyet degiskenine gore, Akdeniz
Universitesi’ne yonelik algilarina iliskin t testi sonuglar1 Tablo 3.7°de gosterilmistir. Cinsiyet
degiskenine gore d6grencilerin iiniversiteye yonelik algilarinda herhangi bir farklilik ortaya

¢ikmamustir.

3.4.1. Faktor Analizi ve Sonuclari

Faktor analizi i¢in pek ¢ok yontem bulunmasma ragmen bu caligmada “temel
bilesenler analizi” tercih edilmistir. Bu yontemin tercih edilme sebebi en sik kullanilan
faktorlesme yontemlerinden birisinin olmasi ve fazla sayidaki degiskeni daha az sayidaki
bilesen (faktor) altinda toplayarak analiz edilmesine imkan tanimasidir (Cokluk vd. 2014).

Hair ve digerlerine (2014) gore faktor analizinin yapilabilmesi i¢in gerekli en az veri
sayist 100 olmalidir ancak faktor analizinde kullanilan degisken sayisinin 5 kati veya daha
kabul edilebilir olaninin 10 kat1 oldugunu sdéylemektedirler. Caligmada kullanilan veri sayist
200 olup, analiz i¢in yeterli durumdadir. Temel bilesenler analizinde kullanilan istatistiksel
testler Kaiser-Mayer—Olkin (KMO) 6rneklem yeterliligi 6lgiitii testi ve Bartlett Kiiresellik
testidir. Bartlett Kiiresellik testi korelasyon matrisinde degiskenlerin en az bir kismi arasinda
anlamli ve yeterli bir korelasyon oldugunu sdylemektedir (Kalayci, 2014; Hair vd. 2014).
KMO testi ise orneklem biiyiikliigiintin veri seti agisindan uygunlugunu kontrol eden bir
testtir (Cokluk vd. 2014). Hair vd. (2014) gore 0,50 degerinin altindaki bir deger kabul
edilemezken 0,60 ve iizeri bir deger yeterlidir. Hair vd. (2014) gore d6lgeklerin giivenilirlikleri

en az 0,70 olmalidir.

Tablo 3.8 Ogrencilerin Antalya iline Yonelik Algilarina iliskin Faktor Analizi Sonuclari

= ol Fa.‘.ktﬁr ao Agiklayrer Cronbach KMO Barttlet
Olgeklere iliskin ifadeler Yuli{ler Ozdeger Vat(%ans a testi Testi
Mezumyet belgesi lilkemde 0,474
gecerli
Ortak bir dile sahip 0,611
Vize formaliteleri kolay 0,400
Yasadigim iilkeye yakin 0,698
v 51 tilkenin kiiltiriv]
asadigim tilkenin kiiltiiriiyle 0,720

benzerlik gosteriyor

2,939 29,390 0,720 0,740 | 0,000**

Glivenli bir sehir 0,327
Irk¢ilik s6z konusu degil 0,469
Y‘u.rtdlslndalq ogrencileri i¢in 0,540
giris kolay

;arsamak icin heyecan verici bir 0,312

Dinimi 0zgiirce yasayabiliyorum | 0,676




71

Ogrencilerin Antalya Iline yonelik algilari ‘International student’s perception on
Malaysia as a destination for tertiary hospitality and tourism education’ adli makaledeki Shan
vd.(2013) tarafindan gelistirilen 13 maddeli 6l¢ek ile Ol¢lilmiistiir. Ancak yapilan temel
bilesenler analizi sonucunda 7, 10 ve 11 nolu ifadeler tek bir faktérde toplanmadigindan
dolayr analizden ¢ikarilmistir. Sonug olarak Antalya iline iligskin algilar toplam 10 ifadeden
olusan tek bir siirekli degisken haline getirilmistir. Faktor analizi sonucunda c¢ikartilan
ifadelerden sonra geriye kalan 10 ifadenin yer aldig1 6l¢egin giivenilirlik analizi yapilmis ve
cronbach a degeri 0,720 ¢ikmistir. Boylece 10 ifadeden olusan tek faktorlii bir yap1 elde

edilmistir.

Tablo 3.9 Ogrencilerin Akdeniz Universitesi'be Yonelik Algilarina iliskin Faktor Analizi Sonuclar

. Aciklayici
Olgeklere iliskin ifadeler Faktor Ozdeger | Varyans Cronbach KM(.) BarttI.Et
Yiikleri % a testi Testi

Kalit dan olumlu imaj ve U

alite agisindan olumlu imaj ve tine 0,667
sahip
Istenilen programlarin kullanilabilirligi 0,644
Nitelikli bir 6grenim kadrosuna sahip 0,712
Universite genel siralamasi igerisinde 0,478
Uluslararasi 6grenciler i¢in arkadas 0.666
canlis1 bir ¢evreye sahip ’
Uluslararas1 6grenciler igin 6grenim 0.506
harglar1 uygun ’
Uluslararasi 6grenciler igin burs
. 0,325
imkanlart mevcut
Uygun bir bolge sinirlarinda 0,584
Uluslararasi 6grenciler igin destek 0,481

hizmetleri mevcut 5,848 34,400 0,869 0,881 | 0,000**

Diger bi -
1gef birgok uluslararasi 6grencinin 0.508
varligi

Universitenizin giiclii bir tanitim ve

reklama sahip 0,650

Cok sayida uluslararasi 6grenci kayitli 0,557

Biiytik bir kampiis ve miikemmel

tesislere sahip 0,619

Finansal olarak istikrarli bir yapiya sahip | 0,532

Bat1 programlara benzer bir programa

. 0,595
sahip
Egitim kalitesi sebebiyle 0,615
Uluslararasi organizasyonlar1 arasinda 0.621

bir baga sahip
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Ogrencilerin Akdeniz Universitesi’ne yonelik algilar1 ‘International student’s
perception on Malaysia as a destination for tertiary hospitality and tourism education’ adli
makaledeki Shan vd. (2013) tarafindan gelistirilen 20 maddeli 6lgek ile 6l¢iilmiistiir. Ancak
yapilan temel bilesenler analizi sonucunda 2, 12 ve 15 numarali ifadeler analizden ¢ikartilmis
ve geriye kalan 17 ifade tek bir faktor altinda toplanmistir. Faktor analizi sonucunda

¢ikartilan maddelerden sonra Cronbach a degeri 0,869 ¢ikmistir ve dlgek giivenilirdir.

Tablo 3.10 Destinasyon Sadakatine (Tavsiye ve Yeniden Tercih Etme) iliskin Faktor Analizi Sonuclar

Olceklere iliskin ifadeler Faktor Ozdeger ff:lf;aayr:;l Cronbach KM.O Barttl.et
Yiikleri % a testi Testi
Bu, egitim hizmetlerini satin
almak icin tercih ettigim bir 0,683
yer
Gelecekteki genisletilmis
egitim programim i¢in tekrar 0,706
Ziyaret eime niyetim var 2442 | 61039 | 0769 | 0,744 | 0,000%*
Bagkalarina amagclari
dogrultusunda buray1 ziyaret 0,856
etmelerini Gneririm
Arkadaslarima ve
tanidiklarima olumlu 0,863
yorumlar yapacagim

Destinasyon sadakati ‘Destination loyalty modeling of the global tourism’ adh
makaledeki Wu, (2016) tarafindan gelistirilen 4 maddeli 6lgek ile Sl¢lilmiistiir. Destinasyon
sadakatine yonelik ifadeler bir boyut altinda toplanmistir ve herhangi bir madde
¢ikartilmamistir. Calismada Cronbach o degeri de 0,769 ¢ikmistir ve giivenilirdir.

Tezde kullanilan yapilara iligkin korelasyon analizi ise Tablo 3.11°deki gibidir. Bu
Tabloya gore degiskenler arasinda korelasyon bulunmaktadir ve bu korelasyon anlamlidir

(p:0,000%*).

Tablo 3.11 Faktorlere iliskin Korelasyon Sonuglar

Faktorler ANT-TER AK-TER Sadakat Tercih
ANT-ALGI 1
AK-ALGI 0,378** 1
Destinasyon Sadakati 0,363** 0,653** 1
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Regresyon analizi yapilabilmesi i¢in ¢oklu dogrusal baglanti (VIF) ve artik terimlerin
korelasyon halinde olup olmadig test edilmelidir. Bu varsayimlardan artik terimler arasinda
korelasyon olup olmamasi Durbin-watson analizi ile ve dogrusal baglanti problem de
Regresyon analizi sonucunda elde edilen Anova tablosundan incelenebilmektedir. Bu
varsayimlardan ¢oklu dogrusal baglanti (VIF) problemi, bagimsiz degiskenler arasinda ¢ok
yiiksek bir korelasyon olmasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir ve genel bir kural olarak 10
degerine esit veya yiikksek olmasi durumunda c¢oklu dogrusal baglanti sorunu vardir
denmektedir (Cokluk vd. 2014). Durbin Watson test istatistifi de otokorelasyonu test
etmektedir ve bu degerin 2 civarinda olmasi beklenen durumdur. Regresyon modelinde oto-
korelasyon siiphesinin olup olmadigi, Durbin-Watson analizi ile smanir. Durbin-Watson
degeri, 0 ile 4 aras1 deger almakta ve 2 degeri aldiginda bagimsiz degiskenlerin hata terimleri
aras1t korelasyon olmadigimi gostermektedir. Durbin-Watson degeri 2’den kiiciik olursa
bagimsiz degiskenlerin hata terimleri arasi pozitif korelasyon oldugu, 2’den biiyiik olursa
bagimsiz degiskenlerin hata terimleri arasi negatif korelasyon oldugu anlasilmaktadir. Bu
yiizden Durbin-Watson degeri 2’ye ne kadar yakin olursa, ¢oklu dogrusal regresyon modeli

icin o kadar oto-korelasyon siiphesi ortadan kalkmaktadir (Field, 2013).

Tablo 3.12 Destinasyon Sadakatine Iliskin Regresyon Sonuclar

< < Beta
Bagimsiz Degiskenler F P katsayisi T P VIF
Antalya Algist 0,136 2,359 0,019
T PR 77,663 0,00** 1,165
ﬁll(;z?lz Universitesi 0,602 10,447 0,000%*
R?=0,442 Diizeltilmis R*~ 0,436 Durbin-Watson=2.156

Tablo 3.12 incelendigi zaman, hatalarin otokorelasyon problemi (Durbin-
Watson=2,156) ve c¢oklu dogrusal baglant1 probleminin (VIF=1,165) oldugu goriilmektedir.
Bundan dolay1 yapilan regresyon analizi sonuglariin giivenilir oldugu sdylenebilir. Yapilan
regresyon analizi sonuglarma gore, Antalya Iline iliskin algilar ve Akdeniz Universitesi'ne
yonelik algilarin bagimsiz degisken ve destinasyon sadakatinin ise bagimli degisken oldugu
bu regresyon modeli anlamlidir (Anova test sonuglarina gére F=77,663, p=0,000**). Ayrica
modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisinin de anlamli
oldugu sdylenebilir. Ciinkii Antalya Iline yonelik algilarin destinasyon sadakati {izerindeki
etkisi (t=2,359, p=0,019*) ve Akdeniz Universitesi’ne yonelik algilarin destinasyon sadakati
tizerindeki etkisi (t=10,447, p=0,000%*) anlamlidir. Ayrica destinasyon sadakati agisindan
Akdeniz Universitesi'ne yonelik algilarin (B=0,602), Antalya Iline yénelik algilar (B=0,136)
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degiskeninden daha etkili oldugu sdylenebilir. Ciinkii Akdeniz Universitesi'ne ydnelik algilari
ifade eden degiskenin beta katsayisi1 daha yiiksektir.

Aciklanan varyans oranlar1 agisindan ise kurulan modelin destinasyon sadakatini
actklama orani R’=0,442 ve diizeltilmis R’= 0,436 degeri cikmistir. Diger bir ifade ile
modelde yer alan bagimsiz degiskenler destinasyon sadakatinin %43’lik bir kismin
aciklamaktadir. Ancak agiklanan varyans oraninin %100 olmamasindan dolay1, farkl
degiskenlerinde gelecek calismalarda kullanilarak daha fazla agiklanan varyans oraninin
yakalanmasina caligilabilir. Diger bir ifade ile modele eklenebilecek farkli degiskenler de
mevcuttur. Ancak bu tez ¢alismasinda Antalya Ili ve Akdeniz Universitesi'ne yonelik
algilarin etkisi test edilmistir.

Kurulan hipotezlerin reddedilme veya kabul edilme durumlari asagida sunulmustur.

Tablo 3.1 Hipotez Sonuglari

H1: Ogrencilerin egitim amach Akdeniz Universitesine yonelik KABUL
algilarinin destinasyon sadakati iizerinde bir etkisi vardir.

H2: Ogrencilerin egitim amach Antalya’ya yonelik algilarinin
destinasyon sadakati iizerinde etkisi yardur. KABUL

H3: Ogrencilerin, Antalya iline yonelik algilar: cinsiyete gore
farklhlik gostermektedir. KABUL

H4: Ogrencilerin, Akdeniz Universitesi’ne yonelik algilart aylik RED
gelir durumuna gore farklilik gostermektedir.

H5: Ogrencilerin, Akdeniz Universitesi’ne yonelik algilar yas RED
grubuna gore farklilik gostermektedir.

H6: Ogrencilerin, Akdeniz Universitesi’ne yonelik algilart RED
cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

Kurulan hipotezlere iliskin bulgular 6zetlendiginde kabul edilen hipotezler; H1,
H2,H3, iken reddedilen hipotezler H4, H5, H6 dur.
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Uluslararasilasma kavrami, i¢inde bulundugumuz diinyada hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkeler agisindan ekonomik ve sosyal boyutlu 6nemli bir konu haline
gelmistir. Bu baglamda iilkeler uluslararasi hareketlilik konusunda en biiyiik pay1 alabilmek
icin birtakim faaliyetlerde ve ekonomik uygulamalarda bulunmaktadir. Tiirkiye, bu siirecte
sahip oldugu jeopolitik konumu ve tarihi kiiltiirii ile aktif bir rol oynamaktadir.

Kiiresel ekonomide uluslararast Ogrenci hareketliliginin 6nemli bir yeri vardir.
Uluslararas1  6grenci, yliksekdgrenimini bagka bir {ilkede alan &grenci olarak
tanimlanmaktadir. Yiiksekogretimde gergeklesen uluslararasi ogrenci hareketliligi hem
Ogrenci gonderen hem de 6grenci kabul eden lilkelere 6nemli katkilar saglamaktadir. Ayrica
uluslararas1 6grenci hareketliligi, mezuniyet sonrasinda saglamis oldugu is imkanlar
dolayisiyla 6nemli bir yatirim araci olarak goriilmektedir. Ekonomik ve kiiltiirel anlamda
sagladi faydalar nedeniyle iilkeler, dis tlilkelere 6grenci gondermek ve diger iilkelerden gelen
yabanci 6grencileri agirlamak konusunda 6nemli bir rekabet icine girmektedir.
sayisini arttirmak icin ¢aba gostermektedir. Bunun i¢in de hem Tiirkiye’de bulunan
tiniversitelerin tanitimini1 hem de uluslararas1 6grencilerin iilkeye gelmesini saglayan tesvik
paketler1 uygulamaktadir. Tirkiye, uluslararasi Ogrenci hareketliligi konusuna Onem
vermesine karsin iilke genelinde bu konuda yapilmis kapsamli bir ¢alisma bulunmamaktadir.
Belirli araliklarla Ekonomik Kalkinma ve Is birligi Orgiitii (OECD) tarafindan diizenlenmis
olan raporda, uluslararasi yiiksekdgretim hareketliligi konusuna deginilmis olmasina ragmen
Tirkiye’de ki mevcut durum hakkinda higbir bilgiye yer verilmemistir. Bundan dolayi
calismanin literatiire katki saglamasi da ayr1 bir hedef olarak belirlenmistir.

Arastirma sonuglarma gore O6grenciler Antalya ilinin giivenli bir sehir oldugunu
diisiinmektedirler. Ogrencilerin Antalya iline yonelik algilari ile ilgili ortalamasi yiiksek olan
ifadeler; dinimi 6zgiirce yasayabiliyorum, mezuniyet belgem iilkemde gecerli, yasamak i¢in
heyecan verici bir yer, irkcilik s6z konusu degil seklindedir. Ortalamas: diisiik olanlar ise,
yasadigim iilkeye yakin ve ortak bir dile sahip seklinde belirtilen ifadelerdir. Yabanci
ogrenciler aragtirmada Antalya’nin ortak bir dile sahip olmadigmi diisiinmektedir. Jason
vd.’ne (2011) gore egitim turistlerini ¢eken faktorlerden bazilari; cografi yakinlik, ortak dil,
ev sahibi ve ev sahibi llkeler arasindaki somiirge ve tarthi baglardir. Bu baglamda
Antalya’nin turizm destinasyonu olmasi nedeniyle yurtdis1 direkt ugak seferlerinin olmas1 bir

avantaj olarak goriilebilirken, katilimecilarin ortak dile sahip olunmadigini belirtmesi bir
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dezavantajdir. Bundan dolayt TOMER gibi kurumlar egitim turizmi i¢in 6zellikle Tiirki
devletlerden gelen ve Tiirkce boliimlerde egitim goren egitim turistlerine tiim egitimleri
boyunca dil destegi vermelidir. Shan vd.’nin (2013) c¢alisma bulgularina gore Malezya’yi
egitim turistlerinin tercih sebeplerinde onemli olan unsurlardan biri egitim turistlerinin
Ingilizce dilini &grenmek ve gelistirmek istemeleridir. Bundan dolayr Antalya’daki
{iniversitelerin Ingilizce boliimlere sahip olmasi Antalya icin énemli bir firsattir. Bu firsatin
degerlendirilmesi ile egitim turistleri Antalya’ya c¢ekilebilir.

Calismaya katilan yabanci uyruklu o6grencilerin Akdeniz Universitesi’ne yonelik
algilart ile ilgili yiiksek ortalamaya sahip olan ifadeler; biiylik bir kampiis ve miikemmel
tesislere sahip olmasi, ¢ok sayida uluslararasi 6grenci kayitli olmasi, kalite agisindan olumlu
imaj ve tine sahip olmasi, uygun bir bolge smirlarinda olmasi, uluslararasi dgrenciler igin
arkadas canlis1 bir ¢evreye sahip olmasi ve egitim kalitesi gibi sebepler seklindedir. En diisiik
ortalamaya sahip ifade ise “lilkemdeki kurumunuzun temsilciliginin bulunmasi” seklindedir.
Yabanci 6grencilerin egitim amagli sehir tercihi se¢iminde kurum temsilciliklerinin bulunmasi
faktorii kismen etkilidir. Bundan dolayr Tiirkiye genelinde egitim turistlerini ¢ekebilecek
tiniversiteler belirlenerek, bu iiniversiteleri temsil amach yiiksekdgretim baskanligi tarafindan
belli iilkelerde temsilcilikler agilabilir.

Shan vd.’nin (2013) calismasina gore 0grenciler Malezya’daki yasam harcamalarinin
ve liniversite fiyatlarinin diisiik olmasi, yar1 zamanl is bulma imkan ve kalict oturma izni
alinmasi nedenleri ile Malezya’da egitimi tercih etmektedir. Doviz kurlar1 gz Oniinde
bulunduruldugunda Antalya’da yasam maliyetleri ve iiniversite iicretlerinin c¢ogu rakip
destinasyonlara gore makul seviyelerde oldugu soylenebilir. Ayrica turizm destinasyonu
olmasindan dolayr Antalya’da yar1t zamanli i imkanlar1 mevcuttur. Fakat bazi iilke
vatandaslari i¢in vize muafiyeti varken, bazi iilkeler i¢in vize alma, ¢alisma ve oturma izni
alma gibi konularda zorluklar mevcuttur. Egitim turistlerine vize, ¢alisma ve oturma izni
konularinda muafiyetler icin potansiyel egitim turisti gonderebilecek iilkeler ile gerekli
protokollerin yapilmasi 6nerilmektedir.

Yapilan farklilik testlerinde, dgrencilerin cinsiyet degiskeni agisindan Antalya iline
yonelik algilarinda genel olarak bir farklilik ortaya ¢ikmamustir (p: 0,285>0,05). Fakat
ogrencilerin Antalya iline yonelik algilari ile ilgili ifadelere teker teker bakildiginda
ifadelerinin bazilarinda cinsiyete gore farkliliklar oldugu bulgusuna ulasiimistir; Yasam
maliyeti agisindan uygun ifadesinde kiz Ogrencilerin ortalamasi 3,32 iken erkeklerin
ortalamast 2,98’dir (p=0,034<0,05). Irk¢ilik s6z konusu degil ifadesinde, erkek Ogrenciler

daha olumlu diisiinceye sahipken ortalamasi 3,95 iken, kiz 6grenciler biraz daha olumsuz
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diisiinceye sahiptir, ifadeye iliskin ortalamalari 3,41’dir (p=0,000<0,05). Yurtdisindaki
ogrenciler igin giris kolay ifadesinde ise erkeklerin ortalamasi 3,70 iken kiz Ggrencilerin
ortalamas1 3,30’dur (p=0,005<0,05), Dinimi 6zgiirce yasayabiliyorum ifadesinde ise erkekler
kizlara gore daha olumlu diisiinmektedir (p=0,004<0,05).

Sonu¢ olarak yiiksekogretim, profesyonel olmayr gerektiren bir sektordiir ve
ogrenciler tarafindan gelecekleri ile ilgili verilen onemli bir karardir. Yiiksekogretim
hizmetinin 6nemli miisterilerinden olan uluslararasi 6grenciler i¢in bu sektoriin belirli bir
bilinirlilige sahip olmamas1 biiylik bir risk tagimaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye agisindan bu
durumun olumsuz bir sonu¢ getirmemesi i¢in potansiyel 6grencilerin bu sektore karsi gliven
duymasini saglayacak gerekli 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bu baglamda Tiirkiye’'nin
hedef olarak aldig iilkelerde, Tiirkiye’nin yiiksekdgretim sistemini ve koklii liniversitelerini
tanitacak ve Ogrencilerin sorun yasamasi durumunda bu sorunlara ¢oziim getirebilecek
temsilciliklerin olusturulmasi gerekmektedir. Yabanci 6grencilerin egitim amagli sehir tercihi
seciminde kurum temsilciliklerinin bulunmasi faktoriiniin kismen etkili olmast sebebiyle,
Tiirkiye genelinde egitim turistlerini ¢ekebilecek iiniversiteler belirlenerek, bu iiniversiteleri
temsil amach yliksekdgretim baskanlig: tarafindan belli lilkelerde temsilcilikler agilabilir.

Akdeniz Universitesi ve Antalya ilinde yer alan diger {iniversitelerde Ingilizce lisans
ve lisansiistii egitimlerin mevcut olmasi nedeniyle Antalya ili potansiyel egitim turistlerini
cekmekte biiylik bir potansiyele sahiptir. Bundan dolay1 6zellikle diinyada artan gen¢ niifus
dikkate alinarak Antalya’nin egitim turizmi bakimindan sahip oldugu potansiyeller de Antalya
ilinin tanitimlarinda yer almalidir. Antalya ilindeki iiniversiteler yurtdisi baglantilarin1 daha da
gelistirerek, ortak egitim-Ogretim programlar1 hazirlayarak, potansiyel egitim turistlerinin
bulundugu {ilkelerin yiiksekdgretim baskanliklar ile gerekli anlagmalari saglayarak bu
pazardan daha fazla pay alip rekabet avantaj1 saglayabilir.

Arastirmanin yapildigr zaman diliminde gegerli olmas1 ve sadece arastirmaya katilan
yabanci uyruklu 6grencilerin diisiincelerinin yer almasi ¢alismanin sinirlarini olusturmustur.
Cok sayida soru sorarak ¢ok sayida insana ulagsmanin zor olmasi, parasal ve zamansal agidan
ekonomik olmasi, bilgiye kolay ve ¢abuk ulasilmasi, elde edilen verilerin acik ve analiz
edilebilir olmasi, verilen cevaplarin kisiler agisindan dogru ve giivenilir olmasi sebebiyle
calismada anket yontemi ile veri toplanmistir. Anket sadece Akdeniz Universite’sinde egitim
goren yabanci uyruklu Ogrencilere uygulanmistir. Antalya ilindeki diger {iniversitelerdeki
yabanci 6grencilerden de veri toplanip Antalya ili i¢in e8itim turizmi kapsaminda strateji ve

politikalar gelistirilebilir.
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EK-1 ANKET FORMU

Sevgili Katihmeilar,
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Bu arastirma, Antalya ili ve bu iiniversite ile ilgili algilarimizi belirlemek amaciyla
gerceklestirilmektedir. Yanitlariniz akademik calisma icin ayrilacaktir. Katkilariniz igin tesekkiir

ederiz.

Cinsiyet o Erkek o Kadin

Medeni Durum o Evli o Bekar o Diger

Yas 0 17-19 0 20-22 0 23-26 0 27-30 o 31+

Aylhk Gider o 0-200% 0201-500$ | 0 501-700$ | 0701-1000$ | o 1001$ +
o Burada 6grenim goren birini tantyorum.

Antalya’da o Ailem tavsiye etti.

0grenim géormeye
nasil karar

o Arkadaglarim tavsiye etti.
o Lisedeki danigmanim tavsiye etti.

verdiniz? o Tanmitimlardan

o Internetten

oDiger (litfen yaziniz) ............ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii
Fakiilteniz:
(Liitfen yaziniz)

Burada 6grenim
gormek icin
motivasyonunuz
nedir?

o Nitelikli bir egitim almak i¢in

o Uluslararasi bir deneyim kazanabilmek i¢in

o Kisisel deneyimlerimi genisletebilmek i¢in

o Bagka bir iilkede yasayabilmek i¢in

oDiger (litfen yaziniz).............ccoviiiiiiiiiiiiiiiiic e,

Uyruk:
yaziniz)

(Litfen

Liitfen asagidaki ifadeler hakkindaki goriislerinizi kutulara (1-2-3-4-5) isaretleyiniz.

1.Kesinlikle katilmiyorum 2.Katilmiyorum 3.Kararsizim
4.Katiliyorum 5.Kesinlikle katilhyorum
Antalya’yi tercih ediyorum. CiinKkii... 1 12 |3 |4 |5

Mezuniyet belgesi lilkemde gecerli

Ortak bir dile sahip

Vize formaliteleri kolay

Yagadigim iilkeye yakin

Yasadigim iilkenin kiiltiiriiyle benzerlik gosteriyor

Gtivenli bir sehir

Yagam maliyeti agisindan uygun

Irk¢ilik s6z konusu degil

Yurtdisindaki 6grencileri i¢in girig kolay

Rahat iklim kosullarina sahip




Sessiz ¢aligma ortamina sahip

Yasamak icin heyecan verici bir yer

Dinimi 6zgiirce yasayabiliyorum

Bu iiniversiteyi tercih ediyorum. Ciinkii...

Kalite acisindan olumlu imaj ve iine sahip

Ortak bir dile sahip

Istenilen programlarin kullanilabilirligi

Nitelikli bir 6grenim kadrosuna sahip

Universite siralamasi icerisinde

Uluslararas1 6grenciler i¢in arkadag canlisi bir ¢cevreye sahip

Uluslararas1 6grenciler i¢in 6grenim harglar uygun

Uluslararas1 6grenciler i¢in burs imkanlari mevcut

Uygun bir bdlge sinirlarinda

Uluslararas1 6grenciler i¢in destek hizmetleri mevcut

Diger birgok uluslararasi 6grencinin varligi

Ulkemdeki kurumunuzun temsilcili§inin bulunmasi

Universite giiclii bir tanitim ve reklama sahip

Cok sayida uluslararasi 6grenci kayith

Isverenler tarafindan taninan nitelikler sunmakta

Biiyiik bir kampiis ve miikemmel tesislere sahip

Finansal olarak istikrarli bir yapiya sahip

Bat1 programlara benzer bir programa sahip

Egitim kalitesi sebebiyle

Uluslararasi organizasyonlar1 arasinda bir baga sahip

Destinasyon Sadakati

Bu, egitim hizmetlerini satin almak i¢in tercih ettigim bir yer

Gelecekteki genisletilmis egitim programim i¢in tekrar ziyaret etme niyetim
var

Baskalarina amaglar1 dogrultusunda buray1 ziyaret etmelerini Oneririm

Arkadaslarima ve tanidiklarima olumlu yorumlar yapacagim
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