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OZET

Arastirmanin amaci; Tirkiye nin Cad ile olan uluslararasi ticaretini etkileyen ¢evresel
faktorleri tespit ederek Tiirk iirlinlerine ait ulus markasi kavraminin Cad Cumbhuriyeti
vatandaslarinin tiiketim aligkanliklar1 {izerindeki etkiden hareketle Cad’in Tiirkiye ile olan
uluslararas: ticaretini gelistirmek amaciyla Tiirkiye i¢in bir yol haritasinin hazirlanmasina katk1
saglamaktir.

Arastirma evrenini; Cad’da yasayan Cad Cumbhuriyeti vatandaslar1 olustururken
orneklemini; evren igerisinden basit tesadiifii yontemle se¢ilen 200 kadin ve 200 erkek olmak
tizere toplam 400 katilimci1 olusturmaktadir.

Aragtirmada; “Kisisel Bilgi Formu” ile katilimcilarin Tirk Markali triinlere iliskin
tutumlarini belirlemek amaciyla; “Yabanci Markalarm Mengei Ulkesi Olgegi” ve “Marka Imaj
ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olgegi” veri toplama araci olarak kullanilmustir.

Tim istatistiksel analizler SPSS 25.0 programi ile yapilmistir. Veri analizinde;
demografik o6zellikler icin betimleyici istatistiksel yontemler, veri Ol¢iim araglarindan elde
edilen puanlarin demografik degiskenlerle karsilastirilmasinda fark testleri kullanilmistir.
Cad’l tiiketicilerin Tiirk markalari i¢in uyarlanmis Slgeklerden; Yabanct Markalarin Mensei
Ulkesi Olgegi ile Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olgegi’nin normal
dagilim hipotezine uyup uymadigi ¢arpiklik ve basiklik katsayilarina bakilmak suretiyle tespit
edilmis ve parametrik test yontemleri tercih edilmistir. Olgeklerin uygunlugu igin i¢ tutarlilik
analizi yapilmistir. Olgeklerin geneline yonelik betimsel analiz sonuglar incelenmistir. Normal
dagilim varsayimini saglayan degiskenlerin iki grup karsilastirmalarinda “bagimsiz 6rneklem t
testi” ii¢ ve {izeri grup karsilastirmalarinda “ANOVA” kullanilmustir. Olgekler arasindaki iliski
Pearson Korelasyon Analizi ile yapilmustir. Istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0.05 kabul
edilmistir.

Aragtirma sonucunda; ana hipotezler ret edilirken ana hipotezler dogrultusundaki alt
hipotezlerden; Tirk Markasi kullanan tiiketicilerin “algilanan marka kiireselligi ile sosyo-

demografik degiskenlerden olan egitim durumu” arasinda bir iliski oldugu edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cad, Ulus Markasi, Uluslararasi Ticaret, Cevresel Faktorler, Tiirkiye



SUMMARY

ENVIRONMENTAL FACTORS AFFECTING TURKEY'S INTERNATIONAL
TRADE WITH CHAD AND A STUDY ON THE CONCEPT OF NATION BRAND

Purpose of the research; to contribute to the preparation of a road map for Turkey in
order to improve Chad's international trade with Turkey, based on the impact of the concept of
nation brand on Turkish products on the consumption habits of the citizens of the Republic of
Chad, by identifying the environmental factors affecting Turkey's international trade with Chad.

The research universe when creating the citizens of the Republic of Chad living in Chad,
the sample is total of 400 participants, 200 women and 200 men, were selected by simple
random method from the universe.

In the research; with the "Personal Information Form™, in order to determine the attitudes
of the participants towards Turkish Branded products; “Foreign Brands Country of Origin
Scale” and “Brand Image and Brand Evaluation Mediation Role Scale” were used as data
collection tools.

All statistical analyzes were done with SPSS 25.0 program. In data analysis; descriptive
statistical methods for demographic characteristics and difference tests were used to compare
the scores obtained from data measurement tools with demographic variables. Scales adapted
for Turkish brands of Chadian consumers; whether the Country of Origin of Foreign Brands
Scale and the Scale of the Mediation Role of Brand Image and Brand Evaluation fit the normal
distribution hypothesis was determined by looking at the skewness and kurtosis coefficients,
and parametric test methods were preferred. Internal consistency analysis was performed for
the suitability of the scales. Descriptive analysis results for the overall scales were examined.
“Independent sample t-test” was used in the comparisons of the variables providing the
assumption of normal distribution, and “ANOVA” was used in the comparisons of three or
more groups. The relationship between the scales was made with Pearson Correlation Analysis.
Statistical significance level was accepted as p<0.05.

As a result of the research; While the main hypotheses were rejected, from the sub-
hypotheses in line with the main hypotheses; It has been determined that there is a relationship
between “perceived brand globality and educational status, which is one of the socio-

demographic variables” of consumers using Turkish Brands.

Keywords: Chad, Nation Brand, International Trade, Environmental Factors, Turkey
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ONSOZ

Tiirkiye'nin Cad'la, 6zellikle kuzey Cad'la uzun siiredir devam eden Kkiiltiirel, etnik ve
dini baglar1 vardir. 1980'ler ve 1990'lar boyunca hem Tiirkiye'nin hem de Cad'in dis politikasi
1980'lerde Bat1 yanlisiydi. Her iki iilke, komiinizmin yayilmasinin diinya i¢in bir tehdit
olusturdugu inancinda birlestiler. 1980'lerde ve 1990'larda, Tiirkiye ve Cad'in ekonomik baglari
siirliydi. Ancak 1990'larin basindaki kuraklik, Tirkiye'nin Cad'a tarimsal, tibbi ve teknik
malzeme de dahil olmak iizere ¢esitli yardimlar yapmasin1 sagladi. Iliskiler, Cad'in karayla
cevrili statiisli ve siirli hava tasimaciligi hizmeti nedeniyle 2010'larin basina kadar sinirliydi.
Tiirkiye ve Cad biiytikelgiliklerinin sirasiyla 1 Mart 2013 ve 10 Aralik 2014'te agilmasinin

Dis ticaret sartlari iilkeden iilkeye degiskenlik gostermekle birlikte genel olarak ihracat
ve ithalat1 etkileyen faktorler birinci derecedeki faktorler (yurtigi ve yurtdis1 gelir diizeyleri,
goreli fiyatlar, doviz kurlar1 oynakliklari) ve ikinci derecedeki faktorler (ticaret reformlari, para
ve mali politika araclari, firma diizeyi faktorler, diinya ekonomisindeki egilimler) olmak tizere
iki grupta toplanabilir. S6z konusu bu birinci ve ikinci grupta yer alan her bir faktoriin etkisi,
icinde bulunulan sektore ve ticaret yapan/yapilan iilkeye gore degisebilmektedir.

Bir ulusun yasayan Markasinda; kiiltiiriin, ahlakin ve varligin giicti, diinyadaki her
yurttasin deneyimledigi bir seydir. Yine de zamanin baslangicindan beri insanlarin i¢inde
yasadiklar1 Markalardan kokten etkilendigini diisiinen ¢ok az kisi var ve bunun tersi de gecerli.
Serengeti'deki avci-toplayici gruptan, Nil ilizerinde insa edilen eski Misir ulusu, Napolyon
doneminde Fransa, yeni ortaya c¢ikan acgik toplum Cin'den giliniimiiz Amerika Birlesik
Devletleri'ne kadar insanlar, yasam bi¢imlerini sekillendiren Markalar ve Markali sistemler
icinde yasar, hareket eder, diisiiniir ve algilanir.

Bu calismayla; Tiirkiye’nin Cad ile olan uluslararasi ticaretini etkileyen cevresel
faktorleri tespit etmek boylelikle Tiirk ulus markasi kavraminin Cad’l1 vatandaglarin tiiketimi
tizerindeki etkiyi gormek ve buradan hareketle Cad’in Tiirkiye ile olan uluslararasi ticaretini

gelistirmek amaciyla bir yol haritasinin hazirlanmasinda katki saglamak amaglanmustir.



GIRIS

Calismanin bu boliimiinde arastirmaya gereg teskil eden hususlar arasinda yer alan;
“arastirmanin konusu, arastirmanin amaci, arastrmanin onemi, arastirma problemi ve alt
problemler, varsayimlar, sumirliliklar” konular1 kisaca agiklanmustir.

Arastirmanin Konusu

Arastirma konusu; Tiirkiye’nin Cad ile olan uluslararasi ticaretini etkileyen cevresel
faktorler ve ulus markasi kavrami iizerine bir incelemedir.

Arastirmanin Amaci

Aragtirmada; Tiirkiye’nin Cad ile olan uluslararasi ticaretini etkileyen ¢evresel faktorleri
tespit edilerek Tiirk tirtinlerine ait ulus markasi kavraminin Cad Cumhuriyeti vatandaslarinin
tilketim aligkanliklari izerindeki etkiden hareketle Cad’in Tiirkiye ile olan uluslararasi ticaretini
gelistirmek amaciyla Tirkiye igin bir yol haritasinin hazirlanmasina katki saglamak
amaclamaktadir.

Arastzrmamn Onemi

Arastirma kapsamindaki kavramsal cercevede; oncelikle belli alt basliklar altinda
Cad’in genel ozellikleri verilmis, sonra Cad’mn Tiirkiye ile olan tarihi ve giincel iliskileri ve bu
iligkilerin uluslararasi ticari iliskilere etkisi incelenmis, en sonunda da uluslararasi ticareti
etkileyen ¢evresel faktorler ile ulus markasi kavramlari hakkinda bilgi verilmistir.

Cad ile Tiirkiye arasindaki uluslararasi ticarete iliskin yapilan akademik ¢alisma sayis1
cok azdir. Dolayisiyla yapilan bu caligma Oncelikle akademik alana ve literatiire katki
saglayacagi diisiiniilmektedir.

Yapilan anket calismast ile Cad Cumhuriyeti vatandaslarinin satin alma davranislari
tespit edilmesi sonucu uluslararasi ticaret aktorlerine (Cad hiikiimet yetkilileri ve is adamlar1)
gerceklestirilecek uluslararasi ticarette yol gosterici bir dokiiman sunulmus oldugu
diistiniilmektedir.

Arastirma sonucunda ortaya konulacak sonug¢ ve degerlendirmeler ile hazirlanacak “yol
haritasinin™ Tiirkiye ile Cad arasinda devam eden uluslararasi ticaretin gelistirilmesine katki
saglanacagi diistiniilmektedir.

Cad ile ilgili olarak yapilacak sonraki akademik g¢aligmalara veri ve literatiir katkisi

saglayacagi diisiiniilmektedir.



Arastirma Problemi ve Alt Problemler

Arastirma problemi; Tiirkiye’nin Cad ile olan uluslararasi ticaretini etkileyen gevresel
faktorlerin neler oldugu, Tirk {iriinlerine ait ulus markasi kavrammin Cad Cumbhuriyeti
vatandaglarinin tiiketim aligkanliklar1 {izerindeki etki diizeyinin ne oldugu ve Cad’in Tiirkiye
ile olan uluslararas: ticaretini gelistirmek amaciyla Tirkiye i¢in bir yol haritasinin
hazirlanmasina katki saglayip saglayamayacagi” sorusuna cevap aranmaktir. Bu sorunun
cevaplanmasinda ¢evresel faktorlerin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla gergeklestirilen bir PEST
analizinin yani sira istatistiksel yontemlere de bas vurulmustur.

Arastirmanin bu temel probleminden hareketle bazi alt problemlere de cevap aranmustir.
S6z konusu alt problemler sunlardir:

e Tirk Markasi kullanan tiiketicilerin yabanct markalarin mensei iilkesi ile sosyo-
demografik degiskenler arasinda bir iligki var midir?

e Tirk Markas1 kullanan tiiketicilerin marka mensei iilke imaji ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda bir iligki var midir?

e Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka asinaligi ile sosyo-demografik degiskenler
arasinda bir iliski var midir?

e Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda bir iligski var midir?

e Tirk Markas1 kullanan tiiketicilerin algilanan marka kalitesi ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda bir iligki var midir?

e Tiirk Markas1 kullanan tiiketicilerin marka imaji ve marka degerlendirmesinin aracilik
rolii ile sosyo-demografik degiskenler arasinda bir iligki var midir?

e Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin mensgei iilke imaj ile sosyo-demografik degiskenler
arasinda bir iliski var midir?

e Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka imaji ile sosyo-demografik degiskenler
arasinda bir iliski var midir?

o Tirk Markas1 kullanan tiiketicilerin marka degerlendirmesi ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda bir iliski var midir?

e Tiirk Markasi1 kullanan tiiketicilerin satin alma niyeti ile Sosyo-demografik degiskenler

arasinda bir iligki var midir?



Varsayimlar

Arastirma kapsaminda yer alan varsayimlar asagida verilmistir.

Arastirmadaki 6rneklemin evreni temsil ettigi varsayilmistir.

Arastirmada yer alan katilimcilarin Kisisel Bilgi Formuna ve Olgeklere; samimi ve dogru
cevaplar verdikleri varsayilmastir.

Aragtirmada kullanilan veri toplama araglarinin gegerli ve giivenilir oldugu

varsayilmistir.

Stirliliklar

Aragtirmanin sinirhiliklart sunlardir;

Aragtirma ornekleminin 400 katilimci ile siirli olmasi,

Arastirma Ornekleminde yer alan katilimcilarin; Tiirk tirlinlerinin markalarina iliskin
algilarini tespit etmeye yonelik olmasi,

Arastirmanin Cad Cumhuriyeti vatandaslari ile siirli olmast,

Arastirmada kullanilan veri toplama araglarinin; “Kisisel Bilgi Formu”, “Yabanci
Markalarin Mengei Ulkesi Olgegi” ve “Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin

Aracilik Rolii Olgegi” arastirmanin baslica sinirhiliklarmi olusturmaktadir.



BIiRINCi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde oncelikle genel olarak; Cad Cumhuriyeti’ne iliskin ¢esitli agiklamalarda
bulunulmus, sonra uluslararasi ticareti etkileyen ¢evresel faktorler ve ulus markasinin etkileri

konusuna deginilmistir.

1.1.  Genel Ozellikleriyle Cad

Bu baslik altinda genel olarak; Cad Cumhuriyeti’ne iliskin olarak cografi ve fiziki
ozellikler, kolonizasyon ve bagimsiz siireci, Cad’in yonetim sekli, hiikkiimet sekli ve politik
durusu, sosyo-demografik 6zellikler ile genel ekonomik goriiniim hakkinda ¢alismaya katki
saglayacagi diisiiniilen ¢esitli bilgiler verilmistir.

Afrika kitasinin kalbinde yer alan Cad, 1.284.000 km*lik bir alani kaplar. Ulke
biiyiikliik olarak Cezayir, Demokratik Kongo Cumbhuriyeti ve Libya'dan sonra dordiincii sirada
yer alir. Cad, denize kiyisi olmayan bir iilkedir. En yakin liman, baskent N'Djamena'ya 1.700
km uzakliktaki Douala (Kamerun) Limanr’dir. Ulke, Orta Afrika'ya aittir, ancak iklim
kosullarindaki benzerlikler nedeniyle Sahra iilkelerine de benzer. Ug iklim bolgesi ile ayirt
edilir. Bunlar (Hassan, 2019: 68-69);

e Sahra ¢6liiniin kumullar1 karakterize edilen ilk ¢iplak zemin, bolgenin kuzey sinirlarim
kaplar,

e Toprak alaninin yaklasik %401 kaplayan Sahra Alt1 bolgesi, kuzeydeki Sahra bolgesi
ile gliney Sudan bolgesi arasinda yer almaktadir. Yagmurlar yalnizca giiney kesimde
bol miktarda yagar ve iki-lig aya yayilir, yetistirilen sebze mahsulleri, Sahra alti
Sudanlilarin tipik calilik savanlarina aittir.

e Sudan bolgesi kara alanmin yaklasik %10'unu kaplar ve ana nehirlerin (Chari ve
Logone) iki havzasindan olusur. Yagmur mevsimi 700 mm'yi asar. Genel olarak,

iilkenin yalnizca; yagmur mevsimi ve kurak mevsim vardir.

Ulkenin %60°1 ¢6ldiir. Cad’1n kuzeyinde, 25.000 km2’lik yiiz 6l¢iimiine sahip Cad Golii
bulunmaktadir. Cad Golii batakliktir. Ulkenin en yiiksek dagi, 3.415 metre uzunluga sahip
Tibesti Mesifi Dagr’dir. Cad Goli kiyilarinda balikcilik yapilir, diger sulak alanlarda ise tahil
ve hurma yetistirilir. Ulkede hayvancilik faaliyetleri yogun olarak gergeklestirilir. Bu kapsamda
biiyiikbas hayvan yetistiriciligi onemli bir yere sahip olup tasimada kullanilmak {izere deve

yetistiriciligi yapilir (Mahamat, 2020: 110).



Topraklariin genisligiyle; “diinyada 21., Afrika’da 4. biiyiik iilke” olan Orta Afrika'da
bulunan Cad Cumhuriyeti (République du Tchad), “kuzeyde Libya, doguda Sudan, glineyde
Orta Afrika Cumhuriyeti (CAR), giiney batida Kamerun, bat1 Nijer ve Nijerya” komsularidir.
En kuzeyde “Borku, Ennedi ve Tibesti (BET) isimli Bolgesi” ¢oldiir (Kavas, 2017). Niifusu
16.764.361 kisidir (Countrymeters, 2020). Goriilecegi lizere toprak genisligi acisindan
biiytiktiir.

Niifus esit dagitilmamustir. Sahra BET Bolgesi yogunlugu 0,1/km2 kisi, Logone Bati
Bolgesi'nde 52,4/km2, baskent daha yogundur. Niifusun yarisi, “giineydeki topraklarin beste
birinde yasamakta” olup en yogun niifuslu bolgedir. Ticaret ile ugrasanlar baskentte
yogunlagmaktadir. Sarh, Moundou, Abéché ve Doba; “daha kiiglik fakat niifusu ve ekonomisi
hizli gelisen diger biiyiik sehirler” olarak siralanir. Kadinlar egitim-68retimde esit degildir.

Petrol tiretimi 2003 yilinda baslamis fakat niifusun %40'min yoksulluk sinirinin altinda
olup “oliim orami yiiksek, ortalama yasam stiresi diisiik” fakat “yiiksek dogurganlik orani ve
genis geng grup” nedeniyle niifus hizla biiytimektedir. Diinyanin 3. en yiiksek anne 6lim
oranina sahip ve kadinlarin dortte biri okur yazardir (CIA, 2020).

Kuzey-orta Afrika'nin somiirge sonrasi tarihi, siklikla dis aktorlerin katilimini iceren
catigsmalarla isaretlenmistir. 2003'ten bu yana, bu bolgedeki smnir 6tesi karigiklik, artan
catismalarla pekistirildi. Bu, 2003'te medyanin ilgisini ¢ekmeye baglayan Darfur'daki ¢atisma
icin Ozellikle dogrudur. Bu, kendi i¢ sorunlariyla miicadele eden zaten kirillgan toplumlara
muazzam bir baski ekleyen kitlesel miilteci akiglar1 yaratirken sinir 6tesi ittifaklarin 6n plana
c¢ikmasia neden oldu. Baslangigta, ¢atisma Sudan ordusu ve merkezi hiikiimet tarafindan
desteklenen Janjaweed Arap milisleriyle Sudan Kurtulus Hareketi (SLM/A) ve Adalet ve
Esitlik Hareketi (JEM) isyanci gruplarini igeriyordu. Bununla birlikte, ¢catigmalar ilerledikge,
isyanci hareketler i¢inde akiskan bagliliklar ve i¢ catismalar su yiiziine ¢ikarak JEM ve SLM/A
ile bu bolgedeki diger isyanci gruplar arasinda boliinmelere neden oldu. Ayrica, Darfur
catismasi tirmandik¢a, Cad'in i¢ durumu, Cad ve Sudan hiikiimetleri arasinda degisen ittifaklara
yol agan bir dizi olay1 baslatan siyasi kargasa icinde patlak verdi. Sudan'dan komsu Cad'a ve
Orta Afrika Cumhuriyeti (CAR)'a miilteci akisi, bolgesellesme siirecinde, rakip gruplar i¢indeki
kabile ve devlet ittifaklarin1 degistirmenin yani sira bir faktordii. Zaghawa etnik grubu JEM'e
hakimdi ve Zaghawa kabilesine mensup Cad Devlet Baskani Deby, JEM baskani Halil ibrahim'i
tutuklama ve Sudan't desteklemek icin Cad birlikleri gonderme girisimlerinin ve 2004 ateskes
anlagmasina aracilik etmedeki roliiniin gosterdigi gibi, baglangigta Hartum ile ittifakini
stirdiirdii. Ancak Hartum, Déby'nin Zaghawa Darfur isyancilar iizerinde daha fazla baski

uygulamasint beklerken, popiilerligini kaybeden Deby, hiikiimetini bir arada tutmak ig¢in



Zaghawa seckinlerinin i¢ destegine giderek daha fazla ihtiya¢ duyuyordu. 2005 yilina
gelindiginde, Deby siyasi baskiya boyun egdi ve Darfur isyancilarini desteklemeyi secerek El
Besir ile ittifaki feshetti. Bu kritik noktada, akigkan ittifaklar degisti ve derinlesen bolgesel bir
catismay1r dogurdu. Deby'nin birdenbire Sudan't desteklemekten Darfur'daki Zaghawa
isyancilarini desteklemeye gegmesi, Deby rejiminin siyasi gorevi kotiiye kullanma ve Zaghawa
seckinlerinin asindirict destegi nedeniyle zayifladigini ortaya koyuyor. Gorev siiresi 2006'da
sona erecek olan DéEby, anayasayr degistirdi ve biiyiikk Ol¢lide popiiler olmayan 2005
referandumuyla iki donem sinirini kaldirdi; bu da genis bir memnuniyetsizlige neden oldu ve
birgok Zaghawa askeri iiyesinin hiikiimetten istifa etmesine neden oldu. Ayni zamanda, giiney
Cad'da petrol iiretiminin baglamasi, devlet aygit1 igindeki yagma olasiliklarini artirdi ve bu da
yonetici Zaghawa seckinleri arasindaki rekabeti artird1 (Giroux, Lanz ve Sguaitamatti, 2009).

Ulkedeki iklim ve hava kosullariyla ilgili olarak; “enlem farki nedeniyle birgok iklim
¢esidine rastlanir, giineyde tropikal iklim goriiliir, yagisin etkisi tiim tilkede hissedilir, may1s ve
ekim aylarinda 800-1200 milimetre yagis alir, orta kesimlerinde yari kurak iklim goriiliir, yi1lda
300-800 milimetre yagis alir, kuzeyde sicak bir iklim goriiliir, yillik sicaklik ortalamasi 12-
50°C” arasindadir. Bitki Ortiisii; “glineyde yaprak dokmeyen agaglar ve fundaliklar, orta
kusaginda savana, cap ve bozkir bitkileri, kuzey bolgesinde vahalarda hurma” yetistirilir
(Mahamat, 2020: 110).

Sekil 1.1°de Cad’1n fiziki haritas1 verilmistir.
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Sekil 1.1 Cad Haritasi
Kaynak: Geographicguide.com, 2020



1.1.1. Kolonizasyon ve Bagimsizlik Siireci

Fransiz somiirgeciligi, 1900'de baslayan kuzey ve orta islam bolgelerinin geleneksel
yOnetimini tersine g¢evirmistir. Genis tarim alanlarma sahip olan Giliney Cad, Fransa’nin
etkisiyle kalkinarak zenginlesmistir. Giineydeki halki 6zellikle Sarah'dakiler somiirge
yetkililerinin araciligiyla giiclenip zenginlestiler ve Cad’in bagimsizligindan sonra Cad
devletinin yonetiminde gii¢ sahibi oldular. Fakat Kuzey ve Orta Dogu halklarina karst ilgisizlik
ve diismanca tavir sonucunda 20 yili askin bir siiredir devam eden i¢ savasa neden olmustur
(Hassan, 2019: 69).

Baskenti Ndjamena olan Cad; Ikinci Diinya Savasi’nda Fransa agisindan Almanlara
kars1 kitadaki en onemli ve stratejik lilke konumundaydi. 11 Agustos 1960 tarihinde bagimsiz
olmustur (Mahamat, 2020: 110). 1960 yilinda Cad, Frangois Tombalbaye'nin rehberliginde
bagimsizligini kazandi. Kuzeydeki Miisliiman politikalara olan ilgili nedeniyle 1965°de i¢ savas
patlamasiyla ¢atigmalar doruga ulasti. 1990'larda demokratik degisiklikler ve savasin ekonomik
etkileri azaldik¢a baris zamanla geri geldi Cad’a (Hassan, 2019: 69).

Ocak 2008'in sonundan bu yana Cad, bir kez daha ciddi giivenlik endiselerinin merkezi
haline geldi. Cad ve Sudan arasindaki iligkiler, Avrupa Birligi Baris Giicii Misyonu’nun
(EUFOR), Cad/CAR'da ve Birlesmis Milletler-Afrika Birligi Darfur Misyonu’nun (UNAMID
Darfur'da konuslandirilmasi ve niifusun sinirlarin 6tesindeki hareketi gibi sivillerin ve insani
yardim toplulugunun giivenligini tehdit eden konularin ¢ogu bolge genelinde etkili olmustur.
Cad'daki olaylarin bir zaman ¢izelgesinde verildiginde (Reliefweb, 2008):

o Bagimsizliktan savasa: 1960'taki bagimsizligindan bu yana, Cad niifusu hi¢bir zaman
baris ve giivenligi bilmedi. Merkezi hiikiimete kars1 isyan 1965'te basladi ve hiikiimet
1975'te diistiikten sonra bile devam etti. Libya'nin kaotik i¢ savasa dahil olmas1 baris
sansint sadece kotiilestirdi. Libyalilar 1987'de Hissene Habré komutasindaki giicler
tarafindan kovuldular. Ancak Habre'nin kendisi bir despot oldu ve Daza'nin egemen
oldugu rejimi Aralik 1990'da Zaghawa kabilesinden General Deby tarafindan devrildi.
Deby, Fransa'nin destegini aldi. Deby rejimi de sorunlu, iktidara geldikten kisa bir siire
sonra darbe girisimleri ve isyanlarla damgasini vurdu. Hiikiimetin sert tepkileri bolge
genelinde, Ozellikle Sudan ve Orta Afrika Cumhuriyeti'nde mubhaliflerin simir dist
edilmesiyle sonuglandi.

2005-2007 arasi ¢atisma: 2005 ve 2006 boyunca, Deby hiikiimeti ana Sudanli Asi gruplarini
olusturan Zaghawa liderligindeki SLA ve JEM'i aktif olarak desteklerken, Cad isyanct gruplari
Sudan hiikiimeti tarafindan desteklenen Darfur'da gii¢c topladi. Sudan ve Cad arasindaki

iliskiler, Aralik 2005'te Deby'nin Sudan ile "savagma durumu" ilan etmesiyle en diisiik seviyeye



ulasti. Subat 2006'da Libya'nin miidahalesinden sonra, bu gerilimler, o yilin Nisan ayinda
N'Djamena'ya bir isyanci saldirisina kadar kisaca azaldi. Her iki tlilkede de saldirilar o y1l devam
etse de hiikiimetin onlara verdigi destek belirgin sekilde daha ihtiyatli oldu. Baskan Deby,
2006'da isyancilar1 plskiirtmek i¢in istikrarin garantorii olarak kendisini destekleyen
Fransizlara biiyiik 6l¢iide giivendi. Ekim 2007'de Libya'da 4 biiyiik isyanci grupla ilk barig
anlagmas1 imzaland1 ve ulusal orduya katildi. Beklendigi gibi, bu ger¢eklesmedi ve FUC gibi
onceden secilmis gruplar arasinda bile gerilimler yiiksek kaldi.

Bugiin Cad'daki ¢atisma dinamikleri temelde dort yonliidiir. Birinci diizeyde, gii¢ ve
zenginlik icin basit bir miicadele olarak goriilebilir. Fraksiyonlar genellikle tek bir etnik grup
arasinda toplanir ve liderleri tarafindan siyasi-askeri bir tarzda organize edilir. Hizip, kontroli
ele gecirmek veya hiikiimeti icinde kazangh ve etkili bir konum elde etmek i¢in hiikiimete kars1
yaristyor. Ikinci olarak, farkli etnik gruplarin/siyasi partilerin silahli sivil savunma gruplari
olusturdugu c¢atisma son derece yereldir. Bu gruplar daha sonra ya mesru 6z savunmada ya da
dogal kaynaklara erisim konusunda catisir. Ugiincii olarak, ¢atisma ayn1 zamanda dogu Cad'in
hicbir uluslararasi siir tanimayan milislerin ve isyanct hareketlerin saldirilarina maruz kaldigi
Darfur'daki catismanin da bir uzantisi. Bu faktorlerin etkilesiminden, Cad ve Sudan hiikiimetleri
ile miittefiklerinin Darfur'da, dogu Cad'da ve Orta Afrika Cumhuriyeti'nin bazi bolgelerinde
bolgesel farkliliklarla miicadele ettigi dordtiincii bir dinamik ortaya c¢ikti. Belirtilen yerel
gruplar, bu catismada genellikle bolgesel giigler tarafindan vekil olarak kullanilmaktadir
(Reliefweb, 2008).

Fransa, “tim Bati ve Orta Afrika bdlgesindeki somiirge faaliyetlerini 19. yiizyilin
sonundan 20. yiizyilin ilk ¢eyregine kadar” acimasiz sekilde uygulamis olup 1920 yilina kadar
devam etmistir. 1960°da Cad’dan somiirgeci olarak g¢ekilen Fransa, iilke tizerindeki etkisini
askeri, siyasi, kiiltiirel ve ekonomik olarak devam ettirmektedir (Kavas, 2017).

(Cad’in siyasi tarihi, kendisini Afrika’dan ve Ozellikle de Fransizca konusan Afrika
tilkelerinin tarthinden ayirmamaktadir. Bu anlamda siyasal ve sosyal tarihi diger iilkelerle
benzemektedir (Benoit, 2004: 87). Cad, ulusal bagimsizligini elde ettigi 11 Agustos 1960'a
kadar Fransa’nin bir somiirgesiydi. 1900°den itibaren, “Cad’in Himayesi ve Ulkenin Askeri
Bolgeleri” baslikli bir kararname ile Fransa, Cad topraklarindaki isgalini daha etkili bir sekilde
yiiritmeye basladi. Béylece Cad, halkin direnisine ragmen Oubangui-Chari kolonisine dahil
oldu. Cad, himaye kararin1 miiteakiben bir dizi degisiklik gergeklestirdi. 1910 yilinda Fransiz
Ekvatoral Afrikasi’na (Afrique Equatoriale Frangaise, AEF) dahil oldu. 1920 yilinda ise sivil
idareye sahip bir otonom yapiya kavustu (Clepkens, 1997: 43).



Kuzeyden Sudan ve Libya ile sinirlar ¢izmeye baslayan Cad, 1940'a kadar Fransiz
kolonisi haline gelmis ve bu gii¢ i¢in askeri bir iis olarak hizmet etmistir. Ulkede, oldukca
merkezi bir sistem mekanizmasi ile idari kurumlar kurulmustur (Becet, 1997: 87). 1910'da iilke
9 idari bolgeye ayrilmis, 1930'da 10 idari bdlge daha kurulmustur. idari bolgeler, ayn1 y1l 38
ilceye ayrilmistir. Tiim bu yapilar, genel valinin yani merkezi giiclin kontrolii altindaydi
(Delblond, 2009: 78).

Catismalara bir son verme veya catismalarin etkisini azaltmak igin yerel diizeyde
cikarlarin temsil edildigi meclisler ve topluluk delegasyonu gibi belirli danisma
mekanizmalarin kurumsallasmasina 6nem verildi. Gabriel Lisette'nin secilmesiyle birlikte yeni
yasal kurumlarin olusturuldugu gozlemlendi (Labbee, 1995: 67). Ardindan iilkeyi yerel
meclisler ile donatma ihtiyaci, 9 Mayis 1946 tarihli ve 46972 sayili Kanun ile denizasiri
bolgelere ait yerel meclisler kurularak giderilmistir. Dolayisiyla temsilci meclisi se¢imi, Cad'in,
her birinde 18 meclis liyesi olan iki se¢cim bdlgesine bdliinmesi ve Cumhuriyet bolgelerinin
temsilcilerinin katilimi1 araciligiyla gerceklestirilmistir. Bu donem, sézde siyasal partilerin
yaratilma ve yerel bir siyasal yasamin dogus donemiydi. Bu politik ve idari yonelimler, o
zamanlar idarenin yardimcilariin (¢ogunlukla 6gretmenler) ve/veya adalete yardimer oldugu
diistintilen ulusal aktorlerin (segkinler) asamali bir katilimiyla gelistirilmistir. Bu katilim, 11
Agustos 1960°taki bagimsizlik kazanimina kadar 6nemini stirdiirmiistiir. Bagimsizligin ilk dort
yilina goreceli bir sakinlik hakim olmustur. Bu goreceli sakinlik donemini etnik, dini veya
bolgesel diisiinceler ile i¢ ve dis politik meselelerle canlandirilmis politik ve askeri ¢atismalar
izlemistir. Siyasal gii¢lerin merkeziyetcilik mantig1 ve {liniter bir yonetim anlayisiyla hareket
etmesi, halkin kamusal meselelere ve kamusal alana katilimini, siyasal demokratiklesmenin
gerceklestigi 1990 yilina kadar imkansiz hale getirmistir (Mahamat, 2020: 112).

1990'lardan giintimiize kadar yerel yonetimlerin gii¢lendirilmesi anlayisinda onemli
degisiklikler meydana gelmistir. Afrika devletlerinin tek bir partinin varligiyla siyasal isleyisi
devam ettirme diisiincesinden vazgegmesi Aralik 1990'da diktatorliigiin sona ermesine ve yeni
bir dénemin baslangicina yol ac¢t1 (Labbee, 1995: 68). Cok partili siyasal hayat tesebbiisii,
1993’te Ulusal Egemen Konferansi’nin diizenlenmesine yol ag¢mistir. Federal devlet
destekgilerinin ve merkezi bir initer devlet destekgilerinin muhalefetiyle yeni bir yerel
yonetimlerin giliclendirilmesi siireci baslamistir. Bu iki pozisyonun uzlastirilmasi, merkezi
olmayan bir {lniter devletin yaratilmasina yol agmistir. Boylelikle 31 Mart 1996 tarihli
Anayasanin 2. maddesinde ve 2. basliginda yerel yonetimlerin giiglendirilmesinin tanimi
verilmistir. Emirlikler ve kantonlarin varliginin korunmasi iilkenin siyasi, kiiltiirel ve sosyal

sorunlarinin daha iyi yonetilmesi icin gereken geleneksel siyasal giice dayanma ihtiyacinin
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kanitidir. Nitekim emirler ve kantonlar, bilgi aktariminda veya topluluklar arasindaki iliskileri

verimli kilmada 6nemli bir gegis sinifidir (Mahamat, 2020: 113).

1.1.2. Yonetim Sekli ve Hiikiimet Sistemi

Idari diizeyde, iilkenin anayasada belirtildigi iizere Fransizca ve Arapga olmak iizere iki
resmi dili vardir. Hilkkiimet, idari yonetimi yerel topluluklara yakinlastirmay: diistinerek
ozellikle kalkinmada birlikte hareket etmeyi basarmistir. 1990'lara kadar idari boltisiim; 14 il,
101 ilge, 48 bucak (Poste Administrative), 115 belediye, 12 emirlik ve 446 kanton seklinde
olmustur (Mahamat, 2020: 112). 2005'te revize edilen 1996 Anayasasi, gii¢lii bir sekilde yerel
yonetimleri giiclendirilmis bir devlet kurmustur. Ulke 18 bolgeye (baskent N'Djamena dahil),
50 departmana, 212 vilayet ve belediye ilgesine, 12 sultanlifa ve 471 kantona ayrilmistir.
Ancak, 2016’da imzalanan Kararname ile 23 bolge, 69 daire, 10 N'Djamena bolgesi, 271
vilayet, 11 saltanat ve 644 kanton igeren Cad'in yeni bolgesel boliimiinii kabul etmistir (Hassan,
2019: 70).

Cad Hikiimeti ve siyaseti, cumhuriyet¢i bir yapi ile karakterize edilir. Cad
Cumbhuriyetine  Cumhurbaskant  baskanlik eder. Hiikiimet, Bagbakan tarafindan
yonetilmektedir. Hiikiimet, yiiriitme, yasama ve yargi organlarindan olusur. Baskanlik, bes
yilda bir yapilan segimle belirlenir. 1990'dan 6nce Cad, tek parti ve diktatorliikler tarafindan
yonetiliyordu. 1960'ta ilk bagskan Francois Tombalbay'in ardindan 1975'ten 1979'a, ardindan
1979'dan 1982'ye Goukini Wedey ve 1982'den 1990'a kadar Hissein Habre. 1990'da Baskan
Idriss Debi devlet giiclinii ele gegirdi. Demokratik bir anayasa, Mart 1995'te referandumla
onaylandi. Cesitli partilerin baskanlik ve parlamento secimleri sirasiyla 1996 ve 1997'de
yapildi. Debi, 2001 yilinda Cad'da yapilan ilk ¢ok partili secimde 1996 se¢imlerini kazandi.
2005 yilinda, Cumhurbaskani Debby, cumhurbaskanligi i¢in siire smirlarinin kaldirildig:
anayasay1 degistirdi, ancak degisiklikler referandum oylariyla onaylandi ve Idriss Deby yeniden
secildi (Hassan, 2019: 71).

Cad ve CAR, Afrique équatoriale francaise federasyonu i¢inde Fransiz somiirge
yonetimine girdi. Bagimsizliktan kisa bir siire sonra, her iki tilke de hizla i¢ savas ¢ikt1. 1966'da
giineydeki Sara etnik grubunun bir {iyesi olan Cad'in ilk cumhurbagkan1 Frangois
Tombalbaye'nin kotii yonetimi ve otokratik yonetiminin yol agtig1 etnik gerilimlere yanit olarak
Cad'in kuzeyindeki Miisliiman kesimde i¢ savas patlak verdi. FROLINAT (Front de libération
nationale du Tchad) olarak bilinen kuzeyden baslica isyanc1 grup Sudan'in Nyala kentinde
kuruldugundan, bu ¢atisma Cad siyasetinde rol oynayan bolgesel faktorlerin ilk isaretlerinden

birini temsil ediyordu. Tombalbaye, bir bagka giineyli General Felix Malloum liderligindeki bir
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darbe sirasinda dldiirtildiigii 1975 yilina kadar iktidarda kaldi. 1976'da FROLINAT iginde bir
boliinme meydana geldi ve Hisséne Habré gruptan ayrildi ve bati yanlist Forces armées du
nord'u (FAN) buldu. Ayni zamanda Goukouni Oueddei, FROLINAT"n lideri olarak ortaya ¢ikti
ve sonunda 1979'da Libya'nin destegiyle Cad'in bagkani oldu. Darfur ve dogu Cad'a ¢ekilen
FAN'in N'Djamena'y1 devraldigi ve liderleri Habré'nin kendisini baskan ilan ettigi 1982 yilina
kadar iktidarda kaldi. 1970'lerin sonlarinda, Cad'daki durum giderek daha calkantili hale geldi
ve dis gligler iilkeyi kontrol etmeye ve birbirlerinin etkilerine karsi koymaya ¢alisti. Libya,
Albay Muammer Kaddafi'nin etkisini Orta Afrika'ya yayma istekleri nedeniyle miidahalesini
artirdi. Oueddei'nin isyanci giigleri tarafindan desteklenen Libya ordusu, kuzey Cad'in bazi
bolgelerini isgal etti ve doguda isgaller baslatmak i¢in Darfur'u kullandi. Ote yandan Habre,
N'Djamena da dahil olmak tizere giiney Cad't kontrol etti. Sudan Devlet Bagkan1 Nimeiry'den
destek gordii ve Libya'nin genislemesine kars1 koymaya ¢alisan Fransa, ABD, Suudi Arabistan
ve Misir'dan askeri yardim aldi. 1990'da General Idriss Deby'nin bir kez daha Libya'nin
destekledigi bir askeri darbe sirasinda liderligi devralmasiyla Habré iktidardan uzaklastirildi.
Darfur, Deby'nin Libya destekli kuvvetleri ile Habre'nin ordusu arasinda sinir 6tesi saldirilarin
gerceklestigi bir hazirlik alani olarak kullanildi. Zaghawa kabilesi i¢indeki bir klanin iiyesi olan
Baskan Déby, silahli kuvvetleri Zaghawa'dan iiyelerle destekledi ve bunlar, her ikisi de
Déby'nin kazandig1 1996 ve 2001 segimlerinde orduya hilkmetmeye devam etti. Cad'in siyasi
yapisinda reform yapmay1 basaramadi ve ayn1 zamanda Sudan ve Fransa ile olumlu bir iligki
stirdiirdii. Cad'in somiirge sonrasi siddetli tarihine ragmen, 1990'lar bir miktar istikrar getirdi.
Ancak daha sonra, i¢ muhalefet yiikseldi ve yonetici elitin kilit tiyelerinin isyana katilmasiyla,
glineyde petrol iiretiminin baslamasindan iki yil sonra, 2005'te doruga ulasti. 11 Agustos
1960’ta ilk Cad cumhurbaskani Ngarta Tombalbaye olmus, 1975°te askeri darbeyle
oldiiriilmiistiir. Yerine Tuggeneral Felix Malloum ge¢cmis, 1977°de Aouzou seridini isgal eden
Libya, iki y1l sonra Cad iclerine girdi ise de geri ¢ekilmek mecburiyetinde kalmistir. Libya’nin
destegini saglayan Halk Silahli Kuvvetleri lideri Goukouni Oueddei Cad baskanligini ilan
etmistir. Ardindan kurulan Gegici Ulusal Birlik Hiikiimeti 1982 yilinda Hissen Habré
yonetimindeki Kuzey Silahli Kuvvetleri tarafindan devrilmistir. Hissen Habré Aralik 1990°a
kadar iktidarda kalmistir. Bu tarihte yapilan bir darbe ile devlet bagkani Idriss Deby olup, halen
cumhurbagkanligina devam etmektedir (Giroux, Lanz ve Sguaitamatti, 2009).

Siyaset: Cad siyasetinde devlet bagkan1 hem devletin hem de hiikiimetin bagkani oldugu
bir cumhuriyet sistemi oldugu goriilmektedir.Yiiriitme giicliniin hiikiimet tarafindan
kullanildigr Cad’da yasa giicii hiikimet hem hiikimet hem parlamento tarafindan

kullanilmaktadir. Cad’1n siyasal yasantisinda darbe kalkismalar1 ve suikastlerin de etkileri ve
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biraktiklar: izler goriilebilmektedir. Bagkan Idriss Deby’ye karsi basarisiz bir darbe girisimi
2013 yilinda Cad giivenlik giigleri tarafindan engellenmis, 2021 yilinda ise FACT adli isyanct
grup tarafindan ugradigi suikastte yaralanmis ve 20 Nisan 2021’°de aldig1 yaralardan dolay1
Olmistir. Bu durum bagkanligin 6len baskanin ailesinden Mahamat Deby tarafindan
devralinmasina ve bunun sonucundan Cad ulusal meclisinin feshedilmesine neden olmus, iilke
bu silire boyunca gecici askeri konsey tarafindan idare edilmistir. (Leclerc, 2007: 98).
Bagimsizlik sonrasinda geg¢is doneminde de 1990’a kadar iilkenin tek partili sistemle
yonetildigi ve somiirgeci yapinin halen varligin1 korudugu ileri siiriilebilir. Afrika kitasinda ve
Sahra alt1 devletlerinde artan demokrasi talepleri, Cad’da heniiz emekleme donemindedir
(Poulis, 2008: 34).

Yasama: 1996 tarihli Cad Anayasas1 millet vekillerinin dort yillik bir siire i¢in genel
oylamayla secilmesini dngérmektedir. Bu anayasaya gore “Meclis, Mart ve Ekim aylarinda
baslamak tizere yilda iki kez olagan olarak toplanir ve gerektiginde ve basbakanin ¢agrisiyla
0zel oturumlar diizenleyebilir. Milletvekilleri her 2 yilda bir Ulusal Meclis bagkanini segerler.
Meclis milletvekilleri veya yliriitme organi {iyeleri yasa ¢ikarabilir; Meclis tarafindan kabul
edildikten sonra, cumhurbagkani 15 giin i¢inde yasay1 imzalamak veya reddetmek i¢in harekete
gecmelidir. Ulusal Meclis, bagbakanin hiikiimet planin1 onaylamali ve glivenoyu ¢ogunluguyla
basbakani istifaya zorlayabilir. Ancak, Ulusal Meclis ylirlitme organinin programini bir yilda
iki kez reddederse, Cumhurbaskan: Meclisi dagitabilir ve yeni yasama sec¢imleri ¢agrisinda
bulunabilir” (Mahamat, 2020: 113).

Yiiriitme: “Cad'in yiirlitme organina Baskan bagkanlik eder ve Cad siyasi sistemine
hakimdir. Aralik 1990'da Hisséne Habré'nin askeri olarak devrilmesinin ardindan, Idriss Déby
1996 ve 2001'deki cumhurbaskanligi se¢imlerini kazandi. Hiikiimetin anayasal temeli,
Deby'nin bu hiikmii yiiriirliikten kaldirana kadar cumhurbaskaninin iki gorev siiresiyle sinirl
oldugu 1996 anayasasidir. Bagkan, Danistay't (veya kabineyi) atama yetkisine sahiptir ve
yargi¢larin, generallerin, eyalet yetkililerinin ve Cad'in devlet dis1 sirketlerinin baskanlarinin
atanmasi iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Ciddi ve acil tehdit durumlarinda, Cumhurbagkant,
Ulusal Meclis Baskan1 ve Danistay ile istisare ederek olaganiistii hal ilan edebilir. Eski
Cumhurbaskan1 Déby'nin kilit danigsmanlarinin ¢ogu, hiikiimetinde baz1 giineyli ve muhalefet
kisilikleri temsil edilmesine ragmen, Zaghawa klaninin tiyeleriydi” (Clepkens, 1997: 57).

Yargi; Cad hukukunun esin kaynagi Roma hukukudur. Buna gére kanunlar her ne kadar
geleneklerin Oniinde olsa da bu oncelige nadiren uyulur. Hatta kimi suglar i¢in iilkenin
dogusunda “Islam hukukuna” dayanan orfi kurallar isletilmektedir. Cadlilarin ¢ogunun

anlasmazliklarin  ¢6ziimiinde Orfi kanunlara riayet ederler. Kanunlastirma heniiz
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tamamlanmadig1 i¢in aile ve miras hukuku gibi konularda 6rfi kanunlarin isletilmesi taraflarin
rizasini gerektirir. Cad igerisinde her toplulugun anayasada taninan gelenekleri ve geleneksel
liderleri vardir ve uygulamada davacilar ayni anlagsmazlikta farkli nitelikteki haklarin yan yana
getirilmesine itiraz etme egilimindedirler. Bunun disinda Cad’in hukuk sisteminde bir tek
katman bulunmaktadir. Yargitay, istinaf mahkemeleri, yiiksek mahkemeler ve ceza
mahkemeleri ayni seviyededir. Anayasa konseyi ise dokuz yilligina secilen dokuz yargigtan
olusur ve kabul edilmeden 6nce tiim yasalar1 gézdengecirme yetkisine sahiptirler. (LegiGlobe,
2018)

Devletlerin, “halklarinin yasam kosullarini iyilestirmedeki rollerinin sorgulanmasi
1980'lerde ortaya ¢ikan” bir durumdur. Hazirlanan bir rapor, “devletlerin kalkinma konularinda
serbest birakilmasma” vurgu yapmistir. “Sehirlerin orantisiz biiyiimesi ve bu bilylimenin
etkilerinin getirdigi sorunlar1 yonetmek, devletlerin i¢inde bulundugu, acik siyasi kararlar
almak icin yasadiklar1 zayiflik, kapasite eksikligi”, uluslararasi kurumlarin alarm zillerini
calmalariyla yakindan iliskilidir. Biit¢e azlig1 halk ile yerel makamlar arasinda aract kurum
olarak gorev yapacak bir sivil toplumun ortaya ¢ikisinin desteklenmistir. Giderek artan sivil
toplum, “topluluklarin tesvik edilmesi, sosyal ve yasal olarak korunmasi gibi savunmasiz
gruplar i¢in ilgili konular hakkinda kamu giicliniin 6nemli bir oyuncusu” haline gelmektedir.
Cad'da sivil toplum; “Biiyiime ve Yoksullugu Azaltma Strateji Belgesi dahil olmak iizere iilkenin
kalkinmasina iliskin belgelerin hazirlanmasinda katilimer olarak yer almakta olup bu belge
Birlesmis Milletler Bin Yil Kalkinma Hedeflerine (Objectifs du Milliénaire pour le
Développement) atifta bulunmaktadir” (Mahamat, 2020: 114-115).

Baskan Idriss Déby Itno ve partisi Yurtsever Kurtulus Hareketi (Patriotic Salvation
Movement, MPS), Aralik 1990'da iktidara geldiklerinden beri Cad siyasetine hakimdir. 2018'de
ilan edilen yeni anayasa, Cumhurbagkani'nin iki y1l daha {ist {iste iki donem daha aday olmasina
izin vermektedir. Su anki gorev siiresi 2021'de sona eriyor. Bagimsiz Ulusal Se¢im Komisyonu,
cumhurbagkanlig1 se¢imlerinin ilk turunun 11 Nisan 2021'de yapilacagini duyurdu. Kaynak
yetersizligi nedeniyle defalarca ertelenen yasama ve belediye se¢imlerinin 24 Ekim 2021°de

yapilmasi planlaniyor (The World Bank, 2020).

1.1.3. Sosyo-demografik Ozellikler
Niifus agisindan; “llkede 13 biiyilik grupta birlesmis 160'tan fazla etnik grup var. Dort
din hakimdir: Islam (%53,9), Katoliklik (%20,3), Protestanlik ve diger dinler (%14,4) ve

animizm (%7,4). Giiney bolgesi esas olarak giiclii Hiristiyanlagsmis etnik gruplardan ve
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animistlerden olusur ve kuzey bolgesi Miisliiman etnik gruplarin kalelerinden olusur” (Hassan,
2019: 72).

Tarim ve hayvancilik agisindan; iilkede tarimi1 en yaygin yapilan gida iiriinii dar1 ve
piringtir. Bunun yani1 sira Cad’1n s18ir yetistirme alaninda 6nemli bir faktor oldugu sdylenebilir.
Cad’in kuzeyinde yogunlukla gecimini tarim ve balikgiliktan saglayan miisliimanlar
yasamaktadir. Sigir yetistiriciligi ve hayvanciligin daha yogun oldugu boélge ise Cad Goliiniin
cevresidir. Ulkenin merkez boliimlerinde ise Miisliiman ve Hristiyan topluluklar bir arada
yasamakta ve tarim ve hayvancilikla ge¢inmektedirler. Cad’in ekilebilir verimli topraklarinin
biiyiik boliimiiniin bulundugu alan {ilkenin giiney kesimidir. (Hassan, 2019: 73).

Petrol agisindan; iilkede giineyde Doba, batida Mao Dogu ve Merkezde Bongor gibi
petrol kuyular1 bulunmaktadir (Hassan, 2019: 73). Ulke giiniimiizde 1,500,000,000 varille
diinyadaki en biiyiik otuz yedinci rezerve sahiptir. Bunun yani sira petrol iiretimi agisindan da
giinde 114,000 varille kirk altinci siradadir. Ayni1 zamanda Cad, petrol iiretiminin ylizde seksen
besini ihra¢ etmektedir (Worldometer, 2022)

Egitim agisindan; Cad’da hem kamu hem de 6zel {iniversiteler olup bu sayr 2018
rakamlarma gore 22°dir. Ozellikle son yillarda Cad’in genel egitim seviyesinde olumlu yonde
belirgin bir ivmelenme oldugu sdylenebilir. Ulkenin giineyinin diger bolgelere gore geng yasta
daha yiiksek egitim aldiklar1 gériilebilir. Ote yandan Ouaddai ve Paul gibi kimi asiretler ve
Cad’in kirsalinda yasayan ve ¢ogunlugun miisliiman oldugu merkez ve kuzey bolgelerde
yasayanlarm kiyasla daha az egitim aldiklar1 gdzlemlenmektedir. (INSAMER, 2020; Hassan,
2019: 73).

Kiiltiirel agidan; Cesitli kiiltlirlerden insanlarin kendilerine 6zgii 6zellikleriyle birlikte
barindiklar bir iilke olan Cad’da Afrika kitasinin niifus c¢esitliliginin 6zelliklerinin biiyiik bir
boliimii goriilebilmektedir. Afrika kitasinin ortasinda olan Cad Afrika’da hem kuzey-giiney
hem de dogu-bat1 ekseninde farkli kiiltiirleri bir araya getiren bir koprii olarak tarif edilebilir.
El sanatlari, foklor, miizik, yemek ve dil agisindan kitanin bir 6zeti olarak gosterilebilecek olan
Cad, diinyanin en zengin ve ¢esitli kiiltiirlerinden birine sahiptir. (Tahir Moussa, 2019: 6-7)

Ekonomik ag¢idan; Her ne kadar altin ve uranyum madenleri agisindan zengin yeraltt
kaynaklarma sahip olsa da yeteri kadar teknolojik olanaklarin bulunmamasi nedeniyle bu
madenlerden yeterli 6l¢lide yararlanamayan Cad, Afrika kitasinin iktisadi anlamda en az
gelismis lilkelerinden biridir. Bunun yaninda son yirmi yilda petrol iiretimi anlaminda ciddi
asama katetmis olsalar da halkin yiizde seksen besinin gecim kaynagi halen tarim ve
hayvanciliktir ve Onemli ihra¢ dirlinleri arasinda canli hayvan, pamuk ve arap sakizi

gosterilebilir INSAMER, 2020). Kitanin fakir iilkelerinden olan Cad’da yoksullukla miicadele



15

iilkenin Onceligi olmaya devam etmekte ve iilke vizyonu asir1 yoksulluk endeksinin
diistiriilmesi etrafinda sekillenmektedir. Daha rekabetci bir petrol insiyatifinin ekonomiyi
cesitlendirmesi ve buradan edinilen gelirle hayvanciliga yatirim yapilarak bu sektoriin
gelismesi ve sanayilesmesi ge¢im kaynaklarini1 destekleyerek ekonomiyi biiyiitebilir (Hassan,
2019: 73; Mahamat, 2020: 111).

Ulasim hizmetleri a¢isindan; Karayollarinin yalnizca yiizde besi asfaltlanmis olan
Cad’da yagmur gibi olumsuz hava kosullarinda toprak yollarin ¢amurdan dolayr ulagimi
zorlastirmasi, lilkedeki demiryolu eksigi ve denize kiyisinin olmamasi lojistik agidan Cad’in
oniindeki engellerin bazilaridir. Bunun yaninda biiyiik ugaklar i¢in elverisli olan N’Djamena
Havaalani disinda kirka yakin havaalani bulunan iilkede hava ulagimi iktisadi agidan 6nemli

yer tutmaktadir. (Mahamat, 2020: 111).

1.1.4. Ekonomik Gériiniim

Cad, ekonomik kalkinma konusunda ciddi gorev ve zorluklarla karsi karsiya
bulunmaktadir. Kitanin merkezinde yer alan {ilke, onlarca yil i¢ savas yasamistir. Altyapidan
yoksun olan Cad, yiiksek diizeyde yolsuzluktan etkilenmis olup, ekonomik biiylimesi biiytik
Olciide petrol sektdriinlin yanmi sira hayvancilik ve tarima baghdir. Bu cer¢evede, Cad Paul
(2007), tarafindan dile getirilen dort yoksulluk tuzagina bir &rnektir. Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi’nin (UNDP) insani Endeksi de dahil olmak iizere kalkinma, ydnetisim ve
yolsuzlugu 6l¢meye calisan birka¢ farkli endeks tarafindan rutin olarak en diisiikk %5°te yer
almaktadir. Cad, son yillarda olumsuz ekonomik biiylime yasamis ve ekonomik goriiniim,
iktisadi ve finansal beklentilerinin dezavantajli olmaya devam edecegini Ongdérmektedir.
Ayrica, 0zellestirme siirecinde yoksun kalan sirketlerin iflas etmesi ve ise alimlarin azalmasiyla
issizlik her gegen y1l artmaktadir. Buna ek olarak, kamu hizmetindeki pek ¢ok kisinin yiiksek
maagslar1 nedeniyle 6zel sektore ve uluslararasi kuruluslara gittigi siirecte, memurlara ticret
O6denmesinde de usulsiizliikler bulunmaktadir (N'Kodia ve Gbetnkom, 2017).

Petrol ve tarim, Cad'n ekonomisinin merkezinde yer almaktadir. Petrol, ihracat
gelirlerinin yaklasik %60'in1 olusturmaktadir. Petrol disinda ise, Cad'in ihracat gelirlerinin ¢cogu
pamuk, sigir, hayvancilik ve Arap sakizindan gelmektedir. Hizmet sektorii GSYIH nin iigte
birinden daha azina katkida bulunmakta olup, Cad ekonomisi esas olarak telekomiinikasyon ve
bankacilik yoluyla yabanci yatirim ¢ekebilmektedir. Bununla birlikte, Cad ekonomisi yapisal
nitelikteki kisitlamalar bakimindan sorunlar yagamaktadir. Niifusun %80’ini kaplayan ve buna
mecbur kalacak olan tarim, onun ve {ilkenin baglica alternatif getiri kaynaklarini olusturur ve

verimliligi diistiktiir. Ciftcilik teknikleri, geleneksel ekipman kullanilarak cogunluk i¢in modasi
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gecmis durumda. Ayrica, tarimsal {iretim iklimsel risklere baglhidir. Ulkenin petrolden sonraki
ikinci ana ihracati pamuktur. Ancak pamuk uluslararasi pazarin dalgali yasalarina tabi ve
hiikiimet bu alandan eskisi kadar gelir elde edemiyor. Cad'in agirlikli olarak tarim ekonomisi,
petrol sektoriinde 2000 yilinda baslayan biiyiik dogrudan yabanci yatirim projeleri tarafindan
desteklenmeye devam edecektir. Cad niifusunun en az %80'i, ge¢imlik hayvancilik ve gegimlik
tarima dayaniyor (Hassan, 2018).

Cad'in ekonomisi uzun siiredir denize kiyis1 olmayan konumu, yiiksek enerji maliyetleri
ve degisken gecmisi nedeniyle engellenmistir. Cad, kamu ve 06zel sektordeki yatirim
projelerinin ¢ogu i¢in dis yardima ve yabanci sermayeye gliveniyor. Para havaleleri de 6nemli
bir gelir kaynagidir. Libya catismasi, Cad'in Libya'da yasayan Cadlilardan elde edilen gelire
dayanan yoksul bat1 bolgesine para akisini kesintiye ugratti. Gliney Cad'da, iki ABD sirketi
tarafindan yonetilen bir konsorsiyum, tahmini 1,5 milyar varil petrol rezervi gelistirmek i¢in
3,7 milyar dolar yatirim yapti. Cinli sirketler de 311 kilometrelik boru hattin1 ve iilkenin ilk
rafinerisini tamamlayarak kesif ¢alismalarini genisletiyor. Ulkenin toplam petrol rezervinin 1,5
milyar varil oldugu tahmin ediliyor. Petrol tiretimi 2003 yilinin sonlarinda baslatildi. Cad'da,
hiikiimetin ihracat kazanclar iki tiir gelir olarak kategorize edildi: petrol ve pamuk ile sigir ve
Arap zamki gibi petrol dis1 dokme. Cad, 2004 yilinda petrol ihrag etmeye baslamistir. Tarima
elverigli zemin yaklasik 39 milyon hektar ve sulanan alan 5,6 milyon hektardir, bu da Cad"
Sahra iilkelerinin bagina koymaktadir. Sahra alt1 Afrika'da kisi basina 2 biiyiikbas hayvan orani
1'e oranla sig1r yetistiriciligi tam bilylime i¢indedir ve Cad'dan 20 kat daha biiyiik pazar1 olan
Nijerya'ya yakinligi ile iilke muazzam bir pazarlama potansiyeline sahiptir (Hassan, 2018).

Esasinda Cad diinyadaki fakir iilkelerden biri olmaya devam etmektedir. Insani gelisme
endeksi acisindan 188 iilke arasinda 187. sirada yer almaktadir (HDI, 2020). 2003 ve 2011
yillart arasinda Cad, yoksullugun azaltilmasinda 6nemli bir ilerleme kaydetmis ve ulusal
yoksulluk oran1 %55'ten %47'ye diigmiistiir. Diinya Bankasi'na gore, 2017 yilinda niifusun (14,5
milyon) %38,4'0 giinde 1,9 dolarin altinda bir gelirle yasamimi siirdiirmektedir. Mevcut
ekonomik ve mali kriz yoksullugu artirabilir. Mutlak yoksul sayisinin 2019 yilina kadar 4,7
milyondan 6,3 milyona ¢ikmasi beklenmektedir.

Uluslararasi Para Fonu (IMF) verilerine gore, Cad'in GSY1H'si 2017'de yaklasik 799,36
milyar ABD dolaridir. Cad, Kamerun (%39), Gabon (%19) ve Ekvator Ginesi (%16) ardindan
CEMAC'n dordiincii en biiylik ekonomisini (%13) teskil etmektedir. Cad ekonomisi biiyiik
6l¢iide, 2003 yilinda baglayan ve iilkenin 2014 yilina kadar hizli bir biiyiime donemi yasamasina
izin veren petrol liretimine bagimli olmustur. 2013 yilinda, petrol fiyatlarinin diismesinden

once, petrol sektérii GSYIH'nin %27’sini, devlet gelirinin %63,4'iinii (hibeler hari¢) ve
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ihracatin %90'mdan fazlasin1 olusturmustur. Uretim, agirlikli olarak hisselerin %40'ma sahip
olan Esso24 liderligindeki Doba konsorsiyumu tarafindan saglanmaktadir. Ayni1 zamanda
Malezyali Petronas (%35) sirketinden ve 2014 yilinda daha 6nce Chevron'un elinde bulunan
%25 hisseyi satin alan Chadian Petroleum Company'den (SHT) olugmaktadir. Glencore'dan
saglanan finansmanla 1,3 milyar dolarlik fiyat diisiisiiniin arifesinde yapilan bu satin alma,
bugiin Cad eyaletinin kamu maliyesi lizerinde agir bir yiik olusturmaktadir. Cad'daki diger ana
petrol tireticisi sirketler China National Petroleum Corporation International (CNPCI) 26 ve
Glencore'dur. CNPCI ayn1 zamanda {ilkenin tek rafinerisinin %60'ia sahiptir ve kalan %40 ise
SHT'ye aittir. 2011 yilinda devreye alinan, giinliik 14.000 varil kapasitesine sahiptir. Cad'in
ontimiizdeki yillarda petrol liretiminin zirvesine ulagsmasi beklenmektedir (Blas, 2018).

Cad ekonomisinin ikinci ayagi ise hayvancilik (gdcebe) ve tarima (tahillar, yumru
kokler, pamuk, Arap zamki) dayanmaktadir. Tarim ve hayvancilik gelirleri 2017'de GSYIH'nin
%50'sini olusturmustur. Nijerya'ya hayvancilik ihracati giivensizlikten etkilenmistir. Sanayi
(petrol {iretimi dahil) GSYIH'nin %15'ini olusturmaktadir. Imalat marjinal bir yer kaplamakta;
esas olarak bira, mesrubat ve seker iiretimine dayanmaktadir. iki milyondan fazla kisinin
dogrudan veya dolayl olarak pamukla hayatin1 geg¢indirdigi degerlendirilmektedir. Bir Cin
cimento fabrikasinin ardindan, Fas sermayesi tarafindan finanse edilen ikinci bir ¢imento
fabrikas1 faaliyete gecmistir. Bankacilik, ticaret ve telekomiinikasyon gibi hizmetler
GSYIH'nin %35'ini olusturmaktadir. 2017 yilinda Cad, ekonomiyi canlandirmak igin 20 milyar
ABD Dolar1 tutarinda bir yatirim taahhiidii almistir. Paris yuvarlak masa toplantisina hem kamu
hem de 6zel ortaklar katilmistir. 2018 yilinda ekonomi politikasi, 2009 yilinda baslayan
durgunluk ve ihracata verilen zarar1 giderme c¢abalarina odaklanmistir. Hiikiimet petrol
gelirlerindeki diisiisii dengelemek ve ekonomiyi cesitlendirmek i¢in kemer sikma 6nlemleri
olarak bilinen 16 acil eylem plant uygulamigtir (Koussou, 2008).

Cok uluslu ortaklarin; “Afrika Kalkinma Bankasi, AB ve Diinya Bankas1” gibi 2018
yilinda biitge destegine devam etmis fakat “Cad’in petrol gelirine bagimliligi, siibvansiyonlara
ve glivenlik konularina harcama yiikii” dikkate alindiginda ytiksek borg riski devam etmektedir.
Afrika tilkelerindeki tarim ve hayvancilikta kalkinma yaklagimlar1 zamanla degismistir. 1970
yil1 somiirge sonras1 doneminde, yiiksek teknik ve biiyilik 6l¢ekli kalkinma projeleri 6n plana
cikmistir. Hayvancilik sektoriinde, su gelistirme ve asilama kampanyalar1 yiirtitiilmiistiir.
19701 yillarin sonunda, tiim kurak ve yar1 kurak arazi gelistirme projelerinin basarisiz oldugu
hissiyle kalkinma sahnesinde bir kriz yasanmigtir. 1980'li yillarda Afrika'nin yar1 kurak ve

kurak bolgelerine yeni bir ilgi olmustur. Gida giivenligi kavrami, siirdiiriilebilir kalkinma ve
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insanlarin katilimi gibi eski tabu kalkinma perspektiflerini acan pragmatik bir degisim meydana
gelmistir (Hjort af Ornas, 1990).

Sonug olarak, hayvansal iiretim sektoriiniin gelisiminin tek basina diisliniilemeyecegi,
mevcut ¢iftcilik ve ekonomik sistemin bir pargasi olarak goriilmesi gerektigi de kabul
edilmistir.

Ulkedeki hayvanlarin cogunun toplu oliimlerden etkilendigi 1984-1985 kuraklik
doneminin ardindan, Hayvancilik Bakanlig1 1988 yilinin sonlarina dogru yeniden diizenlenmis
ve Diinya Bankasi hayvancilik programi PNE (Project National d'Elevage) etkisi altinda
yeniden yapilandirilmistir. Daha 6nce Hayvancilik Bakanligi'nin faaliyetleri, altyap1 ve temel
ekipmanlarinin eksikligi nedeniyle felg olmustu. Miidahaleler bu donemde sig1r vebasi, sarbon
ve zatiirreye karsi asilama kampanyalariyla sinirli kalmisti. PNE'nin amaci, Hayvancilik
Bakanliginin yeniden yapilandirilmasi ve personelinin egitilmesi, Bakanligin altyapisinin
iyilestirilmesi, suyun gelistirilmesi, veteriner ilaglarinin daha iyi dagitilmast ve kirsal
derneklerin tesviki yoluyla hayvansal iiretim sektoriinii gelistirmekti. Simdiye kadarki ilerleme
yavas ama istikrarli olmustur (Hassan, 2018).

Hayvancilik, Cad ekonomisinin en hayati sektdrlerinden birini teskil etmektedir.
Petrolden sonra ikinci gelir kaynagi olan hayvanciligin milli GSYIH igindeki pay1 %53'tiir ve
niifusun yaklasik %40'1n1 gegindirmektedir. Ayrica ticarette, ihracatin %30'unu temsil
etmektedir. Seriat yanlisi, radikal silahli 6rgiit Boko Haram’in neden oldugu giivenlik krizi
Nijerya'nin hayvancilik ihracatin1 olumsuz etkilemistir. Cad hayvanciligi, alt bolgesel ticaret
baglaminda kalkinma i¢in gercek firsatlar sunmaktadir. Hayvancilik iiretimini artirma
potansiyeli 6nemli olsa da kisa dongii ve siit hayvanciligi hatlarinin hala gelismemis oldugu
unutulmamaldir. Ustelik, Cad'daki hayvancilik pazarlama sistemi hala geleneksel yapida
islemektedir. Yiiksek potansiyele sahip bu sektor, diisiik yagis ve ¢ali yanginlar1 gibi gesitli
sorunlarla karsi1 karsiya kalmaktadir. Cad'daki hayvancilik sektorii, potansiyel gelisme
firsatlarin1 azaltan ¢ok diisiik verimlilikle karakterize edilmektedir.

Sonug olarak, Cad'in ekonomisinin petrole bagimlilig1 gbz 6niine alindiginda, ekonomik
soklar1 hafifletmek ve petrol fiyatinin diigmesinden kaynaklanan mali gelir kayiplarim telafi
etmek icin hayvancilik sektoriiniin gelistirilerek ekonominin ¢esitlendirmesi gerekmektedir.

Cad Cumbhuriyeti, doguda Sudan Cumbhuriyeti, Giineyde Orta Afrika Cumhuriyeti,
Batida Kamerun, Nijerya ve Nijer, Kuzeyde Libya ile sinir komsusu olan, 1.284.000 km?
yilizol¢limiine sahip bir Afrika iilkesidir. “Petrol ve tarim, Cad Cumhuriyeti ekonomisinin temel
unsurlarin1 olusturmakta, petrol ihracat gelirlerinin yaklasik %60'1n1 saglarken, hayvancilik,

pamuk ve Arap zamki Cad'in petrol dis1 ithracat gelirlerinin biiylik bir kismin1 saglamakta,
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hizmetler sektdrii GSYIH'in {igte birinden daha azina katkida bulunmakta ve ¢ogunlukla
telekomiinikasyon ve bankacilik yoluyla yabanci yatirnm ¢ekmektedir”. Cad Cumhuriyeti'nin
bagimsizligindan 6nce Onemli varliklarindan biri olan hayvancilik sektorii, hala Cad
ekonomisinde 6énemini korumaktadir.

Sektoriin itfa edildigi baz1 durumlar olmasina ragmen, zorunlu diizeltici miidahalelere
hala ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu miidahaleler, politika reformlarindan, mevcut politika ve
programlarin gelistirilmis uygulamasindan, kapasite gelistirmeden, piyasa reformlarindan,
tyilestirilmis yonetisimden ve ticaret ortaklariyla giicli miizakerelerden olusmaktadir
(Koussou, 2008).

Cad'in besi hayvani niifusu 93 milyon olarak tahmin edilmektedir. Cad, Orta ve Sahra
Alt1 bolgesinin en biiyiiklerinden ve Afrika'daki bes biiyiik hayvancilik iilkesi arasinda yer
almaktadir. Hayvancilik sektoriiniin iilke ekonomisindeki 6nemini artirma firsatlar1 mevceuttur,
ancak asagidaki faktorlerle sinirli kalmaktadir.

e Canli hayvan sayisi 24 milyondan fazla inek, yaklasik 6 milyon deve, 30 milyon kegi,
26 milyon koyun, 1 milyon at, 2 milyon esek ve 1 milyon domuzun yani sira 40
milyondan fazla kiimes hayvanindan olusmaktadir. Durum, biiyiik dl¢lide yonetilmesi
zor olan kapsaml1 bir {iretim sistemine bagli bulunmaktadir (Ministere de 1’ Agriculture
et de I’Irrigation, 2017).

e Sahada yetersiz veterinerlik hizmeti verilmektedir. Ayrica, hayvancilik iiretiminin
yayginlagtirilmasi i¢in alanda daha az sayida profesyonel vardir.

e (iftlik hayvanlar1 toynak {izerinden ihra¢ edilmektedir; baslica en biiyiik ithalatci
Nijerya ve diger komsu iilkelerdir. 2013-2014 yilindan bu yana, bu ihracat bi¢imi Cad
Goli  bolgesindeki, Orta Afrika Cumhuriyeti, Sudan ve Libya'daki giivenlik
durumundan etkilenmektedir. Ayrica, ihracat kotalari igeren hayvancilik ihracat
prosediirleri hantal bir sisteme neden olmaktadir.

e Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) ve Diinya Hayvan Saghg Orgiitii (OIE) standartlarina
gbére uygulanan modern mezbahalarin bulunmamasi nedeniyle kesim hayvanlari,
karkaslari, et ihra¢ edilememektedir.

e (esitli oncelikli hayvan hastaliklar1 kontrol altina alinmamaktadir ve iilke hastaliktan
arindirilmig bolgelere sahip degildir.

e Sektoriin ve paydaslarin kapasitesini giiclendirmek i¢in bir¢cok proje uygulanmaistir,
ancak somut sonuglar elde edilmemistir.

e Hayvanciliktan sorumlu Bakanlhigin yapisi ve teskilati, sektér icin giinliimiiziin

zorluklarina cevap vermemektedir.
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e Son olarak, hayvancilik sektoriiniin stratejik bir plani ve 6nlimiizdeki iki ila otuz yil i¢in
gelisimine yonelik bir vizyonu bulunmamaktadir.

Hayvancilik sektorlerinden yillik gelir akiglarinin su anda 140 milyar CFA Franki ve
210 milyar CFA Franki katma degeri oldugu tahmin edilmektedir. Sektor, kirsal niifusun
%40'1in1n ge¢imini saglamaktadir. Hiikiimet, kirsal sektoriin kalkinmasi politikasi ¢ergevesinde,
kalkinma ve mali ortaklariyla isbirligi i¢inde, kimlik tespitine yol agan bir kirsal kalkinma
stratejisi gelistirmistir.

Bu nedenle, 1999'da kirsal kalkinma konusunda sektorel istisareden kaynaklanan
programlarin uygulanmasina destek i¢in bir aragtir. Temel amaci, giivenli bir ortamda
sirdiiriilebilir  hayvancilik politikalarinin ~ yan1  sira  kirsal — sektoriin -~ kapasitesinin
giiclendirilmesidir. Hayvancilik sektoriiniin tesviki ¢cergevesinde gerceklestirilen son girigimler
arasinda, 1998 yilinda Cad Pastoral Kalkinma ve Hayvansal Uretim Bakanlig: tarafindan siyasi
ve tutarhl stratejik yonelimleri ortaya koymak icin gergeklestirilen olasi yansimalarin
vurgulanmasi gerekmektedir. Ulkedeki hayvancilik sektoriiniin gelisimi ile ilgili gergekleri
hesaba katmaktadir (Koussou, 2008).

UNCTAD 2020 Diinya Yatirim Raporu'na gore, petrol ihra¢ eden Cad'da 2018 yilinda
461 milyon ABD dolar1 olan Dogrudan Yabanci Yatirirm (DY'Y) girisi 2019 yilinda 567 milyon
ABD dolarna yiikselmistir. Yeni petrol projeleri ve devlete ait bir sirket olan CotonTchad'in
satisgindan olumlu katkilar gelmistir. DYY stokunun 2019'da 6,5 milyar ABD dolar1 oldugu
tahmin edilmektedir. DYY'nin ¢ogu petrol arama ve altyap1 gelistirmeye yonelmektedir.
Hizmetler sektorii de son zamanlarda ¢ogunlukla telekomiinikasyon ve bankacilik sektorleri
araciligiyla yabanci yatirim ¢ekmistir. Ulkenin ana yatirimcilart Nijerya, Fransa, Birlesik
Krallik ve Giiney Kore'dir.

Ulke, Diinya Bankasi'nin 2020 Is Yapma Kolaylig1 Raporunda is yapma kolaylig
acisindan diinya ¢apinda 182. sirada yer almistir. Bu, lilkenin 181. sirada yer aldigi 2019
siralamasindan hafif bir diisiisli temsil etmektedir. Cad, miilk devri i¢in gereken siireyi azaltma
ve bdylece miilk kaydmi hizlandirma konusunda ilerleme kaydetmistir. Ulkeye yatirilan
paranin ¢ogu, altyapr sektoriindeki cabalara ragmen petrol ve gaz sektorii tarafindan
emilmektedir. Cad yatirimlara agik olmasina ragmen, ekonominin ¢esitlendirilmemesi, yeni is
kurma giicliigii ve karmagik vergi prosediirleri baslica kisitlamalar olarak goriilmektedir. Ayni
zamanda zayif altyap1 durumu, dar bir i¢ pazar ve vasitli isgiicli sikintis1 bulunmaktadir. Yine
de hiikiimet, is ortamini iyilestirmeyi amaclayan reformlar yapmistir. Ayrica miilk tescil
maliyetinin yartya indirilmesi planlanmistir. Ulke yatirimlara agik olsa da gorece elverissiz is

ortami1 nedeniyle Cad'a yatirim yapmak zor bulunmaktadir. Giivensizlik, siyasi istikrarsizlik ve
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zay1f altyapinin yani sira sinirh bir i¢ pazar ve vasifli isgiicti eksikligi, yatirmrmin oniindeki

baslica engeller olmaya devam etmektedir. Ozel miilkiyetin korunmasi yetersiz ve miilkiyet

islemlerinde dolandiricilik yaygin olmaktadir.

Tablo 1.1 Dogrudan Yabanci Yatirimlar: 2017-2019

Dogrudan Yabanci Yatirim 2017 2018 2019
Dogrudan Yabanci Yatirim Girigi (Milyon Dolar) 363 461 567
Dogrudan Yabanci Yatirim Stoku (Milyon Dolar) 5,468 5,928 6,495
Greenfield Yatirim Sayist* 1 1 1
Greenfield Yatirimlarinin Degeri (Milyon Dolar) 11 6 5

Kaynak: Nordea Trade, 2020

Cad'1 dogrudan yabanc1 yatirimlar igin cazip bir hedef haline getiren faktorler arasinda

sunlar yer almaktadir:

Ulkenin Orta Afrika Ekonomik ve Parasal Toplulugu (CEMAC) ortak pazarma ve
Afrika'da Is Hukukunun Uyumlastiriimas: Orgiitii'ne (OHADA) iiyeligi,

Yabanci sirketlere bes yila kadar vergi muafiyeti dahil tesvikler,

Hiikiimetin halihazirda rekabeti tesvik etmek ve OHADA tarafindan iiretilen Tekdiizen
Yasalara dayali net kurallar olusturmak i¢in etkili yasalar uyguladig: gercegi,

Yeni petrol sahalarinin igletilmesinin planlanmasiyla birlikte iilkenin petrol
sektoriindeki potansiyeli,

Ozel sektorii canlandirma ve is ortamini iyilestirme (madencilik ve tarim sektdrlerine
odaklanarak) amaciyla 2017 yilinda 9 milyar ABD Dolar1 tutarinda bir Ulusal Kalkinma

Planiin (NDP) onaylanmasi.

Asagida sunulanlar dahil olmak iizere gesitli faktorler ise Cad'a dogrudan yabanci

yatirim giriglerini engellemektedir:

Boko Haram'im terdrist saldirilari ve Cad-Sudan-Orta Afrika Cumhuriyeti (CAR)
siirindaki miilteci akin1 baglaminda bolgesel istikrarsizlik,

Cad'in cografi izolasyonu,

Ulkenin petrol sektdriine asir1 derecede bagimli oldugu gercegi,

Yiiksek yoksulluk orani (Diinya Bankasi'na gére 2019'da niifusun %40'),

Yiiksek diizeyde yolsuzluk ve zayif sézlesme uygulamasi,

Zayif is ortami (is yapma kolaylig1 acisindan son siralarda yer almast)

Zayi1f ulasim altyapisi, vasifli isgiicii eksikligi ve giivenilmez enerji arzi.

! Greenfield yatirimlari, bir ana sirketin sifirdan yeni operasyonel tesisler insa ederek yabanci bir iilkede yeni bir
girisim baglattig1 bir Dogrudan Yabanci Yatirim tiiriidiir.
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(ad hiiklimeti, 6zel yatirimlar1 ve dogrudan yabanc1 yatirimlarin tilkeye girigini artirmak
amaciyla ¢esitli politikalar uygulamaktadir. Cad Vergi Kanunu kapsaminda sirketlerin belirli
sektorlerde (sanayi, madencilik, tarim, ormancilik ve emlak) aktif olmak ve halihazirda tatmin
edici bir sekilde faaliyet gosteren mevcut isletmelerle rekabet etmemek kosuluyla, yeni is
kurma, yeni faaliyetler veya mevcut faaliyetlerin 6nemli 6l¢iide genisletilmesi i¢in tesvikler
sunulmaktadir (Ulusal Yatirim Sarti'nin 16. ve 118. maddeleri). Uygun sirketler, birkag
vergiden (kurumlar vergisi ve bireysel gelir vergisi, gelismis ve gelismemis arazi lizerindeki
emlak vergileri, sabit oran vergisi ve c¢iraklik vergisi vb.) bes yillik muafiyet elde
edebilmektedir. Biiyiik petrol projeleri i¢in yiikleniciler ve alt yiikleniciler i¢in tercihli bir vergi
rejimi uygulanmaktadir.

Ayrica, normalde yabanci yatirimcilar, baska tesvikler elde etmek i¢in (6rnegin, isgiicli
ithalat1 i¢in izinler veya belirli yerel tedarik¢ilerle calisma anlasmalar1 gibi) dogrudan Cad
hiikiimeti ile yatirnma 6zel miizakereler yiiriitebilmektedir. Yatirimcilar olas1 tesviklerle ilgili
sorular1 dogrudan Sanayi ve Ticari Kalkinma ve Ozel Sektdr Tesvik Bakanligi'na veya Petrol
ve Enerji Bakanligi'na iletebilmektedir. Bununla birlikte, hiikiimetin sdzlesmelerin sartlarini
degistirdigi veya onceden var olan sézlesmeleri olan sirketlere de geriye doniik olarak yeni
yasalar uyguladigi bildirilmistir. Cad yasalari, kamulastirmanin kamu yararina oldugu durumlar

disinda, isletmeleri kamulastirma ve kamulastirmaya kars1 korumaktadir.
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1.2.  Uluslararas: Ticareti Etkileyen Cevresel Faktorler ve Ulus Markasinin Etkileri
Bu baslik altinda oncelikle; uluslararasi ticaret mukayeseli iistiinliikler ve ulusiistii

kurumlarin uluslararasi ticarete etkileri ¢ergevesinde genel olarak anlatilmis, sonra; uluslararasi

ticareti etkileyen c¢evresel faktorler mikro ve makro Ol¢ekte ele alinmis, en sonunda da ulus

markasinin uluslararasi ticarete etkileri farkli boyutlariyla irdelenmistir.

1.2.1. Genel Olarak Uluslararasi Ticaret

1980'den bu yana diinya ekonomisindeki en géze carpan degisikliklerden biri, “diinya
genelinde lilkeler arasinda daha serbest ticarete dogru hareket” olmustur. “Mal, hizmet ve
tiretim faktorlerinin iilkeler arasinda yer degistirmesi” olarak basit bir sekilde tanimlanan
uluslararast ticaret kavram giin gectikge karmasik bir hale gelmektedir. “Hizlanan
kiiresellesme, teknoloji ve iletisim aginda yasanan ilerleme, teknik, ekonomik, politik ve sosyal
faktorler” nedeniyle uluslararasi iliskiler agisindan 6nemli hale gelmektedir. Ayrica karsilikli
fayda baglaminda, bu etkenlerin gelismesinde rol oynayan uluslararasi ticaret, tlkeler igin
ozellikle; “ekonomik bilylime, kalkinma, sermaye kazandirma, doviz rezervlerini artirma” gibi
faydalar saglamaktadir. I¢ politikanmn yani sira uluslararasi ticaret, “dis ticaret ile ilgili alman
kararlar1 etkilemekte, karar alma silirecinde arag olarak kullanilmakta ve tilkelerin politik
ekonomilerinin sekillenmesinde aktif rol oynamaktadir” (Balct ve Gocen, 2017).

Uluslararasi ticaret, ulusal sinirlar1 asan mal, hizmet, teknoloji, bilgi ve sermaye ticareti
gibi tiim ticari faaliyetleri ifade eder. Sinir 6tesi islemler; bireyler, ticari firmalar ve devlet
kurumlan arasinda gergeklesir. Bu nedenle, uluslararasi ticaret, iki veya daha fazla iilke
arasinda gergeklesen mal ve hizmetlerin sinir 6tesi islemlerini ifade eder. Ayrica, Uluslararasi
ticaret farkl sekillerde gerceklesir; (i) bir iilkeden digerine mal ve hizmetlerin sinir Gtesi
islemleri, (i1) diger uluslarin iiriin, hizmet ve siireclerinin kullanilmasina yonelik sézlesmeli
anlagmalar, (ii1) dis pazarlarda satis, iiretim, aragtirma ve gelistirme faaliyetleri ytirlitmek” gibi.

Uluslararas1 ticaretin 6neminden kisaca bahsetmek gerekirse, uluslararasi ticaret
(Chowdhury, 2017);

e Genigletmede yardimci olur: Sirketlerin islerini ulusal diizeyde genisletebilmelerine
ragmen cografi kalkinma bir i sistemi olarak kullanilabilir.

e Uriin yasam dongiisiiniin denetlenmesine yardimct olur: Uriin, mevcut pazarda yasam
dongiisiiniin son asamalarina ulastiginda, her 6genin {iriin yasam donglisiiniin ¢esitli
asamalarindan ge¢cmesi gerekir, boylece farkli pazarlarda iiriin farkli pazarlarda olumlu

bir tepki alabilir.
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e Inovasyon odak noktalari: Bazi kuruluslar, merkezi yetkinligi takdir ettikleri istisnai
inovasyon elverigli kosullara sahiptir. Bu yenilik, kurulusun farkli pazarlar
yakalamasina yardimci olur.

o Yeni is kapilart ag¢ilir: Yurtdisi pazarlardaki is imkanlari birgok organizasyonun
genislemesine yardimei olur.

o Varlhiklarin mesru kullanimi: Bazen bir iilkede is, maden vb. gibi mekanik varliklara
erisilebilir, ancak bunlar karli bir sekilde kullanilmaz. Uluslararasi ticaret bu
kaynaklarin verimli kullanilmasini saglar.

o Degerli iiriinlerin erigilebilirligi: Piyasalar agik oldugunda, dis kuruluslar araciligiyla
daha kaliteli tirtinler her yerde erisilebilir olacaktir.

e Uzaktan ticareti kazanmak: Uluslararasi ticaret, 6nemli ithalatlar i¢in kullanilabilecek
dis ticaretin elde edilmesine yardime1 olur.

e Ortak kalkinmaya yardimci olur: Ulkeler ihtiyaglarmi karsilamak igin birbirlerine

giivenirler. Boylece kaynak transferi ile ortak kalkinma gerceklesmis olur.

Uluslararasi ticaret, bolgesel gruplasmalarin arkasindaki itici gii¢lerden biridir ve hem
ekonomik biiyiime hem de devlet harcamalar1 iizerinde etkileri vardir. Uluslararasi ticarete
aciklik, piyasalarda verimliligi artirma etkisine sahiptir, bdylece ticaret tarifeleri ve kotalarin
dayatilmasi yoluyla kaybedilen sosyal refahi yeniden olusturur. Ticaretin faydalar1 arasinda,
yerli mallar i¢in genis bir pazar bulunurken, yabanci firmalardan gelen artan rekabet, firmalari
hayatta kalmak i¢in savagirken daha fazla yenilik yapmaya zorlar ve sonugta daha fazla ve daha
ucuz lirlinlere yol acar. Ayrica, agiklik, teknolojilerin transferine izin verir ve yurt disindan
ogrenme firsatlari yaratir. Ticaret, ticareti kolaylastirma hizmetlerine olan talep yoluyla devlet
harcamalarini artirabilir. Daha biiylik bir ekonomi, hiikiimetlerin vergilendirme yoluyla daha
fazla gelir elde etmesine olanak tanir ve bu, artan kamu harcamalarina doniisiir. 1960'dan 1990'a
kadar olan donem igin 100 {ilke igin verileri kullanan ekonomik biiylimenin belirleyicileri
tizerine bir ¢aligmada, ticaretin ekonomik biiytime ile anlamli ve pozitif bir sekilde iliskili
oldugunu bulunmustur. Ancak, bunun Sahra Alti Afrika tlkeleri gibi yoksul iilkelerde
ekonomik biiytime i¢in kilit bir unsur olmadigini kaydedilmistir (Petchko, 2018).
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1.2.1.1. Mukayeseli Ustiinliikler ve Uluslararasi Ticaret

Mutlak Ustiinliik; Adam Smith'in "Uluslarin Zenginligi" adli kitabinda merkantilizmi,
ticaretin sifir toplamli kazang saglamadig1 gerekcesiyle yanlis bulup elestirmesi iizerine ortaya
cikmistir. Bu teoriye gore, “her iilke mutlak verim ve kazan¢ saglayacag: iiriinler {izerinde
uzmanlik saglamali, geri kalanlar1 disaridan ithal etmeli” diisiincesi hakimdir. Boylece ticaret
yapan tiim {ilkelerin kazancl ¢ikmasi saglanabilir. Smith; “uluslararasi ticaretin yoniinii ve
miktarini hiikiimet degil piyasalar belirlemeli, bir iilke bir mal1 iceride iliretecegi fiyattan daha
ucuza disaridan ithal edebiliyorsa o mali igeride liretmemeli” diisiincesin dile getirmistir (Hill,
2004: 142).

Smith, “serbest ticaret ve uluslararasi uzmanlasmanin yararlarii mutlak istiinliik
teorisi” ile agiklar. Buna gore, “iki iilkeli bir modelde, iilkelerden biri, digeriyle
kiyaslandiginda, hangi mallar1 daha diisiik maliyetle tretiyorsa, o mallarin {retiminde
uzmanlagmali; diisitk maliyetle iirettiklerini thrag ederken i¢ maliyetleri yiiksek mallar1 ithal
etmelidir”. Ancak, buradaki maliyet kavrami; “sadece homojen oldugu disiiniilen emek
faktoriinli icermekte” uluslararasi ticaretin mutlak tstiinliikklere dayandirilmasinin kapsami
daraltacagini goren Ricardo, “lilkeler arasi tiretim maliyet farki yerine, farkliligin derecesi”
tizerinde durmus diger bir deyisle; “uluslararasi ticaretin, mutlak degil karsilagtirmali

tistlinliiklere dayanmasi geregini” ortaya koymustur (Hiiseyinova, 2006: 6).

17.-18.yy 1816

1776 Adam Smith Mutlak : David Ricardo
Usttnliik Teorisi Mukayeseli Ustiinliikler Teorisi

16.-17.yy
Merkantilizm

1873 _. .
42-192 .
John Stuart Mill Alfred Marshall (1842-1924) & Faktor Donatim Teorisi (H&O)

Edgeworth (1845-1926) ) . .
Dis Ticarette Talep Eli Heckscher (1879-1952) &

= . : Goreli Fiyatlarin Olusumunda . . s
I&ogul}!:agllﬂ\; iTekll_f Arz ve Talep Etkileri Bertil Ohlin (1933)

Sekil 1.2 Uluslararasi Ticaret Teorilerinin Gelisimi
Kaynak: Seyidoglu, 2015
Klasik dis ticaret teorisinin temelini 1776’da Ingiliz iktisatgt Adam Smith, “Uluslarin
Zenginligi” kitabinda, “lilkenin hangi mal1 daha diisiik maliyetle iiretiyorsa, s6z konusu malin
tiretiminde uzmanlagmasi ve o mali ihra¢ ederek, iiretmedigi mali ithal etmesi gerektigine”
isaret ederek atmis olup Mutlak Ustiinliik Teorisi’ndeki maliyet kavrami yalnizca homojen bir

faktor olan emegi igermektedir.
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Sekil 1.2’de goriilecegi iizere; “arz faktorleri tizerine kurulu klasik teorinin” onciisii
Smith'in Mutlak Ustiinliik Teorisi’ni David Ricardo'nun 1816 tarihli Mukayeseli Ustiinliikler
Teorisi izlemistir. Smith’den yaklasik 40 y1l sonra, Mutlak Ustiinliikler Teorisinin aciklamada
yetersiz kaldig1 noktalara isik tutan Ricardo’ya gore; “Onemli olan iiretimde uluslararasi
tistlinliiklerin derecesidir”. Ricardo’ya gore; “bir iilke, mukayese edildigi diger iilkeye gore,
hangi malin {iretiminde daha yiiksek bir dstiinliige sahipse, o malin iretiminde
uzmanlasmalidir”. Mutlak Ustiinliik ve Mukayeseli Ustiinliik Teorilerinde maliyetler Emek-
Deger Teorisine gore hesaplanmakta olup, dis ticareti yapan iilkeler arasindaki farkl iiretim
maliyetlerinin nedeni incelenmemistir. Ayrica Mukayeseli Ustiinliik Teorisinde, “iilkeler
arasindaki isgiicii verimindeki farkliligin nedenleri agiklanmamis, zaman ve degisim faktorleri
modele dahil edilmemistir”. Dolayisiyla Mukayeseli Ustiinliik Teorisi; “yalnizca iki mals, iKi
tilkeli ve takas ekonomisine dayali bir diinya i¢inde gegerli” olmaktadir. Bu anlamda 1873
yilinda John Stuart Mill; “i¢ maliyet oranlarinin belirledigi sinirlar arasinda, ticaret hadlerinin
hangi diizeyde olusacagina” iligskin 6nemli bir adim atmustir. Mill’e gore, “iki tilkeli modelde
eger iilkelerden birinin, digerinin malina karsi talebinin ne derece siddetli oldugu bilinirse,
ticarette denge saglayan fiyat orani da belirlenebilecektir”. Mill’in dis ticaret hadlerinin
olusumuyla ilgili agiklamalar1 “karsilikli talep kanununa” dayanmaktadir. Karsilikli talep,
belirli miktar yabanci mal karsihiginda teklif edilen ulusal mal arzina esittir. Ulke, “belirli
miktar yerli mal karsili§inda ne kadar az yabanci mala razi oluyorsa ithal malina olan karsilikli
talebi o derece siddetli” demektir. Klasik karsilagtirmali iistiinliikler teorisinde uluslararasi
emek verimliliginde farklilik doguran etkenler iizerinde durulmamak, bu eksiklik, Faktor
Donatimi Teorisi giderilmistir. Faktér Donatimi Teorisine gore; “bir ililke hangi iiretim
faktoriine zengin olarak sahipse, iiretimi o faktorii yogun bigimde gerektiren mallarda
karsilagtirmali tstilinliikk elde etmekte, yani onlar1 daha ucuza iiretmekte ve o alanlarda
uzmanlagmaktadir”. W. Stolper ve P. Samuelson 1941°de yayimlanan “Protection and real
wages” isimli makalelerinde, ‘“Heckscher-Ohlin Teorisine dayali yeni bir gelir dagilimi
teoremi” gelistirmiglerdir. Stolper-Samuelson yurtici gelir dagilimi teoremine gore, “dis ticaret
yurti¢i gelir dagilimini goreceli bol faktor lehine, kit faktor aleyhine degistirmektedir”. Bu
sonu¢ goz Oniine alindiginda; “llke iginde goreceli bol faktor sahiplerinin neden serbest
ticaret¢i olduklari, kit faktor sahiplerinin de tarifeleri ve 6teki dis ticaret kisitlamalarin1 neden
savunduklar1” daha iyi anlasiimaktadir. Ornegin; “gelismis sanayi iilkelerinde emek goreceli
kit, sermaye ise bol faktorlerdir, dolayisiyla bu iilkelerde serbest ticaret emegin reel gelirini
diisiirme, sermayenin gelirlerini ise artirma yoniinde etkide bulunmaktadir” (Akira, 1972;

Ulutas, 2009: 17-19).
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1.2.1.2. Ulusiistii Kurumlarin Uluslararasi Ticarete Etkileri

Ulkelerin uluslararas: érgiitlere katilmalarinin; “uluslararast ticaret ve iiretim agisindan,

kalkinma ve ekonomik gelisme istegi, diinya piyasalarina biitiinlesme, isbirligi saglama, ticaret

ve Uretim faaliyetlerine uluslararasi bir standart kazandirma, uluslararasi ticaret ve iiretimin

oniindeki engelleri ortadan kaldirma, bu alanda ¢ikabilecek sorunlarin ve istikrarsizliklarin

Oniine gegme” gibi sebepleri bulunmaktadir. Bu amaglarla kurulan bazi orgiitler agagida kisaca

aciklanmustir (Balc1 ve Gocen, 2017; Chowdhury, 2017; Romalis, 2007):

Birlesmis Milletler (United Nations UN): “1945 yilinda kurulmus olup baris ve
giivenlik, iklim degisikligi, siirdiiriilebilir kalkinma, insan haklari, silahsizlanma,
terorizm, toplumsal cinsiyet esitligi, yOnetisim, gida tretimi vb. ¢ok sayida konu
tizerinde calismaktadir. Biinyesindeki cesitli alt kuruluslar vasitasiyla; yatirimlar,
gelismis iilkelerden az gelismis iilkelere kaynak aktarimi, endiistriyel gelisim
saglayarak dis pazarlara agilma, uluslararas: ticaret faaliyetlerini diizene oturtmak icin
gerekli olan yasal zeminin hazirlanmasi gibi yollarla kiiresel yoksullugun 6niine gegmek
ve siirdiiriilebilir kalkinmanin ger¢eklesmesine hizmet etmektedir”.

Diinya Bankas: (World Bank, WB): “1944'te kurulan WB, gelismekte olan iilkelere
finansal ve teknik yardim i¢in 6nemli bir kurulustur. Yoksullugu azaltmayi ve
kalkinmay1 saglamay1 gorev edinmistir”.

Uluslararast Para Fonu (International Monetary Fund, IMF): “1945'te kurulan ve
finansal istikrarin saglanmasi, uluslararasi ticaretin kolaylastirilmasi, yiiksek istthdamin
saglanmasi, siirdiirtilebilir ekonomik biiylimenin tesvik edilmesi ve diinya genelinde
yoksullugun azaltilmasi i¢in ¢caligmaktadir”.

Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Anlagmasi (General Agreement on Tariffs and Trade,
GATT): “Il. Diinya Savasi sonrasinda, uluslararasi ticaretin serbestlestirilmesini
saglayacak bir isbirliginin gerekliligi sonucunda, iilkeler Uluslararas1 Ticaret Orgiitii
adiyla bir uluslararasi 6rgiit kurmay1 amaglamiglar fakat kurulus miizakereleri devam
ederken belirli mallar iizerinde tarife indirimlerinde bulunmak ve bu indirimleri
uygulamaya koymak amaciyla, 1947'de Cenevre'de gegici bir Glimriikk Tarifeleri ve
Ticaret Genel Anlasmas1 imzalamustir. Uluslararast Ticaret Orgiitii'niin kurulamamasi
lizerine, bu anlasma 1948-1994 yillar arasinda faaliyet gostermis daha sonra yerini
Diinya Ticaret Orgiitii'ne birakmustir”.

Diinya Ticaret Orgiitii (The World Trade Organization, WTO): “Taraf devletleri
arasinda anlagma yoluyla evrensel degisim ilkeleri olusturan uluslararasi bir birliktir.

Ayni sekilde, ticaret anlagmasinin diizenlenmesine imza atan kisiler arasindaki sorunu
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da c¢ozmektedir. Uluslararas1 ticaret sisteminin temel Orgiitli olarak Uruguay
Gorligmeleri sonucunda, 1994'te imzalanan anlagsmayla kurulmus, 1995'te faaliyetlerine
baslamistir. Genel olarak, ticaret anlagsmalarinin uygulanmasi ve denetlenmesi, ticari
anlagsmazliklarin ¢6ziilmesi, ¢ok tarafli ticaret miizakerelerinin yiiriitildiigi bir forum
olusturulmasu, iiye iilkelerin uluslararasi ticaret politikalarinin takip edilmesi ve gelisme
stirecindeki ekonomilerin ¢ok tarafli ticaret sistemi ile biitiinlegsmelerine yardimci
olunmasi gibi amagclara sahiptir”.

Uluslararasi Calisma Orgiitii (International Labour Organization, 1LO): “1919°da
kurulan Orgiit; hiikiimetleri, isverenleri ve iscileri emek standartlarin1 belirlemek,
politikalar gelistirmek ve programlar hazirlamak i¢in bir araya getirerek, calisan
kesimin ihtiyaglarini yerine getirmeyi” amaglamaktadir.

Diinya Giimriik Orgiitii veya Giimriik Isbirligi Konseyi (World Customs Organization,
WCO): “15 Aralik 1950 tarihinde imzalanarak, 4 Kasim 1952 tarihinde yiiriirliige girmis
olan Giimriik Isbirligi Konseyi Sozlesmesi ile kurulmustur. 1994’deki Konsey
toplantisinda, kurulus s6zlesmesinde degisiklik yapilmadan 6rgiitiin adinin calismalarda
Diinya Giimriik Orgiitii (DGO) olarak belirtilmesi kabul edilmistir”.

Avrupa Birligi (European Union, EU): “1951'de Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu
olarak faaliyete baglayan, 1957'de Avrupa Ekonomik Toplulugu'na doniisen ve son
olarak 1992'de Maastricht Anlasmasi ile Avrupa Birligi ismini alan bolgesel topluluk,
28 liyeye sahiptir. Biitiinlesme siirecinde olusturulan glimriik birligi ve ortak pazar
sayesinde; mal, hizmet ve sermayenin serbest dolagimini, parasal birlikle de ticaretin
daha rahat yapilmasini saglamasiyla uluslararasi ticaret ve iiretim i¢in 6nemli bir
konumdadir”.

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (Organisation for Economic Co-operation and
Development, OECD): “Ekonomik kalkinma baglaminda ticaret ve yatirimlarin tesviki
ve uluslararasi igbirligini amag¢ edinen, buna ek olarak diinya ticaretinin uluslararasi
kurallar ¢er¢evesinde gelismesine yardimci olan bu orgiit, 1961 yilinda kurulmustur”.
Giiney Asya Serbest Ticaret Bolgesi (South Asian Free Trade Area, SAFTA):
“Hindistan, Pakistan, Nepal, Sri Lanka, Banglades, Butan ve Maldivler'de 1,4 milyar
kisiyi kapsayan organize bir ticaret bdlgesinin iiretimi i¢in olusturulan yapi olup
bolgenin yedi uzak din adami, 2012 y1li sonuna kadar yereldeki tiim dgelerin tiim niyet
ve amaglar i¢in degis tokusunda sifir gelenek yiikiimliiligli olan SAFTA'da bir yap1

diizenlemesine riza gosterdi”.
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o  Kuzey Amerika Serbest Ticaret Anlagsmast (The North American Free Trade Agreement
(NAFTA): “Kanada, Amerika Birlesik Devletleri ve Meksika arasinda imzalanan,
tilkeler arasinda ticareti kolaylastiran ve daha basit sermaye akislarini garanti eden bir
is anlayisidir. Bu is anlayisi bu iilkelerin kiiresel diizeydeki uluslararasi ticaretini nemli
Olciide kontrol etmektedir”.

e Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi (Association of Southeast Asian Nations, ASEAN):
“Gilineydogu Asya'da bulunan uluslarin siyasi ve parasal bir birligidir. ASEAN, 8
Agustos 1967°de Filipinler, Malezya, Tayland, Endonezya ve Singapur tarafindan
Vietnam'daki sosyalist yayilmaya ve kendi sinirlar1 i¢indeki isyana kars1 bir dayanigma
gosterisi olarak kuruldu. Bali Zirvesi'nin ardindan 1976'da ASEAN, 1980'lerin
ortalarinda, 1991 Tayland'm bir eyaletinin serbest ticaret bolgesi Onerisi etrafinda
yeniden canlandirilmak i¢in ugrasilan fakat basarisiz olan bir parasal isbirligi

misyonudur”.

1.2.2. Uluslararasi Ticareti Etkileyen Cevresel Faktorler

Is ortamin1 dogru bir sekilde anlamak igin, bu terimin bireysel unsurlarin1 adim adim
analiz edilmelidir. Her seyden once, “cevre”, belirli bir faaliyetin yiiriitiildigli ortam veya
kosullar olarak kabul edilebilir. Ikincisi, bir isletme firmasmin, kolektif hedefe ulasmak igin
kendi gerekli tiim 6gelerinin birlikte etkinlestirildigi hiyerarsik bir yapi tarafindan olusturulan
sosyal bir varlik oldugunu bilinir. Bu nedenle, bir ticari organizasyonun i¢indeki veya disindaki
her faktoriin ticari faaliyetler lizerinde derin bir etkisi vardir. Baska bir deyisle, i¢ ve dis cevre
bir ig ortamu yaratir.

Sekil 1.3’de uluslararasi ticaretin gevresinde yer alan ana etki gruplart genel olarak
verilmistir. Buna gore uluslararasi ticaretin ¢evresinde yer alan ana etki gruplarindan “isletme
ici ¢evrede; pazarlama islevi (lirlin, tutundurma), yonetim, tedarik, iiretim, finansman, insan
kaynaklar1, arastirma/gelistirme, ulusal ¢evrede; ekonomik gevre, yasal ve politik gevre,
teknolojik c¢evre, dogal cevre, digerleri, kiiresel ¢evrede; ekonomik cevre, demografik cevre,
yasal ve politik cevre, sosyo/kiiltiirel c¢evre, teknolojik cevre, dogal g¢evre, digerleri” yer

almaktadir.
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Sekil 1.3 Uluslararasi1 Pazarlamanin Cevresi

Kaynak: Ecer ve Canitez: 2005: 36

Dis ticaretin olusumunda, iilkeden {iilkeye degisen farkliliklar s6z konusu olup
farkliliklarin nedeni; “ihracat ve ithalat arz ve taleplerini etkileyen faktorlerin ¢esitliligidir”.
Belirleyici faktorler genel olarak; “birincil faktorler (yurtigi ve yurtdisi gelir diizeyleri, goreli
fiyatlar, doviz kurlar1 oynakliklar1) ve ikincil faktérler (ticaret reformlari, para ve mali politika
araglari, firma diizeyi faktorler, diinya ekonomisindeki egilimler)” olarak iki grup altinda ele
almabilir. Konuya iliskin kisa agiklamalar asagida verilmistir (Yiicel, 2006; Hooper ve
Marques, 1995; Kibritcioglu ve Kibrit¢ioglu, 2004; Forbes, 2001):

Birincil Faktorler: Yurtici ve yurtdist gelir diizeyleri; “bir ekonomide, fiyatlarin sabit
kaldig1 varsayimindan hareketle gelirler yiikselince tliketim artacaktir. Tiiketim genislemesi
gerek yurtici gerek yurtdist mallara yonelik olacaktir. Dolayisiyla, dis ticaret bilesenlerindeki
degisimler, tilkenin gelirine bagl olacaktir”. Goreli fiyatlar; “bir tilkedeki fiyatlari, cari doviz
kurlarindan diger tilke paralarina doniistiirildiiglinde tiim ilkelerde fiyat esitligi saglanmis
olacaktir. Ulkelerarasindaki ticaret akimlarinda goreli fiyatlarin, ihracat ve ithalat talep
esneklikleri iizerine etkileri olduk¢a 6nemlidir. Cilinkii goreli fiyatlardaki degismeler ihracat ve
ithalat taleplerinde 6nemli degismelere neden olur”. Déviz kurlart oynakliklary; “dis ticaretin
en Onemli belirleyicilerinden biri reel doviz kurlar1 olup dis ticaret dengesini iyilestirmek
amaciyla diisiik degerlenmis kur politikasi izlenen donemlerde yabanci para birimi ile ifade
edilen ithalat fiyatlarinin diigmesi bu politikanin ithalat {izerindeki olumsuz etkilerini ve ihracat
fiyatlarinin diismesi de ihracat tizerindeki olumlu etkilerini azaltacaktir. Déviz kurlarinin asiri
degerlendigi donemlerde yabanci para birimi ile ifade edilen ithalat fiyatlarmin yiikselmesi bu
politikanin ithalat {izerindeki olumlu etkilerini ihracat fiyatlarinin yiikselmesi de ihracat

uzerindeki olumsuz etkilerini azaltacaktir”.
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Ikincil faktorler: Ticaret reformlart; “mevcut iiretim faktdrlerinin kullanim etkinligi ve
kapasite oranlarinin artmasiyla, imalat sanayinin ihracat davranislarinda temel belirleyicilerden
birisi durumunda olacaktir”. Para ve mali politika araglari; “ihracat tesvik stratejilerinin
gelistirilmesini igeren politikalar, dig piyasalarda yeni alanlara girilmesinde énemli kolayliklar
saglar. Ayrica, bir iilkenin ihracat performansinin gelistirilmesi siirecinde odiillendirilme
islevini de saglarlar”. Firma diizeyi faktorler; “firmanin yurti¢i piyasaya odaklanmasinda ya da
ihracat piyasasina girme kabiliyetinde 6nemli 6l¢iide belirleyicidir. Firmanin nispi tiretkenligi
ve ihracattan saglayacag yiiksek getiri bir diger iliskili faktor olarak ifade edilebilir. Ayrica,
ihracat piyasasina giris; istihdam edilen isgiictindeki beceri ve isgiiciine 6denen ticret diizeyi,
sabit maliyetler, teknolojik yaraticilik ve degisim hizi1 gibi firma diizeyi faktorlerle de
iliskilendirilmektedir”. Diinya ekonomisindeki egilimler; “kiiresel piyasalarda is ¢evrimlerinin
etkisi Ozellikle 6nemli sanayilesmis ekonomilerde, iilkenin diinya piyasasindan yaptigi dis
ticaret pay1 ve yapisina bagl olacaktir. Ciinkii uluslarin, dis ticaretinin gelisimini etkileyen
temel unsurlar, diinya ile yaptiklar ticaretteki ihracat hedefleri ve mal bilesimleri olarak ifade
edilebilir. Sayet, ylikselen ekonomilerin ihracat rasyolar1 gelismis piyasalardan yiiksek ise
sanayilesmis iilkeler i¢in ihracat performansi diisecektir”.

Ekonomistler, uluslararasi ticaretin kokenlerini ve sonuglarini tartisirken, genellikle
karsilastirmali Ustiinliik, 6lcege gore artan getiri ve tiiketicinin ¢esitliligi vurgularlar, ancak
ticaret akislarini fiilen yonlendiren firmalara nispeten daha az dikkat ederler. 2000 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri'nde faaliyet gosteren 5.5 milyon firmanin sadece %4'ii ihracatciydi.
Bu ihracatgi firmalar arasinda, ilk %10, toplam ABD ihracatinin %96'sin1 olusturdu. 1990'larin
ortalarindan bu yana, ¢ok sayida ampirik ¢alisma, firmalarin {ilkelerin ithalat ve ihracatina
aracilik etmede oynadiklar1 énemli rol hakkinda zengin bilgiler saglamistir. Ulkelerin firma
diizeyinde iiretim ve ticareti, ticaret firmalarinin yalnizca i¢ piyasaya hizmet veren firmalardan
onemli 6l¢iide farkli oldugunu gostermektedir. Cok ¢esitli {ilke ve endiistrilerde, ihracat¢ilarin
daha biiyiik, daha {iiretken, daha beceri ve sermaye yogun oldugu ve ihracat yapmayan
firmalardan daha yiiksek ticret 6dedigi gosterilmistir (Bernard, Jensen, Redding ve Schott,
2007).
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1.2.2.1. Mikro Faktorler

Uluslararast ticareti etkileyen mikro faktdrler diger bir deyisle i¢ faktorler; bir
isletmenin i¢ operasyonlari ile tanimlanan ve uygun yonetim tarafindan kontrol edilebilen
bilesenler, is ortaminin kontrol edilebilir veya ice déniik degiskenleridir. Ornegin; arazi, emek,
sermaye, is yeri, sahibinin 6z sermayesi vb. gibi (Chowdhury, 2017):

e Arazi; ¢ogunlukla is diinyasinda topragi ifade eder. Arazi smiri, binanmn agikhigi,
donanim boliimleri vb. gibi bitkinin i¢indeki her seyi igerir.

e [y giicii; yetenekli emek her yerde erisilebilir degildir, daha ziyade emek, ilgili islerin
egitimi yoluyla yetenekli hale getirilebilir. Bu arada uzmanlarin iicretlerini, ¢aligma
ortamini, ¢alisan istikrarini, is yerine bagliligin1 da dikkate almak gerekir. Islerin yerine
getirilmesi, en iyi uygulamay1 ve buna ek olarak yaratic1 getirileri saglayabilir. Isler,
cesitli diislince siirecleri sunarak yerine getirilebilir.

e Sermaye; firmanin parayla ilgili likiditesini ifade eder. Sermaye cesitli kaynaklardan
toplanmis olabilir. Varlik tahsilati mesru ticari faaliyetler i¢in son gorevler degildir.
Sermaye yonetimi kapasitelerinin etkin bir sekilde ¢aligtirilmasi gerekir.

e [y yeri; herhangi bir isin etkin bir sekilde isletilmesi i¢in ana husustur. Is yeri bazi
onlemler 15181nda secilmelidir: a) nakliye ofisleri b) hammaddelerin mevcudiyeti c)
islerin mevcudiyeti d) giivenlik gibi. Daha iyi nakliye ofisleri, her isin temel bir bileseni
olan hizli yazismalarla sonuclanir. Is alani, spekiilasyonlarin erisilebilirligi, ham
materyaller, yetenekli is giicii ve yliksek glivenlik sonrasinda se¢ilmelidir.

e Sahibinin 6z sermayesi; borg¢larin hari¢ tutuldugu boliimiidiir. Sadece kendine ait ve
farkl is teklifleri sunan ofisler buraya dahil edilmistir.

I¢ faktorler, maddi veya manevi olsun, sirket icindeki ve sirketin kontrolii altindaki her
seyi ifade eder. Bu faktorler anlasildiktan sonra sirketin gili¢lii ve zayif yonleri olarak
gruplandirilir. Bir unsur sirkete olumlu etkiler getiriyorsa, gii¢ olarak kabul edilir. Ote yandan,
sirketin gelismesini engelleyen bir faktor varsa, bu bir zayifliktir. Sirket icinde dikkate alinmasi
gereken ¢ok sayida kriter vardir (mageplaza.com, 2022).

o Insan Kaynag
Insan kaynaklari, bir sirketin tiim operasyonlar1 insan kaynaklarma bagli oldugundan,

bir organizasyonun en bilylik hazinelerinden biridir. Etkin ve ¢aligkan personel, sektorde
rekabet¢i bir konuma ulagilmasina yardimci olurken, kalifiye personel eksikligi, isletme
organizasyonunun karliligini azaltir ve isletmenin kapanmasina neden olabilir. Dolayisiyla bir
organizasyonun calismasi, personelin verimliliine, etkinliine, performansina ve beceri

temeline baglidir (Smith, 2018).
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o Miisteriler

Miisteriler, is organizasyonunun operasyonlarin1 etkileyen 6nemli bir mikro gevre
faktoriidiir. 21. ylizyilda misteriler ¢ok dnem kazanmigstir. Mevcut zamanlarda ticari firmalar,
miisterilerin ihtiyag¢ ve isteklerini karsilamadan bir isi basartyla yiiriitemezler. Ayrica, miisteri
tercihleri, ticari firmalarin isleyisini etkileyen diizenli bir hizda degismektedir. Bu nedenle,
miisteri odaklilik ve baglilik, miisterilere sunulacak iiriin ve hizmetlerin tiiriinii belirlerken
isletmenin g6z 6niinde bulundurmasi gereken kilit faktor haline gelmistir. Miisteri katilimi, ayni
zamanda, isletme firmasinin rekabet¢i konumunu da etkiler (Smith, 2018).

o Tedarikciler

Calisanlarin yami sira miisteriler ve tedarikgiler muhatap olunan en onemli kisiler
arasinda yer alabilir. Tedarikg¢ilerin maliyetler {izerinde biiyiik etkisi vardir. Herhangi bir
tedarik¢inin niifuzu kithga baglidir: Baska bir yerden satin alinamaz, pazarlik imkan1 sinirlidir.
Miisterilerinin giicii, diger seylerin yani sira, rekabetin ne kadar siddetli olduguna, iiriinlerin ne
kadar iyi olduguna ve reklamlarin mdsterilerin satin almak isteyip istemedigine baglidir
Sherman, 2019).

Hammadde, ekipman, par¢a ve para tedarikgileri, bir organizasyonun dis ¢cevresinin ¢ok
onemli bir pargasidir. Siirekli tedarik akisi olmadan, kurulusun karliligi zarar gorecektir.
70'lerin basindaki enerji krizi, gosterilerini yiiriitmek i¢in biiylik dl¢lide petrole bagimli olan
bir¢ok sirketin servetini etkiledi. Genel olarak konusursak, kuruluslar miktar, kalite, teslimat ve
hizmet agisindan giivenilir ve uygun fiyatlar ve satin alma kosullar1 sunan tedarik kaynaklarina
sahip olmalidir. Tek bir tedarik kaynagina asir1 bagimliliktan da kaginilmalidir. Kurulus ayrica
operasyonlari i¢in kolay sartlarda kredi alabilmelidir (Pramila, 2022).

Tedarikgiler, sirkete ¢esitli hammadde, teknoloji, insan kaynaklar1 ve diger bilesenleri
saglar. Uluslararasi ticaret firmalar1 olgekle calisirlar ve ¢ok sayida tedarik¢iden kaynak ve
diger malzemeleri tedarik ederler. Uluslararasi isletme firmalarinin iyi yonetilen bir tedarik
zincirine sahip olmasi sarttir. Ticari firmalar, operasyonel maliyetlerini azaltmak ve isletme i¢in
gerekli olan cesitli hammaddelerin hazir bulunmasini saglamak icin cesitli tedarikgilerle
iletisim halinde kalmalidir. Ancak kaliteli {irlinlere olan ilginin artmast ve siirdiiriilebilir ve etik
tirlinlere duyulan ihtiyag, tedarik¢i sayisinin pazarlik giiciinii artirmistir. Lokasyon, tedarikgiler
tarafindan {icretlendirilen fiyat, tedarik¢iler tarafindan saglanan iirtinlerin kalitesi vb. isletme
firmasinin tedarik¢i se¢imini etkiler. Ayrica, cesitli tedarikgiler tarafindan alinan fiyat, is
organizasyonu tarafindan iiretilen ¢esitli mallarin maliyet yapisint dogrudan etkiler (Smith,

2018).
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e Rakipler

Sirket benzersiz degilse, rekabetle ugrasmak zorunda kalacaktir. Sirket kuruldugunda,
ayni sektordeki yerlesik, daha deneyimli isletmelere karsi savagmak zorunda kalir. Sirket
kurulduktan sonra, misterileri dilimlemeye ¢alisan yeni firmalarla yiizlesmek zorunda
kalacaktir. Rekabet firmay1 zor durumda birakabilir. Ornegin; Amazon ile rekabet eden kag
tane gercgek kitap¢inin ¢oktiigline bakilabilir Sherman, 2019).

Rekabet hayatimizin her alaninda, hatta is hayatinda bile vardir. Rekabet s6z konusu
oldugunda, girisimciler basarili olmak igin gelisebilir veya pazardaki konumunu kaybetmek
i¢in incinebilir. lyi tarafi i¢in rekabet, yenilik, daha iyi miisteri hizmeti, goniil rahatlig1, temel
pazar anlayis1 ve kendi isinizin anlagilmasini- giiciinliz ve zayifliginiz- getirir. Olumsuz tarafi
ise, rekabet¢i pazarda degisime hazir degilseniz, korkutan yatirimeilar, piyasa beklentilerinin
artmasi, rekabet¢i fiyat ve miisteri sadakatsizligi nedeniyle sirketiniz olumsuz etkilenebilir
(mageplaza.com, 2022).

Cesitli rekabet faktorleri de sirketin isleyisini etkiler. Sektorde ¢ok sayida rakip vardir
ve rakipler tarafindan iistlenilen girisimler sirketin isleyisini dogrudan etkiler. Rakiplerin pazar
pay1 da isletme sirketinin karliligin1 etkiler. Bununla birlikte, pazardaki daha biiylik rekabet,
pazardaki iirlin i¢in biiyiik talep anlamina gelir. Rakipler tarafindan saglanan {iriin ve hizmetler,
sektordeki firma iirlin ve hizmetlerine olan talebi daha da azaltan yeni {iriin ve hizmetlere talep
yaratarak sektorde yeni talep egilimleri yaratir. Miisterilerin ihtiya¢larindaki hizli degisim ayni1
zamanda rakiplerin aldig1 aksiyonlarin da bir sonucudur. Bu, bazi yenilikler getirmek ve
misterilerin ihtiyaglarina gore iirlinler gelistirmek i¢in is organizasyonunu daha da etkiler. Bu
nedenle, ticari firmalarin daha biiylik pazar pay1 elde etmek i¢in miisterilere farklilagtirilmig
tirlinler sunmasi zorunludur (Smith, 2018).

Rakiplerin giris ve ¢ikislarinin, mevcut {iriin ve hizmetlerin ikamelerinin, rakiplerin
goreceli pazar payinin, rakipler tarafindan benimsenen biiyiik stratejik girisimlerin varlig1 veya
yoklugu i¢in rekabet durumunun stirekli olarak izlenmesi gerekir. Potansiyel rakiplerin girisi,
giris engellerinin tiirline ve sayisina bagl olacaktir. Giris engelleri, hammadde kitlig1, 6lgek
ekonomileri, iirtin farklilastirmasi, dagitim kanallarina erisim ve yerlesik firmalarin muhtemel
yansimalar1 olabilir. Firmanin {iriinii i¢in ayn1 veya daha iyi kalitede daha ucuz ikamelerin

mevcudiyeti, rekabet avantaji i¢in bir tehdit olusturabilir (Pramila, 2022).
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1.2.2.2. Makro Faktorler

Firma c¢evresi ve Orgiit yapist arasindaki uyum, “firma performansmin temel
belirleyicisi” olup bunun nedeni “gevresel faktorlerin firmalar tarafindan uygulanacak
stratejiklerin belirlenmesindeki etkisidir”. Cevresel faktorler; “i¢ yasal diizenlemeler, dis politik
cevre, dis sosyokiiltiirel ¢cevre ve ekonomik duruma iliskin faktorler” olarak tanimlanmaktadir
(Morgan, 1993).

Uluslararasi is ortam1 hizla bliyiimektedir. Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler, 19.
yiizy1l boyunca belirgin bir biiyiime donemini tetikledi. Bu siire¢ Ikinci Diinya Savas1 sirasinda
durmus fakat savastan sonra yeniden baslamustir. Ithalat ve ihracatin toplamu, kiiresel {iretimin
%10'unun altindan %50'nin {izerine c¢ikti. Uluslararas1 ticaretteki biiylime, sirketlerin
genislemelerine ve yeni pazarlar kesfetmelerine olanak tanimaktadir. Ancak bu basariy1 garanti
etmez. Bir {lilkenin yasal uygulamalari, ¢evre kirliligi, sosyal yapisi ve teknolojisi gibi ¢evresel
faktorler uluslararasi ticareti olumlu veya olumsuz yodnde etkileyebilir. Globallesmeyi
planlayan sirketlerin dis ortam {izerinde higbir kontrolii yoktur (Pramila, 2022).

Ic faktorlerin aksine, dis unsurlar, sirketin kontrolii disindaki ve disindaki faktorleri
etkiler. Dis ortami1 g6z oniinde bulundurmak, is adamlarinin pazarlama planlarini dis ¢evreye
daha uyumlu hale getirmek i¢in uygun ayarlamalar yapmalarina olanak tanir. D1s unsur olarak
kabul edilen ¢ok sayida kriter vardir.

e Politik ve Yasal Cevre

Genel ¢evrenin politik boyutu ve iktidardaki siyasi partilerin felsefesi uluslararasi ticari
faaliyeti etkiler. Yasal ¢evre, kuruluglarin belirli bir zamanda ne yapip ne yapamayacagini
tanimlamaya hizmet eder. Kuruluglarin kars1 karstya oldugu siyasi ortam daha karmasik hale
gelmekte ve isletmeleri dogrudan etkilemektedir. Isletmelerin uluslararas ticaret yaparken bir
yasa, yonetmelik veya yasal bir sorunla karsilagmadan harekete ge¢cmeleri giderek
zorlagsmaktadir. Uluslararas: ticari etkileyen onemli yasalarin kisa bir listesini olusturmak
gerekirse; tiiketim, calisan iliskileri, ¢evre ve rekabet¢i uygulamalar alanlarindaki yasalar
sayilabilir. Politik faktorler, belirli bir toplumdaki kuruluglari ve bireyleri etkileyen ve
sinirlayan hiikiimetin istikrarini, sosyal politikalari, ticaret diizenlemelerini, vergi politikalarini
ve igerir. Bunlar, ekonomiye miidahale derecesine gore hiikiimet politikalarina atifta bulunur.
Siyasi kararlar; isgiiciiniin egitimi, ulusun sagligi, karayolu ve demiryolu sistemi gibi
ekonominin altyapisinin kalitesi gibi is diinyasi i¢in birgok hayati alani etkileyebilir. Politik
faktorler arasinda; devletin dis pazarlara kars1 tutumu, iilkenin istikrar1 ve mali politikalar1 ile

devlet biirokrasisi yer almaktadir (Ndungu, 2012: 16).
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Cesitli siyasi faktorler uluslararast faktorleri etkiler. Vergi oranlarindaki degisiklikler,
hiikiimet politikalar1 ve eylemleri, lilkenin siyasi istikrari, dis ticaret diizenlemeleri vb. gibi
siyasi faktorler, uluslararasi bir isletme firmasinin ¢alismasini etkiler. Ulkedeki siyasi istikrarin
olmamasi, ticari firmalarin faaliyetlerini dogrudan etkiliyor. Ayrica, ¢esitli vergi politikalar1 ve
hiikiimet girisimleri bazen diger tilkelerdeki islerin genislemesini engellemektedir. Boylece, is
diinyasinin etkin politik ortami, i firmasinin bilylimesini etkiler.

Siyasi ortam, herhangi bir ulusun is ortamin1 dogrudan etkiler. Bazi siyasi ortamlar,
nispeten daha iyi bir i ortamiyla sonuglanir ve bunun tersi de gegerlidir. Siyasi ortamin ticari
operasyonlar iizerinde pek ¢ok olumlu yonii vardir ve bunun tersi de gecerlidir. Bir ulusun
yonetim diizeni, bir ulusun siyasi kiiltiiriine baglidir. Bu durum hiikiimet tipine gore ¢ok ¢esitli
olabilir. Isletmeler, ulusun yasal diizenlemesinden dogrudan etkilenir. Herhangi bir ulusun
mesru uygulamalari, o ulusun ticari isleyisini dogrudan etkiler (Chowdhury, 2017).

Yasal faktorler arasinda yer alan; ayrimcilik hukuku, tiiketici hukuku, anti trost hukuku,
is hukuku ve saglik ve gilivenlik hukuku gibi yasal diizenlemeler uluslararasi ticareti
etkilemektedir. Hem yerel hem de uluslararasi hiikiimet ve ticaret sektorleri tarafindan sunulan
politika ve diizenlemeler ¢esitli sektorlerin ticari faaliyetlerinde daha temkinli olmasina izin
vermektedir (Ndungu, 2012: 39-40).

Yasal faktorler, firmanin faaliyet gosterdigi iilkenin yasal ortamiyla ilgilidir. Farkli
iilkelerde farkli yasalar gecerlidir ve uluslararasi ticaret firmalar1 her iilkenin yasalarina uymak
zorundadir. Yas ve engellilik ayrimciligina iliskin yasalar, {icret oranlari, istthdam ve g¢evre
yasalart ticari firmalarin calismalarimi etkiler. Bununla birlikte, cesitli uluslararast kredi
kuruluslari, ticari firmalarin yasal kiiltiirinii ve ¢alisma politikalarini etkiler.

e  Sosyal Cevre

Egitim, farkindalik ve insanlarin toplumdaki egilimleri ve durumu gibi sosyal faktorler,
cesitli mal ve hizmetleri satin alma tiiketici davraniglarini etkiler. Ayrica, gelenekler, yasam
tarzlar1 ve degerler gibi sosyal ¢evre ve kiiltiir, uluslararasi ticareti daha da dogrudan etkileyen
iilkeden tilkeye farklilik gosterir.

Sosyal simiflar, tiiketici davranigimi etkileyen baska bir faktordiir. Bu, gruplarin ve
bireylerin benlik saygis1 ve prestij agisindan ayirt edildigi ulusal statii hiyerarsisini ifade eder.
Gecmis satin alma deneyimleri, kisilik, yas gibi sosyo-ekonomik faktorlerden daha fazla
etkilenen tiiketicilerin tiiketim tercihlerini etkileyebilmektedir. Cevrenin sosyokiiltiirel
boyutlari, firmanin faaliyet gosterdigi toplumu karakterize eden gelenekler, yasam tarzlari ve
degerlerden olusur. Cevrenin sosyo-kiiltiirel bilesenleri, firmanin kaynaklar1 elde etme, mal ve

hizmetlerini iiretme ve toplum icinde islev gorme yetenegini etkiler. Sosyokiiltiirel faktorler,
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bir organizasyonu etkileme potansiyeline sahip toplum baglamindaki her seyi igerir. Niifus
demografisi, yiikselen egitim seviyeleri, normlar ve degerler ve sosyal sorumluluga yonelik
tutumlar sosyokiiltiirel degiskenlere 6rnektir (Ndungu, 2012: 17-18).

Her ulusun kendine 6zgii bir sosyal c¢evresi vardir ve is diinyas1 belirgin bir sekilde
uluslararasi hale geldikge, bu yeni ortamlar1 anlamak zorundadir. Demografi, herhangi bir ticari
operasyon iizerinde dikkate deger bir etkiye sahiptirler. Ornegin, toplu niifuslu bir bélgede, alic
Ogelerinin talebi, daha az niifuslu bolgeye gore dogal olarak daha ¢ok olacaktir. Kiiltiir, yasama,
yeme ve beslenme egilimini ifade eden konularin, giyinme seklinin ve konusulan dilin vb.
yasam tarzinin topladig1 her seydir. Is etigi ve kigisel deger; birey tarafindan ise verilen 6nem,
caliskanlik tutumu olarak bilinir. Is dernekleri, temsilcilerinde ¢alisma arzusunu, 6zveri ve
organizasyon baglilig1 iginde iletilen galigkan bir tutumu kontrol eder (Chowdhury, 2017).

o Ekonomik Cevre

Ekonomik faktorler, “firmanin i¢cinde faaliyet gdsterdigi ekonomik sistemin karakterini
ve yoniinii” ifade eder. Ekonomik faktorler; “6demeler dengesi, is ¢evresinin durumu, niifus
icindeki gelir dagilimi ve hiikiimetin para ve maliye politikalarini” igerir. Genellikle politik
faktorler ekonomik faktorler ile iliskilidir. Ornegin; “verginin cesidine ve oranlarma genellikle
politik ve ekonomik faktdrlerin bir karisimina dayali olarak politikacilar tarafindan karar
verilir’. Faiz oranlari, bir¢ok iilkede bir merkez bankasi tarafindan belirlenir, ancak politik
faktorler yine de onemli olabilmektedir. Diger ekonomik faktorler arasinda doviz kurlart,
enflasyon seviyesi, gelir artis1, bor¢ ve tasarruf seviyeleri yer alir ve bunlar mevcut parasal
yapiyl, tiiketici ve is piyasast glivenini etkiler. Diinya borsalarinin mevcut durumu, ekonomik
faktorlerin oynakligimin tipik bir 6rnegidir. Ekonomik faktorlerin temel Olciitleri arasinda;
GSYIH/GSMH, enflasyon oranlari, faiz oranlar1, doviz kurlari, maliye ve para politikast, {icret
ve fiyat kontrolleri ile igsizlik rakamlari sayilabilir (Ndungu, 2012: 17).

Ekonomik faktorler, firmanin faaliyet gosterdigi iilkenin ekonomik sistemi ile ilgilidir.
Enflasyon orani, faiz orani, gelir dagilimi, istthdam diizeyi, devlet biitcesinin tahsisi vb. gibi
cesitli ekonomik faktorler, ticari firmalarin faaliyetlerini dogrudan etkiler. Miisterilerin satin
alma giicii gibi cesitli ekonomik faktorler de cesitli iirlin ve hizmetlere olan talebi
belirlemektedir.

D1s ekonomi Slgiimiiniin temel 6zelligi miisteridir. Temel liderlik siirecinin amaci,
miisterilere daha iyi ve daha kazangh bir sekilde ulagsmaktir. Miisteriler, dogru {iriinii dogru
yerde, miikemmel zamanda, dogru sekilde ve dogru maliyetle elde etmeye calisir. Yonetim,
misterinin karakterini ve objektif piyasa olarak bilinen miisteri hakkinda makul olarak

beklenebilecek her seyi bilmesi gerekir (Chowdhury, 2017).
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e Teknolojik Cevre

Teknoloji, “bir firmanin stratejik planlar gelistirirken dikkate almasi gereken ¢evrenin
bir unsuru olup degisen teknoloji, bir firmanin {iriin ve hizmetlerine ve tiretim siireglerine olan
talebi” etkileyebilir. Teknolojik degisiklikler; “firma icin yeni firsatlar yaratabilir veya bir
tirtiniin, firmanin veya endiistrinin hayatta kalmasini tehdit edebilir”. Teknolojik yenilik giderek
artan bir hizla ilerlemeye devam etmektedir. Teknolojik degisim; “rekabetin baslica itici giicii
olup tiiketicilerin yasam tarzini ve satin alma aligkanliklarini degistirebilir”. Bilisim alanindaki
son gelismeler; “potansiyel miisteri tabanin1 6nemli 6l¢iide genisletti ve isletmelerin internet
tizerinden is yapmalar igin sayisiz firsat yaratt1”. Bilgisayarlar; “geleneksel olarak yalnizca
bliyiik kuruluslar tarafindan veri isleme ihtiyaclarimi karsilamak i¢in kullanilirken, kisisel
bilgisayarlar genellikle daha kiiclik firmalar ve bireyler tarafindan 15 yil 6nce hayal bile
edilemeyen amaglar i¢in kullanilmaktadir” (Ndungu, 2012: 38).

Inovasyondaki degisiklikler organizasyon tarafindan siklikla hizli bir sekilde
hissedildiginden, is i¢cin en sansasyonel sonuglar arasinda goze carpmaktadir. Bir Sirket kendini
tamamen bir tiir yenilige adamis olabilir ve daha yaratici ve finansal a¢idan anlayisli baska bir
yenilik yiikselisini gérmek i¢in yogun bir sekilde donanim ve hazirlik yapmis olabilir.
Internet'in olaganiistii gelisme hizinin gozlemledigi gibi, piyasalar bir gecede degisebilir, bu da
gelisen yenilige uymay1 ihmal eden organizasyonlara zarar veriri. Inovasyon, yaratici
yetenegimizden ¢ok daha hizli bir sekilde kendini yeniliyor. Bir isletmenin endise duymasi
gereken Teknolojik Cevre ile ilgili olarak dikkate deger iki bakis ag¢is1 vardir. Bunlar; inovasyon
stireci ve teknoloji transfer siirecidir (Chowdhury, 2017).

Teknolojik gelismeler yerlesik bir sirketin firsatlarin1 genisletme veya sézlesme yapma
konusunda en hizli gelisen ve erisilen alanlar arasinda hizmet kesifleri; ilgili {irin gelistirme,
slireg iyilestirme ve otomasyon ile veri isleme faaliyetlerini yerine getirebilir. Drucker (2002),
miisterilerin teknoloji ve rekabete bagli olarak dagitim sistemleri olarak degismesi nedeniyle
teknolojinin daha 6nemli hale geldigini savunmaktadir. Piyasalar hi¢ olmadig1 kadar hizli
degismektedir. Internetin patlayici bir sekilde ortaya ¢ikisi yalnizca yerel veya bolgesel pazarda
mal ve hizmet satan her isletmenin kiiresel olarak rekabet¢i olmasini gerektirmektedir.
Teknolojik degisiklikler, girig engellerinin giiglii bir belirleyicisidir. Endiistri ile onun alicilart
ve tedarikcileri arasindaki pazarlik iligkisini degistirir, mevcut rakipler arasindaki rekabetin
dogasimi ve temelini degistirir ve digerlerinin yerine ge¢en yeni liriinler veya iiriin kullanimlari
yaratir ve endiistri bariyerini genisletir veya daraltir (Ndungu, 2012: 38).

Sektordeki teknolojik degisimler, ticari firmalarin isleyisi tizerinde hem olumlu hem de

olumsuz etkilere sahiptir. Teknolojik degisiklikler ve otomatiklestirilmis is siireclerinin
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gelisimi, is siireclerinin verimliligini artirmaya yardimei olur. Ancak teknolojik degisimler

sektordeki ¢esitli tirlin ve hizmetlere olan talebi de tehdit etmektedir.

e Dogal Cevre

Yoneticiler; hava durumu, yagisli donem, iklim degisikligi ve iklim degisikligine karsi
artan farkindalik gibi ¢evresel faktorlerin uluslararasi ticari islemler tizerinde etkisi oldugunu
vurgulamaktadirlar. Cevre giivenligi ve korunmasi, farkli isletmeler tarafindan dikkate alinmasi
gereken en onemli ve degerli unsurlardan biridir. Bunlar, turizm, cift¢ilik ve sigorta gibi
endiistrileri etkileyebilecek hava, iklim ve iklim degisikligi gibi ¢evresel unsurlari igerir. Iklim
degisikliginin potansiyel etkilerine iliskin artan farkindalik hem yeni pazarlar yaratarak hem de
mevcut pazarlari azaltarak veya yok ederek sirketlerin ¢aligma seklini ve sunduklari tirtinleri
etkilemektedir (Ndungu, 2012: 38-39).

Temel bir soru, kiiresellesmenin ¢evresel ve ekonomik hedefler arasinda en iyi dengeyi
elde etmede yardimc1 olup olmadigidir. Uluslararas: ticaret ve yatirim, iilkelerin herhangi bir
cevresel kalite seviyesi i¢in daha fazla ekonomik biiylime saglamasina izin veriyor mu? Yoksa
herhangi bir ekonomik biiylime orani i¢in ¢evresel kaliteye zarar veriyorlar mi1? Kiiresellesme,
bir¢ok giicli ve bir¢ok etkiyi kapsayan karmasik bir egilimdir. Hepsinin her zaman ¢evre i¢in
elverigsiz olmasi veya hepsinin olumlu olmasi sasirtict olurdu. En yiiksek 6ncelik, ¢evrenin
bozulmasinin aksine, diger ortak hedeflerle birlikte ¢cevrenin korunmasini tesvik etmek igin
kiiresellesmeden basariyla yararlanmanin yollarini belirlemek olmalidir. Ticaretin bazi etkileri
ekonomik biiylimeyi hizlandirma kanaliyla olur, ¢iinkil ticaret bilyliimeye yatirima, teknolojik
ilerlemeye vb. katkida bulunur (Frankel, 2009).

Hava durumu, iklim degisikligi, sicaklik vb. gibi ¢evresel faktorler, isletmeyi ve ¢esitli
mal ve hizmetlerin talep modelini etkiler. Artan ¢evre bilinci, bu dis ¢evre faktoriinii isletme
tarafindan dikkate alinmasi1 gereken 6nemli bir konu haline getirmistir. Cevre dostu {iriin ve

hizmetlere gegis, ¢esitli mal ve hizmetlerin talep yapisini da etkilemistir.

1.2.3. Ulus Markasimin Uluslararasi Ticarete Etkileri

Teknolojinin siirekli evrimi ve bunun iletisim araglari tizerindeki yansimasi; “iilkelerin
kendilerini insanlarin géziinde nasil konumlandirdiklarina 6nem ve deger vermesine yol agmus,
ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal baglamda agik¢a goriilen degisimlerden etkilenen iilkeler
diger tilkelerden kendisini farkli kilacak olan itibara yonelmistir” (Celenk, 2019).

Fransa'da iilkeyi yeniden markalastirma fikri biiyiik 6l¢iide kabul edilemez olurdu,

¢linkii popiiler duygu, Fransa'nin bir sirketinkinden farkli bir dogas1 ve 6zii olan bir sey oldugu



40

yoniindedir. Bir sirket, bir devlet degil, yeniden markalastirilabilir. Ornegin bir {iriin, bir
camasir tozu almip, aslinda ¢ok diizenli yapilan bir isim degistirilebiliyor. Ozellikle tiiketici
irlinlerinin yasaminda diizenli olarak yeniden markalagsma normaldir, ancak bu aslinda tilkeler
i¢cin gecerli olabilir mi? Bir iilke, pazarlanan bir iirlinden farkli olarak belirli bir sayginlik tagir
(Olins, 2002).

Diinyanin sehirleri ve bolgeleri gibi {ilkelerin de imaj1 ve itibari, sirketlerin, tiriinlerin
ve hizmetlerinkine benzer bir siirece sahiptir. Tim yerler, marka imajlar1 olarak
adlandirilabilecek seylere sahiptir. Ancak onlar1 markalastirma siireci hala akademik ve
uygulamaci tartigmalarina tabidir. Bugiin, kiiresellesmenin durumuyla birlikte diinya, devasa,
cesitlendirilmis bir pazardir. Bunun, bu iilkelerin/yerlerin ve bolgelerin her biri i¢in anlamu,
tiriinleri ve hizmetleri i¢in endiistriyel veya diger tiiketicilerden aldiklar1 pay i¢in rekabet
etmeleri gerektigidir. Turistleri, yatirimeilari, girisimcileri, vasifl is¢ileri ve 6grencileri cekmek
icin rekabet etmelidirler. Uluslararasi, sportif ve kiiltiirel etkinliklerden paylari i¢in rekabet
etmeli ve son olarak uluslararast medyadan, diger iilke halklarindan ve hiikiimetlerinden olumlu
ilgi ve saygi gérmeleri gerekmektedir (Joseph, 2016: 1).

Ulus markalama, “iilkelerin gliniimiiziin kiiresel rekabet kosullar1 iginde daha fazla
turistik cazibe kazanmak, insanlardan olumlu tepkiler almak, ihracatlarini arttirmak, dis yatirim
ve kalifiye is giicii cekmek i¢in kendilerini tanitmalari, farklilagtirilmalar1 yani markalagmalari
stireglerini” ifade etmektedir. Ulus markalama kavrami, “1996 yilinda ilk kez Simon Anholt

tarafindan” alanyazina kazandirilmistir (Oziidogru ve Yiiksel, 2019).

1.2.3.1. Ulus Markas1 Kavrami

Ulus Markalasmas1 kavrami akademik diinyada ve uluslararasi iligskilerden etkilenen is
diinyasi ve siyaset gibi alanlarda 6nem kazanmaya devam eden bir kavram olup tam olarak ne
ifade ettigi ve neden ihtiya¢ duyuldugu konusunda heniiz ortak bir anlayisa vartlamamistir. Fan
(2006), yaptigi calismayla bu alanin Smirlarinin belirginlesmesi adina 6nemlidir. Ulus
markalagmasinda tam olarak neyin markalastirildigi konusu ele alindiginda karsimiza bes temel
ulus markalasmasi olarak; “(i) koken iilkesine gore markalasma, (i) iilke markalasmasu, (iii)
millet markalagmasi, (iv) devlet markalasmasi ve (V) bélgesel markalagma” kavramlari
¢ikmaktadir. Bu bes tanimin her biri farkli bir markalasma 6gesi tasimaktadir (Tiirkmen, 2017:
33).

Bir ulusu bir marka olarak ele alma kavramina ayrintili olarak bakmadan 6nce, bir
“marka” ile ne kastedildigine dair bazi tanimlara bakmakta fayda var. Bu tiir tanimlar iki kampa

ayrilma egilimindedir. Bir yanda, bir markanin gorsel tezahiiriine odaklanan tanimlar vardir.
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Ote yandan, bir markanin gorsel yénlerinin dtesine gegen ve bir markanin 6ziinii yakalamaya
calisan daha derin tanimlar da vardir. Farkli yazarlarin marka ve/veya ulus markasinin tanimina
iliskin olarak sunlar1 dile getirmislerdir (Joseph, 2016: 1);

e Doyle, markay1; “basarili bir marka, belirli bir organizasyonun "iirtinlinii" siirdiiriilebilir
bir farklilik avantajina sahip olarak tanimlayan bir isim, sembol, tasarim veya bazi
kombinasyonlardir”,

e Lynch ve Chernatony, markalari; “alic1 ve satici arasinda benzersiz ve hos bir deneyim
vaat eden islevsel ve duygusal degerler kiimeleri” olarak,

e Keith Dinnie; “ulus markasi, ulusa kiiltiirel temelli farklilasma saglayan benzersiz, cok
boyutlu unsurlarin karisimi ve tiim hedef kitleleri i¢in alaka diizeyi” olarak,

e O'Shaughnessy ve Jackson'a gore, “bir ulusun imaj1, marka imaj1 gibi bir terimin zimni
olan netligini inkar edecek kadar karmasik ve akigskandir; bir ulusun kimliginin farkli
parcalar1, giincel siyasi olaylardan ve hatta en son film veya haber biiltenlerinden
etkilenerek farkli zamanlarda uluslararasi sahnede odak haline gelir.”

Koken iilkesine gore markalagma, tiriinlerin hangi iilkede tretildigini ve tiretim seklini
betimleyen bir markalasma anlayisini, millet markalasmasi, bir millete ait 6zellik ve/veya
tavirlarin marka haline getirilmesini, deviet markalasmasi, daha ¢ok uluslararasi alanda bir
devletin giicii, gelenekleri ve niifuzunu, bolgesel markalasma, bir bolgede baz dzellikleri ortak
olan topluluklar veya tiizel kisiliklerin kendilerine has dgelerinin tanimlanmasina karsilik
gelmektedir (Tirkmen, 2017: 34).

Ulus markalasmasiyla ilgili olarak daha Once ifade edilenleri kisaca ozetlemek
gerekirse, bir marka olarak ulus, ¢esitli benzersiz, cok boyutlu unsurlardan, karmasik bir 6zellik
olusturan cesitli ekonomik, sosyal, tarihi ve kiiltiirel yon alt kiimelerinin bir koleksiyonundan
olusur. Bir ulusun, halkinin ve olaylarinin mevcut durumu, iirtinleri ve hizmetleri ile birlikte bir
ulus imajini1, bir halk algisini olusturan bir ulusun kimligidir (Joseph, 2016: 255).

Gilinliik hayatin her aninda karsimiza c¢ikan markalar1 ¢ok kiiclik yaslardan beri
birbirinden ay1rt edebilme becerisine sahip olmamiz; “hangi kolay1 icecegimize, hangi deterjani
kullanacagimiza, hangi araba markalarinin daha prestijli olduguna, sa¢cimizi hangi marka
sampuanla yikarsak en iyi sonucu elde edece§imize” karar veriyoruz. Gliniimiizde bir {iriin veya
hizmetin marka olarak tanimlanmasinin &tesinde kisiler, kurumlar, sehirler ve uluslar/iilkeler
de marka olarak tanimlanmaktadir (Yagmurlu, 2019).

Ulusal topluluklarin hayal edilebilirliginin, “yeni bir iiretim ve {iretim iliskileri sistemi
(kapitalizm), bir iletisim teknolojisi (matbaa) ve insanligin mahkim oldugu dilsel gesitlilik” ile

miimkiin oldugunu ifade eden kavrama ulus denir. Kapsamli bir tanimlamayla, marka; “ayni1 ya
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da farkl cesitli niteliklerde ve sektdrdeki iiriin veya hizmetlerin birbirlerinden ayrilmalarini
saglayan; yapilan tasarimlar ve tanitim ¢alismalari ile benzerlerinden farklilagtirilan; {iriin ile
birlikte onu piyasaya sunan kisi veya firmalar1 da tanimlayan; kitle iletisim araglariyla genis
kitlelere duyurulan, tanitilan; onlar1 baskalarinin taklit etmesi ya da haksiz davraniglara konu
olmalart durumunda ait oldugu iilkenin ya da uluslararasi hukuk kurallar1 g¢ercevesinde
korunan; isim, sdzciik, sdzciik grubu, harf, say1, renk, sekil ve tasarim bilesimidir” (Ak, 1998:

121; I¢dz, 2013: 36-38).

1.2.3.2. Ulus Markasinin Olusumunda Ulke Kiiltiiriiniin Etkisi

Marka olmak, “benzenilmek istenen 6rnegi yaratmak” olup bu yoniiyle kiiltiirel derinligi
de mevcuttur. Bir iilke markasmin kiltiir boyutu; “mizikten mimariye, edebiyattan spora,
folklordan modaya, yasam Kiiltiiriine kadar” pek ¢ok alani i¢ine alir (Aksoy, 2008: 48).

Uluslara markalama tekniklerinin uygulanmasi nispeten yeni bir olgudur, ancak
uluslarin artik hem i¢ hem de dis pazarlarinda kars1 karsiya kaldiklari artan kiiresel rekabet goz
oniine alindiginda siklig1 artan bir olgudur. Uluslar, ii¢ ana hedefi gergeklestirme ihtiyacinin
bilincinde olarak iilke markalarin1 gelistirmek i¢in giderek daha bilingli ¢abalar sarf ediyor: (i)
turist cekmek, (ii) ige doniik yatirimlar1 tesvik etmek ve (iii) thracatt artirmak. Birgok ulus i¢in
baska bir hedef de iilkelerin yiiksek 6grenim 6grencilerini ve vasifli is¢ileri cekmek i¢in rekabet
ettigi yeteneklerin cekilmesidir. Ulus markalasmast yoluyla kazanilacak daha genis bir
potansiyel ddiiller seti, turist ¢cekmek, i¢e doniik yatirimi tegvik etmek ve ihracati artirmak gibi
temel hedeflere ek olarak, ulus markalagsmasimin para istikrarini da artirabilecegini One
stiriilerek; uluslararasi giivenilirligin ve yatirimer giiveninin yeniden saglanmasina yardimei
olmak; uluslararasi not indirimlerini tersine ¢evirmek; uluslararasi siyasi etkiyi artirmak; daha
giiclii uluslararas: ortakliklar tegvik etmek ve ulus ingasini gelistirmek 6rnegin; giiven, gurur,
uyum, hirs, ulusal kararlilig1 beslemek vb. gibi. Her ne kadar bir ulusun markalagmasi énem
arz etse de kimi zaman bazi agilardan sorunlarin olusmasina yol agmaktadir. Tablo 1.2’te ¢esitli

yazarlarin konuya iliskin goriisleri yer almaktadir (Johnston, 2015: 18).
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Tablo 1.2 Uluslar1 Marka Olarak Ele Almanin Temel Sorunlari

Yazar{lar) Temalar ve Sorunlar
Aldersey- Bir uvlusun markalagmasi veya yvemiden markalanmasi tartigmal ve oldukca
Williams polifize edilmis bar faalivettir

Her ne kadar markalar tarthsel olarak firiinler ve sirketlerle iliskilendirilse de
markalasma teknikler: kitle 1letisiminin her alanina uygulanabilir. Ornegin ilham
vermek icin sivasi liderler, partilerinin ve tercihen ulusun marka véneticilert
haline gelmelidir.
Bir ulusun imays, marka imay gibi bar terimin icerdig aciklig inkdr edecek kadar
'Shaughnessy karmasik ve akigkandir. Bir ulusun kimlifinin farkh parcalan, gincel sivast
ve Jackson olaylardan ve hatta en son film veya haber biltenlerinden etkilenerek farklh
zamanlarda uluslararas: sahnede odak haline gelar.
Ulus markasm olustururken dognilugun dnemi; gerekli olan, vanlis bir vaatte

Wolff Olms

Silmors bulunmak verine, ulusal kiltiriin meveut degerlerinin byitilmesidir,
Ulus markalagtirmaya yonelik basit cizoizel waklasim ters etki vapabalir
Mihailovich Strdiriilebilir uzun vadeli istithdam ve refah gibi Gzgecil hedefler, kiimelenme

ve akrabalik ittifaklarinimn her bigimim vurgulayarak karsilanabilecek hedeflerdir.
Markalagmanin kelime dagarcifi alayci ve kibirli gérinebilir. Bu nedenle, bir

Anholt dereceve kadar, politikacilarin bu tir terminolojinin agtk kullanwmindan
kaginmalan gerekir.

Kaynak: Johnston, 2015: 17

Ulke markalasmast, destinasyon markalagmasi1 kavramiyla bilinmekte olup “belirli bir
cografi alanin tarihi, kiiltiirel ve ekonomik degerlerinin pazarlanma kosullar1 altinda marka
haline getirilmesi” olarak anlagilmalidir (Tiirkmen, 2017: 34).

Markalagsmanin nihayet sadece firmalarin degil, iilkelerin de ulusal ve uluslararasi
basarisinda kritik bir rol oynadig1 anlagilmaktadir. Bir firmanin markasindan farkli olarak, bir
yer markasi satilmak veya borsada deger kazanmak i¢in yaratilmaz. Siirdiirtilebilir, uzun vadeli
istthdam ve refah gibi 6zgecil hedefler birincil hedeflerdir. Tutarli bir yer markas1 mimarisi,
giiclii ittifaklar olusturmak ve {ilkenin genel kalkinma stratejisini yonlendirmek i¢in bir yap1
sagladigindan, gelismekte olan bir {ilkenin biiylime stratejisi i¢in esastir (Mihailovich, 2006).

Ozel ¢ikarlar 19. yiizyildan beri ulusu pazarlamak ve tanitmak icin projelerde yer alsa
da destekgilikten kurumsal halkla iliskiler kampanyalarina ve turizm girisimlerine kadar, ulus
markalagmasi olarak adlandirilan belirli bir olgunun ortaya ¢ikisi, siyasi hayattaki somut yapisal
degisikliklerle, ulusun ekonomik dinamikleri ve 20. yiizyilin son on yillarinda ulusun algilanan
roliindeki degisiklikler ile baglantilidir (Aronczyk, 2013: 34).

Kiiltir en uzaga yayilma egilimi gosterdiginden, miimkiin olan her yerde
markalastirilmalidir, tipk: italya'da kahve yetistirilmedigi halde Italyanlarin espresso ile Italyan

kiiltiirtinii yaydig gibi (Mihailovich, 2006).
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Mensei Ulke Etkisi (Country-of-Origin Effect, COO), bir iiriin veya hizmetin menseinin,
o irlin veya hizmete yonelik tliketici tutum ve davraniglar iizerindeki etkisini ifade eder.
Mensei llke tiiketiciler tarafindan deger verilen bir farklilastirici olarak 6nemli bir rol oynadigi
birgok belirgin iiriin kategorisi vardir. Ornegin; Fransiz parfiimii, Iskog viskisi, Isvicre saatleri,
ftalyan modasi, Japon teknolojisi ve Kolombiya kahvesi, algilanan bir uyumun oldugu en iyi
bilinen iiriin kategorilerinden bazilarimi temsil eder. Uriin ile mensei iilke arasindaki iliski,
tiikketici degeri saglar. Bu gibi durumlarda, olumlu algilarin hangi yone aktig1 her zaman net
olmasa da iiriin ile mensei iilke etkisi arasinda pozitif bir iliski vardir. Ornegin; Sony gibi
prestijli bir marka Japonya'nin ulus-marka imajini mi gelistirir yoksa yiikseltir mi? Japonya'nin
yiiksek teknoloji {iriinleri i¢in kaynak iilke olarak giivenilirligi Sony markasint gii¢lendiriyor
mu? Bu ve mensei iilke etkisini ¢evreleyen diger sorular gz oniine alindiginda, pazarlama
akademisyenleri tarafindan yiiriitilen ¢ok sayida ve siirekli genisleyen mensei iilke
arastirmasinin olmasi sasirtict degildir (Pasquier, 2015: 88).

Uriinlerin iiretim yeri ve tiiketici tercihleri {izerindeki etkisi, pazarlama ve uluslararasi
isletme literatiiriinde uzun siiredir "lilke baglantis1" olarak tartisilmaktadir, ancak daha genel
olarak "mense lilke etkileri" baslig1 altinda tartisilmaktadir. Mensei {ilke etkileri genel olarak
"liretim tilkesinin tliketicinin se¢im siiregleri veya sonraki davranislari {izerinde sahip
olabilecegi olumlu veya olumsuz herhangi bir etki" olarak tanimlanmistir. Mensei iilke
etkilerinin ticaret i¢in goriinmez veya gayri resmi engeller olusturdugundan endise duyan
Schooler (1965), ufuk acici ¢alismasinda ulusal koken temelinde {irtin yanliligin1 belirleyen ilk
kisiydi. O zamandan beri, ekonomik kalkinmanin ¢esitli asamalarinda tlkeler arasinda ve
endiistriyel satin almada mense iilke etkileri birgok farkli iilkede ¢ok sayida tiiketici
aragtirmasinda tammlannustir. Ote yandan, bir dizi calisma mense iilke etkilerinin var
olmadigini ya da varsa, satin alma karari tizerindeki genis etki yelpazesinde yalnizca kiigiik bir
oneme sahip olduklarmi iddia edildi. Mensei iilke etkilerinin 6nemi konusunda siiphe
uyandirarak tiiketici marka farkindalig1 ve se¢imi lizerinde olumsuz etkileri olabilecegine dair
kanitlar sunulmustur. Bununla birlikte, yayinlanmis ¢alismalarin ¢ogu, etkinin biyiikligi ve
mekanizmas1 ¢Ozlilmemis olmasina ragmen, mense llke etkilerinin var oldugu iddiasim
desteklemektedir (Elliott ve Cameron, 1994).

Mensgei iilke; “bir markanin hangi iilke tarafindan yaratilip iretildigi” ile ilgili bir
kavramadir. Geleneksel olarak markalar bir iiriiniin ortaya ¢iktig1 iilkeyi de temsil eder ve
pazarlama iletisiminde marka konumlandirma siireci mensei iilke ile iliskilendirilir. Marka
konumlandirma; “markanin tiikketici algilamalarinda c¢esitli markalara gore belli bir yer

almasmi” ifade eder. Uriine yonelik olarak ve iiriine yonelik olmayan konumlandirma
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yapilabilmektedir. Uriine yonelik olan konumlandirma; “iiriiniin temel dzelliklerini én plana
cikarirken”, {iriine yonelik olmayan konumlandirma; “cesitli cagrisimlart kullamir”. Ulke ya da
bolgeye gore konumlandirma iiriine yonelik olmayan konumlandirmadir (Ozyurt Kaptanoglu,
Kiligarslan ve Tosun, 2019; Uztug, 2005).

Omegin, “Isvigre saatleriyle; (Rolex, Omega, Piaget, Tag Heuer) iinlii” bir iilkedir. Bu
durum zihinlerde; “Isvigre saatleri iyidir, Isvicreliler iyi saat yapar, bu saatler yiiksek kalite
sunarlar ve bu nedenle yiiksek fiyata satilirlar” gibi bir genelleme yapmaya katki1 yapmaktadir.
“Alman otomobilleri i¢in (BMW, Mercedes, Seat, Wolksvagen, Audi, Opel ve Porsche)”
“Almanlar iyi otomobil yapar ve Alman otomobilleri iyidir” genellemelerine ulastirmaktadir.
Mengei iilke ve marka; “iki yonlii olarak degerlendirilen bir basliktir, iiretim yeri iiriine prestij
saglayan bir unsur olarak ortaya ¢ikabilmekte 6te yanda ise basarili iiriin lilkeye prestij saglayan

bir unsur olarak goriilmektedir” (Insch ve McBride, 2004).

Turizm fhra¢ Markalar:
insanlar i¢ ve Dis Politika
Kiiltiirel Miras Yatirim ve Gog

Sekil 1.4 Ulke Markas1 Altigeni
Kaynak: Aksoy, 2008: 16

Sekil 1.4°te goriilen tilke markasi altigenin her bir kdsesi; “turizm, ihra¢ markalari, i¢
ve dis politika, yatirirm ve go¢ alma, kiiltiirel miras, insanlar” iilke markasinin hayati bir
bilesenini temsil etmektedir. Bunlar bir iilke markasinin hayati bilesenleridir. “Altigen”in

bilesenlerinin olusturdugu etkilerin toplami bir {ilkenin markasimni olusturmaktadir (Aksoy,

2008: 16).

1.2.3.3. Bir Pazarlama Araci Olarak Ulus Markasi

Bir¢cok Afrika iilkesinin gii¢lii ekonomik biiylimesine ragmen, yabanci yatirimcilar
genellikle potansiyellerini gézden kagirtyor. Ulus markalasmasi, bu tilkelerin belirli giiglii
yonlerine iliskin farkindaliklarini artirabilir. Ulus marka kampanyalarinin hangi belirli imaj
ozelliklerine Oncelik verebilecegini belirtmek i¢in yapilan bir arastirma kapsaminda 144

yonetici tarafindan 22 pazar se¢im kriterinin dnemini degerlendirdi ve daha sonra bu gergeveyi
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46 Sahra Alt1 iilkesine uygulandi. Elde edilen sonuclar; {ilkeler arasindaki cesitliligi
vurgulamakta, ulus markalagsmasi i¢in rehberlik etmekte ve yatirimcilari siklikla gozden kagan
hedef pazarlar konusunda uyarmaya hizmet etmektedir (Schiihly ve Tenzer, 2017).

Zeren ve Celenk (2020) tarafindan yapilan ¢alismada; “ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve
siyasal baglamda agikca goriilen degisimlerden etkilenen iilkeler, diger iilkelerden kendisini
farkl kilacak tilke itibari, ulus marka degeri ve iilke imaj1 gibi kavramlara ¢ok daha fazla 6nem
vermektedir. Ulke itibarinin ulus marka degeri ve iilke imaj1 {izerindeki etkisini ortaya koymay1
amaglayan ¢alismada Cukurova Universitesi’nde egitim 6gretim goren yabanci 6grencilerden
(307 katilimcer) elde edilen verilerin analiz sonucunda iilke imaj1 ve iilke marka degerinin iilke
itibarina yonelik tutum iizerinde anlamli ve pozitif bir sekilde etkisi oldugu sonucuna
ulasilmistir.”

Gelecege yonelik olarak; “iilke itibarinin ¢ok boyutlu niteligi, bir iilkenin itibarinin
sekillenmesinde hemfikir olan tiim degiskenlerin ve siireglerin sentezlenecegi bir cergeve
tasarlanmasi1 gerekir”. Ulkelerin kendine has 6zellikleri ile temsil edilen baslangic noktast;
“kalite, maliyet, erisilebilirlik, bir iilkenin fiziki 6zelliklerinden yararlanma yani altyapi, dogal
kaynaklar, sanat sehirleri” gibi unsurlarda toplanabilir. Bu bilesenlere yonelik olumlu bir
alginin taratilmasi, ulusal diizeyde iilke pozisyonunu pozitif yonde etkileyecek “sanatiyla,
kiiltiirel miraslariyla, folkloruyla ve turizm altyapisiyla” uluslararasi arenalarda marka imajin
ve sosyal ve kiiltiirel tirtinlerinin marka degerini de mensei lilkeye bagl olarak arttiracaktir

(Zeren ve Celenk, 2020)
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1. Competitive
Environment

Contidently thabenge y
for ot falr shavs of Trade. Touriim aad

Sekil 1.5 Giiney Afrika I¢in Tasarlanmis Bir Marka Ornegi
Kaynak: Johnston, 2015: 7

Sekil 1.5’de Giiney Afrika i¢in tasarlanmig bir marka 6rnegi goriilmektedir. Tasarlanan
markada Giliney Afrika’ya iliskin temel 6zellikler 6n plana ¢ikartilmistir. Bu 6zii destekleyen
cesitli unsurlar Marka anahtarma eklenmistir. Bu, herkes tarafindan benimsendiginde,
toplumunun tiim kesimlerinden Giiney Afrikalilar, bu markay1 hayata gegirmekle mesgul
oldular. Bu amagla, siirekli olarak devlet daireleri, kamu kurumlari, 6zel sektdr sivil toplum

kuruluslar1 ve medyanin igbirligi yapilmasi gerekmektedir (Johnston, 2015: 6).

Tablo 1.3. Alanyazinda Kullanilan Terimler

Uriinle Iliskili Olan Ulusal Seviyede Kullanilan Kiiltiirel Odak
Terimler Terimler

Ulke mensei Ulus/iilke markasi Ulke stereotipi
Uriin-iilke imaj1 Ulus/iilke imaj1 Ulusal kimlik
“Made-in"’ imaj1 Ulke denkligi Ulusal 6zellikler
Ulke imaj1 etkisi Ulke konumlandirmasi Or. ‘Ingilizlik’

Kaynak: Fan, 2006
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Fan (2010) ulus markasini; “uluslararasi paydaslarin zihninde olusan, bir ulusa dair
algilamalarin tamami1” olarak tanimlar ve bu algilamalarin “insanlar, yerler, kiiltiir/dil, tarih,
yemekler, moda, linlii kisiler, kiiresel markalar” gibi pek ¢ok 6geyi i¢erebileceginin altini gizer.
Fan (2006), “ulus markalama kavraminin beslendigi alanlar1 detayli bir bi¢imde inceledigi
makalesinde kavramin iilke imaj1 ile dogrudan baglantisina dikkat ¢cekmis ve ulus markalamay1
bir ulusun imajin1 tanitmak i¢in markalama ve pazarlama iletisimi tekniklerinin uygulanmasi1”
tanimiyla Ozetlemistir. Ulus markalamada markalananin ne oldugu sorusuna cevap olmasi
amaciyla kavramin ilgili alanlari ile ulus markalamanin farkini ortaya koymak i¢in alanyazinda
sikca kullanilan terimleri Tablo 1.3’de gosterildigi bicimde gruplara ayirmistir. Tablodan da
anlasilacag lizere, ulus markalama; “dort ana alandan” beslenmektedir. Bu alanlar; “(i) mense
iilke etkisi ¢aligmalari, (ii) yer pazarlamasi, (iii) kamu diplomasisi ve (iv) ulusal kimlik

caligmalaridir” (Fan, 2008).
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IKiNCi BOLUM
YONTEM

Calismanin bu boliimiinde daha once bahsedilen ve iilkeler arasindaki ticareti etkiledigi
bilinen makro ¢evrenin anlasilmasi ig¢in bir Politik Ekonomik Sosyolojik Teknolojik (PEST)
Analize yer verilmis, ardindan istatistiksel bir uygulama iizerinden Tirk/Tiirkiye ulus
markasinin Cad’daki tiiketiciler tizerindeki etkisi arastirilmistir. Bu boliimde; arastirma modeli,
aragtirma hipotezleri, arastirma evreni ve érneklem, veri toplama ara¢lar: ve verilerin analizi

ile ilgili bilgiler verilmektedir.

2.1.  Cad-Tiirkiye iliskilerinde Politik, Ekonomik, Sosyolojik ve Teknolojik Faktorlerin
Etkisi
Cad ile Tirkiye arasindaki iliskilerde; “politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik
faktorler” dikkate alinarak yapilan degerlendirmelerin yer aldigi bu basliklar iki tilke arasindaki
iligkiler ¢ok boyutlu olarak incelenmistir. Her bir faktor kendi basina Cad-Tiirkiye iligkilerinde
bagimsiz bir etkiye sahip olmakla birlikte ayn1 zamanda diger faktorler ile olan etkilesim

sonucu farkl diizeyde etkiye sahiptir.

2.1.1. Politik Faktorler

Tiirkiye ile Cad arasindaki iliskilere deginmeden dnce Sekil 2.1’de Cad Cumhuriyeti ile
Tiirkiye Cumhuriyeti’ne ait bayraklar ve cografi konumlarini gosteren harita yer almaktadr. Iki
tilkenin ortak deniz kiyis1 olmadigi gibi ortak kara sinir1 da yoktur. Fakat derin tarihi iliskileri

vardir. Bu iligkilere ait agiklamalar asagida verilmistir.

Sekil 2.1 Tiirkiye ve Cad Konumlarin1i Gosteren Harita

Kaynak: yollando.com, 2022
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Tiirkiye ile Cad arasindaki iliskiler; “16. yilizyila dayanmakta olup Osmanl
imparatorlugunun dagilmasiyla 1913’te Cad ile kopan iligkilere Tirkiye’'nin 2013’te
N’djaména’da actig1 biiyiikelgilik yeni bir boyut kazandirmistir” (Yacoub, 2018). “1998'de
baslatilan 2002'den bu yana her alanda giderek gelisen Tiirkiye-Afrika iligkileri” siyasal bir
acidan degil her alanda timit vericidir. Afrika kitasiyla iligkilerin gelistirilmesine 6nem verilmis
ve 10 tilkede Biiyiikelgilik agilmigtir. Bunlar arasinda; “Tanzanya, Gana, Kamerun, Fildisi
Sahili, Nijer, Mali, Cad, Madagaskar, Mozambik, Angola” yer almaktadir. 18-21 Agustos
2008'de “Ortak Gelecek i¢in Dayanisma ve Ortaklik” temasiyla ilk Tiirkiye-Afrika Zirvesi
Istanbul'da toplandi. Bu agilimin, “Tiirkiye'nin BM Giivenlik Konseyi'ne iiyelik se¢imi igin bir
manevra olarak 2009 yilindaki BM Giivenlik Konseyi se¢ciminde Tiirkiye, ii¢ iilke hari¢ Afrika
tilkelerinin tiimiiniin oyunu ald1” (Firat, 2007).
giin 11 Agustos 1960'da Cad'in bagimsizligini tanid1 ve 29 Kasim 1969'da Tiirkiye ile Cad
arasinda diplomatik iliskilerin kurulmasi karar1 Bakanlar Kurulu tarafindan alinds. ikili arasinda
diplomatik iliskilerin kurulmasi iilkeler 27 Ocak 1970°de iki iilke baskentlerinden es zamanli
olarak yapilan basin aciklamalar ile uluslararasi1 kamuoyuna duyurulmustur (Republic of
Turkey Ministry of Foreign Affairs, 2020).

“16. yy’da baslayan Tiirkiye-Cad iliskileri halen siirmekte olup 1969’da Nijerya’daki
Tiirkiye Cumbhuriyeti Biiytikelciligi'nin Cad’a akredite olmasiyla devam etmekte, yapilan
ziyaretler neticesinde ¢esitli anlagsmalar imzalanmis, 2015°de Tiirkiye-Cad Karma Ekonomik
Komisyonu Birinci Dénem Toplantis1 Ankara’da yapilmis, 12 Aralik 2013’te Tiirk Hava
Yollari, istanbul ile Encemine arasinda dogrudan seferlere baglamis olup Cadli grencilere her
sene devlet bursu verilmektedir” (INSAMER, 2020).

Tiirkiye’nin Cad ile ikili ticareti 2019 yilinda 72,4 milyon USD. Tiirkiye’nin Cad’a
thracat1 39,9 milyon USD, ithalat1 ise 32,5 milyon USD oldu. Tiirk Hava Yollar1 (THY) 12
Aralik 2013 tarihinde Istanbul'dan N’Djamena'ya direkt uguslara basladi. TIKA (Tiirk Isbirligi
ve Koordinasyon Ajansi) 1 Ocak 2015 tarihinde N’Djamena'daki ofisini faaliyete gecirdi.
Tiirkiye Maarif Vakfi Cad Ulke Miidiirliigii 13 May1s 2017'de faaliyete gecti ve su anda bir
okul kompleksini yonetiyor. Tiirkiye, Cadl1 6grencilere her y1l lisans, yiiksek lisans ve doktora
diizeyinde Tirkiye Burslar1 vermektedir (Republic of Turkey Ministry of Foreign Affairs,
2020).

(Cad ve Tiirkiye iliskileri i¢in beklentiler; “derin bir kiiresellesme doneminde iki iilkenin
ortak ¢ikarlarini koruyan ticaret iligkileri, modern teknoloji transferi, egitim ve 6gretim, mesleki

egitim ve politik isbirligi” gibi calismalar Cad-Tiirkiye iligkilerinin temellerinin
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olusturulmasina ve gelistirilmesine baglidir (Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi, 2020).
2013 yilinda “Cad, Gine, Eritre ve Cibuti’nin eklenmesiyle” birlikte Afrika’daki Tirk
bliyiikel¢iligi sayis1 35’°e ylikselmistir (Bayram, 2014).

Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan 26 Aralik 2017'de yaptigi
Afrika turunda Cad’1 da ziyaret etmis, bu ziyaret tarihte ilk defa bir Tiirk devlet bagkaninin Cad
Cumhuriyeti’ne ziyareti olup resmi agiklamaya gore; “gelir vergisi, genclik ve spor alaninda
isbirligi, teknik isbirligi, kalkinma, yatirimlarin korunmasi, diplomasi alaninda bilgi ve arsiv
degisimi” alanlarinda c¢esitli anlagsmalar imzalanmistir. Ayrica, “Djaramaya'da yeni bir
havalimaninin ingasi1 ve Chari Nehri tizerindeki bir koprii ile ilgili diger iki proje” goriisiilen
konular arasindadir (Tahir Moussa, 2019: 22).

Giinlimiizde Tiirkiye-Cad iligkilerine bakildiginda Tiirkiye N'Djamena Biiytikelgiligi 1
Mart 2013 tarihinde, Cad Ankara Biiyiikel¢iligi ise 10 Aralik 2014 tarihinde faaliyete ge¢mistir.
Nisan 2000 tarihlerinde eski Cumhurbaskani Siileyman Demirel'in daveti lizerine Tiirkiye'ye
resmi bir ziyaret gergeklestirdi. Cad’in donemin Bagbakan1 Kalzeubé Payimi Deubet, cok
sayida ikili anlasmanin sonuglandirildigi resmi bir ziyaret kapsaminda 15-18 Aralik 2014
tarihlerinde Tiirkiye’ye geldi. Ilk Tiirkiye-Cad Karma Ekonomik Komisyonu toplantis1 28 Ocak
2015 tarihinde Ankara'da gergeklestirildi. Kasim 2016'da Recep Tayyip Erdogan ve Idriss Déby
Itno, Latter’mn Tiirkiye-Afrika Ekonomi ve Is Forumu’na katilimindan yararlanarak Istanbul'da
bir araya geldi. 26 Aralik 2017'de Recep Tayyip Erdogan, Cad'a Devlet Ziyareti gergeklestirdi
ve bu ziyaret ile 7 anlagsma imzalandi. Ayrica ziyaret sirasinda N’Djamena'da H.E. heyetine
bagli 100'e yakin Tiirk is adammin katilmiyla Tiirkiye-Cad Is Forumu diizenlendi. Cad
Cumhurbagskani, Cumhurbaskani Erdogan'in 8 Temmuz 2018 tarihinde Ankara'da diizenledigi
acilis torenine katildi. 26-28 Subat 2019 tarihleri arasinda Cumhurbagkani Idriss Deby Itno
Tiirkiye'yi ziyaret etti. Ziyaretinde 4 anlasma imzalandi. Bu karsilikli ziyaretler Tirkiye-Cad

2020).

Ikili iliskilere kronolojik olarak baktigimizda; “Tiirkiye Cumhuriyeti Cad’la siyasi
iligkileri 1969 yilinda Nijerya’da bulunan Tiirkiye Biiyiikel¢iliginin Cad’a akredite olmasiyla
yeniden tesis edilmis, Trablus Tiirkiye Biiytikel¢iligi Cad’a akredite olmus, iki lilke arasindaki
ilk st diizey ziyaret 2000’de Cad Cumhurbaskani Idriss Deby'nin Tiirkiye'yi ziyareti
Cumbhurbagkani Siilleyman Demirel'in davetiyle gerceklesmis”™ (Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri
Bakanligi, 2020), “1 Mart 2013’te Tiirkiye’nin N’Djamena Biiytikelciligi faaliyete ge¢mis,
Cad’mn Ankara Biyiikelciligi 10 Aralik 2014’te a¢ilmis, Cad Basbakan1 Kalzeubé Payimi
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Deubet, 15-18 Aralik 2014°te Tiirkiye’ye resmi bir ziyaret gerceklestirmis ve ¢esitli anlagmalar
imzalanmus, 12 Aralik 2013°te THY, Istanbul-N’Djamena seferleri dogrudan haftada 4 sefer
olarak baslamis, 19 Agustos 2014’te seferler Istanbul-N’Djamena-Kano-Istanbul olarak
diizenlenmis” (Tirkiye Cumhuriyeti Encemine Biiytikel¢iligi, 2016), “Tirkiye-Cad Karma
Ekonomik Komisyonu (KEK) I. Dénem Toplantist 28 Ocak 2015 tarihinde Ankara’da
diizenlenmis, 2016 yil1 Kasim ayinda Istanbul’daki Tiirkiye-Afrika Ekonomi ve Is Forumu ile
Tirkiye Cumhurbagkani ile Cad Cumhurbaskani arasinda ikili bir goriisme gerceklestirilmis”,
(Tahir Moussa, 2019: 21), “1 Ocak 2015’te TIKA’nin N’Djamena ofisi a¢ilmistir. Tiirkiye
Maarif Vakfi Cad Ulke Direktorliigii 13 Mayis 2017°de faaliyete baslamistir” (Mis, Ulutas,
Yesiltas, Uzun, Tanas Karagol, Giir, Arkan ve Caglar, 2017: 90).

Her iki tilkede karsilikli hayir ve devlet kurumlar olarak Cad ‘daki Tiirk kurumlari; “(1)
N’Djamena Biiyiikelciligi, (ii) TIKA (Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanlig1), (iii)
Risale-i Nur Merkezi, (iv) Uluslararasi insan Yardim ve Egitim Dernegi, (v) Maarif Vakfi, (vi)
Siileyman Efendi Cemaati”, Tiirkiye'deki Cad kurumlari; “(i) Ankara Biyikelgiligi, (ii)
Istanbul Fahri Konsoloslugu, (iii) Cad Kalkinma ve Isbirligi Dernegi, (iv) Cadli Ogrenciler
Dernegi” olarak siralanabilir (Tahir Moussa, 2019: 23).

2.1.2. Ekonomik Faktorler

Tiirkiye ile Cad arasindaki ticari iliskinin boyutlar1 incelendiginde iki iilke arasinda
2008-2019 yillart arasinda yapilan ihracat ve ithalat maya, tarifenin baska yerinde olmayan
firincilik ve hamur isi tiretimi i¢in gida miistahzarlari, makarna, makine ve techizat, bugday unu
ve misir unu, kek, biskiivi ve diger firinlar, asansorler, ylirliyen merdivenler ve konveyorler gibi
makineler, plastik esya tasima ve paketleme malzemeleri, atesli silahlar, susam tohumlart,
pamuk, Arap zamki ve ofis ve ¢gocuklar mobilyalarindan miitesekkildir. Tiirkiye'nin Cad ile son
yillardaki ekonomik iligkileri incelendiginde, ticaret hacmi son 12 yilda 63 milyon dolar
artarken, 2008'de 8,872 milyon $ 2019'da 71,706 milyon $ yiikselmistir (Tablo 2.1).

Tiirkiye 'nin Cad’la dis ticareti; “2008-2019 arasinda yaklasik 9 kat artisla 8,872 milyon
dolar diizeyinden 71,706 milyon dolara ¢ikmis, Tirkiye’nin Cad’a ihracat1 2008’de 8,872
milyon dolar diizeyinden yaklagik dort kat artisla 2019 yili itibartyla 39,112 milyon dolar
diizeyine yiikselmis, Cad’in, Tiirkiye’ye ihracat1 2009°da 29 milyon dolar baglayip 1125 kat
artigla 2019 yil itibartyla 32,594 milyon dolara yiikselmistir”. Cad’in ihracati 2019 yilinda
26,271 milyon dolardan 32,594 milyon dolara ¢ikmustir. Tirkiye-Cad dis ticareti iilkeler

arasindaki ticaret hacimlerine bakildiginda oldukca az bir diizeyde gerceklesmektedir. Tiirkiye
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ithracat1 dalgali bir seyir izlemis olup, 3,323 milyon dolardan 39,112 milyon dolara kadar

yiikselmistir.

Tablo 2.1 Tirkiye—Cad Dis Ticareti (1.000 dolar)

Yil Ihracat Ithalat Hacim Denge
2008 8.872 - 8.872 +8.872
2009 4.956 29 4.985 +4.927
2010 3.323 113 3.436 +3.210
2011 5.855 30 5.885 +5.825
2012 9.739 9.662 19.401 +77
2013 12.769 11.436 24.205 +1.333
2014 19.273 16.820 36.093 +2.453
2015 17.453 21.619 39.072 -4.166
2016 18.533 23.657 42.190 -5.124
2017 17.734 27.342 45.076 -9.608
2018 31.631 26.271 57.902 +5.360
2019 39.112 32.594 71.706 6.518

Kaynak: Ticaret Bakanligi Dis Temsilcilikler ve Uluslararasi Etkinlikler Genel Miidiirligii,

Cad Ulke Profili Raporu, 2020

Cad’in Tiirkiye’den ithalatinda; “makarnalar ve kuskus, gida miistahzarlari, dig tabani

kauguk, plastik, tabii veya terkip yoluyla elde edilen kosele ve yiizii dokumaya elverisli

maddelerden ayakkabi, dokunmus halilar ve dokumaya elverisli maddelerden diger yer

kaplamalari, mayalar, bugday unu, tath biskiivi ve gofretler, bomba, torpido, mayn, giidiimli

mermiler vb. harp mithimmati vb. aksam ve pargalari, fisekler, mermi ve diger mithimmat,

romorklar ve yar1 romorklar; hareket ettirici tertibati bulunmayan diger tasitlar; bunlarin aksam

ve parcalari, demir veya celikten ingaat ve insaat aksami, ingaatta kullanilmak iizere hazirlanmig

demir veya celikten sac, ¢ubuk, vb., dis taban1 ve yiizii kaucuk veya plastik maddeden olan

diger ayakkabilar, cikolata ve kakao igeren diger gida miistahzarlari, oturmaya mahsus

mobilyalar ve bunlarin aksam ve pargalar1 ile demir veya c¢elikten sikistirilmis veya sivi hale

getirilmis gazlar i¢in kaplar” ilk 10 siradaki kalemleri teskil etmektedir (Tablo 2.2).
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Tablo 2.2 Tiirkiye’den Ithal Edilen Uriinler (1.000 dolar)

Uriin 2017 2018 2019
Makarmalar ve Kuskus 2.183 | 1.430  7.402
Tarifenin bagka yerinde yer almayan gida miistahzarlar1 2.207 1 3.987  4.124
Dhg tabam kauguk, plastik, tabii veya terkip yoluyla elde edilen kbsele ve 1440 844 | 2.754

yiizii dokumaya elverigli maddelerden ayakkabn
Dokunmus halilar ve dokumaya elverighi maddelerden diger yer kaplamalan 193 1 256  2.309

Mayalar 2.802 1 3.209 | 2.035
Bugday unu 1.225 1 1.977 | 1.845
Tath Biskiivi ve Gofretler 7337 343 825
Bomba, torpido, mayin, giidiimlii mermiler vb. harp miilnmmati vb. aksam - - 672
ve parcalari: fisekler, mermi ve diger mithimmat

Romorklar ve yart rémorklar: hareket ettirici tertibati bulunmayan diger 196 1 134 | 617
tasitlar, bunlarin aksam ve parcgalar

Demir veya gelikten insaat ve ingaat aksami, insaatta kullanilmak iizere 89 246 598
hazirlanmig demir veya celikten sac, cubuk, vb.

Dis tabamu ve yiizii kauguk veya plastik maddeden olan diger ayakkabilar 125 21 531
Cikolata ve kakao iceren diger gida miistahzarlari 142 275 383
Oturmaya mahsus mobilyalar ve bunlarin aksam ve parcalan 2727 232 360
Demir veya gelikten sikigtirilmig veya sivi hale getirilnug gazlar i¢in kaplar - 371 328

Kaynak: Ticaret Bakanligi Dis Temsilcilikler ve Uluslararasi Etkinlikler Genel Mudiirligu,
Cad Ulke Profili Raporu, 2020
Cad’in Tiirkiye’ye ihracatinda en 6nemli yeri susam tohumu tutmaktadir. 2017 yili

itibariyla 24,754 milyon dolar diizeyinden 2019’da 32,418 milyon dolara kadar ¢ikmustir.
Thracat kalemleri iginde ikinci siray1 Lak, tabii sakizlar, regineler ve sakiz regineler ve pelesenk
gibi yag regineleri, son sirayi ise, karde edilmemis veya penyelenmemis pamuk almaktadir

(Tablo 2.3).

Tablo 2.3 Cad’in Tiirkiye’ye Thracati (1.000 dolar)

Uriinler 2017 2018 2019

Diger yagli tohumlar ve meyveler 24.754 21.855 32.418
Lak, tabii sakizlar, regineler ve sakiz regineler ve yag recineler 589 262 84
Pamuk (karde edilmemis veya penyelenmemis) 1.999 4.135 80

Kaynak: Ticaret Bakanligi Dis Temsilcilikler ve Uluslararasi Etkinlikler Genel Midiirliigi,
Cad Ulke Profili Raporu, 2020
Tiirkiye ve Cad arasinda imzalanan anlagsma ve protokolleri ticari ve ekonomik

faaliyetler bakimindan ele almak gerekirse 1999 yilindan 2017°de Ankara’da imzalanan
anlasmalara kadar alt1 adet anlagma, protokol ve muhtira imzalanmis ve yliriirliige konulmustur.
Bu ¢ergevede, 14 Aralik 1999 tarihinde Ticaret, Ekonomik, Bilimsel ve Teknik Isbirligi
Anlasmas1, 27 Kasim 2017 tarihinde Teknik ve Kalkinma Isbirligi Protokolii, Gelir Uzerinden
Alman Vergilerde Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmasi, Yatirimlarin Karsilikli Tesviki ve
Korunmasina Iliskin Anlasma, Hidrokarbon, Maden ve Mineral Alaninda Isbirligi Mutabakat
Mubhtirasi ve 27 Subat 2019 tarihinde ise, Nakdi Yardim Uygulama Protokolii imzalanmaigtir.
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Diger yandan, Tiirkiye ile Cad arasinda son donemde meydana gelen ekonomik iligkiler,

ziyaretler ve toplantilar asagida sunulmaktadir (DEIK, 2020):

“Tiirk Biiyiikelcisi Kemal Kaygisiz ile Is Yemegi, 16.12.2019, Ankara: 16 Aralik 2019
tarihinde Tiirkiye-Cad Is Konseyi'nin diizenledigi is yemegine Encemine’ye yeni atanan
Biiytikel¢i Kemal Kaygisiz katildi. Ankara'da diizenlenen etkinlikte gelecek planlamasi
ve faaliyetler hakkinda goriismeler yapildi”.

“Milli Madencilik ve Jeoloji Sirketi Cad (Sonamig) ile Toplanti, 12.12.2019, Ankara:
Cad Ulusal Maden ve Jeoloji Sirketi'nin (SONAMIG) Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanligi ile koordineli olarak Tiirkiye ziyareti kapsaminda 12 Aralik 2019 tarihinde
Enerji Is Konseyi ve Tiirkiye-Cad Is Konseyi ortak toplantis1 gerceklestirildi.
Kaynaklar. SONAMIG, Genel Miidiirii Abderahman Hamdane ve Iletisim Sorumlusu
Ahmat Baba Habib tarafindan temsil edildi. Tiirkiye-Cad Is Konseyi icra Kurulu Uyesi
Mehmet Erta¢ Bulut, DEIK'i tanitarak ve Is Konseyi ve muadili kuruluslarimn faaliyetleri
hakkinda bilgi paylasarak toplantinin agiligini yapti. Outhman, SONAMIG'i de tanitti
ve yabanci yatirimeilart basta vergi muafiyeti olmak iizere her sekilde desteklemeye
hazir ve istekli olduklarini ve yatirimcilarin giivenliginden Cad hiikiimetinin sorumlu
oldugunu belirtti. Ana gorevlerinin jeoloji ve madencilik sektorlerinin gelismesini
saglamak ve boylece iilkede refahi artirmak oldugunu agikladi. Sonamig'in 13 lisanst
oldugunu, degerli metal ticareti yaparken uluslararasi ortaklarla isbirligi icinde hareket
etmek istediklerini ve Cad'da endiistriyel altin rafinerilerinin bulunmadigini ekledi.
Outhman, katilimcilarin degerli metallerin glivenligi, sinir dis1 edilmesi ve islenmesi ile
ilgili sorularin1 yanitladi ve isbirligi yapmaya hazir olduklarini yineledi”.
“Tiirkiye-Cad Is Konseyi Toplantisi, 27.02.2019, Ankara: Tiirkiye-Cad Is Konseyi
Toplantis1 27 Subat 2019 tarihinde gergeklestirilmistir. Cad Ticaret Odas1 Bagkani Amir
Adoudou, Cad Ulusal Isverenler Konseyi Baskanm1 Bichara Doudoua, Tiirkiye-Cad Is
Konseyi Baskan1 Can Hakan Karaca, Tiirkiye Biiyiikel¢cisi Cad Cumhurbagkani Idriss
Déby'nin Tirkiye'ye resmi ziyareti kapsaminda Ankara'da diizenlenen toplantiya
Ankara Adanao Saleh Moussa, Cad Ticaret ve Ekonomi Meclis Uyesi N'Djamena Erdal
Sabri Ergen, muadil kuruluslarin bagkanlar esliginde katildi. Tiirkiye-Cad Is Konseyi.
Mevcut ikili ticari iligkilerin giiclendirilmesi ve ortak yatirimlarin tesvik edilmesi
toplantida ele alinan konular oldu. Toplanti neticesinde Oniimiizdeki aylarda Cad'a
Yatirim ve Ticaret Heyeti diizenlenmesine karar verildi”.

Tiirkiye ile Cad arasindaki yatirim firsatlar1 incelendiginde Tiirkiye; Afrika tlkeleriyle

ekonomik iligkilerini gelistirmeye caba sarf etmekte, “bu iilkelerden bazilarinin diinyanin en
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hizli bliyliyen ekonomileri listesine girmesi, Afrika pazarinin genislemesi ve satin alma
giicliniin artmasiyla” hem ticaret hem de yatirim akis1 diizeyinde ekonomik ortaklik
potansiyelinin oldukc¢a yiiksek bir diizeyde oldugu degerlendirilmektedir. Tirkiye ile Cad
arasindaki ticaret hacmi her gecen giin artisini stirdiirmektedir (Seker ve Késemen, 2015).

Cad'da petrol, tarim ve hayvancilik sektorii iilke ekonomisi i¢in olduk¢a 6nemli olup,
biiyiik bir potansiyele de sahiptir. Cad, genis ekilebilir arazisi, geng¢ niifusu ve bir¢ok alaniyla
onemli yatirnm firsatlar1 sunmaya calisan bir Afrika iilkesidir. Tiirkiye, teknolojik ve
uluslararas1 deneyimiyle finans ve girisimcilik s6z konusu oldugunda oldukg¢a verimli
sonuglarin agikga goriilebilecegi imkanlara sahip bir ekonomi olarak, Cad’daki bilgi
eksikliginden dolay1 bozulmamis bir¢ok yatirnm firsatin1 yakindan gorme kabiliyetine de
sahiptir.

Hayvancilik, gelismekte olan bir iilke olarak Cad'in 6nemli bir ekonomik bilesenidir.
Petrol sektoriinden sonra iilke genelinin GSYIH'sini paylasmaktadir. Onemine ragmen, bu
sektor birtakim kisitlamalarla karsi karsiyadir. Cad'daki hayvancilik sektorii, giiclii bir
mekansal bilesenle ¢ok karmasiktir. Hem Kkiiltiirel, ekonomik ve politik olarak hem de arazi
yonetimi ve kirsal kalkinma agisindan iilke icin biiylikk 6nem tasimaktadir (Hayvancilik
Bakanligi, 1998).

Cok cesitli tiretim sistemlerinin uygulandigi Cad’da, agirlikli olarak pastoralist
sistemler, hayvansal iirlinlere yonelik artan talep nedeniyle hizli bir degisim gecirmektedir. Bu
triinlerin ticaretindeki rollerini anlamak, hayvancilik sistemi analizi ile zincir analizini
birlestiren bir capraz kesim yaklasimi araciligiyla alani, pazar1 ve bireysel stratejileri dikkate
almay1 gerektirmektedir.

Siit, Sahraalt1 Afrika'daki pek ¢ok coban halki i¢in temel gida ve ev ekonomisidir. Siit
tirtinleri ticareti genellikle kurak ve yar1 kurak bolgelerde yasayan koylii popiilasyonlar: i¢in
ana gelir kaynagidir. Afrika kitasi diinya sigir siirlistiniin %14'line sahiptir ve toplam siitiin
%35'ini tretir. Yerel siit tiretiminin %70'i pastoral sistemlerden gelmektedir (Boutonnet vd.,
2000). Kisi basina siit tirtinleri tiikketimi, Sahra'nin giineyindeki Afrika tilkelerinde genellikle
son derece diisiiktiir. Diinyada 78,5 kg iken tiim bolge iilkeleri i¢in yilda kisi bas1 ortalama 36,4
kg'dir (FAO, 2001).

Bir Sahralt1 iilkesi olan Cad, siit iiretebilen si8ir, keci, koyun ve deve gibi biiyiik bir
gevis getiren hayvan siiriisiine sahiptir. Ulusal siit iretiminin yaklasik 220.000 ton siit esdegeri
oldugu tahmin edilmektedir (FAO, 2002). Ancak bu {iretimin sadece kii¢iikk bir kismi

pazarlanabilir. Kirsal siiriilerin yiiksek mekansal dagilimi, yol aginin zayif gelisimi ve



57

kirsaldaki siit igletmesi sayisinin azlig1, yakin ¢evredeki kentsel alanlarin disinda siit toplamay1
zorlagtirmaktadir.

Baskent Encemine, Cad’daki siit ve siit {iriinleri tiiketiminde a¢ik ara 6nde gelen
merkezdir. Cad'in baskenti yaklasik 1,475 milyon niifusa sahiptir. Niifusu yilda %6 oraninda
artiyor ve sehrin kalkinmasina tilkede giderek daha 6nemli hale gelen siit ve siit iiriinleri talebi
eslik etmektedir. Esas olarak siit pazar1 lor peyniri ve tereyagindan olusmaktadir. FAO verileri,
Sahraalt1 lilkelerinin kentsel talep artisiyla basa ¢ikmak igin ithal edilen siit tozu kullaniminin
arttigini gosterirken, Cad'da taze siit, fermente siit ve sade tereyagi gibi yerel siit ve geleneksel
tirtinlere olan ilginin yeniden canlandig1 goriilmektedir. Yiyeceklerin ¢cogunu ithal eden diger
bircok Afrika bagkentinin aksine, biiyiik sehirlerde pazarlanan siit {iriinlerinin %65'ini temsil
etmektedir (Duteurtre vd., 2005). Endiistriyel siit {irlinleri sektorii, merkezilestirilmis modelin
tekrarlanan basarisizliklarinin ardindan 1990'larin basinda Encemine manzarasindan tamamen
kaybolduysa, yerel zanaat siit iirlinleri sektorii, toplama mikro girisimlerine ve siit tiriinleri
islemeye dayanarak dnemli olglide geligmistir.

Tarim; “Cad’daki toplam zenginligin ana kaynaklarindan biri olup iiretim zenginliginin
%?38'1 topraga dayanmakta, tarim sektoriiniin gelismesine yardimei olmak i¢in biiylik bir
potansiyel mevcut olup tarima elverisli arazinin yaklagik 39 milyon hektar oldugu tahmin edilen
Cad’da 5,6 milyon sulanabilir arazi bulunmakta, yer iistiinde ve altinda 6nemli su kaynaklari
da mevcuttur”. Uretim sistemi genellikle gegimlik tarima dayanmaktadir. Baska bir ifadeyle,
tiretim 2-5 hektarlik bir alanda kiiciik aile ¢iftlikleri tarafindan yliriitiilen tarimsal faaliyetlere
dayanmaktadir (Ministere de 1'Agriculture et de I'lrrigation, 2013).

Cad’daki baglica tarim tirtinleri; “misir, bugday, sorgum, dari, piring, susam, yer fistig1,
boriilce, nohut, soya, biber, sarimsak, sogan, domates, mango, papaya, guava, muz, spirulina,
shea fistig1, Arap zamki, pamuk, seker kamisi ve tiitlin” olarak siralanmaktadir. Tarim sektorii
cesitli yatirnm firsatlar1 sunmakta; “misir ve piring liretiminde tarimsal teknolojilere ihtiyag
duyulmakta, susam isleme fabrikalari, spirulina isleme fabrikalari, yag degirmenleri ve shea
isleme tniteleri, tarim {irtinlerinden yag veya benzin ¢ikarma, Arap sakizinin gelistirilmesi,
tyilestirilmis tohum iiretimi ve giibre, bitki saglig: iirtinleri gibi diger girdilerin yabanci sermaye
yatirrmini ¢ekebilecek projelerdir”. Tarim sektorii, Tiirk sermayesi igin ¢ekici bir faaliyet alam
olarak degerlendirilmektedir. Cad'da pamuk ve diger tarim iirlinlerinin tiretiminde karsilagilan
en Onemli sorun finansman oldugundan, Tiirk sermayeli veya Tiirk tarim sirketlerinin yukarida
maruz yatirim firsatlari sayesinde Cad'a yatirim yapma imkanlar1 bulunmaktadir (ANIE, 2018).

Cad, ozellikle giines ve rilizgar enerjisi alaninda yenilenebilir enerji iiretiminde en

yuksek potansiyele sahip iilkeler arasinda yer almaktadir. Bagskent Encemine’de Subat 2012'de
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diizenlenen Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Forumu'na goére Cad, yenilenebilir enerji
sektoriinde dnemli bir potansiyele sahiptir. Ulkenin kuzeyinden giineye dogru giines y1lda 275-
3250 saat arasinda parlamakta, saatte metrekare basina ortalama 4-6 kilovat giines 15181 yer
ylzeyine yansimaktadir. Ancak, Cad'in yenilenebilir enerji alanindaki potansiyeline ragmen
enerji sisteminde yenilenebilir enerji kullanim diizeyi oldukca diisiiktiir. Dolayisiyla glines ve
rlizgar enerjisi potansiyeli yabanci yatirimcilara ciddi yatirim firsatlart sunmaktadir
(Mbainaissem Peurdoum, 2013).

Insaat sektorii, dzellikle yollar, demiryollar1, havayollari, limanlar, barajlar, kdpriiler
basta olmak iizere, bina ve bina dis1 ingaat arasindaki ayrimi igermektedir. Altyap1 yatirimlarin
iceren ¢ok kapsamli bir ekonomik faaliyet olup, kullandig:1 girdiler ve bu girdilerin ¢esitliligi
acisindan, giiclii geri besleme etkileri ve istihdama katkis1 agisindan ekonomik biiyiimenin
yakalanmasinda ve siirdiiriilmesinde ¢ok 6nemli rol oynamaktadir. Ayrica, kamu ve 6zel sektor
tarafindan yiiriitiilen insaat sektorii, diger mal ve hizmetlerin iiretimi i¢in gerekli alt yap1 ve {ist
yapiy1 bir biitiin olarak saglamaktadir.

Gerek kamu sektorii gerek 6zel sektdr ingaat harcamalarinin tilke ekonomisi tizerindeki
etkilerini dort ana baslik altinda toplamak miimkiindiir (Alper, 2017):

e “Insaat harcamalari, altyap1 ve verimli tesislere yapilan harcamalar sayesinde ulusal
sosyoekonomik kalkinmaya 6nemli katkilar sunmaktadir.

e Iinsaat sektorii, ekonominin en biiyiik ve en ciddi sektdrlerinden biri olup, her donemde
tilke ekonomisine ciddi artilar saglamaktadir.

e Insaat, emek yogun teknolojiler uygulanabildigi igin istihdam yaratmaktadir.

e Insaat yatirimlari iilkenin her yerinde uygulanabildiginden iilke genelinde girisimciligin

artmasin1 ve teknolojinin iilke geneline yayilmasini saglamaktadir”.

Insaat sektorii; “ekonomik durgunluktan biiyiimeye gegiste kilit rol oynamakta ve
ekonomik biiylime ve kalkinma stirecindeki aktif ve dinamik roliiyle 6ne ¢ikmakta, bu sektoriin
nihai ¢iktilar yollar, barajlar, limanlar, fabrikalar, ticaret merkezleri, hapishaneler, hastaneler,
okullar ve konutlar gibi tiim binalar yatirim mali olarak kabul edilmekte, bu iiriinler, yalnizca
kendi islevleri i¢in degil, ayn1 zamanda diger mal ve hizmetlerin tiretiminde girdi olarak da
kullanilarak katma deger yaratilmasina katkida bulunmaktadir”.

Cad, jeostratejik olarak Afrika kitasinin merkezinde yer almaktadir. Cad, Vadday, Bag
ve Kanim-Borno Kralliklarinin tarihi izlerini tasiyan kiiltiirel unsurlar barindirmakta olup, genis
hayvanat bahcelerine ve uzun nehirlere sahiptir. Bu baglamda, Cad topraklar1 dnemli bir turizm

zenginligine sahiptir (Nations Encyclopedia, 2020).



59

Cad, goller ve nehirlere sahip bir cografyaya sahiptir. Cok ¢esitli bitki ortiisli, Zakouma
Hayvanat Bahgesi, dogal yasamin ¢esitliligi, arkeolojik kalintilar, ¢61 manzarasi ve vahalar gibi
dogal giizellikler barindirmaktadir.

Diger taraftan, ililke ¢ok sayida potansiyel turist destinasyonlarina sahiptir. Cad
otoritelerinin ¢abalari, eko turizm ve sorumlu turizm kriterleri dogrultusunda, tekilliklerini
korumak ve yerel halki agikliklarina dahil ederek niteliksel gelisimlerine yardimci olmaktir.
Cad, arkeolojik zenginliklerine ve ¢o6l kiiltiirlerine yakin, nazik doga faaliyetlerinin
gelistirilmesi i¢in kesin bir potansiyele sahiptir. Ayrica, Afrika'nin cografi merkezinde ideal bir
konuma sahip olan ve Orta Afrika Ekonomik ve Parasal Toplulugu (CEMAC) iiyesi olan iilke,
kendisini 6nemli bir is turizmi merkezi olarak konumlandirma imkanina sahiptir. Zenginlikleri,
colleri ve vahsi yasam alanlari, uluslararasi tur operatorlerinin brosiirlerinde hala yer
almamaktadir. Cad'in turizmi, “hayvanat bahcelerinin, manzaralarinin, bolgelerin ve niifusun
atalarmin geleneklerinin olaganiistii zenginligi” nedeniyle belirsiz bir cosku duygusu
uyandirmaktadir.

Gelismis ve gelismekte olan iilkeler incelendiginde madencilik faaliyetlerinden elde
edilen gelirin hatir1 sayilir diizeyde oldugu goriilmektedir. Madencilik iktisadi ve sosyal
kalkinmanin saglanmasi agisindan 6nemlidir. Bu nedenle, iizerinde durulmasi gereken bir
sektor olmaya devam etmektedir. Toplumlarin gelisimi, ihtiyaglara gére mal ve hizmetlerin
saglanmasina baglidir. Madencilik sektorii hammadde tedarik zincirinde hayati bir konuma
sahip olmakla birlikte kiiresel ekonomi i¢in de dnemlidir (Eyiiboglu ve Eyiiboglu, 2016).

Madenler insan yasaminda ve iilkelerin kalkinmasinda biiylik 6nem tasimaktadir.
Giinliik hayatta kullanilan arag ve gereglerin ¢cogu maden ocaklarindan iiretilmektedir. Bir
otomobil i¢in; “gelik, bakir, aliiminyum, kursun, ¢inko, krom, nikel ve cam” gibi {iriinlerden
elde edilen yaklasik bes ton metal kullanilmakta, 6zellikle sanayi devriminden bu yana,
insanligin gelisme siirecinde komdiiriin ve demirin énemini inkar etmek miimkiin degildir. Bu
ylzyilda madencilik faaliyetleri olmadan insan hayatin1 slirdiirmek miimkiin degildir.
Ekonominin hammadde {ireten 1ki ana sektoriinlin tarim ve madencilik oldugu
diisiiniilmektedir. Bu niteligi geregi sektor, ekonomiye dogrudan katkisi ve basta imalat sektorii
olmak iizere ekonominin diger alanlarina sagladigi girdi nedeniyle iki tarafli bir 6neme sahiptir.
Geligsmis bir madencilik sektorii, istthdam ve liretim gibi ekonomik gdstergelere katkisinin yani
sira imalat sanayi i¢in de 6nemli bir itici gii¢ olusturabilmekte, bu nedenle, ekonomik kalkinma
politikalar1 ve planlart olusturulurken sektore 6zel dnem verilmelidir. “Diinyada yillik degeri
1,5 trilyon dolar olan 10 milyar tonun {izerinde maden firetilmekte, bu rakamin %75'1 enerji

hammaddesi, %10'u metalik mineral ve %15'i endiistriyel hammadde tiretimi olup madencilik
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sektoriiniin diinya ekonomisi i¢in ne kadar dnemli oldugu goriilmektedir” (Eyiiboglu ve
Eytiboglu, 2016).

Bu ¢ercevede, Cad’in maden kaynaklar1 altin, elmas, giimiis, demir, boksit, uranyum,
kalay, titanyum ve kaolin yoniinden de zengindir. Ancak gereck maddi yetersizlikler gerek
teknik kapasitedeki diisiikliik nedeniyle, sadece kaolin yataklar ticari olarak kullanilmaktadir.

Dis ticarette karsilagilan sorunlarin zaman ve ekonomik maliyet yaratmasi diinya
ticaretinin genel sorunu haline gelmistir. Kiiresellesme siirecinin tiim diinya ekonomileri
arasindaki iliskileri gii¢lendirerek {iretimi artirmay1 amagcladig: bilinen bir gercektir. Ulkeler
arasi iliskileri giiclendirmek amaciyla, iilkeler aras1 mal ve hizmet ticaretinin dniindeki engeller
kaldirilmakta ve serbest ticaretle karsilikli bagimlilik artirilmaktadir. II. Diinya ekonomisinde
ozellikle 1980'lerde diinya savasiyla birlikte yasanan 6nemli yapisal doniisiimlerle iilkeler agik
ekonomi politikalarin1 uygulamaya koymuslardir. Ticaretin serbestlestirilmesi teorik ve
uygulamal1 iktisat literatiiriindeki 6nemli konulardan biridir. “Kiiresellesme siirecinin ve
ticaretin serbestlesmesinin uzun vadede herkese fayda saglayacagi diisiiniilse de giiniimiizde
olumlu ve olumsuz etkileri tiim iilkelerde hissedilmekte, ithal ikameci sanayi politikasindan
ithracata dayali biiyiime politikasina gegis programi, a¢ilimin etkilerine yonelik calismalar1 da
artirmistir” (Eren ve Ergin Unal, 2019).

Anilan ticari engeller Cad ve Tiirkiye arasinda da bulunmakta olup, Cad’in gegmisinden
gelen ticari ortaklari, Tiirk girisimcilerinin 6niinde 6nemli engeller teskil etmektedir. Emek
yogun ve tarima dayali iktisadi faaliyetlerin Cad’daki potansiyeli her ne kadar Tiirk
yatirimcilart cezbedebilecek olsa da altyapidaki eksiklikler 6nemli sorunlar olusturmaya devam
etmektedir.

Dis ticaret politikasinin en eski ve en yaygin araclarindan biri kosulsuz giimriik
vergileridir. Anilan vergiler, ithal edilen mallarin {ilke sinirlarindan gegisi sirasinda devlet
tarafindan toplanmaktadir. Tarifeler, ¢esitli mallara uygulanacak vergi oranlarini gosteren
listeler olarak ifade edilmektedir. Giimriikk vergileri, kanuna bagl olduklar1 i¢cin normalde
meclis eylemini gerektirmektedir. Ancak, Tiirkiye'de oldugu gibi giimriik vergilerini de
koymak i¢in kanunlarda ve hiikiimette vergi oraninin kaldirilmasi ve degistirilmesine iliskin
baz1 yetkiler verilebilmektedir (Seyidoglu, 2007). Ancak, bu nedenler Tiirkiye ile Cad
arasindaki dis ticarete engel teskil etmemektedir. Cad’daki dogal kaynaklarin ¢ogu Tiirkiye'ye
ulasamamaktadir. iki iilke arasinda ticarette Tiirkiye, Cad'a ihracat rakip sirketlerin yoklugunu
hissetmektedir.

Tarife benzeri engeller, ithalatin kisilmasina yonelik araglar olan tarifeler gibi fiyat

mekanizmasi yoluyla etkilerini gosteren araglardir. Burada mekanizma, bu engellerden ithalati
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daha pahali hale getirerek, toplam talebi yabanci mallardan yerli mallara kaydirarak
islemektedir. Boylece, yerli iiretim artar ve ithalat azalmaktadir. Bu kapsamda, uygulanan
araglar;

e Ithalat garantileri,

e Siibvansiyonlar,

e Vergilendirme ve muafiyetler,

e (Coklu para birimi sistemi olarak siralanmaktadir.

Nakliye ve lojistik sektorii; “mal ve hizmet iiretiminin hedef pazarlara ulastirilmasindaki
rolityle ekonominin O6nemli bir pargast olup ekonominin gelismesine ve katma deger
yaratilmasina 6nemli katkilar saglayan nakliye ve lojistik sektorii, ulasim yoluyla bolgelere ve
cografi yapiya gore farklilik gostermekte ve dolayli olarak ekonomiyi sekillendirmekte, ote
yandan, ulasim sistemleri temel olarak bolgesel ve cografi nedenlerle sekillenmektedir”.
Ulasimin ekonomiye katkisinin yani sira ulagim sistemleri de ekonomiden beslenmektedir.
Nakliye ve lojistik sektorii ile ekonomi arasindaki karsilikli iligki, iilkelerin Gayri Safi Milli
Hasila (GSMH) degerleri ile yiik trafigi arasindaki iliskiden anlagilabilmekte; “ekonomilerin
biliylidiigli ortamda yiik trafigi artarken, ekonomilerin daraldigi bir ortamda da azaldigi
goriilmekte, yolcu ve yiik hareketlerinde ulasim talebi, Sanayi Devrimiyle gelen seri iiretim ve
nihayetinde kiiresellesme siireciyle birlikte hizla ivme kazanmistir”. Ulasim sistemlerinde
hareketliligi saglayan araglarin operasyonlar1 cografi olarak kara, su ve hava olmak {iizere ii¢
ana grupta gerceklestirilmekte; “ulasim deniz, gol, nehir tagimaciligi ve suyolu olarak
gemilerle; karayolu tasitlar1 ve demiryolu trenleri ile karada; havada ucgaklar tarafindan
gerceklesir”.

Cad ile Tirkiye arasindaki cografi uzaklik dikkate alindiginda, iki iilke arasindaki
ticaretin engellenmesi s6z konusu olmamakta, ancak ¢ok da kolay olarak nitelenememektedir.
Cad'in denize kiyisinin olmamasi iki iilke arasindaki dis ticarete engel teskil etmektedir. Tki
tilke arasindaki havacilik da pahali bir nakliye ve lojistik hizmeti oldugundan kargo
tasimaciliginin dinamik bir sekilde kullanildig1 séylenemeyecektir. Ote yandan, Cad ile Sudan
arasinda Port Sudan-Encemine demiryolu i¢in bir anlasma imzalanmis olup, Cin Demiryolu
Insaat Sirketi heniiz faaliyetlerine baslamamistir. Cad ile Kamerun arasinda da demiryolu
anlagmasi olmasina ragmen heniiz faaliyette olan bir demiryolu hatti bulunmamaktadir. Bu
projeler hayata gegirildiginde Tiirkiye ile Cad arasindaki ticaret hacminin yiiz milyonlarca
dolara ulagsmas1 Ongoriilmektedir. Ayrica, iki iilke arasindaki ucak bileti fiyatlariin
diistiriilmesi, yatirimeilari ticarete baslamadan once firsatlar1 gorebilecekleri yerlere gitmeye

tesvik etmesi bakimindan oldukca faydali olacaktir (Deniz ve Godekmerdan, 2011).
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Uluslararas1 ticarette potansiyel doviz kuru dalgalanmalarindan etkilenmek
kaginilmazdir. Bu tiir kur dalgalanmalari, ithal veya ihra¢ edilecek iiriiniin kar marjini
etkileyebilecegi gibi, sirketleri finansal olarak da olumsuz da etkileyebilmektedir. Son donemde
Tirk Liras1 yabanci para birimleri karsisinda biiyiilk dalgalanmalar yasamaktadir. Bu
dalgalanmalar Cad ve diger iilkelerde de goriilmekte olup, dis ticaret lizerinde 6nemli etkisi
bulunmaktadir.

Cad'in  bankacilik sistemi olduk¢a smirli ve hizmetleri de =zayif olarak
nitelenebilmektedir. Sektor, bolgedeki diger iilkelere gore zayif olsa da finansal hizmetleri,
akreditif ve doviz islemlerini igermektedir. Cad'in bankacilik sektorii bolgesel merkez bankasi
BEAC (Banque des Etats De L'afrique Centrale-Merkezi Afrika Devletleri Bankasi) tarafindan
diizenlenmektedir. Cad'da faaliyet gosteren dokuz ticari banka bulunmaktadir. Cad ekonomisi
nakit 6ddemelerin gegerli oldugu bir pazar oldugundan, bankacilik sistemi zayif oldugu i¢in i¢
piyasada ¢ek ve kredi kartlar1 kullanilmamaktadir. Cad, diger CEMAC {iye iilkeleriyle ayn1 para
birimini (CFA Frangi-XAF) kullanmaktadir. Fransiz Hazinesi garantili CFA, Euro karsisinda
655,957 doviz kuru iizerinden sabitlenmistir. Ote yandan, Euro ile Dolar arasindaki kura gore
CFA'nin dolar karsisindaki degeri de degismektedir. Yurt disindan Cad'a doviz transferinde
herhangi bir kisitlama bulunmamakla birlikte, gergek kisiler tarafindan Cad'dan bagska tilkelere
yapilan 1.000 dolar1 asan transferlerde, bankalar tarafindan para transferinin kaynagi ve amaci
sorgulanmaktadir. Ayni sekilde 800 bin dolar1 asan transferlerin kaynagi ve amaci firmalar
tarafindan sorulmakta ve CEMAC biinyesinde Komisyon Bancaire de I'Afrique Centrale'den
(COBAC) i1zin alinmas1 gerekmektedir. Cad Merkez Bankasi, gerektiginde yurtdisindaki doviz
transferlerine kisitlamalar getirebilmektedir. Cad’da bankacilik sektdriinde ve O6demelerde

zorluklar ve gecikmeler yasanabilmektedir (Ticaret Bakanligi, 2019).

2.1.3. Sosyolojik Faktorler

(Cad’daki Miisliman hanedanlarla 1551°de Trablusgarp eyaleti kurulunca, “Kanuni
Sultan Siileyman Kanim-Bornu Sultam Idris Elevma’ya el¢i gonderdi ve Istanbul’a elgiler
geldi, iligkiler II. Selim ve IIl. Murat donemlerinde devam etti, 19. yiizyilda Fransiz isgali
karsisinda Tibesti’de Barday, Ennedi, Borku ve Ayn Galaka kazalar1 kurularak Fizan tizerinden
Trablusgarp’a baglandi, buradaki Osmanli askerleri ve memurlar1 gérev yapip yerel sultanlarin
askerlerine egitim verdiler” (Kavas, 2017).

Tiirkiye'nin Afrika ile kiiltiirel ve tarihsel ortak noktalar1 eskiye dayanmakta olup siyasal
iliskilerin ¢ok &tesine gegmektedir. Bu tarihsel ve kiiltiirel yakinlik; “(i) Islam ve Tiirk

yonetimleriyle baslayan ortak tarihsel yasanmiglik, (ii) Onceden aralarinda gerceklesen



63

karsilikl1 ticaretten” kaynaklanmaktadir. Osmanli Imparatorlugu’nun; Afrika’daki eyaletleri,
vilayetleri ve halklar1 yani sira komsu devletlerle iyi iliskiler icinde olmasi imparatorlugun
etkisini artirmistir (Firat, 2007; Hazar, 2012).

Osmanli Donemi’nde Cad ile iliskileri genel olarak iki baslik altinda toplanmaistir.
Bunlar; (i) Kanem-Borno Islam Krallig1 ile iliskiler, (ii) Vadday Krallig ile iliskilerdir.

Kanem/Kanem-Bornu imparatorlugu (MS 700-MS 1893) bin yildan fazla bir siiredir
varligini siirdiiriiyordu. i1k olarak Kanem Imparatorlugu (MS 700-1617) olarak biliniyordu ve
daha sonra Kanem-Bornu Imparatorlugu (MS 1617-1893) olarak bilinmeye basladi.
Imparatorluk, bugiin modern olarak bilinen; “giiney bat1 Cad, kuzey dogu Nijerya, giiney Libya,
dogu Nijer ve kuzey Kamerun” bdlgelerinde bulunuyor, “Trablus ile Cad Golii bolgesi
arasindaki Sahra-6tesi ticaret yolunun giiney ucunda” yer altyordu. Bu imparatorlugun tarihini
Kanem Imparatorlugu'nun kraliyet eseri olan 'Girgam'dan bilinmektedir. Girgam, Krallarin ve
Kraligelerin adlarmi, saltanat siirelerini ve Imparatorluk icindeki onemli olaylar1 igeren
Imparatorlugun yazili bir tarihsel kaydimni saglamistir. Imparatorlugun resmi tarihleri MS 700-
MS 1893 arasinda olsa da kokenlerini Gogebe Tebu dili konusan Kanembu altinda MS 300'e
kadar takip edebilir. Girgam, Kanembu halkinin topraklarindan Cad Go6li cevresindeki
topraklara 2 temel nedenden dolay tagindigini iddia ediyor. Birincisi, Cad Golii ¢evresindeki
topraklar, kurakliktan muzdarip olan 6nceki topraklarinin aksine verimliydi ve ikincisi, siyasi
baski. Cad Golii ¢evresindeki araziler de mevcut altyapir nedeniyle ¢ekiciydi. Sao uygarligina
ait duvarlarla g¢evrili sehirler vardi. Sao uygarligi, simdi Kamerun olarak bilinen topraklarda
yasayan ilk uygarliklardan biriydi. Cad Golii ¢cevresindeki topraklarin nimetleri, Kanembu'nun
gogebe yasam tarzini terk etmelerine neden oldu. Burada, ilk Kanembu Krali Saif'in altinda,
700 civarinda 'N'jimi' adinda bir bagkent kurdular. Kanembu, Duguwa hanedan: tarafindan
yonetildi ve 16. ylizyilin sonlarina kadar devam eden savas sonucunda Sao uygarliina egemen
oldular (Singh, 2017).

12. yiizyilda, Cad Goli bolgesinin biiyiik bir kismi giiglii bir krallik olan Kanem'in
egemenligi altindaydi. O sirada bolgede muhtemelen baska kralliklar da vardi ve orada farkli
klanlar veya etnik gruplar halinde ¢esitli halklar yasiyordu. Kanem ¢ok erken zamanlarda Arap
gezginler ve cografyacilar tarafindan biliniyordu ve Nil vadisindeki Nuba ile batidaki Nijer
Bendi tizerindeki Kaukau arasindaki uluslararasi iine sahip tek siyasi varlikti (Lange, 1984:
238).

Kanem Krallar1 'Mai' olarak biliniyordu. Duguwa Hanedani, Imparatorlugu yoneten ilk
Hanedandi. Duguwa'nin 'Mais'i ilahi Krallar olarak kabul edildi ve yonetici kurulus olan

Magumi'ye aitti. Saif imparatorlugun ilk Krali olmasina ragmen, N'jimi'nin giicii ve niifuzu,
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Imparatorlugun iigiincii Krali olan oglu Kral Dugu'nun altindaydi. Dokuzuncu Kralin
liderliginde, MS 1023'te Kral Arku, Kralligin kuzeye, Sahra'ya dogru genisledigini ve
bolgedeki Afrikali Miisliimanlari ticaret yollarin1 devraldigim soyledi. Bu, Imparatorluk igin
bir doniim noktas1 olacakti, ciinkii Islam artik Kraliyet Sarayi'nda énemli bir etkiye sahip
olacakti. Kral Arku'nun halefi Kralice Havva 2 nedenden dolay1r 6nemliydi. Birincisi,
Imparatorlugun ilk kadin hiikiimdariyd ve ikincisi, Kraliyet Ailesi'nin Islam'1 benimseyip kabul
eden ilk iiyesiydi. Imparatorlugu MS 1067'den 4 yil boyunca yonetti ve Islami ydnetim igin
emsal olusturmustu. Zamaninda en giiclii Islami Afrika Kralliklarindan biri ayn1 zamanda
Islami bir hitkkiimdar olan Kral Abdiilcelil (1071-1075) ve onun halefi Kral Hume Julmi (MS
1075), yalnizca Kralligin yonetici sinifi olmakla kalmayip daha da 6nemlisi Sefuwa hanedanini
kurdu (Singh, 2017).

Cad Golii bolgesi oncelikle Islami Kuzey Afrika pazarlart icin insanlarmn
kolelestirilmesi ve ihracatinin onemli bir merkeziydi. Kumas disinda, karsiliginda alinan
mallarm tiirii bilinmemekle birlikte, muhtemelen atlar ve miicevher, yiyecek ve silah gibi diger
likksleri de igeriyordu. Sonraki yiizyillarda, Kanem-Borno'nun merkezi Sahra-étesi rotasindaki
ayricalikli cografi konumu, saldirgan bir komsu boyun egdirme politikasiyla birlestiginde,
devletin yalnizca Kdle ve belki de fildisi ihracati {izerinde bolgesel bir tekel kazanmasini ve
uzun siire siirdiirmesini saglamakla kalmadi. Kuzey Afrika; 13.-14. yiizyillarda, Libya'daki
Fizan ve Waddan'a kadar olan tiim merkezi ticaret yolunu da kontrol etmeye geldi. Bununla
birlikte, Kanem-Borno'nun kuzey ticaret yolunun kontroliine iliskin temel kaygisi, vergiler ve
gecis ticretleri yoluyla aninda kar degildi. Baslica ilgi alani, merkezi Sahra-Gtesi yolun
istikrarini giivence altina almak ve boylece devletin hayatta kalmasi i¢in goriiniiste ¢ok dnemli
olan ticareti siirdirmekti (Magnavita, Dangbet ve Bouimon, 2019).

Kanem-Bornu, Afrika ticaret imparatorlugu, 9. yiizyildan 19. yiizyila kadar Cad Goli
cevresindeki bolgeyi kontrol eden Sef (Sayf) hanedani tarafindan y6netildi. Cesitli zamanlarda
topraklar1 simdi giiney Cad, kuzey Kamerun, kuzeydogu Nijerya, dogu Nijer ve giiney Libya'y1
iceriyordu. Kanem-Bornu 9. yiizyilin ortalarinda kuruldu ve ilk baskenti Cad Golii'niin
kuzeydogusundaki Njimi'de idi. 11. yiizyilin sonlarmna dogru, Sef mai (kral) Umme (daha sonra
Ibn-iAbd el-Celal olarak bilinir) Miisliiman oldu ve o zamandan itibaren Kanem-Bornu Islami
bir devletti. Konumu nedeniyle Kuzey Afrika, Nil Vadisi ve Sahra alti bolgesi arasindaki
ticarette bir temas noktasi olarak hizmet etti. 14. yiizyilin sonlarinda Bulala halki Sef'i Kanem'i
terk etmeye zorladi ve baskent Cad Golii'nlin batisindaki Bornu'daki Birni Ngazargamu'ya
tagindi. 16. ylizyilin baslarinda Kanem geri alindiktan sonra da orada kaldi. Kanem-Bornu 16.
yiizyildaki muktedir hiikimdarlar1 (Muhammed Dunama, Abdiilah ve 6zellikle 1571-1603
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yillar1 arasinda hiikiim siiren Idras Alevi) altinda genisletildi ve saglamlastirildi. 19. yiizyilin
basinda Nijeryali Fulani, Bornu’nun Cad Go6li’niin batisindaki Hausa eyaletleri lizerindeki
hiikiimdarligina itiraz ettiler ve mai Ahmad’1 c. 1808. Alim, savas¢t ve Kanem diplomati olan
ve A -mad'in yardim i¢in bagvurmak zorunda kaldigt Muhammed el-Kanama'nin miidahalesiyle
sinir dig1 edildiler. Baskin Fulani'ye karst Ahmed’in halefi Dunama’ya da yardim etmekle
yiikiimlii olan el-Kanami, Bornu’nun istii kapali kontroliinii iistlendi. Ancak giiclinii asla
yeniden saglayamadi. Sef hanedan1 1846'da 61dii (Encyclopaedia Britannica, 2020).

Kanem-Bornu imparatorlugu resmi olarak MS 1617'de Kanem-Bornu Imparatorlugu
olarak biliniyordu. Bu tarih Kanem ve Bornu boélgelerinin birlesmesini isaret ediyor. Mai Idris
Alooma'nin 3 oglu vard1 ve hepsi de babalarinin izinden giden ve Imparatorlugun refahini daha
da artirdi. Mai Muhammed (MS 1617-1632), Mai Ibrahim (MS 1632 — 1639) ve Mai Oman
(MS 1639 — 1657) Imparatorlukta egitim ve 6grenimi genisletti. Giivenlik ve baris da onlarin
saltanatlarini karakterize etti. Aslinda, Kanem-Bornu imparatorlugu 1800'lere kadar gelismeye
devam etti. Alman kasif Gustav Nachitagal, 1850'de Imparatorlugu ziyaret etmis ve
Imparatorlugun nasil "harika bir giizellige" ve "miireffeh bir gelisime" sahip olduguna dikkat
¢ekmistir (Singh, 2017).

Kanem-Borno, “Fas ve Osmanli'daki, Trablus, elgilikleriyle sahra bolgesinde biiyiik
diplomatik gii¢” konumundaydi. Tlk dostlugu, “Trablusgarp Valisi Turgut Pasa (Amiral Turgut
Reis)” kurmus, 1555'te Turgut Pasa ile anlagsma yapilmistir (Kaba, 1984; Tahir Moussa, 2019:
16). Osmanli, “Kanem-Borno ile iliskilerine verdigi énem altin ticareti ile iliskili olup 16.
ylizyilda biiyiik kazanmistir. Altinin kaynagi bugiinkii Sudan ile Bat1 Afrika'daki Altin Sahili
olup toz halindeki altin Biiylik Sahra yolu ile Osmanli Devleti'nin Kuzey Afrika'da Cezayir,
Tunus ve Trablus'taki limanlarina nakledilmis, ekonomi ve ticaret icin gerekli olan altini
elverisli kosullarda saglamak Osmanli Devleti i¢in 6nem tasimis, Portekizliler o sirada Bati
Afrika'da belli bagl limanlan ele gecirmis ve altin yolunu Bati Afrika kiyilarina ¢ekmeye
calismiglardir”. Kanem-Borno Devleti; “Kuzey Afrika'ya giden Altin yolunun giivenligine
karsilik, Mekke ve Medine ile Kanem-Borno arasindaki hac ve ticaret yolunun giivenligini
saglamasint Osmanli Devleti'nden istemistir” (Yacoub, 2018). “Amerika'nin kesfinden sonra,
zengin glimiis yataklarinin bulunmasi ve Avrupa'ya Amerika'dan pek ¢ok miktarda giimiis
nakledilmesi” uluslararasi ticaret sisteminde Avrupa'ya ek avantajlar saglamistir (Tahir
Moussa, 2019: 17).

Vadday Kralligi, Cad G6lii'nlin dogusunda ve Darfur'un batisinda, su anda dogu Cad'in
Ouaddai bolgesinde bulunan tarihi bir Afrika kralligiydi. 16. yiizyilda kuruldu ve 1630'larda ise

Miisliiman hanedani oldu. Uzun siiredir Darfur'a bagli olan bu hanedan, 1790'larda bagimsiz
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hale geldi ve ozellikle batidaki Bornu kralligina ragmen hizli bir genisleme donemi basladi.

Refahu, iki biiytiik ticaret yolunun kavsaginda yer almasindan kaynaklandi: Yukar1 Nil Nehri ve

Darfur'u Bornu ve Kano'ya baglayan dogu-bati yolu ve Abéché'den (Wadai'nin ana sehri)

kuzeye dogru Banghazi'ye uzanan Sahra-Gtesi rota. 19. ylizyilda, kervanlar, bir dizi gii¢li

Vadday krali tarafindan saglanan bolgesel istikrar sayesinde, daha giivenli oldugu i¢in, Abéché-

Banghazi rotasi lehine ¢61 boyunca diger patikalari terk etti. 1906 ve 1914 yillar1 arasindaki

Fransiz iggali, Sahra-otesi ticaretine son verdi (Encyclopaedia Britannica, 2020).

Osmanl1 Devleti’nin Vadday Krallig1 ile olan iligkilerini dort asamada (Tahir Moussa,

2019: 13-15).

Vaday kralligi, “Cad’in Dar Vadday bolgesinde davetci sultan Abdulkerim bin Cami
(1612) tarafindan kurulmus, Misir’dan getirilen Tiirk miihendisinin yardimiyla
Kralligin baskenti Vara’da bir sur yapilmistir”.

Abéché’de Tiirk Misyonu (Cinene Tiirk): “Abéché, Cad Cumhuriyeti'nin dogu tarafinda
yer almakta, 1850'de Sultan Muhammed Serif, Padisah't Vara'dan Abéché'ye nakletmis
ve bir saray, Al-Cami-iil-Atiq ve diger birgok egitim kurumunu inga etmistir. Cad'in
dogusundaki Vadday bolgesinde Vara ve Abéché'ye bagli kentlerde de Osmanl izlerine
rastlamak miimkiindiir. Abéché’de Tiirk kokenli ailelerde Tiirkay ve Remzi isimlerinin
hala kullanilmas: tilkede Osmanli izlerinin kaldigini gostermektedir”.

Dar Vaday ile Senusi arasindaki iligkiler: “Senlsiyye hareketi Trablusgarp’in yeniden
Osmanli merkezi idaresine baglanmasinin ardindan Osmanli-Vedday iligkileri gelisme
gbstermis, 1860'larda Libya'da ortaya ¢ikan Senfisiyye hareketi, dinin ve Islami egitimin
sadece bireyin hayati iizerinde degil, ayn1 zamanda devlet adamlar1 tizerindeki etkisini
savunmustur. Sendsiyye, kuzey Cad'da Fransiz kuvvetleri ile ¢atistiginda; Tiirkiye,
Cad'in Fransiz isgaline kars1 ayaklanmistir”.

Tibesti-Barday'daki Tiirk garnizonu: “Tirklerin Trablus ve Fizan’daki wvalileri
vesilesiyle Tibesti bolgesinde Bardai merkezli bir idari yargi organi1 agmalar1 sonucunda
Cad-Tiirkiye iligkileri resmi bir sekil almistir. 1906 yilinda bir Osmanli bayrag: dikerek
burada bes yiiz asker bulundurmustur. Osmanl, Islam iilkeleri ile orta Afrika bolgesi
arasindaki tek ticaret yolu baglantisi konumunda olan Cad’da siirekli bir sekilde
kalmaya gayret ederek ticaret yollarindan gelen vergilerden faydalanmak istemistir.
Trablus valisi, Osmanli devletini Fransizlarin ilerlemesini durdurmak i¢in Cad’in

kuzeyini resmi bir sekilde ele gegirmeye ikna etmede dnemli bir rol oynamistir”.

Vadday Kralligr; “1890-1900 arasinda Bagirmi Krali Fazlullah Rabih'in saldirilari

sonucunda iyice zayiflamig, 1912'de egemenlik alanlarin1 Cad Goli'nden kuzeye dogru
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genisletmek isteyen Fransizlarin saldiristyla yikilmis, isgalin ardindan halkin bir boliimii bugiin
Sudan topraklarinda yer alan Darfur bolgesine kacarak Fransizlara karsi direnisi stirdiirmiis

ancak sonrasinda yenilgiye ugramislardir” (Erdem, 2004: 69).

2.1.4. Teknolojik Faktorler

Cadli 6grencilere; “lisans, yliksek lisans ve doktora diizeylerinde devlet bursu tahsis
edilmekte, 2017-2018 akademik yili i¢in 70’den fazla Cadli 6grenciye burs tahsis edilmis, 6-8
Eyliil 2018'de, Tiirkiye ve Kibris'taki Cadli Ogrenciler Birligi tarafindan Yurtdisindaki Cadli
Ogrenciler Forumunu diizenlenmistir” (Tahir Moussa, 2019: 22).

Cad’da yer alt1 zenginliklerinin isletilememesi ve tarim alaninda teknolojiye
gecilememesi ekonominin en 6nemli meseleleri olarak goziikkmekte, ¢6zliim igin finansman ve
teknik yardima ihtiya¢ duyulmaktadir (TDV, 1993: 153-157).

Devlet telefon sirketi SotelTchad tarafindan saglanan sabit telefon hizmetleri ile
telekomiinikasyon sistemi basit ve pahalidir. 2000 yilinda iilkede 10.000 kisiye sadece 14 sabit
telefon hatt1 diisityordu, bu da diinyadaki en diisiik telefon yogunluklarindan biri. Pan-Afrikali
bir toptan baglanti ve telekomiinikasyon saglayicisi olan Gateway Communications, Cad'da da
faaliyet gosteriyor. Eyliil 2013'te Cad'in Posta ve Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Bakanlig
(PNTIC), iilkenin fiber optik teknolojisi i¢in bir ortak arayacagini duyurdu. Cad, bir iilkenin
bilgi ve iletisim teknolojilerinin geligsmislik diizeyini belirleyen bir gdsterge olan Diinya
Ekonomik Forumu'nun A§ Hazirlik Endeksi'nde (NRI) son sirada yer aliyor. Cad, 2014 NRI
siralamasinda, 2013'te 142 olan genel 148 i¢inde 148. sirada yer aldi. Eyliil 2010'da cep telefonu
penetrasyon orani, 10.7 milyonluk niifus tahmininin iizerinde %24,3 olarak tahmin edildi
(Spera, 2004; EIA, 2017; Worldometers, 2022).

2004 yilinda ABD tarafindan hazirlanan “Cad Ulke Ticari Rehberi” isimli calismada
Cad’mn sahip oldugu teknolojik alt yapis1 ve durumu hakkinda “Telekomiinikasyon sektérii,
devlet telefonu ve Internet servis saglayicisi tekelinin 6zellestirilmesi nedeniyle énemli bir firsat
sunmaktadir. Bu ozellestirme siklikla ertelenmesine ragmen, cep telefonu, uydu teknolojisi ve
internet sektorlerinde artan pazar talebi vardwr. Genellikle ABD pazarlama yaklasimlarinin
hayal giiciinii ve teknolojisini canlandirict ve ilham verici buluyorlar ve bir¢cogu zaten ABD
ortaklarwla ¢alisiyor. Cad'in yiiksek elektrik maliyetleri ve simirli altyapisi g6z oniine
alindiginda, giines enerjisi ve diger alternatif enerji kaynaklar: icin giiclii bir potansiyel var.
N'Djamena'da halihazirda birkag giines enerjisi sirketi faaliyet gosteriyor ve giines enerjili
pompalar genellikle kirsal alanlara kuruluyor. Giines enerjisi teknolojisi daha uygun maliyetli

hale geldikce, Cad'in pahali sabit agina rekabet¢i bir alternatif sunabilir. Son yillarda,
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N'Djamena bilgisayar ekipmani ve hizmetleri sunan isletmelerin cogaldigi gériildii. Birkag ozel
kurum son zamanlarda yénetim ve bilgi teknolojisi alaninda egitim vermeye baslamistir.
Giimriik dairesi de dahil olmak tizere bir¢cok devlet dairesi, hizmetlerinin bir kisminit modernize
etmeye ve bilgisayarlagstirmaya baslyyor. Lider bir bilgi teknolojisi tireticisi olarak ABD, bu
biiyiiyen pazara hizmet etmek ve bundan yararlanmak icin gii¢lii bir konumdadur. Diisiik ticret
seviyeleri, emek tasarrufu saglayan teknolojive yapilan yatirimlarin tesvikini azaltir. Az ama
artan sayida iiniversite mezunu ve is profesyoneli bazi Ingilizce becerilerine sahip olsa da ¢ok
az is¢i herhangi bir Ingilizce konusmaktadir. Kabul edilebilir cevirmenler ve terciimanlar
mevcuttur” tespitlerinde bulunulmustur (Spera, 2004).

Gorildiigii tizere Cad teknolojik diizey olarak ¢ok gerilerdedir. Dolayisiyla Cad-Tiirkiye
iligkilerinde teknolojik faktorlerin etkisi yok denecek kadar azdir. Ayrica ABD, teknolojik

yatirimlar konusunda Cad’da diger iilkelere gore ¢ok 6nde olup sektorii domine etmektedir.

2.2.  Arastirma Modeli

Aragtirmada kullanilmak iizere “calismanin amag¢ ve hipotezlerine uygun olarak”
tanimlayici kantitatif (nicel) aragtirma yontemi se¢ilmis olup, bu baglamda asagida belirlenen
Olgekler aralarindaki iliskilerin hazirlanacak dijital anket formu ile toplanan birincil veriler
kullanilarak 6l¢timii yapilmaistir.

Aragtirma i¢in en uygun modelin tanimlayici kantitatif (nicel) arastirma yontemi
secilmesinin nedeni asagida kisaca agiklanmistir.

Kantitatif (nicel) arastirmalar sayisal hale donistiriilmiis degiskenler arasindaki
iliskilerin incelenmesine dayanmaktadir. Tanimlama ve/veya neden-sonug iliskilerini arastirma
amaglar1 bulunmaktadir. Birincil ve ikincil veriler kullanilmaktadir. Birincil verilerin
kullanildig1 aragtirmalar deneysel serimler ve anket arastirmalari seklindedir. Anket
aragtirmalarinda arastirma modeli dogrultusunda hipotezler gelistirilip istatistiki olarak test
edilir. Bu sayede degiskenler arasi iligkiler tanimlanmaya ve genellenmeye c¢aligilmaktadir.
Kantitatif aragtirmalarda sayisal olarak elde edilen bulgular genellenmektedir. Kantitatif
arastirmalardan en fazla kullanilan yontemlerden biri anket yontemidir. Pozitivist temelde sifir
hipotezin “yanliglanmasia” (falsification) dayanmaktadir. Kantitatif aragtirmalar; pozitivist
paradigmaya dayanan, neden-sonug iligkilerini arastiran ve hipotez testlerine dayalidir.
Kantitatif arastirmalar, neden-sonug iliskisini ortaya koyan (tanimlayici) niteliktedir. Pozitivist
temele dayanan kantitatif arastirmalar; sosyal kavram ve olgularin, i¢inde bulunulan kosullarin

aciklamasinda kullanilir. Kantitatif arastirmalar; tliketici arastirmalarinda daha biitiinsel bir
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resim ¢izebilecegi varsayimindan hareketle akademik aragtirmalarin is diinyasinin ihtiyaglarini
karsilamada 6nemli faydalar saglayabilecegi dikkate alinmalidir (Dedeoglu, 2016).

Arastirma sorusuna uygun cevap bulmak i¢in veri toplamada sayisalliga dayanir. Bu
yontemde, tanimlayici veya sonuglandiricr istatistikler kullanarak degiskenler arasindaki iliski
anlasilmaya calisilir. Sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan kantitatif (nicel) arastirma
tasariminin baslica 6zellikleri sdyle 6zetlenebilir (Adigiizel, 2022).

e Hipotezler, arastirmanin basinda agikca ifade edilir.

e Arastirma Ogelerine iliskin tanimlar arastirmanin basinda agikliga kavusturulur.

e Veri sayisal degerlere indirgenir.

e Veri toplama araglar ile elde edilen puanlarin giivenirliginin degerlendirilmesine ve
artirllmasina 6nem verilir.

e Arastirmanin gegerligi ¢esitli islemler ile degerlendirilir.

e Anlaml 6rneklemlere ulasabilmek i¢in tesadiifi se¢im yontemi tercih edilebilir.

e Arastirmada izlenecek islemlerin ayrintili olarak betimlenmesi tercih edilir.

e Sonuglarin istatistiki olarak 6zetlenmesi tercih edilir.

e Arastirmacinin katilimcilarla kisisel etkilesimi sinirlidir.

e Genis 0rneklem gruplarina erisilmesi tercih edilir.

e Nicel yontemler cogunlukla sonug¢ odaklidir.

Yukarida da belirtildigi iizere; veri toplama araci olarak anketlerin kullanildigi,
hipotezlerin yer aldig1 ve hipotezin yanlisglanmasina dayandigi, neden-sonug iligkisinin oldugu,
verilerin sayisal degerlere indirgendigi, sonuclarin istatistiksel olarak analiz edilip
yorumlandig1 benzer ¢aligmalarin biiyiik bir cogunlugunda kantitatif (nicel) aragtirma yontemi
kullanilir.

Arastirmada veri toplama araci olarak; arastirmaci tarafindan hazirlanan ve “yas,
cinsiyet, egitim diizeyi, ¢alisilan sektor” olmak iizere 4 sorudan olusan” Kisisel Bilgi Formu,
Han (2020) tarafindan gelistirilen 18 sorudan ve “Marka mensei iilke imaj1, Marka asinaligi,
Algilanan marka kiireselligi, Algilanan marka kalitesi” olmak {izere 4 alt boyuttan olusan Olgek
ile Hien, Phuong, Tran ve Thang (2020) tarafindan gelistirilen 23 sorudan ve “Mensei Ulke
Imaji, Marka imaji, Marka Degerlendirmesi, Satin Alma Niyeti” olmak {izere 4 alt boyuttan
olusan Olgek kullanilistir.

Markalar, bir {irlinii satin alirken tiiketiciye deger katabilir. Bir iiriiniin algisim1 ve
faydasini arttirir. Tiiketiciler, markali iiriinler igin daha yiiksek fiyatlar ddemeye isteklidir. Ulke
adinin kendisi bir marka olabilir ve tiiketiciler satin alma kararlar1 verirken tirtine deger katabilir

veya iiriine degerini azaltabilir. “ABD'de Uretildi”, “Almanya'da Uretildi” veya “Japonya'da
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Uretildi” etiketleri tiiketiciye yiiksek kalite izlenimi verirken 6te yandan, “Hindistan'da
Uretildi” veya “Pakistan'da Uretildi” etiketleri tiiketicilerin bir {iriiniin kalitesinden siiphe
duymasina neden olabilir. Artan diinya rekabeti ve pazar karmasikliginin oldugu giliniimiizde
daha giiclii bir Ulus Markas1 ve Ulus Imajina duyulan ihtiyag¢ giinden giine artmaktadir. Bunun
nedeni, geligsmis bir iilke imajinin o iilkenin {iriinlerinin imajini iyilestirmede 6nemli bir rol
oynayabilmesidir. Buradan hareketle uluslararasi ticaret ile uluslararasi ticarete konu olan
tirtinlerin markas1 arasinda yakin ve dogrudan bir iligski vardir. Bu iliskinin arastirildig1 s6z
konusu bu ¢alismada; Tiirkiye ile Cad arasindaki uluslararas ticarete konu olan mallarin marka
degerinin Cad’l1 tiiketiciler i¢cin ne derece dnemli oldugu ve bu dnemin Tiirkiye nin Cad ile
olan uluslararasi ticaretini hangi etkilediginin tespit edilmesi 6nem arz etmektedir.

S6z konusu bu ¢alismada veri toplama araci olarak kullanilan; “Yabanci Markalarin
Mensei Ulkesi Olgegi” ve “Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olgegi”
arastirmanin “amag” ve hipotezlerine uygun” oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica s6z konusu
Olgekler Tiirkce’ye cevrilerek literatiire de katki saglanmistir.

Arastirmanin tiirii hem niceliksel arastirma hem de niteliksel arastirma tiiriini
icermektedir. Dijital olarak hazirlanan anket linki; kisisel mail adreslerine ve/veya WhatsApp
tizerinden cep telefonlarina ulastirilmigtir. Anketler ile birlikte Katilimei Bilgi Formu (EK-1)
tiim katilimcilara ayni anda gonderilmistir.

Arastirmada kullanilan veri toplama araglarinin yiiz yiize uygulanmasi séz konusu
degildir. Ciinkii arastirmaya yer alan katilimcilar Cad Cumbhuriyeti’nde yasayan kisilerden
olugsmaktadir. Dolayisiyla gerek maddi imkanlarin kisitliligi gerek Covid-19 nedeniyle ortaya
cikan risk ve endiseler nedeniyle yiiz yiize goriismenin zorlugu gerekse hizli ve tek seferde
olabildigince ¢ok veri toplamanin amaglanmasi nedeniyle arastirmada kisisel mail adresleri
ve/veya WhatsApp numaralar1 kullanilarak veri toplama yontemine gidilmistir.

Arastirmada kullanilmak {izere c¢alismanin ama¢ ve hipotezlerine uygun olarak
tanimlayict kantitatif aragtirma yontemi se¢ilmis, bu baglamda belirlenen 6lgekler arasindaki
iligkiler, hazirlanan dijital anket formu ile toplanan birincil veriler kullanilarak ol¢iim
yapilmistir.

Arastirma kapsaminda elde edilecek verilere iliskin olarak; ikincil verilerden hareketle
yorumcul/betimsel yorumlar yapilmistir. Cad Cumhuriyeti vatandaslarindan elde edilen
verilerin SPSS  Programi yardimiyla istatistiki analizleri yapilmis ve ampirik

degerlendirmelerde bulunulmustur.
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Cad’daki insanlara (hiikiimet yetkilileri, i3 adamlari, halk) anket uygulanarak ulus
markas1 kavraminin uluslararasi ticareti (satin alma davranigini/algisini) nasil etkiledigi
konusunda degerlendirmelerde bulunulmustur.

Arastirma kapsaminda elde edilecek verilere iliskin olarak; ikincil verilerden hareketle
yorumcul/betimsel yorumlar yapilmistir. Cad Cumhuriyeti vatandaslarindan elde edilen veriler
SPSS Programi yardimiyla istatistiki analizleri yapilmis ve ampirik degerlendirmelerde
bulunulmustur.

Yabanci Markalarin Mensei Ulkesi

o Marka mensei iilke imaji
e Marka asinalig

o Algilanan marka kiireselligi Sosyo-demografik Degiskenler
o Algilanan marka kalitesi ° Yl_lS _
Marka Imaj1 ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii * Cinsiyet
o Mengei iilke imaji o Egitim diizeyi
e Marka imajt e Calisilan sektor

e Marka degerlendirmesi
o Satin alma niyeti

Sekil 2.2 Aragtirma Modeli

Arastirma, bagimsiz ve bagimli degiskenlerden olusmaktadir. Bagimsiz degisken,
“sosyo-demografik degiskenler”, bagimli degisken; “yabanci markalarin mensei iilkesi” ile
“marka imaj1 ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii” iizerindeki etki olarak arastirmanin
amaci dogrultusunda belirlenmistir. Bununla birlikte arastirmanin amacina goére hazirlanan

arastirma modeli Sekil 2.2°de verilmistir.

2.3.  Arastirmanin Hipotezleri

Calismanin amacina uygun olarak aragtirma kapsaminda asagidaki hipotezler gelistirilip
Ssmanmistir:

Hi: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin yabanct markalarin mengei iilkesi ile sosyo-
demografik degiskenler arasinda bir iliski vardir.

H>: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka mengei iilke imaj1 ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda bir iligki vardir.

Hs: Tirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka asinaligi ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda bir iliski vardir.

Hs: Tirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi ile sosyo-
demografik degiskenler arasinda bir iliski vardir.

Hs: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kalitesi ile sosyo-demografik

degiskenler arasinda bir iliski vardir.
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He: Tiirk Markas1 kullanan tiiketicilerin marka imaji ve marka degerlendirmesinin
aractlik rolii ile sosyo-demografik degiskenler arasinda bir iliski vardir.

H7: Tirk Markas1 kullanan tiiketicilerin mensei tilke imaji ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda bir iliski vardir.

Hg: Tiirk Markas1 kullanan tiiketicilerin marka imaji ile sosyo-demografik degiskenler
arasinda bir iligki vardir.

Ho: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka degerlendirmesi ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda bir iliski vardir.

Hio: Tirk Markasi kullanan tiiketicilerin satin alma niyeti ile sosyo-demografik

degiskenler arasinda bir iligki vardir.

2.4.  Arastirma Evreni ve Orneklem

Saglikli bir SPSS analizinin yapilabilmesi i¢in anket/6lgek igerisinde yer alan her bir
soru ortalama 10 kisinin cevap vermesi gerekmektedir. S6z konusu bu oran en az 7 kisi olarak
gerceklesmesi tavsiye edilmektedir. Buradan hareketle arastirma kapsaminda kullanilmasi
diisiiniilen 2 Olgege ait (18+23) toplam 41 sorunun oldugu goéz oniinde bulundurulursa
arastirmanin ortalama 410 kisi veya en az 287 (7x41) kisi tarafindan doldurulmasi
gerekmektedir. Orneklem biiyiikliigii; ortalama 410 Katilimci veya en az 287 katilimcidan
olugmasi gerekmektedir.

Arastirmaya katilim sartlar1 arasinda; “Cad Cumhuriyeti vatandasi olmak (yabanci tilke
vatandagslari), kadin veya erkek olmak, yetiskin olmak, Tiirk¢e okuma, konusma ve anlamasi
olmayan kimseler olmasi, goniillii olmak” yer almaktadir. Orneklemi en iyi tanimlayan unsurlar
arasinda; “kadinlar, erkekler, yabanct iilke vatandaglari, Tiirk¢ce okuma, konusma ve anlamasi
olmayan kimseler, yetigkinler” yer almaktadir.

Buradan hareketle arastirma evrenini; Cad’da yasayan Cad Cumhuriyeti vatandaslari
olustururken arastirmanin orneklemini; evren icerisinden basit tesadiifii yontemle se¢ilen 200

kadin ve 200 erkek olmak tizere toplam 400 katilimc1 olusturmaktadir.

2.5.  Veri Toplama Araclari

Veri toplanmasi planlanan yerler/mekanlar, kurum ve kuruluslar arasinda; “Cad
Cumhuriyeti hiikiimet yetkilileri/biirokratlari/kamu gorevlileri, Cad Cumhuriyeti is insanlart,
Cad Cumhuriyeti halki” yer almaktadir.

Aragtirma kapsaminda, katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri hakkinda veri elde
etmek amaciyla; “Kisisel Bilgi Formu”, katilimcilarin Tiirk Markali {iriinlere iliskin tutumlarini

belirlemek amaciyla; “Yabanci Markalarin Mengsei Ulkesi Olgegi” ve “Marka Imaji ve Marka
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ey

Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olcegi” veri toplama araci olarak kullamlmistir. Bu veri
toplama aracglar1 400 kisiye internet ortaminda hazirlanan dijital form vasitasiyla mail ve

WhatsApp araciligiyla pes pese uygulanmistir.

2.5.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu; “yas, cinsiyet, egitim diizeyi,
calisilan sektor” olmak {lizere toplam 4 sorudan olusmaktadir. Bu sorular; Cad’da yasayan
katilimcilarin Tiirk Markas iiriinler kullanirken s6z konusu bu iilkeye iliskin tutumlarinin anlasilip
yorumlanmasinda yardimci olma ve arastirmaya yon verecek bazi degiskenlerle ilgili bilgileri

toplamak ve 6rneklem grubunu tanimak igin gelistirilmistir (EK-2).

2.5.2. Yabanc1 Markalarin Mensei Ulkesi Olcegi

Orijinal hali C. Min Han (2020) tarafindan, “yiikselen pazarlardaki tiiketiciler arasinda
kalite yargilarinda yabanci markalarin algilanan kiireselligi ve mensei iilkesinin tahmin
gecerliliginin degerlendirilmesi” incelemek igin gelistirilen Yabanct Markalarin Mensei Ulkesi
Olgegi (YMMUO), arastirmaci tarafindan bu c¢alismada yararlanilmak iizere Tiirkgeye
uyarlanmistir. S6z konusu bu Olgek; 18 maddeden ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. Yapilan
faktor analizi sonucunda 4 alt boyuta ayrilan 18 ifadenin giivenilirligi (Cronbach Alpha); Marka
mengei tilke imaji alt boyutu icin .942; Marka asinalig alt boyutu i¢in .835; Algilanan marka
kiireselligi alt boyutu icin .909; Algilanan marka kalitesi alt boyutu ic¢in .881 olarak
bulunmustur. 5°li likert tipinde hazirlanan Olgek maddelerinin degerlendirilmesi; 1°den 5’e
dogru puanlandirillarak, “I=Hi¢ katiimiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kismen katiliyorum,
4=Katiliyorum, 5=Tamamen katilryorum” seklinde olusturulmustur. Olgekten alinabilecek en
diisik puan 18, en yiiksek puan 90’dir. Diger bir ifade ile puan 18-90 arasindadir. Bu
arastirmada Tiirk Markas: iiriinler icin Cronbach Alpha katsayilar1; Olgegin geneli igin .903;
Marka mensei tilke imaj1 alt boyutu i¢in .768; Marka asinaligi alt boyutu igin .637; Algilanan
marka kiireselligi alt boyutu i¢in .789; Algilanan marka kalitesi alt boyutu igin .777 olarak
bulunmustur. Arastirmada kullanilan 6l¢egin giivenirlik diizeyi yazinda belirtilen degerlerin
tizerinde gerceklestiginden kullanilan Olgegin olduk¢a gilivenilir oldugunu sdylemek

miimkiindiir (EK-3).

2.5.3. Marka imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Ol¢egi
Orijinal hali Hien, Phuong, Tran ve Thang (2020) tarafindan, “mensei iilke imajinin
satin alma niyetine etkisi; marka imaj1 ve marka degerlendirmenin aracilik roliinii” incelemek

icin gelistirilen Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olgegi (MIMDARO),
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arastirmaci tarafindan bu ¢alismada yararlanilmak tizere Tiirkgeye uyarlanmistir. S6z konusu
bu Olgek; 23 maddeden ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. Yapilan faktor analizi sonucunda 4 alt
boyuta ayrilan 23 ifadenin giivenilirligi (Cronbach Alpha); mensei iilke imaji alt boyutu igin
912; marka imaji alt boyutu i¢in .89; marka degerlendirmesi alt boyutu igin .75; satin alma
niyeti alt boyutu igin .88 olarak bulunmustur. 5°li likert tipinde hazirlanan Olgek maddelerinin
degerlendirilmesi; 1’den 5’e dogru puanlandirilarak, “/=Hi¢ katiimiyorum, 2=Katilmiyorum,
3=Kismen katilryyorum, 4=Katilyyorum, 5=Tamamen katiltyorum” seklinde olusturulmustur.
Olgekten almabilecek en diisiik puan 23, en yiiksek puan 115°dir. Diger bir ifade ile puan 23-
115 arasindadir. Bu arastirmada Tiirk Markas: {iriinler icin Cronbach Alpha katsayilari; Olcegin
geneli i¢in .945; mensei iilke imaji alt boyutu i¢in .869; marka imaji alt boyutu igin .843; marka
degerlendirmesi alt boyutu i¢in .823; satin alma niyeti alt boyutu i¢in .824 olarak bulunmustur.
Arastirmada kullanilan 6lgegin giivenirlik diizeyi yazinda belirtilen degerlerin {izerinde

gerceklestiginden kullanilan 6lgegin oldukga giivenilir oldugunu sdylemek miimkiindiir (EK-
4).

2.6.  Verilerin Analizi

Anketler aracilifiyla toplanan ham veriler kategorize edilerek SPSS Programi
araciligiyla degiskenler arasindaki iligkiler ve katilimcilara ait sosyo-demografik bilgiler ilgili
analiz yontemleriyle analiz edilerek yorumlanmustir.

Tiim istatistiksel analizler IBM SPSS 25.0 programi ile arastirma degiskenleri
arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla istatistiksel veri analiz yontemleri kullanilmigtir. Veri
analiz yontemleri olarak demografik Ozellikleri incelemek igin betimleyici istatistiksel
yontemler, veri Ol¢iim araglarindan elde edilen puanlarin demografik degiskenlerle
karsilastirilmasinda fark testleri kullanilmistir.

Ilk olarak tiiketicilerin, Cad’l tiiketicilerin Tiirk markalar1 i¢in uyarlanns dlgeklerden;
Yabanct Markalarin Mengsei Ulkesi Olgegi ile Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin
Aracilik Rolii Olgegi’nin normal dagilim hipotezine uyup uymadigi carpiklik ve basiklik
katsayilarina bakilmak suretiyle tespit edilmis ve parametrik test yontemleri tercih edilmistir
(Tablo 2.4). Sonrasinda i¢ tutarlilik analizi yapilarak Olgeklerin calismada kullaniimasinda bir
sakincanin bulunup bulunmadig ele alinmistir.

Tiiketicilerin sosyo-demografik profili incelendikten sonra Olgek geneline yénelik
betimsel analiz sonuglar1 incelenmistir. Tiiketicilerin kisisel bilgilerine gore degiskenlerin grup
puanlarinin  farklilasma durumu incelenitken normal dagilim varsayimini saglayan

degiskenlerin iki grup karsilastirmalarinda “bagimsiz orneklem t testi” {i¢ ve ilizeri grup
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karsilastirmalarinda “ANOVA” kullanilmistir. Ayrica Yabanct Markalarin Mensei Ulkesi
Olgegi ile Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olcegi arasindaki iliski
parametrik test yontemlerinden Pearson Korelasyon Analizi ile yapilmistir. Istatistiksel olarak

anlamlilik p<0.05 diizeyinde incelenmistir.

Tablo 2.4 Cad’h Tiiketicilerin Tiirk Markalari i¢in Uyarlanmis Olgeklere Yonelik Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Olcek Carpikhk Basiklik N
Yabanci Markalarin Mensei Ulkesi -,106 -,043 200
Marka Mensei Ulke 1maj1 -,493 ,328 200
Marka Asinaligi -,608 ,252 200
Algilanan Marka Kiireselligi -,458 -,040 200
Algilanan Marka Kalitesi -,329 -,119 200
Marka imajl ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii -,229 ,103 200
Mensei Ulke imaji -,360 -,275 200
Marka 1maj1 -,101 -.351 200
Marka Degerlendirmesi -474 ,154 200
Satin Alma Niyeti -,657 ,295 200

Secer (2015: 28); “normal dagilim varsayiminin; ¢arpiklik ve basiklik degerleri bakilarak
degerlendirmenin daha dogru bir yaklasim oldugunu degerlendirmis”, Tabachnick ve Fidell
(2013); “carpiklikla basiklik degerlerinin +1,50 ve -1,50 degerlerinin arasinda oldugu hallerde
normal dagilimin saglandigini kabul etmis”, gergeklestirilen analizler sonucunda degiskenlerin

normal dagilim gosterdigi belirlenmistir.
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR

Bilgisayar ortamina aktarilan veriler, eksik/yanlis degerler ve aykir1 degerler agisindan
kontrol edilmis ve arastirmanin 6rneklemini, evren i¢erisinden basit tesadiifii yontemle secilen
400 katilime1 olusturmustur. Yabanc: Markalarin Mengei Ulkesi Olcegi ile Marka Imaji ve
Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olgegi kapsaminda yer alan ifadelerle birlikte Kigisel

Bilgi Formu ile elde edilmis verilerin analizi bu boliimde yapilmistir.

3.1. Giivenirlilik Analizi

Bu boliimiinde; veri toplama araci olarak tercih edilen; Yabanci Markalarin Mensei
Ulkesi Olgegi ile Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olgek ifadelerine
yonelik i¢ tutarlilik analizi yapilmistir. Cronbach’s Alpha degerlerinin kriterleri asagidaki
gibidir. Cronbach’s Alpha (o degeri) degerleri;

e 0,00<0<0,40 ise  giivenilir degil,

e 040<0<0,60 ise diisiik giivenilirlikte,
e 0,60<0<0,80 ise oldukg¢a giivenilir,

e 080<a<1,00 ise  yiiksek giivenilir,

olarak kabul edilmektedir.

Arastirma kapsaminda verilerin ne Olgiide rastlantisal oldugu incelenmistir.
Arastirmamizda kullanilan dl¢eklerin verilerine iliskin giivenirlik analizi sonuglar1 Tablo 3.1°de

goziikkmektedir.
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Tablo 3.1 Olgeklere Ait Giivenilirlik Analizi Bulgulart

Olgekler Cronbach Alpha  Madde Sayisi
Yabanc1 Markalarin Mensei Ulkesi ,903 18
Marka Mensei Ulke hnajl , 768 5
Marka Asinalig ,637 3
Algilanan Marka Kiireselligi ,789 5
Algilanan Marka Kalitesi 77 5
Marka imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii ,945 23
Mensei Ulke Imaji ,869 7
Marka imajl ,843 6
Marka Degerlendirmesi ,823 5
Satin Alma Niyeti ,824 5

Aragtirmada kullanilan Cad’li tiiketicilerin Tiirk markalar1 i¢in uyarlanmis yabanci
markalarin menge iilkesi dlgeginin Cronbach Alpha degeri 0,903 ve marka imaji ve marka
degerlendirmesinin aracilik rolii 6l¢geginin Cronbach Alpha degeri 0,945 oldugu goriilmektedir.
Bu deger; ol¢eklerin yiliksek derecede gilivenilir oldugunu ve analizde kullanilmasinda bir

engelin olmadigini gostermektedir.

3.2.  Demografik ve Kisisel Bilgilere Yonelik Degerlendirme

Aragtirmanin bu boliimiinde tiiketicilerin, demografik ve kisisel 6zelliklerinden yas,
cinsiyet, egitim durumu ve caligma alam1 dagilimlar1 incelenmis olup demografik ve kisisel

bilgilere yonelik tanimlayici analizler yapilmis ve tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 3.2 Tirk Markasin1 Degerlendiren Cad’l1 Tiiketicilerin Yas Durumu Dagilimi

Degisken f %
20 Yas ve Alt1 23 11,5
21-25 Yas Arasi 64 32,0
26-30 Yas Arast 60 30,0

Yas
31-35 Yas Arasi 31 15,5
36 Yas ve Uzeri 22 11,0
Toplam 200 100,0

Tablo 3.2’teki analiz neticelerine gore, Tiirk markasint degerlendiren tiiketicilerin;
%32’sinin 21-25 yas alt1, %30’unun 26-30 yas arasi, %15,5’inin 31-35 yas arasi, %11,5’inin

20 yas ve alt1 ve %11’inin 36 yas ve tizeri oldugu goriilmektedir.
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Ayrica agagida, Tiirk markasini degerlendiren Cad’li tiiketicilerin yas durumu dagilimi

Sekil 3.1°de grafiksel olarak da gosterilmistir.

Sekil 3.1 Tiirk Markasini Degerlendiren Cad’l1 Tiiketicilerin Yas Durumu Dagilinu

Tablo 3.3 Tiirk Markasin1 Degerlendiren Cad’l1 Tiiketicilerin Cinsiyet Durumu Dagilimi

Degisken f %
Kadin 50 25,0

Cinsiyet Erkek 150 75,0
Toplam 200 100,0

Tablo 3.3’teki analiz neticelerine gore; Tirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin

%75 1nin erkek, yiizde %25’inin kadin oldugu belirlenmistir.

Ayrica asagida, Tiirk markasmi degerlendiren Cad’li tiiketicilerin cinsiyet durumu

dagilim1 Sekil 3.2°de grafiksel olarak da gosterilmistir.

Sekil 3.2 Tiirk Markasini Degerlendiren Cad’l1 Tiiketicilerin Cinsiyet Durumu Dagilimi
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Tablo 3.4 Tiirk Markasini Degerlendiren Cad’li Tiiketicilerin Egitim Durumu Dagilimi

Degisken f %
Tlkokul 5 2,5
Lise 7 3,5

Egitim diizeyi Lisans 136 68,0
Yiiksek Lisans 52 26,0
Toplam 200 100,0

Tablo 3.4’teki analiz neticelerine gore, Tiirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin;
%68’1nin lisans, %26’smin yiiksek lisans, %3,5’inin lise ve %2,5’inin ilkokul mezunu oldugu
goriilmektedir.

Ayrica asagida, Tirk markasini degerlendiren Cad’li tiiketicilerin egitim durumu

dagilim1 Sekil 3.3’te grafiksel olarak da gosterilmistir.

Sekil 3.3 Tiirk Markasin1 Degerlendiren Cad’li Tiiketicilerin Egitim Durumu Dagilimi

Tablo 3.5 Tiirk Markasin1 Degerlendiren Cad’l1 Tiiketicilerin Calisma Alan1 Dagilimi

Degisken f %
Kamu Sektori 78 39,0

Calisma Alam Ozel Sektor 122 61,0
Toplam 200 100,0

Tablo 3.5’teki analiz neticelerine gore, Tiirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin,

%61 1nin 6zel sektor, %39 unun kamu sektoriinde calistigr goriilmektedir.
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Ayrica asagida, Tiirk markasini degerlendiren Cad’l1 tiiketicilerin ¢aligma alan1 dagilimi

Sekil 3.4’te grafiksel olarak da gdsterilmistir.

Sekil 3.4 Tiirk Markasin1 Degerlendiren Cad’l1 Tiiketicilerin Caligsma Alani1 Dagilimi

3.3.  Betimsel Analizi Sonuclari

Arastirmada; “yabanct markalarin mengei iilkesi, marka mensei iilke imaji, marka

asinaligi, algilanan marka kiireselligi, algilanan marka kalitesi, marka imaji ve marka

degerlendirmesinin aracilik rolii, mengei iilke imaji, marka imaji, marka degerlendirmesi ve

i

satin alma niyeti

arastirma degiskenlerine iliskin tanimlayicr istatistikler verilecektir.

Tablo 3.6 Degiskenlere Yonelik Betimsel Analizi Sonuglar

arastirmanin degiskenlerini olusturmaktadir. Arastirmanin bu kisminda,

Olcek Min. Maks. ort. SS N
Yabanc1 Markalarin Mensei Ulkesi 1,44 5,00 3,45 ,70 200
Marka Mensei Ulke 1maj1 1,00 5,00 3,50 79 200
Marka Asinaligi 1,00 5,00 3,49 ,88 200
Algilanan Marka Kiireselligi 1,00 5,00 3,47 ,86 200
Algilanan Marka Kalitesi 1,00 5,00 3,37 ,83 200
Marka imaji ve Marka Degerlendirmesinin

Aracilik Rolii 1,35 5,00 3,59 72 200
Mensei Ulke imaj 1,43 5,00 3,59 81 200
Marka imajl 1,17 5,00 3,49 ,82 200
Marka Degerlendirmesi 1,40 5,00 3,68 79 200
Satin Alma Niyeti 1,00 5,00 3,61 ,84 200
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Arastirmaya dahil olan, Tiirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin; yabanci markalarin
menge lilkesi ifadelerine verilen yanitlarin ortalamasi 3,45+,70 en az 1,44 ve en fazla 5,00,
ayrica alt boyutlardan marka mense iilke imaj1 ifadelerine verilen yanitlarin ortalamasi 3,50+,79
en az 1,00 ve en fazla 5,00, marka asinalig1 ifadelerine verilen yanitlarin ortalamasi 3,49+,88
en az 1,00 ve en fazla 5,00, algilanan marka kiireselligi ifadelerine verilen yanitlarin ortalamasi
3,47+,86 en az 1,00 ve en fazla 5,00, algilanan marka kalitesi ifadelerine verilen yanitlarin

ortalamas1 3,37+,83 en az 1,00 ve en fazla 5,00 oldugu belirlenmistir.

Arastirmaya dahil olan, Tiirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin, marka imaj1 ve
marka degerlendirmesinin aracilik rolii ifadelerine verilen yanitlarin ortalamasi 3,59+,72 en az
1,35 ve en fazla 5,00, Ayrica alt boyutlardan mense iilke imaj1 ifadelerine verilen yanitlarin
ortalamast 3,59+,81 en az 1,43 ve en fazla 5,00, marka imaj1 ifadelerine verilen yanitlarin
ortalamast 3,49+,82 en az 1,17 ve en fazla 5,00, marka degerlendirmesi ifadelerine verilen
yanitlarin ortalamasi 3,68+,79 en az 1,40 ve en fazla 5,00, satin alma niyeti ifadelerine verilen

yanitlarin ortalamasi 3,61+,84 en az 1,00 ve en fazla 5,00 oldugu belirlenmistir.

3.4. Fark Testleri

Calismanin bu kisminda, arastirma grubunu teskil eden tiiketicilerin, demografik ve
kisisel ozelliklerinden; “yas, cinsivet, egitim durumu, ¢alisma alami” dagilimlarina gore
degiskenlerden (6lgekler ve alt boyutlar) elde edilen ortalama puanlar arasindaki farklilagmalar

ele alinmistir.

3.4.1. Yabanc1 Markalarin Mensei Ulkesi

Calismanin bu kisminda arastirma grubunu teskil eden tiiketicilerin, demografik ve
kisisel ozelliklerinden; “yas, cinsiyet, egitim durumu, ¢alisma alam” dagilimlarina gore
yabanct markalarin mengei iilkesi ol¢eginden elde edilen ortalama puanlar arasindaki

farklilasmalar ele alinacaktir.
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Tablo 3.7 Yasa Gore Yabanct Markalarin Mensei Ulkesinden Elde Edilen Skorlarn Farklilasma Durumu

Degiskenler Yas f X SS F p
20 Yas ve Alt1 23 3,45 ,60
21-25 Yas Arasi 64 3,46 ,65
Yabanc1 Markalarin Mensei Ulkesi 26-30 Yas Arasi 60 3,46 J7 1,789 ,133
31-35 Yas Arasi 31 3,67 ,67
36 Yas ve Uzeri 22 3,15 75
20 Yas ve Alt1 23 3,37 ,69
21-25 Yas Arasi 64 3,59 ,67
Marka Mensei Ulke imaj1 26-30 Yas Arasi 60 3,51 89 1,203 311
31-35 Yas Arasi 31 3,61 ,87
36 Yas ve Uzeri 22 3,22 85
20 Yas ve Altn 23 3,54 54
21-25 Yas Arasi 64 3,55 .82
Marka Asinalig1 26-30 Yas Arasi 60 3,39 1,00 1,447 ,220
31-35 Yas Arasi 31 3,75 ,96
36 Yas ve Uzeri 22 3,23 92
20 Yas ve Alt1 23 3,51 76
21-25 Yas Arasi 64 3,43 .82
Algilanan Marka Kiireselligi 26-30 Yas Arasi 60 3,47 .93 ,956 433
31-35 Yas Arasi 31 3,70 ,82
36 Yas ve Uzeri 22 3,25 ,94
20 Yas ve Alta 23 3,41 ,70
21-25 Yas Arasi 64 3,31 .87
Algilanan Marka Kalitesi 26-30 Yas Arasi 60 3,43 81 2,684 ,033
31-35 Yas Arasi 31 3,66 ,70
36 Yas ve Uzeri 22 2,94 ,96

Analiz sonucuna gore (Bkz. Tablo 3.7), Tirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin;

“yabanci markalarin mensei lilkesi, marka mensei iilke imaji, marka asinaligi, algilanan marka

kiireselligi,

algilanan marka kalitesi”

puanlari,

yasina gore

istatistiki

bakimdan

Sfarklilasmamaktadir (p>0.05). Diger bir ifade ile Tiirk Markasin1 degerlendiren tiketicilerin

yasr; yabanct markalarin mensei {lilkesi, marka menge iilke imaji, marka aginaligi, algilanan

marka kiireselligi, algilanan marka kalitesi puanlarini etkilemedigi belirlenmistir.

Tablo 3.8 Cinsiyete Gére Yabanci Markalarm Mensei Ulkesinden Elde Edilen Skorlarin Farklilasma Durumu

Degiskenler Cinsiyet f X SS t p
Yabanc1 Markalarin Mensei Ulkesi Kadmn >0 3,38 A7 924 356
abanci1 Markalarin Mensei esi Erkek 150 348 68 , ,
Marka Mensei Ulke imaj Kadin >0 3,33 9 1620 110
arica Mehsel ke tmayl Erkek 150 3,56 74 ’
Marka Asinalia Kadin 50 3,32 1,02 1616 108
arika Astnaligl Erkek 150 3,55 83 ’
.. .. Kadin 50 3,46 93
Algilanan Marka Kiireselligi -,104 ,917
Erkek 150 3,48 ,84
o Kadin 50 3,38 86

Algilanan Marka Kalitesi ,059 ,953
Erkek 150 3,37 ,83
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Analiz sonucuna gore (Bkz. Tablo 3.8), Tiirk Markasini degerlendiren tiiketicileri;
“yabanci markalarin mense iilkesi, marka mensel iilke imaji, marka asinaligi, algilanan marka
kiireselligi, algilanan marka Kkalitesi puanlar” cinsiyetine gore istatistiki bakimdan

farklilasmamaktadir (p>0.05).

Diger bir ifade ile Tirk Markasin1 degerlendiren tiketicilerin cinsiyeti; yabanci
markalarin mensel lilkesi, marka mense iilke imaj1, marka aginalig1, algilanan marka kiireselligi,

algilanan marka kalitesi puanlarini etkilemedigi belirlenmistir.

Tablo 3.9 Egitim Durumuna Gére Yabanci Markalarm Mensei Ulkesinden Elde Edilen Skorlarin Farklilagma

Durumu
Degiskenler Egitim f X SS F p

Tlkokul 5 3,27 97
i Lise 7 3,50 1,07

E?l?easlilm Markalarin Menyel Lisans 136 3,53 70 1,959 122
Yiksek Lisans 52 3,27 ,60
Tkokul 5 3,16 1,24
L Lise 7 3,37 1,10

Marka Mengei Ulke Imaj1 Lisans 136 3,56 81 ,901 442
Yiiksek Lisans 52 3,40 ,64
Tkokul 5 3,20 1,39
Lise 7 3,57 ,94

Marka Asinalig Lisans 136 3,60 90 2,139 ,097
Yiiksek Lisans 52 3,25 75
Ilkokul 5 3,08 1,15
o Lise 7 3,71 1,10

Algilanan Marka Kiireselligi Lisans 136 3,57 84 2,739 ,045
Yiiksek Lisans 52 3,22 ,81
Tlkokul 5 3,60 ,63
Lise 7 3,37 1,26

Algilanan Marka Kalitesi Lisans 136 3,43 82 1,151 ,330
Yiiksek Lisans 52 3,19 ,81

Analiz sonucuna gore (Bkz. Tablo 3.9), Tiirk Markas1 kullanan tiiketicilerin; “algilanan
marka kiireselligi puanlar, egitim durumuna gore istatistiki bakimdan farklilasmaktadir
(p<0.05). Fakat Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin; “yabanci markalarin mensei iilkesi, marka
mensei lilke imaji, marka asinaligi, algilanan marka kalitesi” puanlar, istatistiki bakimdan
farklilasmamaktadir (p>0.05). Diger bir ifade ile tiiketicilerin egitimi, Tiirk Markas1 kullanan
tilketicilerin; “algilanan marka kiireselligi ” puanlarini, etkiledigi fakat Tiirk Markas1 kullanan
tiiketicilerin; “yabanci markalarin mensei iilkesi, marka mensei {lilke imaji, marka asinaligi,

algilanan marka kalitesi” puanlarin etkilemedigi belirlenmistir.
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Tablo 3.10 Calisma Alanina Gore Yabancit Markalarin Mensei Ulkesinden Elde Edilen Skorlarin Farklilasma

Durumu
Degiskenler Calisma Alam f X SS t p
¥abanc1 Markalarin Mensei Ifamu Sektori 78 3,49 73 510 610
Ulkesi Ozel Sektor 122 3,44 ,69 ' '

- . Kamu Sektori 78 3,51 ,83

Marka Mensei Ulke Imaji Ozel Sektor 122 350 77 ,075 941
. Kamu Sektorii 78 3,50 ,88

Marka Asinah Ozel Sektsr 122 349 9 118 906
. . Kamu Sektorii 78 3,49 ,89

Algilanan Marka Kiireselligi Ozel Sektor 122 3.46 85 ,260 , 795
o Kadin 78 3,45 ,85

Algilanan Marka Kalitesi Erkek 122 332 82 1,140 ,256

Analiz sonucuna gore (Bkz. Tablo 3.10), Tiirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin;
“yabanci markalarin mense tilkesi, marka mensei tilke imaji, marka asinaligi, algilanan marka
kiireselligi, algilanan marka kalitesi puanlar”, ¢calisma alanmina gére istatistiki bakimdan

farklilasmamaktadwr (p>0.05).

Diger bir ifade ile Tiirk Markasini degerlendiren tiketicilerin cinsiyeti, yabanci
markalarin menseli lilkesi, marka mense tilke imaj1, marka aginalig1, algilanan marka kiireselligi,

algilanan marka kalitesi puanlarint etkilemedigi belirlenmistir.
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3.4.2. Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii

Calismanin bu kisminda arastirma grubunu teskil eden tiiketicilerin, demografik ve
kisisel 6zelliklerinden yas, cinsiyet, egitim durumu, ¢alisma alani1 dagilimlarina gére marka
imaj1 ve marka degerlendirmesinin aracilik roliinden elde edilen ortalama puanlar arasindaki

farklilagmalar ele alinacaktir.

Tablo 3.11 Yasa Gore Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Roliinden Elde Edilen Skorlarn

Farklilagma Durumu

Degiskenler Yas f X SS F p
20 Yas ve Alt1 23 351 71
. . ) . 21-25 Yas Arasi 64 3,53 79
Marka lmajlnve Marka Degerlendirmesinin 26-30 Yas Aras1 60 3,60 73 1138 340
Aracilik Rolii
31-35 Yas Arasi 31 3,83 ,62
36 Yas ve Ugzeri 22 3,49 ,70
20 Yas ve Alt1 23 3,32 ,86
21-25 Yas Arasi 64 3,62 ,81
Mensei Ulke Imaji 26-30 Yas Arasi 60 3,59 82 1,672 ,158
31-35 Yas Arasi 31 3,86 73
36 Yas ve Ugzeri 22 3,46 .82
20 Yas ve Alta 23 3,55 ,88
21-25 Yas Arasi 64 3,44 ,85
Marka Imaji1 26-30 Yas Arasi 60 3,46 81 510 ,729
31-35 Yas Arasi 31 3,67 ,80
36 Yas ve Ugzeri 22 3,44 78
20 Yas ve Alt1 23 3,55 67
21-25 Yas Arasi 64 3,55 ,86
Marka Degerlendirmesi 26-30 Yas Arasi 60 3,72 81 2,478 ,045
31-35 Yas Arasi 31 4,06 55
36 Yas ve Ugzeri 22 3,64 ,83
20 Yas ve Alt1 23 3,68 79
21-25 Yas Arasi 64 3,49 ,90
Satin Alma Niyeti 26-30 Yas Arasi 60 3,69 .85 ,886 ,473
31-35 Yas Arasi 31 3,76 ,80
36 Yas ve Ugzeri 22 3,46 ,83

Analiz sonucuna gore (Bkz. Tablo 3.11), Tiirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin;
“marka imaj1 ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii, mensei iilke imaji, marka imaji, marka
degerlendirmesi, satin alma niyeti” puanlart yasina gore istatistiki bakimdan

farklilasmamaktadir (p>0.05).

Diger bir ifade ile Tiirk Markasini degerlendiren tiketicilerin yasi; “marka imaj1 ve
marka degerlendirmesinin aracilik rolii, mensei iilke imaji, marka imaji, marka

degerlendirmesi, satin alma niyeti” puanlarini etkilemedigi belirlenmistir.
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Tablo 3.12 Cinsiyete Gére Marka imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Roliinden Elde Edilen Skorlarin

Farklilagsma Durumu

Degiskenler Cinsiyet f X SS t p
Marka imaji ve Marka Degerlendirmesinin  Kadin 50 3,38 A7

.. -,924 ,356
Aracilik Rolii Erkek 150 3,48 ,68
. . Kadin 50 3,33 ,94

Mengei Ulke Imaji Erkek 150 356 74 -1,620 ,110
. Kadin 50 3,32 1,02

Marka Imaji Erkek 150 355 83 -1,616 ,108
- . . Kadin 50 3,46 ,93

Marka Degerlendirmesi Erkek 150 348 84 -,104 ,917
L Kadin 50 3,38 ,86

Satin Alma Niyeti Erkek 150 337 83 ,059 ,953

Analiz sonucuna gore (Bkz. Tablo 3.12), Tiirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin;

“marka imaj1 ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii, mensei iilke imaj1, marka imaj1, marka

degerlendirmesi,

satin alma niyeti”

puanlari,

cinsiyetine gore

istatistiki

bakimdan

farklilasmamaktadir (p>0.05). Diger bir ifade ile Tirk Markasin1 degerlendiren tiiketicilerin

cinsiyeti, marka imaj1 ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii, mense iilke imaj1, marka imaju,

marka degerlendirmesi, satin alma niyeti puanlarini etkilemedigi belirlenmistir.

Tablo 3.13 Egitim Durumuna Gore Marka imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Roliinden Elde Edilen

Skorlarin Farklilagma Durumu

Degiskenler Egitim Durumu f X SS F p
Ilkokul 5 3,42 ,80
Marka imaji ve Marka Lise 7 3,45 1,14 883 451
Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Lisans 136 3,65 76 '
Yiiksek Lisans 52 3,48 55
Ilkokul 5 3,43 ,66
P Lise 7 3,45 1,19
Mensei Ulke Imaji Lisans 136 364 86 470 ,703
Yiiksek Lisans 52 3,51 ,65
Ilkokul 5 3,33 ,89
. Lise 7 3,38 1,21
Marka Imaji Lisans 136 357 85 1,238 ,297
Yiiksek Lisans 52 3,32 ,66
Ilkokul 5 3,72 ,64
. . . Lise 7 3,43 1,12
Marka Degerlendirmesi Lisans 136 372 81 ,362 ,781
Yiiksek Lisans 52 3,65 73
Ilkokul 5 3,20 1,36
L Lise 7 3,54 1,19
Satin Alma Niyeti Lisans 136 3,60 83 1,387 ,248
Yiksek Lisans 52 3,45 78
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Analiz sonucuna gore (Bkz. Tablo 3.13), Tiirk Markas1 kullanan tiiketicilerin; “marka
imaji ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii, mensei iilke imaji, marka imaji, marka
degerlendirmesi, satin alma niyeti” puanlan, egitim durumuna gére istatistiki bakimdan

farklilasmamaktadir (p>0.05).

Diger bir ifade ile tiiketicilerin egitimi, Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin; “marka
imaji ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii, mense iilke imaji, marka imaji, marka

degerlendirmesi, satin alma niyeti” puanlarini etkilemedigi, belirlenmistir.

Tablo 3.14 Calisma Alanina Gore Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Roliinden Elde Edilen

Skorlarin Farklilasma Durumu

Degiskenler Calisma Alam f X SS t p
Marka imajl ve Marka Degerlendirmesinin Kamu Sektori 78 3,60 ,76 135 893
Aracilik Rolii Ozel Sektor 122 3,59 g1 '
. .. Kamu Sektori 78 3,55 ,86
Mensei Ulke Imaji Ozel Sektér 122 362 78 -,607 544
. Kamu Sektori 78 3,49 ,82
Marka Imajt Ozel Sektor 122 350 g3 (084 9%
. . . Kamu Sektori 78 3,79 J2 1,44
Marka Degerlendirmesi Ozel Sektor 122 362 83 3 , 151
L Kamu Sektori 78 3,62 ,88
Satin Alma Niyeti Ozel Sektor 122 360 83 , 106 916

Analiz sonucuna gore (Bkz. Tablo 3.14), Tiirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin;
“marka imaj1 ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii, mensei iilke imaji, marka imaji, marka
degerlendirmesi, satin alma niyeti” puanlari, ¢aliyma alamina gére istatistiki bakimdan

farklilasmamaktadir (p>0.035).

Diger bir ifade ile Tiirk Markasini degerlendiren tiiketicilerin ¢alisma alani, “marka
imaj1 ve marka degerlendirmesinin marka imaji ve marka degerlendirmesinin aracilik roli,
mengei ilke imaji, marka imaji, marka degerlendirmesi, satin alma niyeti” puanlarini

etkilemedigi belirlenmistir.



88

3.5.  Pearson Korelasyon Analizi

Calismanin bu kisminda, tiiketicilerin; Yabanc: Markalarin Mensei Ulkesi Olgegi ile
Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olgek diizeyleri arasindaki iliski
parametrik test yontemlerinden “Pearson Korelasyon Analizi” ile incelenmistir. Istatistiki
anlamlilik p>0,05 seviyesinde degerlendirilmistir.

Korelasyon katsayisinin degerlendirme olgiitleri soyledir (Kokli, Biiytikoztirk ve

Bokeoglu, 2006);

e “0.00 = rpise iliski yoktur.”

e “0.00 <rp<0.29 ise diisiik diizeyde iliski vardir.”
e “0.30 <r1p <0.69 ise orta diizeyde iligki vardir.”

o “0.70 <rp <0.99 ise yiiksek diizeyde iliski vardir.”

e  “1.00 =rp ise miikemmel iligki vardir”



Tablo 3.15 Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari
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Tiirk Markasi
1. 2. 3. 4. 3 6. 7. 8. 9. 10.
Yabanci Markalarin Mensei b 1 8Ll  784**  905**  830**  8l4**  733*  7509**  GO6**  GU8**
Ulkesi D 000 000 000 000 000 000 000 000 000
Marka Mensei Olke fmar o 1 583~ 6200 498" 703~ 7200 586 583 587"
¥t ! P 000 000 000 000 000 000 000 000
L o 1 662~ 506~ 614~ 563" 551~ 5100 553
Marka Aginal
arka Asiatigl P 000 000 000 000 000 000 000
. o 1 ,703™ 7227 624" 6717 624 651"
Algilanan Marka Kiiresell
glianan Matia Buresciigl P 000 000 000 000 000 000
. o 1 665~ 539" 704" 588" 534"
Algilanan Marka Kalit
glianan arka [atiest D 000 000 000 000 000
Marka Imaji ve Marka o 1 ,906™ 873" ,898™ 881"
Degerlendirmesinin Aracilik Rolii p ,000 ,000 ,000 ,000
o o 1 698~ 754" 122
Mensei Ulke Imajt o 000 000 000
o o 1 713" 681
Marka i
arka thajl D 000 000
1 e
Marka Degerlendirmesi Lp ’ 000
N o 1
Satin Alma Niyeti 0

** <0.01
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Tablo 3.16’da arastirma grubunu teskil eden katilimcilarin; Olgekler, alt boyutlar
(Yabanc1 Markalarin Mensei Ulkesi Olgegi, Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin
Aracilik Rolii Olgegi) ile sosyo-demografik bilgilere (yas, cinsiyet, egitim diizeyi, ¢alisilan

sektor) iliskin hipotezlerin genel degerlendirmesi tablo seklinde verilmistir.

Tablo 3.16. Hipotezlerin Genel Degerlendirmesi

Hipotezler Kabul Ret
Hq: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin yabanct markalarin mengei iilkesi ile

sosyo-demografik degiskenler arasinda bir iligki vardir. X
Ho: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka mensei iilke imaju ile sosyo-

demografik degiskenler arasinda bir iliski vardir. X
Hs: Tirk Markast kullanan tiiketicilerin marka agsinaligi ile sosyo-

demografik degiskenler arasinda bir iligki vardir. s
Hs: Tirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi ile

sosyo-demografik degiskenler arasinda bir iligki vardir. X
Hs: Tirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kalitesi ile sosyo-

demografik degiskenler arasinda bir iliski vardir. X
He: Tiirk Markast kullanan tiiketicilerin marka imaji ve marka

degerlendirmesinin aracilik rolii ile sosyo-demografik degiskenler X

arasinda bir iliski vardir.
H7: Tirk Markas: kullanan tiiketicilerin mensei iilke imaji ile sosyo-

demografik degiskenler arasinda bir iligki vardir. s
Hg: Tiirk Markas1 kullanan tiiketicilerin marka imaji ile sosyo-demografik

degiskenler arasinda bir iligki vardir. s
Ho: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka degerlendirmesi ile sosyo-

demografik degiskenler arasinda bir iliski vardir. X
Hio: Tirk Markas1 kullanan tiiketicilerin satin alma niyeti ile sosyo- "

demografik degiskenler arasinda bir iligki vardir.

v Kabul
X: Ret
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Goriildigi tizere (Bkz. Tablo 3.16) calisma kapsaminda sinanan 10 hipotezin tamami
reddedilmistir. Fakat sosyo-demografik degiskenlerden arasinda yer alan; “yas, cinsiyet, egitim
diizeyi, ¢alisilan sektor” faktorlerinden “egitim diizeyi” ile ilgili olarak alt hipotezler (EK-6)
olusturuldugunda; Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi ile sosyo-
demografik degiskenlerden olan egitim durumu arasinda bir iliski oldugu; tespit edilmistir. S6z

konusu durumu Tablo 3.17’de verilmistir.

Tablo 3.17. Alt Hipotezlerin Genel Degerlendirmesi

Olgekler ve Alt Boyutlar: Yas Cinsiyet Egitim diizeyi Calisilan sektor
X X

Yabanci Markalarin Mensei Ulkesi
Marka Mensei Ulke imaji

Marka Asinaligi

Algilanan Marka Kiireselligi
Algilanan Marka Kalitesi

Marka imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracihk Rolii
Mengei Ulke Imaji

Marka imajt

Marka Degerlendirmesi

Satin Alma Niyeti

v+ Kabul

A Ret

X X X X XX X X X X
X X X X XX X X X
X X X X XX N X X X
X X X X XX X X X
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3.6.  Genel Degerlendirme

21. yiizyil ulus insasinin yerini giderek 21. yilizyil ulus markalagmasi almaktadir.
Politika-is ¢evrelerinde biiytime hikayesi olarak adlandirilan sey, esasen kapitalist diinyanin
ekonomik reformlarin peri masali plani1 ve onu uygulayacak gii¢lii bir siyasi lider ¢cagrisidir. Bu
durum ekonomi ve liberal politika alanin1 asarak 21. yilizyil kapitalizminin ve asirt ulusguluk
kiiltirlerinin nasil tamamen kucaklastigini gozler oniine sermektedir. Liberal ekonomik
reformlar ¢aginin yerini giiclii popiilist liderlere birakmas1 bu agidan degerlendirilebilir. Ciinkii
sermaye her zaman gii¢lii, kararli liderler ve hizli hareket edebilmesini saglayabilecek ve ulusun
kaynaklarini yatirimcilarin hizmetine sunabilecek giiglii bir merkezi yonetisim bekler (Kaur,
2020: 10).

Hiikiimetler, iilkenin imajinin iyilestirilmesine yatirim yapar veya yatirim firsatlarini
arastirir. Onemli kiiltiirel etkinlikleri veya spor sampiyonalarini cezbetmek i¢in dnemli rekabet,
Olimpiyat oyunlari i¢in uluslararasi rekabet eder. Bunlar inanglari, kliseleri etkileyebilir veya
bir iilkenin marka endeksinde haritalanan iilkeler hakkindaki 6nyargilar1 kirabilir. Bir ulusun
marka endeksinin ger¢ekten de tilkenin ekonomik refahinin temel degiskenlerinden biri haline
gelen Dogrudan Yabanci Yatirimlart (DYY) igin bagimsiz bir etkiye sahip oldugunu
gostermistir. Ulus imaji, maddi olmayan varliklarin degeri arttikga, ev sahibi iilkeye DYY
akisinin arttigini gosterir. Ayrica, bu etkinin uluslararasi ekonomiden DYY akislarini etkiledigi
bilinen 'temel' veya 'ekonomik' degiskenler tarafindan yonlendirilmedigini de gdosterir. Ev
sahibi tilkedeki maddi olmayan duran varliklarin dogrudan yabanci yatirim tizerinde olumlu bir
etkisi oldugu tespit edilmistir. Ulke marka endeksindeki bir puanlik bir artis, ice dogru DYY
akisindaki %27'lik bir artigla iliskili oldugu goriilmiistiir. Ayrica, endeks hem gelismekte olan
hem de gelismis iilkeler i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir (Kalamova, 2018: 108).

Insanlar {iriin markalasmasi1 kavramina asinadir, ancak ulus markalasmas1 kavrami son
yillarda yeni ortaya ¢ikmistir. Bu 6nemli bir ileri goriis egilimidir. Ulus markalagmasi ile ilgili
arastirmalar nispeten azdir. Kapsamlari; ihracat, yonetisim, kiiltlir, insanlar, turizm, go¢ ve
yatirimi igermektedir (Chen ve Lee, 2013).

Bilgi iletisim teknolojilerindeki gelisme ve kiiresellesmenin etkisi ile gerek {ilkeler
gerekse firmalar yogun bir rekabete maruz kalmistir. Boyle bir ortamda ayakta kalabilmek i¢in
yeni yollara bagvurmak zorundadirlar. Yasanan degisim ve gelisim soncunda dis ticaretin
belirleyicileri de degismistir. Ozellikle son yillarda marka, ticareti belirleyen énemli bir unsur

haline gelmistir (Bilginer Ozsaatc1 ve Kése, 2021).



93

Ulus Markalama Boyutu ihracatinin ve dogrudan yabanci yatirimin 6nemi zaman
gectikce artmaktadir. Glinlimiizde kiiresellesme ¢aginda ve olagan zamanlarda diinya lideri
olarak kabul edilen {ilkeler, karsilikli faydaya yonelik ticareti artirarak ekonomilerini
gelistiriyorlar. Ulkelerin diger uluslarla ticaret yapmak icin mevcut yapist hizli bir siire¢
degildir. Farkli ulusun, beceri faktorlerine bagl olarak uluslararasi ticarette yetenekli farkli
kosullar1 vardir. Ulus markasi bu farkli gelisim diizeylerine sahip tilkeleri bir araya getirerek
uluslararasi ticaretin gelismesinde 6nemli roller oynamaktadir (Alam, 2016).

Bir isletmenin marka olma yetenegi isletmeye rekabet edebilirlik kazandirmaktadir.
Markalagma yetenegi sayesinde igletme yiiksek katma degerli mallar iiretebilmekte ve rekabet
giicinii artirmaktadir. Bu durum {ilke bazinda diisiiniiliirse uluslararas1 pazarlarda faaliyet
gostermeye baslayip dis ticaretin ekonomik biiyiimeyi artiracagi diisiincesi ile iilkeye olumlu
getiriler sunacagi ve bu katkinin en biiylik aktoriiniin de ulus markasi1 kavrami olacagi agiktir
(Porter, 2005).

Bilginer Ozsaatc1 ve Kdse (2021) tarafindan yapilan calismada; 2017 yili marka degeri
en yiiksek ilk 20 ekonominin 2010-2017 yillar1 arasindaki marka degeri ve net dis ticaret hacmi
arasindaki iliski analiz edilmis ve elde edilen sonuglara gore iilkelerin 6nceki dénem ticaret
hacmi ile cari donemdeki ticaret hacmi arasinda pozitif bir iliski tespit edilmistir Bunun yani
sira ticaret hacmi ile marka degeri arasinda da pozitif ve ¢ift yonlii bir iligki oldugu tespit
edilmistir.

Tiirkiye’nin Cad ile olan uluslararas: ticaretini etkileyen bir faktdr olan ulus markasi
kavrami iizerine yapilan bu ¢alisma sonucunda Cad’l tiiketicilerin Tiirk markas1 iirlinlerine
olan tiiketip taleplerinde “egitim diizeyinin” belirleyici bir faktor oldugu tespit edilmistir. Diger
bir deyisle Cad’li tiiketicilerin; “yas, cinsiyet ve calisilan sektor” gibi sosyo-demografik
degiskenler tiiketim ve satin alma tercihlerini etkilemez iken “egitim diizeyi” degiskeninin
etkiledigi tespit edilmistir. Bu durumu su sekilde yorumlanabilir; Cad’l1 tiiketiciler arasinda
egitim diizeyi yiikseldikce Tiirk markasi triinler kullanan tiiketici sayis1 artmaktadir.
Dolayisiyla, Cad ile uluslararasi ticaret yapan firmalarin Cad Cumhuriyeti’ndeki miisteri
Kitlesini artirmak i¢in egitim diizeyi yiiksek kisilerin tiiketebilecegi iirin ve mallarin
uluslararasi ticaretine yonelmesi daha kazangli olacaktir. Bu tespitin, Cad ile uluslararasi ticaret
yapan tiim Tiirk firmalara bildirilmesi hem Tiirk firmalarin daha fazla {iriin satmasina neden
olacak hem de Cad Cumhuriyeti vatandaslariin kaliteli Tiirk markas1 iirtinler kullanmasini

saglayacaktir.
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Ozetlemek gerekirse galisma sonucunda, diger sosyo-demografik degiskenler olan;
“yas, cinsiyet ve ¢alisilan sektor” gibi faktorlerin de tiiketim ve satin alma tercihlerinde bir
etken oldugu beklenirken sadece “egitim diizeyi” degiskeninin tiiketim ve satin alma
tercihlerinde bir etken oldugu tespit edilmistir.

Bundan sonraki benzer ¢aligmalarda sosyo-demografik degiskenlerin daha kapsayict
olmasima o6rnegin “kisinin ekonomik durumunun” diger bir deyisle “gelir diizeyi” ile ilgili
degiskenlerin dikkate alimmasmin daha farkli tespit ve sonuglar1 ortaya ¢ikaracagi

diistiniilmektedir.
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SONUC

Arastirma sonuglarma gore katilimcilarin ¢ogunlugunun; erkek, 21-25 yas araliginda,
lisans mezunu ve ozek sektorde ¢alisan kisilerden olustugu tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda Tiirkceye uyarlanan; “Yabanci Markalarin Mensei Ulkesi
Olgegi” ile “Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olgegi” uygulama
sonucu elde edilen verilerin analiz bulgulart dikkate alinarak Pearson Korelasyon testi
sonuglarina bakildiginda 6zet olarak asagidaki sonug¢lardan bahsedilebilir (Tablo 3.15):

Tiirk markasini degerlendiren tiiketicilerin yabanci markalarin mensei iilkesi puanlari
ile marka mense iilke imaji, marka asinaligi, algilanan marka kiireselligi, algilanan marka
kalitesi, marka imaji1 ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii, mense iilke imaji, marka imaji,
marka degerlendirmesi ve satin alma niyeti puanlar1 arasinda pozitif yonlii, orta ve yliksek
diizeyde iliski oldugu belirlenmistir (p<0.05).

Tiirk markasini1 degerlendiren tiiketicilerin marka mense iilke imaj1 puanlar ile marka
asinaligi, algilanan marka kiireselligi, algilanan marka kalitesi, marka imaji ve marka
degerlendirmesinin aracilik rolii, mense iilke imaji, marka imaj1, marka degerlendirmesi ve
satin alma niyeti puanlar1 arasinda pozitif yonlii, orta ve yiiksek diizeyde iliski oldugu
belirlenmistir (p<0.05).

Tiirk markasini degerlendiren tiiketicilerin marka aginaligi puanlar ile algilanan marka
kiireselligi, algilanan marka kalitesi, marka imaj1 ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii,
menge iilke imaj1, marka imaj1, marka degerlendirmesi ve satin alma niyeti puanlar1 arasinda
pozitif yonlii, orta diizeyde iliski oldugu belirlenmistir (p<0.05).

Tiirk markasimi degerlendiren tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi puanlari ile
algilanan marka kalitesi, marka imaj1 ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii, mense iilke
imaj1, marka imaj1, marka degerlendirmesi ve satin alma niyeti puanlar1 arasinda pozitif yonlii,
orta ve yliksek diizeyde iliski oldugu belirlenmistir (p<0.05).

Tiirk markasini degerlendiren tiiketicilerin algilanan marka kalitesi puanlari ile marka
imaj1 ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii, mense iilke imaji, marka imaji, marka
degerlendirmesi ve satin alma niyeti puanlar1 arasinda pozitif yonlii, orta ve yiiksek diizeyde
iligki oldugu belirlenmistir (p<0.05).

Tiirk markasini degerlendiren tiiketicilerin marka imaj1 ve marka degerlendirmesinin
aracilik rolii puanlari ile mense tlilke imaji1, marka imaji, marka degerlendirmesi ve satin alma

niyeti puanlar1 arasinda pozitif yonli, yiiksek diizeyde iliski oldugu belirlenmistir (p<0.05).
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Tiirk markasin1 degerlendiren tiiketicilerin mensge {ilke imaj1 puanlari ile marka imaji,
marka degerlendirmesi ve satin alma niyeti puanlar1 arasinda pozitif yonlii, orta ve yiiksek
diizeyde iliski oldugu belirlenmistir (p<0.05).

Tirk markasin1 degerlendiren tiiketicilerin marka imaji1 puanlar1 ile marka
degerlendirmesi ve satin alma niyeti puanlart arasinda pozitif yonlii, orta ve yiiksek diizeyde
iligki oldugu belirlenmistir (p<0.05).

Tiirk markasin1 degerlendiren tiiketicilerin marka degerlendirmesi puanlari ile satin
alma niyeti puanlar1 arasinda pozitif yonli, yiiksek diizeyde iliski oldugu belirlenmistir
(p<0.05).

Ana hipotezler dogrultusunda alt hipotezler olusturuldugunda (Ek-6); Tiirk Markasi
kullanan tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
egitim durumu arasinda bir iligski oldugu tespit edilmistir (Hazs).

Aragtirmanin amaci ve probleminden hareketle ¢alismay1 6zetlemek gerekirse;

Dis ticaretin gergeklestirilmesinde her iilkenin kendi sartlarina gore degisen
farkliliklarin oldugu diistintildiigiinde; Tiirkiye’nin Cad ile olan uluslararasi ticaretini etkileyen
cevresel faktorlerin neler olduguna baktigimizda; uluslararasi ticareti gergeklestiren firmadan
kaynaklanan faktorler (pazarlama, yonetim, tedarik, tiretim, finansman, insan kaynaklari,
arastirma-gelistirme), Cad Cumhuriyetinin kendisinden kaynaklanan faktorler (ekonomik
cevre, yasal ve politik ¢evre, teknolojik ¢evre, dogal ¢evre) Ve kiiresel ¢evreden kaynaklanan
faktorler (ekonomik g¢evre, demografik c¢evre, yasal ve politik ¢evre, sosyo/kiiltiirel gevre,
teknolojik ¢evre, dogal ¢evre, digerleri) olarak siralanabilir. Dolayisiyla bu kadar ¢ok faktor
etki ettigi bir uluslararasi ticaret ortaminda sadece tek bir faktorii dikkate alarak strateji
belirlemek dogru olmayacaktir.

Tiirk tirtinlerine ait ulus markas1 kavraminin Cad Cumhuriyeti vatandaslarinin tiikketim
aligkanliklart {izerindeki etki diizeyi sonuglarina dikkate alindiginda; sosyo-demografik
ozelliklerden olan; “yas, cinsiyet, calisilan sektor” degiskeninin Tiirk Markast kullanan
tiikketiciler iizerinde etkili olmadigini fakat “egitim diizey1” degiskeninin Tiirk Markasi kullanan
tiiketiciler tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Aragtirma sonuclarinin, Cad’in Tiirkiye ile olan uluslararasi ticaretini gelistirmek
amaciyla Tirkiye i¢in bir yol haritasinin hazirlanmasina katki saglayacagi asikardir. Soyle ki;
caligma sonucunda goriildiigii tizere, Tiirkiye’nin Cad ile olan uluslararasi ticaretine konu olan
mallar arasinda dncelikle egitim diizeyi yiiksek insanlarin tiiketebilecegi mallarin thrag edilmesi

Tiirkiye nin ve Cad Cumbhuriyetinin yararina olacag: diistiniilmektedir.
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Caliysma sonucunda yapilan analizler ve oncesinde dile getiren literatiir dikkate
alindiginda 6zetle arastirmanin su noktalara katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir:

Cad ile Tiirkiye arasindaki uluslararasi ticarete iliskin yapilan akademik ¢alisma sayisi
¢ok azdir. Dolayisiyla yapilan bu calisma Oncelikle akademik alana ve literatiire katki
saglayacagi diistiniilmektedir.

Yapilan anket ¢aligmast ile Cad Cumhuriyeti vatandaslarinin Satin alma davraniglari
tespit edilmesi sonucu uluslararasi ticaret aktorlerine (Cad hiikiimet yetkilileri ve is adamlari)
gerceklestirilecek uluslararas1 ticarette yol gosterici bir dokiiman sunulmus oldugu
distiniilmektedir.

Arastirma sonucunda ortaya konulacak sonug ve degerlendirmeler ile hazirlanacak “yol
haritasinin” Tiirkiye ile Cad arasinda devam eden uluslararasi ticaretin gelistirilmesine katki
saglanacagi diistinilmektedir.

Cad ile ilgili olarak yapilacak sonraki akademik ¢alismalara veri ve literatiir katkisi

saglayacagi diisiniilmektedir.
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EKLER

EK-1: Katihmer Bilgi Formu

Bu arastirma, yiliksek lisans tez calismasi i¢in yapilmaktadir. Calismaya katilim
goniilliiliik esasina dayalidir. Bu aragtirmadan elde edilecek veriler sadece bilimsel amagla
kullanilacaktir. Forma herhangi bir kimlik bilgisi yazmaniza gerek yoktur. Caligmaya

katilmamay1 tercih edebilir veya anketi doldururken istemezseniz son verebilirsiniz.

Sorular1 dikkatle okuyup cevaplamaniz arastirmanin basarisi agisindan Onem
tagimaktadir. Calismaya katilmay1 kabul ediyorsaniz, dijital olarak size gonderilen sorulari

cevaplayiniz.
Katilimimiz i¢in tesekkiir ederiz.

Hassan Abdelhakim ABDELHAKIM Tiirkiye Cumhuriyeti
Akdeniz Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
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EK-2: Kisisel Bilgi Formu

Yasimiz?

o ...Yas

Egitim diizeyiniz?
e {lkokul diizeyi (...)
e Ortaokul diizeyi (...)
e Lise diizeyi (...)
e Lisans diizeyi (...)

e Lisansisti diizey (...)




EK-3: Yabanc1 Markalarin Mensei Ulkesi Olcegi
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s| | £
£ = =
ALT g g % =
BOYUTL ANKET SORULARI 2 2 § g £
AR £l | £l g| 5
5 E 8 2 &
S| 2| B| | E
= < — < I
T M| M| M|
1. Tirkiye’deki firmalarin tirettigi tirtinler genellikle 112 (3 4 |5
yliksek kalitededir.
2. Tirkiye’deki firmalarin iirettigi {iriinler tasarim ve stil 1 (2 |3 4 |5
Marka olara}( zarifti.r. P o - P
e 3. Tirkiye’deki firmalarin iirettigi tiriinler ileri teknolojiile |1 |2 |3 |4 |5
Hiles e yapilmaktadir.
4. Tiirkiye’deki firmalarin tirettigi iiriinler oldukca 12 |3 4 |5
glivenilirdir.
5. Tiirkiye’deki firmalar tarafindan iiretilen tirtinler, 1 /2 |3 4 |5
0dediginiz paraya deger.
Marka 6. Tiirk markalarina ¢ok asinayim. 1 ]2 |3 |4 |5
asinalig 7. Herkes Tiirk markalarmi duymustur. 1 ]2 |3 |4 |5
8. Tiirk markalar1 hakkinda ¢ok sey biliyorum. 112 |3 |4 |5
9. Bana gore Tiirk markalar kiiresel bir markadir. 1 /2 |3 4|5
10. Bence yabanci tiiketiciler de Cadl tiiketiciler kadar Tirk |1 (2 |3 |4 |5
Algilanan markalarinin iiriinlerini alacaklar.
marka 11. Tiirk markalar1 tiim diinyada satilmaktadir. 1 /2 |3 4|5
kiireselligi | 12. Tiirk markalari, diinyada yaygin olarak bilinen bir 12 |3 4 |5
sirkete aittir.
13. Tiim iilkelerden insanlar Tiirk markasi iiriinleri bilir. 1 2 3[4 5
14. Tiirk markalariin kalitesi diger markalardan iistiindiir. 1 ]2 |3 |4 |5
15. Tiirk markalariin kalitesi teknolojik olarak diger 112 (3 |4 |5
Algilanan e
marka mflrkalardan ustufldur: -
kalitesi 16. Tiirk markalar giivenilirdir. 1 /2 |3 4|5
17. Basaril insanlar Tiirk markalarini kullaniyor. 1 ]2 |3 |4 |5
18. Zengin insanlar Tiirk markalarin1 kullaniyor. 1 ]2 |3 |4 |5




EK-4: Marka Imaji ve Marka Degerlendirmesinin Aracilik Rolii Olcegi
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ALT
BOYUTLAR

ANKET SORULARI

Mensei iilke
imaj1

Tiirkiye tiretimde yaraticidir.

Tiirkiye’nin teknolojisi yiiksektir.

Tiirkiye’nin tasarimlar giizeldir.

Tiirkiye’nin mesleki becerileri yaraticidir.

Tiirkiye yiiksek vasifli is¢iye sahiptir.

Tiirkiye prestijli bir iilkedir.

Tiirkiye gelismis bir iilkedir.

Marka imaji

Tiirk markalarinin kalitesi yiiksektir.

O @O NG W N

Tiirk markalarinin 6zellikleri rakiplerinden daha
iyidir.

P PPk PP e e | Hic katilmiyorum

NN NN NN NN | Katilmiyorum

W wlww ww w w w| Kismen katiliyorum

& |aiaia s s s s s Katiliyorum

o |ojagaaano g | Tamamen Katiliyorum

. Tiirk markalarinin 6zellikleri rakiplerinden ayirt

edilebilir.

(=Y

N

w

I

(65

11.

Tiirk markalar1 miisterilerini hayal kirikligina
ugratmaz.

=

N

w

o

(6]

12.

Tirk markalar sektordeki en iyi markalardan
biridir.

13.

Tiirk markalar piyasada istikrarhidir.

Marka
degerlendirmesi

14.

Tiirk markalarini ilging buluyorum.

15.

Tiirk markalarmni iyi buluyorum.

16.

Tiirk markalarim faydali buluyorum.

17.

Tiirk markalarini umut verici buluyorum.

18.

Turk markalarindan etkilendim.

Satin alma
niyeti

19.

Tiirk markast {iriinleri hemen satin alacagim.

20.

Yakin gelecekte Tiirk markasi iiriinleri satin
alacagim.

21.

Tiirk markasi tirtinlere sahip olmak istiyorum.

22.

Tiirk markasi {irlinleri zamandan bagimsiz olarak
satin alacagimdan eminim.

23.

Tiirk markasi {irlinleri arkadaslarima tanitacagim.

Rl Rk PP RrRrRPRRPRPRRPRR R

N NN N INDNINININININDN

W W W W [ WWW W Www w| w

B I N B~ I S S S S S e )

ol o o1 o1 ([orjforjo1|Oo1|O1|O01 (01| O
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EK-5: Olgek Izinleri

47| Gimall - PERMISHON

M Gmail Abdellhakim hassan

PERMISION

2 messages

Ahdellhakim hassan 20 awril 2021 a 10:18
A - cmhlab

) YEMI MAIL TASLAGI docx
14K

B 29 avril 2021 a 11:30
A - Abdallhakim hassan

Yes, | am very pleased fo give you my permission as you requesbed.
C. Min Han.

202141 43 299 (S) 2% 4:18, Abdellhakim hassan- o] =

It sl google: oo madl i i Sl bweryom Mt 1 791 ol el sere ALK e X3 Talquul X472 ¥ FyrsMpX ol i Zas( i vept 1
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4202001 Ganall - Persimision

M Gmail Abdellhakim hassar

Persmision
3 messages

ibtbllhdim hassan 2 avril 2021 2 21:36

Cc

9 Olgek Izinleri ve mail taslagt.pdf
225K

James, Karet 2 avril 2021 a 23:51
A : Abdelthakim hassan

Hello Mr. Hassan

The scales in the Bruner, Hensel, James book were gathered from various researchers and reprinted with their
permission. | believe that as long as you cite the original source of the scale used, you will be fine.

Sincerely,

Dr. Karen E. James

Sent from my iPhone

On Apr 2, 2021, at 1:36 PM, Abdellhakim hassan wrote:

) Olcek Izinleri ve mail taslag.pdf
225K

Rajeev Batra 3 avril 2021 4 03:19
A : Abdellhakim hassan

You will have to send this without an attachment, it is dangerous to
click on attachments!
Raleev Batra

Sent from mobile, excuse tpyos!
> On Apr 3, 2021, at 00:06, Abdellhakim hassan wrote:
>

>
> <Olgek lzinleri ve mail taslagi.pdf>

B | googe cony madl AVl | nudesplotzony &t | 789519ShotSDuA ser= ALKe X ShdS wideYuw ALY sW XRIrvdpOV Jca& vepiies ss "l
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EK-6: Ana ve Alt Hipotezler Listesi

Hi: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin yabancit markalarin mengei iilkesi ile sosyo-demografik
degiskenler arasinda bir iliski vardir.

H1.1: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin yabanci markalarin mengei iilkesi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan yas arasinda bir iligki vardir.

H1.2: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin yabanci markalarin mengei iilkesi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan cinsiyet arasinda bir iligki vardir.

H13: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin yabanci markalarin mengei iilkesi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan egitim durumu arasinda bir iligki vardir.

H1.4: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin yabanci markalarin mengei iilkesi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan ¢alisma alan: arasinda bir iligki vardir.

H>: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka mensei iilke imaji ile sosyo-demografik degiskenler
arasinda bir iligki vardir.

Hz.1: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka mensei iilke imaj ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan yas arasinda bir iligki vardir.

H2: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka mensgei iilke imaj ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan cinsiyet arasinda bir iliski vardir.

Hz3: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka mensgei iilke imaj ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan egitim durumu arasinda bir iliski vardir.

H2.4: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka mensgei iilke imaj ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan ¢alisma alan: arasinda bir iligki vardir.

Hs: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka asinaligr ile sosyo-demografik degiskenler arasinda bir
iligki vardir.

Hs.1: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka asinaligi ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
yas arasinda bir iligki vardir.

Hs: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka asinaligi ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
cinsiyet arasinda bir iligki vardir.

Hs3: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka asinaligi ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
egitim durumu arasida bir iliski vardir.

Hs.4: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka asinaligi ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
caliyma alan arasinda bir iliski vardir.

Ha: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi ile sosyo-demografik degiskenler
arasinda bir iliski vardir.

Ha.1: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan yas arasinda bir iligki vardir.

Ha: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi ile sosyo-demografik

degiskenlerden olan cinsiyet arasinda bir iligki vardir.
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Has: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan egitim durumu arasinda bir iliski vardir.

Ha4: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kiireselligi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan ¢alisma alan: arasinda bir iligki vardir.

Hs: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kalitesi ile sosyo-demografik degiskenler
arasinda bir iliski vardir.

Hs.1: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kalitesi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan yas arasinda bir iligki vardir.

Hs.2: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kalitesi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan cinsiyet arasinda bir iligki vardir.

Hs3: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kalitesi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan egitim durumu arasinda bir iligki vardir.

Hs.4: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin algilanan marka kalitesi ile sosyo-demografik
degiskenlerden olan ¢alisma alan: arasinda bir iligki vardir.

He: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka imaji ve marka degerlendirmesinin aractlik rolii ile
sosyo-demografik degiskenler arasinda bir iliski vardir.

He.1: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka imaji ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii ile
sosyo-demografik degiskenlerden olan yas arasinda bir iligki vardir.

He.2: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka imaji ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii ile
sosyo-demografik degiskenlerden olan cinsiyet arasinda bir iligki vardir.

He3: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka imaji ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii ile
sosyo-demografik degiskenlerden olan egitim durumu arasinda bir iligki vardir.

He.4: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka imaji ve marka degerlendirmesinin aracilik rolii ile
sosyo-demografik degiskenlerden olan ¢calisma alani arasinda bir iligki vardir.

H7: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin mensgei iilke imaj1 ile sosyo-demografik degiskenler arasinda
bir iligki vardir.

H7.1: Tiirk Markas1 kullanan tiiketicilerin mensgei iilke imaji ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
yas arasinda bir iligki vardir.

Hy.2: Tiirk Markasi1 kullanan tiiketicilerin mengei iilke imaj1 ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
cinsiyet arasinda bir iligki vardir.

Hy3: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin mengei iilke imaj1 ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
egitim durumu arasimda bir iliski vardir.

H7.4: Tiirk Markasi1 kullanan tiiketicilerin mengei iilke imaj1 ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
caliyma alan arasinda bir iliski vardir.

Hg: Tiirk Markas1 kullanan tiiketicilerin marka imaji ile sosyo-demografik degiskenler arasinda bir

iligki vardir.
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Hg.1: Tirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka imajt ile sosyo-demografik degiskenlerden olan yas
arasinda bir iliski vardir.

Hg2: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka imaji ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
cinsiyet arasinda bir iliski vardir.

Hg3: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka imaji ile sosyo-demografik degiskenlerden olan egitim
durumu arasinda bir iligki vardir.

Hs.4: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka imaji ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
calisma alani arasinda bir iliski vardir.

Ho: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka degerlendirmesi ile sosyo-demografik degiskenler
arasinda bir iligki vardir.

Ho.1: Tiirk Markas1 kullanan tiiketicilerin marka degerlendirmesi ile sosyo-demografik degiskenlerden
olan yas arasinda bir iliski vardir.

Ho.2: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka degerlendirmesi ile sosyo-demografik degiskenlerden
olan cinsiyet arasinda bir iligki vardir.

Hos: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin marka degerlendirmesi ile sosyo-demografik degiskenlerden
olan egitim durumu arasinda bir iliski vardir.

Ho 4: Tiirk Markas1 kullanan tiiketicilerin marka degerlendirmesi ile sosyo-demografik degiskenlerden
olan calisma alan: arasinda bir iliski vardir.

Hio: Tuirk Markasi kullanan tiiketicilerin satin alma niyeti ile sosyo-demografik degiskenler arasinda
bir iligki vardir.

Hio.1: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin satin alma niyeti ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
yas arasinda bir iligki vardir.

Hio2: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin satin alma niyeti ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
cinsiyet arasinda bir iligki vardir.

Hio3: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin satin alma niyeti ile sosyo-demografik degiskenlerden olan
egitim durumu arasinda bir iliski vardir.

Hio.4: Tiirk Markasi kullanan tiiketicilerin satin alma niyeti ile sosyo-demografik degiskenlerden olan

calisma alani arasinda bir iliski vardir.
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