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ONSOZ

Bu c¢alisma; Covid-19 Pandemi donemi Azerbaycan yiiksekdgretim kurumlarinda
uzaktan egitim uygulamasinin durumunu belirlemek amaciyla yapilmistir. Covid-19 salgimiyla
birlikte ani bir sekilde uzaktan egitime gecis diinya giindeminde en 6nemli konulardan biri
olmustur. Bu ¢alisma, Covid-19 Pandemi siirecinde Azerbaycan uzaktan egitim sisteminin
durumunu bizzat, 6grenciler ve 6gretim liyelerinin géziinden tespit edilmesini saglamasi, diger
taraftan kendisinden sonra yapilacak akademik g¢alismalarda yararlanilan bir kaynak olmasi
istenmistir.  Bu baglamda ‘‘Covid-19 Pandemi Doénemi Azerbaycan Yiiksekogretim
Kurumlarinda Uzaktan Egitim Uygulamasi” konusu, alan yazida da oldukg¢a Onem
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OZET

COVID-19 PANDEMI DONEMI AZERBAYCAN YUKSEKOGRETIM
KURUMLARINDA UZAKTAN EGITIiM UYGULAMASI
Bu c¢alisma; Covid-19 Pandemi donemi Azerbaycan yiiksekdgretim kurumlarinda

uzaktan egitim uygulamasinin durumunu belirlemek amaciyla yapilmistir.

Arastirmanin ¢aligsma gurubunu 2021-2022 6gretim doneminde Azerbaycan’da uzaktan
egitim sistemi igerisinde yer almis yliksekogretim kurumlari 6grenci ve Ogretim iiyeleri
olusturmustur. Arastirmaya 18 6grenci ve 5 0gretim iiyesinden olusan toplam 23 kisi katilim
saglamigtir.  Arastirmanin deseni biitiinclil ¢oklu durum calismasidir. Veriler arastirmaci
tarafindan goriisme teknigine uygun hazirlanmis yari-yapilandirilmis goriisme formuyla
toplanmistir. Anket formunda 6grenciler igin 5 ve 6gretim tiyeleri igin 5 soru bulunmaktadir.
Verilerin analizinde igerik analizi kullanilmis katilimcilarin kendilerine sorulmus olan sorulara

verdikleri yanitlar kodlanmis ve temalar ¢ikarilmistir.

Calismadan elde edilen bulgulara gore, uzaktan egitimin ilk basladigi doénemde
iiniversitelerin bu siirece tam hazirlikli olmadiklari, 6gretim iiyelerinin hizli bir bigimde sistem
hakkinda gerekli egitim ve degisime ayak uydurmaya calistiklari, 6grencilerin, Ogretim
tiyelerinin sundugu dijital platformlardan, internet ve kiitiiphanelerden yararlandiklari, sistemin
ag yapist olarak ¢ok yeterli olmadig1 goriilmiistiir. Stirecin devaminda yapici diizenlemeler
gerceklestirildiginde uzaktan egitimin yalnizca zamandan tasarruf sagladigi ancak yiiz yiize

egitimin daha etkili oldugu sonucuna varilmistir

Anahtar Kelimeler; Azerbaycan Egitim, Uzaktan egitim, Yiiksek Ogretim
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ABSTRACT

DISTANCE EDUCATION APPLICATION IN AZERBAIJAN HIGHER
EDUCATION INSTITUTIONS DURING THE COVID-19 PANDEMIC PERIOD

This study was carried out to determine the status of distance education in Azerbaijan

higher education institutions during the Covid-19 Pandemic period.

The study group consisted of students and faculty members who took part in the distance
education system in Azerbaijan in the 2021-2022 academic year. A total of 23 people,
consisting of 18 students and 5 faculty members, participated in the research. The research was
designed as a holistic multiple case study. As a data collection tool, a semi-structured interview
form was used prepared by the researcher in accordance with the interview technique. There
are 5 questions for students and 5 for faculty members in the questionnaire. Content analysis
was used for the data analysis and the answers for the questions were coded and themes were

extracted.

The findings of the study revealed that, when distance education first started,
universities were not fully prepared for this process, faculty members tried to keep up quickly
with the necessary education and the change about the system, students benefited from digital
platforms provided by faculty members, internet and libraries, the network structure of the
system was insufficient. When constructive arrangements are made in the continuation of the
process, it has been concluded that distance education only saves time, but face-to-face

education is more effective.

Keywords; Azerbaijan Education, Distance education, Higher Education
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I. BOLUM

GIRIS

Kiiresellesmeyle beraber diinyada iilkeler arasinda artan is birligi ve gegislilik hem
olumlu hem olumsuz sonuglar ortaya ¢gikarmistir. Bu olumsuzluklarin en belirgin 6rneklerinden
biri ise, biitiin diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salgini olmustur. . Cin’in Wuhan kentinde
daha once goriilmemis bir hastalik tespit edilmis ve durum ilk olarak 31 Aralik 2019°da
Cin’deki Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ofisine bildirilmistir. Hastalik diinya iizerinde hizla
yayilmis, sonradan pandemi olarak tanimlanmak iizere, 2020’nin baglarinda DSO tarafindan
uluslararasi halk sagligi acil durumu ilan edilmistir (WHO, 2020). Hastalik yiiziinden ilk

oliimler Cin ve sonrasinda Filipinler’de goriilmiistiir (Secon, Woodward & Mosher, 2020).

Covid-19 salginiyla birlikte ani bir sekilde uzaktan egitime gegis diinya giindeminde en
onemli konulardan biri olmustur. Covid-19 Salgin1 hizla tim diinyada yayilarak artan vakalar
ve Olimlere yol agmig, Cin’in ardindan salgin Avrupa ve Amerika’ya yayilmistir. Diinya
iizerinde genis ¢apta lilkelere yayilan salgin birgok alanda oldukc¢a kotii sonuglar dogururken,
egitim alaninda da etkili olmustur. Salgin ortaya ¢iktig: iilkelerde tiim kademelerde okullarin
kapatilmasina yol agmistir. Tiirkiye’de 11 Mart 2020°de ilk vakanin duyurulmasinin ardindan,
14 Mart 2020 tarithinden itibaren, tiniversiteler ve Milli Egitim Bakanligi’na bagli tiim okullarda
yiiz yiize egitime ara verilmistir (https://tr.wikial.top/wiki/COVID-

19 pandemic_in_Azerbaijan).

Azerbaycan'da dliimle sonuglanan ilk koronaviriis vakasinin 28 Subat 2020 tarihinde
gerceklestigi duyurulmustur. Ulke genelindeki tiim egitim kurumlarindaki faaliyetler 3-9 Mart
tarinleri arasinda askiya alinmis ve 31 Mart'ta iilke ¢apinda karantina ilan edilerek egitime

uzaktan devam edilme karar1 alinmistir.

Insan yaratilis1 itibari ile devamli bir gelisim igerisindedir. Kisilerde meydana gelen
degisim sagliktan, ekonomiye, teknolojiden egitime kadar birgcok alanda kendini
gostermektedir. Bilhassa teknolojide meydana gelen degisim ve gelisimler egitim iizerinde

dogrudan bir etki yaratmaktadir. Yasanan bu gelismelerle dogru orantili olarak uzaktan egitim

1



kavrami1 dogmus ve bu gelisim ile paralel sekilde giin be giin daha yaygin bir hale gelmistir.
Diinya genelinde salginin egitim boyutuna bakildiginda, Covid-19 sebebiyle egitime ara verilen
iilkelerde, kurumlarin degisik uygulamalara gittigi, dgrenciler, 6gretmenler ve veliler igin

imkanlar1 dahilinde ¢esitli kaynaklar sunduklar1 gériilmektedir.

Uzaktan egitim; “siif ortaminda egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinin miimkiin
olmadigr durumlarda, o6greten ve Ogrenenin iletisimini saglamak icin c¢esitli araglarla
desteklenen ve belli bir merkezden koordinasyonu saglanan egitim yontemidir” (Odabas,
2003). Buradan yola ¢ikarak, uzaktan egitim 6grenci ve 6gretmene egitime eszamanl ya da

farkli zaman ve mekanlarda katilma firsat1 tanir.

Bu calisma, Covid-19 Pandemi siirecinde Azerbaycan uzaktan egitim sisteminin
durumunu bizzat, 6grenciler ve 6gretim iiyelerinin géziinden tespit edilmesini saglamasi, diger
taraftan kendisinden sonra yapilacak akademik ¢alismalarda yararlanilan bir kaynak olmasi
istenmistir. Caligsma genel hatlar1 itibariyle alt1 ana béliimden olugmaktadir. Calismanin birinci
boliimiinde ¢alismanin ana sorunsalinin yani probleminin, amacinin ve Oneminin ortaya
konuldugu giris boliimii yer almaktadir. Calismanin ikinci boliimiinde ¢alismanin kavramsal
cergevesinin ¢izildigi genel bilgiler boliimii yer almaktadir. Caligmanin {i¢iincii boliimiinde
arastirmanin tipi zamani veri toplama teknikleri ve analiz metotlarinin yer aldig1 gere¢ yontem
bolimii yer alacaktir. Calismanin dordiincii boliimiinde uygulama verilerinin analizlerinin
yapildig1 bulgular bolimi, calismanin besinci boliimiinde elde edilen bulgularin daha
oncesinde yapilmis olan ¢aligmalarin bulgular ile tartigmasinin yapildig: tartisma boliimii yer

alacak devaminda ise ¢alismanin altinci ve son boliimii olan sonug ve Oneriler yer alacaktir.

1.1 Problem Durumu

Uzaktan egitim uygulamalari diinya genelinde ilkokuldan baglayarak egitimin tim
kademelerinde kullanilmaktadir (Isman, 2008). Geleneksel yiiz yiize egitimle kiyaslandiginda
bazi liztlin yonleri olmasi, Uzaktan egitimin artan bir kabul gérmesinin nedenlerinden biridir
(Natriello, 2005). Bu avantajlardan en Onemliler arasinda, bireylerin okula ulasim gibi
konularda zaman kazanmalar1 yani sira, mekan ve zaman agisindan esneklik saglayarak
maliyeti diisiirmesi sayilabilir (Baturay, 2010; Bawaneh, 2021; Kaya, 2002). Cevrimigi
egitimin avantajli ve esnek olmasmin dgrencilerde 6grenmeyi ve memnuniyetini arttirdigi

bulgulanmistir (Mark, Sibley ve Arbaugh, 2005).



Cok yakin gelecekte uzaktan egitimin geleneksel yiiz yiize egitime tercih edilecegi ve
yaygin olarak kullanilacagi 6ngoriilmektedir (Gokmen, Duman ve Horzum, 2016). Bunda,
teknolojik alandaki gelismeler ve yeni nesillerin 6grenme ortami olarak okullar yerine alternatif
egitim ortamlarini tercih etmeleri etkili olacag: diistiniiliirken, uzaktan egitim alaninda yapilan
calismalarin 6neminin de artacag ileri siiriilmektedir (Natriello, 2005). Nitekim, 2020 yilinda
baslayip devam siirecte diinyanin karsi karsiya kaldig1 kiiresel salgin egitim kurumlarini da belli
uygulamalara itmesiyle beraber eksiklikler ortaya ¢ikmaya baslamistir.Azerbaycan
yiiksekogretim kurumlart Covid-19 pandemisi siiresince egitimin uzaktan olacak sekilde
yiriitilmesi konusunda belli uygulamalar gerceklestirmistir. Bu siliregte uzaktan egitimle
gerceklesmesi gereken dersler i¢in gerek dersi yiirliten akademisyenlerin gerekse 6grencilerin
ne diizeyde hazirlikli olduklar1 ve yiliksekdgretim kurumlarinin bu uygulamalari ne diizeyde
planlayip hayata gegcirdikleri ilerideki zamanlarda yasanacaklara yol gostermesi bakimindan

calisilmasi gereken bir durumdur.

Yildirim ve arkadaslarinin (2014) ifade ettigi gibi, tim kosullar saglandiginda bile
uzaktan egitim ortamindaki 6grenenin bu ortama yonelik tutum ve yaklagiminin basarisini da
etkileyecegi gerceginden hareketle bu calismada, uzaktan egitim uygulamalarina dahil olan
ogrenciler ve ogretim iiyelerinin uzaktan egitimle ilgili deneyimleri arastirilmigtir. Uzaktan
egitimin gelecek yillarda daha etkili bir bigimde kullanilmasini saglayabilmek i¢in hem 6grenen

hem 6gretenlerin bu egitime yonelik gorilis ve deneyimlerinin belirlenmesi dnemlidir.

1.2 Arastirmanin Amaci ve Alt Problemler

Bu aragtirmanin genel amact Covid-19 Pandemi dénemi Azerbaycan yiiksekdgretim
kurumlarinda uzaktan egitim uygulamasinin durumunu belirlemek amaciyla yapilmistir. Bu

amaca ulagmak tizere asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Covid-19 Pandemi siirecinde egitim-6gretimin verimli sekilde siirdiiriilmesi konusunda
yiiksekdgretim kurumlari neleri hayata gecirdi?

2. Covid-19 Pandemi siirecinde egitimin uzaktan yapildigi donemlerde uygulamali
dersler ne sekilde yliriitiilmiistiir?

3. Covid-19 Pandemi siirecinde 6devlendirmeler ve sinavlarin yiiriitiillmesi nasil
saglanmistir?

4. Uzaktan egitim ve yiiz ylize egitim karsilagtirildiginda nasil degerlendirilebilir?

5. Covid-19 Pandemi siirecinde 6grenciler aldiklar1 uzaktan egitimle ilgili neler yasadilar?



6. Covid-19 Pandemi siirecinde 6gretim elemanlar1 uzaktan egitim vermeye ne diizeyde
hazirlar?

1.3 Arastirmanin Onemi

Ilgili alanyazin incelendiginde uzaktan egitim konusunda bircok ¢alismayla
karsilagmakla beraber, Azerbaycan oOzelinde ¢ok fazla c¢alisma bulunmamaktadir.
Azerbaycan’da ¢ok sayidaki yiiksekogretim kurumu ve 6grenci dikkate alindiginda literatiirde
yer alan bu boslugun doldurulmasi agisindan bu ¢aligma 6nem tasimaktadir. Bu anlamda,
Azerbaycan’da uzaktan egitimle farkli alanlarda ders alan 6grencilerin ve bu 6grencilere ders
veren akademisyenlerin goriis ve deneyimlerinin belirlenmesi daha 6nce arastirilmamis bir
konu oldugu i¢in bu ¢alisma 6nem kazanmistir. Bu ¢alisma ile, salgin asamasinda uzaktan
egitimin hem egitim alan hem de egitim veren kisilerin goriisleri dahilinde ne kadar verimli
oldugu ve sistemin saglikli bir sekilde uygulanip uygulanamadigi arastirilmis ve Onemli
tespitler 6grenciler ve akademisyenler tarafindan ortaya konmustur. Bu ¢alisma sayesinde,
salgin sebebiyle acil ve zorunlu bir sekilde gecilen uzaktan egitim siireci, detayli bir sekilde
degerlendirilmigtir. Uzaktan egitimle yiiriitillen derslerin niteliginin arttirilabilmesi igin
ogrencilerin ve akademisyenlerin goriis ve tutumlart dogrultusunda calismada sunulan
oOnerilerle, bu siiregte 6grenim goren ogrencilerin verimsiz egitim almalarinin 6niine gecilmesi,
sistemin eksikliklerinin tamamlanip daha iyi hale getirilmesi amaglanmig ve bu anlamda

calisma 6nem kazanmustir.

1.4 Arastirmanin Sinirhliklar:

Arastirma 2020- 2022 yillar1 arasinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Bakii sehrinde yer

alan tiniversitelerde yapilacak goriisme kayitlariyla sinirlidir.

1.5 Tamimlar

COVID 19 Pandemisi: 17 Kasim 2019 tarihinde Cin'in Hubei bélgesinin baskenti olan

Vuhan'da ortaya ¢ikan viriis salgimidir

Egitim Yonetimi: Bir egitim kurumuna iligkin biitlin islerin denetimi ve yliriitiilmesi

Lisansiistii egitim: belirli bir alanda uzmanlasmaya doniik olarak verilen egitimdir.



Egitim Yoneticisi: Bir egitim kurum ya da diizeninin yonetim ve denetiminden sorumlu
olan, rektor, dekan, milli egitim miidiirii, bakanlik denetmeni, okul miidiirii gibi egitim

gorevlisi.

Etkililik: Etkili olma yetenegi, bir ara¢ ya da islemin geregince etkin olmasi ya da

yeterince iirlin vermesi



II. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILIi ARASTIRMALAR

Calismanin kavramsal ¢ergevesinin ¢izilecegi ikinci boliimiinde sirasi ile uzaktan egitim
kavrami ve gelisim siireci, uzaktan egitim yonetimi ve Azerbaycan egitim sistemi incelenip,
konu iizerine yapilan ¢aligmalara deginilecek akabinde ¢aligmanin metodolojisinin bulundugu

gerec ve yontem kismina gegilecektir

1.1. Covid-19 Pandemisinin Egitime Etkisi

Diinya genelinde Covid-19’un ilk vakalarinin gériilmeye baslamasiyla birlikte bir kisim
devletlerde biitiin okullarin iilkenin geneli itibariyle gegici sekilde kapatilmaya baslandigi bir
kisim tilkelerdeyse yerel bolgelerde kapatilmaya gidilmistir. 20.04.20020 tarihinde bahse konu
bu kapanmalar diinyada bulunan toplam 6grenci popiilasyonun %91,4’iiniin etkilenmesine
neden olmus, bahse konu bu oran diinya {izerinde bulunan, 192 iilkede yer alan 1.580.000

ogrenciye denk diismektedir (ILO, 2020).

Covid-19’un baglamasimin ilk zamanlartyla birlikte bu hastaligin orjin merkezi olan
Cin’de bolgesel okul kapatilmalari uygulamalar1 baglamistir. Pesinden Cin’e en yakin komsu
devlet olan Mongolya’da 27.01.2020°de biitiin okullarin kapatilmasi karar1 alinmis ve Cin’den
ayrt davranmak suretiyle iilkenin genelinde okullarin kapatilmasi yolunu se¢mistir.
Mongolya’da egitim-6gretim yasamini devam ettiren ve bu olumsuz siiregten etkilenmek
durumunda kalan toplam 0Ogrenci miktar1 UNESCO’ya iletilen rakama gore 1.026.000
dolaylarindadir.

Ne var ki, ilk etapta lilkede bulunan okullarinin yerel olarak kapatilma yoluna
basvurmus olan Cin aradan kisa bir siire gegtikten sonra Mongolya gibi bu uygulamayi iilke
geneline yaymak durumunda kalmistir. Diinya iizerindeki en kalabalik insan niifusunu
barindiran Cin’de kararla birlikte bu karardan etkilenmek durumunda kalmis olan 6grenci sayist

Mongolya’dan ¢ok daha fazla bir sayrya ulagsmstir.

UNESCO’nun bildirmis oldugu rakamlara gore takribi 278.436.000 6grenci bu siirecten

etkilenmek durumunda kalmistir ve Cin ile Mongolya’ da yer alan okullarda egitim-6gretim



gormekte olan dgrenci niifusu biitiin diinya geneli 6grenci niifusunun %16’sindan fazlasini

meydana getirmektedir (UNESCO, 2020a).

Cin’in pesinden Covid-19 salginindan en fazla etkilenmis devlet Italya olmustur ve
25.02.2020 tarihinde Italya’da da ilk kez Lombardiya bolgesinde bulunan okullarin kapatilmis
olduklar1 dikkat cekmistir. Yalniz yerel ¢apta okullarn kapatilmas1 kararini almis olan Italya
cok kisa bir zaman sonra almis oldugu bu kararin ¢ok yetersiz bir karar oldugunu, bdlgenin
tamaminin karantinaya alinmamasinin aslinda ¢ok yanlis bir karar oldugunun ve biiyiik bir hata
yaptiginin farkma varmustir. Italya’nin bu hatasmin karsiligi olarak salgin kisa bir siire
icerisinde Italya’nin tamamina yayilmis ve haliyle, okullarin italya’nin tamaminda kapatilmasi
zaruri bir duruma gelmistir. Italya’da 05.03.2020°den 15.03.2020 tarihine degin okullarmn
tamami kapatilmistir (Pinar, 2020). Ne var ki Nisan aymnin ortalarina gelindigi vakit, 2020 yili
Mart ayinin 15’inde agilmasi gereken okullarin hala kapali olduklar1 ve heniiz tam anlamiyla

acilmalarimin da diisiik bir ihtimal oldugu goriilmiistiir.

Italya’nin pesinden aradan kisa bir zaman gegmesiyle birlikte Iran’da iilke genelinde
biitin okullarin kapatilmas1 kararmi almak durumunda kalmistir. Iran’da bu durumdan
etkilenmek durumunda kalmis olan toplam 6grenci sayisi ise 18.635.825 olmustur (UNESCO,
2020b). Afganistan ve Pakistan’da, Iran’in pesinden yerel diizeyde okullarin kapatiimas: yoluna
gitmistir. Yalniz gene bu durum cok fazla devam etmemis kisa bir zaman gectikten sonra
ilkenin tamaminda okullarin kapatilmasi karart alinmistir (Or¢anli ve Bekmezci, 2020).
Pakistan’in pesinde Amerika Birlesik Devletleri, Irak, ingiltere, Kuzey irlanda ve Vietnam’da
yerel c¢apta iilke okullarinin bir kisminin kapatilmasina baglayan tlkeler olmuslardir (Telli ve
Altun, 2021). Aradan kisa bir siire gegmesinden sonra Fransa ve Almanya’da yerel gapta
okullarin kapatilmasi karar1 almiglardir. Yine o tarihlerde, Japonya, Giircistan, Ermenistan ve
Azerbaycan’da iilke genelinde bulunan okullarin tamaminin kapatilmasi kararini almiglardir.
Bu asamada diinya genelindeki biitiin 6grenci sayilar1 agisinda egitimde meydana gelen
aksamanin boyutlar1 %20’lere dayanmistir (Ozdogan ve Berkant, 2020). Mart aymin baslarinda
Hindistan, Ukrayna, Yunanistan ve Portekiz de salgindan payini alarak yerel olarak okullar1 bir
stireligine kapatma karari almistir. Pesinden Suudi Arabistan da iilke genelinde okullari
kapatma yoluna gitmistir. Kambogya ve Filipinler’de de bolgesel ¢apli okullar kapatilirken
okullarin1 yerel olarak kapatmis olan devletlerde de yerel kapanmalarin oraninin fazlalagtigi

veya lilke genelinde okullar1 kapatma yoluna gidilmis oldugu dikkat ¢ekmistir (Bozkurt, 2020).



Tirkiye’de 11.03.2020 tarihinde goriilmiis olan ilk vakanin hemen pesinden biitiin
okullar Tiirkiye genelinde kapatilmistir. ilk etapta bu kapamanin kisa siireli olacag ifade
edilmis olsa da, salginin iilke genelinde yayilmasiyla beraber, gerek Milli Egitim Bakanlig1 ve
Yiiksek Ogretim Kurumu bahar dénemi i¢in okullarin agik kalmayacagi kararmi duyurmustur
(MEB, 2020; YOK, 2020a). Kararim pesinden, biitiin egitim kurumlarinda uzaktan 6gretim ile
ogrencilere destek verilmesi, derslere devam edilmesi ve sinavlarin gergeklestirilmesi

uygulamasi hayata gegirilmistir.

Ayn1 y1l mart aymin ortalarina gelindiginde Isvicre, Macaristan, Slovakya, Brezilya ve
Rusya, yerel ¢apta okullarin kapatilma kararmi almislardir. Ulke genelindeki okullarm
kapatilmasi kararin alanlar arasinda da Bolivya, Paraguay, Honduras, Panama, Cekya, Irlanda,
Bosna Hersek, Hirvatistan, Macaristan, Romanya, Kuzey Makedonya ve Norveg
bulunmaktadir. Bu agsamada yerel olarak okullar1 kapatan bir kisim devletler de iilke genelinde
kapatmaya gitmistir. Bu verilere gore bu kararlardan etkilenmek durumunda kalmis olan toplam
Ogrenci sayisi da diinya genelindeki 6grenci miktarinin %23,8’ine yiikselmistir (Duran ve Acar,
2020).

Birtakim devletler yerel diizeyde okullarin1 kapatmislarken bir kismu ise iilke genelinde
kapanmayi tercih etmislerdir. Mart ayinin heniiz sonlarina gelmeden, Tiirkiye’nin de i¢inde
bulundugu, kaplamis oldugu alan agisindan Amerika ve Rusya’ya gore kiiciik olan cok sayida
devlette, okullarin iilke genelinde kapanmis oldugu dikkat ¢ekmistir. Bu donemde, halen yerel
olarak okullar1 kapatmay1 siirdiiren iilkeler basta “Amerika ve Rusya olmak tizere Gronland,
Kanada, Brezilya, Yemen, Endonezya ve Malezya’dir”. Bu agsamada 157 devlette okullar
kapanmis, 1.315.965.124 6grenci bu durumdan etkilenmek durumunda kalmistir ki bu say1
diinya capindaki toplam Ogrenci sayisinin %76,3’linii meydana getirmektedir. Bu tarihte
bilhassa Avustralya kitasinda herhangi bir salgin bulunmadig1 veya da salginin hali hazirda
ciddi bir sekilde yayilmamis oldugu ve bu nedenlerle de okullarin higbir surette kapatilmamais
oldugu dikkat ¢ekmistir. Yalniz bu durum ¢ok ta uzun bir siire devam etmemistir. Burada da
eyaletler degisik uygulamalarda bulunma yolunu tercih ettiginden bu tarihlerde heniiz tilke
genelinde bir kapanma mevzu bahis olmasa da yerel kapatmalarda yapilmak durumunda
kalinmistir. 25.03.2020 tarihi itibariyle sadece bes giin dncesine kiyasla etkilenmis olan 6grenci
miktar1 %85,6 seviyesine yiikselmistir. “31 Mart 2020 tarihine gelindiginde durumdan
etkilenen 6grenci orant %91,3’e ulasmistir ve bu da Nisan ortalarina kadar degismemistir. 13

Nisan 2020 itibariyle iilke capinda okullar1 kapatan iilke sayis1 192°dir ve 5 iilkede ise yerel



olarak okullar kapatilmistir ki bu da diinyadaki 6grenci niifusunun %99,4’iiniin yani yaklasik
olarak 1.716 milyar 6grencinin bu siirecten etkilendiginin gostergesidir” (UNESCO, 2020a).

® localized @ Country-wide @ Open

Sekil 0.1. Covid-19 'un neden oldugu okul kapanmalarimin 11 Mayis 2020 tarihli kiiresel yansimalar: (UNESCO, 2020c)

Sekil 2.1, 11.05.2020 tarihindeki diinya {izerinde; yerel diizeyde ve iilke genelinde
okullar1 ac¢ik olan ve kapali olan devletlerden olusan toplam 162 {ilkeyi belirtmektedir.

UNESCO Istatistik Enstitiisii verilerine gore, 1.220.565.737 dgrenci okullarin kapal
olmasindan etkilenmistir ve bu say1 diinyadaki 6grencilerin %69,7’sini meydana getirmektedir.
Bu durumda, epeyce biiylik ve 6nemli bir oran manasini tasimakta ve o tarih itibariyle ¢ok

biiyiik korku yaratmigtir.

1.2. Pandemi Siirecinde Ulkelerin Uzaktan Egitime Gegis Uygulamalar:

Insanlik tarihi siirecinde elli y1l siiren ve 300 milyon insanin yasaminm yitirilmesine yol
acan salgin hastaliklar bildirilmistir. Ancak 21. yiizyil kosullarinda ilk kez diinya iizerinde
yasamakta olan toplumlarin tamamina etki eden bu insanlarin ¢ok biiylik bir kisminin
kendilerini evlerine kapatmalarina yol agan ve karantina tedbirlerinden herkesin etkilenmesine
neden olan Covid-19 salgini, egitim-6gretimin de yon degistirmesine neden olmustur. Bilhassa
kisilerin egitim alma hakkini korumak ve egitimde firsat esitsizligini minimuma diistirmek igin
devletler ivedilikle ¢oziim yollari aramak durumunda kalmiglardir. Bu sebeple, geleneksel

egitimden uzaktan egitime gecis yapilmasi adina siiratli bir bi¢imde uygulamalar tatbik



edilmistir. Uzaktan egitim, bu salgin sirasinda devletlerin egitimi devam ettirebilmek

maksadiyla ilk bagvurduklari alternatif olmustur.

Tarihte ilk kez uzaktan egitim bu denli genis bir bicimde ele alinmis, giindeme gelmis
ve tiim diinyada uygulanmaya baslanmistir. Yalniz bu, her devletin tam manasiyla ve olmasi
gereken uzaktan egitim kosullarma sahip olmus olduklari manasini tasimamaktadir. Iktisadi
acidan daha kuvvetli olan, zaman igerisinde uzaktan egitime 6nem veren ve lazim olan alt
yapinin olusumunu saglamis olan devletlerde, okullarin kapanmasi ile beraber uzaktan egitim
asamasina kolaylikla geg¢ilebilmis olmasina karsin, kalkinmigslik seviyesi Yyetersiz olan

devletlerde siirecin benzer bigimde yasandigini ifade etmek ¢okta dogru degildir.

Tiirkiye’de, 11.03.2020 tarihinde okullarin kapanmasinin pesinden gerek Yiiksek
Ogretim Kurumu gerekse Milli Egitim Bakanlig1 hizli bir bigimde galismalara baslamistir. Bir
haftalik aradan sonra Milli Egitim Bakanlig1, 23.03.2020 tarihinde “Egitim Bilisim Ag1 (EBA)”
iistiinden ve “Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) nun” bir kisim kanallar1 araciligiyla
uzaktan egitim yayinlar1 yapamaya baslamis ve daha dncesinde hangi 6grencilerin hangi zaman

araliklarinda hangi dersleri alabileceginin duyurusunu yapmistir.

Amerika’da ise yerel olarak kapanan okullarin miktar1 kiiglimsenmeyecek orandadir.
10.04.2020 tarihli bir Amerikan gazetesinde yayimlanmis olan bir habere gore, “48 eyalette 124
bin devlet okulu kapatilmistir” (Casares, 2020). Bahse konu habere gore uzaktan egitimde
karsilasilan ve mevcut problemlerden en onemlileri 6grencilerin %17 sinin bilgisayarinin
olmamasi, %18’lik bir kismin ise evinde internetinin hi¢ bulunmamasidir. Giiney Amerika
iilkelerinde ise durum biraz daha degiskendir. Brezilya, Ekvator, Sili ve Arjantin bu bolgedeki
diger iilkelerden daha hazirlikli konumdadir. Ancak burada salgina kars1 okullarin kapatilmasi
once yerel olarak gerceklesmis ardindan salginin hizla yayilmasiyla tiim Giliney Amerika
iilkelerinde okullarin tilke ¢apinda kapatilmasina gidilmistir. Bu bolgede bazi okullarda uzaktan
egitime gecilirken bazilarinda ise (hazirliklt olamayanlar) okullar herhangi bir uzaktan egitim
onlemi almadan kapatilmistir (Macvicar, 2020). 20 Mart 2020 tarihinde uzaktan egitime gecilen
Kolombiya’da, internet ve bilisim teknolojilerine sahip O6grenciler icin Egitim Bakanlig1
tarafindan Aprender Dijital platformuna dijital materyaller yiiklenmistir. Diger 6grenciler i¢in
de devlet tv ve radyo kanallarindan egitici programlar yayinlanmaya baglamistir. Benzer bir
uygulamanin gerceklestirildigi Peru’da, dijital materyaller Platforma Unica platformunda
ogrencilere ulastirilirken, TV ve radyo yayinlariyla egitim desteklenmektedir (The World Bank,
2020).
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Avrupa’ya bakildiginda; Avrupa devletlerinin biiyiik bir kisminin, insanlar arasindaki
temas1 smirlamak ve viriisiin yayillmasint yavaslatmak i¢in okullar1 kapattigi soylenebilir.

Salgmin Avrupa’da ilk vurdugu iilke olan italya’da okullar 05.03.2020 tarihinde kapatilmistir.

Ardindan Arnavutluk, Yunanistan, Cekya ve Romanya da okullar1 kapatma karari
almistir. Ingiltere ise bu konuda biraz ge¢ hareket etmis ve diinya basminda da gereken
tedbirleri zamaninda almadigi yoniinde birgok habere konu olmustur. Avrupa genelindeki
iilkelerde uzaktan egitimin yapilabilmesi i¢in e-6grenme platformlarinin kurulmasi ve
materyallere ulasilabilmesi konusunda hizla destek saglayacak girisimlerde bulunulmusturBazi
egitim kurumlar1 da, her Ogrencinin esit sartlara sahip olmadigmin farkinda oldugundan
(internet ve bilgisayara erisimde giicliik, farkinda ve egitimli bir veliye sahip olmama gibi),
dezavantajli 6grencilerin bu siliregte uyum saglamada sikinti yasayacagini tahmin etmektedir

(Motiejunaité-Schulmeister & Crosier, 2020).

Asya’da kitasinda da durum ayni olup 6zellikle Giineydogu Asya’da, bolgede yayilan
bir¢ok okul kapatilmis ve bir¢ok tiniversite, hastaligin daha fazla bulagmasini engellemek i¢in
yiiz ylize dersler yerine ¢evrimici 6grenmeye geemistir (Jalli, 2020). Ancak burada da halkin
biitiin kesimlerinin internet ve elektronik cihazlara erisimi imkaninin esit olmamasi sorunu
egitimde esitsizlik kavramini tekrar giindeme getirmistir. Jalli’ye gore (2020), iiniversitelere
yonelik mevcut e-6grenme politikalar1 disinda ¢evrimici 6gretim konusunda Giineydogu Asya
iilkelerinde bir politika yoktur. Orta Asya’ya bakildiginda ise, bu bolgede de bir¢ok iilkede
uzaktan egitime ge¢ildigi duyurulmugstur. Kirgizistan’da egitim bakaninin agiklamalarina gore,

iilkedeki tiim okullar ve {iniversiteler 8 Nisan 2020’den itibaren uzaktan 6grenime gegmistir.

Burada da Tiirkiye’dekine benzer bir uygulamaya gidilmis ve yerel EITR televizyon
kanali dersleri vermeye baglamistir. Diger taraftan dersler YouTube vasitasiyla da 6grencilerin
erisimlerine sunulmakta ve e-kiitiiphanede Kirgiz, Rusca, Tacik ve Ozbek dillerinde cesitli
konularda iicretsiz egitim materyalleri yayinlanmaktadir. Kazakistan ve Ozbekistan’da da gene
TV kanallar1 ve Facebook vasitasiyla 6grencileri egitimle bulusturma yoluna gidilmistir. Covid-
19 vakasi bildiriminde bulunmayan devletlerden olan Tiirkmenistan ve Tacikistan’da ise iilke
siirlart kapatilmis fakat okullarda yapilan egitim ve 6gretim faaliyetleri devam ettirilmistir
(Levina, 2020). Topraklarinin biiyiik kism1 Kuzey Asya’da yer alan Rusya da okullar1 yerel
olarak kapatan {iilkelerden biridir. Ancak iilkedeki bir¢ok okul kapatilmis ve oOzellikle
Sivastopol ve Kirim’daki biitiin okullar ve yiiksek6grenim kurumlari uzaktan egitime gegmistir

(Sofroneev, 2020). Endoznezya’da okullarin kapatilmasindan etkilenen 68 milyon 6grenci i¢in
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Nisan ayi itibariyle TVRI devlet televizyonu aracilifiyla egitim destegine baslanmistir. Bu
tarihlerde devlet televizyonu araciligiyla egitime devam etmeye calisan bir bagka iilke ise

Afganistan’dir (Yiizbasioglu, 2020).

UNESCO’ya (2020b) gore; Arap devletlerinin genelinde Egitim Bakanliklar1 kendi
cevrimi¢i Ogrenme platformlari, Covid-19 salginin ilk anlarindan itibaren aktif hale
getirmistir. Urdiin’”de DARSAK 1 ve DARSAK II platformlar1 biitiin seviyeden 6grenci igin
acilmistir. Liibnan’da Microsoft tarafindan gelistirilmis tiim seviyelere uygun ulusal bir
platform iizerinden dersler verilmistir. Katar, erken egitim agsamasi i¢in video dersleri kullanilan

Microsoft Teams platformunu etkinlestirmistir.

Misir’da 6grenciler ulusal bir platform araciligiyla desteklenmekte ve Edmodo
aracilifiyla 6grenci ve 6gretmenler uzaktan erisim ile derslerini yiiriitmektedir. Irak’ta Newton
ve E-parwarda isimli her tiirden seviyeye hitap eden platformlar uygulamaya konmustur.
Suriye’de de yine bir¢ok 6grenme platformu aktif hale getirilmistir ve bunlarin yaninda Sudan,
Mistr, Filistin, Urdiin, Suriye, Liibnan, Fas, Tunus, Katar ve Moritanya’da TV kanallarinda da
videolarla dersler verilmektedir. Ayrica bazilarinda da radyo yayinlart ve YouTube TV de

kullanilmaktadir (UNESCO, 2020b).

Avustralya ise Covid-19 ile en ge¢ tanigan kitadir. Burada yerel olarak okullarin
kapatilmasina gidilmis ve sorumluluk eyaletlere ve bolgelere birakilmistir. Bir¢ogu ¢evrimigi
sistemlere sahip okullarda uzaktan egitime baslanmis ve bu konuda dezavantajli gruplarin
desteklenmesi de ongoriilmektedir (Wilson & Mude, 2020).

Afrika kitas1 cogunlugu gelismemis tilkelerden olustugu i¢in pandemi siirecini en agir
yasayan bolgelerden olmustur. Halihazirda yiyecek icecek bulma, yetersiz saglik altyapisi gibi
temel ihtiyaglara ulagsma sorunu yasayan kitada, bir kisim 6zel ve devlet okullar1 disinda, egitim
faaliyetleri tlimiiyle durma asamasina gelmistir (Veriava, 2020). Salginin ilerleyen giinlerinde
kitanin bazi boliimlerinde devlet televizyon kanallar1 devreye girmistir. Yine miimkiin olan
okullarda ogretmenlerin Google Classroom, Zoom, Edmodo, uLesson gibi teknolojik
platformlar: kullandiklar1 ve 6grencilerine bu sekilde ulasarak onlara 6devler verdikleri, ders
anlattiklar1 belirtilmektedir (Henry, 2020). Save the Children yardim o6rgiitiiniin raporunda;
pandemi sebebiyle egitimde en fazla geri kalma riski bulunan iilkeler Nijer, Mali, Cad, Liberya,
Afganistan, Gine, Yemen, Moritanya, Nijerya, Pakistan, Senegal ve Fildisi Sahili olarak ifade
edilmistir (Deutsche Welle Tiirkce, 2020).

12



1.3.Uzaktan Egitim Kavram

Egitim devamli surette degisim ve gelisim siireci igerisinde olan dinamik bir siiregtir.
Insan yasaminda biiyiik dnemi bulunan egitim, dogal olarak insanin etkilendigi her alandan ve
durumdan etkilenmektedir. Buradan hareketle bas dondiiriicii bir hizla her giin bir adim 6teye
ilerleyen teknoloji insan hayatina da etki etmekte, insanlar teknolojik imkanlar ve araglar
araciligiyla daha fazla bilgiye ulasim ve erisim saglamaktadirlar. Bugiiniin ekonomisini
teknoloji ve bilgi ekonomisi olarak isimlendirecek olursak, biitlin toplumlarin ve devletlerin ana
gayesi, egitimden sagliga hemen hemen biitiin alanlarda bilim teknolojilerinden yararlanarak
insan kaynaklarinin daha ileri bir diizeye tasinmasi ve hayat boyu egitimi oncelikli bir yere
konumlandirarak bu sayede kendi yerlerini saglam ve daha ileri bir diizeye tasimaya ¢alismaktir

(Ar1, 2010). Bu asamada faydalanilabilecek araglardan biri de uzaktan egitimdir.

Uzaktan egitim kavrami tlimiiyle ayni anlami tagimayan farkli terimler ihtiva
etmektedir. Bu kapsamda yer alan uzaktan egitim terimlerinden bazilar1 sunlardir; “mektupla
egitim, evde calisma, dis ¢alisma, uzaktan 6gretim ve uzaktan 6gretme, uzaktan 6grenim veya
uzakta 6grenmedir” (Ari, 2010). Uzaktan egitim, dgrenci danismanligi, 6grenci basarisinin
gozetilmesi ve korunmasi ile 6grenilen materyalin gosterilmesinde, her biri sorumluluk alan
ogretmenlerin olusturdugu bir ekip tarafindan yiiriitillen kendi kendine calisma bi¢iminin
sistematik olarak diizenlenmesidir. Bununla birlikte uzaktan egitim, dgretmen ve 6grenciler
arasindaki egitimsel iletisimin ¢ogunlugunun karsilanmadigi, egitimsel siirecin desteklenmesi
ve yapilandirilmasi i¢in 6gretmen ve 6grencilerin iki yonlil iletisiminin uzaktan saglandig ve

iki yonlii iletimde teknolojinin kullanildig: egitimdir (Kaya, 2002).

Uzaktan egitim, farkli ortamlarda bulunan 6grenci ve 6gretim elemanlarinin, 6grenme-
ogretme etkinliklerini, iletisim teknolojileri ve posta hizmetleri ile gerceklestirdikleri bir egitim

sistemi modelidir (Isman, 1998).
Usun (2006)’a gore ise uzaktan egitim;

“...kaynak ile alictmin 6grenme-ogretme siireglerinin biiyiik bir boliimiinde birbirlerinden
ayrt (uzak) ortamlarda bulundugu, alicilarina égretim yasi, amaglary, zamani, yeri ve
yontemi gibi yonlerden, bireysellik, esneklik ve bagimsizlik, imkdni taniyan, égrenme-
ogretme stireglerinde yazili ve basilt materyaller, isitsel araglar, teknolojiler, yiiz yiize egitim
gibi materyal, arag¢ ve teknoloji ve yontemlerin kullanildigi, kaynak ile alicilar arasindaki
iletisim ve etkilesimin ise etkilesimli tiimlesik teknolojilerle saglandigi planh sistematik bir
egitim teknolojisi uygulamasidir...”.
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Uzaktan egitim, 6gretme ve 6grenme dgelerini bir araya getiren bir terimdir (Kaya,
2002). Uzaktan Ogretim ve uzaktan Ogrenim, uzaktan egitim siirecinin her iki yarisini
aciklamaktadir. Uzaktan 6gretim, 0grenciler i¢cin 0grenim gerecleri hazirlayan uzaktaki bir
kurumun ders gelistirme siirecini aciklar. Benzer bi¢cimde, uzaktan O6grenim veya uzaktan
O0grenme, 6grencinin bakis agisindan bu siire¢ icinde degerlendirilmistir. Seg¢ilen terimi, uzaktan
ogretim oldugu kadar 6grencinin 6grenim bulus acisiyla birlikte igeren uzaktan sistemlere 6zel
bir ihtiya¢ bulunmaktadir. Uzaktan 6gretim ¢ogunlukla Ogretmez. Maliyeti fazla uzaktan
ogretim gerecleri, aylarca belki de yillarca hazirlanmis, uzaktaki 6grencilerin evlerinde

acilmamis ve bir kenara itilmis olarak kalmaktadir (Keegan, 1996).

1.3.1. Uzaktan Egitimin Gelisim Siireci

Tarihte ilk kez 1892°de “Winconsin Universitesi” tarafinda hazirlanmis olan cizelgede
yer almis olan “uzaktan egitim (Distance Education)” terimi, gene ilk kez 1906’da yazilmis
olan bir yazi igerisinde “Winconsin Universitesi” senatosunda bulunan “William Ligthy”
tarafindan kullanilmistir. Daha sonrasindaki donemlerde bu ifade Alman kokenli bir egitim
bilimci olan Otto Peters” tarafindan “Fernunterricht” olarak tanitilmig, Almanya’nin pesinden
Fransa’da bulunan kurumlarda uzaktan egitim ismiyle uygulamaya konulmustur (Kaya, 2002).
Uzaktan egitim iilkemizde ise ilk kez 6rgiin egitime destek olmas1 maksadiyla yeni programlar
acilarak uygulanmaya baslamig daha sonrasinda yaygin bir hal almistir. Bunun em bariz 6rnegi
Acik Ogretim Fakiiltesi’dir. Giiniimiizde birgok iiniversitede uygulanan bir yontemdir. Uzaktan
egitim 2019 yilindan beri siire gelen Covid-19 pandemisi siiresince de biitlin egitim
kurumlarinda uygulanmigtir. Uzaktan egitimin gelisim siireci diinyada ve Tiirkiye’de olmak
iizere iki ana baglikta ele alinacaktir. Buradan hareketle uzaktan egitimin gelisim siirecine ilk

olarak Diinyada uzaktan egitimle baglamakta fayda bulunmaktadir.

Gelisen teknolojiyle beraber uzaktan egitim sistemleri farkli sekillerde yangin hale
gelmis ve geleneksel yiiz ylize egitim sisteminin yapilamadigi durumlarda basariyla

uygulanmaktadir.

Uzaktan egitim tarihsel gelisim siireci igerisinde ortaya ¢ikan her yeni teknoloji ile
beraber siirekli boyut degistirmistir (Moore ve Kearsley, 2005). Ilk etapta mektup ile baslamis
olan bu seriiven gegen zaman igerisinde radyo, televizyon, telekonferans ve internetin
hayatimiza girmesi ile birlikte sanal siniflar seklinde gelisimini siirdiirmektedir. Yapilan

literatiir taramasinda tarihte ilk kez gergeklestirilmis olan uzaktan egitim uygulamasi Amerika
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Birlesik Devletleri’nin Boston eyaletinde bulunan bir gazetenin 1728 yilinda yayimlamig

oldugu ve bunu mektup vasitasiyla verecegini duyurdugu bir steno dersidir.

Bundan yaklasik 100 y1l sonra, Isvec 1833 yilinda, yaz1 yazma dersleri vermek suretiyle
uzaktan egitim uygulamasi gergeklestirmistir. Daha yakin bir tarih sayilabilecek 1840 yilinda,
kendisi de bir stenograf olan “Isaac Pitman’in” mektup vasitasiyla vermis oldugu ve katilim

saglayanlara puan vererek neticelendirdigi steno dersleri 6rnegi bulunmaktadir (Kaya, 2002).

Uzaktan egitimin ilk defa kurumsal bir yapiya biiriinmesi 1856 yilinda olmustur.
Charles Toussaint ve Gustav Langenscheild ayni1 y1l igerisinde bir merkez kurarak, bu merkezde
yabancit dil 6grenimi icin uzaktan egitim kurslari tertip etmislerdir. Mektup araciligiyla
yapilmis olan bu ilk donem uzaktan egitim c¢alismalari, daha ¢ok hizli yazi yazma (stenografi)

kurslarina yonelik olup 6zellikle de bayanlara hitap eden uygulamalar olmuglardir.

Bu gelismelerin pesinden akademik manada ilk kez uzaktan egitim uygulamasi 1892°de
Chicago Universitesi’nde baglamistir (Casey, 2008). Chicago Universitesi’ne kayit yaptiran
ogrenciler, iiniversitenin uzaktan egitim imkanlarindan 6tiirii posta araciligiyla ders notlarini

alabilmekte ve ddevlerini hazirlayip teslim edebilmekteydiler.

1. Bu durum 19. yiizyilin ardindan diinya genelinde bir¢ok {iilkenin dikkatinden kagmamus
ozellikle 1910-1972 yillar1 arasinda Avusturalya, Polonya, Yeni Zelenda, Ispanya gibi
ilkelerde de uzaktan egitim uygulamalar1 baglamistir. Yirminci yiizyilin ilk yarisindan
itibaren ise, mektupla Ogrenimin olduk¢a fazla zaman almasindan Otiirii teknolojik
imkanlardan yararlanilmaya baslanilmis ve uzaktan egitimde yeni bir donem baglamistir.

e  Radyo aracilig1 ile egitim i¢in ilk lisanslarin verilmeye baslanmasi 1921°de

e  Uzaktan egitim i¢in televizyonu kullanilmas1 1934°te

e  Uzaktan egitimde internet aginin kullanilmasi ise 1991°de gergeklesmistir (Casey,
2008). Bu koklii degisiklikle beraber giiniimiizde uzaktan egitim hem ¢ift yonlii

etkilesime acik hale gelmis hem de istenen vakitte ulagilabilir bir hale gelmistir.

1.4. Azerbaycan Egitim Sistemi

Son yillarda Azerbaycan gelismis iilkelerden biri olmak igin bir¢ok girisimde
bulunmustur. Egitim bu girisimlerde iilke yonetiminin oncelikli alanlardan biridir. Egitim
Bakanlig1 1999 yilinda degisikliklere ilk ve yiiksekogretimde reform programlarini onaylayarak

baglamis ve bu konuda diger devlet kurumlari, uluslararasi ve yerel kuruluslarin da katkida
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bulunmasi saglanmistir. Azerbaycan'in 2005 yilinda Bologna Siirecine katilimi, yiiksek kaliteye

erisme, akademik seferberlik ve diinyada yiiksek taninirlik i¢in firsatlar sunmustur.

Azerbaycan'da istatistiklere gore, ¢ocuklarin okula devam orani okul oncesi egitimde
%17,6 ve 1-11 arasindaki siniflarda katihm % 95tir. Ulkede okuma yazma orani1 %99.8dir
(Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi [ADIK], 2020).

Azerbaycan Cumhuriyeti'nde 2008-2012 yillar1 arasinda okullarda bilgi teknolojisi ve
iletisim diizeyini en iist diizeye ¢ikarmak icin Egitim Sisteminin Bilgilendirilmesine Iligkin
Devlet Programi ulusal diizeyde uygulamaya konmustur. Ayni sekilde, Teknik Mesleki
Egitimin Gelistirilmesi Devlet Programi da 2007-2012 yillar1 arasinda teknik ve mesleki
egitimin gli¢lendirilmesi, list diizey personelin yetistirilmesi, iilkenin ekonomik kalkinmasini
tesvik edecek becerilerin gelistirilmesi konularinda hizmet eder. Bir baska girisim de 2007-
2015 yillar1 arasinda Azerbaycan Gengliginin Yurtdigi Egitimi Devlet Programiyla, beseri
sermayenin gelistirilmesi icin ¢esitli alanlarda son derece deneyimli ve bilgili uzmanlar ve

diinya deneyimine sahip yoneticiler yetistirmek i¢in uygulanmaistir.

2009-2013 Azerbaycan Cumbhuriyeti Yiiksek Ogrenim Sisteminde Reformlara Iliskin
Devlet Programi: yiiksek 6grenimin igerigini Bologna Siireci ilkelerine uyarlayarak yiiksek
ogretim alaninda reformlarin uygulanmasi, bilgi ve becerilerin artirilmasina dayali olarak

Ekonomi. modern toplumun gereksinimlerini karsilar.

Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbagkani'nin kararnamesi ile Aralik 2012'de onaylanan
"Azerbaycan 2020: Gelecek Vizyonu" gelistirme konsepti, 6nemli bir stratejik belgedir.
Konsept, yoksullugu azaltmak, istthdami artirmak, hassas gruplarin sosyal korunmasini
saglamak, girisimciligi gelistirmek, dogal kaynaklarin kullanimini azaltmak ve diger konular
icin kapsamli bir kalkinma programi ortaya koymaktadir Bu belgeyle, Azerbaycan'da 2020
yilina kadar ulusal kalkinma stratejisini belirleme, egitimde bilimsel yonden giiclenme,
yenilikleri destekleme, bilgi ve iletisim teknolojilerinde gelisme, bilgi toplumuna gegis gibi

konularda gelismeler ele alinmistir (Mammadov, 2014).
Azerbaycan’da Egitimin Asamalari

Egitim Kanunu’nun 11. maddesine gore egitimin agamalar1 asagidaki gibidir:

a) Okul Oncesi Egitim
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b) Genel Orta Egitim
¢) Meslek — ihtisas Egitimi

d) Lisansiistii ve Yaygin Egitim

1.4.1.1.0kul Oncesi Egitim

Azerbaycan’da okul dncesi egitime biiyiik 6nem verilmektedir. Okul 6ncesi egitim, 1,5-
6 yas arasi bebek ve ¢cocuklara ailelerinde veya okul 6ncesi egitim kurumlarinda verilmektedir.
Bu egitim kurumlarinda egitim kanunu geregi kahramanlik, hane halki ve vatanseverlik konulu
oyunlar diizenlenmekte, temel bilgiler 6gretilmektedir. “Yabanci dil egitimi, Azerbaycan dilini
ogrenme onceligi ile baslar. Ustiin yetenekli gocuklar igin 6zel gruplar olusturularak egitim
gerceklestirilir. Ayrica 6grencilere miizik, resim, jimnastik, koreografi, ylizme, konusma ve
dans gibi ek dersler de verilebilir” (Egitim Kanunu, 1993: 11). Ayrica Bagimsizliktan sonra
1996 yilindan itibaren erken ¢ocukluk egitimi ile ilgili ilk milli egitim ve §gretim programi

hazirlanmistir (Yildirim, 2014: 129).

Azerbaycan Cumbhuriyeti bagimsizligin1 kazandig1 andan itibaren devlet okul 6ncesi
egitimin onemini vurgular ve destek verir. Genellikle egitimli, kiiltiirlii ve sosyoekonomik
diizeyi yiiksek caligan ailelerin tercih ettigi okul Oncesi egitimi ailenin istegine baglidir ve
isteyenler icin uygun kurumlarda verilmektedir. Buna ragmen okul Oncesi egitimden

yararlananlarin oranit %20'yi gegmemektdir (Merdanov, 2005: 14).

Glinlimiizde okul oOncesi egitim kurumlarinin miifredatlar1 giincellenmemekte ve
giiniimiiz sartlaria uygun hale getirilmemektedir. Aym1 zamanda gerekli egitim ve dgretim
programlari, 63retim yontemleri, materyalleri, ara¢ ve gerecleri tam ve gelistirici islevlere sahip
degildir. Bu nedenle daha modern ve zengin miifredat ve egitim programlarinin hazirlanmasi

ve gelistirilmesi gerekmektedir (Baghirzade, 2016).

“Okul oncesi egitim kurumlarinda saglik hizmetleri istenilen diizeyde
saglanamamaktadir. Ogrenciler, anaokullarinda ve kreslerde almalar1 gereken temel saglik
hizmetinin yalnizca yarisini alirlar. Bir diger dnemli sorun da egitimli 6gretim kadrosudur.
Mevcut 6gretim kadrosu hem nicelik hem de nitelik olarak yetersizdir. Egitim kurumlarinda
iiniversite mezunlarinin paytr %23, temel egitime sahip Ogretmenlerin payr %65, ortaokul

mezunlarinin pay1 ise %11'dir” (Devlet Istatistik Komitesi, 2020).
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1.4.1.2.Anaokullari ve Kresler

Azerbaycan Cumhuriyeti'nde g¢esitli okul Oncesi egitim kurumlar1 bulunmaktadir.
Bunlardan en yaygmi kresler ve anaokullar olmaktadir. 1,5 ila 2 yas arasi cocuklar
anaokullarinda ve 3 ila 6 yas arasi ¢ocuklar anaokullarinda egitim alabilirler. Ayrica okul
bahgeleri olarak bilinen herhangi bir okulun biinyesinde acilmis olan kurumlar da

bulunmaktadir.

2019/2020 yilinda Azerbaycan Cumhuriyeti'nde okul 6ncesi egitim kurumlarinin sayisi
1840, egitim goren dgrenci sayist 128.826 kisidir. Bu kurumlarda egitim veren 6gretmen sayisi
yaklagik 17.390 kisidir (Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2020). Asagidaki tabloda 2015-
2020 yillarin1 kapsayan istatistikler yer almaktadir.

Tablo 0.1. Azerbaycan Okul Oncesi Egitim Kurumlar Istatistikleri

Yillar 20152016 2016/2017 2017/2018 20182019 200192020

Okul Oncesi Egitim Kurumlannmn Sayi 1722 1750 1785 1803 1540

Okul Oncesi Egitim Kurumlanndaki

Cocuklarn Savi 117.239 119 124221 126866 128.826

Kaynak: Azcrbaycan Devlet [statistik Komitesi, 2021

1.4.1.3.Azerbaycan’da Genel Orta Egitim

Azerbaycan Cumbhuriyeti'nde genel orta 6gretim (genel egitim) ile ilgili diizenleme Egitim
Kanununun 15. Maddesinde yer almakta ve ilkokul, ortaokul ve lise olmak iizere {i¢ kademede

verilmektedir.

Genel ortadgretim farkli diizeylerde verilse de yine de tutarli bir biitiin olugturmakta ve
genellikle ayn1 egitim kurumunda verilmektedir. Ancak ailelerin ve 6grencilerin talebi lizerine
istenilen sinifta baska bir okula nakil miimkiindiir. Her ii¢ diizeyden de mezun olanlar genel
ortadgretim mezunu olarak kabul edilir. Toplam 11 yil siiren genel ortadgretim, istenirse daha

erken de tamamlanabilmektedir.

Genel ortadgretimde, dersler her yil 15 Eyliil'de baslar ve Mayis aymin sonunda sona

eder. Genel orta egitimle ilgili temel istatikler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 0.2. Azerbaycan Genel Orta Egitim Istatistikleri
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Yillar 20152016 20162017 | 20172018 20182019 2019/2020
Genel Orta Egitim 4462 4452 4438 4439 4433
Kurumlarinin Sayi

Ogrencilerin San 1.353.309 1.461.748 1.520.186 1561875 1.616.105
Ofretmenlerin Say1 156.639 155.448 154.319 153.386 151561

Kaynak: Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2021

Devlet Istatistik Komitesi'ne gore “2019-2020 6gretim yili itibariyle Azerbaycan
Cumbhuriyeti'nde ortaokul sayis1 4433, egitim goren 6grenci sayist 1.606.105 ve 6gretmen sayisi
151.561 kisi olmaktadir. Bu okullarin miifredatlar1 egitim diline gore farklilik géstermektedir”
(Devlet Istatistik Komitesi, 2021).

1.4.1.4.Azerbaycan’da ilkokul Egitimi

Azerbaycan'da ilkokula baslama yas1 6'dir ve ilkokullar 4 yillik zorunlu egitim veren
kurumlardir. Genelde Ogrenciler ilkokula alinip kayit yaptirirken ilgi alanlari, hobileri,
hoslandig1 ve hoslanmadigi seyler forumda belirtilir. 14 yasindan biiyiikk 6grenciler, Okul
Kurallar1 (Education Act 1993: 11) uyarinca okuldan uzaklastirilabilmektedirler. Ancak,
ebeveynlerini kaybeden veya korumadan yoksun birakilan 6grenciler, korumalar altindaki

kurumlarin izni olmaksizin okuldan atilmazlar (Mammadov, 2018).

Ilkokulda derslerin ¢ogu sinif 6gretmeni tarafindan verilmekte, miizik, yabanci dil ve
resim dersleri farkli 6gretmenler tarafindan verilmektedir. Sinif mevcutlart 20 6grenciden
olugmaktadir ancak bu miktar asilirsa ilgili standartlar1 tanimlayan belgelere gore boliinebilir.
Zorunlu hallerde ve kdylerde sinif mevcutlart olusturulurken 6grenci sayisi dikkate alinmaz.
Calisan ailelerin ¢ocuklaria yonelik derslerden sonra, “giindiiz bakim gruplar1” adi verilen
gruplar halinde dersler yapilmaktadir. ilkokuldan mezun olanlar, zorunlu egitim
tamamlanmadig1 i¢in diploma alamamaktadir. Ilkokuldan mezun olan &grenciler, egitimlerine

istedikleri okulda devam edebilirler” (Seferov ve Akkus, 2015: 83).

1.4.1.5. Azerbaycan’da Ortaokul Egitimi

Azerbaycan'da ortaokul seviyesi 5-8. siniflar1 kapsar ve zorunludur. Sinif bagina diisen
ogrenci sayist burada 20 olarak tanimlanir ve bu say1 asildiginda ilgili normlar1 tanimlayan
belgelere gore ikiye boliinebilir (Egitim Kanunu, 1993: 11). Yine koylerde siniflar
olusturulurken ve zorunlu durumlarda 6grenci sayis1 dikkate alinmaz. Bu siniflar bolge egitim

miudiirliiklerinin karari ile agilir.
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Ortaokuldan mezun olan 6grenciler, belirli sinavlari gegerek egitimlerine giizel sanatlar
okullar1, meslek yliksekokullar1 ve meslek liselerinde devam edebilirler. Sinavlarin sekli ve

kurallar1 okul yonetmeligine gore belirlenir (Zamanov, 2017).

1.4.1.6. Azerbaycan’da Lise Egitimi

Lise donemi 9-11. simiflar1 kapsamaktadir. Bu diizeyde egitim, 6grencilerin tercihlerine
gore dogal veya sozlii derslerle devam eder. “Ustiin zekali ve yetenekli 6grenciler i¢in 6zel alan
dersleri acilmaktadir. Buradaki siniflar teknik ve mali alt yapiya sahip 15 kisilik olarak
tasarlanmistir (Egitim Kanunu, 1993: 11). Smiflarin ikiye boliinmesi, belirli normlar1 olusturan
belgelerle gerceklestirilir. Siniflarin ikiye boliinmesi, Azerbaycan dili siniflarinda ve yabanci
dil, beden egitimi, isletme (is) egitiminin uzmanlik siniflarinda ve farkl dillerde egitim verilen

siiflarda yapilir”.

Ozel siniflar, iist diizeydeki iistiin zekal1 ve yetenekli dgrencilere agik olabilecegi gibi,
lise, gymnasium gibi egitim kurumlar1 ve bazi bilim okullar1 ve yiiksekdgretim kurumlar
bilinyesinde veya bagimsiz olarak egitim veren uzmanlasmis yiiksekdgretim kurumlar1 da
olabilir (Halilov, 2019). Litsey'ler, belirli alanlarda uzmanlagmis miifredata gore egitim veren
orta ve lise seviyelerinde kurulmus okullardir. Bu okullar genellikle sayisal yazilim

kurumlaridir.

Gymnasiumlar ise iistiin yetenekli 6grencilere kural olarak sozlii dil derslerinin verildigi
genel ortadgretim kurumlaridir. “Ulkede okuma-yazma ve egitim diizeyinin artirilmasi
amaciyla genel ortadgretim kurumlarinda ortaokullarin ikinci 6gretim ve yazigsma siiflari
acilmakta ve bu sayede calisan vatandaslara egitimlerine devam etme olanag1 saglanmaktadir.
Liseden mezun olan 6grencilere sertifika verilir. Adim1 Sovyet doneminden alan bu belge,
ogrencilerin genel orta 6gretim yani lise diplomasi aldiklarini gosterir. Sertifika alan mezunlar,

yiiksekogretim kurumlarina basvurma hakkina sahiptir” (Ahmedov, 2011).

1.4.1.7. Azerbaycan’da Yiiksek Ogretim

Yiiksekogrenim gormek Azerbaycan’da Sovyet doneminden beri ¢ok dnemsenen bir
konudur. Sovyet doneminden giiniimiize devam eden yliksekdgretim mezunu olma ayricaligi,
aynit zamanda gelismekte olan bir iilkenin yetismis eleman ihtiyaci ve diinya standartlarinm
yakalama ihtiyacini karsilama sebebiyle de ilgi gérmekte ve liniversitelere basvurulari her yil

artis gostermektedir. Ancak nedeni ne olursa olsun Azerbaycan Cumbhuriyeti'nde
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yiiksekogretim her zaman devlet tarafindan desteklenmis ve halk tarafindan tercih edilmistir

(Yalginkaya ve Kaya, 2016: 35).

Azerbaycan Cumhuriyeti'nde yiiksek 6gretim de okul Oncesi, ilkdgretim, genel orta
egitime benzer olarak egitim sistemine dahil olmakta ve Azerbaycan Cumbhuriyeti Egitim
Bakanliginin yonetim ve denetimi altinda bulunmaktadir. Aynmi sekilde bu sistem Sovyet
doneminden beri uygulanmaktadir. Egitimin biitiin asamalarin1 tek bir merkezden yonetmek ve
kontrol etmek zor olsa da tim asamalar arasinda koordinasyon daha kolaydir. Bugiin
Azerbaycan Cumbhuriyeti'nde birgok yiiksekogretim kurumuna sahip bir iilkedir. “Bir kisim
yiiksekogretim kurumlar1 Sovyet doneminde, bir kismi ise bagimsizligin ardindan kurulmustur.
Bu kurumlar hem kamu hem de 6zel olarak egitim vermektedir. Ozel yiiksekdgretim kurumlari,
dogal olarak bagimsizlik sonrasi yiiksekdgretimdeki en Onemli gelismelerden ve
degisikliklerden biridir. Ozel {iniversitelerde egitim resmi, giyabinda, gece ve uzaktan yapilir.
Ancak bunlardan en 6nemlisi 6rgiin egitimdir ve mezuniyet sonrasi en biiyiik fayda bu egitim

bigiminden gelmektedir” (Kelbeliyev, 2012).

Azerbaycan Cumbhuriyeti yiiksek Ogretim kurumlarinin yasal diizenlemesi Egitim
Yasasinin 19. Maddesi ile belirlenir. Bu maddeye gore Azerbaycan'da yiiksek oOgretim
iiniversiteler, akademiler, enstitiiler, kolejler ve konservatuarlar gibi kurumlarda verilmektedir.
Yiiksekogretim  kurumlart  egitim  diizeyleri  bakimindan  birbirlerinden  farklilik
gostermektedirler. Diger bir deyisle, yliksekdgretim kurumlarinin bazilari ¢cok diizeyli egitim
kurumlari, bazilar1 bilim ve egitim kurumlari, bazilar1 ise bilimsel, endiistriyel ve tibbi kurumlar
olarak egitim vermektedir. Yiksekogretim diizeyindeki en Onemli egitim bi¢imi Orgiin
egitimdir. Ogrenimini baska yollarla tamamlayanlar lisans mezunu olarak goriilmekte ve
yiiksek lisans veya doktora yapamamaktadirlar. Sonug olarak, bu ¢alisma sekli akademik bir
kariyer icin uygun degildir. Azerbaycan’in yliksekdgretim kurumlarinda siniflardaki 6grenci
sayist teknik altyapr ve personel ihtiyaci dikkate alinarak belirlenmektedir. Yine Egitim
Kanununda bu say1 12-15 olarak tanimlanmistir (Mardanov, 2009). Egitim Kanunu’nun 20.
Maddesine gore Azerbaycan Cumbhuriyetinde egitim veren yiiksekdgretim kurumlarinin
amagclar1 arasinda belirli bir yliksek 6grenime sahip uzmanlar yetistirmek, bilimsel aragtirma
yapmak, uzmanlasma ve yeniden egitim saglama, bilimsel iiretimde, ticari faaliyetlerde, egitim

ve finans ve ekonomi alaninda uluslararasi iligkilerde yardim gostermek sayilabilir.
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1.5. Uzaktan Egitimin Ozellikleri

Uzaktan egitim, geleneksel okullarin kurumsal yap1 ve isleyisi disinda kullanilmaya
baslandiktan sonra ancak, farkli ve yenilik¢i bir egitim yaklagimi olarak kendini gostermistir.
Bu durum, bununla birlikte uzaktan egitimin potansiyelinin ortaya c¢ikmasi manasini
tagimaktadir. Uzaktan egitimin yenilik¢i bir yaklasim oldugunu su 6zellikler gostermektedir

(Holmberg, 1989):

e Ogrenmenin bir dgretmen olmaksizin gergeklesebilecegi ve dgrencilere verilen
destegin Ogrencinin geleneksel baslangic yeterlilikleri yerine bilgi diizeyine
uyarlanabilecegi hakkindaki yatan gortsler,

e Gerek 0grenme materyalinin sunumu ve gerekse iletisimin saglanmasi igin kitle
iletigim araglarinin tutarh kullanilmasi,

e Oprenen birey igin olabilecek etkinliklerin saglanmasi icin kesintisiz olmayan
Ogretme/0grenme durumunun yayginlastirilmasi i¢in kullanilan yontemler; sunu
ve iletisim yapilar1 ve bigimleri, var olan ortamlarin uygun kullanimi ve
Ogrencilerin yasam kosullarina uyarlanabilme,

e Bireysel 0gretim ve az ya da ¢ok ¢aligma yontemleri araciligiyla gerek bireysel
egitim, gerekse kitlesel egitim saglanmasini olanakli kilmak i¢in 06zgiin
diizenleme,

e Cogunlukla yiiz ylize egitimde karsilasilan cografi kisitlamalar, okul veya
tiniversite donemleri ve Onceden belirlenmis tarthlere bagli kalma gibi
diizenlemeler ve yonetimsel kisitlamalardan kurtulma,

e Iktisadi olmasindan 6tiirii sunmus oldugu olanaklar,

e Uzaktan egitimin yontemlerinin ve diizenlemesinin c¢alisanlara ve

calismayanlara yeni is imkanlar1 sunmasi.

Bu 6zellikleri tam manasiyla kullanabilen uzaktan egitim uygulamalarinda 6grencilerin
caligmaya baglamalari, ¢alismay1 devam ettirmeleri ve tamamlamalari; ¢alisma kosullarina,
sagliklarinin el vermesine, aile ortamina, istenilen zaman diliminde ¢alismasina bagli olarak ve
grup O0grenmeleri veya sinif ogretiminde karsilasilan kisitlamalarin higbirine bagli olmadan
gerceklesmektedir. “Bu sonugla uzaktan egitimde iki farkli goriiste okul vardir. Bunlardan biri
kisisel calisma ve bireyselligi baskin sekilde vurgular ve genis kitlelere bagimsiz 6gretimi temel
alir. Oteki ise cogunlukla sinif ya da grup dgretimini yiiz yiize egitimi diizenli bir 6ge olarak

kullanan ve yerlesik calisma mantigiyla paralellik sergileyen okullardir” (Kaya, 2002).
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Ogrenciler dgrenim etkinliklerinin diizenlenmesini, yerini ve zamanim kendi belirler.
Firsat esitliginin  genisletilmesi acisindan egitimden faydalanacak hedef gruplar
saptanmaktadir, bunlar ¢ogunlukla ¢alisan yetiskin kisilerdir. Uygulamanin ekonomik yonleri
acisindan, basili metinlerin, TV yayinlarinin ve diger gorsel isitsel araclarin bir merkezden
iiretilmesi avantajdir. Yerel olarak saglanan kaynaklardan, 6rnegin 6&retmen, iletisim sistemleri
vb. en yiiksek uygunlukta yararlanabilme olanagi bulunmaktadir. Bu sekilde 6grenci basina
diisen cari maliyet epeyce azalmaktadir. Ogrenim materyalleri ve yontemleri agisindan,
bilhassa kisinin kendi bagina 6grenmesini saglayacak sekilde planlanmis 6grenim materyalleri

bulunmasi énem arz etmektedir (Ozdil, 1986).

1.6. Uzaktan Egitimin Onemi

Diinya iizerinde kalkinmis bilimde ve teknolojide ¢agin imkanlarini en etkin bigimde
kullanmakta olan iilkeler egitime de biiyiikk 6nem atfetmekte ve bu alanda yogun c¢aligmalar
yiirlitmektedirler. Kendi vatandaglarinin yetenek ve ilgileri dogrultusunda egitilmelerine firsat
yaratarak iyi yonde davramis degisikliklerinin saglanmasi ve buna yonelik g¢aligmalarin
yapilmasi da ayri bir 6nem arz etmektedir. Ne var ki, bir iilkede yasamakta olan insanlarin
tamami1 ayn1 diizeyde veya kendi istek ve yetenekleri dogrultusunda egitim alamamakta ya da
devlet tarafindan sunulan egitimde firsat esitlikleri tiirlii sebeplerden dolay1 herkese ayn1 sekilde
yansimamaktadir. Bu kisilere istenen davranig ve tutum degisikliklerinin edindirilememesinin
ve egitimde esit diizeyde yararlanamamalarinin nedeninin ve egitim-6gretim siirecinde ortaya
cikan problemlerin ortadan kaldirilmasi ya da olabildigince azaltilmasinda uzaktan egitim

uygulamalari kullanilan yontemlerden biridir (Kaya, 2002).

Yz yiize egitimin birgok tistiinliikleri bulunmasina karsin egitim goren birey agisindan
bircok sorunlar1 da biinyesinde barindirmaktadir. Bu sorunlardan bazilari egitim G6gretim
goriilen kurumun uzakligi, bu kurumlarda 6gretim elemani yetersizligi, ekonomik imkanlarin
kisithilig1 ve kapasite yetersizlikleridir. Bu nedenle ¢ok sayida devlet uzaktan egime yonelik
diizenlemelerde bulunarak bu uygulamanin saglikli bir sekilde yasama gecirilmesine yonelik
faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Giinlimiizde bas dondiiriicii bir hizla gelisimini ve degisimini
devam ettiren teknolojik ilerlemeler bilgininde sinirsiz ve hizli bir bigimde biitiin insanlara
ulagsma imkan1 saglamis bundan dolay da “hayat boyu 6grenme” kavraminin ortaya ¢ikmasina
imkan yaratmistir. Oyle ki teknoloji uzaydan tutun ki elimizdeki cep telefonlarina kadar en yash
insandan en geng¢ cocuga kadar herkesin ulasabildigi bir kavram haline gelmis haliyle hayat

boyu 6grenme kavrami giinliik hayatta herkesin siirdiirdligii bir duruma ulagsmistir. Uzaktan
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egitim hemen hemen herkes icin biiyilk 6nem arz etmektedir. Zira uzaktan egitimle beraber
egitimde firsat esitliginin saglanmasi, bu sekilde basta engelli bireyler, tiirlii sebeplerden okula
gidememis kimseler, ¢alismak zorunda olup okulunu tamamlayamamis bireyler ¢ocuklar,
gengler ve yaslilarla birlikte bazi1 konularda kendisini gelistirmek isteyen biitiin bireyler uzaktan

egitimden yararlanabilmektedirler (Y1ldiz, 2004).

1.7. Uzaktan Egitimin Yararlar1 ve Stmrhhiklar:

Uzaktan egitim ile basta okullar olmak iizere biitiin kuruluslar, egitim sisteminden
dogan yiiksek maliyeti diislirme, geleneksel egitim modelinden daha yiiksek verimin alindigi
sanal sinif ortaminda mesafeden ve 6grenci sayisindan bagimsiz bir gruba egitim verme, yiiksek
kalitede kurslar diizenleme olanagina kavusmuslardir. Uzaktan egitim, Ogrencileri iyi bir
teknolojik alt yap1 ile klasik egitimde olan Ogrenci-Ogretici etkilesiminin sagladigi
avantajlardan yararlanabilmekte ve ayrica farkli medya geregleri ile gorsel agidan

zenginlestirilmis etkili ve giiclii bir egitim programindan mezun olma olanagina da sahiptir.

Ayrica geleneksel egitim sistemlerinde yasanmasi olasi basarisiz olma korkusu, genel
olarak uzaktan egitim sisteminde ortadan kalkmaktadir. Bu nedenle bazi insanlar, yliz yiize
egitimin yapildigi siniflarda kurs ya da programa katilmak yerine, uzaktan egitim programlarina

katilmayi tercih etmektedirler (Odabasg, 2003).

Uzaktan egitimin cesitli imkanlar sagladigi anlagilmaktadir. Bunlardan bazilari;
insanlara degisik egitim se¢enegi sunma, firsat esitsizligini en aza indirme, kitle egitimini
kolaylastirma, egitim programlarinda standart saglama, egitimde maliyeti diisiirme, egitimde
niteligi arttirma, Ogrenciye serbesti saglama, Ogrenciye zengin bir egitim ortami sunma,
ogrenciyi sinif ortaminda 6grenim gérmeye zorlamama, bireysel 6grenmeyi saglama, bagimsiz
O0grenme saglama, bireye O0grenme sorumlulugu kazandirma, ilk kaynaktan bilgi saglama,
uzmanlardan daha fazla kisinin yararlanmasin1 saglama, basarmin ayni kosullarda
belirlenmesini  saglama, egitimi bir taraftan kitlesellestirebilirken, diger taraftan
bireysellestirebilme ve belli bir zaman ve kapali alanda bulunma zorunlulugunu ortadan

kaldirma bigiminde siralanabilir (Hizal, 1983)

Bir¢cok yonden 6nemli imkanlar saglayan uzaktan egitimin bazi yonlerden siirliliklar

da bulunmaktadir. Bunlar su sekildedir:
e Yiiz yiize egitim iliskilerinin kolay saglanamamasi,
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e Ogrencilerin sosyallesmelerini engellemesi,

¢ Yardimsiz ve kendi kendine 6grenme aligkanligi olmayan 6grencilere yeterince
yardim saglayamama,

e (Calisan 6grencilerin dinlenme zamanini alma,

e Uygulamaya doniik derslerden yeterince yararlanamama,

e Beceri ve tutuma yonelik davranislarin gergeklestirilmesinde etkili olamama
(Ozdil, 1986),

e Ulasim imkanlarina ve iletisim teknolojilerine bagimli olma (Alkan, 1996)

1.8. Uzaktan Egitim Yonetimi

Uzaktan egitim kurumlarinda degisik gorevlerin olmast yOnetim yapisinin ve
islevlerinin geleneksel orgiin egitim kurumlarindan farklilik gostermesini gerektirir (Giirol ve

Turhan, 2005).

Etkili bir uzaktan egitim gergeklestirilebilmesi adina lazim olan asagida bulunan sekilde

ifade edilmistir (Sekil 2.1; Williams, 2003).
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Sekil 0.2. Uzaktan egitim adina gereken gorevler (Williams, 2003)

Uzaktan egitim kuruluslarinda c¢alismakta olan kisilerin beraber c¢alismalar1 yalnizca
uzaktan egitimin gelisiminde degil bununla birlikte bu gelisime yonelik akademik
degerlendirme Olgiitlerinin meydana gelmesine de imkan yaratmaktadir. Ekiplerle disiplinler
aras1 bicimde beraberce ¢aligmak kaynaklar1 en iist seviyelere ¢ikartabilmekte ve egitmenlerin
iiretim kapasitelerini de fazlalastirabilmektedir (Care ve Scanlan, 2001). Uzaktan egitim
kurumlarinda meydana getirilecek bu iliskilerin orgiitsel yapiyr dinamik tutmasi beklenen bir
durumdur. Uzaktan egitim yapilarina yagsayan organizmalar seklinde nitelendiren Black (2003),
uzaktan egitimde “yonetim, idare, liderlik ve politika” ile alakali hususlarda hangi kavramlarin

canli tutuldugu iistiine arastirmalarda bulunmustur.

Black’e (2003) gore uzaktan egitim alaninda yasayan kavramlardan bir kismi1 asagida

yer alan bigimdedir:
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e “Canli ve holistik, esnek, dinamik, devamli gelisen siire¢, proaktif, interaktif”,
e “Stratejik vizyonla ilerleyen, ileriye odakli”,

e “Vizyonda bir birlestirici temel deger ve amag”,

e “Acik isleyen sistem, a¢ik isleyen alt sistemler biitiinii, agik sosyal sistem”,

e “Kendi kendini diizenleyen ve orgiitleyen”,

e “Karsilastirmali iistlinliik kurma yetisi”,

e “Yeni uygun bir kaynak yaratma ve bulma kabiliyeti”,

Uzaktan egitimin basarili olabilmesinde bulunmasi gereken ozelliklerden bazilari
sunlardir; “isbirligine acik, ¢evreyle birlikte yaratma, miisteri (6grenci) odakli, iyi iletisim
kuran, birden fazla ¢6ziime odakli, sistemin ¢alismasini takip eden insanlar, orgiitsel kiiltiir,
orgiitsel degiskenler, gecici bir yapi, referans bir kurulus, smirlart agik, bilgi ve deneyim
olusturan, paylasan, yenilik¢ilerini tanitan, 6diillii, korumali, beslemeli, entelektiiel, sosyal
beceri, deneyim, bilgi ve deneyime bagl bir egitim Orgiitii, yliksek seviyeli yoneticiler (cesur
vizyonerler, degisim ajanlar1)”. Bu kavramlar arasinda “yiiksek seviyeli yoneticiler (cesur
vizyonerler, degisim ajanlar1) gerektiren” kavrami uzaktan egitimde liderligine dikkat
cekmektedir. Uzaktan egitimin kisa donem basarisinda en 6nemli faktoriin yoneticiler oldugu
ileri siirtilmektedir (Brooks, 2003). Yalniz bir kurumu tek basma liderlikle ya da yalnizca
yonetim ile yiirtitmek ¢ok olas1 bir durum degildir, liderlik ve yonetim dengeli bir ikilidir, hem
yonetim hem de liderlik basarinin saglanabilmesi adina hayati 6nem arz etmektedir. Yoneten
insnalar “kontrol edebilir, isi ele alabilir veya isletebilirken” liderler; “rehberlik edebilir, etki

altina alabilir veya ikna edebilirler”.

Lider ve yonetici kavramlari arasinda yapilan ayrim muhtelif tartismalara konu
olmustur; Oyle ki herhangi bir Orgiitiin lideri aynm1 zamanda o Orgiitiin yoneticisi olma
mecburiyetinde degildir. Ozetle ydnetici olmadan da lider olunabilmektedir. Kimilerine gére
liderlik ve yoneticilik birbirleri ile ortiisen kavramlardir (Bass, 2010). Bu sebeple kimi zaman

bu ayrimi yapabilmek oldukga gii¢ bir durum olabilmektedir (Leithwood ve Duke, 1999).
Kotter (1990) bu ayrimi asagidaki bicimde yapmaktadir:

“Liderlik siireci bir orgiit igin vizyon gelistirmeyi, iletisim yoluyla bu vizyonu insanlara
yaymayr ve insanlart giiclendirerek motive etmeyi icerir. Bunun tersine yonetim siireci
planlamay, biitcelemeyi, organize etmeyi, istihdami, kontrol etmeyi ve problem ¢ozmeyi
icerir.”

Bir kurumsal yapinin higbir isi yerine getiremez duruma gelmesinin altinda yatan sebebi

olarak bu kurumda birgok yonetici bulunmasina karsin hicbir liderinin bulunamamasi
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sayilabilir. Oyle ki mevcut ydnetim var olan sistemin fonksiyonel bicimde c¢alismasindan da
mesuldiir. Sayet var olan sistem yonetimin gegerliligini yitirmesinden Otiirii degistirilerek yeni
bir sistemin meydana getirilmesi tasarlaniyorsa bu sistem liderlige ihtiya¢ duymaktadir. Mevcut
sistemin yoneticisi haricinde sistemde iyi bir lider bulunmazsa yenilenme siirecinin ilk asamasi
basarisiz olabilir (Tiizel, 1999). Zaleznik (1997), bu fikre destek vererek “Yoneticiler ve
liderler: Farkli midir? (Managers and leaders: Are they different?)” isimli ¢aligmasinda
yoneticilerin ve liderlerin orgiitlere cok dnemli katki sagladiklarini fakat saglamis olduklar1 bu
katkilarda farklilik bulundugunu; “liderlerin degisimin ve yeni yaklasimlarin savunucusu,
yoneticilerin duraganligin ve biirokrasinin savunucu olduklarini” ifade etmektedir. Lunenberg
(2011) aymi goriisle liderlerin insanlari anlamak ve bagliliklarin1 kazanmakla ugrasirken
yoneticilerin gorevlerini ifa etmek, otoriteyi saglamak ve islerin yolunda gitmesine ¢aba sarf

ettiklerini ifade etmektedirler.

1.9. Konu Uzerine Yapilan Yurt ici ve Yurt Dis1 Calismalar

Calismanin bu kisminda ¢alisma konusuna yonelik ulusal ve uluslararasi literatiirde

yapilmis olan ¢aligmalara yer verilmistir.

Giirol ve Turhan (2005), tarafindan gergeklestirilmis olan “Ydnetim fonksiyonlari
baglaminda uzaktan egitim yonetimi” isimli ¢caligmalarinda ilk olarak yiiz yiize egitim veren ve
uzaktan egitim veren kurumlar arasinda bulunan farklar yonetimsel bir bakis agisiyla
degerlendirilmis akabinde, uzaktan egitim kurumlarmin yonetimi, yonetim fonksiyonlar
baglaminda (karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim, etki, koordinasyon, degerlendirme)

incelenmis ¢alisma sonucunda 6nerilerde bulunulmustur.

Akdemir (2011), tarafindan gergeklestirilen “Yiiksekogretimimizde uzaktan egitim”
1simli ¢alismasinda Tirk Yiiksekogretiminde internet {izerinden uzaktan egitim vermek {izere
tercih edilen programlar ve 6grenme idare sistemlerini incelemistir. Calisma sonucunda elde
etmis oldugu bulgulara gore isletme ve bilgisayar sistemleri programlarinin ve ticari amagla
gelistirilen ve agik kaynak kodlu ficretsiz erisilebilen O6grenme idare sistemlerinin

Yiiksekogretimimizde tercih edildigini ifade etmistir.

Giindiiz ve Bozkus (2013), tarafindan gercgeklestirilmis olan “Uzaktan egitim yoniinden
egitim liderligi” isimli ¢aligmalarinda egitim liderlerinin uzaktan egitimde benimsemesi
gereken davranislar ve roller {izerinde literatiir taramasi gergeklestirmislerdir. Calisma

sonucunda elde etmis olduklar1 bulgulara gore; uzaktan egitim liderlerinin degisime izin veren
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yenilik¢i, belirli fikirleri bulunan hedeflere ulagsmada farkli yol ve yontemleri bulunan

girisimciler olarak tanimlamiglardir.

Ibis ve Senol (2021), tarafindan gergeklestirilen “Déniisiimcii liderlik stilinin uzaktan
egitime etkileri” isimli caligmalarinda “doniisiimcii liderligin uzaktan egitim siirecindeki 6nemi
ve doniistimcii liderlik stili boyutlarinin uzaktan egitim siirecindeki etkilerini” incelemislerdir.
Calismanin O6rneklemini, 2020-2021 egitim Ogretim yili bahar doneminde bir devlet
iiniversitesinde 6grenim gérmekte olan 17 goniillii 6grenci olusturmustur. Calismayr durum
caligmas1 modelinde gerceklestirmis ¢alisma verilerini yar1 yapilandirilmis goriisme formlari
kullanilarak elde etmislerdir. Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore “donilistimcii
liderlik alt boyutlarindan idealize edilmis etki boyutuna ydnelik olarak 6grenci goriisleri
genellikle rol model olma, etki birakma, egitimde degisimin Onciisii olma kategorilerinde

toplandigini” ifade etmislerdir.

Engin (2021), tarafindan gergeklestirilen “Ilkokul 6gretmenlerinin uzaktan egitim
stirecinde okul midiirlerine yonelik liderlik diisiinceleri” isimli yliksek lisans tez ¢alismasinda;
“Covid-19 (Koronavirlis hastaligt 2019) salgin1 siirecinde gerceklesen uzaktan egitim
stirecinde, okul miidiirlerinin gosterdikleri liderlik davranislarini, ilkokul 6gretmenlerinin bakis
aciyla ortaya koymayr” amaglamistir. Caligsma, nitel bir calisma olup, olgu bilim deseni
kullanilmistir. Veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilarak 6
farkli okuldan toplam 20 6gretmenin katilimi ile gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda;
“Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde ders isleme ara¢c ve programlarini kullanma
konusunda yasadiklar1 eksiklik nedeniyle, okul miidiirlerinin en ¢ok teknoloji liderligine ihtiyag
duyduklari, yapilan toplantilarda genellikle bu alanda destek talep ettikleri, ancak bazi
ogretmenlerin toplant1 disinda okul miidiirlerine ulasma konusunda sorunlar yasadiklar1” tespit

edilmis, bu duruma yo6nelik onerilerde bulunulmustur.

Almanthari vd. (2020), tarafindan yapilan ¢alismada 6gretmenlerin uzaktan egitimde
karsilagtiklar1 engelleri ortaya ¢ikarmayi amaglamislardir. Calisma Endonezya’da ortaokulda
calisan 159 Matematik Ogretmeniyle yapilmis ve dort alt boyutta ortaya ¢ikan engelleri
incelemistir. Ogrenci boyutundaki engelin uzaktan egitim {izerinden en biiyiik engel oldugu
sonucu ortaya ¢ikmustir. Ogrenci, okul ve miifredat boyutlar1 arasinda pozitif yonde giiglii bir
korelasyon ortaya cikmustir. Ogretmen boyutunda herhangi bir engelle karsilasilmamustir.
Sonug olarak dgretmenlerin 6grencilere ulasmada sorun yasadiklar1 ve 6gretmenlerin uzaktan

egitime iliskin olumlu diisiincelere sahip olduklar1 gériilmiistiir. Ogrencilerin uzaktan egitime
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katiliminin az olmasmin altinda yatan nedenin ortaya c¢ikarilmasi i¢in de Onerilerde

bulunulmustur.

Tartavulea, Albu, Albu, Dieaconescu ve Petre (2020), tarafindan yapilan ¢alisma Covid-
19 salgim nedeniyle 6nem kazanan uzaktan egitime ani gecisin etkisini arastirmayi
amaclamiglardir. 13 Avrupa iilkesinden 362 profesdr ve ogrencilerden gelen veriler bu
calismaya dahil edilmistir. Universitelerin ve dgrencilerin bu siirece ¢ok hizl bir sekilde adapte
olduklar1 ve bu sistemi hemen kullandiklar1 sonucu elde edilmistir. Uzaktan egitime gegis
stirecinin basinda katilimcilarin goriisii, uzaktan egitimin 6gretime katkisinin orta diizeyde
olacagi seklinde iken katilimcilarin ¢ogunda bu goriis degiserek yiiz yiize egitim doneminde de
uzaktan egitimin kullanilacagi kanaati olusmustur. Buna dayanarak kurumlarin destegiyle
uzaktan egitime duyulan giivenin ve uzaktan egitim degerlendirmelerinin objektifligi arasinda

pozitif yonde bir korelasyonu sonucu ¢ikmistir.
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III. BOLUM
YONTEM

Bu boliimde, arastirma deseni, ¢alisma grubu, veri toplama araci, verilerin toplanmasi

ve analizi ile gecerlik ve giivenirligine iligkin bilgiler yer almaktadir.

3.1 Arastirmanin Deseni

Arastirmanin deseni biitlinciil ¢oklu durum c¢alismasi olarak belirlenmistir. Durum
caligmalarinda arastirilan olay veya durum, kendi dogal kapsaminda, yer ve zamanla sinirl
olarak arastirilmaktadir. Durum c¢alismasi, arastirilan durum hakkinda zengin bir sekilde
aciklayict bilgiler sunar. Caligmaya katilanlarin agiklamalari, gériismelerden ve diger veri
kaynaklarindan elde edilen bilgiler birlestirilerek c¢alisilan durum hakkinda karar wverilir.
(Hancock and Algozzine, 2006). Bu arastirmada Covid 19 pandemi donemi Azerbaycan
yiiksekdgretim kurumlarinda uzaktan egitim uygulamasimin degerlendirmesi ve karsilagilan
sorunlar 6grenciler ve ogretim iiyelerinin dogrudan yasadiklari deneyimler yorumlanarak

yansitilmaya ¢alisilmistir.

3.2 Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Azerbaycan’da
yiiksekogretim kurumlarinda 6grenim géren 18 6grenci ve 5 6gretim iiyesi olusturmaktadir.
Arastirmaya katilanlar amagh 6rnekleme yontemlerinden Kartopu Ornekleme yontemi ile
belirlenmistir. “Bu yontemde ¢alismanin konusu ile ilgili olarak referans bir kisi se¢ilmekte ve

bu kisi aracilig1 ile diger kisilere ulasilmaktadir” (Biernacki ve Waldorf, 1981).
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Tablo 0.3. Katilimcilara ait bilgiler

Sira No UNVAN KOD Cinsiyet Yas
1 Ogretim Uyesi 0U1 Erkek 43
2 Ogretim Uyesi 002 Kadn 45
3 Ogretim Uyesi 0U3 Kadin 45
4 Ogretim Uyesi OU4 Kadin 40
5 Ogretim Uyesi OUs Kadin 52
6 Ogrenci 01 Erkek 21
7 Ogrenci 02 Erkek 20
8 Ogrenci 03 Erkek 22
9 Ogrenci 04 Erkek 24
10 Ogrenci 05 Kadin 20
11 Ogrenci 06 Kadin 21
12 Ogrenci 07 Kadin 21
13 Ogrenci 08 Kadin 22
14 Ogrenci 09 Kadin 20
15 Ogrenci 010 Kadimn 21
16 Ogrenci 011 Kadin 23
17 Ogrenci 012 Kadin 25
18 Ogrenci 013 Kadin 22
19 Ogrenci 014 Kadin 22
20 Ogrenci 015 Kadin 20
21 Ogrenci 016 Kadin 21
22 Ogrenci 017 Kadin 20
23 Ogrenci 018 Kadin 25

Aragtirmaya katilim saglamis katilimcilarin %21,7’s1 6gretim iiyesi ve % 78,31 6grenci

olup bu katilimcilarin ise, %78,3 iiniin kadin %21,7’sinin ise erkek oldugu goriilmiistiir.

3.3 Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak, arastirmaci tarafindan yar1 yapilandirilmig
goriisme teknigine uygun olarak hazirlanmis 6grenciler i¢in 5 6gretim {iyeleri i¢in 5 sorudan
olusan goriisme formlar1 kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler, arastirmaci tarafindan
gelistirilmis soru setinden olusan goriigme rehberi veya goriisme formu aracilifiyla yapilan,
arastirmacimin goriigme formunda yer alan sorulari takip ettigi, ancak goriismenin akisi
dogrultusunda gerekli gordiigli durumlarda yeni sorular sorabildigi goriismelerdir. Cohen ve
Manion (1994), yar1 yapilandirilmis goriismeler araciligiyla giivenilir ve karsilastirilabilir nitel

veri toplanilabilecegini ileri stirmiislerdir.
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Goriismede O0grencilere yoneltilen sorular agsagida verilmis ve goriisme formu 6rnegi

EK1°de sunulmustur. Ilk 4 soru ilk dort alt probleme cevap ararken 5. ve 6. sorular besinci alt

problemi cevaplamaktadir.

1. Covid-19 Pandemi siirecinde uzaktan egitimin verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi
icin kurumunuz neleri hayata gecirdi?

2. Egitimin uzaktan yapildig1 donemde uygulamali dersler ne sekilde yirtitildi?

3. Uzaktan egitim siirecinde yapilan Odevlendirmeleri ve smavlart nasil
degerlendirirsiniz?

4. Uzaktan egitimle yliz yiize egitimi karsilastirildiginda nasil degerlendirirsiniz?

5. Uzaktan egitim alirken internet altyapisi ve teknik malzemeye ulasiminiz ne
diizeydeydi? Bu konuda yasanan sorunlara kurumunuz ne tiir ¢éztimler getirdi?

6. Uzaktan egitim aldiginiz donemde derslere hazirlik ve smavlara ¢aligmak ig¢in

gerekli kaynaklara nasil ulagtiniz?

Veri toplamak iizere 6gretim iiyelerine yoneltilen sorular asagida siralanip goriisme

formu 6rnegi EK2’de verilmistir. Ilk 5 soru ilk dort alt probleme cevap ararken 6. soru altinci

alt problemi cevaplamayi amaglamistir.

o ~ w N

Covid-19 Pandemi siirecinde uzaktan egitimin verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
kurumunuz neleri hayata gecirdi?

Egitimin uzaktan yapildig1 donemde uygulamali dersler ne sekilde yiirtitiildi?

Uzaktan egitim siirecinde yapilan sinavlar1 ve 6devlendirmeleri nasil degerlendirirsiniz?
Uzaktan egitimle yliz yiize egitimi karsilastirildiginda nasil degerlendirirsiniz?
Uzaktan egitimde kullanilan yontemlerin yliz yiize egitimde es zamanli kullanimi
hakkinda ne diisiinliyorsunuz?

Uzaktan  egitim-6gretimde  hazirlilk  seviyenizi ve  becerilerinizi  nasil

degerlendiriyorsunuz?

3.3 Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler 9 Mart-24 Nisan 2022 tarihleri arasinda toplanmistir. Goriismeye baslamadan

once katilimcilar arastirmanin amaci hakkinda bilgilendirilmis ve arastirmanin gizliligi ve

giivenligi konusunda katilimcilara giiven verilmistir. Gerekli bilgilendirmeler sonucunda

katilimcilar, goriismenin kaydedilmesi konusunda onay vermigler ve arastirmaya goniillii

olarak katilacaklarini ifade etmislerdir. Goriismeler ortalama 35-40 dakika arasinda degismistir.
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Verilerin analizi, nitel arastirma yaklasimina gore tasarlanan c¢alismalarda kullanilan
“igerik analizi” yoluyla yapilmstir. i¢erik analizi i¢in Yildirim ve Simsek’in énerdigi (2011)
dort asama izlenmistir. Oncelikle veriler kodlanmis, kodlanan verilerden temalar belirlenmis,
kodlar ve temalarin diizenlenmis ve son olarak bulgular tanimlanip yorumlanmistir. Analiz
stirecinde Oncelikle katilimcilarin verdikleri yanitlar bilgisayar ortaminda transkript halinde
olusturulup buradan sorular bazinda tasnif edilmistir. Katilimcilarin goriiglerinin analizinde,
ifadelerin benzerligine gore gruplamalar yapilmistir. Goriisiine bagvurulan katilimcilar
kodlanarak (O1, OU1l...) agiklamalar yapilmistir. Goriisme teknigi ile elde edilen veriler
sayisallastirilarak frekanslari bulunmustur. Ifadelerdeki benzer &geler gruplandirilmis ve
gruba uygun olarak bir alt problemlerin bulgusunda temalar verilerek ilgili kodlar altinda
sunulmustur. Bir sonraki asamada ise arastirmanin giivenilirligini saglamak i¢in elde edilen

temalarin kodlar1 temsil edip etmedigini teyit etmek amaciyla uzman goriisii alinmistir.
3.4 Gegerlik ve Giivenirlik

Bir sonraki asamada ise aragtirmanin giivenilirligini saglamak i¢in elde edilen
temalarin kodlar1 temsil edip etmedigini teyit etmek amaciyla uzman goriisii alinmistir. Alan
uzmanindan belli alt problemlerde belirlenen kodlar1 temalarla eslestirmesi, belli alt
problemlerde de kodlar1 isimlendirmeleri istenmistir. Alan uzmaninin yaptigi eslestirmeyle
arastirmacilarin yapti§1 eslestirmeler karsilagtirilarak, arastirmanin giivenirligine yonelik
Miles ve Huberman’in (1994) uyusum yiizdesi formiilii kullanilmistir. Buna gére uyum %90

olarak hesaplanmistir. Bylece istenilen diizeyde bir giivenirlik saglandig1 goriilmiistiir.

Arastirmada i¢ gegerligi saglamak igin, Covid-19 Pandemi dénemi Azerbaycan
yiiksekogretim kurumlarinda uzaktan egitim uygulamasina iligkin katilimc1 goriigleri dnce
kodlanarak aktarilmis devaminda katilimcilardan dogrudan alintilarla desteklenmistir.
Bulgularin tutarhiligini saglamak i¢in temalar1 olusturan kavramlarin kendi aralarinda ve
digerler temalarla tutarlilig1 degerlendirilmis ve anlamli bir biitiin olusturup olusturmadig: test

edilmistir”. D1s gecerligi saglamak i¢in, arastirmanin tiim siirecleri detaylariyla aciklanmistir.

b) “Bulgular, alan yazinla karsilastirilarak, bulgularin anlami ve uygulamadaki

gercekliklere ulasilmaya ¢aligiimistir™.

c) “Arastirmanin bagka aragtirmalarla test edilebilmesi i¢in gerekli aciklamalar

ayrintilariyla yapilmaya calisilmigtir”.
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d) “Goriigleri alinan katilimcilarla tekrar goriisiilmiis ve bulgular paylasilarak teyit
ettirilmistir. Aragtirmanin i¢ giivenirligini (tutarligini) saglamak igin arastirma sorulart agik
bir bicimde ifade edilmis ve arastirma agamalarinin aragtirma sorular ile tutarli olmasina

dikkat edilmistir”.

Bununla beraber i¢ giivenirligi artirmak i¢in bulgularin tamami dogrudan verilmistir.
Arastirmanin dis giivenirligini (teyit edilebilirligini) artirmak amaciyla aragtirmaci, siiregte
yapilanlar1 ayrintilt bir bicimde tanimlamistir. Ayrica elde edilen ham veriler ve kodlamalar

baskalar1 tarafindan incelenebilecek sekilde arastirmaci tarafindan saklanmaktadir.
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IV. BOLUM
BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirma sonucunda elde edilen bulgular, katilimcilarin goriisleri
dogrultusunda belirlenen temalara gore ayristirilmis, katilime1 goriislerinden dogrudan alintilar

yapilarak 6zetlenmistir.

4.1 Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Tablo 4.1 ve Tablo 4.2.°de Covid-19 Pandemi siirecinde egitim-0gretimin verimli
sekilde siirdiiriilmesi konusunda yiiksekdgretim kurumlarinin neleri hayata gecirdigine iliskin

Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin gortisleri ayr1 ayr1 sunulmustur.

Tablo 0.4. Covid-19 Pandemi siirecinde egitim-6gretimin verimli sekilde stirdiiriilmesi
konusunda yiiksekogretim kurumlarinin neleri hayata gegirdigine iliskin ogrenci goriisleri

Goriisler

Dersler ve sinavlar ¢evrimigi yapildi

Zoom ve Microsoft Teams uygulamalar1 kullanildi
Higbir sey hayata gecirilmedi

Dersler kaydedilip sonrasinda erigime agildi

Ders saatlerinde degisiklikler yapildi

Ders ge¢gme notu azaltild

Konuyla ilgili anketler yapildi

P PP DNWOOS

Tablo 4.1 incelendiginde, Covid-19 Pandemi siirecinde uzaktan egitimin verimli bir
sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in kurumun gerceklestirdigi faaliyetlerden birinci sirada derslerin ve
sinavlarin ¢evrimigi yapilmasi ve Zoom ve Meet uygulamalarinin kullanilmas: goriisleri her
biri bes 6grenci tarafindan ifade edilmistir. Bu konudaki goriisler asagida verilmistir:

“Online sinavlar yaptik.” ( (O1)

“Online egitime gegildi. Imtihanlari online sekilde verdik." (O8)

“Online ders.” ( (012)

“Online egitimin diizenli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in Zoom, Microsoft Teams
gibi." ((04)

"Bir cok platformlar egitim siirecinde uygulandi.” (O7)

“Zoom ve microsoft Teams ile egitimimize daha verimli bir sekilde devam ettik.”
(O11)

36



Tablo 4.1°de hicbir seyin hayata gecirilmedigi temasi ikinci sirada yer almaktadir. Bu
konudaki goriisler agagida verilmistir:
“Verimli olabilecek ¢okda bisey yapilmadi.” (O3)

“Hic bi rsey hayata gecirilmedi” cevaplarin1 vermistir.”(O5)

Diger bir goriis de derslerin kaydedilip erisime acik hale getirilmesi olmustur. Bu
konudaki goriisler asagidaki gibidir:
“Gegilen derslere erisimi olmayan ogrenciler igin dersleri kaydedip kendi web
sitesinde ulasilabilen yapti.” (O4)
“Dersler karatahta uygulamasinda islendi, kayit altina alindi, sonradan dersi

yeniden dinlemek imkan: sunuldu bu da bize avantaj oldu. ”(06)

Tablo 0.5. Covid-19 Pandemi siirecinde egitim-ogretimin verimli sekilde siirdiiriilmesi konusunda
yiiksekogretim kurumlarimin neleri hayata gegirdigine iliskin 6gretim elemanlar: goriigleri

Goriisler

Kaliteyi iyilestirmek i¢in ¢aligmalar yiriitiildii

Uzaktan egitim uygulamasina iligskin 6grenci ve 6gretim iiyelerine egitim verildi
Toplant1 ve Konferanslar diizenlendi

Teams programi erisime acilip kullanildi

Blackboard uygulamasi kullanildi

Internet ag1 giiclendirildi

P P P N 01 0135

Tablo 4.2. incelendiginde, Covid-19 Pandemi siirecinde uzaktan egitimi verimli bir
sekilde siirdiiriilmesi i¢in yapilanlar konusunda bes 6gretim tiiyesi kaliteyi iyilestirmek igin

caligmalar yiiriitiildiiglinii belirtmistir. Bu konudaki goriislerden bazilar1 asagida verilmistir:
“Pandemiden sonraki asamalarinda, uzaktan egitimin kalitesini iyilestirmek i¢in
calismalar yapildi. ”(OU1)

“Tiim katilimcilar muhtelif calismalar yapmiglar.” (OU4)

Tablo 4.2’de ayn1 sekilde bes 6gretim iiyesi tarafindan dile getirilen goriis
uzaktan egitimle ilgili bilgilendirme ¢aligmalar1 konusunda olmustur. Bu konudaki

onemli goriisler asagida verilmistir:
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“Ogretmenlere Zoom programi tizerinden kisa siirede egitim verildi. Eski nesil

bunu zorlukla égrendi.” (OU2)

“Ogretmenler, 6grencilerin derslere katilma zorluklarim goz éniinde bulundurarak

ogrencileri yetistirdi.”” (OU3)
“Calisanlar egitildi ve ¢evrimici kurslara gonderildi.”” (OU4)

Tablo 4.2°de toplant1 ve konferans diizenlenmesine iliskin goriis iki 6gretim

iiyesi tarafindan dile getirilmistir. Bu konudaki 6rnek goriis asagidadir:

“Ileri doneminde yerel ve uluslararast egitim alaminda faaliyet gésteren egitim

kurumlart ile ortak is birligi ¢ercevesinde kurslar, toplantilar ve konferanslar

diizenlendi.” (OUS5)

Tablo 4.2°de bir 6gretim iiyesi Teams uygulamasmin bir diger O0gretim iiyesi de
Blackboard uygulamasinin kullanilmaya baslamasi goriisiinii ifade etmistir. Konuyla ilgili

Ogretim tiyeleri sunlar1 soylemistir:
“Uzaktan egitimin kalitesini artirmak icin Teams programi tercih edilmis.”” (OU2)

“Ekip programinin yerini daha iyi ve daha erisilebilir bir egitim siireci anlamina
gelen Blackboard aldi. Slaytlar hi¢bir engel ve sorun olmadan bu platformda
sunuldu ve tartismalar yapildi.”” (OUI)

Son olarak internet aginin gii¢lendirilmesi goriisii bir 6gretim iiyesi tarafindan belirtildi.

Bu konudaki goriis asagida verilmistir:

“Internet agini giiclendirdi.””(OU3)

4.2 ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Tablo 4.3, Tablo 4.4.’de Covid-19 Pandemi siirecinde egitimin uzaktan yapildigi
donemlerde uygulamali derslerin ne sekilde yiiriitiildiigli konusunda ve 6grencilerin ve 6gretim

elemanlarinin gortisleri ayr1 ayr1 sunulmustur.

,Tablo 0.6. Covid-19 Pandemi siirecinde egitimin uzaktan yapildigi donemlerde uygulamali
derslerin yiiriitiilmesine iligskin 6grenci gortisleri
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Goriisler

Zoom, video call, teams lizerinden

Her sey tam ve verimli olarak yapildi
Uygulamali dersler yapilmadi
Uygulama siiresi kisaltildi

Kuramsal derslerle aralarinda fark yoktu
Sadece hoca sundu

Online odalara boliindii

Kiigiik gruplar halinde ¢aligildi

PR PRPPREwas

Tablo 4.3 incelendiginde, egitimin uzaktan yapildigi donemlerde uygulamali derslerin
yiriitiilmesi konusunda oniki 6grenci “Zoom, video call, Teams iizerinden” goriisiinii en

siklikla dile getirmislerdir. Bu konudaki 6grenci goriislerine 6rnekler asagida verilmistir:
“Zoom ile, bazen “task”lar igin bazi programlarda.”’ (O11)

“Zoom iizerinden.”’ (012)

“Teams uygulamasi.”’ (O15)

“Video call seklinde.”” (08)

“Hepsi online sekilde yapildi.”” (010)

Tablo 4.3’de uygulamali derslerin yiiriitiilmesi konusunda her seyin tam ve verimli
olarak yapildig1 goriisii ikinci sirada yer almaktadir. Bu konuda 6grenci goriisleri asagida

verilmistir:
“Cok giizel, her sey tam olarak yolundayd.”” (O1)
“Diizenli ve verimliydi.”’ (O5)

Tablo 4.3’de uygulamali derslerin yapilmadigi goriisii tic 6grenci tarafindan belirtildi.
Bu konudaki goriisler asagida verilmistir:
“Uygulamali dersler olmadi.”” (02)
“Uygulamali dersim yoktu, sunum projelerini Zoom iizerinden yaptik.”’ (O4)
“Bizim egitim gordiigiimiiz alanda egitim programinda uygulamalr dersler mevcut
degildi.”” (018)
Tablo 4.3’e gore 6grencilerden biri uygulama siiresinin kisaltilmasi goriistinii asagidaki

sekilde belirtmistir.
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“Uygulama ders siiresi kisaltildi, daha iyi oldu bence gozlerimiz ¢ok agrimaya

baslamist.”” (09)

Tablo 0.7. Covid-19 Pandemi siirecinde egitimin uzaktan yapildigi donemlerde uygulamali
derslerin yiiriitiilmesine iligskin ogretim tiyeSi goriisleri

Goriisler n

Uygulamali derslerin yiiriitiilme sekli
Sadece teorik dersler verildi 1

Tablo 4.4. incelendiginde, 6gretim iiyesi gorlislerine gore uzaktan egitimde uygulamali
derslerin yiiriitiillmesi konusunda derslerin uygulama sekline iligkin goriisler ilk sirada yer

almistir. Bu konudaki goriisler asagida verilmistir:

“Uygulamali dersler icin karatahta kullandik.” (OUI)
“Az sayida 6-7 égrenci ile derslere girmeyi planladik.”” (OU4)
“Teams.”” (OU2)
“Egitimler yapildi, egitim videolar izledim.”” (OU3)
Tablo 4.4’de Covid-19 Pandemi siirecinde egitimin uzaktan yapildig1 donemlerde
uygulamali derslerin yiiriitiilmesine iliskin bir 6gretim {iyesi sadece teorik derslerin

yapildigini asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Zorunlu dersler belirli donamim gerektirdiginden bu derslerin diizenlenmesi

miimkiin olmamistir. Bu nedenle sadece teorik dersler verildi.”” (OUS5)

4.3 Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Tablo 4.5 ve Tablo 4.6°da Covid-19 Pandemi siirecinde 6devler ve sinavlarin nasil

olduguna yonelik 6grenci ve 6gretim tiyelerinin goriisleri ayr1 ayri sunulmustur.

Tablo 0.8. Covid-19 Pandemi siirecinde 6devler ve sinaviarin nasil olduguna yonelik ogrenci
goritisleri

Goriisler

n
Orta diizeyde 7
Smavlar daha kolay 5
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Normal
Cok Iyi
Seffaf
Kotii
Adaletsiz

PR PN

Tablo 4.5’de 6grenciler uzaktan egitim siirecinde yapilan sinavlara iliskin goriislerini
belirtmistir. Yedi 6grenci 6devler ve sinavlari “Orta diizeyde” olarak nitelendirmistir. Bu

konudaki goriisler agagida verilmistir:
“Orta derecedeydi.”” (O13)
“Ortalama.’’ (0O15)

“10 puan iizerinden 5 ile, her ne kadar her sey énceden diizenlenmig olsa da aniden
internet problemleri veya sinav zamani oldugun konumda yasanan bilinmedik

problemler yiiziinden daha zor ola biliyor.”” (O11)

“Cokta iyi olmuyordu ancak kétiide degildi.”” (O14)

Tablo 4.5’e gore sinavlarin daha kolay oldugu goriisii ikinci sirada yer almaktadir. Bu

konudaki 6grenci gortisleri soyledir:

“Sinav sorulari kolaylasmisti.”” (09)

“Sinavlar daha kolaydi.”” (02)

“Cok basit imtihanlar olusturuldu.”” (O8)

Tablo 4.5°de o6dev ve smavlart “normal” olarak nitelendiren dort Ogrenci

goriilmektedir.

“Internet kesintisi gibi bazi teknik sorunlar sinav donemlerini zorlastirdi. Diizgiin
online sinav daha stresli oldu. Ayrica, sinavlarin sorulari ve icerikleri geleneksel

sinavlarda oldugu gibi hemen hemen ayniydi.”” (O17)
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“Bazen bazi aksakliklar olsa da ¢oxu zaman sorunsuz sekilde yonetiliyordu.’’
(013)
“10 iizerinden 7.”” (05)

Tablo 0.9. Covid-19 Pandemi siirecinde édevler ve sinaviarin nasil olduguna yonelik 6gretim
tiyesi goriisleri

Goriisler
Uzaktan egitim kurallarina uygun olarak sartlar dikkate alind1
Miimkiin oldugu kadar adil bir degerlendirme yapildi
Motivasyon hem okul sirasinda hem de okuldan sonra yapildi

= N NS

Tablo 4.6. incelendiginde, uzaktan egitim siirecinde verilen odevler ve sinavlar
konusunda “Uzaktan egitim kurallarina uygun olarak sartlarin dikkate alinmas1” iki 6gretim

iiyesi tarafindan belirtilmistir. Bu konuda 6gretim tiyeleri asagidaki cevaplart vermistir:

“Uzaktan egitim kurallarina uygun olarak sartlar dikkate alindi. Degerlendirme,
ogrencinin bilgi ve becerilerine dayali olarak, 6gretim tiyeleri (sozlii ve yazily) ve

slaytlar kullamimistir.”” (OU3)

“Gorsel egitimde oldugu gibi. Ogrencilerimizin internete erisimlerindeki sorunlari
da goz oniinde bulundurarak bazi tavizler vermek zorunda kaldik. Program

kapsaminda ogrencilere gorsel araglar ve videolar gésterildi.”” (OUI)

Tablo 4.6 ‘da “Miimkiin oldugu kadar adil bir degerlendirme yapildi” goriisiinii de

benzer sekilde iki 6gretim tiyesi ifade etmistir. Bu konudaki goriislerden biri asagidaki gibidir:

“Ogrencilere miimkiin oldugu kadar adil bir degerlendirmeyi hichir ¢aba ve sorun

yasamadan uygulamaya calistik.”” (OUS5)

4.4 Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Tablo 4.7 ve Tablo 4.8.’de Covid-19 Pandemi siirecinde uzaktan egitim ve yiizyiize
egitimin karsilastirilmasina yonelik o6grenci ve Ogretim {yelerinin goriisleri ayr1 ayri

sunulmustur.

Tablo 0.10. Uzaktan egitimle yiiz yiize egitim karsilastirtimasina yonelik 6grenci goriisleri

Goriigler n

Yiiz ylize egitimi daha etkili bulan 11
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Yiiz yiize egitimi tercih eden 9
Uzaktan egitimi daha iyi olarak goren

N

Uzaktan egitim zamandan tasarruf sagladigini diisiinen 2

Tablo 4.7 incelendiginde, 6grenci gorliglerine gore uzaktan egitimle yiiz yiize egitim
karsilagtirmasinda, 11 Ogrenci yiiz ylize egitimi daha etkili olarak degerlendirmistir. Bu
konudaki 6nemli goriisler asagida verilmistir:

“Yiiz yiize egitimin daha faydali oldugunu diisiiniiyorum.”” (O1)
“Yiiz yiize egitim ¢ok daha basarili sonuglar veriyor.”’ (012)

“Yiiz yiize egitimin daha iyi oldugunu diisiiniiyorum, ¢iinkii uzaktan egitime evden
baglandigimiz icin bir¢ok zaman dikkat daginikligr ve odaklanamama problemleri

ortaya ¢ikiyordu.”’ (02)
“Yiiz yiize egitim daha iyi.”” (016)
“Yiiz yiize egitim daha etkili olur. Talebeler daha iyi derslerini greniyorlar.”” (O8)

“Yiiz yiize egitim tabiki daha etkili ve daha saglikli.”” (O19)

Tablo 4.7°de 6grencilerin dokuzu “Yiiz ~ ylize  egitimi  tercth  eden”
kategorisinde yer alan goriis bildirmistir. Bu konudaki 6grenci goriisleri asagidaki
gibidir:

“Yiiz yiize egitimi tercih ederim.”” (010)
“Tabiiki yiiz yiize egitim.”” (O11)

“Yiiz yiize egitimi tercih ederdim.’” (09)
“Tabiikide yiiz yiize egitimi secerim.’’ (014)
“Tabikide yiiz yiize.”” (O15)

“Yiiz yiize egitimi tercih ederim. Kisisel gelisimi arttirdigi icin. Ornegin, derse
katilimda ogrencilerin ozgiivenleri artar ve etkilesim, Ogretmen ve o6grenciler

arasindaki iletisimi, 6grencilerin kendileri arasinda daha kolay hale getirir.”” (017)
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Tablo 4.7°de Ogrenci goriislerine gore uzaktan egitimle yiiz yilize egitim
karsilagtirildiginda, uzaktan egitimin daha iyi oldugunu diisiinen iki Ogrencinin

goriigleri agagida verilmistir:

“Derslere istedigin zaman ulasa bilmek bakimindan, derslerden baska sosyal, ig

hayatina daha ¢ok zaman ayira bilmek adina uzaktan egitim daha iyi.”’ (O4)
“Uzaktan egitim daha iyi.”” (O3)

“Uzaktan egitim hayatimizda daha yeni bir sistem oldugu icin gelecek zaman da
daha da gelistirilmis bir bicimde karsimiza ¢ikacagina eminim. Ama tabii ki

geleneksel egitimin Bircok acidan daha avantajh oldugunu diisiiniiyorum.’” (O7)

“Bence Azerbaycan egitim ortami tam olarak uzaktan egitime hazir durumda degil.
Ancak gelecekte ilgili sorunlar ortadan kaldirildiginda daha da iyi olacaktir. Yiiz-

yiize egitim 6grencilerin dersi tam ve efektif algilamasi bakimindan daha éndedir.”’

(©18)

Tablo 0.11. Uzaktan egitimle yiiz yiize egitim karsilastiriimasina yonelik dgretim tiyesi

gortisleri

Goriisler

Uzaktan egitimin yiiz yiize egitimle es zamanli kullanimi
Yiiz yiize egitimin daha etkili olmasi
Derslere katilamayan 6grenciler i¢in online erisim saglanmasi

= WA~ S

Tablo 4.8’de o6gretim iiyelerinin uzaktan egitimle yiliz ylize egitimi
karsilastirmalarina iligskin goriisleri sunulmustur. Dort 6gretim liyesi uzaktan egitimin
yiiz ylize egitimle es zamanli yapilmasi konusunda goriis bildirmistir. Bu konuda
ogretim iiyelerinin goriisleri asagida verilmistir:

“Uzaktan egitimde kullandigim quizleri geleneksel egitimde kullanmak istiyorum.”
(0U1)

“Universitenin hizli interneti varsa akilli tahtada her konuda video ve fotograf
kullanmayr  tercih  ederim. Ogrencilere televizyon haberleri, roportajlar,

roportajlar ve diger gazetecilik tiirlerinden ornekler verirdim. Ama ¢ok

isterim.”’(OU2)
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“Su anda hibrit siniflart yapilyyor. Geleneksel 6gretimde de uzaktan egitimde

oldugu gibi slaytlar kullanilmaktadur. Iyi goriiyorum. Ogretimde 6grenci-ogretmen

.....

“Her birinin kendine has ozellikleri vardir. Modern zamanlarda uzaktan egitimin
bir¢ok avantaji vardir. Programin islevlerini kullanmak, ogrencilerle ¢alismaniza

olanak tamr.”” (OU4)

Tablo 4.8°de ii¢ 6gretim yliz yiize egitimin daha etkili oldugu konusunda goriis

bildirmistir. Bu konuda verilen cevaplar asagidadir:

“Uzaktan egitim ile geleneksel egitim arasinda biiyiik bir fark vardir. Geleneksel
egitim daha etkilidir, uzaktan egitim ise olduk¢a sikici ve verimsizdir. Uzaktan
egitimin zaman kaybi oldugu dogru, sonuc¢lar acisindan geleneksel egitim ¢ok daha
iyi.”” (OU1)

“Uzaktan egitim hi¢hir zaman tam zamanli egitimin yerini alamaz. Ornegin bir
arkadasinizla telefonda konusuyorsunuz ve onunla yiiz yiize konusuyorsunuz, degil
mi?”’ (0U2)

“Online egitimin egitim ortamimizda uygulanmas: giiniimiiz sartlarindan dolay:

yiizde yiiz egitim kadar etkili olmamistir. Ama elimizden geldigince en etkili

yontemleri kullanmaya ¢alistik.”” (OUS5)

“Deneyim kazanildiktan sonra olumlu sonuglar alinabilir. Uzaktan egitimin en

biiyiik avantaji zamandan tasarruf saglamasidir.”” (OU4)

Son olarak bir dgretim {iyesi uzaktan egitimin derslere katilamayan 6grenciler igin
online erisim saglamasi konusunda gériis bildirmistir. Ogretim {iyesinin bu konudaki cevabi

sOyledir:

“Ayrica rahatsizliklar: nedeniyle fiziksel olarak derslere katilamayan égrenciler
icin online erigim saglanabilecek ve en azindan derslerinden geri kalmamalari

saglanacaktr.”” (OU5)
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4.5 Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Tablo 4.9’da Covid-19 Pandemi siirecinde 6grencilerin almis olduklar1 uzaktan egitim

ile ilgili neler yasadiklarina yonelik goriisleri sunulmustur.

Tablo 0.12. Covid-19 Pandemi siirecinde uzaktan egitimle ilgili yasananlara iliskin 6grenci
goritisleri

Temalar Goriigler

Ara sira sorunlar oldu, ancak ¢6ziim bulunmadi
Yasanan sorunlara kurumsal ¢6ziim Bir sorun olmadi

Ara sira sorunlar oldu, ancak ¢6ziim bulundu

Internet {izerinden kendi gabasiyla (WhatsApp,
Derslere hazirlik ve sinavlara ¢aligmak e-posta, online tiniversite kiitiiphanesi, Youtube)
icin gerekli kaynaklara ulasma gekli Ogretim iiyelerinin sagladig kaynaklar

Kiitiiphaneler

Online kitap magazalari

Arkadaglari araciligryla

0 B~ O IS

= N

Tablo 4.9. incelendiginde, uzaktan egitim ile ilgili yasananlara yonelik 6grencilerin
goriisleri “Yasanan sorunlara kurumsal ¢éziim” ve “Derslere hazirlik ve sinavlara ¢alismak

icin gerekli kaynaklara ulagma sekli” olarak iki tema altinda toplanmistir.

Uzaktan egitimde yasanan sorunlara iliskin kurumsal ¢éziimler temasi altinda yedi
ogrenci “Ara sira sorunlar oldu, ancak ¢éziim bulunmadi” goriisiinde bulunmustur. Bu

konudaki 6nemli 6grenci goriisleri agsagida verilmistir:
“Kurum bir ¢oziim getirmedi.”’ (O5)
“Universite hicbir sey yapmadi.”” (O8)

“Internet zayift, bu yiizden bazi derslerimiz yarim kalmisti ve dersleri tekrar

gecmek zor oluyordu.” (09)
“Onlar mobile internetle temin etdiler.”” (010)

“Bazen kétiiydii ve bu konuda hi¢ kimse ¢oziim bulmaya calismiyordu.” (O14)
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Tablo 4.9°da goriildigi gibi bes 6grencinin cevabi “Bir sorun olmadi” goriisii altinda

yer almistir. Bu konudaki 6grenci cevaplari agagida verilmistir:

“Bir sorun yasamadim.”’ (O1)
“Bu konuda problem yasamadim.’’ (O4)
“Cok iyi sekilde yiiriitiildii.”” (O15)

“Internet ulasimi 10/10. Kurumum internet sorunu olan égrencilerin bu konuyla

ilgili tiim masraflarim karsilad.”” (O19)

“Kurumumuz her seyi cok iyi sekilde halletti.”” (O16)

Ogrencilerden dordii yasanan sorunlara getirilen kurumsal ¢oziimler temasi altinda “Ara
sira sorunlar oldu, ancak ¢6ziim bulundu” konusunda goriis bildirmistir. Bu konudaki goriisler

asagida verilmistir:

“Teknik malzemelere ulagimim iist diizeydeydi. Olusan sorunlarla ilgili
kurumumuz (iiniversite) sinavlarin zamanmni degistirmek, erigimimiz oldugundan

emin olmak gibi ¢oziimler getirdi.”” (02)

“Genellikle internet altyapisi ve teknik malzemeye ulasimda bir sorun olmadi.

Amma sorunu olan arkadaglar igin yeniden simavlar organize edildi.”” (018)
“Ara sira donmalar oluyordu daha sonra ortadan kaldirildi.”” (O3)

“Tabii ki herzaman Internet altyapisi iyi degildi. Zaman- zaman platformlarda
internet erigmesinde sorunlar yasayabiliyorduk. Bu yiizden bazi platformlarda

dersi Recording e alip erismesi zor olan dgrencilere aktariliyordu.’’ (O7)

Tablo 4.9’da uzaktan egitimde 6grencilerin yasadiklari, bir diger tema olan “Derslere
hazirlik ve sinavlara ¢calismak icin gerekli kaynaklara ulasma sekli” altinda toplanmistir. Bu
tema altinda sekiz 6grenci ders hazirligr ve smavlara g¢alisma konusunu kendi c¢abalartyla
internet tizerinden hallettikleri yoniinde goriis bildirmistir. Bu konudaki 6grenci goriisleri
asagida verigmistir:

“Farkly internet siteleri.”’ (O1)
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“Internet iizerinden.”’ (02)
“Internetten ulasabildim.”’ (03)
“Internet iizerinden.”” (O8)

“Evet bugiinlerde her seye internetten ulasabildigimiz icin kolaydi.”” (O11)

“Internetle.”’ (012)
“ Internet iizerinden.”’ (016)
“Internet taramasi sonucunda ulasilan bilgiler yardimct oldu.”” (018)

“Online ulastim.”” (010)

Bu tema altinda yedi Ogrenci Ogretim {iyelerinin sagladigi  kaynaklardan
hazirlandiklarini ifade etmistir. Bu konuyla ilgili 6grenci gortisleri su sekildedir:

’

“Profesorlerin tiniversitenin web sitesinde paylastiklar: kaydedilmis derslerle.’

(04)
“Hocann verdigi pdf ler.”” (0O5)
“Gerekli kaynaklar hoca tarafindan uygulamaya indiriliyordu.’’ (06)

“Uzaktan egitim icin uygulanmis platformlarda ogretmenlerin yerlestirdikleri

kaynaklarla yetinebiliyorduk.’’ (O7)

“Hocalar sayesinde.’’(013)

“Hocalarindan mail iizerinden gonderdigi ders notlari (pptx, docx ve s.).”” (O18)
“Universitenin sitesi tizerinde tiim materyaller diizenli olarak paylasildi.”” (O19)
Kiitiiphanelerden yararlandiklarini belirten iki 6grenci de soyle demistir:
“Kiitiiphaneler sayesinde.”” (01)

“Online iiniversite kiitiiphanesi.” (017)

Ayrica bir dgrenci “Online kitap magazalarindan” (O15) cevabini verirken, bir

ogrenci de “Arkadaslarim sayesinde” (O1) seklinde goriis bildirmistir.

4.6 Altinc1 Alt Probleme iliskin Bulgular

Tablo 4.10°da Covid-19 Pandemi siirecinde dgretim iiyelerinin uzaktan egitim

vermeye hazirlik diizeylerine iliskin goriisleri sunulmustur.

48



Tablo 0.13. Covid-19 Pandemi siirecinde égretim tiyelerinin uzaktan egitim uygulamalarina
hazirlik diizeyine iliskin goriisleri

Goriisler

Hazirlik i¢in egitim verilmesi
Kurumun alt yapisinin ve dgretim elemanlarinin bilgi eksikligi
Olumlu katki saglayan uygulamalar

M~ M DS

Tablo 4.10. incelendiginde, dort 6gretim iiyesi “Hazirlik igin egitimler verilmesi”

konusunda goriis belirtmistir. Bu konuda 6gretim iiyelerinin cevaplari asagidaki gibidir:

“Zoom programi i¢in hazirliklar devam ederken, program hakkinda 6gretmen ve

ogrencilere bilgi verildi, YouTube'daki videolar izlendi.”” (OU3)

“Ogretmenlere Zoom programi iizerinden kisa siirede egitim verildi. Eski nesil
bunu zorlukla 6grendi.”” (OU2)
“Calisanlar egitildi ve cevrimici kurslara gonderildi.”” (OU4)

“Ileri doneminde yerel ve uluslararasi egitim alaminda faaliyet gosteren egitim
kurumlart ile ortak is birligi ¢cercevesinde kurslar, toplantilar ve konferanslar

diizenlendi.”” (OU3)

Tablo 4.10°da dort 6gretim tiyesinin “Kurumun alt yapisinin ve égretim tiyelerinin bilgi

)

eksikligi” goriisiinii destekleyen cevaplar verdikleri goriilmektedir. Bu konuda Ogretim

iiyelerinin cevaplar1 asagidaki gibidir:
“Pandemi nedeniyle uzaktan egitime ge¢is ¢ok diisiik oldu. Calistigim okulda da
uzaktan egitim konusunda bilgi eksikligi vard:.”” (OU1)

“Pandeminin ilk asamasinda tiniversitedeki durum yetersizdi, uzaktan egitim

hakkinda neredeyse hicbir fikir yoktu.”” (OU2)

“Pandeminin baslangicinda egitim kurumumuz duruma hazir degildi. Bu durum
devletin karariyla ve tiim egitim kurumlarinin belirli bir siire askiya alinmasiyla

sonuglanmigtir.”” (OUS5)
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“O donemde, hazirlik 50/50 idi. Uzaktan egitimde deneyimsizlik vardi. Insanlar

iletigim kurmak icin ekranin éniinde konusma kompleksine sahipti.”” (OU4)

Tablo 4.10°da dort 6gretim liyesinin “Olumlu katki saglayan uygulamalar” gorislini
destekleyen cevaplar verdikleri goriilmektedir. Bu konuda 6gretim iiyelerinin cevaplar1 agagida

verilmigtir:

“Ekip programinin yerini daha iyi ve daha erisilebilir bir egitim siireci anlamina
gelen Blackboard aldi. Slaytlar hi¢bir engel ve sorun olmadan bu platformda
sunuldu ve tartismalar yapildi.”” (OU1)

“Uzaktan egitimin kalitesini artirmak icin Teams programu tercih edildi.” (OU2)
“Ag giiclendirildi.” (OU3)

“Pandeminin sonraki asamalarinda, uzaktan egitimin kalitesini iyilestirmek igin

calismalar yapildi, Tiim katilimcilar muhtelif calismalar yapmiglar.” (OU4)
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V. BOLUM

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonu¢

Uzaktan egitimin diinya genelinde yayginlasmasindaki en 6nemli faktoriin yasam boyu
ogrenme gereksinimi oldugu bilinen bir gergektir. Bu ihtiyaci karsilamak i¢in uzaktan egitim
alantyla alakali yeni egitimcilere ve liderlere gereksinim bulunmaktadir (Portugal, 2006). Ik
etapta mektup ile baslamis olan uzaktan egitim gegen zaman igerisinde radyo, televizyon,
telekonferans ve internetin hayatimiza girmesiyle birlikte sanal siiflar seklinde gelisimini
siirdiirmektedir (Kazu ve Ozdemir, 2002). Giiniimiiz kosullarinda “artik uzaktan egitimin
tasarlanmasi icin, hangi pedagojik sartlar altinda, hangi 6grencilerle, hangi igerik ve teknoloji
medyasinin kullanilmasiyla saglandiginin bir bileskesidir ve buna bakilmalidir” (Bernard ve

digerleri, 2003).

Bu ¢alismada da Azerbaycan yiiksekdgretim kurumlarinin uzaktan egitim uygulamalari

ele alinmis ve bulgular 1s1ginda ulasilan sonuglar asagida sunulmustur.

Arastirmada 6grencilerden elde edilen sonuglara gore, Covid-19 pandemi siirecinde
dersler ve sinavlar ¢evrimici yapilmis ve bunu destekleyen Zoom ve Meet gibi uygulamalar
devreye sokulmustur. Uzaktan egitimde o6grencilerin canli derse katilmak yerine kaydedilip
erisime sunulan derslere yoneldigi de sOylenebilir. Bazi kurumlarin uzaktan egitimin
diizenlenmesine yonelik hi¢bir sey yapmamis olmalari, egitimin uzaktan yapilmasini zorunlu
kildig1 durumlarda nasil magduriyet yarattigi goriilebilmektedir. Bu konuda 6gretim iiyeleri ise
genel olarak kurumlarinin kalite iyilestirme ve uzaktan egitim uygulamalar1 konusunda

egitimler vermesine dikkat ¢ekmislerdir.

Ogrencilerin biiyiik cogunluguna goére, uygulamali derslerin de gevrimici yapildig
goriiliirken, kuramsal derslerden farkli olmadan 6gretim iiyesi tarafindan sunuldugu, siirelerin
kisaltildig1 ve bazen hi¢ uygulamali ders yapilmadigi sonucuna varilmaktadir. Arastirmaya
katilan dgretim liyelerinden elde edilen sonuglara gore de uygulamali derslerin yiiriitilmesinin

sadece ¢evrimigi ve teorik diizeyde kaldig1 goriilmektedir.

Arastirma sonuglar 6grencilerin yariya yakininin uUzaktan egitim siirecindeki 6devleri

ve sinavlart ortalama olarak degerlendirdigini ve bazilarinin sinavlari ve ddevleri bu donemde
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daha kolay buldugunu goéstermektedir. Baz1 6grencilerin bu donemdeki smav ve 6devleri
normal olarak nitelendirerek geleneksel yiiz yiize donemlere gore bir farklilik atfetmedikleri
goriilmektedir. Ogretim iiyelerinin ise uzaktan egitimin sartlarin1 gdz dniinde bulundurarak
miimkiin oldugunca adil degerlendirmeler yapmaya calistiklar1 ve Ggrencilere motivasyon

saglamaya c¢alistiklar1 sonucuna varilmistir.

Uzaktan egitimle yiiz yiize egitimin karsilastirilmasina yonelik sonuglara gore
ogrencilerin yiiz yiize egitimi daha etkili buldugu ve tercih ettigi goriiliirken, dgretim tiyeleri,
yiiz ylize egitimi etkili bulmakla beraber, cogunlukla uzaktan egitim ve yliz yiize egitimi es
zamanli kullanmay1 tercih etmektedir. Uzaktan egitimin zaman konusunda o6grenciye
Sunabilecegi alternatif firsatlar da tercih sebebi olarak degerlendirilebilecegi gibi yiliz yiize
egitime katilmada sikinti g¢ekebilecek oOgrenciler ig¢in de firsat olarak degerlendirildigi

goriilmektedir.

Covid-19 Pandemi siirecinde yasananlarla ilgili sonuglar 6grenciler agisindan genel
olarak degerlendirildiginde ¢ogunlugun, sorunlarina ¢éziim bulunanlar dahil, siireci sorunsuz
gecirdigi soylenebilir. Ancak 6grencilerin yariya yakininin uzaktan egitimde ¢6zlimsiiz kalmis
sorunlar yasadiklari ve gerek ders ¢alismak gerekse sinavlara hazirlanmak igin kaynaklara

erisimi kendi ¢abalartyla ve 6gretim iiyesi destegiyle sagladiklar1 goriilmektedir.

Son olarak ogretim {yelerinin  Covid-19 Pandemi siirecinde uzaktan egitim
uygulamalar i¢in ¢ogunlukla alt yap1 donanimi ve bilgi yetersizligine vurgu yapmis olmalari,
slirecin baslangicinda duruma hazirliksiz yakalandiklarina, ilerleyen asamalarda verilen
egitimlerle bu eksikliklerin giderilmeye calisildigina isaret edebilir. Ayrica kurumlarin belli
cevrimigi egitim uygulamalarim1 kullanima sunmalar1 ve internet aglarini giiglendirmeleri

ogretim lyelerinin siire¢ icerisinde daha hazir hissetmelerini saglamis olabilir.

5.2.Tartisma

Gilinlimiizde uzaktan egitim, uygulama asamasinda bir¢ok agidan kamu ve kisi yarari
olan bir 6gretim tiiriidiir. Ancak 6zellikle uygulama ve laboratuvar ortami gerektiren alanlarda
bazi dezavantajlar1 da bulunmaktadir (Berigel ve Cetin, 2018). Bu arastirmada da uygulamali
derslerin ¢gevrimici ve teorik diizeyde kaldigina iliskin sonuglar uzaktan egitimdeki dezavantajli
durumu desteklemektedir. Sayan (2020) da calismasinda 6gretim elemanlarinin tamamina

yakiniin uygulamali derslerde eksiklik oldugunu ifade ettiklerini bulgulamistir.
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Bu calismadaki 6gretim {iyelerinin kendi bilgi yetersizliklerinden ve uzaktan egitim
vermeye hazir olmadiklarindan bahsetmeleri, Berigel ve Cetin’in (2018), uzaktan egitimde
ogretmenlerin rollerinin yeniden tamimlanmasi ve bu rollere goére uygun yeterlilikler
gelistirmesi gerektigi konusunun o6nemine dikkat ¢ekmektedir. Sayan (2020) tarafindan
gergeklestirilen “Covid-19 pandemisi slirecinde 6gretim elemanlarinin uzaktan egitime iliskin
gorislerinin degerlendirilmesi” isimli ¢aligmada akademisyenlerin ve kurumlarin uzaktan
egitime hazir olmadiklar1 ve eksikliklerin oldugu bulgulanmistir. Tuncer ve Tanas’mn (2011)
yapmis oldugu calismada, akademisyenler uzaktan egitim konusunda genel bir bilgi sahibi
olduklarimi ancak daha once uzaktan egitim vermediklerini ve kurumlarinin uzaktan egitim
konusunda bilgilendirici bir faaliyet planlamadigini ifade etmistir. Bu konunun 6nemi Baris ve
Cankaya (2016) tarafindan yiiksekogretim kurumlarinda gergeklestirilecek hizmet igi egitimler
araciligiyla “6gretim elamanlarinin desteklenmesi ve uzaktan egitim siiresince geri bildirimler
aliarak gerekli degisikliklerin yapilmasi da sunulan egitimin kalitesini artiracaktir” seklinde

ortaya konmustur.

Uzaktan egitim Ve yiiz yiize egitimi karsilastirmasinda 6gretim tyelerinin yiiz yiize
egitimi tercih ettikleri bulgusu Sayan’in (2020) bu konudaki ¢alismasinda Ogretim
elemanlarinin yiizde yetmis sekizinin yiiz yiize egitimden aldiklari verimi alamadiklar

bulgusuyla desteklenebilir.

Covid-19 Pandemi siirecinde yasananlarla ilgili baz1 dgrencilerin sorun yasamamis
olmasi ve yasayanlarin da sorunlarina ¢6ziim bulundugunu ifade etmesi bulgusu, Altuntas ve
arkadaslarinin (2020) uzaktan egitim siirecinin teknik agidan becerileri artirarak siirece uyum
saglamalarim1  kolaylastirdigt ve O&grencilerin kurumlarinin sunduklar1 uzaktan egitim

platformlarindan memnun olduklar1 bulgusuyla benzesmektedir.

Bu c¢alismada bazi kurumlarda uzaktan egitimin diizenlenmesine yonelik bir sey
yapilmamis olmasinin getirdigi kurumsal yetersizliklere ve 6gretim {iyelerinin uzaktan egitim
uygulamalar1 i¢in ¢ogunlukla alt yapt donanimi ve bilgi yetersizligine vurgu yaptiklar
goriilmektedir. Nitekim, Karadag ve digerlerinin (2021) c¢alismasinda da uzaktan egitim
acisindan {niversitelerin insan kaynagi, donanim, smavlarin yiritilmesi ve biitce gibi

konularda diistiik ve yetersiz oldugu ortaya ¢ikmistir.
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5.3.0Oneriler

5.3.1. Uygulayicilara oneriler

Bu aragtirmadan elde edilen sonuglardan yararlanilarak su onerilerde bulunulabilir:

* Azerbaycan uzaktan egitim kurumlarinin mevcut sisteme yonelik alt yapi

yatirimlarini artirarak devam ettirmelidir.

» Uzaktan egitim sisteminde hem o6gretim iiyelerine hem de 6grencilere aralikli
zamanlarda hizmet i¢in egitim uygulamalar1 verilip, sistemin daha 1iyi

gelistirilmesine yonelik goriis ve diisiinceleri alinmalidir.

* Diinya genelindeki uzaktan egitim uygulamalarina yonelik yeni bilgi ve

teknoloji uygulamalarinin takibi yapilip, mevcut sistem giincellenmelidir.

» Uzaktan egitim sistemi devamli canli ve dinamik tutulmalidir.

5.3.2. Arastirmacilara oneriler

Bu ¢aligmada, Covid 19 pandemi siirecinde Azerbaycan yiliksekdgretim kurumlarinda
uzaktan egitim uygulamasi Ogrenci ve Ogretim iiyesi goriisleri dogrultusunda tiim
yonleri ile incelenmistir. Bagka bir caligmayla diger 6gretim kurumlarinda da uzaktan
egitim uygulamasi arastirilabilir. Egitimle veren Ogretim elemanlarinin goriisleri
arastirilabilir. Boylece uzaktan egitim uygulamasinin biitiin egitim kurumlarinda
uygulamasinda olumsuz yonlerinin diizeltilmesini saglayacak onerilerde bulunulabilir.
Daha fazla sayida iiniversitenin katilimi saglanarak c¢alisma grubu genisletilebilir.
Boylece daha biiytlik boyutta bir ¢alisma gerceklestirilebilir.

Cok sayida alanda uygulamali ders oldugu i¢in, bu ¢aligmada dahil edilmemis 6grenci
ve akademisyenlerin bulundugu boéliimlere yonelik yapilabilecek bir ¢alismayla bu
caligmanin sonuglart mukayese edilebilir ve aralarindaki farkliliklar ve benzerlikler

ortaya konabilir.
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EKLER

Ek-1. Ogrencilere Sorulan Sorular

1. Covid-19 Pandemi siirecinde uzaktan egitimin verimli bir sekilde yiritilebilmesi
icin kurumunuz neleri hayata gecirdi?

2. Egitimin uzaktan yapildigi donemde uygulamali dersler ne sekilde ytirtitiildi?

3. Uzaktan egitim siirecinde yapilan Odevlendirmeleri ve smavlart nasil
degerlendirirsiniz?

4. Uzaktan egitimle yliz yiize egitimi karsilastirildiginda nasil degerlendirirsiniz?

5. Uzaktan egitim alirken internet altyapisi ve teknik malzemeye ulasiminiz ne
diizeydeydi? Bu konuda yasanan sorunlara kurumunuz ne tiir ¢éztimler getirdi?

6. Uzaktan egitim aldiginiz dénemde derslere hazirlik ve sinavlara galismak igin

gerekli kaynaklara nasil ulagtiniz?
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Ek-2. Ogretim Uyelerine Sorulan Sorular

o~ N

Covid-19 Pandemi siirecinde uzaktan egitimin verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
kurumunuz neleri hayata gecirdi?

Egitimin uzaktan yapildigi donemde uygulamali dersler ne sekilde yiirtitiildii?

Uzaktan egitim siirecinde yapilan sinavlar1 ve 6devlendirmeleri nasil degerlendirirsiniz?
Uzaktan egitimle yiiz yiize egitimi karsilastirildiginda nasil degerlendirirsiniz?
Uzaktan egitimde kullanilan yontemlerin yiiz yiize egitimde es zamanli kullanimi
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Uzaktan  egitim-6gretimde  hazirlik  seviyenizi  ve  becerilerinizi  nasil

degerlendiriyorsunuz?
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