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OZET

Birlesmis Milletlerin 2000 yilinda koydugu Bin Yil Kalkinma Hedefleri’yle birlikte
biitiin diinyada yoksulluga kars1 kiiresel bir miicadele baslamistir. Yoksullugun azaltilmasi i¢in
cesitli projeler ve yontemler gelistirilmistir. Mikrofinansman da yoksullugun azaltilmasi igin
kullanilan yontemlerden biridir. Mikrofinansman c¢esitli nedenlerden dolay1 finansal hizmetlere
erisemeyen yoksul insanlarin kredi, tasarruf ve sigorta gibi finansal hizmetlere ulagsmasinin
saglanmasidir. Mikrofinansman literatiiriinde finansal siirdiirebilirlik ve sosyal performans
olmak iizere temel yaklasim bulunmaktadir. Bu iki yaklagimdan finansal siirdiriilebilirlik
yaklasimi, mikrofinansman kuruluslarinin finansal olarak ticarilesmesinin gerekliligini iddia
etmektedirler. Sosyal performans yaklasimi ise kuruluslarin finansal olarak stirdiiriilebilir
olmasimin 6ncelik olmadigin1 savunmaktadirlar. Bu iki yaklasim temelde, mikrofinansmanin
hedef kitlesi ve devlet veya donor destekleri konularinda ayrilmaktadirlar. Bu tezde amag, bu iki
yaklagimi inceleyip, mikrofinansman kuruluslarinin ticarilesmesinin yoksullugun azaltilmasi
baglmainda sonuglarini ortaya c¢ikarmaktir. Bu agidan, mikrofinansman ticarilesirse, kar amaci
nedeniyle en yoksula hizmet etmek yerine durumu daha iyi olanlara yonelecektir. Bunun

sonucunda, yoksullugun azaltilmasinda kullanilan bir yontem olup olamayacag belirsizidir.

Anahtar Sozctikler: Yoksullugun Azaltilmasi, Bin Yil Kalkinma Hedefleri, Mikrofinansman,

Mikrofinansman Kuruluslari, Ticarilesme, Sosyal performans



VI

SUMMARY

In 2000, Millenium Development Goals were determined by United Nations, started a
global battle aginst poverty all over the world. After that, a lot of projects and methods have been
developed to reduce poverty. Microfinance is one of the poverty reduction tool that help poor
people to access financial services. Poor people are excluded from financial services such as
credit, savings and insurance and wiyh microfinance especially poorest of the poor are bale to
use financial service. There is two main approaches to microfinance, financial sustainablity and
social performance. Financial sustainability approach advocates that to reach more poor people,
microfinance institutions should be financially sustainable therefore they should be
commercialized. On the other hand, social performance advocates that financial sustainablity is
not a priority, the important thing is to reach poorest of the poor as much as possible. These two
approaches mainly seperated in target population and subsidiy issues. The aim of the thesis is to
investigate these two approaches and find out the consequences of commercialization of
microfinance institutions in relation to poverty reduction. If the microfinance institutions
commercialized, they became profit seeker companies and they should find better off clients then

poorest of the poor. Therefore their role in the poverty reduction will be ambiguous.

Key words: Poverty Reduction, Millenium Development Goals, Microfinance, Microfinance

Institutions, Commercialization, Social Performance
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GIRIS

Birlesmis Milletler, 2000 yilinda Bin Yil Kalkinma Hedefleri belirlenmis ve
yoksullugun azaltilmasi i¢in kiiresel bir savasim baslamistir. Bu hedeflerin ger¢eklesmesi igin
biitiin diinyada, cesitli projeler ve girisimler baglatilmistir. Yoksullugun azaltilmasi i¢in
yapilan girisimlerden bir tanesi de kapsayici finansal sistemler kurmak olmustur. Kapsayici
finansal sistemlerin olusmasi i¢inde mikrofinansman; yoksullarin kredi, tasarruf, sigorta gibi
finansal hizmetlerden yararlanmasinin 6niinli agan programlari ile son 25 yilda yoksullugun

azaltilmasina katk1 saglayan ve gecerli bir yontem olarak ortaya konmaktadir.

Yoksul insanlarin hayatina bakildiginda, toplumdan her anlamda disladigim
gormekteyiz. Bir bireyin insani olarak yasamasi icin gerekli egitim, saglik gibi hizmetlerin
disinda kalmasinin yam sira finansal hizmetlerinde disinda kalmaktadirlar. Thtiya¢ duyduklart
durumda kredi, paralarmi biriktirmek icin tasarruf yada geleceklerini glivenceye alacak
sigorta gibi her insanin hayatinda olmazsa olmazlar1 finansal hizmetlere de hayatlar1 boyunca
erisememektedir. Boylece, sosyal ve siyasal anlamda dar bir ¢emberde kalmalarinin yan1 sira

finansal anlamda da hapsolmaktadirlar.

Sadece mikrokrediyle baslayan ve daha sonra kredinin yaninda diger finansal
hizmetlerin eklenmesiyle mikrofinansmana donen yontem, 1975 yilinda Muhammed
Yunus’un Grameen Bankasini kurmasi ve grup kredisi yontemiyle yoksullarinda finansal
sistemlerden yaralanabilecegini gostermesiyle baslamistir. Geleneksel bankacilik sisteminde,
yoksul kesim, teminati bulunmamasindan, islem maliyetlerinin yiiksek olmasindan ve
piyasalardaki bilgi asimetrisinden dolay1 formel finansal sistemin disinda kalmaktadir. Bu
acidan, yoksul insanlar kapital arzlarin1 karsilamak i¢in arkadaslar, aile ve tefeciler gibi

enformel kaynaklar1 segmek zorunda birakilmiglardir.

Iste bu noktalarda, mikrofinansman yoksul insanlarm, finansal anlamda ¢emberlerini
kirmalarinda bir aractir. Finansal hizmetlere erisim, tek bir ¢dziim olmasa da en azindan
baslangictir. Daha onceki makro politikalardan farkli olarak mikro ¢oziimler, hizmet
gotlirdiikleri kesimle birebir iligki kurarak, sadece bu kesimin ihtiyaglarina daha iyi cevap
verebilmektedirler. Mikrofinansman sadece 100 dolarin bile insanlarin hayatinda neler

degistirebilecegini gdstermistir.



Mikrofinansman sosyal amaglara hizmet eden bir ara¢ olmasma karsin, son
zamanlarda, mikrofinansmanin ticarilesmesi tartisilmaya baslanmistir. Bunun sonucunda,

mikrofinansmanin yoksullugun azaltilmasiyla olan iligkisi bagka bir boyuta tasinmaktadir.

Mikrofinansman literatiiriinde, sosyal performans ve finansal siirdiirebilirlik olmak
tizere iki yaklasim olusmustur. Finansal siirdiirebilirlik yaklasimi; mikrofinansman
programlarinin yoksullugu azaltmak i¢in amacinin, ekonomik refahi saglamak oldugunu
savunmaktadir. Bu yaklagima gore, eger ekonomik refah saglanirsa, sosyal, siyasal ve kiiltiirel
refah da saglanacak ve yoksulluk ortadan kalkacaktir. Bunun saglanmasi i¢in, finansal olarak
stirdiirebilir mikrofinansman kuruluslar1 gerekmektedir. Baska bir deyisle mikrofinansman
kuruluglarinin maliyetlerini karsilayacak ve kar edecek ticari kuruluglarin gerekliligini
savunmaktadir. Bunun ic¢inde mikrofinansman kuruluslar1 kendi kendilerine yeterli hale
gelmeli ve dondr ve hiikiimet destekleri olmadan devamliligini saglamalidir. Bunun i¢in faiz
oranlariin maliyetlerini karsilayacak kadar olmasi gerekmektedir. Bu anlayisa gore, destekli
programlar sinirli sayida kisiye ulagsabilmektedir, halbuki; kendi kendine yeterli olursa daha

fazla yoksul insana hizmet edebilecektir.

Ikinci yaklasim ise finansal siirdiiriilebilirlik yaklasiminmn aksine, ekonomik refahi
ikinci planda tutan sosyal performans yaklagimidir. Yoksullugun azaltilmasinda 6nemli olan,
en yoksula ulagsmaktir. Yoksullugun azaltilmasinda ekonomik refah saglamak tek basina
yeterli degildir. Buna bagli olarak yoksullugun ve kirillganligin azaltilmasin1 amaglayan
toplum programlarina eklemlenmesi gerekmektedir. Bu baglamda, kuruluslarin finansal
acidan siirdiirebilir olmasina gerek olmamakta, amaci dogrultusunda ilerleyebilmesi icin
donoér ve hiikiimet desteklerine ihtiyaci bulunmaktadir. Bu tezde amag, mikrofinansmanin bu
iki yaklagimini inceleyerek, mikrofinansmanin ticarilesmesinin yoksullugun azaltilmasi ve
ozellikle Bin Y1l Kalkinma Hedeflerine ulagsmadaki etkilerini tartismaktir. baglaminda ortaya

koymaktir.

Yoksullugun Azaltilmasi1 ve Mikrofinansman adli birinci béliimde, Bin Y1l Kalkinma
Hedefleri ve yoksulluk tanimlar1 incelendikten sonra, mikrofinansman ydntemi incelenecektir.
Mikrofinansman yontemi incelenirken ilk dnce, yoksullara kredi ve tasarruf vermek yeni bir
yontem olmadigindan, giintimiizde kullanilan mikrofinansman yonteminin hangi evrelerden
sonra dogdugu iizerine durulacak ve diger yontemlerden farklari ortaya konacaktir. Daha
sonra mikrofinansman kuruluslarinin sagladigi hizmetlerden, tasarruf, sigorta ve &zellikle

kredi tizerinde durulacaktir. Son olarak da, mikrofinansmani diger kredi ve tasarruf



yontemlerinden ayiran kredi verme tekniklerine deginilecek ve birinci boliim

tamamlanacaktir.

Mikrofinansmanin Ticarilesmeme Siireci: Yoksulun Yoksulundan Miitesebbis
Yoksula adli ikinci boliimde ise, mikrofinansman yontemin yeni paradigmasi yani ticarilesme
tizerinde durulacaktir. Mikrofinansmanin ticarilesme seriivenine deginildikten sonra,
mikrofinansman literatiiriindeki finansal siirdiirebilirlik ve sosyal performans olmak {izere iki
temel yaklasim tizerinde durulacaktir. Bu iki yaklagimin farklar ortaya konduktan sonra
mikrofinansman kuruluslarinin sadece amagsal olarak degil kurumsal ve ¢evresel faktorler
bakimindan da ticarilesmeye uygun olup olmadigr tartisilacaktir. Son olarak da,
mikrofinansmanin  yoksullugun azaltilmast  baglamindaki sonuglart ve  Ozellikle

mikrofinansman ve kadinin durumu ele alinacaktir.



1. BOLUM

YOKSULLUGUN AZALTILMASI PROJESI: MIKROFINANS YONTEMIi

Mikrofinansman yontemi; son otuz yilda yoksullugun azaltilmasi projelerinde,
ozellikle 2000 yilinda Birlesmis Milletler (BM) Bin Y1l Kalkinma Hedeflerinin agiklanmasi
ve yoksulluk sorununun kiiresel boyutta 6nem kazanmasina paralel olarak mikrofinansman da

kalkinma tartismalarinda giderek 6nemli hale gelmistir.
1.1. Yoksullugun Azaltilmasi Projesi ve Kalkinma

Son zamanlarda yoksullugun ozellikle geri kalmig iilkelerde, kalkinmanin Oniinde
engel teskil ettigine dair farkindalik hem ulusal hem de uluslararas: alanda gitgide artmistir.
Yoksullugun azaltilmasi ile kalkinma ayni anlamda kullanilmaya baslanmis ve biiylik

devletler ve uluslar aras1 kuruluslarin ana glindemlerinden biri olmustur.

Birlesmis Milletler, Diinya Bankasi gibi uluslararasi kuruluslar, 1990’11 yillarin
sonunda, yoksullugun azaltilmasi i¢in ciddi Onlemler almak amaciyla ¢esitli stratejiler
gelistirmeye baslamiglardir. Bunun yani sira, kiiresel anlamda yoksullukla miicadele konusu
kalkinma yazininin da 6nemli bir parcasi haline gelmeye baslamistir. Birlesmis Milletlerin
2000 yilinda agiklanan Milenyum Deklarasyonu ile, yoksullukla miicadele daha da 6nemli

hale gelmistir.

Bin Yil Kalkinma Hedefleri, 2015 yilina kadar asir1 yoksullugun ve achigin
azaltilmasin1 hedefleyen bir kalkinma anlayisin1 yansitmaktadir. Iyi isleyen finansal
sistemlere erisimin bireylerin, durumunu ekonomik ve sosyal olarak iyilestirdigi
bilinmektedir. Ozellikle yoksul insanlarm kalkinmasmin saglanmasi ve ekonomik soklara

kars1 kendilerini koruyabilmesi i¢in finansal hizmetlere erisimleri ¢cok énemlidir.

Bir kalkinma tiirii olarak finansal kalkinma, toplumdaki her sinifin finansal
hizmetlerden yararlanabilecegi bir sistemi anlatmaktadir. Buna genellikle kapsayici finansal

kalkinma ad1 verilmektedir. Iste, son yillarda sik sik ad1 duyulmaya baslayan mikrofinansman,



Birlesmis Milletlere gore, bu sistemin kurulmasi i¢in bir yontem olup, yoksul insanlarin

finansal hizmetlere erisimini saglamak amaciyla gelistirilmistir ( UN, 2006, s.1 ).

Bu bolimde, yeni yilizyilin bagat kalkinma anlayisi ile yoksullukla miicadele
arasindaki iligkinin nasil kuruldugunu anlayabilmek icin, Birlesmis Milletlerin Milenyum
Deklarasyonu iizerinde durulacaktir. Daha  sonra  yoksulluk  kavrami  tanimlanarak,
mikrofinansmanla iligkisi ortaya konacaktir. Son olarak da, mikrofinansmanin hizmetlerine

deginilecektir.
1.1.1. Biny1l Kalkinma Hedefleri ve Yoksullugun Azaltilmasi

147 devlet ve hiikiimet baskaninin da dahil oldugu 189 ulusun temsilcileri, 55.
Birlesmis Milletler Genel Kurulu toplantisi i¢in 6-8 Eyliil 2000 tarihlerinde New York’da bir
araya gelerek tarihi Milenyum Zirvesini gergeklestirmislerdir. Bu zirvenin sonunda, kiiresel
diizeyde insan onuru, esitlik ve esenlik ilkelerinin giiclendirilmesinde topluca tasidiklar
sorumlulugu kabul ederek “Milenyum Deklarasyonu” ilan edilmistir. Milenyum
Deklarasyonu, barig, giivenlik kalkinma, ¢evre gibi birbirine bagl ve kiiresel olarak ¢oziilmesi

gereken konular1 kapsamaktadir ( UNCDF, 2005, s.3 ).

Milenyum Deklarasyonu (2000), birbiriyle iliskili olan sekiz kalkinma hedefini kiiresel
giindeme tasimistir. Bu hedefler, asir1 yoksullugun agligin ortadan kaldirilmasi, evrensel
ilkogretimin gerceklesmesi, kadin erkek esitliginin saglanmasi ve kadinin konumunun
giiclendirilmesi, ¢ocuk Oliimlerinin azalmasi, anne sagliginin iyilestirilmesi, HIV/ AIDS,
sitma ve Oteki hastaliklarla miicadele edilmesi, cevresel siirdiirebilirligin saglanmasi,
kalkinma igin kiiresel bir ortaklik gelistirilmesi olarak siralanmistir. Bunlara bagli olarak
hedefleri izlemeye yonelik gostergeler belirlenmistir. 2015 yilina kadar biitiin {ilkelerin bu
gostergeleri takip ederek, topyekun olarak bu hedefleri gergeklestirmeleri beklenmektedir
( Classen, 2007, s.2).

Binyil Kalkinma Hedefleri, 1990’lardan beri diizenlenen uluslararast hedeflere yonelik
caligmalar1 ve stratejileri gii¢lendirici ve tamamlayici niteliktedir. Bu baglamda Milenyum
Kalkinma hedefleri diinyada simdiye kadar en ¢ok destek goren ve en iddiali projedir.
Birlesmis Milletlerin Danisma Komisyonu olan Binyil Projesi, diinyanin, asir1 yoksullugu
bitirecek kadar zengin oldugunu tartigarak tarihinde bir ilki gerg¢eklestirmistir ( Classen, 2007,
s.3).



Temel amag¢ 2015 yilina kadar asir1 yoksullugun azaltilmasidir. Milenyum Zirvesiyle
baslayan insani kalkinma anlayis1 ve bu yondeki ¢abalar, Doha Bakanlar Deklarasyonu (2001)
ve Monterrey Konsensusu (2002) gibi Birlesmis Milletler c¢esitli zirveleriyde de
pekistirilmistir. Bunlarla birlikte, Biny1l Kalkinma Hedefleri, Birlesmis Milletler disinda diger
bircok dnemli uluslararasi kurulus i¢in de temel prensip haline gelmeye baslamistir (UNCDF,

2005, 5.4).

Bin Yil Kalkinma Hedeflerinin ortaya ¢ikmasi i¢in Oncesinde, sonrasinda
gelistirilmesi, sonuglarinin etkilerinin belirlenmesi i¢in bir¢ok calisma, konferans ve zirveler

yapilmistir. Asagidaki tabloda bu ¢alismalarin zaman ¢izelgesi verilmektedir.

Tablo.1.1. Biny1l Kalkinma Hedeflerinin Zaman Cizelgesi

1990’lar: Y oksullugun farkindalig1 iizerine Uluslararas1 Konferanslar ve Zirveler

Eyliil 2000: Biny1l Zirvesi ve Birlesmis Milletler Milenyum Deklarasyonu

Mart 2002: Uluslararasi kalkinmani Finansmani Konferansi ve Monterrey Deklarasyonu

Agustos, Eyliil 2002: Diinya Siirdiirtilebilir Kalkinma Zirvesi

2005: Binyil Kalkinma Hedefleri Raporu ve Kalkinma i¢in Yatirnm: Binyil Kalkinma
Hedeflerine Ulagmaya Y 6nelik Uygulanama Plani

Kaynak: UNCDF (2005), Microfinance and The Millenium Development Goals A Reader’s Guide to the
Millenium Project and Other UN Documents

Bin Y1l Kalkinma Hedefleri Programinin Isleyisi: Binyil Kalkinma Hedefleri BM
tarafindan takip edilmektedir. . Kiiresel diizeyde BM Genel Sekreteri, BM Genel Kurulu’na
Bin Y1l Kalkinma Hedefleri Deklarasyonunun uygulanmasi hakkinda yillik raporlar
vermektedir. Ulkelerin, ise dncelikli olarak Binyil Kalkinma Hedefleri Ulusal Raporunu
hazirlamasi gerekmektedir. Birlesmis Milletler ulusal raporlarin 6zellikle, politik liderler, iist-
diizey karar mekanizmalarinda yer alanlar, sivil toplum, medya ve toplum diizeyinde insani
kalinmaya yonelik kamusal bir tartisiimaya yol agmasi agisindan oldukg¢a 6nemli oldugunu

vurgulamaktadir. (UN, 2006, s.2)

2000 yilinda ortaya konmus olan Binyil Kalkinma Hedefleri, sekiz hedeften
olugmaktadir. Her hedef kendi i¢inde amacina ulasabilmesi i¢in ¢esitli alt hedeflere sahip
olup, toplamda on sekiz hedef bulunmaktadir. Her hedef toplamda kirk sekiz olan, cesitli

gostergelerle Olciilmektedir. Classen (2007), hedefleri konularina goére alti bashik altinda




toplamistir: gelir yoksullugu, egitim, cinsiyet esitligi, saglik, cevresel siirdiirebilirlik ve

kiiresel ortakligin olusturulmasi. (Classen, 2007:2)

Kutu 1.1. BIN YIL KALKINMA HEDEFLERI:

Hedefl1: Asir1 Yoksullugun ve A¢ligin Ortadan Kaldirilmasi:
- 1990-2015 yillar1 arasinda gilinde bir dolarin altinda gecinen isnanlarin oranini yariya
indirmek.
1990-2015 yillar arasinda aglik ¢eken insanlarin oranini yariya indirmek
Hedef 2: Herkes i¢in Evrensel Egitim Saglamak
- 2015 yilina kadar tiim erkek ve kiz ¢cocuklarin ilkogretimi tamamlamalarini saglamak
Hedef 3: Cinsiyet Esitligini saglamak ve kadinlarin konumunu gii¢lendirmek:

- Tercihen 2005 yilina kadar ilk ve orta derecedeki, 2015 yilina kadar ise her tiirli

egitim kurumunda cinsiyet esitsizligini ortadan kaldirmak
Hedef 4: Cocuk Oliimlerinin azalmasi:
- 1990 ve 2015 yillart arasinda bes yasin altindaki ¢cocuk Oliimlerini iigte iki oraninda
azaltmak
Hedef 5: Anne sagligini iyilestirme
- 1990 ve 2015 yillar1 arasindaki anne 6liimlerini dortte iic oraninda azaltmak
Hedef 6: HIV/AIDS, sitma ve diger Hastaliklarla Miicadele
- 2015 yilina kadar HIV/AIDS hastaliginin yayilmasini durdurma ve tersine ¢evirme
- 2015 yilina kadar sitma ve diger hastalik vakalarini durdurma ve tersine ¢evirme
Hedef 7:Cevresel siirdiirebilirligin saglanmasi:

- Siirdiirtilebilir kalkinmanin ilkelerini iilke politika ve programlarina dahil etmek;
cevresel kaynaklarin yok olusunu tersine ¢evirme

- 2015 yilina kadar saglikli igme suyuna siirdiiriilebilir erisimi olmayan insanlarin
oranini yariya indirmek

- 2020 yilina kadar gecekondu ve kenar mahallelerde yasayan en az 100 milyon kisinin
hayatini 6nemli 6l¢iide gelistirmek

Hedef 8: Kalkinma i¢in Kiiresel Ortaklik Olusturma

- Kaurallara dayanan, dnceden kestirilebilir ve ayrimci olmayan bir agik ticaret sistemini
ve finansal sistem gelistirmek. Bu ulusal ve uluslararast kapsamda iyi yOnetigim,
kalkinma ve yoksullugu azaltma taahhiitlerini de igerir .

- En az gelismis iilkelerin ihtiyaglarina cevap vermek. Bu ihracatlart i¢in giimriik ve
kota sinirlar1 olmaksizin erigimi, ¢ok borcu olan yoksul iilkeler i¢in gelistirilmis borg
hafifletmeyi, ikili resmi bor¢larin silinmesini ve yoksullugu azaltmaya taahhiit etmis
ilkelerin daha comert kalkinma yardimi yapmalarini igerir

- Karayla cevrili iilkelerin ve gelismekte olan kii¢iik ada iilkelerinin 6zel ihtiyaglarina
cevap vermek

- Borglart uzun dénemde siirdiiriilebilir kilmak ic¢in ulusal ve uluslararasi onlemler
yoluyla gelismekte olan iilkelerin borglariyla kapsamli bir bi¢imde ilgilenmek (BM,
2000)




Tablo.1.2. Konularma Gore Bin Y1l Kalkinma Hedefleri

Asir1 Yoksullugun ve Aglhigin
Yoksulluk Ortadan Kaldirilmasi
Herkes i¢in Evrensel Egitim
Egitim Saglamak
Cinsiyet Esitligini saglamak
e ve kadinlarm konumunu
Bin Y1l Cinsiyel
sitligi
Kalkmm.a Cocuk &liimlerinin azalmasi
Hedefleri
Saglik —
HIV/AIDS, sitma ve diger Hastaliklarla Miicadele
Cevre Cevresel siirdiirebilirligin saglanmast J
Kiiresel Kalkinma igin Kiiresel Ortaklik Olusturma
Ortaklik

Kaynak: Classen, Stjin (2007) Financial Sector Development and the Millenium Development Goals,
World Bank, s.3’deki tablo.



Giliniimiizde, Giiney Dogu Asya bolgesinin yoksullugu azaltma ve cinsiyet esitligi
hedeflerini gerceklestirdigi (Asya Kalkinma Bankasi, 2008, s.1), buna karsin, baz1 bolgeler
ozellikle Afrika ve Asya’nin bazi bdliimler yoksulluk, egitim ve saglik acgisindan bu

hedeflerin ¢ok gerisinde kaldig1 goriilmistiir. (Classen, 2007, s.5).

Birlesmis Milletlerin 2007 Bin Yil Kalkinma Hedefleri Raporuna gore giinliik 1
dolarin altinda yasayan insan sayist 1990 yilinda 1,25 milyarken 2004 yilinda 980 milyona
inmigtir. Rapora gore, eger gelismeler ayni sekilde devam ederse, 2015 yilina kadar Bin Yil
Kalkinma hedefine ulasilacaktir. Ayrica birinci hedefe bagl olarak, ¢ocuklarda aglik oranlari

da azalmakta ama hedefi yakalamak i¢in ¢aligmalarin hizlandirilmast gerekmektedir.

Ikinci hedef de, 2004-2005 yillar1 arasinda, ilkdgretime baslayan gocuk sayisi %88
oraninda artmistir. Her ne kadar bu yiiksek bir oran gibi goziikse de 6zellikle catisma yada
catisma sonrasinda olan iilkelerden resmi veriler elde edilemediginden ve elde edilen
verilerinde sadece okullara kayit yaptiranlar igerdiginden, aslinda artis beklenilen diizeyde

degildir.

Ugiincii hedef, olan cinsiyet ayrimimin ortadan kalkmasinda da ¢ok fazla ilerleme
saglanamamigtir. Kadinlarin iicretli ve tarima dayali olmayan sektorde istihdami yavas
ilerlemektedir. Kadinlar siyasal anlamda giiclenseler de, erkeklerin kontrolii devam

etmektedir.

Bebek oOliimlerinin {igte ikisinin 2015 yilina kadar azaltilmasi hedefi de istenilen
diizeyde ilerleme kaydetmemistir. 2005 yilinda 6nlenebilecek nedenlerden dolay1 dlen bes yas
altt cocuk sayist 10,1 milyondur. Buna karsin, Sahra Alti Afrika’da, Giiney Asya’da ve
Okyanusya’da o6zellikle temel saglik hizmetlerinde ¢ok acil dnlemlere ihtiyag vardir. Anne
saghigini iyilestirme hedefinde ise orta gelirli iilkeler hizli bir gelisme gosterdilerse bile Sahra
Altt Afrika’da ve Giiney Asya’da anne Oliimleri beklenmedik bir sekilde yiiksek
seyretmektedir. Gelismis tilkelerde anne Sliimleri ii¢ bin sekiz ylizde birken( 1/3800), Sahra
Alt1 Afrika’da anne Oliim orani on altida birdir (1/16). Ayrica bu bélgelerde, geng yasta
hamilelikten dolay1 anne dliimleri de yiiksektir. Bu bunun sonucunda, 6zellikle bu bolgelerde
nitelikli saglik gorevlilerinin sayisinin artmasi ve temel saglik hizmetlerinin gelistirilmesi

gerekmektedir.

AIDS’li insan sayis1 diinya ¢apinda 2001 yilinda 32,9 milyon iken, 2006 yilinin sonunda
39,5 milyon olarak tahmin edilmektedir. AIDS’ten olenlerin sayist 2002 yilinda 2,2
milyonken, 2006 yilinda 2,9 milyona yiikselmistir. Ayrica, 2006 yilinda AIDS’li kadin sayist
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%48’1 bulmustur. Eger bu sekilde devam ederse, tedaviye ihtiya¢ duyanlarin sayisi, tedavi
hizmetlerinin hazirlanmasindan ¢ok daha hizli artacaktir. Sitma icin yapilan g¢alismalar

karsiligini verse bile, daha fazla ¢alismaya ihtiya¢ duyulmaktadir (BM, 2007, s.1-21).

Kalkinma anlayisinda yoksullugun azaltilmasi merkezi 6neme sahip bir konu olarak
goriilmektedir. Nitekim, yoksullukla miicadele, Bin Y1l Kalkinma Hedeflerinin konularinda
yoksullugun azaltilmasi, egitim, cinsiyet esitligi ve saglik gibi konulardan bir sadece biri
olmasina ragmen, diger konulara gore daha fazla agirliga sahiptir. Bunun nedeni, kalkinma ile
yoksullukla miicadele arasinda kurulan iliskinin formiilasyonudur: Gelirin artmasi, beslenme
kosullarini iyilestirecek ve daha iyi bir beslenme saglayacak; ayni sekilde gelir artisi, egitim,
saglik gibi temel hizmetlere ulasmanin 6niindeki engelleri kaldiracak ve genel olarak yasam

kosullarim diizeltecektir (Classen, 2007, s.5).

Her ne kadar Bin Yil Kalkinma Hedefleri birbirinden bagimsiz kurgulanmis olsa da
birbirlerine baghdirlar. Ornek olarak, hanenin gelirinin artmasi, ¢ocuklarm okula gitmesine,
saglik hizmetlerinden yararlanilmasini1 saglayacak, buna ek olarak da saghkli ve egitimli
kisiler gelecekte daha iiretken olup, kendi gelirlerini artirabileceklerdir. Yoksullugun
azaltilmasi, ornekte oldugu gibi, kalkinma ag¢isindan, dncelikle ele alinmasi gereken konularin

basinda yer almaktadir (Classen, 2007, s.4).
1.1.2. Yoksullugun Tanima:

Bin Yil Kalkinma Hedefleri belirlendikten sonra, kalkinma kavrami ve yoksullugun
azaltilmasi ayn1 anlama gelmistir. Kalkinmanin 6niindeki, engel yoksulluk olarak belirlenmis
ve biitlin kaynaklar yoksullugun azaltilmasina aktarilmistir. Yoksullukla miicadelede hangi
yoksulluk tanimina gore hareket edildigi ©nemli oldugundan dolayr yoksullugun

tanimlanmasina ihtiyac¢ vardir.

Yoksulluk, tanimlanmast ve smirlarinin belirlenmesi olduk¢a zor olan bir kavramdir.
Bununla birlikte yoksullugun kapsami, cografi olarak ve iilkelerin refah diizeylerindeki
degisiklige gore farklilik gostermektedir. Yoksulluk tanimlar1 parasal ve antropolojik olarak
ikiye ayrilabilir. Buna bagli olarak parasal yoksulluk Gayri Safi Milli Hasila (GSMH) ve
gelir dagilimi gibi parasal degerlerle ortaya konan yoksulluk, antropolojik yoksulluk ise temel
ihtiyaclar insani gelisme, is firsatlar1 ve giivenligi ve katilim gibi baska gostergelerinde goz
oniinde bulunduruldugu tanimdir. Parasal yoksulluk tanimi dar anlamli, materyalist ve 6l¢limii
kolaydir buna karsin antropolojik tanim, genis anlamli, maddi olmayan ve dl¢iimii oldukga

zor olan bir tanimdir. Yoksulluk, literatiirde mutlak yoksulluk, goreli yoksulluk ve insani
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yoksulluk olmak tizere ii¢ farkli sekilde tanimlanmaktadir. Bunlardan mutlak ve goreli
yoksulluk parasal tanima uyarken, insani yoksulluk antropolojik yoksulluk taniminin igine

girmektedir.
1.1.2.1. Mutlak Yoksulluk

Mutlak yoksulluk (Absolute Poverty), bireylerin gerekli miktarda gida, barinak,
giyecek gibi temel ihtiyaglarii karsilayacak gerekli araglarinin olmamasidir. Mutlak
yoksulluk, yoksulluk ¢izgisi kavrami ile 6l¢iilmektedir. Yoksulluk ¢izgisi, mutlak yoksulluk
oranina gore belirlenmektedir (Kambhampti, 2004, 5.50).

Mutlak yoksulluk orani, asgari refah diizeyini yakalayamayanlarin sayisinin toplam
niifusa oranidir. Bu nedenle mutlak yoksullugu hesaplayabilmek i¢in, bireylerin yasamlarini
stirdlirebilecekleri asgari tiiketim ihtiyaglarinin hesaplanmasi gerekmektedir. Asgari tiiketim
ihtiyaclariin hesaplanmasiyla yoksulluk c¢izgisi belirlenir ve bu ¢izginin altinda kalanlarin
sayist hesaplanarak toplam niifusa oranlanir. Mutlak yoksulluk, bir insanin yada hane halkinin

yasamini siirdiirebilecek asgari diizeyini yasayamama durumudur.

Mutlak yoksullugun hesaplanmasi i¢in iki yontem kullanilmaktadir. Birinci yontem
gida ihtiyaglarm dikkate alir. Ikinci yontem ise gida ihtiyaci yaninda barinma, giyinme gibi
diger temel ihtiyaglar1 da hesaplamaya dahil etmektedir. Birinci yontemde, bireyin yasamini
stirdiirebilmesi i¢in gerekli kalori miktar1 hesaplanarak bunun maliyeti ortaya konur ve buna
bagh bir yoksulluk ¢izgisi elde edilir. Ikinci yontemde temel ihtiyaglar belirlenerek, gida,
ihtiyaciyla birlestirilerek bir yoksulluk ¢izgisi olusturulur. Dogal olarak, ikinci yontemde daha
yiiksek bir yoksulluk ¢izgisi tanimlanir. Ik bakista birinci yéntem kolay gibi goriinse de
esasinda kalori hesabina gore belirlenen gida ihtiyacina dayali bir yoksulluk hesaplama
yontemi bazi yazarlara gore hem zor bir hesaplama ydntemidir hem de belirsizdir. Insanlarin
kalori ihtiyaci yas, boy ve giinliik hareketlerinde gore degisiklik gdsterir. Bu nedenle tek tek
insanlarin ihtiyaglar1 hesaplanmadik¢a, higbir zaman tam olarak dogru bir yoksulluk ¢izgisi
elde edilemez (Kaynak, 2005, s.60). Ayrica gerekli kelimesi her zaman yoruma agik olup ve

toplumdan topluma degisiklik gostermektedir (Kambhampti, 2004, s.51).
1.1.2.2. Goreli Yoksulluk:

Goreli yoksullukta birey yada hane halki toplumsal bir varlik olarak goriilmektedir.
Mutlak yoksullukta tanimlanan biyolojik ihtiyaglarin yan sira toplumsal ihtiyaclarinda 6nemi

vurgulanmaktadir. Yoksulluk toplumun degerlerine gore degismektedir (Kamphampti, 2004,
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s.50). Bu baglamda, bireyin yada hane halkinin toplumsal olarak yeniden iiretebilmesi icin
gerekli tilketim ve yasam standardinin hesaplanmasina dayanir. Yoksul, belli bir toplumda
kabul edilebilir minimum tiiketim diizeyinin altinda kalan olarak tanimlanir. Bagka bir deyisle
goreli yoksullukta, yoksul, toplumda gelenek haline gelmis faaliyetlere katilmak ve yasam
standartlarina ulagmak i¢in gereken kaynaklara sahip olmayan kisidir (Townsend, 1979, s.31).
Bu nedenle televizyonu yada arabasi olmayan kisiler bir toplumlarda yoksul sinifinda olurken

diger bir toplumda zengin olarak nitelendirilebilir (Kamphampti, 2004, s.50).

Goreli yoksullugu hesaplamak i¢in bir ¢ok yontem bulunmaktadir. Bunlarin i¢inde en
cok kullanilani, iilke i¢indeki ortalama yada medyan gelirin belli bir yiizdesi alinarak, bunun
altinda gelire sahip olan kisilerin yoksul olarak degerlendirilmesi yontemidir (Kaynak,

2005:62).
1.1.2.3. insani Yoksulluk:

Insani yoksulluk, Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin (UNDP) belirledigi bir
yoksulluk tanimidir. Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin, kalkinma anlayis1 finansal
kalkinmanin yani sira kalkinmada esit firsatlar saglanmasidir. Bu baglamda finansal
kalkinma, insani kalkinmay1 da igermelidir. Insani kalkinma, yoksul insanlarin faal olarak
gelecek nesillerine katkida bulunma firsatidir. UNDP, bunun degerlendirilmesi ig¢in Omiir
uzunlugu, egitim diizeyi ve insanca yasama standardi ol¢iitleri koymus ve bu simirin altinda
yasayanlara yoksul demistir. UNDP, her yil yaymnladigi insani kalkinma endeksiyle,

diinyadaki yoksul insan sayisini belirlemektedir.

Diger iki tanmimdan farkli olarak, UNDP yoksulluk tanimmini gelir diizeyi ile
iliskilendirilmemektedir. UNDP’ye gore insani1 yoksulluk, katlanilabilir bir yasam i¢in gerekli
firsatlara sahip olmamaktir. Hayat siiresi, egitim diizeyi, saglik hizmetlerini kullanma, saglikli
icme suyuna erisme ve bes yas alt1 iyi beslenmemis ¢ocuklarin orani insani yoksullugun
belirlenmesinde belli bash &lciitlerdir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, yoksulluk, uzun
Omiirliiliik, kirk yasindan 6nce 6lme olasiligi olan insanlarin orani, okuma-yazma orani ile

Olciilmektedir (Kambhampti, 2004, s.54).

Yoksulluk, mutlak, goreli yada insani olarak siniflandirilmaya calisilsa bile, aslinda
yoksullugun karisik dogasini belirlemek ¢ok zordur. Yoksulluk, dogal afetler ya da savas gibi
felaketlerden dolay1 bazen gegici olarak bazen de kronik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bununla
birlikte, hane yoksulluk ¢izgisinin {istiinde bile olsa aile {iyeleri minimum diizeyde tiiketiyor
olabilmektedir. BM’in Bin Y1l Kalkinma Hedeflerinde, asir1 yoksulluk, giinliik bir dolarin
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altinda yasayan insanlar olarak degerlendirilmistir. Gelire bagh bir yoksulluktan s6z
edilmektedir. Gelire bakilarak belirlenen goreli ve mutlak yoksulluga bakildiginda, gelismekte
olan tlkelerde mutlak yoksullugun c¢ok yiiksek olmasindan olayi, goreli yoksulluk

kullanimina gerek kalmamistir (Osberg ve Xu, 2008, s.421).

Bir bagka 6nemli nokta ise, giinliik bir dolarlik belirleme iilkeden iilkeye ve zamana
gore degisiklik gostermektedir. Ayrica bazi bolgelerde oOzellikle dogu Asya’da son
zamanlarda ortaya c¢ikan hizli ekonomik biiylime sonucunda giinliik bir dolarin altinda
yasayan Ozellikle Tayvan, Maldivler ve Cin’in baz1 bolgelerinde kalmamistir. Eger mutlak
yoksulluk ¢izgisi evrensel olarak giinlik bir dolarin altina yasayan bireyler olarak
tanimlanmaya devam ederse bu bolgelerde yoksulluk kalmadiginin da iddia edilmesi
gerekmektedir ki bunu dogru bir varsayim olmadigi aciktir (Osberg ve Xu, 2008, s.420).
Ayrica birgok liiks triinleri, teknoloji ve zamanin degismesi ile ihtiya¢ haline gelmistir. Bu
baglamda hem mutlak hem de goreli yoksulluk tanimlari yeniden belirlenmeli ve yeni

yoksulluk ¢izgileri belirlenmelidir.

2000/1 yilinda Diinya Bankasi’nin Diinya Kalkinma Raporu’nda, yoksullugun tanimi
gelistirilmistir. Tanima, riske maruz kalma, kirilganlik, gii¢siizliik ve s6z hakki eklenerek
insani yoksulluk. Bu baglamda Diinya Bankasi (DB)'nin yoksulluk tanimi, Birlesmis
Milletler’in sadece gelire bagli tanimini gegmistir (Kambhampti, 2004, s.52). DB’nin
gostergeleri eklendiginde, yoksullugun ol¢iilmesi i¢in belli yontemlerin bulunmasi ihtiyaci
dogmustur. Yeni eklenen gostergeler soyut kaldigindan bunlar yine belirsizligini
korumaktadir. Sonug olarak her ne kadar yoksulluk tanimlarina baska gostergeler eklense de
glinlimiizde yoksulluk ol¢iisii gelir olarak kalmaya devam etmis ve gelirin artmasiyla

yoksullugun azalmasi arasinda dogrudan bag kurulmaya ¢aligilmastir.

Yoksullugun ortadan kalkmasi i¢in bireylerin insanca yasayabilecekleri seviyeye
gelmeleri gerekmektedir. Bu baglamda gelir, ¢6ziimiin sadece bir pargasi olabilir. Diger biitiin
bahsedilen Olglitlerinde yerine getirilmesi gerekmektedir. Buna karsin, gelirin artmasinin roli

de kiigiimsenmemelidir.
1.1.3. Bin Y1l Kalkinma Hedefleri ve Mikrofinansman Yontemi:

Bin Yil Kalkinma Hedeflerinde, yoksullugun azaltilmasi ic¢in belli bir yontem
belirtilmemis sadece hedefler belirtilmistir. Ozellikle yoksul insanlarin finansal sektdr erisimi
ile ilgili bir hedefte dogrudan belirtilmemistir. Mikrofinansman yontemi, yoksullugun

azaltilmasi ve yoksullar1 finansal hizmetlere erismesindeki rolilyle 6zellikle gelismekte olan
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iilkelerde ¢cok Oonemli rol oynamaktadir. Mikrofinansman Bin Yil Kalkinma Hedeflerine
ulagilmasini desteklemekte ve tamamlamaktadir. Bir¢ok uluslararasi kurulus giindemlerinde

yoksullugun azaltilmasinda mikrofinansmanin 6énemini vurgulamislardir.

“Mikrofinansman uygulanabilir kalkinma stratejilerinden biri olup, yaklagimlar: diinya

yoksullugunun yariya indirilmesi i¢in gerceklestirilmeli ve desteklenmelidir” (UN,2006,s.3).

Mikrofinansman ve yarattig1 etkiler sadece kredi vermekten ¢ok Oteye gecmistir.
Yoksullar finansal hizmetleri sadece mikro isletmelerine yatirim amaciyla degil ayni
zamanda, saglik, egitim, hane acil durumlari ve diger nakit ihtiyaclart icinde
kullanmaktadirlar. Hizmetler ¢esitlenmekte, krediden, tasarrufa, sigortadan transfer
O0demelerine hatta mikro emeklilige kadar genis bir yelpazeye ulagsmistir. Diinyada
milyonlarca 6rnekte goriilmiistiir ki, finansal hizmetlere ulasma, yoksullarin, hane gelirlerini
artirmasini, tasarruf yapmalarii ve krizlere karsi savunmasizliklarini azalmasini saglamistir.
Ayrica finansal hizmetlere ulasim, daha iyi beslenme gibi saglik kosullarinin iyilesmesine
dontismiistiir. Yoksul insanlarin gelecekleri i¢in plan yapmasina ve ¢ocuklarini daha uzun
siire okula gondermesini saglamistir. Kadinlarin miisterilerinin daha giivenli olmasina ve
cinsiyet esitsizligine karst daha iyi bir konuma gelmesini saglamistir (Littlefield, Morduch, ve

Hashemi, 2003, s.1).

Mikrofinansmanin miisterileri, hanenin ihtiyaglarin1 6nceliklerine goére uygular ve
nakit akisinin yoniinii kendi refahlar1 dogrultusunda degerlendirmektedirler. Esnek, uygun ve
karsilayabilecekleri finansal hizmetler, yoksullarin konumlarini gii¢lendirir, kendi
seceneklerini belirleme giiciinii verir ve yoksulluktan kurtulmak icin kendi yollarini

cizmelerine olanak saglamaktadir.

Mikrofinansman, kalkinma yontemlerinde kendi 6zgii bir yer edinmistir, yoksullara
devamli ve biiyiik dlgeklerde hizmet saglayabilmesi ve ¢ogu mikrofinansman kurulugunun
kendi kendine yetebilmesi sonucu diinya capinda sinirsiz bir hizmet saglayabilmektedir.

(Littlefield, Murduch ve Hashemi, 2003, s.2)

Mikrofinansman, yoksul insanlar1 gelir kaynaklarini artirmasina, ¢esitlendirmesine ve
korumasina yardimci olur ki bu da yoksullugun ve aclhigin 6nlenmesinde 6nemli bir yere
sahiptir. Okul parasin1 6demek, nakit akist agigin1 kapatmak yoksulluk ¢emberini kiracak ilk
adim olabilmektedir. Buna benzer olarak, haneler glivenli ve uygun tasarruf yaparak, isletme
kurmak icin gereken parayi biriktirebilir, akan bir catiyr onarabilir, saglik hizmetlerini

Odeyebilir ve daha fazla ¢ocuklarin1 okula gonderebilmektedir. Ayrica, mikrofinansman,
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yoksullarin giinliik ortaya ¢ikan durumlara gore asir1 kirilganliklarina karsida bir teminat

olabilmektedir.

Mikrofinansman sadece kredi, yada para saglayan bir yontem degildir. Yoksullara
finansal hizmetler saglamakta ve bir anlamda yoksulluk kisir dongiisiinden bir ¢ikis kapisi
saglamaktadir. Yoksul insanlarin, sosyal ve ekonomik olarak diglanmalarinin nedeni
kendilerini gelistirecek yeterli kapitale sahip olmamalaridir. Yeterli kapitale sahip olmamalar1
temel hizmetlerden yararlanmalarint hem kendileri hem gelecek nesiller igin firsat
yaratmalarin1 engellemektedir. Mikrofinansman tek basina yeterli bir ¢6ziim degildir, fakat
diger hizmetlerle birlikte insanlarin yoksulluktan kurtulmalart i¢in bir adimdir. Bununla
birlikte, mikrofinansmanin etkileri sadece gelir artisina neden olmasi degildir. Gelir artisi, tam
olarak yoksullugun bitmesi anlamina gelmese de yoksulluk c¢emberinden bir ¢ikis igin
baslangictir. Ayrica, mikrofinansman programlarinda, kadinlarin kullanim oranlarinin yiiksek
olmasi, cinsiyet esitliginin saglanmasinda 6nemlidir. Ornegin, Banglades’te Grameen
Bankasi’nda toplam kredi alan sayist 2,6 milyon olup bunlarin % 95’1 kadindir” (Yunus,

2007, s.235).
1.1.4. Mikrofinansman Yontemi:

Yoksul insanlarin bircok nedenlerden dolayr geleneksel finansal hizmetlerden
yararlanamamasi, giiniimiizde mikrofinansmana olan ilgiyi ve meraki arttirmaktadir. Finans
kuruluglar1 acisindan, yoksullarin finansal hizmetlerden yararlanamamasinin en Onemli
nedeni, alacaklar1 krediye teminat gosterememesidir. Bununla birlikte, islem maliyetinin sabit
olmasi ve geri 6ddemenin riskli olmasi da yoksullara kredi verilmemesinde etkili olmustur
(Hassan, 2002, s.205). Bunun gibi nedenlerden dolayi, diisiik gelirli ve yoksul insanlar

finansal hizmetlerin disinda tutulmustur.

Birlesmis Milletler (2006), mikrofinansman tanimin1 daha da genisleterek kapsayict
finansal sistemleri kullanmaya baglamistir. Kapsayict finansal sistemler, niifusun her
katmanin finansal hizmetlere erigebildigi sistemdir. Kapsayict finansal sistemler
mikrofinansmani ve kuruluslarii kapsamakta olup mikrofinansmanla siirli degildir.
Yoksullara ve diisiik gelirli gruba, finansal hizmetler sivil toplum Orgiitleri, ticari bankalar,
devlet bankalari, kredi birlikleri, kredi ve tasarruf kooperatifleri gibi ¢esitli kuruluslarla
saglandigindan dolay1, hepsine mikrofinansman diye adlandirmak eksik olacaktir (UN, 2006,
s.10). Buna karsin, var olan literatlir, mikrofinansman {izerine oldugundan dolayzi,

mikrofinansman tizerinden tartigma yiiriitiilecektir.
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Mikrofinansman, kiigiik 0Ol¢ekli  finansal hizmetler olarak adlandirilabilir.
Mikrofinansman kuruluslar1 yoksul kimselere ve mikro isletmecilere kii¢iik miktarda kredi
saglamaktadir (Robinson, 2001, s.9). Mikrofinansman, resmi finans kuruluslarina erisemeyen
yada resmi finansal kuruluslarin eksik hizmet sundugu, yoksul ailelerin iiretici faaliyetlere
girismelerine, isletmelerini biiylitmelerine, tiiketimlerini istikrarh hale getirmelerine yardimei
olmak i¢in kii¢lik miktarda kredi vermek, tasarruf yapmak gibi finansal hizmetlerin yolunu
acmaktir. Finansal alanda kredi, tasarruf, para transferi ve sigorta gibi beklenen biitlin
islemleri  gergeklestirmektedir. Mikrofinansmanin ayirict  6zelligi  ge¢miste finans

kuruluglarinin degerli gormedigi ¢ok kiigiik miktarda paralari isletmesidir.

Mikrofinansman, 1974 yilinda Grameen Bankasinin kurulmasi ve diinya ¢apinda
sistemin kabullenilmesi ile Birlesmis Milletler ve Diinya Bankas1 basta olmak {izere bir¢ok
uluslararas1 kurulus tarafindan benimsenmis ve destek gormiistiir. 2006 yilinda Grameen
Bankasi kurucusu Muhammed Yunus’un Nobel Barig 6diilii almasi da mikrofinansmanin
diinya ¢apinda duyulmasimi saglamistir. Banglades’te sadece Grameen Bankasi 2,6 milyon
kisiye kredi vermekte 1181 subesi, 11777 calisani ile 42127 kdye hizmet gotiirmektedir
(Yunus, 2007, s.235). Mikrofinansman gelismekte olan bir iilkeden ortaya c¢ikip, biitiin
diinyaya yayilmistir ve denemeler sonucunda, yontem her gegen giin degisim gostermektedir.
Bu baglamda, bu boliimde ilk olarak, mikrofinansmanin gegirdigi evrim siireci ele alindiktan

sonra, mikrofinansman kuruluslarinin sunduklar1 hizmetler incelenecektir.
1.1.4.1. Mikrofinansman Yonteminin Ortaya Cikis Siireci:

Mikrofinansman, gelismekte olan ekonomilerde geleneksel ve informel sistem kredisi
olarak yiizyillardir bulunmaktadir. Su anda uygulanan bir¢ok yontem, teminatsiz bor¢ almaya
ve geri 6demeye dayali toplum tabanli karsilikli kredi islemlerine dayanmaktadir. Yoksul
insanlarin gerekli kapital ihtiyaclarii doniisiimlii tasarruf, tefeciler, arkadas yada komsular
gibi degisik yontemlerle elde etmislerdirler. Buna karsin geleneksel finansal sistem ve bu
sistemin modern bankacilifa ve finansal hizmetlere donlismesi hiikiimet programlarinin ve
dondr temelli kredi programlarinin basarisizligina bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir (Hassan,
2002: 207). Modern bankacilikta kdr amaciyla, yoksul insanlari formel finansal hizmetlerin

disinda birakmugtir.

Mikrofinansmanin tarihsel gelisimi Erken dénem: 1930- Oncesi; hiikiimet destekli
dénem: 1930-1970 dénemi ve yeni mikrofinansman donemi: 1970 sonrasi olmak iizere ii¢

donemde ele alinabilir.

16



1.1.4.1.1. Erken Donem (--1930):

Bu donem enformel finans kuruluslart donemi olarak da adlandirilabilir. Avrupa’nin
iktisadi tarihinde bu tip organizasyonlara sik¢a rastlanmaktadir (Sibel, 2003, s.2). 1500’1i
yillarda Ingiltere’de tefeci diikkanlar1 bunlarm ilk &rnegi sayilabilir. En uzun yasayan mikro
kredi organizasyonu, 1700’lerde irlanda’da kurulan, irlanda Kredi Fonlama Sistemidir
(Helms, 2006, s.2). Bu organizasyon, kirsal yoksullara kiiclik miktarda krediyi teminatsiz

saglamistir. Prensipleri, kiiclik miktardaki krediyi faizle birlikte kisa donem olarak vermektir.

Kredi ve tasarruflardan kendi finansmanini saglayan bu kuruluslar 1840’11 yillara
gelindiginde Irlanda’daki hanelerin %20’ine hizmet verir hale gelmistir. Bu dénemde, bu
sistemle, yoksul kesim ticari bankalarin verdiginin de ii¢ kat fazla tasarruf faiz oram
almaktaydi (Seibel, 2003, s.2). Buna karsin 1840’1 yillarda Irlanda’da “patates kuraklig:”
olarak bilinen biiyiik bir kuraklik olmustur ve bunun sonucunda fonlarin yarisindan ¢ogu
kapanmistir (Hollis ve Sweetman, 1998, s.1880). Bununla birlikte 1843 yilinda ticari
bankalar, hiikiimeti zorlayarak, faiz oranlarma bir {ist sinir koydurmayi basarmislardir
(Siebel, 2003, s.2). Bu iki gelismeyle birlikte bu sistem giiciinii kaybetmis ve en sonunda
1950 yilinda ortadan kalkmustir.

1800’11 yillarda, Avrupa’da kirsal ve kentsel yoksula hitap eden daha biiyiik, resmi
tasarruf ve kredi kuruluslar ortaya c¢ikmustir. 19 yiizyilda kendi kendine yardim esasina
dayanan kredi ve tasarruf kooperatifleri Herman Schulze-Delitszsch ve Freidrich Raiffeisen
tarafindan kurulmustur (Siebel, 2003, s.2). 1840 Almanya’st kredi ve tasarruf

kooperatiflerinin dogdugu yerdir.

Bu kooperatifler, hem bir¢ok modern kredi kooperatifi tarafindan birebir taklit edilmis
hem de kurumsal anlamda mikro kredinin olusmasinin alt yapisin1 olusturmuslardir. Bu
kooperatiflerden kredi alma ayricaligi sadece kooperatif iiyelerinin olup, kredi alanlarin
kooperatife karst sinirsiz sorumluluklar1 vardir. Kredinin alinmasi i¢in, hem kooperatif
komitesinin onay1 hem de iki kiginin kefil olmas1 gerekmektedir. Bu kooperatiflerin en 6nemli
ozelligi kiiclik bolgelerde birbirini taniyan insanlardan olugmasidir. Béylece kredi alanlarin
taninmas1 ve kredi nedenin bilinmesiyle birlikte sosyal baski, geri 6dememe riskini
azalmaktadir. Zaman i¢inde bu kooperatifler, ticarilesmis ve diger ticari bankalardan farki

kalmamistir (Hollis ve Sweetman, 1998, s.1882-1884).

Gelismekte olan iilkelerde ise, 1895 yilinda Endonezya’da Endonezya Halk Kredi
Bankas1 kurulmus ve Endonezya’da dokuz bin subesi ile en biiyiik mikrofinansman sistemi
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olmustur. 1900’lii yillarda baz1 adaptasyonlarla bu modeller Latin Amerika’nin kirsal

kesiminde de yayginlagsmaya baglamistir (Seibel, 2003, s.3).

Bu tip kredi birlikleri ve kooperatifleri ile giiniimiiz mikrofinansman organizasyonlar1
arasinda bir¢ok paralel nokta bulunmaktadir. Giiniimiizde kullanilan gruba dayali bor¢ verme
yontemi Raiffeisen’in kooperatiflerinde oldugu gibi en az sekiz kisinin bir araya gelmesi
kosuluyla bagdagmaktadir. 19. yiizyil kredi ve tasarruf kooperatifleri asagidan yukariya bir
bliylime gdstermis, once yoOresel sendikalar, bolgesel ve ulusal federasyonlar ve merkez
uluslararasi-sendika 6demeleri olarak olusmustur. Giiniimiizdeki yoksullugu azaltma ve

finansal siirdiirebilirlik amagclari sosyal ve ekonomik olarak bu donemde de uygulanmustir.

Bu donemde kamusal otoritenin giinliik isletmedeki dogrudan yatirima kars1 durmus
ve genis Olgekli finansal kaynak saglamamistir. Bu tip organizasyonlar bireysel cabalarla
ayakta durmaya ¢alismis, sadece sinirli digsal finansa bagli kalmis ve biiylimelerini kontrol
altinda tutmak zorunda kalmistir. Ayrica hizmetlerin yogunlugu sorunu basarilarini da belli

bir noktada engellemistir (UN, 2006, s.8).

Mikrofinansman modelinin bir baska dnciileri olarak da, ROSCA’lar (Doner Tasarruf
ve Kredi Birlikleri Modeli) ve ASCA’lar (Birikimli Tasarruf ve Kredi Birlikleri Modeli)
verilebilir. ROSCA ve ASCA grup yontemini kullanmasi ve yoksullarin kredi ve tasarruf

hizmetlerinde bulunmasiyla mikrofinansman sisteminin koklerini olusturur.

Tefecilerden ve diger kredi verenlerden yiiksek faizli bor¢ almanin diger bir alternatifi
de komsulardan, akrabalardan yada arkadaslardan almaktadir. Faiz oranlar1 az yada olmayan
bu durumda, sorumluluk ve sosyal maliyet kayda degerdir. ROSCAlar (Doner Tasarruf ve
Kredi Birlikleri Modeli) arkadas, komsu ve akrabadan bor¢ almaya sistematik bir yontem

getirmistir (Armendariz ve Morduch,2005,s.59).

ROSCA’lar aslinda basit yapidadirlar. Belli bir sayidaki insanin bir araya gelip bir
grup olusturmasi ve diizenli araliklarla katkida bulunmayi kabul etmesiyle olusur. Her
toplantida, bir kisi biitiin paray1 almakta ve herkesin sirayla parayr almasina kadar devam
etmektedir. Paranin alinma sirasi, degisik yontemlerle belirlenebilir. Faiz orani i¢inde agik
arttirma yoluna gidilmektedir (Johnson ve Sharma, 2007, s. 63). Ornek olarak, yirmi kisilik
bir grup, yirmi ay boyunca belirli bir miktar parayr havuza koymay1 kabul etmesiyle baglar.
Her ay grup toplanarak, havuzda paray1 toplar ve her ay gruptan daha once almamis olmak

sartiyla para sirayla herkese verilir (Armendariz ve Morduch, 2005, s.59)
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Bu sistemin bir¢ok versiyonu bulunmaktadir. Bu ¢esitlilik genellikle havuzdaki paray1
kimin alacaginin belirlenmesinden dogmaktadir. Bunlarin en o©nemlisi ASCA’lardir.
ROSCA’lara benzer yapida olan bu sistem ise iiyelerin katkilarinin bir merkez fonda
toplandigi ve faiz orani ile grup iiyelerinin kullanimina agildig: sistemdir (Johnson ve Sharma,
2007, s. 64). ASCA’larin bir baska ayiran 6zelligi de tasarruflar grup tiyelerinin kredi talep
etmesine kadar toplanmasidir. He toplantida bir i{iyenin biriken parayr almasi gibi bir
sorumluluk yoktur. Bu a¢idan, ROSCAlarda ki gibi bir zaman dongiisii yoktur (Matin et al,
2002, s. 281).

ROSCA sistemi her ne kadar ilk bakista ise yarar gibi goziikse de bir¢ok sinirlamasi
vardir. Bunun basinda, havuza yapilan katkilarin esnek olmamasidir. insanlarm ihtiyaci olan
para miktarinin altinda yada iistiinde de kalabilir. Buna gore, paranin artmasinin yolu, grup
tiyelerin daha fazla vermesi yada gruba yeni iiyeler alinmasidir. Gruba yeni iiyeler alinmasi,
yonetim problemini ve ihtiyacit olanin daha ¢ok beklemesi gibi sorunlart da beraberinde
getirmektedir. Bu baglamda, ROSCA’lar kredi vermekten ¢ok tasarruf yapma

mekanizmalaridir (Armendariz ve Morduch, 2005, s. 67).

1.1.4.1.2. Hiikiimet Destekli Donem:1930-1970 Donemi

Gelismekte olan tilkelerde, 1950’lerden 1970’lere kadar gecen siirecte, kalkinma
ekonomik kalkinma olarak kalmig ve bati taklit¢iliginin 6tesine gecememistir. Bu donemde
hiikiimetler ve donorler kiiciik ve marjinal kesim ciftcilere kredi saglayarak, verimliligi ve
geliri artirmay1 hedeflemislerdir. Bu donemde devletin sahip oldugu finansal kalkinma
kuruluglart ve bazi durumlarda c¢iftci kooperatifleri tarim alaninda diisiik faizli kredi

vermistir..

Tarimsal krediyi arttirma ve yayma cabalari, hiikiimetin arzi kontrol etmesine ve
diisiik faizli kredi vermesine bagli olmustur. Bu yontemler ¢ok basarili olamamigtir. Kirsal
Kalkinma Bankalar1 masraflarini karsilayamaz hale gelmistir. Miisteriler kredileri hiikiimetten
bir hediye olarak goérmiis bu yiizden de geri ddemede zayif kalmislardir. Kirsal kalkinma
bankalar1 bu uygulamalar sonucu ¢ok zarar goérmiis, cogu zaman yoksul ciftciler yerine daha

iyl durumda olan ¢ift¢iler bu uygulamalardan yararlanmigtir (Helms, 2006, s.4).

Bu donemde baska cabalarda bulunmaktadir, 6zellikle tarim alaninda, ¢ift¢i kredileri

ve yeni tohum teknolojileri gibi uzun donemde az da olsa basar1 saglanan yontemlerde
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denenmistir. Bu tip kirsal finansal miidahaleler genellikle tarim sektoriiniin modernlesmesi
tizerine olup kirsal sektorlin ticarilesmesini ve feodal yapiyr kirmak amaciyla ortaya

atilmiglardir.
1.1.4.1.3. 1970’lerden-Giiniimiize:

1970’den giiniimiize mikrofinansmanin gelisimi evrimseldir. 1970’1i yillara kadar,
yoksul insanlar bankacilik hizmetlerinin miisteri olmak i¢in degersiz goriilmekteydi. 1975-
1995 yillar1 arasinda, sivil toplum orgiitleri, yeni yontemler gelistirerek, kredi verme roliinii
iistlenmislerdir. Bu sathadan sonrasi ise, mikrofinansman kuruluslarinin ticarilesmesi yada

resmi finansal kuruluslara doniismesi donemi olarak adlandirilabilir (Getu, 2007, s.170).
1.1.4.1.3.1. Yeni Deneyler Donemi:. 1970- 1985:

1970’lerde kalkinma yoksulluga odagin1 daha fazla g¢evirdiginde, yoksullarin temel
ihtiyaclarmin karsilanmasi en 6nemli politika olmustur. Endiistriyel kalkinma yerini kiigiik
Olgekli sirketlerin kalkinmasina birakmistir. Bu donem mikro igletmelere dogrudan yardim

doneminden biraz oncedir.

1970’11 yillarda sermaye arzi deney programlari baslamistir. Basta Banglades’te
(Yunus tarafindan) olmak {izere, Hindistan ve Latin Amerika’da uygulama olanagi bulmustur.
Bu programlarda kiiciik miktardaki krediler yoksul kadin gruplarina, mikro igletmelerine
yatirim yapmak amaciyla verilmistir. Bu tarz kredi verme grup kredisine bagh olup, gruptaki
herkesin digerinin borcunun geri 6denmesine garanti olmasina dayanmaktadir. Bu tip
mikroigletmeci programlarin kredileri gelir yaratacak faaliyetlere odaklanmis ve 6zellikle

kadinlarin ¢cogunluk oldugu en yoksul kesimi hedeflemislerdir (Dichter, 2007, s. 3).

Mikrofinansmanin basaris1 ge¢cmisten ders almasina baghdir. 2. Diinya Savasi sonrasi
diisiik gelirli lilkelerde kirsal finansman ortaya ¢ikmis ve en dnemli endise haline gelmistir.
Kirsal kalkinmada amag¢ verimliligi artirarak is giicii ihtiyacin1 artirmak ve bununla beraber
tarimsal ticretlerin artmasini saglamaktir. Bunun sonucunda, hiikiimetler, tarim bankalarina,
ciftcilerin yeni tarim teknolojilerini kullanmalar1 umuduyla fonlar1 dagitmalar1 i¢in yetki

verilmistir (Green, Kirkpatrick ve Murinde, 2006, s.1022).

Tarim Bankalarinin aldiklar1 kayda deger siibvansiyonlar bankalarin iglem maliyetini
hesaba katmadan piyasaya girmesini sagliyordu. Ayrica aldiklar1 siibvansiyonlar yoksullar
icin faiz oranlarimi diisiirmelerinde de kullaniliyordu. Mesela Filipinlerde 1981°deki tarim

reformundan sonra enflasyon yiizde yirmi olmasina ragmen alinan faiz yilizde on altiydi. Faiz
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oranlarmin diisiik olmasi krediler i¢in asir1 talep ve ayrica kredilerin dagitiminda yoksullara
degil siyasi anlamda gii¢lii olanlara verilmesi i¢in baskilara neden oldu (Armendiraz ve

Morduch, 2005, s.9).

Hiikiimet destekli kredi programlarina birgok elestiri gelmistir. Elestirilerin basinda
kredinin kullanim alami vardi. Kredilerin iiretim siireci igerisinde bir girdi olarak
kullanilmasimin saglanmasimi gerekliligini tartismislardir. Kredinin giibre yada tohum
olmadigini belirterek, verilen kredilerin kullanim alanlarinin kontrol edilmesinin gerekliligini
savunmuslardir. Buna bagli olarak da, kredilerin istenilen sekilde kullanilmadigini

belirtmislerdir.

Bazi durumlarda, yoksul kesimin bunlar olmadan durumunun daha iyi oldugunu
savunmuglardir. Birinci olarak, bankalar, yoksullarin, bazi durumlarda tek finansal anlamda
erisebildigi enformel kredi saglayicilarini, piyasanin disina itmistir. ikinci olarak, kredi almak,
ayni zamanda bu krediye kars1 bir faiz oranin1 6demeyi kabullenmektir. Bunu kabullenmek
icinde geri donilisimii 1iyi olacak projeler icin kredi alinmaktadir. Buna Kkarsin,
siibvansiyonlarla faizlerin diismesi sonucu, herkes krediden yararlanmak isteyecek ve kredi en
cok verim alacak kisiye verilmek yerine, sosyal ve politik baskilar dogrultusunda
dagitilacaktir. Ucgiincii olarak, bankalarin gelir kaynag tasarruflardir. Eger aldiklar
siibvansiyonlar bankanin isleyisini saglarsa, bankalarda tasarruf hizmetlerine 6nem vermeyi
birakacaklar ve bdylece yoksul insanlarin tasarruf yapacaklari giivenli bir yer kalmayacaktir.
Dordiincii olarak, bankalarin hiikiimet destekli olmasindan dolay1, bankanin kararlarini siyasal
anlamda karisma olacaktir. Ornegin se¢im dénemlerinde, giicii elinde bulunduranlar yeniden
secilmek icin, secimlerden once borglar silinmesi gibi yontemler uygulayama yoluna

gidebilmektedir (Armendariz ve Morduch, 2005, s.25-50).

Afrika, Orta Dogu, Latin Amerika ve Giiney Asya’daki hiikiimet destekli programlar
genel olarak yiizde 40 ile yilizde 95 arasinda zarara ugramislardir. Bu sonuglarin nedeni, kredi
alanlar bor¢larin1 daha ¢ok yardim parasi olarak gérmesine baglanmistir (Armendariz ve

Morduch, 2005, s.10).

1980’ler dogrudan kredi programlarinin performanslarinin iyi olmamasi 6zellikle geri
O0demenin az olmasi, yiiksek yonetim masraflari, Tarim Gelistirme Bankalariin borg¢larini
O0deyemeyecek duruma gelmesi ve daha varlikli olan ¢ift¢ilerin yoksullara gore daha fazla
programlardan yararlanmasindan dolayi, programlar yavaslamis ve saldirilara ugramaya

baslamistir. Geleneksel kredinin her seyin ¢6ziimii oldugu anlayis1 yavas yavas terk edilip
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bunun yerine kredinin finansal hizmetlerin sadece bir pargasi oldugunu savunan finansal
sistemler yaklasimi 6ne ¢ikmistir. Bu yaklasim faiz oranlarina, kredi yardimlarina egilmis,
tasarruf yapan ve yatirnm yapani ayirma girisiminde bulunmus ve daha biiyiik olgekli

isletmelere yatirim yapilmasini savunmustur (Helms, 2006, s.3-4).

Ayni zamanda, diinya ¢apindaki mikrokredi programlari, yoksul insanlarin finansmani
ile ilgili bir¢ok basarili yontem ve tanimlama getirmislerdir. Birinci olarak, gelismekte olan
ilkelerdeki birgok resmi finansal sektoriin elde ettiginden daha fazla 6zellikle kadinlardan
geri 6deme orani elde etmislerdir. ikinci olarak da yoksul insanlarm mikrofinansman
kuruluglarinin masraflarini1 karsilayacak faiz oranlarimi vermek istedigini gostermislerdir

(Helms, 2006, s.2).
1.1.4.1.3.2. 1985- 1995 Mikro Kredi Donemi:

1990’1 yillarda teknik yardim yerine mikrokredi tartigmasi yapilmaya baslanmus,
ayrica, minimalist bir yaklagimla microisletmecilige sadece kredi yardimi benimseyen bir
yaklagim hakim olmustur. Bu noktada Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK) dogal olarak yoksulun
yoksuluna kredi vermek i¢in en uygun ¢6ziim olmustur. STK’larin bu ise secilmesinin altinda,
ideolojik olarak motive olduklar1 ve pozisyonlarimin uygunlugu varsayilmistir. Bankalarin ve
hiikiimetlerin yoksullara etkin olarak egilemeyecegi varsayillmistir. Bu donemde yeni bir araci
kurulus olan mikrofinansman kuruluslar1 daha derin olarak tartisilmaya baslanmistir (Dichter,

2007, 5.3).

Bu donemde, Ogrenilecek ve denenecek daha bircok sey bulunmaktadir (Dichter,
2007:3). Teminatin yerine ne gegecegi? Kredi {iriinii nasil daha fazla kullanisli hala gelir?
Kiiclik miktarda bor¢ alan kisi nasil daha yararli hale gelir? Yoksullar i¢in Onerilen diger
hizmetler ve diislinceler mikro kredi ile birlesebilecek mi? ile birlikte resmi bankalarin niye

yoksullara yonelmedigi sorular1 yeni bir hareket olusturmustur.

Bu sorularla birlikte grup yontemleri, bisikletli bankacilik, kapidan kapiya hizmet ve
diger birgok yontemde denenmeye baslandi. Muhasebe sistemleri ve daha sonra mikrokredi
icin Ozel isletim programlar1 gelisti ve bununla beraber personel egitimleri de es zamanlh
yuriitiildii. Mikrokredi bir¢ok uluslararasi kurulus ve politikaci tarafindan daha fazla ciddiye
alinmaya baglandi. Diinya Bankasi mikrofinansmani, arastirmaya baslamistir. Bunlarla
birlikte talepte artmaya baslamis, kredi sendikalar1 da mikrokredi vermeye baglamistir

(Dichter, 2007, s.4).
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Yeni kusak tartismalar basladi. Alandan gelen bazi verilerin gosterdigi distisler ve
istenen verimliligin saglanamamasi yeni tartismalari baslatmistir. Yoksullara ulasma dilegiyle
ve finansal kurulus olma niteligi catismaya baslamistir. Siirdiirebilirlik ve herkese ulagsma
tartisilmaya devam etmektedir. Bazilar1 niye tasarrufa daha fazla 6nem verilmedigi sorularini
da tartisilmaya baslanmistir. Mali destekle yiirliyen mikrofinansmana karsi ticari olarak
isleyen mikrofinansman olusmaya baslamistir. Geri 6deme orani haricinde bagka gostergeler
sorgulanmaya baslamis, mikrofinansmanin etkilerinin belirlenmesi i¢in ¢alismalara
baslanmasi istemistir. Bazi ¢alismalar Odiing alan kisinin davranislarini incelemeye

baslamistir (Dichter, 2007, s.3).
1.1.4.1.3.2. 1995’ten Giiniimiize; Ticarilesme Donemi:

1990’11 yillarda mikrofinansmanin daha profesyonel hale getirmek amaciyla
caligmalara baslanmis, 1995 yilinda bagista bulunanlarin ¢ogunlugundan olusan bir grup,
CGAP (Yoksullara Yardim Eden Dayanigma Grubu) adi altinda Diinya Bankasinda bir
sekretarya kurmustur. Bu olusumdan sonra mikrofinansman akademik olarak ¢alisilmaya ve
nasil yapilmasi gerektigine dair kilavuzlarla daha sistematik bir hale getirilmeye baslanmistir

(Dichter, 2007, s.5).

Bir¢cok mikrofinansman kurulusu, 6zel donorlerin destekledigi sivil toplum orgiitleri
olarak baslamiglardir. Daha sonra hiikiimetlerin ve 6zel sektdriin veya bireylerin dikkatini
cekerek bunlardan fon saglamistir. En sonunda da kendi fonunu kendi saglayabilen ticari

kapitali olan mikrofinansman kuruluslarina doniisme egilimindedirler.

1990’larda nasil mikro kredi, mikrofinansmana doniistiiyse, mikrofinansman terimini
de degistirmek iizerine ¢alismalar baglamisti. Degismesini isteyenler, sadece uzmanlagmis
kurumlarin degil, degisik finansal hizmet saglayanlarin yoksul ve diisiik gelirli insanlarin
giivenilir ve gegerli is teklifleri verebileceklerini kabul etmesini istemektedir. Buna gore
mikro terimi kiigiik veya dislanmislik terimlerini ¢agristirmakta ve bu yilizdende

degistirilmelidir. (UN, 2006, s, 10)

2005 yili Birlemis Milletler tarafindan Mikrokredi yil1 olarak belirlenmistir. En 6nemli
degisimlerden biri mikro krediden mikrofinansmana doniisiim olmustur. Mikrofinansman
yoksullara tasarruf hizmetinin saglanmasindan sigorta yapilmasina hatta bazi bolgelere de
miisterilere dagitim ve pazarlama hizmetlerinin saglanmasina kadar biitiin finansal hizmetlere

erisim anlaminda daha genis kullanilmaya baslanmistir (UNCDF, 2005).
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Mikrokredi ve mikrofinansman kavramlar1 bazi durumlarda doniisiimli olarak
kullanilsa da kirsal yoksulluk ve yoksullugun dogasi baglaminda farklilik gdstermektedir.
Mikrokredi Grameen Bankasi gibi odagini sadece yoksullara kredi veren kuruluslarin
hizmetleri olarak kullanilmistir. Odak agik olarak yoksullugun azaltilmasi ve sosyal degisim
olup, STKlar anahtar rolii iistenmekteydi. Mikrofinansman ise sadece mikro isletmecilere
verilen kredilerin degil, hanelerin de finansal hizmetlere erisiminden daha fazla yarar
saglayabilecekleri kabul etmistir. Bu dildeki degisim daha az yoksul hanelere ve daha diizenli
finansal kuruluslara yol agmistir. Boylece yoksullarin sadece kredi ye degil, ayrica tasarruf
yapacaklar1 giivenli yerlere ihtiyaglar1 olduklar1 da kabul edilmistir (Armendiraz ve Morduch,

2005, s.25).
1.5.1. Mikrofinansman Hizmetleri:

1990’l1 yillarin basinda mikrokredi terimi yerine mikrofinansman kullanilmaya
baslanmig ve yoksullara kredi, tasarruf, sigorta ve para transferi gibi finansal hizmetlerin
biitlinii i¢in kullanilmaya baslanmistir. Var olan literatiire ve uygulamalara bakildiginda hala

mikrokredinin baskinlig1 vardir.

Giliniimiizde, duigiik gelirli hanelerin kredi ve tasarruf i¢in daha iyi yollar hak ettigi
kabul edilmistir. Bazilari, tasarrufun krediden daha 6nemli ve degerli oldugunu vurgulamistir.
Bu goriise gore, tasarrufla birlikte diisiik gelirli haneler hem ilerde teminat olarak
kullanabilecekleri mal edinmeleri hem de doénem donem ortaya ¢ikan ihtiyaclarini

karsilayabileceklerini savunmusglardir.

Buna karsin bazi hanelerin kredi ihtiyaglart acil oldugundan dolayi, tasarruf yapmayi
bekleyecek zamanlari olmayabilir (Armendiraz ve Morduch, 2005, s.162). Bu agidan, doneme
gore, bireylerin tasarruf ve kredi ihtiyaglari cesitlenebilir. Kredinin mi yoksa tasarrufun mu
daha degerli olduguna dair tartisma anlamsizdir. Onemli olan diisiik gelirli hanelerin, ihtiyac
duyduklart finansal hizmetleri giivenli yoldan erisimleridir. Bu baglamda, mikrofinansman

hizmetlerinden tasarrufa ve sigortaya deginildikten sonra kredi iizerinde durulacaktir.
1.1.5.1.Tasarruf ve Sigorta:

Yoksullarin ihtiyacinin  krediden ¢ok tasarruf ve sigortaya ihtiyact oldugu
savunulmaktadir. Bunun nedeni yoksul insanlarin yatirim yapma isteminden ¢ok giivenlik arzi
icinde oldugudur (Mahajan, 2007, s.200). Baslangigta mikrofinansman, mikrokredi olarak
ortaya ¢ikmis ve kredi vermeye odaklanmistir. Mikro krediden mikrofinansmana gegis, diisiik
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gelirli hanelerin kredi ile birlikte diger finansal hizmetlerden yararlanmasinin gerekliligini
gostermistir. Mikrofinansman teminat olmadan, yoksullarin karsilayabilecekleri krediyi verme
fikrinden dogmustur. Grameen Bankasi1 gibi mikrokredi kuruluglar1 bastan itibaren miisterileri

icin tasarruf hesaplart olusturmustur (Armendiraz ve Morduch,2005, s.147-177).

Grameen Bankasi gibi mikrofinansman kuruluslarinin uyguladigi zorunlu tasarruf
hesaplar1 miisterilerin zaman igerisinde mal edinmeleri ve ayni zamanda tasarruf disiplini
edinmelerini saglamak i¢in yapilmistir. Buna karsin, ¢cogu kisi i¢in, bu zorunlu tasarruflar,
bankalarin teminat yerine kullandiklar1 giivenlik aract ve ucuz kapital olarak goriilmiistiir. Bu
mikro bankalar i¢in akilli bir baglangi¢ olsa bile goniillii tasarruf hareketliliginden uzaktir.
Zorunlu tasarrufu yaptirmalarindan dolayi, terminolojide mikro kredi yerine mikrofinansman

kullanimi daha 6nceye dayanir (Armendiraz ve Morduch, 2005, s.147-177).

Sigorta sorunu ise aslinda mikrokredinin basta karsilagtigi sorunlarin benzerini bazi
noktalarda ise daha biiylik problemler yasamaktadir. Sigortacilik sektorii de, yoksul hanelerin
erisemedigi finansal hizmettir. Bilgi asimetrisinden dogan, ahlaki ¢Okiintii ve ters se¢im
sorunlari, ayrica islem maliyetlerin ¢ok yiiksek olmasi ve sézlesmelerin baglayici olmasinin
zorlugu nedeniyle sigortada tipki kredi gibi yoksul hanelerin erisemeyecegi bir finansal

hizmettir.

Mikrokredi gibi, mikro sigorta da ozellikle hayat sigortasinda kendine bu sorunlari
asacak yeni buluslar aramaktadir. Baz1 kuruluslar hayat sigortasini, zorunlu tasarruf gibi
mikrokredi paketine eklemistir. Saglik, miilkiyet ve tohum sigortalar1 da ayrica

denenmektedir.
1.1.5.2. Kredi ve Kredi Verme Teknikleri

Ekonominin temel varsayimlarindan biri olan azalan verim yasasina gore, az kapitali
olan girisimciler parasi ¢ok olan girisimcilere gére yatirimlarindan daha yiiksek kazang elde
ederler. Yoksul girisimciler zengin girisimcilere gore bankalara daha yiliksek faiz

Odeyebilirler. Buna gore para akis1 zenginlerden yoksul girisimcilere dogru olmalidir.

Bunun ger¢eklesmemesinin nedenlerinden biri, risktir. Avrupa’ya ve ABD’ye yatirim
yapmak, Ozellikle yerel kosullara ayak uydurmak i¢in yeterli zamani ve kaynagi olmayan
kiiresel yatirimcilar i¢in Kenya, Hindistan veya Bolivya gibi iilkelere yatirim yapmaktan ¢cok

daha az risklidir. Bu kii¢iik ve biiyiik 6lcekli isletmeler arasindaki fark i¢inde gegerlidir. Ama
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burada soru, niye alinan yiiksek kazanclarin riski kapatmaya yetmedigidir (Armendariz ve

Morduch, 2005, s.25-50).

Bunun birinci ¢6ziimii, hiikiimetlerin faiz oranlarini belirleyerek akisi engelledigi ve
mikrofinansmanin sadece siyasi yollar1 asmasi basariya ulagmasini saglayacaktir. Bunu
savunanlar hiikiimetlerin bankalar iizerindeki kisitlayici yasalarin ve tefecilikle ilgili yasalarin
kaldirmasini talep etmektedir. Bunu teoride sdylemesi kolay ama pratikte yapmasi ¢cok zordur

(Harper, 2007, s.37).

Bu kosullar gergeklesse bile, gergekte, durum daha karmasiktir. Tefecilik kanunlar1 ve
bankalarin faiz oranlart tizerindeki kisitlamalar kaldirilsa bile bir¢ok problem ortaya
cikacaktir. Bankalarin kredi alanlar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasindan dolayi ortaya
cikan bilgi asimetrisi, her ne kadar yiliksek kazang¢ elde etme olasiligi olsa da bankalarin
yoksullara hizmet ederken zorlanmasina neden olmaktadir (Armendariz ve Morduch,2005,

$25-50).

Bilgi asimetrisinin, birinci nedeni bankalarin kredi alanlar arasinda riskli olam
belirleyememesinden ortaya ¢ikan “ters se¢imdir”. Bankalar riski fazla olan miisterilerinden
az olanlara gore risk ac¢iginm1 kapatmak i¢in daha fazla fiyat talep etme egilimindedirler. Buna
karsin bankalar kimin riskli kimin risksiz oldugunu tespit edemediklerinden dolayi, bazen
daha giivenli olan1 kredi piyasasi disina koyma pahasina, herkese ortalama bir faiz belirlerler.
Bu da piyasay1 miikemmelliginden ¢ikarir ¢iinkii kredi almaya deger olanlar piyasanin diginda

kalir (Armendariz ve Morduch, 2005, s.25).

Ikinci nedeni ise, bankalar biitiin miisterilerinin geri 6demeyi saglamak ve basarili
olmak i¢in biitiin ¢abalarim1 ortaya koyduklarindan emin olamadiklar1 i¢in ortaya c¢ikan
ahlaki tehlike” durumudur. Bu durum ayrica miisterilerin krediyi alip geri ddemedikleri
zamanda ortaya ¢ikmaktadir. Bu iki problemde, yasal sistemin zayif oldugu ve sdzlesmelerin
yaptirimlarinin  saglanmasinda giicliikler yasanan bdlgelerde daha fazla goriilmektedir

(Armendariz ve Morduch, 2005, s.25-50).

Bu problemler bankalarin miisterileriyle ilgiyi bilgiyi ucuz yoldan elde etmesi ve
sozlesmelerin baglayicilifinin garanti altina alinmasiyla ¢oziilebilir. Buna ragmen islem
maliyeti sorunu devam etmektedir. Bu baglamda yoksulluk yoksullugu dogurmakta ve
mikrofinansman islem maliyeti ve bilgi asimetrisi sorunlar1 kisir déngiisiinii kirmak i¢in bir

yontem olarak kullanilmaktadir (Montgomery ve Weiss, 2006, s. 31).
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Mikrofinansman, bankalarin kaynaklarini, yerel bilgiler ve komsularin veya tefecilerin
maliyet avantajlarini birlestiren yol olarak ortaya ¢ikmustir. Geleneksel bankalar gibi
mikrofinansman kuruluglart kaynaklar1 yerelden bagka yerden de elde edebilirler.
Mikrofinansman bunu saglamak i¢in ilk deneme degildir ama simdiye kadar ki en basarili

yontemdir (Armendariz ve Morduch, 2005, s.25).

Yoksullarin finansal sistemlere girmesinde ki birinci sorun olan bilgi asimetrisine bir
¢oziim olan Grup kredisi yontemi mikrofinansmanla 6zlesmistir. Bu yontem sayesinde
finansal hizmetlerden mahrum kalan bir ¢cok insan 6zellikle kadinlar, durumlarini diizeltmeye
baslamiglardir. Mikrofinansman her ne kadar grup kredisiyle 6zlesmis de olsa kosullara ve
gecmis deneyimlere bagli olarak bireysel kredilerde saglamaktadir. Bu iki yOnteminde

kendine gore avantajlar1 ve dezavantajlar1 vardir.

Finansal kuruluslarda grup kredisi ve bireysel kredi olmak {iizere iki tip kredi verme
teknigi bulunmaktadir. Iki yaklasimida kendine 6zgii alt yontemleri bulunmaktadir. Kredi
verme teknigi terimi miisteri segme ve 6n goriisme, basvuru, kabul etme siireci, geri 6deme
takibi ve gecikme yonetimi gibi faaliyetleri de icermektedir. Bunlarin yan1 sira kurumsal yap1
ve personelin ige alimi, e§itimi ve tazminatlari i¢in insan kaynaklari politikalarmi da
icermektedir. Yoksullarin finansal hizmetlere erisim sorunlarinin iistesinden gelmek i¢in kredi
verme tekniginden yaralanilmistir. Bu baglamda, hem grup kredisi hem de bireysel kredi

uzerinde durulacaktir.
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1.5.2.1.1. Grup Kredisi (Group Lending):

Grup kredisi gelismekte olan {lkelerdeki yoksul insanlarin krediye ulagmalarini
saglayan anahtar bulus olarak adlandirilmaktadir. Bu sozlesmelerdeki ters secim ve ahlaki
tehlike problemlerini azaltarak kredi piyasasinin sorununu ¢6zmektedir. Grup kredisinde, grup
tiyeleri diger iiyeleri kontrol ederek sadece giivenilir bireylerin  programa girmesini
saglamaktadir. Buna ek olarak, miisteriler, fonlarin dogru ve verimli kullanildigim
saglamaktadir. Ayrica, miisteriler geri 6demede yasal baskilara ek olarak, grup baskisi altinda
da kalmaktadir. Sorumlulugun bor¢ verenden, miisterilere transfer edilmesi ile kredi
piyasasinda olusan oOzellikle teminati olmayan hanelerden kaynaklanan bilgi asimetrisi

sorununun iistesinden gelinecegi iddia edilmektedir (Gine ve Karlan, 2008, s. 5-10).

Grup kredisi ve grup garantisi arasindaki farki belirlemek gerekmektedir. Grup
garantisi hem kredi alanlarin hem de ayni zamanda gruptaki diger {iyelerini kredilerine kefil
olundugu asli sdzlesmedir. Grup kredisi ise sadece program siirecinde, lojistik gibi bazi grup
ozelliklerinin kullamlmasidir.! Teoride grup sorumlulugundaki sézlesmelerinde, kredi alanlar
hakkinda bilginin daha fazla olmasi, birbirlerini kontrol etmeleri ve bazi durumlarda sosyal

yaptirimlar1 olmasindan dolay1, geri deme oranlar1 daha yliksek olmaktadir.

Grup kredisinde, krediyi alan grup borcun 6denmesinde ortak sorumlu olmaktadir.
Grup kredisi genellikle gruba verilen bir kredi olmaktan ¢ok garanti yerine grubu
gostermektir. Grup mekanizmasi, geleneksel teminati, is plani, is kayitlari, kredi ge¢misi
olmayan, diisiik gelirli insanlara kiiciik miktarda kredi saglamak i¢in riski ve masraflar
azaltmaktadir. Bunu saglamak icin kredi riski ve yOnetim masraflari miisteriye mal
edilmektedir. Bor¢ alan kisiler, miisteri se¢mek, isletme degerlendirmek, geri 6demeyi
toplamak ve gecikme yonetimini de iceren bor¢ verme siirecindeki ¢ogu boyuttan sorumlu
olarak goriliirler. Grup kredisinde, kdy bankaciligi, gruplarin grubu ve dayanisma grubu

olmak iizere ii¢ tane yontem vardir. (Chuchill, 1999, s.2)

Buna karsin, grup garantisin geri 6demeyi tehlikeye diisiirdiiglinii savunan teorilerde
mevcuttur. Bazilarma gore, bireysel sorumluluk olsa geri ddemeyi yapacak bireyleri grup
garantisi altinda 6demedigi goriilmektedir. Bu durum genellikle grup olarak geri 6deme
yapilamadiginda ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda, gelecekteki krediyi saglama almak igin

grup icerisinde geri 6ddeme yapilmakta ve buna sosyal teminat denmektedir. Buna ragmen

! Mikrofinansmanda hem grup kredisi hem de grup garantisi yontemi birlikte kullanildigindan, tezin geri kalan
boliimiinde grup kredisi kullanilacaktir.
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sadece sosyal teminat geri ddemenin yliksek olmasinda yeterli olmamaktadir (Gine ve Karlan,

2008, s.5-10).
1.5.2.1.1.1. Koy Bankacihigi:

Koy bankaciligi, 1980’lerin ortasinda, Latin Amerika’da FINCA ( Foundation for
International Community Assistance) baslamistir. Daha sonra bu model CARE, Catholic

Relief Service ve Freedom from Hunger gibi birgok sivil toplum orgiitii tarafindan

kullanilmistir (Morduch, 1999, s.1579).

Koy bankaciliginda grup, finansal araci olarak kullanilir. Otuzla elli arasindaki gruplar
kdy bankasini olusturur ve kendi isletme masraflarini karsilayarak kendilerini idare ederler.
Koy bankasi borglular1 disaridan gelen bir kaynaktan, genellikle destek kuruluslarindan
kapitallerini saglarlar. Bu kaynak sivil toplum Orgiitlerinin yerel gruplarla ortaklasa
olusturduklar1 finansal kuruluslara verilir (Morduch,1999, s.3) Daha sonrada bireysel olarak
krediyi banka iiyelerine veririler. Kredi alanlar paray1 diizenli taksitlerle geri dderler ve

donem sonunda banka destek kurulusuna paray1 geri 6der.

Destek kuruluslarindan alinan paranin miktar1 genellikle bankanin ne kadar tasarruf
topladigina baghdir. Uyelerinden topladiklari depozitolar bankanin dahili hesabmi olusturur
ve bunlar destek kuruluslar icin bir teminat gostergesidir. Ayrica bazi zamanlarda dahili
hesaplar1 iiyeler ve liye olmayanlarin fazladan kredi talebine karsilik olarak yada toplumun
kalkinma faaliyetleri i¢inde kullanilmaktadir. Bu tip kredi verme tekniginde, destek kuruluslar
kilit rol oynamaktadir. Harici kapital olmanin yani sira personelin egitimi ve kdy bankalarinin
devamliligin1 saglarlar. Koy bankaciligimin amaci yoksullara 6zellikle kadinlara hizmet
etmektir. Bu baglamda ¢ogu kdy bankasi destekle yiirtimektedir. Amac siirdiirebilirlik degil,
yoksullara hizmet gotiirmek olan kdy bankaciligt Grameen Bankasinin aksine on binlerle

hizmet vermektedir (Morduch, 1999, s.3).
1.5.2.1.1.2. Grameen Bankas1 Modeli (Gruplarin grubu):

Bu model bir¢cok defalar degisik olusumlar i¢in kullanilmis ama ana hatlarina her
zaman sadik kalinmistir. Son 25 yilda Grameen Bankasinda bu modelde degisiklige gitmistir
ve bu modele Grameen bankasi II denmektedir. Buna ragmen su anda literatiirde Klasik
Grameen Bankasi olarak adlandirilan yontem mikrofinansmanda grup kredisinin temelini

olusturmaktadir (Armendiraz, Morduch, 2005, s.87)
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Grameen bankasi ilk kuruldugu zamanda, krediler grup kredisi dahilinde verilmiyordu.
Olgek ekonomisi anlayisi ile birlikte grup modeline gegildi. Yunus ve arkadaslar1 daha sonra
denetim ve geri 6deme maliyetinin diismesi gibi bagka avantajlar1 oldugunu da gordiiler

(Yunus, 2007, s. 70).

Bunu kurumsallastirmak i¢cin Grameen Bankasi bir sistem olusturdu. Bu sisteme gore,
alan yoneticisi ve banka gorevlisi on bes ile yirmi iki arasinda degisen sayida koyle
ilgilenmektedir. Bu kisiler birinci adim olarak, kdyiin kiiltliriinii tanimak ve koye

organizasyonu tanitmak amactyla kdylere bizzat gitmektedir (Hassan, 2002, s.17).

Bu sistemde, ikinci adim olarak, kendi kurduklar1 bes kisilik gruptan, ilk once iki
kisiye kredi alma hakk: verildi. Eger bu ilk iki kisi dort ile alt1 hafta boyunca gerekli geri
O0demelerini yaparlarsa, diger iki kisi kredi almaya daha kazanmaktadir. En sonunda dort ile
alt1 hafta bu dort kisi geri 6demelerini diizenli yaparsa, grup baskani da son olarak kredi
dongiisiine dahil olmaktadir. Bu modele 2:2:1 bor¢lanma denmektedir. Riski azaltmak i¢in
kullanilan bu modelde, olas1 kredi alacak olan bir grup kendi kdylerinden diger dort yada bes
grupla birleserek bir merkez olustururlar. Bu besli grup daha 6nceden belirlenmis diger yedi
grupla haftalik olarak toplanmakta ve bdylece bir banka gorevlisi ayn1 zamanda kirk kisiye

hizmet gotiirmiis olmaktadir (Morduch, 1999, s.1575).

Grup tyeleri kiiciik miktarda tasarruf yaparken muhtemel kredi alacaklar haftalar
stiren egitim alirlar. Bu haftalik tasarruf alistirmasi finansal kurulusla iliskisi siiresince devam

eder (Churchill, 1999, s.3)

[k baslarda gruplar dayanisma ve gerektigi zamanlarda yardim mekanizmas1 olarak
goriildii. Ornegin gruptan biri toplantilara gelmezse, grup baskami onun yerine &deme
yapmakta boylece hem grup iiyesinin hem de grubun kayitlar1 temiz kalmaktadir. Bu modelin
0zgilin halinde, eger grupta bir geri 6deme sorunu ¢ikarsa grup iiyelerinin kredi almasinda bir
gecikme olabilirdi ama daha fazla bir yaptirnm bulunmamaktaydi (Armendiraz ve Morduch,

2005, 5.88).

Zaman igerisinde formel yaptirnmlar artmistir ve yayginlasmistir. Prensip olarak, eger
ciddi bir geri 6deme sorunu yasanirsa, grubun gelecekte alacagi kredi kesilmektedir. Aslinda
ilk diigiince grup tiyelerinin birbirini 6demek i¢in zorlamasindan ¢ok kredi alma onceliklerinin
ellerinden alimmasiydi. Pratikte bakildiginda gelecekteki mikrokrediden mahrum kalmak
istemeyen iiyeler, diger liyelerin borglarini d6dedikleri goriilmiistiir (Armendiraz ve Morduch,
2005, 5.98-99).
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Eger biitiin geri 6demeler iyi giderse, kredi dongiisiinden grup bir sonraki donemde
daha fazla kredi alabilmektedir. Bu nedenle, Grameen Bankasiyla, kredi alanlarin iligkisi
devam ettigi siirece, kredinin miktar1 artmakta ve kredi tarihgeleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu
baglamda daha Once teminat yiiziinden geleneksel bankalardan yararlanamayan yoksul kesim,
artik teminati ve kredi tarihgesi olan finansal anlamda riski az olan gruba girmektedir.

(Armendiraz ve Morduch, 2005,s. 98-99)

Eger grup iiyelerinde bir bile temerriide diiserse, biitiin grup kredi alma yetisini
kaybeder. Bu grup yaklasiminda grup tiyeleri birbirinin borcundan mesul olmadig: halde, baz1
durumlarda gelecekte alacaklar1 kredileri garanti altina almak i¢in diger grup {iyelerinin
borglarint 6demektedir. Bu tip grup yaklasimi, kiigiik miktardaki kredinin yararl
kullanilmasimmi ve geri O0demeye karsi ahlaki sorumluluk duygusunu artirmak igin

tasarlanmistir (Karlan ve Gine, 2008, s. 7).

Koy bankaciligi ve Grameen Bankasi modeli arasinda iki 6nemli fark vardir. Birincisi,
Grameen Bankasi modelinde her zaman bir banka gorevlisi toplantilara katilmaktadir, kdy
bankaciliginda ise katilim kdy bankas biiyiidiikge azalir. Ikincisi Grameen Bankasinda dahili
bir hesap bulunmamaktadir. Biitiin fonlar banka gorevlileri tarafindan dagitilmakta ve
toplanmaktadir boylece merkezin yonetecegi bir fon bulunmamaktadir. Tasarruflar geri
0denmeme durumu i¢in giivenlik 6nlemi olarak kullanilmakta ve bazi durumlarda kurulus i¢in

kredi olarak kullanilmaktadir (Churchill, 1999, s.4).
1.1.5.2.1.3. Dayamisma Grubu:

Dayanigma grubunda, sayilari ii¢ ile on arasinda degisin mikro girisimciler
birbirlerinin  borg¢larina miisterek garanti vermek kosuluyla dayanisma grubunu
olusturmaktadir. Dayanisma grubunda, kredi riskinin grup i¢inde dagilimi i¢in ¢esitli araglar
kullanilmaktadir. Bunlardan bir tanesi Grameen Bankasi modelinde oldugun gibi grup
sorumlulugu yani bir {iyenin borcunu 6dememesi durumunda grubun tamaminin krediden
mahrum kalmasi, bir digeri de her bir {iyenin birbirlerinin borcundan yasal olarak sorumlu

oldugu ortak yada muhtelif sorumluluktur.

Bu yaklagimda gruplar daha az iiyeden olustugundan ve kredi verme siirecine
toplumsal 6gelerin etkisi daha azdir, bu nedenle genis uygulamalar i¢in daha uygundur.
Ayrica bu yaklasimda, haftalik toplantilar, zorunlu tasarruf veya dahili hesap gibi
zorunluluklar diger yaklagimlara gore daha azdir (Churchill, 1999, s.5).
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Dayanisma grubuna ornek olarak Bolivya’daki BancoSol verilebilir. BancoSol
Grameen Bankas1 gibi grup kredisini kullansa da bir¢ok yonden fark bulunmaktadir. Birinci
olarak, sosyal hizmetler degil, bankacilik énemlidir. Ikinci olarak krediler gruptaki herkese
aynt anda verilmekte ve dayanigsma grubu 3 ile 7 arasinda degisen kisiler arasinda
olusturulmaktadir. Uciincii olarak faiz oranlar1 géreli olarak daha yiiksektir. Grameen
Bankasina gore yiiksek, yerel kredi saglayicilarina gore daha diisiiktiir. Dordiincii olarak bu
faiz oranlarina bagl olarak finansal olarak siirdiirebilir kuruluslardir. Kredilerden yeterli
doniistimii saglamaktadirlar. Besinci olarak geri 6deme ve ddeme siireleri esnek ve gruplarin
ozelliklerine degismektedir. Son olarak da miisteri profili Grameen Bankasi’na gore daha iyi

durumda olan yoksullar1 icermektedir (Morduch, 1999, s.1576).
1.1.5.2.2. Bireysel Kredi:

Bireysel kredide geleneksel bankacilik ve bireysel mikrokredi olmak iizere iki tane
yontem uygulanmaktadir. Bu kredi verme teknigi, degisik piyasalar icin riski ve maliyeti
diisiirme tlizerine tasarlanmistir. Geleneksel bankalar, diisiik riskli olduklarini kanitlayabilecek
mali, igletme kayitlari, planlar1 ve kredi tarihgesi olanlara hizmet etmeyi tercih etmektedir.
Bireysel mikrokredi ise risk diizeyini belirlemek icin gerekli kayitlar1 olmayan diisiik gelirli

miisterilere odaklanmaktadir. Her iki yontem iginde ortak olan ise risk yonetimidir.
1.1.5.2.2.1. Geleneksel Bankacilik:

Geleneksel bankacilik da kredi onaylar1 igletmelerin igletme planlari, isletme kayitlari
gibi mevcut kanitlara gore yapilmaktadir. Banka riskini belirlemek i¢in gerekli evraklar
toplamaktadir. Kredi analizi, misterilerin karakterine, kapasitesine ve teminata gore
yapilmaktadir. Bunlar ticari kredinin ii¢ belli basli belirleyicisidir. Kapasite, isletmenin i¢inde
bulundugu endiistri, is ve finansal riskleri ve ayrica nakit akisina bakilarak borcu
Odeyebilmesinin belirlenmesidir. Teminat ise ikincil geri 6deme kaynagi ve baghlik

gostergesidir. Karakter ise bagvuranin kredi tarihgesi ile belirlenir (Chuchill, 1999, s.6).

Banka calisanlar1 tek tek belgeleri incelediginden kredi onaylari pahali ve zaman
gerektiren bir siirectir. Bu nedenle, daha biiylik krediler banka i¢in daha karlidir. Sirketler ve
kiiciik isletmeler olmak tizere geleneksel bankanin miisterileri ikiye ayrilir. Sirket
kredilerinde, kredi sirketin mallariyla garanti altina alinir. Her ne kadar geleneksel bankalar
kiiciik isletmelere hizmet etme egiliminde olsalar da krediyi giivence altina almak daha

Oonemlidir. Bankalar her iki tip miisteriye de yasal belgeler yoluyla kredi vererek
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sozlesmelerini hukuki anlamda baglayici hale getirmektedir. Bu ayrica miisterinin de riskini

indirmektedir (Churchill, 1999, s.7).

Bazi geleneksel bankalar, kiiciik isletme piyasasina girebilmek i¢in yeni yontemler
gelistirmektedir. Buna 6rnek olarak miisterilerinin kisisel ve isletme raporlarina dayanan kredi
puanlama sitemidir. Bu yOntemle bankalar teminat ve kapasiteye bakmadan bir sayfalik
basvuru formunu degerlendirmektedir. Bu sayede hem zamandan tasarruf edilmis hem de
daha hizli kredi vermenin 6nii agilmis olmaktadir. Bununla birlikte, bankalar, kredi tarih¢eleri
miitkemmel olan, mikro diizeydeki kredi alanlara da hizmet etmeye baslamislardir (Churchill,

1999,s.8).
1.1.5.2.2.2.Bireysel Mikrokredi:

Bireysel mikrokredi, kayit dis1 sektor isletmeleri i¢in geleneksel banka modelidir. Bu
yontemde bilgi edinmek i¢in gerekli resmi belgeler, cogunlukla var olmadigindan, belgelerin
yerine igletmeleri denetlenerek yada saygi duyulan kisilerin tavsiyesi dogrultusunda kredi

verilir (Churchill, 1999,s.7).

Bireysel mikrokredide de, geleneksel bankacilikta oldugu gibi, karakter, kapasite ve
teminat ticliisiine dikkat edilir. Buradaki fark kredi alanin karakterinin 6ne ¢ikip, kapasite ve
teminatin arka planda kalmasidir. Kredi alan isletmenin yada hanenin karakteri geri 6deme
tarihgesiyle dogru orantilidir. Kredi verilmesi, olast kredi verilecek bireyin, komsulari,
miisterileri, tedarikgileri ve toplum liderleri ile yapilan goriismelerin sonucuna baglidir. Kredi
degerlendirmelerinde, diisiik gelirli ailelerin cogunlukla hayatta kalabilmeleri ve risklere kars1
durabilmeleri i¢in birden ¢ok gelir getiren kaynagi olmasindan dolayi ailenin biitiinii

ekonomik bir varlik olarak degerlendirilir (Churchill, 1999,s.8).

Miimkiin oldugu durumlarda mikro kredide de teminat kullanilmaktadir ama riskli bir
miisteri kitlesi ile ¢calistigindan dolayi, giivenlik 6nlemleri teminatin olmast durumunda bile,
geleneksel bankalara gore daha kapsamlidir. Krediyi garanti altina almak i¢in bazi1 durumlarda
iki imza isterken, bazen miicevher, isletmede kullanilan makineler hatta evdeki esyalara kadar
teminat istemektedir. Bu tip geleneksel olmayan teminatlar kredi alanin bagliligini ve ¢ok sik

olmasa da geleneksel teminat gibi ikincil geri 6deme olarak kullanilir (Churchill, 1999, s.8).

Yasal belgeleri, mallar1 ve teminati olmayan, kiigiik miktarda krediye ihtiyaci olan ve
basvuru siirecinin hizli ve kolay olmasimi tercih eden kii¢iik ve mikro isletmeler igin

geleneksel bankacilik uygun hizmeti saglamamaktadir. Bireysel mikrokredi, miisterilerin
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ihtiyaclarmi ve gercgekliklerini g6z Oniine bulundurarak miisteri odakli caligmaktadirlar

(Churchill, 1999, s.8).

Bireysel krediyi kullanan mikrofinans kuruluslarina, Endonezya’daki Rakyat
Bankasi’nin(BRI) Unit Desa sistemi verilebilir. Bu sistem finansal olarak kendi kendine yeten
bir program olup, daha ¢ok durumu 1yi olan yoksullarla, diistik gelirli hanelere hizmet verdigi
goriilmiistiir. Bu program teminat gosterebilen bireylere mikrokredi saglamaktadir. BancoSol
orneginde oldugu gibi kendini miisterilerine egitim yada yol gosteren sosyal hizmet kurulusu

olarak degil banka olarak tanimlamaktadir (Morduch, 1999, s.1578).
1.1.5.2.3 Grup ve Bireysel Kredi Yontemlerinin Karsilastirilmasi:

Grup teknikleri 6zellikle nakit akisinin belirsiz oldugu yeni kurulmus yada kiiclik
Olcekli piyasalara daha uygun olmaktadir. Teminat sorununa sahip kredi alanlar i¢inde en
uygun ¢Oziim gibi goriinmektedir. Grup kredisi gorece olarak biiyiik, homojen ekonomik
faaliyette bulunan ve birbirleriyle yakin iligskide olan toplumlarda daha basarili olmaktadir.
Birbirlerine giiven eksigi olan ve isletme biiyiikliikleri arasinda farklar olan toplumlarda daha
az etkili olmaktadir. Bu tip toplumlarda insanlarin grup olusturmasi i¢in ¢ok fazla calisma
yapilmasi gerekmektedir. Ayrica grup olusturulsa bile birbirlerine olan baglar1 saglam
olmadigindan, dagilma olasilig1 ¢cok fazladir. Boyle bir ortamda, grup tekniklerinin verimi

diismekte ve potansiyel miisterilerin istekleri azalmaktadir (Churchill, 1999, s.8).

Grup kredisi kuruluglara hem sosyal hem ekonomik amaglarina ulagmalarinda yardim
etmektedir. Baz1 grup liderleri gruplar1 beslenme, aile planlamas1 ve asilama gibi konularda
egitim amaclh kullanmaktadir. Bazilar1 ise ekonomik ve sosyal anlamda yardimlagsma gibi
konularda cesaretlendirmektedir. Kosullara bakildiginda o6zellikle geri 6deme sorununu
ortadan kaldirmak i¢in mikrofinansman kuruluslari grup kredisini tercih etmektedir. Her
yontemde oldugu grup kredisinin hem kuruluslar hem de bu hizmetten yararlananlar igin
avantajlar1 ve dezavantajlar1 vardir (Churchill, 1999, s.9). Bu agidan ilk 6nce kuruluslar

acisindan incelenecek, daha sonra da kredi alanlar acisindan grup kredisi degerlendirilecektir.

Grup kredisi, Harper’a (2007, s. 38) gore bankalar ve mikrofinansman kuruluglarinin
tercih ettigi bir yontemdir. Tercih etmelerinin nedenlerinin basinda, Slgek ekonomisini
kullanabilmeleri gelmektedir. Geleneksel bankalarda calisanlar her miisteri i¢in ayr1 kayit
tutmak zorunda kalirken, Grameen Bankasi alan caligsanlari, otuz tane miisteriyle ayni
zamanda ve mekanda goriisme firsat1 bulmaktadir. Bununla birlikte, tasarruflarin toplanmasi,

banka gorevlisine verilmesi gibi fiziksel gérevleri de gruplar tarafindan yapilmaktadir.
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Beserli olarak oturan gruplarin liderleri iiyelerin kayit defterlerini ve geri 6demelerini
toplamakta ve bunlar1 banka gorevlisine teslim etmektedir. Bu sayede eksik olan tasarruf yada
geri 6demenin hangi gruptan oldugu belirlenmektedir. Geri 6demede ortaya ¢ikan bir sorun
dogrudan bankay1 degil grubun kendisini etkilemektedir (Harper, 2007, s. 39). Bu baglamda
gruplarin geri 6demede diger iiyelerin borglarini istlenip, kredinin devamliligin1 saglama
oranlar1 yliksektir. Bankalar riski grup iiyelerine yayarak kara gegcmektedir (Morduch, 2005,
5.86)

Gruplarin, bunlarin yaninda siyasal anlamda da yararlar1 vardir. Bunlarin baginda,
yoksullara bazi iilkelerde diisiik faiz orani ile kredi verilirken, ulusal ve uluslararasi
bankalarin yiiksek faiz uygulamasi politik anlamda {ilkeleri kotii olarak etkileyebilmektedir.
Siyasetciler ayrica gruplar1 kullanarak siyasal ¢ikar elde edebilmektedir. Siyasetciler, bir
mikrofinansman grubunu yada daha iyisi gruplarin grubunu desteklerse ve para bulmalarina
yardim ederlerse, oylari ¢cok daha kolay kazanabilirler. Bir baska nokta ise, finansal kuruluslar
Ozellikle kamusal olanlar, bireylerle ¢alistiklar1 zaman, bir kisiye yardim ettiklerinden dolay1
suclanabilirler buna gore, gruplarla ¢alistiklarinda hem politik baskilar1 hem de ¢ekismeleri

azaltabilirler (Harper, 2007, s. 39-42).

Grup kredisinin bankalarin aleyhine oldugu durumlarda mevcuttur. Bunun basinda,
grup garantisinin ne kadar etkili oldugu sorunu vardir. Bireyler kaldiklar1 kosullardan dolay1
kredi almak i¢in biitiin kosullar1 yerine getirse de, 6deme zamaninda bir grup {iyesi borcunu
O0demezse alacagi tavri belirlemek zordur. Bu durumda genellikle iki tane olas1 senaryo ortaya
¢ikmaktadir. Buna gore, 6demeyen grup iiyesinin borcunu grup Odeyerek kredi hesabini
devam ettirmekte, ya da grup iiyeleri birlikte borcu 6dememektedir. Kurulus agisindan
bakilacak olursa, birincide kredi 6dendiginden dolay1 bu secenek arzu edilmekte, geri 6deme
riski kurulustan gruba transfer edilmektedir. Bu iki ¢ikti arasindaki fark, bazi durumlarda
kuruluglarin gruplari, kargilikli sorumluluk konusunda, egitmelerindeki basarisina baglidir.
Diger durumlarda piyasanin dogasi geregi ortaya c¢ikmaktadir (Armendiraz ve Morduch,

2005, s.101).

Grup kredisi, bireysel kredide olmayan bir¢ok riski de beraberinde getirmektedir. Eger
grup dagilirsa, kredi geri 6denmemesi olasilig1 ¢ok fazladir. Birgok grupta, grup liderinin geri
O0demeyi diger grup iiyelerinden topladigi ama kurulusa o6demedigi goriilmiistiir. Bu
nedenlerden dolayi, bircok kurulus maliyeti artirmasina ragmen egitim ve zorunlu tasarruf

gibi yontemler kullanarak dnlemler almaya calismislardir. Maliyetin ve riskin grup {izerine
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dagitilmasi, kuruluslarin hizmetlerini zayiflatmis, kredi alanlarinda krediden vazgegmelerine

neden olmustur (Churchill, 1999, s.10).

Bir bagka yonii ise, kredi iirliniin esnek olmamasidir. Eger bir isletme biiylirse ayni
zamanda finansal ihtiyaglar1 da artar. Ama gruplarin, karmagsik finansal hizmetler konusunda
yeterli deneyimleri olmadigindan ve ayrica daha bliyiik krediler almaktan g¢ekindiklerinden
dolay1 basarili olan isletmeler ihtiyaclarin1 alamamaktadir. Bu nedenle ekonomik biiyiimenin

desteklenmesinde grup kredi verme teknikleri etkili degildir (Churchill, 1999, s.10).

Kredi alanlar agisindan bakildiginda, yoksul insanlarin grup kredisini tercih etmesinin
birgok sebebi vardir. Bunlarin basinda, kredi alanlarin ¢ogunlugunun, grup kredisinin
sagladig1 ekonomik ve sosyal destek sisteminden memnun kalmasidir. Ozellikle kadinlar
olusturduklar1 sosyal ve ekonomik aglar sayesinde, kadinlar toplum icindeki yerlerinde

gelisme gostermektedirler (Churchill, 1999, s.9).

Buna karsin, grup kredisinin, kredi alanlar tarafindan istenmemesinin de bir ¢ok
nedeni vardir. Gruba garanti olmanin yarattigi baskidan miisterilerin hoglanmamasi birinci
sirada gelmektedir. Grup iiyeleri arasinda ¢ikan asir1 gerginlikler ¢ikmakta ve goniillii olarak

gruptan ¢ikmalaria sebep olmaktadir (Karlan ve Gine, 2008, s.5).

Ikinci olarak, grup kredisi kullamldiginda banka riskini gruba dagitmakta ve riskli
miisterilerin, riski daha az olan ve krediyi iyi yatirimda kullananlarin temerriide diisme oranini
arttirdigr goriilmektedir. Bagka bir deyisle, bankalarin paralarini geri aldig: siirece, paranin
kimden geldigini sorgulamamasi sonucu, iiyelerin kendi yerine ddeyecegi inanci nedeniyle
O0demesini geciktirmeyen iiyelerin sikintiya diismesine neden olmaktadir. Bu baglamda riski
az olan miisterilerin maliyeti diger iiyelerin borglarmi 6demek zorunda kaldiklarindan

artmaktadir (Armendiraz ve Morduch, 2005, s.103).

Son olarak, gruplar olgunlastikca, grup iiyelerinin krediye olan ihtiyaglar
cesitlenmektedir. Cesitlenme, az miktarda krediye ihtiyaci olanlarin biiyiik miktarda krediye
ihtiyaci olanlara garanti vermek istemediginden dolay1 iki grup arasinda gerilim artmaktadir

(Gine, Karlan, 2008,s. 5-10).
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Tablo. 1.3. Grup Kredisi ve Bireysel Kredi Karsilastirilmasi

Grup Kredisi

Avantajlari

Dezavantajlari

Kurulus agisindan

- Olgek ekonomisi- sabit bir yatirimla

daha fazla miisteriye hizmet edilmesi

- Alan ekonomisi: ayni grup
mekanizmasi1 iizerinden birden ¢ok

hizmet saglama
- Bilgi asimetrisinin azalmasi

- QGeri 6demenin toplanmasinin

kolaylasmas1

- Risklerin ve maliyetin kredi alanlara

doniistimii

- Grup baskisi ve denetimi sonucu

ahlaki tehlikenin azalmasi

- Homojen olmayan toplumlarda

verimliligin az olmasi

- Sozlesmelerin  uygulanmasinin

zorlugu

- Bireysel krediye gore 6demeden
kagma oraninin daha yiiksek

olmasi

- Grup liderinin davraniglarinin

biitiin grubu etkilemesi

- Grup olusturmanin bazi
durumlarda pahali ve zaman

harcayan bir durum olmast

Kredi alan agisindan

- Sosyal ve ekonomik ag saglanmasi
- Bireysel teminatin ortadan kalkmasi
- Tassarufun mobilize edilmesi

- Grei 6demelerde yardim alinmasi

- Potansiyel yolsuzluk orani ve
grubun giiglii bir lider tarfindan

yonetilmesi
- Kredi tirtinlerinin sinirliligt

- Maliyetin ve riskin
kuruluslardan, kredi alanlara

transferi

Kaynak: Churchill, Craig(1999), Client Focus Lending: The Art of Individual Lending. Toronto: Calmeadow,

s.12’ deki tablo.
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2. BOLUM

MIiKROFINANSMANIN TiCARILESME SURECI YOKSULUN YOKSULUNDAN

MUTESEBBIS YOKSULA

Mikrofinansman; Birlesmis Milletler tarafindan yoksullugun azaltilmasi ve Bin Yil
Kalkinma Hedeflerine ulasmak i¢in 6nemli katkilar1 olan bir yontem olarak nitelendirilmistir
(Hermes ve Lensink, 2007, s.F1). Mikrofinansman, yoksullarin diglandig1 finansal hizmetlere
erismesini  ve bdylece durumlarmin iyilesmesi igin gerekli kapital ihtiyacini
saglayabilecekleri, tasarruf yapabilecekleri giivenli finansal kuruluslar ve programlar
saglamaktadir. Mikrofinansmanin giiniimiizdeki egiliminin ticarilesme oldugu diisiiniiliirse,

yoksullugu azaltma baglaminda ki yerinin yeniden tartigilmasi gerekmektedir.

Mikrofinansman i¢in en 6nemli sorulardan biri yoksullugu azaltma projesinde diger
yontemler i¢indeki yeridir (Brau, Woller, 2004, s.6). Mikrofinansmanin énemli hale gelmesi
ve kabul gérmesi kalkinma paradigmasinin makro yaklasimdan, sivil toplum kuruluslar1 yada
tabandan yaklagima ge¢mesiyle olmustur. Makro ekonomik politikalarin gelismekte olan
tilkelerde, siirdiirebilir ve adil bir kalkinma saglamada basarisiz olmasindan 6tiirii sivil toplum
orgiitli aracigiyla tabandan kalkinma yaklasim kabul géormiistiir (Woller ve Noodworth, 2000,
$.267-276).

2. Diinya Savasi sonrasinda, gelismekte olan iilkelerde, hakim olan kalkinma anlayisi,
son elli yil igerisinde pek bir bagar1 gdsterememis, c¢ok as sayida iilke gelismekte olanda
gelismis iilke statiisiinii almistir ki bunlar Asya Kaplanlar1 olarak da bilinen, Giiney Kore,
Tayvan, Singapur ve Hong Kong’tur. Bu basarisizligin nedeni olarak da, makro ekonomik
politikalar, yukaridan asagiya yada devlet onciiliigiinde kalkinma olarak goriilmiistiir. Bu
donemde uluslararas1 kuruluslar genis olgekli devlet projelerine biiyiik miktarda paralar

aktarmislardir (Woller ve Noodworth, 2000, s.267-276).
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Kalkinmaya tabandan yaklasim makro ekonomik ¢oziimlerin yerine gelmemistir. Tam
tersine makro ekonomik ¢o6ziimlerin tek basmna yetemedigi yoksullukla savasima yardim

amaciyla dogmustur (Woller ve Noodworth, 2000, s.267-276).

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda, kalkinma icin gerekli oldugu diisiiniilen, hizli
endiistrilesme ve gelirde biiyiimenin yontemi makro c¢oziimlerde bulundu. Bu amagclar
gerceklestirmek i¢in Gelismekte olan {ilke hiikiimetleri, en iyi yolun {iisten alta, devlet
onciiliiginde kalkinma politikalar1 oldugu konusunda fikir birligine varmislardir. Bunun
sonucunda, kalkinma politikalar1 endiistrilesmis uluslarin ve ekonomik giicii elinde tutan
elitlerin giidiimiinde ger¢eklesmistir. Uluslar arasi yardim kuruluslari, milyarlarca dolari,

genis Olcekli devlet kalkinma projelerine vermistir (Woller ve Noodworth, 2000, s.267-276).

Kalkinma paradigmast 1960’larin sonu ve 1970lerin basinda, gelismis {ilkelerin
tarimsal methodlarin1 gelismekte olan iilkelere verdigi ve kentsel bakisa sahip devlet
onciliiginde modernlesmeye kirsal bakis getiren, “Yesil Devrim” hareketiyle baskilanmistir.
Bu devrimin ger¢eklesmesi i¢in hiikiimetler, kiigiik toprak sahiplerinin arazilerini
kamulagtirarak 06zellikle Avrupa ve Amerika’daki cokuluslu sirketlere satmislardir. Bu
baglamda, devlet Onciiliigiinde bliylime stratejileri felaketle sonuc¢lanmigtir. Yasam
standartlar1 diismiis, yoksulluk yayilmis ve devamli hale gelmis, bununla beraber enflasyon,

igsizlik, i¢ ve dis bor¢lanma ve yolsuzluk artmistir (Woller ve Noodworth, 2000, s.267-276).

Bu gelismelerin sonucunda, ekonomik biiylimeden sadece bazi zengin kesimler
yararlanmig, yoksul kesim tam olarak diglanmistir. Gelismekte olan {ilkelerin, seksenlerin
basinda ekonomileri batmaya baslamistir. Bu baglamda, gelismekte olan iilkeler bir bir
devletin roliinii azaltmak ve piyasa giiclerini ekonomiye sokmak i¢in yapisal doniisiime

girmistir (Woller ve Noodworth, 2000, s.267-276).

Biitiin denemelere karsin, gelismekte olan iilkelerin az gelismisligi ve yoksullugu ayni
kalmistir. Bundan c¢ikarilan en oOnemli ders, ekonomik biiylimenin tek basina yeterli
olamayacagi ve yoksulluk sorununa yakin zamanda bir ¢6ziim bulunamayacagidir (Woller ve
Noodworth, 2000, 268). En iyi ihtimalle, uzun yillar siirdiirebilir bir ekonomik biiyiime
saglanip bunlar sosyal reformlarla birlikte devam ettirilirse gergeklesebilir ki bu durumda bile

yoksulun yoksuluna ne olacagi belirsizdir.

Yoksullarin durumunda bir iyilesme saglayamayan kalkinma politikalar1 basarisizdir.
Makro ekonomik politikalar yeterli olmamakta, yeni alternatif yaklagimlar gerekmektedir. Bu

baglamda, sivil toplum Orgiitleri, gelismekte olan iilkelere, yoksullarin egitim, saglik, su,
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tarim yada finansal hizmetler gibi temel ihtiyaclarini gotiiren programlar baslatmislardir.
Bunun en 6nemli 6zelligi kalkinmaya tabandan yaklasimdir. Tabandan kalkinma yaklagimi,
donorlerle yerelin isbirligi anlamina gelmektedir. Tabandan kalkinma yaklagimina, sivil
toplum yaklasimi da denemektedir. Sivil toplum yaklagimi, biiyilk makro ¢oziimlerin,
tabandan gelen somut ¢abalara doniisiimdiir. Mikrofinansman hareketi de bu tabandan
kalkinma paradigmasmin ig¢inde enformel ekonomiden dogmustur (Woller ve Noodworth,

2000, 5.269).

Bu baglamda bakildiginda, mikrofinansman aslinda sivil toplum orgiitleriyle var
olmustur. Piyasaya girip ticarilesmesi bu yontemin dogasini degistirecektir. Bir bakima
mikrofinansmanin ticarilesmesi kalkinma paradigmasinin da degisimidir. Kalkinmanin
aktorleri yeniden sekillenmektedir. Makro ekonomik kalkinmadan tabandan kalkinmaya
geciste basat aktorler devletlerden, sivil toplum oOrgiitlerine kaymustir. Mikrofinansmanin
ticarilesmesi ile sivil toplum orgiitleri kalkinmadaki rollerini 6zellikle finansal anlamda
piyasaya birakmaktadir. Bu acidan yoksullugun azaltilmasindaki yerini ve Onemini
yitirecektir. Kalkinma paradigmasi i¢inde tabandan baslayan hareket zamanla ticari finansman

paradigmasiyla kiiresel endiistriye doniismektedir (Brau ve Woller, 2004, s.3).

Mikrofinansmanin kalkinma paradigmasinda yerinin degismesi sonucunda, yoksullugu
azaltmasindaki yeri degismektedir. Bu boliimde, mikrofinansmanin ticarilesmesi siirecine
deginilecek, siirdiirebilirlik baglaminda mikrofinansmana yaklasimlar incelenecek ve son
olarak da, mikrofinansmani ticarilesmesinin yoksullukla savagim agisindan sonuglarina

deginilecektir.
2.1. Mikrofinansmanin Ticarilesme Seriiveni:

Yoksulluk kavramina bakis agisi donemden doneme degismektedir. Yoksullugun
tanimlanmasina gore de Onerilen ¢oziimler farklilagmistir. 1950-1960-1970’1lerde yoksulluk
kiigiik ciftcilerle sinirlanmakta, ¢oziimler de bu gruba gore gelistirilmektedir. Hiikiimet
destekli tarim kredileri kiigtik ¢ift¢ilerden olusan bu grubun yoksulluk sorununa ¢6ziim olarak
sunulmustur. 1980’li yillara gelindiginde yoksul kavrami de§ismeye baglamistir. Mikro
isletmeleri bulunan kadinlara ve 6zellikle yalniz kadinlarin bakmakla yiikiimlii oldugu gruba
denmistir. 1980’1 yillar kiigiik isletmelere yonelik kredi olanaklarinin daha bol oldugu bir
donemdir. 1990’larda ise yoksullara daha heterojen bir grup olarak bakilmaya baslanmistir.
Farkl1 ihtiyaglar1 ve beklentileri olan karmasik gruplar olarak tanimlanmistir. Yoksul belli bir

kesime denmekten cikip, heterojen gruplara denmistir. Buna karsilik, kiiciik isletmelere
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verilen krediler ya da mikrofinansman yonetimi Ozellikle uluslararas1 kuruluglar tarafindan

yoksullukla savagsmanin bir araci olarak goriilmeye baglanmistir (Matin et al., 2002, s.274).

Gilinlimiize gelindiginde ise mikrofinansmanla ilgili tartigmalar daha farkli bir mecraya
stiriklenmistir. Bu tartismanin odagi, mikrofinansmanin siirdiirebilir kuruluslar tarafindan
yapilmasidir. 1970’lerde mikrofinansman hizmeti saglayan kuruluslar kent ve kirsal
kesimdeki diisiik gelirli miisterilerine uygun krediler saglamistir. Geri ddeme orani yiiksek
olan bu mikro krediler, kredi veren kuruluslarin maliyetini ancak karsilamaktadir. Bununla
birlikte, ayrica, ozellikle Asya’daki devlet destekli ticari bankalar, kredi ile birlikte kirsal
yoksullarin biliylik miktarda tasarruf yapmasini saglamislardir. Bu baglamda, bir¢ok sivil
toplum orgiitli, kredi birlikleri ve kredi kooperatifleri mikrofinansmanin finansal olarak

stirdiiriilebilir olmasinin 6niinii agmistir (Robinson, 2001, s.51).

Buna karsin, bir¢ok banka; hiikiimet yada dondr destekli olmadan mikro kredi
saglamaktan kagmmmugtir. Bali’deki Dagang Bankasi (BDB, 1970) ve Serbest Calisan
Kadinlar Orgiiti  (SEWA, 1974) gibi kuruluslar buna istisna olarak mikro kredi
uygulamislardir. SEWA’nin iiyeleri, kendi {liyelerinin kredi ihtiyacini1 kargilamak amaciyla bir
banka kurmuslardir. Hem BDB hem de SEWA destek olmadan, tasarrufa kredi kadar 6nem
vererek ve maliyeti ve riski karsilayacak faiz oranlar1 koyarak siirdiirebilir mikrofinansman

araci kuruluslarinin erken déonem modellerini olusturmuslardir (Robinson, 2001, s.52 ).

Mikrofinansmanin ticarilesmesi siirecinde 1980’ler ve 1990’lar iki ayr1 asamay ifade
etmektedir. Mikrofinansman endiistrisi 1980’lerde olusumunu tamamlarken, 1990’larda
mikrofinansmanda temel yaklasim ticarilesme olmustur. Nitekim bu kuruluslarin
ticarilesmesi, hem uygulamada hem de mikrofinansmanin siirdiiriilebilirligi adiyla literatiire
damgasin1 vurmustur. Bu donemde Mikrofinansmanin bugiin geldigi asamayr anlamak
bakimindan mikrofinansmanin ticarilesmesine yol agan nedenleri ve ticarilesme siirecini

anlamak gerekmektedir.
2.1.1. 1980’ler Mikrofinansman Endiistrinin Olusmasi Donemi

1980’ler mikrofinansmanin bir endiistri olarak ortaya ciktigi donemdir. 1980’lere
gelindiginde gelismekte olan iilkelerde mikro kredi saglayan bircok kurulus, geri 6ddeme
oranlarinda basar1 gostermistir. Ozellikle Grameen Bankasmin geri ddeme oranlarindaki
ylukseklik, bankanin kullandig1 grup kredisi yontemi birgok kurulus tarafindan benimsenmis,

bununla birlikte diigiik gelirli miisterilerine goniilli tasarruf imkani saglayan kuruluslarin
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sayist da artmustir. “1980’lerde Endonezya Rakyat Bankasi (BRI), ilk defa genis olgekli

stirdiirebilir mikro bankacilik sistemini destek olmadan baglatmistir” (Robinson, 2001, s. 53).

Bu kapsamda, finansal sistemler yaklagimi gelismeye baslamistir. Mikrofinansman
piyasast hakkindaki bilgilerin artmasi, gerekli finansal teknolojileri kullanmasi ve ticari

finansmanla birlesmesi ile kurumsal ticari mikrofinansman olusmustur.

Yeni paradigma, mikrofinansman kuruluslarinin finansal olarak siirdiirebilir hale
gelebilmesi icin gerekli kavramlarin uygulanmasidir. Bu, bireysel ve grup kredisini, yoksul
kredi alan ve tasarruf yapan kisilere yonelik yeni finansal iiriinleri, kurumlarin kar saglamasin
saglayacak faiz oranlarini, yenilik¢i isletme ve teknoloji sistemlerini, uzmanlagsmis personel

egitimlerini ve bir ¢cok yeniligi kapsamaktadir. (Robinson, 2001, s. 54)

Bunlara karsin, cogu mikrofinansman kurulusun ticari finansmanin baz taraflarini alip
bazilarin1 almadigr goriilmiistir. Bu yaklasim kuruluslarin  bulundugu, sivil toplum
orgiitlerinin goniillii tasarruflar1 hareketliliginin saglanmasinin yasak olmasi gibi 6zgiin
kosullardan ortaya ¢ikmaktadir. Diger durumlarda da mikrofinansman kuruluslari istedikleri
ticari finansman yontemlerini segmektedir. Bu ac¢idan bakildiginda, biitiin mikrofinansman
kuruluslarinin, ticari finansman 6zelliklerinden bazilarini gdstermis olsa da, yeni paradigmaya

gecis yaptigini sdylemek zordur.

1980’11 yillar mikrofinansman tarihgesi i¢in doniim noktasidir. Hem Grameen Bankasi
hem BRI (Endonezya Rakyat Bankasi) yliksek geri 6deme oranlariyla bir milyonun {izerinde
miisteriye hizmet verilebilecegini gostermistir. “Ayrica donemin sonunda BRI, mikro
bankacilik sisteminin 6 milyondan fazla tasarruf hesabiyla desteklerden bagimsiz olarak
isletilebilecegini gostermistir” (Robinson, 2001, s.54). Bir¢cok kurulus mikrofinansman
piyasasina gegis yapmistir. 1980’lerde mikrofinansmanin kar getiren genis 6lgekli hizmet
verebilecegi goriilmiis ve 1990’larda mikrofinansman bir endiistri olarak gelismeye

baslamistir.
2.1.2. 1990’1ar Donemi Mikrofinansmanin Ticarilesmesi:

1990’lar mikrofinansman kuruluglarinin hizla arttigi ve daha fazla bireye hizmet
saglanmanin Oneminin arttigt donem olarak tanimlanmaktadir. Bolivya’da BancoSol,
mikrofinansman kuruluslarinin ulusal ve uluslararasi finansal piyasaya ve kar amaci giiden
yatirimcilara  erisiminin  saglanmasinda Oncii  olmustur. Uluslararas1 anlamda bir

mikrofinansman endiistrisi olusmustur. Uygun olan yasal diizenlemeler ve mikrofinansman
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kuruluglarinin ~ denetimi  iizerine c¢alismalara baslanmistir. Banka olmayan araci
mikrofinansman kuruluslar1 baz1 {ilkelerde olusturulmaya baslanmistir. Mikrofinansman
kuruluglarint derecelendiren kurumlar olugmustur. Ticari mikrofinansman i¢in egitim

programlar1 baglamistir.

1990’larin sonunda, artik ticari mikrofinansman siirh sayida kii¢lik bir grubun elinde
olmaktan ¢ikmistir. Hizla biiyliyen bir endiistri haline gelmistir (Robinson,2001,s.54). 1995
yilinda USAID’in (Amerika Birlesik Devletleri Uluslararasi Kalkinma Ajansi) yaptigi bir
calismada kurumlarin siirdiirebilirligi, faiz ve ticret gelirleriyle isletme maliyetlerini
karsilayamayanlar, gelirleriyle isletme maliyetlerini karsilayabilmelerine karsin ticari
maliyetlerini karsilayamayanlar ve biitiin maliyetlerini ve risklerini karsilayip kar eden

kurulusglar olmak iizere ii¢ kategoride incelenmistir (Robinson, 2001, s.56).

Gilintimiizde ¢ogu mikrofinansman kurulusu birinci kategoriye aittir. Bunlar donorlerin
ve hiikiimetlerin desteklerine bagimli olarak faaliyetlerine devam etmektedirler. Bu
kategoridekilerin kredilere faiz oranlari, maliyetleri karsilamak igin ¢ok diisiiktiir. Ikinci
kategoride olan kuruluslar maliyetlerini karsilasalar da hala devamli olarak desteklere
bagimhidirlar. Destege bagimli kuruluslar, gerekli 6z sermaye sahip olmadiklarindan olayzi,
goniillii tasarruf hareketliligi saglayamamaktadir. Ugiincii kategoride olanlar ise, gelirleri hem
finansal hem finansal olmayan maliyetlerini karsilamaktadir. Bu kuruluslarin desteklere

bagimli olmadan kar etmesi beklenmektedir. (Robinson, 2001, s.56)

1980’lerden bu yana yoksullukla miicadelede énemli bir alternatif olarak mikrokredi
kuruluglarina giderek talep artarken 1990’larda bu kuruluslar, artan Onemlerine ragmen
giderek ticari kuruluglar haline gelmeye baslamistir. Oysa bu kuruluslarin 6nemi, bankadan
farkli bir calisma ve kredi verme anlayisina sahip olmalariydi. Mikrokredi kuruluslar
1990’lardan itibaren, bir yandan daha fazla yoksula ulasma araci olarak mesrulasirken bir
yandan da giderek daha fazla ticari bankaya benzemeye baslamalariyla temel bir geliskinin
icine girmislerdir. Iste bu geliski giiniimiizdeki mikrofinansman tartismalarinda da &nemini

korumaktadir.

Tarihsel gelisimini izledigimiz mikrokredi kuruluslariyla ilgili temel yaklasimlar

nelerdir? Asagida bunlari ele alacagiz.
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2.2. Mikrofinansmanda Temel Yaklasimlar

Yoksullarin finansal ¢evreleri, mini ekonomide c¢ok kiiciik miktardaki kapital
kullanimidir. Yoksul hanelerin, kendine 6zgiin karakteri ve ¢evresel faktorlere gore degisen
giiven ve risk durumlari vardir. Yoksulluk arttik¢a, yoksullarin sigorta, kredi ve tasarruf gibi

finansal hizmetlere ihtiyaclar1 da artmaktadir.

Sivil toplum orgiitlerinin mikrofinansmanda bu hizmetlerde dagitimci rolii almasinin
bircok getirisi bulunmaktadir. Bunlarin basinda sivil toplumla yakin iliskide oldugundan,
katilime1 kalkinmanin gergeklesmesine yardimecr olmaktadirlar. Ikinci olarak, sivil toplum
orgiitleri finansal hizmetleri tamamlayict saglik, egitim, teknik yardim gibi hizmetleri de
esglidiimlii ylriitmektedirler. Bu Orgiitler, {igiincli olarak, yoksullara yardim etmekte
hiikiimetlerden ve 6zel sektdrden daha giivenilir olmaktadirlar. Son olarak da, bazi Sivil
toplum oOrgiitlerinin isletme benzeri uygulamalari benimsemeleri ile verimlilik 6n plana

cikmaktadir.

Bunlara karsin, STK’larin dondr desteklerine bagimliligi bulunmaktadir. Bazi
orneklerde basar1 gostermis olsalar da, genellikle bu bagimliligin STK’larin hizmetlerini ve
erigilebilirliginin sinirlandig1 iddia edilmektedir. Ayrica bunlara ek olarak, geri 6deme
oranlarinin az olmasi nedeniyle faaliyetlerinin siirdiirebilir olmadig1 da tartisilmaktadir. Ticari
mikrofinansmanin dagitimi ya var olan ticari bankalarin sube agmasiyla, ya sivil toplum
orgiitleri ticari kurulusa doniismesiyle yada mikrofinansman hizmeti saglayan yeni ticari
bankalar olusturulmasiyla saglanir. Bolivya’daki BancoSol 6rneginde, bir STK basarili bir
sekilde kar saglayan ticari bir bankaya doniismiistiir. Ayrica yapilan aragtirmalarda kredilerin
dontisimden sonra bile baskin olarak enformel sektérdeki yoksul kadinlara verildigi
goriilmiistiir (Bhatt, Tang, 2001, s.322). Bu iki yaklasim teoride kesin sinirlarla ayrilsa bile
aslinda pratikte birgok 6rnekte birbiriyle i¢ ice gegmistir.

Pischke (2002)’nin yaptig1 mikrofinansman tipolojisinde, siirdiirebilirlige bakis acisina
gore Ticari mikrofinansman (Tip I), Sivil Toplum Orgiitleri (Tip II) ve Kooperatifler (Tip
IIT) olmak iizere li¢ tip mikrofinansman kurulusu karsimiza ¢ikmaktadir. Ticari bankalar ve
sivil toplum Orgiitleri arasindaki farkliliklar tamamen desteklere bakis agisindan ortaya
cikarken, kooperatifler ise dayanigmaya dayali kendine 0zgli yapilanmasi ile ortaya
cikmaktadir (Pischke, 2007, s.139) Sivil toplum kuruluslari, yoksullugun azaltilmasi ig¢in
devamli destegi savunmuslardir. En 6nemli 6zelligi kar amaci giitmeyen yoksulluk odakli

kurulusglar olmalaridir. Finansal diizenlemeleri ¢esitlidir. Maksimalist bir agiyla bakarlar.
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Finansal hizmetler haricinde, yemek saglamaktan egitime, aile planlamasindan,
hastaliklarla miicadeleye yoksullarin durumun iyilestirilmesi i¢in ¢esitli hizmetler saglarlar.
Belli bir miktar tasarrufla birlikte grup kredisini benimserler. Yoksul insanlarin kosullarin
gelistirmek amaciyla birlikte caligmalarini saglarlar. Yoksullara hizmet vermek ve kamu

politikas1 giindeminde yoksullugu en basta tutmak oncelikleridir.

Sivil toplum kuruluslarinda iyelik s6z konusu degildir. Yonetim kurullart ¢esitlidir.
Temsilci bazinda yonetilmektedirler. Bir¢ok farkli goriisiin temsil edildigi diisiiniiliirse karar
verme siireci diger kuruluslara gore daha zor ve uzundur. Buna karsin ayn1 zamanda, yerelle
ilgili bilgisi daha fazladir ve kararlar1 toplumun istekleri ve ihtiyaglar1 dogrultusunda alma

olasilig1 yuiksektir. (Pischke, 2007, s.141)

Ticari mikrofinansman kuruluslar1 ise ticari yaklasimi kullanir. Maliyet, belli bir
zaman igerisinde karsilanmalidir. Mikrofinansman kuruluslarinin kurulmasi asamasinda,
islem maliyetlerini ve kredi fonlarini karsilamak i¢in baglangi¢ kapitaline ihtiyag vardir.
Destekler bu asamada yada biiylime oldugu zaman kullanilmalidir. Baslangi¢c destekleri,
mikrofinansman kuruluslarin ilk zamanda kaybedecegi parayi karsilamasi i¢in gereken

zamani azaltir. (Pischke, 2007, s.143)

Baslangi¢ destekleri mikrofinansman kuruluslari i¢in 6nemlidir. Destekler sadece yeni
mikrofinansman kuruluslarinin biiylimesini hizlandirmaz, kuruluslarin kurulmasini saglar.
Buna karsin ticari mikrofinansman kuruluglar i¢in desteklerden bagimsiz olmak onemlidir.
Buna neden olarak, desteklerin islem maliyetlerin masrafli olmasin birinci olarak gosteririler.
Destegi almak icin gerekli siirecin gegmesi gerekmektedir. Bu da hem zaman kaybi1 hem de
para kaybidir. Ayrica donoérlere bagli olmak, kuruluslarin kendilerini degerlendirmesine firsat
birakmamakta ve bdylece mikrofinansman kuruluslarinin gelismesini engellemektedir. Bu tip
kuruluslar miisterileriyle sadece finansal iliskiler kurmaktadirlar. Bu baglamda minimalist bir

acilar1 vardir (Pischke, 2007, s.140-145).

Gegmiste basarisiz olan programlar, yiiziinden bazi kesimler mikrofinansmana siipheci
yaklagmiglardir. Mikrofinansman uygulayan kuruluslarin ¢esitli olmasi ve her birinin degisik
yontemler uygulamasindan dolayi, finansal hizmetlerin dagitimiyla ilgili belirli bir tasarim
yoktur. Buna karsin bir genelleme yapildiginda mikrofinansmanin dagitim araci olarak sivil
toplum oOrgiitleri, ticari bankalar ve kooperatifler olmak iizere ii¢ temel kurulus ortaya
cikmaktadir. Bu ii¢ temel kurulusa gore de sosyal ve finansal siirdiiriilebilirlik olmak tizere iki

temel yaklasim ortaya ¢ikmustir.
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Literatiirde sosyal performans ve finansal siirdiiriilebilirlik yaklagimlarinin degisik
adlandirilmalart mevcuttur. Bu baglamda, ornek olarak, Copestake (2007) finansal
performans ve sosyal performansi kullanmis, Schreneir (2002), yoksulluk yaklagimi ve
strdiiriilebilirlik yaklagimini, Bhatt ve Tang (2001), minimalist hizmet dagitimi ve
biitlinlesmis hizmet dagitimini, Robinson (2001) ve Rhyne (1998), finansal sistemler
yaklagimi ve yoksul kredi yaklagimini, Armendariz, Morduch (2005) siibvansiyon ve

stirdiiriilebilirlik ayrimlarini kullanmislardir.

Bu yaklasimlardan, finansal siirdiiriilebilirlik yaklasimi kuruluglarin devamliligi icin
finansal olarak kendi kendine yeten dondr yada hiikiimet desteklerinden bagimsiz olmasi
gerektigini  savunurken, sosyal performans yaklagimi, sosyal gorevlerinin yerine
getirmelerinin finansal siirdiiriilebilirlikten daha {istiin oldugunu savunmuglardir. Buna gore

bu boliimde bu iki yaklagim incelenecek ve karsilagtirilacaktir.
2.2.1. Sosyal Performans Yaklasim.

Miidahaleci yoksullugu azaltma ile toplumsal kalkinma paradigmalari, sosyal
performans yaklagimimin ¢ikis noktasidir. Bu yaklasimi savunanlara gére mikrofinansman
diger yoksullugu azaltma projeleriyle biitiinlesmis olarak uygulanmali ve amaci yoksullarin
kirilganliklarini azaltmak, hane ve birey refahini arttirmak olmalidir. Mikrofinansman okuma-
yazma, aile planlamas1 gibi toplumun kalkinmasi ile ilgili programlar1 tamamlayici nitelikte

olmalidir (Mayoux,1999: 960).

Bu yaklasimin en 6nemli savunucusu, Jonathan Morduch’tir. Morduch 2000 yilinda
yazdig1 Microfinance Schism adli makalesinde, sosyal performansin énemini vurgulamis ve
mikrofinansman kuruluslariin ticarilesme nedenlerinin gercegi yansitmadigin1 savunmustur.

En bilinen 6rnegi uygulamada Grameen Bankasi’dir.

Sosyal performans yaklagimini savunanlar, kiiciik miktarda tasarruf yapma ve
kredilerin kontrolii iizerinde yogunlagmaktadirlar. Ayrica bu yaklasimda hedef kitle en
yoksuldur. Bu agidan, bu gruba hizmet gotiirmenin maliyeti daha yiiksektir. Buna karsin
basarinin Ol¢lilmesi daha kolaydir: Basarinin 6lgiitii, yoksullarin ihtiyaclarinin kisa vadede ne
kadar iyi karsilanabildigidir. Bu yaklagimi benimseyenler bagis ve yardimlar ve miisterilerinin
geri 6demelerini, maliyet ile gelir arasindaki farki kapatmada kullanirlar (Schreiner, 2002, s.

597).
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Bu yaklasgimin en 6nemli 6zelligi hiikiimet ve donorlerin destegine baglilik olmus ve
bu ¢ok elestirilmistir. Yoksulun yoksulunun finansal hizmetlere ulagmasi i¢in faiz oranlarinin
diisiik tutulmas: gerekliligi savunulmus ve bunun yapilmasi i¢in tek ¢oziim dondr veya
hiikiimet destekleri oldugu savunulmustur. Bununla birlikte zorunlu tasarruf bir bagka 6nemli
Ozelligidir. Buna gore, mikrofinansman kuruluslarinin basarisi, hizmetlerin ne kadar kisiye
gittigi degil, hizmetlerin derinligi ve ulastig1 kesimdir. Belli bir miktar kredinin onaylanmasi

icin kredinin belirli bir yiizdesinin tasarrufa ayrilmasi gerekmektedir.

Sosyal performans yaklasimini savunanlar, ticari bankalarin yoksul insanlara hizmet
etmekte isteksiz oldugunu savunurlar. Buna gore yoksullara hizmet etmek kar getiren bir is
degildir, ayrica islem maliyeti yiiksektir (bin tane 100 dolar1 yonetmek, bir tane 100.000
dolar1 yonetmekten ¢ok daha pahalidir). Buna gore, sosyal performans yaklagimini savunanlar
ticarilesme sonucunda kuruluslarin hedef kitlesini yoksullarda daha az risklilere olmak {izere
degistireceklerini belirtmektedirler. Bunlarla birlikte, mikrofinansmana verilen destegin, diger
yardim kuruluslarina verilen desteklerden daha verimli oldugunu savunmaktadirlar. Sosyal
performans yaklagimini benimseyenlere gore, uzun vadede kredi kuruluslarinin
sirdiiriilebilirligi her ne kadar O6nemli de olsa, bunun saglanmasi i¢in desteklerin
kaldirilmasint gerekli olarak gérmemektedirler. Bu yaklagima gore yoksulun yoksuluna

ulagmak i¢in destek gereklidir (Emily Chamlee-Wright,2005, s.6).

Yoksulluk sadece paraya ulasamamak degil ayn1 zamanda kirillganlik, giigsiizliik ve
bagimliliktir. Yoksullugun azaltilmasi i¢in finansal hizmetler tek basina yeterli degildir.
Kredinin yaninda, baska girdilere ihtiya¢ vardir. Bu girdiler olmazsa mikro girisimcilerin
krediyi tlretken bir sekilde kullanmalar1i zordur. Yoksullarin degisik ihtiyaclari, amaglari,

riskleri, yatirim firsatlar ve engelleri goz ardi edilmektedir.

Yoksulun yoksulu olarak tanimlanan sinif, gelismekte olan iilkelerde, finansal olarak
dislanmanin yani sira sosyal dislanma, ayrimcilik, kronik hastaliklar gibi birgok giicliikle
kars1 karstyadir. Bu gruba, okuma yazma, mesleki beceri, saglikli yasam, acil durumlar i¢in
tasarruf gibi sorunlarina ¢6ziim olacak hizmetlerin saglanmasi gerekmektedir. Bu bireylere
mikro kredi belli noktalara gore ise yarar olsa da, etkileri bagka hizmetlerle desteklenmedigi
stirece, asgari diizeyde kalacaktir. Buna bagli olarak bu gruba hizmet veren mikrofinansman

kuruluglarinin siirdiirebilir olmasi gibi bir durum s6z konusu degildir.
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Sosyal performansi savunanlara gore, mikrofinansman1 yapmasi gerekenler sivil
toplum kuruluslaridir. Sivil toplum kuruluslari aldiklar1 hiikiimet yada dondr destekleriyle

maliyetlerini kapatmali ve finansal endiselerden uzak olarak yoksul kesime hizmet etmelidir.

Grameen Bankasi sosyal performans yaklagimiin en bilinen kurulusudur. Grameen
Bankasi sadece en bilinen kurulus degil ayn1 zamanda su anda var olan ¢ogu mikrofinansman
kurulusunun o6rnek aldig1 kurulustur. Grameen Bankasi, 1976 yilinda Banglades’te
kurulmustur. Kurucusu Muhammed Yunus, Grameen Bankasindaki basarilar1 sonucu 2006

yilinda Nobel Barig 6diilii almistir.

1970’1li yillarin ortasinda, Banglades yeni bir devlet kurma yolunda ilerlemeye
baslamistir. 1971 yilinda Pakistan’dan bagimsizligini ilan ettikten sonra iki yil siiren sel
sonrast kuraklik donemi baslamistir. Bu doneme binlerde insan hayatin1 kaybetmistir. 1973-
1974 yillar1 arasinda Banglades’in niifusunun %80’den fazlasi yoksulluk siniriin altinda

yasamaktadir (Armendariz ve Morduch, 2005, s.11).

Banglades’in Giiney Dogusunda bulunan Chitagong Universitesinde ekonomi
profesorii olan Muhammed Yunus, ilk olarak 1976 yilinda tiniversite yakininda bulunan Jobra
koylindeki yoksul hanelere kredi vermeye baslamistir. Kendi cebinden verdigi kii¢lik miktarda
paralarinin, kdydeki insanlarin, isletmelerini yiiritmelerini sagladigin1i ve teminatlar
olmamasina karsin borglarint geri 6dediklerini gormiistiir. Kendi imkanlariyla fazla ileriye
gidemeyecegini anlayan Yunus, 1976 yilinda Banglades Merkez Bankasini ikna ederek, Jobra
koylinde 6zel bir sube agmalarini saglamistir (Armendariz ve Morduch, 2005, s.11). Bu
subeler daha sonra, Banglades c¢apinda yayilmistir. Giiniimiizde, Grameen Bankasi, 1181
subesi, 11777 calisani ile 42127 kdye hizmet gotiirmektedir. Toplamda 3,9 milyar dolar kredi
dagitmaktadir. Bunun 3,6 milyar dolar1 geri 6denmektedir. Bu da %98 oraninda geri 6deme
demektir (Yunus, 2007, s.235). Grameen Bankasi sosyal performansi her zaman finansal
stirdlirebilirligin Onilinde tutmasi, grup kredisinin Onciisii olmasiyla, en yoksula hizmet

gotiirmeyi hedeflemektedir.

Bu baglamda Grameen Bankasmnin dzellikleri dnemlidir. {1k olarak Grameen Bankasi,
topragt olmayanlart hedeflemektedir. Grameen Bankasi, grup kredisi yOntemini
kullanmaktadir. Gruplar, yarim doniimden az arazisi veya yarim doniimden az arazi es deger
varligi olanlardan olusmaktadir. Bu homojenlik kredi alanlar arasinda dayanigma
saglamaktadir. Grameen Bankasi, miisterilerine yeni bir egitim vermek yerine, onlarin mevcut

yeteneklerini kullanabilmeleri i¢in kredi vermektedir (Fatukasi, 2005, s.11-16).
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Geri 6demeler haftalik olarak yapilmaktadir. Kredinin agirligi haftalik 6demelerin
kiigiikliigiine ve diizenliligine dagitilmakta ayrica banka calisanlarinin geri 6demeleri takip
etmesi kolaylagtirmaktadir. “Grameen Bankasi, %20 faiz oraniyla gelir olusturucu krediler,
%8 faiz oraniyla emlak kredisi ve % 5 faiz orantyla Grameen bankasi ailelerinin ¢ocuklari
icin yiiksek 6grenim kredisi olmak iizere ii¢ tip kredi vermektedir” (Yunus, 2007, s.235). Bu
faiz oranlari, geleneksel bankalarin kullandigina ya esit yada bazi durumlarda daha yiiksektir
buna karsin enformel yollardan elde edilen kredilerin faizlerine gére daha diisiiktiir (Fatukasi,

2005:11-16).

Uyeler, haftada en az bir taka (Banglades para birimi) olmak iizere grup fonunda
tasarruf yapmak zorundadir. Ayrica anaparanin yiizde 5’ini de grup fonuna koymak
zorundadirlar. Ayrica acil durum fonunu da belli bir miktar sigorta parasi 6demeleri
gerekmektedir. Banka gorevlileri, sorumlulugu altinda olan gruplarla dogrudan ve devamli
iletisim iginde olmalari, yoksul kesimin ihtiyaglarina daha vakif olmalarini saglamaktadir.
Ayrica, banka calisanlarinin yerel kosullar1 daha iyi anlamasi kolaylagsmakta ve kredilerin

kontrollerini ilk elden yapabilmeleri miimkiin olmaktadir (Fatukasi, 2005, s.11-16).

Grameen Bankasi biitiin goriismelerini ve islemlerini diger iiyelerin Oniinde
gergeklestirmektedir. Bu da banka islemlerinin ac¢ik ve diirlist olmalarini saglamaktadir.
Grameen Bankasi personeli projelere atanmadan dnce, bes ay alanda olmak {izere alt1 aylik
egitimden gecirilmektedir. Ozellikle alandaki egitim, yoksullarin hayatlarin1 anlamalarma ve

boylece yoksullarin ihtiyaclarint karsilamada daha duyarli olmalarmmi saglamaktadir.

(Fatukasi, 2005, s.11-16)

Grameen Bankasi’ninda oOzellikleri géz oOniine alindiginda, sosyal performansi
savunanlar ic¢in, yoksula ulasmak en Onemli ama¢ ve ayni zamanda endisedir. Finansal
diirtiilerle bu amacindan sapmak kabul edilebilir degildir. Grup yontemi ile dayanisma
saglanirken bir yandan da Olgek ekonomisi kullanilarak maliyetler azaltilmakta, teminat

sorunu ortadan kaldirilmaktadir. Amag yoksulun yoksula olabildigince ulagmaktir.
2.2.2. Finansal Siirdiiriilebilirlik Yaklasimi:

1995 yilinda bir Diinya Bankasi kurulusu olarak kurulan Yoksullara Yardim igin
Dayanisma Grubu (CGAP), Birlesmis Milletler olmak iizere birgok uluslar arasi kurulusg
mikrofinansmanin kuruluslarinin siirdiirebilir olmasinin gerekliligini savunmuslardir. Finansal
sirdlirebilirlik yaklasimi bir baska deyisle ticarilesme yaklasimi, mikrofinansman

literatiiriinde baskin olmustur.
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1960-1970’lerde ortaya g¢ikan basarisizliklarin nedenleri kurumsalligin olmamasina
baglanmis ve mikrofinansmanin basarili olabilmesi i¢in kurumsal siirdiiriilebilirlik anahtar rol
olarak ortaya konmustur. Buna bagl olarak da finansal olarak siirdiiriilebilirlik gerekmektedir.
Bu anlayisa gore, destekli programlar gligsiiz ve ilgilerini hizli bir sekilde odaktan

cekebilmektedir (Brau ve Woller, 2004, s.8).

Bu yaklasima gore, iyi bankacilik (Best Practice) prensibini benimseyen
mikrofinansman kuruluslari, biiyiik dl¢lide yoksullugu ortadan kaldiracaklardir. Dondrlerden
aldiklar1 desteklerden kurtularak en sonunda siirdiirebilir kuruluslar olmay1 basaracaklardir.
Boylece biit¢elerindeki smirlamalardan kurtulup daha fazla yoksula ulasabileceklerdir.
Burada anahtar, hanelerin ucuz krediye degil krediye erisebilme ihtiyacidir. Bu saglamak ve
hizmetlerin ulasmasinda bir sorun olmadan yiiksek faiz oranlar1 uygulanabilir. Bu 6zellikle
CGAP, USAID, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi ve diger anahtar dondrlerin “en iyi
yontem” olarak ortaya koyduklari yaklagimdir (Morduch, 2000, s.617).

Yoksullara hizmet veren, sivil toplum kuruluslari, sinirli biitgeleriyle, mikrofinansman
arzina tam olarak cevap verememektedir. Bunlar krediyi diisiik maliyetten verse bile hizmet
ettikleri kesim sinirli kalmaktadir. Goniillii tasarruf hizmetleri yok denecek kadar azdir
Bunlarin yani sira birde hiikiimet yada donor destekli resmi finansal kuruluglar vardir. Bunlar
cogu zaman yoksula degil yerel elitlere hizmet etmektedir. Bununla birlikte, bu kuruluslarin

alacaklar1 fazla ve biiyiik kayiplar1 vardir (Robinson, 2001, s.46).

Finansal siirdiiriilebilirlik yaklasiminin altinda neo-liberal kalkinma yani ekonomik
biiylime yaklagimi bulunmaktadir. Buna gore toplumda ekonomik biiylime saglanirsa, diger
biitiin sosyal, siyasal ve kiiltiirel sorunlarda ¢oziim bulacaktir. Kalkinmayla ekonomik
biliylimeyi ayni olarak goren bu yaklasima gore mikrofinansman kuruluslar1 ancak finansal
stirdiiriilebilir olursa daha fazla yoksul insana ulasabilir. Ayrica, mikrofinansman kuruluslar
faiz oranlarin1 maliyetlerle dengesini kurmali, gruplar1 kullanarak dagitim maliyetini

azaltmalidir (Mayoux, 2000, s.2).

Bu yaklagimin iki argiimani vardir. Birincisi mikrofinansmanin hedef kitlesiyle
ilgilidir. Buna gore yoksulun yoksulu, mikrofinansman igin uygun degildir. ikincisi ise,
siibvansiyon yontemi ile mikrofinansman kuruluslarinin isleyislerinin eksik kalacagi ve

finansal piyasalarda yer alamayacagidir.

Birinci argiimana goére, mikrofinansman iyi beslenmemis, hasta ve yetenegi ve bilgisi
olmayan yoksullar i¢in uygun degildir. Bu tip yoksullar, krediyi ilk once yiyecek, saglik,
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barinma gibi temel ihtiyaglarina harcayacaklarindan, geri Odeme ve tasarruf
yapamayacaklardir. Bu bireylerin borca degil temel ihtiyaglarinin karsilanmasina ihtiyaglari
vardir. Bu bireylerin hiikiimet yada dondr desteklerini ve yardimlar saglayacak kuruluslara
ihtiyact vardir. Bu insanlar icin mikrofinansman ikinci adim olmaktadir. Ik énce ¢alisma
yetisini yeniden kazanmali yani ekonomik olarak aktif hale gelmeli, daha sonra kredi

almalidirlar (Robinson, 2001, s.20).

Finansal siirdiiriilebilirlik yaklagimini savunanlar, kredi alanlar ve tasarruf yapanlar
arasindaki ticari finansal aract kuruluslara yogunlagsmaktadir. Bu yaklasimda, kuruluslarin
finansal olarak kendine yetmesi 6n plana ¢ikmaktadir. Diinya ¢apinda kredi vermeye deger
yoksullarin karsilanamayan kredi arzi, bu kuruluslarla kargilanmaktadir. Bu araci kuruluslar,
ekonomik olarak olan aktif yoksullara karsilanabilir maliyetlerle kredi ve tasarruf hizmeti
saglamaktadir. Kredi portfoyleri tasarruf, ticari borglardan ve kér icin yapilan yatirimlardan

olusmaktadir.

Finansal siirdiiriilebilirlikleri savunanlara gore girisimci yoksullar igin ise
mikrofinansman ekonomik ve sosyal anlamda kosullarin1 diizeltecekleri giivenilir bir yontem
olmaktadir (Robinson, 2001, s.21). Buna ek olarak, isletme kapasitelerini biiyiittiikten sonra,
bu bireyler mikrofinansman kuruluslarinin yada hatta formel bankaciligin giivenilir

miisterileri olabilmektedirler.

Ikinci argiimana gore, desteklerle siirdiiriilebilirlik saglamak, pahali, belirsiz ve
davranis bicimi olusturan tehlikeli ve akillica olmayan bir yontemdir. Destekler yerine kar
amaciyla calismakla birlikte piyasanin alt katmanina hizmet etmeye baglilik gostermekte ve
minimalist bir agiyla bakmaktadir. Bireysel kredilerle, cesitli kredi tipleri ve diger finansal
hizmetler kredi verme yontemleridir. Verimli finansal piyasalar yaratarak ve siirdiiriilebilir
kuruluglar kurarak yoksullara hizmet etmeyi amaglamislardir. Bunu yapacak olan kuruluslar,
izinli bankalar ve tasarruf ve kredi saglamaya yetkili sirketlerdir. Yonetiminde, sosyal gorevi

benimsemis yatirimcilar olmasi idealdir (Von Pischke, 2007, s.140).

Eger mikrofinansman kuruluslart olgunlasir ve hala maliyetlerini karsilayamaz
durumda olursa, yoksullarin aleyhine bir durum olusmaktadir. Maliyeti karsilayacak

(13

faaliyetler “ iyi yOnetim” sayilmaktadir. Destekli mikrofinansman kuruluslarinin rekabet
etmeye ihtiyaci yoktur. Baglangi¢ destekleri ile devamli destek arasindaki fark onemlidir (Von
Pischke, 2007, s.137-147). Finansal siirdiirebilirlik yaklasimini savunanlar daha az yoksul

olan kesimin formel finansal sisteme eklemlenmesini hedeflemektedir. Geleneksel anlamda
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faiz oranlarin1 diisiirmek i¢in yapilan siibvansiyon kabul edilebilir degildir. Destekler, yoksul
bireylerin kendilerini organize etmelerine yardimei olacak sosyal araciliga odaklanmalarini
arttirmak amaciyla kuruluslara verilmelidir (Bhatt, Tang, 2001, s.325). Bu yaklasimda
bagislar ve yardimlar, baglangic maliyetleri ve miisterilerden aldiklari ile arzin maliyeti
arasindaki farki uzun vadede kapatacak bir baska deyisle maliyeti diisiirecek yeni yontemlerin

bulunmast i¢in kullanilmalidir (Schreiner, 2002, s.592).

Gilin gectikce daha ¢ok mikrofinansman kurulusu yardimlara karsi c¢ikmakta ve
maliyetlerini karsilayacak faiz oranlar1 koymaktadir. Bu tip kuruluslarda destekler,
miisterilerinin kredi alma maliyetlerini diisiirmek i¢in dogrudan kullanilmamaktadir. Burada
destek, miisterilerin islem maliyetlerine degil kurumsal kalkinmaya harcanmaktadir. Ornegin,
baslangicta alinan destekler, yerel calisanlarin egitimine, teknolojik sistemlerin kurulmasina

ve diger mallarin saglanmasinda kullanilmaktadir (Von Pischke, 2007, s.147).

Finansal siirdiirebilirlik yaklagimini savunanlar, siirekli dondr destegine bagli olmanin
ters etkileri iizerinde durmuslardir (Chamlee-Wright,2005, s.6). Onlara gore kredi alanin
¢ikarinin ve yatirimcilarin ayni noktada bulustugu yer ticarilesmedir. Siirekli donor destegine
erigsimi olan kuruluslarin, ticari standartlara gelmek icin gerekli aciklik ve hesap verilebilirlik
ozelliklerinin olmadigini savunmuslardir. Mikrofinansman kuruluslar1 desteginin geldigini
bildigi siirece, piyasada yer edinmek icin bir ¢aba harcamayacak ve siirekli olarak bu
desteklere bagl olarak devamliligini siirdiirecektir. Destekli ¢alisan mikrokredi kuruluslariyla
ilgili ifade edilen bir bagka sorun da, fonlarin devamliligini saglamak i¢in dondrlerle arasini
iyi tutmak, zorunluluguna bagli olarak, bunun yoksullarin ihtiyaci olan finansal hizmetleri

saglamaktan daha 6nemli hale gelebilme olasiligidir.

Verimlilik tartigmalarinda ise diger yoksullugu azaltma stratejilerine gore destekli
mikrofinansmanin {stlinliigiinii kabul etmektedirler; bununla birlikte, mikrofinansmanin
ticarilesmesi ile miisteri isteklerine daha iyi cevap verilecegini ve verimliligin daha da

artiracagini ileri stirmektedirler (Chamlee-Wright,2005, s.7).

Endonezya Rakhyat Bankasi  (BRI) ve Bolivya’daki BancoSol, kéar edebilen
mikrofinansman kuruluglarina 6rnektir. Bu kuruluslarin, kurumsal siirdiiriilebilirlik ve
hizmetlerin Olgegi arasindaki iliski incelendiginde, hizmetlerin ulagmasinin devam

kuruluslarin kendi kendine yetmesine baglidir (Robinson, 2001, s.58-60).

Bu yaklasima gore, yoksullugun iizerinde genis Olgekli etki yaratmak igin, kredi veren

kuruluglarin hi¢bir destege muhta¢ olmadan finansal olarak bagimsiz olmasi gerekmektedir.
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Uzun vadede yoksullugun azaltilmasini sosyal hedef haline getirmis olan, siirdiirebilir
bagimsiz finansal kuruluslarin, yoksullara istenilen diizeyde yardim edebilecegini

savunmaktadirlar.

Bu yaklagima oOrnek olarak Endenozya Rakyat Bankasinin (BRI) Kupedes Kredi
Programi verilebilir. BRI 1984 yilinda bu programi baslatmistir. Bu program, Robinson
(2001, s.10)’un belirttigi ekonomik olarak aktif yoksullar i¢in uygundur. Bu baglamda,
destekten bagimsiz olarak siirdiirebilir olmustur. Ekonomik olarak {iretken olan herkes
tarafindan kullanabilmektedir. Bu krediyi alabilmek icin kredi degerince teminata sahip olmak

gerekmektedir. Grup kredisi yerine bireysel kredi yontemi benimsenmistir.

Bu programin diger programlardan farki, belirli bir kisma hizmet vermesidir. Bu
programdan yararlanabilmek icin ekonomik olarak iiretken olmasi ve en azindan teminat
gosterebilecegi varligi olmasi gerekmektedir. Ayrica, yoksul kesimin ilk basta finansal
hizmetlerden yararlanmasina engel olan teminat sorununa da ¢éziim bulamamis, geleneksel
anlamda olmasa da teminat talep etmistir. Bu Ornekten yola ¢ikarak bile finansal
sirdiiriilebilirligin =~ saglanabilmesi i¢in mikrofinansman kuruluglarinin  yoksullardan
beklentilerin artirmasi baska bir deyisle, yoksulun yoksulundan uzaklagmasi durumu ortaya

cikmaktadir.
2.2.3. Mikrofinansman Yaklasimlarimin Karsilastirilmasi:

Mikrofinansman, yoksullar i¢in kredi ve tasarruf saglamaktir. Hemen hemen biitiin
mikrofinansman kuruluslari, amaclarinin yoksullarin refahin1 arttirmak oldugu konusunda
hem fikir olsa da bu amaca ulasmayr nasil saglayacaklari konusunda ayrilmaktadirlar
(Schreiner, 2002, s. 591). Ticarilesme ve sosyal performans arasindaki goriis farka
mikrofinansman kuruluslarmin amaciyla ilgilidir (Chamlee-Wright, 2005, s.6). Iki yaklagimin

da temelinde yoksullarin finansal hizmetlere ulagmasini saglamak diisiincesi vardir.

Morduch 2000 yilinda yazdigi Microfinance Schism adli makalesinde, finansal
stirdiirebilir yaklagimin varsayimlarini inceleyip, bu varsayimlarin ger¢ek hayat kosullar1 ve
mikrofinansmanin hizmet etmesi gereken kitle baglaminda tartigmustir. Siirdiirebilir
mikrofinansman kuruluslarini savunanlarin baslangic noktasi, hanelerin ucuz krediye degil,

krediye ulagmaya ihtiyaci oldugudur (Morduch, 2000, s.620).

Bu baglamda Morduch’a gore, ticarilesmeyi savunanlarin sekiz tane arglimani vardir.

Birincisi, finansal hizmetlerin maliyetinin artmasi, talebi azaltmaz. Ikincisi, finansal olarak
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siirdiiriilebilir programlarin yoksullugun azaltilmasinda daha basarili oldugudur. Ugiincii
olarak siirdiirebilir olmalar1 ticari piyasaya girmelerini saglar. Dordiincii olarak, destege
ihtiya¢ duymadiklarindan, yoksullukla miicadelede daha giiglii silahlardir. Besinci olarak,
destekli programlar efektif tasarruf hareketliligini géz ardi ederler. Alti, destekli programlar
verimsizdir ve batmaya mahkumdur. Yedi, basarili mikrofinansman programlari hiikiimetlere
ait olmayanlardir. Son olarak da destekli krediler bazen yoksul olmayanlara politik ¢ikarlar

dogrultusunda verilmektedir (Morduch, 2000, s.620).

Finansal performans, maliyetlerin ne kadarinin kullananlar tarafindan 6dendigine gore
belirlenir. Sosyal performans, kullanan insan sayist (hizmetin genisligi), kullananlarin sosyal
statiisiine (hizmetin derinligi) ve dogrudan ve dogrudan olmayan yararlara (etkinin kalitesi)
gore belirlenir. Yeni yontemlerin ortaya ¢ikmasi hem sosyal hem finansal performans i¢in
yararli gelismedir. Faiz oranlarmin yiikselmesi finansal performans: arttirirken, sosyal

performans tizerindeki etkisi tartigmalidir (Copestake, 2007, s.1723).

Finansal siirdiirebilirlik yaklagimi ile sosyal performans yaklasimini savunanlar
arasindaki farkliliklar bes ana konu etrafinda toplanabilir. Birinci ayrilik, kimin krediye
ihtiyact olup kimin olmadigidir. Ikincisi, mikrofinansman kuruluslarinin devamliligim
saglamak i¢in finansmanini hangi yontemle saglamasi gerektigidir. Ugiinciisii, faiz oranlarinin
belirlenmesi sorunudur. Dordiinciisii, mikrofinansman kuruluslarimin basar1 Olgiitiinii ne
oldugu tartismasidir. Besincisi ise kredi disinda kalan finansal hizmetlerin 6neminin

vurgulanmasidir.

[k olarak, mikrofinansmanin hizmet edecegi yoksulun tanimlanmasi gerekmektedir.
Her iki yaklasiminda, mikrofinansmanin hizmet gotiirmesi gerektigi yoksul tanimi farklidir.
Finansal siirdiirebilirligi savunanlar, mikrofinansmanin, ekonomik olarak aktif olan yoksul
kesime hizmet ettiini savunurken, sosyal performansi savunanlar, yoksulun yoksuluna

hizmet gotiirmesi gerektigini savunmusglardir.

Finansal siirdiirebilirlik  yaklasimi  savunanlar mikrofinansman kuruluslarin
stirdiiriilebilirligine odaklanirlar. Bu agidan, dnemli olan verilen kredilerin geri alinabilmesi
ve kurulusun kendi kendine ayakta durmayr basarmasidir. Dolayisiyla, mikrofinansman
kuruluslarinin piyasaya uygun bir bi¢cimde ticari bir kurulus olarak hareket etmesi gerekir. Bu
baglamda siirdiirebilir kuruluslar1 savunanlar, zaten koyulan yiiksek faiz oranlarini

O0deyemeyecek durumda olan, bireylerin yada hanelerin, mikrofinansmana degil, saglik,
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egitim gibi bagka hizmetlere ihtiya¢ duyan kesim oldugunu sdylemektedir (Robinson, 2001, s.
20).

Buna karsin, sosyal performansi savunanlar, yoksul hanelerle zengin kesim arasinda
bile ¢ok ¢esitli gruplar bulunmakta oldugunu ve yoksullarin ¢ok kiiclik miktarda bile olsa
kredi ihtiyaci i¢inde olduklarimi savunmaktadirlar (Morduch, 2000, s.625). Buna gore,
mikrofinansman, yoksullarin finansal hizmetlere erisimini saglamaktir, riskli olan yoksulun

yoksulu kesimin bagka hizmetlere yonlendirilmesi mikrofinansmanin amacina terstir.

Ikinci, ayrildiklar1 nokta, mikrofinansman kuruluslarmin devamliliginin saglanmasi
icin sermayesini nereden saglayacagidir. Burada, tartigma, kuruluslarin yoksullugu azaltma
amacindan sapmadan ve destekleri olmadan, kendi kazanclar ile siirdiirebilirligini saglayip

saglayamayacagidir.

Mikrofinansman hizmetlerinin maliyeti, fiyat maliyeti ve islem maliyetinin toplamudir.
Fiyat maliyeti, faiz ve iicretler i¢in yapilan dogrudan nakit 6ddemelerdir. Mikrofinansman
kuruluslarinin geliri fiyat maliyetinden saglanmaktadir. islem maliyeti ise ulasim, vergiler,
yemek, evraklar gibi dogrudan olmayan nakit harcamalaridir. islem maliyeti mikrofinansman
kuruluslar i¢in gelir olusturmamaktadir. Fiyat maliyeti dahili geri 6deme orani ile en iyi
sekilde olgiiliir. Islem maliyeti ise finansal hizmetlerin verilmesi icin gerekli nakit miktarmnin
bulunmasi ile belirlenir (Schreiner, 2002, s.593). Bu baglamda, mikrofinansman
kuruluglarinin  hayatta kalabilmesi i¢in bir sekilde bu maliyetleri karsilayabilmesi

gerekmektedir.

Finansal siirdiirebilirligi savunanlar, mikrofinansman kuruluslarinin maliyetlerini, faiz
oranlarini1 diizenleyerek, kendilerinin karsilayabilecegini savunurken, sosyal performansi
savunanlar, maliyetlerin karsilanmasinda, mikrofinansman kuruluslarinin desteklere ihtiyag

duydugunu savunmuglardir.

Devlet destekli kredi programlarinin ge¢mis basarisizliklari, siibvansiyonlara karsi bir
On yargi olusturmustur. Buradan c¢ikarilan dersler g6z Oniinde bulundurularak,
mikrofinansman  programlarinda  kullanilmalidir ki, yapilan arastirmalara  gore
mikrofinansman kuruluglart bu siibvansiyonlari iyi bir organizasyon i¢inde kullanmaktadir ve

Grameen Bankasida buna 6rnektir. (Armendariz ve Morduch, 2005, s.235-240),

Finansal olarak siirdiirebilir programlarin ticari finansal piyasaya girebilmeleri icin

dondr desteklerinden kurtulmasi gerekmektedir. Burada yeniden neden formel bankalarin
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yoksullara kredi vermedigine doniilmesi gerekmektedir. Yoksullar, finansal olarak gilivenilir
olmamasi, bankalarin kimin riskli kimin riskli olmadigina karar vermesinin zor olmasi ve
maliyet sorunlarina bagli olarak, formel bankalar tarafindan finansal piyasalarin disinda
birakilmaktadir. Eger mikrofinansman kuruluslari ticarilesirse ayni sorunla yiizlesmek
zorunda kalacaklardir. Ciinkii desteklerin ortadan kaldirdigi teminat sorunu yeniden ortaya
cikacaktir. Geri 6demenin yliksek olacagina dair inang ticari krediyi giivence altina almaya

yetmeyecektir (Morduch, 2000, s.623-626).

Finansal olarak siirdiirebilirligi savunanlar, destekli programlarin verimsizligi ve uzun
vadede varligin1 basarisiz olacagini iddia etmektedir. Buna gore destekli programlar 6nemli
sayilara ulasmadan basarisiz olurlar. Buna karsin, sosyal performansi savunanlar, bu
programlarin ge¢mistekilerden farkli oldugunu ve Grameen Bankasi gibi kuruluslarin dort
milyonun kisinin {izerinde sadece Banglades’te kredi verdigini belirtmislerdir (Morduch,

2000, s. 623) .

Ayrica, desteklerin belli bir siire sonra bitece8i argiimani vardir. Buna karsin,
yoksullugun azaltilmasi, hiikiimetlerin ve dondrlerin en iist Onceligi oldugundan
mikrofinansman kuruluglarina olan destek uzun doénem devam edecegi Ongoriilmektedir.
Ciinkii yoksullugun azaltilmasi bir giinde ortadan kalkacak bir sey degildir buna bagl olarak
da destekler bir giinde ¢ekilmeyecektir (Morduch, 2000, s. 623-625).

Bunlara ek olarak, hizmetlerin devamliligi, zaman baglaminda mikrofinansman arzinin
devamliligidir. Eger bir toplum yoksulun su anda ve gelecekteki refahini diisiiniiyorsa, zaman
onemlidir. Devamliligin Olgiilmesi gelecege bagl oldugu icin zordur. Karlilik destegin
kesilmesi durumunda kurulusun devam etmesini saglar. Teoride, kar etmek devamliligi
saglamak icin yeterli degildir. Ayrica devamliligin olmasi i¢in karda sart degildir destekler
sonsuza kadar siirebilir (Schreiner, 2002, s. 596). Yoksulluk devam ettigi siirece bunu

azaltmak i¢in yapilan programlar da desteklenecektir (Morduch, 2000, s.626).

Asir1 destek baz1 durumlarda ¢ok biiyiik sorunlar ¢ikarsa da, bazi programlarin sosyal
gorevlerini yerine getirmek i¢in devamli destek almak en 6nemli aracidir. Bu programlarin
destegi kesilirse, programlarda bitmektedir. Ayrica, mikrofinansman kuruluslarini
yoksullugun azaltilmasi yoniinden en basarili olanlarinin da siirdiirebilir olanlar olduguna dair

bir kanit yoktur (Morduch, 2000, s.621).

Bir bagka tartismada, desteklerin olmasi degil, desteklerin nasil kullanildig1 iizerine

yapilmaktadir. Finansal siirdiiriilebilirligi savunanlar (Campion, 2008; Robinson, 2001),
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desteklerin varligin1 kabul etse bile, bunlarin kullanim alanlarini sinirli olmasi gerektigini
savunmuglardir. Destekler sadece baslangic yada daha sonra yeni bir yontem icin kullanilan
yatirimlardan daha Oteye gitmemesini savunmuslardir. Buna karsin, sosyal performansi
savunanlar, mikrofinansmanin temel amacina ulagsmasit i¢in desteklerin bir 6zgiirliik alani
yarattigin1 boylece, mikrofinansman kuruluslar1 kendi 6zgilin yapist igerisinde yoksulun

yoksuluna ulagabilmektedir.

Bunlara ek olarak, programlar kar ettiklerini ileri siirseler bile sistematik olarak destek
almaya devam etmektedir. Buna baglh olarak, siirdiirebilir yani kar eden mikrofinansman
kurulusu Ornegine rastlanmamaktadir. 2003 yilinda Mikro Bankacilik Biilteni’nin
(Microbanking Banking Bulletin, 2003) 124 tane finansal siirdiirebilir oldugu iddia edilen
mikrokredi kurulusu lizerinde yaptig1 arastirmaya gore bu kuruluslarin sadece %50 oraninda
finansal olarak siirdiirebilir oldugu goriilmistiir. Bununla birlikte, daha yoksul sinifa hizmet
vermek icin de slibvansiyonun devam ettigi de goriilmiistiir (Armendariz ve Morduch, 2005,
s.232,; Brau ve Woller, 2004, s.9) Bu baglamda, siirdiirebilir olanlarin desteksiz olarak

basarili olacagina dair bir kanitta bulunmamaktadir.

Finansal stirdiirebilirlik ve sosyal performansin, iiclincii olarak ayrildiklar1 nokta, faiz
oranlar1 sorunudur. Finansal siirdiirebilirligi savunanlar, mikrofinansman kuruluslarinin,
maliyetlerin karsilayabilecek ve kar edecek faiz oranlariyla hizmet vermesi gerekliligini
savunurken, sosyal performansi savunanlar, yiiksek faiz oranlarinin, mikrofinansmanin hizmet

kitlesini degistirecegini iddia etmektedirler (Morduch, 2000, s.617-627).

Finansal siirdiirebilirlik yaklasiminin, mikrofinansmanin yiiksek faiz oranlari
belirleyebilecegini mesrulastirdigi nokta; tefecilerin yiiksek faiz isteyebilmesidir. Yoksul
insanlarin, enformel sektoriin aldiklar krediler i¢in ddedikleri faiz oranlarinin yiiksek olmasi,
mikrofinansman kuruluslarinin da ayni faiz oranin1 uygulayabilecegi inancin1 dogurmaktadir.
Buna karsin, diisiik gelirli iilkelerde, yoksullar tefecilerden acil durumlarda kisa donemli
ihtiyaclari i¢in bor¢ almak zorunda kalmaktadir. Bu kosullar altinda tefecilerin faiz oranlarini
kabul etmek zorundadirlar ama uzun vadeli yatinm ihtiyaglar1 igin tefecilerden borg

almamaktadirlar (Morduch, 2000, s. 621).

Yiiksek faiz oranlarini karsilayabilecek yoksul haneler oldugu gibi ddeyemeyecek
durumda olanlarda vardir. Bu grup, o6zellikle daha yoksul ve geleneksel programlara
ulagmalar1 daha zor olan mikrofinansman kuruluslarinin miisterilerinin ¢ogunlugunu

olusturmaktadir. Eger programlar faiz oranlarini yiikseltirse, talepte azalma olmayabilir ama
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hedef kitlesi 6zellikle kirilgan ve hizmet agig1 olanlar olmaktan ¢ikar. Bu baglamda talebin
artmas1 yada ayni kalmasi sosyal refahin gergeklestigi anlamima gelmemektedir. Ayrica,
yiiksek faiz oranini karsilayabilmek, sermayeye ve diger girdilere baglidir. Bir grup yoksul
hanenin yiiksek faiz 6deyebilmesi, digerlerinin de odeyebilecegi anlamina gelmemektedir

(Morduch, 2000, s.621).

Bu arglimanin bir dayanagi ise, azalan marjinal doniisiim yasasidir. Buna gore
yoksullar zenginlere gore daha fazla faiz oramini karsilayabilmektedir c¢iinkii projelerine
yatirrm yapildiginda daha fazla para kazanirlar. Bu teoride dogru olmasina karsin,
uygulamada sorun ¢ikmaktadir. Mallarin {iretimi ve satis1 i¢in sadece sermaye yetmemektedir.
Kapitalin yani sira yetenek, materyal, dagitim gibi bir¢ok girdiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Daha
zengin olan hanelerin bunlar karsilayabilecek durumu oldugundan borglart icin daha yiiksek

faiz 6deyebilirler (Armendiraz ve Morduch, 2005, s.25-50).

Mikrofinansman kuruluslarinin hedef kitlesinin degismesine, literatiirde, klasik gorev
sapmast da denmektedir. Klasik gorevin sapmasi adi verilen ve ticarilesmenin en Onemli
sonucu, yoksulun yoksuluna kér endisesiyle ulasilamamasidir. Klasik gérev sapmasi, gercek
anlaminda, mikrofinansman kuruluglarinin, miisterileri belli bir ekonomik duruma
geldiklerinde ihtiyaglarina cevap verememesi demektir. Ancak literatiirde kullanim alani
farklidir. Gorev sapmasinda anlatilmak istenen, var olan yoksul miisterileri yerine ekonomik
durumu daha iyi olan miisterilere dogru kayma durumudur (Cull, Demirgiic-Kunt ve
Morduch, 2007, s.112). Yoksulun yoksulu olarak adlandirilan gruba ¢ok fazla kii¢iik miktarda
krediye ihtiya¢ duymasina ragmen minimal diizeyde geri kazanimi vardir. Maliyetlerin fazla
olmas1 sonucu, kuruluslar kar etmek amaciyla daha az yoksul olan gruba dogru yonelmektedir

(Arena, 2008, 5.276).

Ayrica, Dehejia, Montgomery ve Morduch’un 2005 yilinda yaymlanan ve 49
gelismekte iilkede faaliyet gosteren 124 tane mikrofinansman kurulusunun verilerine dayali
bir ¢alisma sonucunda, kredi alanlarin faiz oranlarina karsi hassas oldugu goriilmiistiir.
Ozellikle daha diisiik gelir grubunun yiiksek faiz oranlarma kars1 diger gruplara gore ok daha
hassas davrandiklart ve bunun sonucunda daha iyi durumda olanlarin krediye yoneldigi
goriilmiistiir. Ozellikle faiz oranlarin1 bir y1l igersinde artiran mikrofinansman kuruluslarinm
faizlerini arttirmayana gore miisteri kitlesi daha zengin olana dogru degismistir (Dehejia,

Montgomery ve Morduch, 2005: 7-19).
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Dordiincii olarak, mikrofinansman kuruluslarinin basar1 6l¢iitii 6nemli bir ayrimdir.
Buna gore olgiit, finansal siirdiirebilirligi savunanlarin belirttigi gibi, mikrofinansmanin
hizmet gotiirdligli insan sayis1 m1 yoksa sosyal performansin savundugu gibi hizmetlerin
hangi kesimin durumunu iyilestirdigi mi olacaktir. Burada hizmetin genisligine karsi,

hizmetin derinligi sorunu vardir.

Hizmetin genisligi miisteri sayisidir. Biitceler kisitli oldugundan dolay:r miisteri sayisi
onemlidir. Bunun yaninda yardimlarin ve bagislarin biiyiikliigiine de baglhdir. Bu baglamda
finansal performans: savunan kuruluslar istedikleri kadar yoksula ulasabilirken, sosyal
performanst savunanlar kisith bir genislige sahip oldugunu savunmuslardir (Schneier, 2002,
597). Alinan destekler sinirli olduguna gore, hizmet gotiirdiikleri kisi sayisi da sinirlidir. Buna
gore, finansal olarak siirdiirebilir olan mikrofinansman programlar1 daha fazla bireyin finansal
hizmetlere erisimini saglarlar ve bu yiizden de yoksullugun azaltilmasinda daha biiyiik etkileri

oldugu savunulmaktadir.

Hizmetlerin derinligi ise miisterinin net kazancinin toplumdaki degeridir. Refah
teorisinde derinlik, sosyal refah faaliyetinde bulunan miisterinin etkisidir. Eger toplumda
oncelikli olan yoksulluksa, derinligin 6l¢iitii de yoksulluga baglidir. Derinligin gelirle yada
zenginlikle olgiilmesi zordur. Buna gore cinsiyet, mekan, egitim, ik ve kamu hizmetlerine
erisim derinligin belirlenmesinde endirekt Olciitler olarak kullanilir. Bu agidan bakildiginda,
sosyal performans yaklasimi, ka¢ kisiye ulasildigindan ¢ok gotiiriilen hizmetin derinligine

onem vermislerdir (Copestake, 2007, s.1723).

Son olarak, hizmetlerin kapsami bir baska deyisle, mikrofinansman kuruluslarinin
sagladigi {irtin ¢esitliligi tlizerine ayrilmigladir. Bu tasarruf ve kredi iirlinlerinin kapsami
olabilir yada birey ve grup trilinlerinin kapsami olabilir. Bunlara ek olarak, kapsam,
sozlesmelerin degisik kosullarma gore de degisir. Ornegin, 100 dolarlik bir kredinin aylik
O0denmesi ile 100 dolarlik bir kredinin haftalik 6denmesi arasinda kapsam farki vardir.

(Schreiner, 2002, 5.596)

Yoksullar hakkinda belli basli Onyargilar mevcuttur. Bunlarin basinda yoksul
insanlarin tasarruf yapamayacaklar1 gelmektedir. Yoksullarin rasyonel ve ahlakli olmadig: ve
biitiin gelirlerini harcamak zorunda olduklar1 nedenleri olarak sayilmaktadir. Buna kargin
aslinda, yoksullarin tasarruf yapmaya ihtiyaglar1 vardir. Birinci olarak, hayat donglisiinii
geregi olarak diigiin, dogum, bayramlar gibi donemlerde yoksul insanlarinda yiiklii paraya

ihtiyac1 vardir. Ikinci olarak, acil durumlarda ortaya cikan para ihtiyacini karsilamak igin
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tasarruf yapmak zorundadirlar. Son olarak da, isleri i¢in firsatlar onlerine ¢iktiklarinda bunlari

karsilayabilmek icin tasarruf yapmalar1 gerekmektedir (Matin et al., 2002, s. 596-598)

Buna bagli olarak, mikrofinansman kuruluslar1 daha esnek iiriinleriyle, yoksullarin
finansal hizmetlerden beklentilerini anlamaya ¢aligmalilardir. Kredi ve tasarrufun yeri ayridir.
Ikisi birbirinin yerine degistirilemez. Kosullara ve zamana gore bireylerin finansal hizmetlere
ihtiyaglar1 degisebilir. Finansal hizmetlere ulasabilmek, herkesin bunlardan yararlanacagi
anlamima gelmemektedir, ama ihtiya¢ duyuldugunda imké&nin olmasi anlamina gelmektedir

(Matin et al., 2002, s. 602).

Finansal siirdiiriilebilirlik yaklagiminin, ortaya attig1 tasarruf tartismasina gore, sosyal
performanst savunanlar zorunlu tasarruf haricinde tasarrufa onem vermemekte, sadece

krediye yonelmektedirler. (Robinson, 2001, s. 20)

Sosyal performansi savunanlar, az sayidaki yoksul insana kisa vadede kredi
saglanmast gerektigini savunurken, finansal performansi destekleyenler ise, daha fazla
sayidaki daha az yoksul insana uzun vadede genis finansal hizmetler saglanmasi gerekliligini
savunmuslardir. Yoksul insanlar ¢ok fazla yardim paralari ise sinirhidir (Schreiner, 2002,

5.591).

Mikrofinansmanin ticarilesmesi, yoksullugu azaltmak ve yatirimcilar i¢in kar etmek
tizere iki tane kosulu iyice hesaplamalidir. Yatirimcilar i¢in kar etmek ig¢in, yoksul
miisterilerinden ¢ok yiiksek oranlarda faiz oranlari talep etmektedir. lIyi niyetli
mikrofinansman kuruluglarinin ve yatirimeilarinin nasil mikrokrediden mikroyiyicilere
donistiigiine giincel 6rnek olarak Meksika’daki Banco Compartamos verilebilir (Lewis, 2008,

s. 55).

Banco Compartomas, Meksika’da  kurulmus en biiyilk mikrofinansman
kuruluglarindan biridir. 1990-2000 yillar1 arasinda uluslararasi kuruluslardan ve Meksikali
donorlerden 4,3 milyon dolar destek almig olan sivil toplum kurulusudur. Bu yillarda
60000°nin tiizerinde Ozellikle kirsal kadin niifusuna kredi vermistir. Daha hizli biiylime
yaratmak i¢in sivil toplum kurulusu ve diger dondrler kurulusu kar amaci giiden sirkete
¢evirmiglerdir. 2006 yilinin sonunda miisterisi sayisint on katina ¢ikarmis ve 616.000 kisiye

hizmet vermeye baslamistir (Lewis, 2008, s. 55).

2007 yilinda sirket kamuya agilmistir. Baslangic olarak hisselerin %30’unu yeni

yatirimcilara satarak 450 milyon dolar elde etmislerdir. Daha sonra sirketin degeri 1,5 milyar
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dolara yiikselmistir. Bu gelismeye mikrofinansman kuruluslarinin ger¢ek degerini aldigi
yoniinde savunanlar olmustur. Buna karsin, sosyal performans bakiminda bakildiginda, bu
gelismeyle birlikte Compartomas miisterilerine %100’{in {istiinde faiz oraniyla kredi vermeye
baslamistir. Bu oran diinya ¢apinda mikrofinansman kuruluslarinin ortalama %31 verdigi

diisiiniiliirse hayli yiiksek kalmaktadir (Lewis, 2008:, s.55).

Biitiin mikrofinansman kuruluslari, kredi tarih¢esi olmayan kirsal kesimdeki yoksul
kisilere az miktarda kredi vermenin pahali olmasindan dolay1 yiiksek faiz uygulanmasini
savunmus olsalar da, ticari mikrofinansmanda yiiksek faizin nedeni kar saglamak ve
yatirimeilart memnun etmektir. Bunun altinda yatanda ne kadar ¢ok paray1 ¢ekebilirlerse, o
kadar ¢ok yoksul insana ulasabilmektir. Buna karsin Compartomas orneginde oldugu gibi
%100’ln istiinde olan bir faiz oraniyla ne kadar yoksul insana ulasabilecegi ve onlarin

durumu iyilestirilebilecegi sorularina cevaplari yoktur. (Lewis, 2008, s.56)

Asagidaki tabloda, se¢ilmis dort tane mikrofinansman kurulusunun 2007 yilina ait
verileri verilmistir. Buna gore Grameen Bankasi, BRAC ve PRODEM’in onceligi sosyal

perfromansken, Bancosol finansal siirdiirebilirlik anlayisinit benimsemistir.

Tablo 2.1. Baz1t Mikrofinansman Kuruluslarinin 2007 Yilina Ait Verileri:

Kredi Tasarruf Hizmetlerden | Kar Marji
Alan yapan yararlanan (%)
Sayisi say1sl kadin yiizdesi
(%)
Grameen Bankasi 6.707.000 | 6.707.000 96 1,21
(Banglades)
BRAC (Banglades) 6.397.635 | 33.147 96 6,23
PRODEM (Bolivya) 85.578 331.962 50,70 11,770
BancoSol (Bolivya) 121.207 169.507 46,40 21,22

Kaynak: www.mixmarket.org [erigim tarihi:15.09.2008]

2.3. Mikrofinansman Kuruluslarimin Ozellikleri

Mikrofinansman kuruluslarinin ticarilesebilmesi ic¢in belli basli adimlart takip etmesi
gerekmektedir. Birinci adim, mikrofinansman kuruluslarinin yonetim ve faaliyetleri igin,

profesyonel ve ticari yaklagimi adapte etmesi gerekmektedir. Bunun i¢in mikrofinansman
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iriinlerini ve hizmetlerini ¢esitlendirmeli ve maliyetlerini karsilayacak faiz oranlari
belirlemelidir. ikinci adim olarak, maliyetlerinin karsilamay1 ve verimliligi artirarak hem
finansal olarak hem de islemsel olarak yeterliligini saglamalidir. Ugiincii olarak, hiikiimet ve
dondr destekleri yerine ticari fonlar1 kullanmalidir. Son olarak da, kar eden ve diizenlemelere
ve kontrollere tabi olan finansal kurulus olarak sermaye yatirimlarimi c¢ekmelidir

(Charitonenko, Campion ve Fernando, 2004, s.5).

Mikrofinansman yontemine yoksullugun azaltilmasi baglaminda bakildiginda, ticarilesme
bir siirli sorun yaratmaktadir. Mikrofinansmanin ticarilesmesi, piyasa prensiplerinin
mikrofinansmana uygulanmasi yada mikrofinansmanin faaliyetlerinin kar amacina dogru
genislemesi anlasilmaktadir (Charitonenko, Campion ve Fernando, 2004, s.4). Ticarilesmeye
kars1 yaygin bir negatif bakis agis1 vardir. Stirdiirebilir kurumsal gelisimi, destekten bagimsiz
olmasina, ticari olarak ¢alismasina ve formel finansal sektdre baglarinin olmasiyla dogrudan
ilgilidir. ~ Sivil toplum orgiitlerinin ticarilesmesinin  sorunlarinin  basinda, sosyal
kosullarikaretme endisesiyle goz ardi etmesi gelmektedir. Bu amagsal sorunlarinin yani sira

sivil toplum kuruluslarinin kurumsal ve ¢evresel bakimdan da ticarilesebilecegi tartismalidir.
2.3.1. Kurumsal Faktorler:

Mikrofinansman  kuruluslarinin  ticarilesmesini  savunanlar, = mikrofinansman
kuruluglarint siirdiirebilir olmas1 formel finansal piyasada yerini almasi gerektigini
belirtmistir. Ticarilesmenin getirecegi amagsal problemlerin yani1 sira mikrofinansman

kuruluglarinin kurumsal orgiitlenmeleri, bu kuruluslarin ticarilesmesi i¢in uygun degildir.

Mikrofinansman kuruluslarinin, yatirimeilar tarafindan fonlanmasi igin bir¢ok deneme
vardir. Bunun i¢in 6z sermayeleri ve bonolar1 hazirlanmakta; mikrofinansman kuruluglarinin
finansal siirdiirebilir olduguna dair onayl kayitlar tutulmaya calisilmaktadir (Brau ve Woller,
2004,s.6). Mikrofinansman kuruluglarinin zaman i¢inde diisiik maliyetle iiretkenligini ve
verimliligini artirilmaya caligilmaktadir. Buna karsin, ¢ogu mikrofinansman kurulusu ticari
kapitali ¢ekebilmek icin islem maliyetlerini daha da diisiirmeyi basarmalidir (Campion, 2008,

s. 63).

Bunun i¢in, denemeler olmasina karsin, mikrofinansman kuruluslari caligmalarini sosyal
amaglartyla birlikte gotiirmek istemektedirler. Buna karsin, ticarilesmeye dogru geciste, cok
az sayida mikrofinansman kurulusu sosyal gorevini ticari yaklagimla saglayacak ogeleri

barindirmaktadir (Charitonenko ve Rahman, 2002, s.33-40).
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Mikrofinansman kuruluslarinin, kurumsal olarak doniisiimiiniin zor olmasinin,
sebeplerinin basinda, kurumsal diizenlemenin ve kontroliin zayif olmasi, kurumsal alt
yapilarinin ve kapasitelerinin zayif olmasi ve kurumsal verimsizlik gelmektedir. Bu baglamda
bu kuruluslarin gorevleri agik degil, sahiplik ve yoOnetisim yoniinden zayif, teknoloji ve

bankacilik ve finans anlayislar1 az ve seffaf olma yoniinden de yetersizlerdir.

Sahiplik ve yonetisim zayif olmasindan dolayi sivil toplum kuruluslarinin ¢ogunda hesap
verilebilirlik yonii gelismemistir. Bu zayifligin en Onemli nedenleri, sivil toplum
kuruluslarinin gergek bir sahibi olmamasi, kazanilan her tiirlii kazancinda yeniden hizmete
harcanmas1 ve olast bir zarardan kimsenin sorumlulugu olmamasi gelmektedir. Yatirim
yapanlarinda amaci kar etmek olmadigindan genelde, sivil toplum kuruluslarinin denetlendigi

nokta sosyal gorevini yerine getirip getirmedigidir.

Sivil toplum kuruluglart seffaflik yoniinden de zayif kuruluslardir. Cogunun
mikrofinansman haricinde finansal olmayan hizmetlerde sunmasi ve bunlarin kaydin1 ayr1 ayri
tutmamasindan dolayi, tam olarak saglikli verilere ulagilamamaktadir. Bu baglamda, hangi
sivil toplum kurulusunun gergek anlamda siirdiirebilir oldugunu belirlemek i¢in gerekli bilgi

yoktur (Charitonenko ve Rahman, 2002, s.33-40).

Mikrofinansman kuruluslarinin  ¢ogunun baslangigta sosyal gorevinin yoksullugu
azaltmak olan sivil toplum Orgiitii olmasindan dolay1, ¢cok azi ticari finansal araci kurulus
olmak icin gerekli isletme kapasitesine sahiptir. Ticari mikrofinansman endiistrisinin
gelismesi i¢in, risk yonetimi, bilgi isletmesi ve dahili kontrol mekanizmalari, pazarlama ve

insan kaynaklariin gelistirilmesi 6zellikle gerekmektedir (Campion, 2008, s.58).

Mikrofinansman kuruluglarinin kapasitesi, insan kaynaklarina, isletme sistemlerine,
prosediirlerine ve destek hizmetlerine baghdir. Ozellikle kiigiik ve orta 6lgekli sivil toplum
kuruluslarinin, insan kaynaklar1 yetersizdir. Cogu mikrofinansman calisan1 sosyal hizmet
geemislidir. Buna bagli olarak, birgok mikrofinansman kurulusu bankacilik ve finansman igin
gerekli yoneticilik ve teknik anlayisina sahip degildir. Maliyeti kapatacak faiz oranlarini
hesaplanmast i¢in bile ¢ok fazla g¢alisma yapilmamakta, gelecege yonelik planlar
bulunmaktadir. Cogu sivil toplum orgiitii 6zellikle kii¢iik ve orta Olgeklilerin, denetimin

yapilabilecegi gelir belgesi bile bulunmamaktadir (Charitonenko ve Rahman, 2002, s.33-40).
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3.2.2. Cevresel Faktorler:

En 6nemli tartismalardan bir tanesi de mikrofinansman kuruluslarinin diinya kapital
piyasasina girmeye yada baska bir deyisle ticarilesmeye hazir olup olmadigidir. Bazi
mikrofinansman kuruluslarinin yiiksek geri 6deme oranlariyla, piyasaya ticari kuruluslar
olarak girmesi miimkiin goriinse de bir ¢ok yonetsel ve amagsal problemlerle karsilasmaktadir
(Brau ve Woller, 2004, s. 8). Bu agidan, mikrofinansman, piyasanin olmadig1 yada gelisimin
az oldugu yerlerde faaliyet gostermektedir. Yoksullugun azaltilmasina piyasa ¢ozlimleri

aranirken, mikrofinansman piyasasinin tipik piyasa 6zelligi gostermedigi goz ard1 edilmistir.

Mikrofinansmanin finansal piyasalarda, ger¢ek anlamda ticari kurulus olmasi icin
sadece kurumsal olarak degismesi yeterli degildir ayn1 zamanda cevresel faktorlerinde
degismesi gerekmektedir. Bunlarin basinda dondr destelerinin devam etmesi, yasal

diizenlememelerin eksikligi, kontrol mekanizmalarinin eksikleri gelmektedir.

Mikrofinansmanin ticarilesmesinin Oniindeki en biiylik engellerden biri donor
desteginin devam etmesidir. Ticarilesmenin baglangicinda, desteklerin kullanilmasinda
sakinca yoktur. Buna karsin mikrofinansman endiistrisi gelistikce, dogal piyasanin
mekanizmasinda dondr destekleriyle nasil birlesecegi konusu tartigmalidir. Kurumsal
kapasitenin kurulmasi i¢in dondr destegi gerekse de, devamli destegin gelecegini bilmek,
mikrofinansman kuruluslarin1 tasarruf hareketliligi, ticari bor¢lanma gibi ticari kapital

kaynaklarina yonelmesini engelleyecektir.

Mikrofinansman kuruluslar1 genellikle sivil toplum kurulusu oldugundan dolayz,
Bolivya gibi bir¢ok lilkede tasarruf hareketliligini saglamalar1 yasaktir. Ticarilesmis olanlarin
bile ¢cok azinda tasarrufa yer verdigi goriilmiistiir. Mikrokredi kuruluslarinin ¢ogu kiiclik
organizasyonlar tarafindan yiriitilmekte ve goniillii tasarruf yapmamaktadirlar. Bu tip
organizasyonlarin genellikle kamusal kontrol disinda ve gerekli diizenlemeleri eksiktir

(Robinson, 2001, s.56)

Gelismekte olan iilkelerde, faiz oranlar1 i¢in tavan belirlemesi mevcuttur.
Diizenleyiciler mikrofinansman kuruluslarinin maliyetlerini karsilayacak kadar faiz orani
belirlemelerine izin vermelidir. Ayrica, mikrofinansman kuruluslarinin risk orani, geleneksel
garantilere gore degil, geri 6deme tarihgesi yada portfoylerini kalitesine gore belirlenmelidir.
Mikrofinansman kuruluslar1 kiiclik miktarda kredi sagladigindan dolay1 geleneksel

bankalardan daha fazla islem maliyetine sahip olmaktadir. Bu baglamda diizenleyiciler bunu
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gdz Onlinde bulundurarak degerlendirme yapmalidirlar. Mikrofinansman kuruluslarinin

geleneksel bankalar kadar dokiiman1 bulunamayacagi da goz 6niinde bulundurulmasidir.

Diinyada bir¢ok iilkenin 6zellikle gelismekte olan iilkeler, yasal geleneksel finansal
kurumlar1 bile denetleyecek ve diizenleyecek kapasiteye sahip degildir. Bu baglamda tasarruf
hareketliligini saglayacak mikrofinansman kuruluslarinin 6zellikle denetlenmesi saglayacak
mekanizmalara ihtiya¢ vardir. Bu kuruluglarini denetlenmesi verimli olmali, denetleyenlerin
bu kuruluslarin geleneksel kurumlardan farkini anlamis olmalidir. Ornek olarak, asgari kapital
gereksinimi mikrofinansman kuruluglarinin ilgisini ¢ekecek kadar az ama aym1 zamanda

gereksiz saylya ulasmamasini dengeleyecek kadar ¢ok olmalidir.
2.4. Mikrofinansmanin Ticarilesmesinin Yoksullugun Azaltilmasi Baglaminda Sonuclar1

Yoksullugun azaltilmasinin, mikrofinansman i¢in ara¢ mi yoksa ama¢ mi1 oldugu ¢ok
onemli bir noktadir. Burada en 6nemli soru mikrofinansmana kimin ihtiyact oldugudur.
Bunun cevabi1 da formel finansal sistemden yararlanamayan bireylerdir. Mikrofinansman

kuruluglarinin ticarilesmesinin bu gruba etkilerine bakilmasi gerekmektedir.

Mikrofinansman kuruluslarinin ticarilesmesini savunanlar, desteklerden bagimsiz
olmasiyla birlikte, daha fazla bireye hizmet gotlirmeyi ve tasarruf yapilmasinin arttiracagini
savunmuglardir. Buna karsin, sosyal performansi savunanlar ise, kar amaci giitmenin

mikrofinansmanin yoksullugu azaltma amacini ortadan kaldiracagini savunmuslardir.

Gilinlimiizde ¢ogu mikrofinansman programi, yoksullugu azaltma amaci baglaminda
kadinlara yoOnelmektedir. Bu boliimde mikrofinansman ve kadinlar arasindaki iligki
irdelenirken, ayrica mikrofinansmanin ticarilesmesinin amagsal olarak sonuglarina

deginilecektir.
2.4.1. Kadinlarin Mikrofinansmana Ulasmasi Sorunu:

Mikrofinansman programlari, yoksul ve diisiik gelirli bireyleri hedef almaktadir. Bu
grup heterojen bir yap1 gostermektedir buna karsin hangi cesitlilikte olursa olsun kadinlar bu
grup i¢inde her zaman erkeklerden daha alt seviyede kalmaktadirlar. Kadinlar piyasaya girip,
iiretimde yer edinseler bile her zaman ayni isi yaptiklar1 erkeklere oranla daha fazla
kisitlamaya ve daha az firsata maruz kalmiglardir. Sosyal ve kiiltiirel olarak kadin ve erkegin
yerinin belirlendigi toplumlarda kadinlarin piyasaya erisimi, is sec¢imleri ve sektor

hareketliligi sinirli kalmistir. Cinsiyete gore is dagilimi birgok iilkede yaygin olup, kadinin

65



sorumlulugu hane iciyle kisitlanmis, erkek ise nakit para akisindan sorumlu olmustur

(OECD, 2006: 65).

Son zamanlarda o6zellikle kirsal kesimdeki kadinlari hedefleyen mikrofinansman
programlari sayesinde bazi seyler degismeye baslamistir (Mknelly ve Kevane, 2002, s.2017)
Mikrofinansman programlar1 yoksullugu azaltma stratejisinin yam sira kadinlarin durumun
iyilesmesi ve cinsiyet esitsizligi gibi konularda stratejiler ortaya koymaya baglamislardir. Bu
baglamda mikrofinansman hem kadinin ve erkegin ayni diizeye gelmesinde hem de her iki
cinsiyetinde giiclenmesini hedeflemistir. Yoksullugun azaltilmasi i¢in ¢ogu mikrofinansman

kurulusu ilk olarak kadinlara odaklanmustir.

Uluslararas1 arenadan kadinlarin giiglenmesi ve kalkinmaya dahil olmasi i¢in bir¢ok
destek gelmistir. Mikrofinansman kuruluslart kadinlarin piyasaya girmesinin Oniindeki
teminat, erkeklerin yada maagh birinin garantisi, eslerinin izninin gerekliligi, kiiltiirel

engelleri, sinirlt hareketliligi gibi engelleri kaldirmistir (Cheston ve Kuln, 2002, s.6).

Kadinlar1 piyasanin bir pargasi haline getirerek kadmlarin toplumdaki yerini
gelistirmistir. Mikrofinansmanin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, kadinlar gelir elde ederek
yoksulluktan kurtulmak i¢in bir adim atmislardir (Leeuwen, 2003, s.77).

Kadinlarin gelir diizeyinin ve gelir {izerindeki kontrollerinin artmasi, ekonomik olarak
bagimsiz hale gelmelerine, haneleri disindaki diinyayi gormelerine, bilgiye erigsmelerine,
politik ve sosyal rollerinin gelismesi olasiligina ve hane ve aile refahina katkida
bulunmalarina yol a¢mustir. Bunlarin gerceklesmesi ile birlikte kadinin hanedeki ve

toplumdaki yeri de degismektedir.

Mikrofinansmanin  ozellikle kadmlart hedeflemesinin altinda bir¢ok neden
bulunmaktadir. Yoksullugu azaltmakta cinsiyet esitligi saglamak 6nemli bir adim olarak
gosterilmigtir. Diinya Bankasma (2001) gore cinsiyet ayrimcilifi daha fazla yoksulluga,
ekonomik biliylimenin yavaglamasina, zayif yonetisime ve diigiik yagsam standartlarina sebep
olmaktadir. Kadmlarin finansal piyasaya girmeleriyle kadinlarin {iretkenliginden
faydalanilmakta ve ekonomik ¢ikti artmaktadir. Buna kadinlarin hane disin1 gérmelerinin
sonucunda hareketliliginin artmasi da eklenmelidir. Ayrica grup kredisi, ayni sorunlari
paylasan kadinlarin, birlik olusturup sosyal ve politik engellere kars1 savasabilecekleri ortami

bulmalarini saglayabilmektedir (Hunt ve Kasynathan, 2001, s.45).
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Ikinci olarak, kadinlar genellikle daha yiiksek issizlik oranina sahip olup, c¢ogunlukla
erkeklere gore daha diisiik maas almaktadir. Kadinlar, cogu ekonomide, enformel sektorde
faaliyette bulunmaktadirlar. Kadinlarin erkeklere gore goreli olarak dezavantajli oldugu bir
gercektir. Buna ek olarak, ekonomik olarak erkeklerden daha iyi durumda olsalar bile

gelenekler, sosyal engeller ve kiiltiir yiiziinden dis soklara kars1 daha kirilgandirlar.

Ugiincii olarak, yapilan calismalara gore, kadinlarin elde ettikleri gelirleri hane
ihtiyaglari i¢in erkeklere oranla daha fazla kullandiklar1 goriilmiistiir. Bu baglamda kadinlarin
gelirinin artmasi, hanenin refahinin artacagr anlamina gelmektedir. Kadinlara verilen
kredilerin, ozellikle saglik ve ¢ocuklarin beslenmesine harcanirken, erkeklerin aile
ithtiyaclarinda higbir etkisi olmadig1 goriilmiistiir (Pitt, Khandher ve Catwright, 2006, s.791).
Ornek olarak, Zanzibar Tanzanya’da faaliyet gésteren WEDTF (Women’s Entrepreneurship
Development Trust Fund) (WEDTF), kadinlarin artan gelirlerinin %55’ini hane ihtiyaglarina
ve %18’ini de ¢ocuklarmin okul ihtiyaglarina harcadiklar1 goriilmiistiir (Cheston ve Kuhn,

2002, 5.8).

Doérdiincii olarak, kadinlarin geri 6deme oranlar1 erkeklere oranla daha yiiksektir
(Cheston, Kuln, 2002, 8). Kadinlarin yiiksek geri doniisiim oranlarindan, kredileri erkelere
oranla daha verimli ve uygun kullandiklar: ¢ikarilabilir. Ornek olarak, Grameen Bankasinin
%95°1 kadin olup geri 6deme oranlar1 %98°dir (Yunus, 2007, s.50). Ayrica, baz1 durumlarda

kadinlarin daha siirdiirebilir miisteriler oldugu goriilmiistiir (Cheston ve Kuln, 2002, s.10).

Kadinlarin, mikrofinansman  kuruluglar1  tarafindan  tercih  edilmeleri ve
mikrofinansman kuruluslarinin saglamak istedikleri etkileri, mikrofinansman kuruluslarinin
amaclarma gore degismektedir. Buna gore, finansal siirdiirebilirlik, sosyal performans ve

feminist yaklagim olmak iizere ii¢ tip bakis ag¢is1 vardir.

Finansal siirdiiriilebilirlik yaklasimina gére mikrofinansman kuruluslarinin kadinlara
yonelmesinin sebebi yiiksek geri 6deme oranlari ve kadinlari iiretken olmasiyla birlikte
saglanan ekonomik biiyiimedir. Buna gore kadinlarin durumun iyilestirilmesi dogrudan
ekonomik se¢imleri olmasi ve kendilerine yetebilecek kapasitelerinin artmasi gibi ekonomik
faaliyetlerine baghdir (Mayaoux, 2000, s.6). Kadinlarin yiiksek geri ddemesinin olmasi,
siirdlirebilir mikrofinansman kuruluslarinin hizmetlerinin tek basina kadinlarin kontrolii
saglamasina ve erkeklerle arasindaki farki kapatmaya yetecegini savunmuslardir. Ekonomik
olarak durumlarinin 1iyilestirilmesi sosyal, siyasal ve yasal anlamda durumlarinin

tyilestirilmesine neden olacaktir.
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Finansal siirdiirebilirlik yaklasimia gore, mikrofinansman kuruluslari, sosyal
gorevlerini, grup kredisi sayesinde kadinlarin aglar olusturmasiyla saglamaktadirlar. Bu
sosyal aglar ayrica kadinlarin birlikte durumlarinin iyilestirilmesi i¢in ¢aligmasini
saglamaktadir. Bu yaklagima gore kadinlarin durumunun iyilesmesi ve cinsiyet esitliginin
saglanmasi, ekonomik iyilesmeyle dogrudan orantilidir. Diger yoksullugu azaltma

yontemlerine gerek kalmadan sadece ekonomik gelisme yeterlidir (Mayoux, 1999, 5.960).

Sosyal performans yaklagimin kadinlara yonelmesinin nedeni ise kadinlarin erkeklere
gore yoksulun yoksulu olmasi ve aym1 zamanda kadinlarin hanenin refahini erkeklere gore
daha fazla goz oOniinde tutmalaridir. Kadinlarin kosullariin daha iyi hale gelmesi kendi
kendilerine yetmesi toplumun kalkinmasini saglayacaktir. Bu yaklagim, gelirin artmasi yerine
hanelerin savunmasizligin1 azaltma ve digsal soklara karsi daha giiclii hale getirilmesini

hedeflemektedir (Mayoux, 2000, s.8).

Hanenin savunmasizliginin azalmasi ve kadinlarin bunun saglanmasindaki roliiniin
artmasi, kadinlarin ve ¢ocuklarinin durumunu iyilestirecektir. Cinsiyet esitsizligi énemli de
olsa asil onemli olan toplumun kalkinmasi ve yoksullugun azaltilmasidir. Kadinlarin
durumlarinin iyilestirilmesi bu iki kosula baghdir. Bu iki kosul gerceklestiginde, cinsiyet
sorunlar1 da ortadan kalkacak ve kadinlarin durumlar1 daha iyi hale gelecektir (Mayoux, 2000,

s.6)

Ugiincii, yaklasim olan, feminist yaklagimin temeli ise, yapisalct yaklasim ve
kapitalizme sosyal feministlerin elestirileridir. Mikrofinansman ekonomik, sosyal ve siyasal
anlamda kadinlarin durumlarmin iyilestirilmesi i¢in ara¢ yada girig noktasidir. Durumlarinin

tyilestirilmesi ise gii¢ iligkilerinin doniistimii ile gergeklesecektir.

Bu yaklagimin temel odagi cinsiyet esitligi ve insan haklaridir. Ortak ¢ikarlarini
saglamak ve cinsiyet iligkilerini degistirmek icin katilim 6nemli bir noktadir. Siirdiirebilir

katilim cinsiyet iligkilerinin doniisiimii i¢in gereklidir (Mayoux, 2000, s.6)

Mikrofinansman gerekli is ve yeni yeteneklerin egitimi gibi diger tamamlayici
hizmetlerle birlikte ekonomik olarak kadinlarin durumlarini iyilestirerek gelir {izerinde
kontrollerinin arttiracaktir. Bu da iiretimde ve iiretim araclar1 {izerinde cinsiyet rollerini

degistirecektir (Mayoux, 1999, s.962-963).

Bu ii¢ yaklasimda mikrofinansmani kadinlarin durumlarini iyilestirmek ve yoksullugu

azaltmak i¢in bir ara¢ yada amacg olarak gormektedir. Bu baglamda kadinlarin gelirlerinin
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artmasi ve gelir iizerindeki kontroliinlin artmas1 daha fazla ekonomik bagimsizlik saglar.
Sosyal aglara erigmek, hane disinda hareketlilik, bilgiye ulagmak, kadinlarin sosyal ve politik

anlamda kalkinma olasiligini artirabilir (Mayoux 1997, s.1).

Mikrofinansman programlar1 glinlimiizde finansal siirdiirebilirlik yaklasimi tarafindan
baskilanmaktadir. Buna gore ekonomik erisim geliri artiracak bu da insanlarin durumunu
tyilestirecektir. Boylece kadinlarin durumunun iyilesecegi bir ¢cevre olusacaktir. Bu ¢emberin
sonunda kadinlarin dogrudan sosyal ve politik olarak durumlar iyilestirecektir (Mayoux,

2001, s.425)

Bu varsayim kadinlarin yasal, kiiltiirel, sosyal ve siyasal engellerinin iilkeden iilkeye
degistigi goz Oniine almirsa ¢ok fazla iyimserdir. Ozellikle baskin olan siirdiiriilebilirlik
yaklagimin aksine gelirin artmasi kadinlarin durumunu iyilestirmemektedir. Bu yaklagimlara
gore kadmlarin durumun iyilestiginin gostergeleri gelir tistiinde kontrol, kadin ve hanenin

refah1 ve kadinlar i¢in daha genis ekonomik ve sosyal degisimlerdir.

IIk olarak, mikrofinansman sayesinde kadinlarin, gelirleri iizerinde kontrol saglayip
saglamadiklarina bakilmalidir. Kadinlar bir ise basladiginda gelirlerine erisim az olmakta,
daha agir kosullarda ¢alismakta ve geri 6deme baskisi yasamaktadir. Cogu durumda kredi
erkekler tarafindan kullanilmakta ve kadinlarin kredi iizerinde az yada hi¢ kontrolii
bulunmamaktadir (Mayoux, 1997, s.2). Gelir {izerinde kontrol biitiin yaklagimlar icin ilk
adimdir. Gelirin artmasinin kadinlarinin gelir iizerindeki kontroliiniin artmasina neden olmasi

korelasyonu belirsizdir (Kavita ve Jones, 1999, s.216).

Bir bagka yonde, gelirin kullanim alanidir. Genellikle kadinlar tarafindan alinan
krediler hanenin ihtiyaglar i¢in kullanilirken, erkeklerin gelirleri kredi borg¢larin1 6demek i¢in
kullanilmaktadir. Mikrofinansman bazen yardimla karigtirllmaktadir fakat kredi ozellikle
kadinlar i¢in bor¢ demektir. Bu agidan, mikrofinansman, kadinlar1 erkeklere daha fazla
bagimli hale getirebilmektedir (Goetz ve Gupta, 1996, s.47). Bunun ¢oziimiiniin bulunmast

zordur, ¢linkii kredinin nereye harcanacaginin kontrol edilmesi imkansizdir.

Bir baska deyisle, mikrofinansman kadinin durumunu iyilestirecegi yerde daha da koti
duruma disiirebilir. Kadinlar1 kalkinma kuruluslarina 6deme yapamayan bor¢lu bireyler
haline getirebilir ve aile igindeki tansiyonu yiikseltebilir (Mayoux, 1999, s.968). Bazi
mikrofinansman kuruluslarinin daha ¢ok kadinlara hizmet ettigi gz 6niine alinirsa, erkeklerin

kadinlar1 kendi isleri i¢in kredi almaya zorlayabilecegi de diisiiniilmelidir.
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Ikinci olarak, kadinin ve hanenin refahina bakilmasi1 gerekmektedir. Yaptiklar iicretli
islerinin yaninda hane icinde ev islerini de yaptiklarindan dolayi, kadinlar ¢ogu durumda
licretsiz aile iscileridir (Kavita ve Jones, 1999, s.216). Daha oncede belirtildigi gibi, kadinlar
hanenin refahina krediyi harcarken erkekler isletmelerine harcamaktadir (Hunt ve
Kasynathan, 2001, s.46). Kadinlar gelirlerini arttirsalar bile, kredileri ¢cocuklarinin egitimine
harcamaktadir. Buna karsin, baz1 durumda kadinlarin, kizlarii ve akraba ¢ocuklarini islerinde

kullanarak, ¢ocuklar1 okuldan aldiklar1 da goriilmiistiir (Mayoux, 1999, s.972).

Kadinlarin gelir getirmesi ve hanenin ihtiyaglarin1 karsilamasi, bazi durumlarda
erkeklerin hane harcamalarindan kendilerini g¢ekmelerine neden olmustur. Hatta gelir
getiremeyen eslerinden ayrilip, yeni kadinlarla evlendigi durumlarda goriilmiistiir. Bazi

durumlarda ise ¢ok eslilik goriilmiistiir (Mayoux, 1999, s.974).

Ucgiincii olarak, sosyal ve siyasal degisim incelenmelidir. Cinsiyet ayrimciligi,
mesleklerin de farklilagmasina neden olmustur. Kadinlar piyasaya girebilse bile erkeklerin
elinde tuttugu kar getiren isleri yapmalarina engel olunmustur. Bunun sonucunda kapitale
erigseler bile dar bir ¢emberin i¢inde kalmislardir. Cogu O6rnekte kadinlarin az kar getiren
isleri yaptig1 gorilmistiir.kar getiren isleri tercih etseler bile toplumun baskisi sonucu
isletmelerini kapatmak zorunda kalmuslardir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde kadin ve
erkegin yapmasi gereken isler kesin sinirlarla ayrilmistir. Kadinlarinin egitimlerinin az olmasi
ve toplumsal engellerden dolay1 kadinlar sinirlanmistir. Bu acidan, egitim sistemine erigim

bazi iilkelerde en biiyiik sorundur (Mayoux, 1999, s. 968).

Kadinlarin esitlik sorunu sadece erkelerle sinirli kalmamaktadir. Kadinlarda degisik
Ozellikleri ve ge¢misleri ile heterojen bir gruptur (Chen ve Carr, 2004, s.). Daha iyi durumda
olan kadinlarin daha yoksul ve dezavantajli kadinlari gruplarina almadigi goriilmiistiir
(Mayoux, 1999, s. 975, Hulme ve Mosley, 1996). Bu baglamda kadinlar sadece erkekler
tarafindan degil kendi hem cinsleri tarafindan da engellenmektedir. Bunun sonucu olarak

insanlarin birbirini tanimasi sosyal ag olusturmakta yeterli olmadig1 sdylenebilir.

Mikrofinansman kuruluslarinin ticarilesmesi sonucu, kar amaci giidiilmesi, kadinlara
yonelik programlariin azalmasi anlamima gelecektir. Kadinlara yatirmmin riski ve maliyeti
yiiksektir. Formel ticari bankalarin erkeklerin daha biiyiik isletmeleri yonetmesi ve geleneksel
olarak c¢ogunlukla mallarin sahibi olmasindan dolay1 erkekleri tercih etmeleri,
mikrofinansmanin ticarilesmesi ile yeniden ortaya cikacaktir (Armendariz ve Morduch, 2005,

5.180).
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Ticarilesen mikrofinansman kuruluglari kadinlar1 programlarinin disinda tutup, kar
getirisi daha yiiksek gruba ozellikle erkeklere yoneleceklerdir. Bunun nedeni kadinlara
yonelik programlarin uzun vadede sosyal degisim getirmesi, kisa vadede her ne kadar
kadinlarin geri doniisiim oranlar1 yiiksek olsa bile, zarar etmeleridir. Ciinkii yoksullugun
sorunlartyla ugrasmanin yam sira kadinlara 6zgii kiiltiirel, toplumsal ve siyasal simnirlarla

savasmak gerekmektedir.

Bunlara bagli olarak, kadinlara ulagsmak zaten zor bir olgudur. Kadinlarin durumun
iyilestirilmesi icin birgok calisma yapilmasi gerekmektedir. Ticarilesmenin sonucunda,
kadinlar1 hedefleyen mikrofinansman kuruluslarinin sayisi azalacaktir (Charitonenko ve

Rahman, 2002, s.33-40).
2.4.2. Diger Amacsal Sorunlar:

Mikrofinansmanin kadinla olan iligkisine bakildiktan sonra diger talep sorunlarina da
deginmek gerekmektedir. Bunlarin basinda, ticarilesme sonucu, ¢ogu yoksul finansal
hizmetlerin disinda kalmaya devam edecektir. Ikinci olarak, maliyeti azaltmak igin
mikrokredi biiylikliigii artacak ve bdylece, mikrofinansmandan yararlanmak isteyenler,
ihtiyactan daha fazla borcun altina girmek zorunda kalacaklardir. Ugiincii olarak da, faiz
oranlari, maliyetleri kapatmak ve kara gegmek amaciyla siirekli olarak artacaktir

(Charitonenko ve Rahman, 2002, s.33-40)

Mikrofinansman kuruluslarinin, kar saglayan ticari bankalara doniismesiyle,
Meksika’daki Compertomas 6rneginde oldugu gibi, sosyal araciliklarindan ¢ikip,karamaciyla
yoksul tabanindan uzaklastigi da goriilmiistiir. Cull, Demirgiic ve Morduch’in 2007 yilinda
yaptig1 bir ¢caligmaya gore, mikrobankalar toplumun en yoksul kesimine hizmet etmemeyi
gbze alarak, daha biliylik miktarda kredi alabilecek yada buna ihtiyact olan kesime dogal
olarak yonelmeye baslamislardir (Cull, Demirgii¢c-Kunt ve Morduch, 2007, s.117).

Ayrica, kdr amacinin, izole olmus, iklimsel olarak felaket kosullarda yasayan kirsal
yoksullardan, hizmet maliyetinin ve riskin daha diisiik oldugu kentsel yoksula dogru gecise

neden olacagi tartisilmaktadir (Bhatt ve Tang, 2001, s.320-322).

Yoksullukla savasimda mikrofinansman giiclii bir aragtir. Yoksul insanlarin gelirlerini
artirmakta, mal edinmelerinde ve digsal soklara karst koruma saglamaktadir.

Mikrofinansmanin gergeklesebilmesi i¢in uygulanan iilkenin finansal sistemiyle biitiinlesmesi
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gerekmektedir. Ticarilesme artarsa,kar beklentisi artacak ve buna bagl olarak yoksullugu

azaltma ve diger kalkinma amaglar ikinci planda kalacaktir (Copestake, 2007, s.1723).

Cogu kredi ve tasarruf programinin ne sosyal geri doniisli ne de ekonomik verimliligi
arttirdigr goriilmiistiir (Bhatt ve Tang, 2001, s.320-322). Yapilan ¢aligmalara gore, kendine
yeterlilikle, hizmetlerin derinligi arasinda bir ¢eliski mevcuttur. Bununla birlikte, gercek
anlamda, yoksullun yoksuluna yada yoksulluk sinir1 altina hizmet verip de, desteksiz
sirdlirebilir mikrofinansman kurulusu olduguna dair kanit azdir. Mikrofinansman
kuruluslarinin 6lgek ekonomisini yakalamak i¢in az yoksullara yada yoksul olmayanlara daha
yiiksek miktarda kredi verdikleri goriilmektedir. Buna karsin, finansal siirdiiriilebilirligin
istenmesi, en yoksula ulagilamayacagi anlamina geldigine de kanit azdir. Yoksularin i¢cinde en
cok krediye ihtiyag¢ duyan toplulugun finansal siirdiiriilebilirlik ugruna dislanip

dislanmayacagi konusu da bunun sonucunda belirsizdir (Brau ve Woller, 2004, s.8).

Finansal olarak siirdiiriilebilirligi saglamis mikrofinansman kuruluglarinin ytizdesi %3-
5 arasinda degismektedir. Bu kuruluslar her ne kadar 6l¢ek ekonomisinden yararlanmis, yeni
teknolojiler gelistirmis, tasarruf hareketliligi yapmis olsalar bile, kapitalin dogal egilimine
kars1 gelemezler. (Allen, 2007, s.50 ) Kapitalin dogal egiliminden kasit, en verimli ve yararh
geri doniisimdiir ki mikrofinansmanin hizmet ettigi kismin o6zellikle maliyetinin yiiksek
olmasi ve karmasik diizenlemeleri sonucunda, finansal stirdiirebilir olmasi i¢in hedef kitlesini

degistirmesi gerekmektedir. Bu kaginilmaz bir olgudur.

Robinson (2001)’in belirttigi gibi mikrofinansmanin gercek miisterileri ekonomik
olarak aktif yoksullar ise yoksullugun azaltilmasinda mikrofinansman toplum i¢inde daha da

esitsizlige neden olan bir olgu olacaktir.

Bunlara ek olarak, mikrofinansmanin formel piyasa girmesi ile birlikte rekabet sorunu
da ortaya ¢ikacaktir. Bunun iki 6nemli sonucu olabilir. Birincisi, rekabet sonucu, kuruluslar
faiz oranlarin1 diistirmek zorunda kalabilir, ki basta bu siirdiirebilir olmasi i¢in faiz oranlarini
maliyeti karsilayacak kadar koymalar gerekmektedir. Bu baglamda, yoksullar agisindan
olumlu bir gelisme olsa da, kuruluslar agisindan degildir. Bir diger senaryo ise, bir ¢ok
mikrofinansman kurulusunun piyasada ayrismasi lizerine, miisterilerin takip edemeyecek
duruma gelmesi, ve bireylerin birden fazla mikrofinansman kurulusundan kredi alma olasilig1
ortaya cikacaktir. Kredi alanlar i¢in daha fazla bor¢lanma anlamina gelecektir. Hem
kuruluglar geri 6demeyi saglayamayacaklar hem de yoksullar daha da bor¢lu hale

geleceklerdir (Armendariz ve Morduch, 2005, s. 137).
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Gegmiste basarisiz olan destekli kredi programlarindan ders alinmalidir. Teori ile
gercekte olan arasindaki fark ilk olarak kime hizmet edileceginde ¢ikmaktadir. Bunu ortaya
koymak i¢in birinci olarak, miisterilerin mesleklerini, kredi kullanim alanlarin1 ve gelir
seviyelerini igeren profilleri hazirlanmalidir. ikinci olarak hangi hizmetlerin verildiginin yam

sira, hizmetlerini ulastirdiklar1 mekanizmalara da irdelenmelidir.

Kullanilan yontemlerin birebir taklit edilmesi yerine, hizmet ettikleri kesimin
ithtiyaclar1 g6z ontinde bulundurularak, kredinin dagitim yontemini bulmalar1 gerekir. Sadece
Grameen Bankasimi yontemini taklit etmek yeterli degildir. Bu mekanizmalar, yoksulun
yoksulunun &demeye hazir oldugu finansal {iriinleri igermeli ve bunu da ucuz yoldan
yapmalidir. Ugiincii olarak, gegmisteki programlarda eksik olan, verimlilik aciklik ve uygun

yonetim ilkeleri programlara benimsetilmelidir.
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SONUC

Bu c¢alismada, literatlir taramasi yontemi ile mikrofinansman kuruluslarinin
yoksullugu azaltmak icin yaklasimlart ne olmali sorusuna cevap bulmaya calistim. Bu tezin
amac1 mikrofinansman kuruluslarinin ticarilesme akiminin, yoksullugu azaltmak i¢indeki yeni
yerini ortaya koymaktir. Mikrofinansman ticarileserek, yon degistirmis ve yoksullugun

azaltilmasi i¢in hala gegerli bir yontem olup olmadig belirsiz kalmstir.

Bu baglamda var olan literatiirde sosyal performans ve finansal siirdiirebilirlik olmak
tizere iki yaklasim bulunmaktadir. Bu ¢alismanin ana ¢ikarimi, mikrofinansman
kuruluglarinin yoksullugun azaltilmasinda yerinin devam etmesi i¢in sosyal performans
yaklagimini kullanmalarini ve ticarilesmesinin engellenmesi gerektigi olmustur. Her yontemin
oldugu gibi mikrofinansmanin da kendine has sorunlart mevcuttur. Bu sorunlarin,
mikrofinansmanin  ticarilesmesi ile c¢oziilmesi pek olasi gorilmemektedir. Eger
mikrofinansman kuruluglar1 tam olarak ticarilesirse, kendi amaclarindan saparlar. Bunun
yerine mikrofinansman kuruluslarini diger yoksullukla miicadele programlariyla birlikte

calismasi ve desteklenmesi gerekmektedir.

Mikrofinansman yontemi, yoksullukla savas i¢in hem gelismekte olan bir iilkeden
citkmasiyla hem de yoksullarin finansal erisimlerine yeni buluglarla cevap vermesiyle
devrimsel nitelikte oldugu iddia edilmistir. Mikrofinansmanin yoksullugun azaltilmasinda
motor giiclerden biri olmasi i¢in 6zellikle sosyal bakis agisini korumasi, finansal amaglarini
ikinci planda tutmasi gerekmektedir. Yalniz, gelismelere bakildiginda, mikrofinansman
kuruluglarinin, finansal siirdiirebilirlik ad1 altinda ticarilestigi ve kar amaci gliden kuruluslara
doniistiigli goriilmistiir. Bu gelismede, yoksullukla miicadele amagken, mikrofinansmanin

ticarilesmesiyle birlikte araca doniistiigii anlamina gelmektedir.

Yoksulluk kalkinmanin oniindeki en 6nemli sorun olarak belirtilmistir. Bu nedenle,
yoksullugun azaltilmasi i¢in ¢esitli ¢oziimler bulunmaya calisilmaktadir. 2. Diinya Savasi
sonrast basat olan makro ekonomik politikalar, yoksullugu azaltmakta, basarisiz olmus ve
bunun sonucunda yeni arayislara gidilmistir. Bu arayisin ¢6ziimii tabandan gelen mikro
¢Oziimler olmustur. Makro c¢oziimlerin aktorleri olan hiikiimetler artik yerlerini mikro
¢dziimlerin aktdrlerine yani sivil toplum orgiitlerine birakmislardir. Ozellikle 1990 yillarda
mikrofinansmanin ticarilesme hareketi ile yeni bir paradigmaya gecilmekte ve yoksullugun

azaltilmasinda finansal erisim sorunu yeni aktdr piyasa olan piyasaya birakilmaktadir.
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Her ne kadar mikrofinansman kuruluslar siirdiirebilir oldugu zaman i¢in ki su anda
tam olarak ticarilesmis mikrofinansman kurulusu bulunmamaktadir daha fazla kisiye
ulagabilecekleri ve gorev sapmasi sorunu olmayacagi iddia edilse bile burada en 6nemli nokta,
ticarilesme sonucu hedef kitlesindeki degisim belirsizdir. Mikrofinansmanin ¢ikis noktasi olan
finansal hizmetlerin yoksullarin erisimine ac¢ilmasini engelleyecek bir doniisiim igerisindedir.
Birinci ¢ikarim, mikrofinansmanin ticarilesmesi ile birlikte kar amaci giiden finansal bir aract
kurulusa dontisecek, ve kar etmek icin daha risksiz yani yoksul olmayan kitleye hizmet
verecektir. Ikincisi ise eger yoksulun yoksuluna hizmet vermezse, yoksul kitlenin yine
finansal hizmetlerin digsinda kalmasi sorununun nasil ¢oziilecegi bilinmemekte ve ticari

kuruluslarin 1yi niyetine birakilmaktadir.

Mikrofinansman kuruluslarinin ticarilesmesi igin gerekli yiliksek faiz oraninin
mesrulastirma yollarindan biri, yoksullarin tefecilerden yada enformel borg verenlerden daha
yiiksek krediyle bor¢ aldiklaridir. Bu mantikta, yanlis olan durum tefecilerin yiiksek faiz
almas1 dogru olarak kabul edilmistir. Zaten, mikrofinansmanin ¢ikis noktalarindan biri,
yoksullarin giivenli ve hakkaniyetli finansal hizmetlere erismesidir. Bu baglamda, faiz

oranlarint bu durumla mesrulastirmak dogru degildir.

Bir bagka varsayim ise, mikrofinansmani ekonomik olarak aktif yoksullar i¢in uygun
oldugu goriistidiir. Bu tartismaya gore bu grup saglik, egitim gibi diger yoksullugu azaltma
hizmetlerinden yaralanmalidir. Bu hizmetlerden yararlanip durumu iyilesen yoksullarin
finansal hizmetlerden yaralanmasi gerektigidir. Bireylerin yoksul yada zengin hayatlarinin
belli donemlerinde paraya daha ¢ok gereksinimleri oldugu donemler vardir. Bunlar acil
ihtiyaclar olabilecegi gibi diiglin, dogum gibi 6zel durumlarda olabilir. Bu baglamda kimin
finansal hizmetlere ihtiyact olup kimin olmadigimni sdylemek esitlik agidan yanlistir. Buna
karsin, her bireyin hayatta finansal hizmetlere ihtiyaci vardir, mikrofinansman sadece bir
yatirnm aract degildir, ayn1 zamanda yoksul insanlarin kapital arzin1 karsiladigi ve
geleceklerini giivence altina alacaklar1 tasarruf ve sigorta yapacaklar1 giivenli kuruluglardir.
Ayrica, toplumun belli bir kesimine ayricalik taninmasi, yoksulun yoksulunu daha marjinal

hale getirilecektir.

Mikrofinansmana, Bin Y1l Kalkinma Hedefleri stratejilerinden bir olarak bakildiginda,
Ozellikle bu hedeflerin ilk ayaginin giinliik 1 dolarin altinda yasayan insanlar1 yariya indirmek
oldugu g6z Oniine alinirsa, mikrofinansmanin yoksulun yoksuluna hizmet etmedigi siirece,

hedeflere erismekte yardime1 olamayacagi agiktir.
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Ozellikle yoksul kesimin 6zgiin kosullar1 géz 6niine alindiginda, finansal hizmetleri
erisim i¢in hiikiimet ve dondr desteklerine ihtiya¢ vardir. Bunun eski deneyimlere dayanarak
basarisiz olacagini belirtmek Onyargidir. Ge¢miste yapilan hatalarin tekrar etmemesi i¢in
gerekli diizenlemeleri yapmak, yoksullarin yeniden finansal hizmetlerin disinda birakilmasina

gore uzun vadede daha verimli ve yararli olacaktir.

Bunun sonucunda, mikrofinansmanin gercek amacimin bir daha disiiniilmesi
gerekmektedir. Mikrofinansman kuruluslarin1 diger geleneksel bankalardan ayiran ozellik
hedef kitlesidir. Ozellikle bunu kaybetmesi mikrofinansman ydnteminin 6ziinii kaybetmesi
anlamma gelmektedir. Ayrica, mikrofinansman kuruluslarinin kar amaci giiden ticari
kuruluslar olmasi, basta mikrofinansman kuruluslarinin kurulma amacma ve kalkinma
paradigmasina birebir zittir. Bu baglamada mikrofinansmanin ticarilesmesi biitlin siireci
tersine dontstiiriilecektir. Mikrofinansmanin ortaya c¢iktigt zamanin kosullarina geri
doniilecek yani yoksulun yoksulu ve zamanla diger yoksul kesimlerde finansal hizmetlerden
yararlanamayacaktir. Mikrofinansman kuruluslar1 da herhangi bir ticari bankanin kiiglik

miktarda kredi veren subesinden farkli olmayacaktir.

Bunlarla birlikte, literatiire bakildigi zaman, mikrofinansmanin ticarilesmesi ile ilgili
elestirileri azalmig bunun yerine, ticarilesmenin kabullenildigi goriilmiistiir. Ayrica, beklenin
aksine, mikrofinansmanin yayginlagsmasina paralel olarak konuyla ilgili bilimsel ¢aligsmalar
yetersizligi dikkat c¢ekmektedir. Yapilan c¢alismalar, mikrofinansman kuruluslarinin
ticarilesmesinin 6niindeki engeller ve engellerin nasil kaldirilacag: iizerine yapilmaktadir.”
Sanki ticarilesme, mikrofinansmanin devam etmesi i¢in tek ¢ikar yol olarak goriilmiistiir.
Ozellikle Diinya Bankasi, Birlesmis Milletler gibi ekonomik, sosyal ve politik giindemi
belirleyen kuruluslarinin  da siirdiirebilir mikrofinansman kuruluslarin1  destekledigi

diisiiniiliirse, akademinin de bunu izlemesi sasirtict degildir.

Sonu¢ olarak, mikrofinansmanin ticarilesmesi, bu kuruluslarinin O6neminin ve
Ozelliklerinin  degismesine neden olacaktir. Yoksullugun azaltilmasi baglaminda
mikrofinansman kullanilan bir yontem olmaktan ¢ikip, toplumun finansal olarak risk
tasimayan kismina hitap eden siradan ticari bir bankaya doniisecektir. Aslinda bir doniistim
olmayacak, baglanilan noktaya geri doniilecektir. Bu agidan, mikrofinansman tartismalarinin
yon degistirip yoksullugun azaltilmasi amaci yolunda kar hedefinden, yoksullugu azaltma

amacina geri donmesi gerekmektedir.

2 Ornegin Asya Kalkinma Bankasi’nin biitiin ¢alismalar1, Giiney Asya’daki mikrofinansman kuruluslarinin
ticarilesmesi i¢in gerekli kosullarin nasil saglanacagi tizerinedir. Bkz: www.adb.org
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