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ONSOZ

Calismam siiresince her tiirlii yardim ve fedakarligi saglayan, bilgi birikimi,
tecriibe ve giiler yiizii ile ¢alismama 151k tutan, kisiligi, hosgoriisii ve sabri ile her
zaman Ornek alacagim degerli tez danismanim Yrd. Dog¢. Dr. S.Giilfem CAKIR’a
yardimlarindan ve bu tezin tamamlanmasinda gosterdigi titiz calismalarindan dolay1
tesekkiirlerimi sunarim.

Yiiksek lisans egitimim boyunca ders aldigim, engin bilgilerinden
yararlandigim bélim hocalarim Prof. Dr.Demet EROL ONGEN ve Yrd.Dog.Dr.
Defne YILMAZ a tesekkiir ederim. Degerli geribildirimleri i¢in Yrd. Dog Dr. Ozlem
MUTLU TAGAY ve Yrd. Dog Dr. Giiglii SEKERCIOGLU na tesekkiir ederim.

Oguzhan ilkdgretim Okulu miidiirine ve ¢alismamda bana yardimei olan
egitime istekle gelen 6grencilerime ¢ok tesekkiir ederim.

Tezimin hazirlanmasi sirasinda beni cesaretlendiren, motive eden, her tirlii
destegi saglayan hayat arkadasima ve dogacak kizima sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Son olarak hayatimda verdigim biitiin kararlarda her zaman yanimda olan,
destekleyen, bugiinlere gelmemde en biiylik emegi olan, yiiksek lisans egitimine

baslamamda destekg¢ilerim canim annem ve babama sonsuz tesekkiir ederim.



OZET
6., 7. ve 8. SINIF OGRENCILERINE UYGULANAN SOSYAL DUYGUSAL
BECERI EGITiMi PROGRAMININ OGRENCILERIN DUYGUSAL ZEKA
DUZEYLERINE ETKIiSI

Zorlu Ugur,Ferda
Yiiksek Lisans,Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik
Tez Danigmani: Yrd.Dog¢.Dr.S.Giilfem Cakir
Haziran 2015, 70 Sayfa

Bu c¢alismanin amaci, ilkogretim 6., 7. ve 8.siif 6grencilerine uygulanan
Sosyal Duygusal Beceri Egitimi Programinin 6grencilerin duygusal zeka diizeylerine
etkisini incelemektir. Arastirmada, oncelikle 6., 7. ve 8. siifa devam eden 218
Ogrenciye Bar-On ve Parker (2000) tarafindan gelistirilen Duygusal Zeka ¢ocuk ve
ergen formu uygulanmustir. Olgekten alinan puanlar dikkate alinarak puani diisiik
olan 6grenciler tesadiifi olarak deney, plasebo ve kontrol olmak {iizere iic gruba
ayrilmislardir. Bu ¢alismada, uygulamalar her grupta 10 6grenci olmak iizere toplam
30 o6grenci ile baslanmigtir. Deney grubuna 10 oturumluk Sosyal Duygusal Beceri
Egitimi Programi, plasebo grubuna Sosyal Duygusal Beceri Egitimi Programi
disinda yapilan rehberlik c¢alismalarindan olusan 10 oturumluk bir program
uygulanmistir. Kontrol grubuna ise higbir program uygulanmamistir. Ancak deney
grubuna devam eden 6grencilerden 4’{i ve plasebo grubuna devam eden 6grencilerin
1’1 tiim oturumlara devam etmedikleri i¢in sontest dl¢iimlerinden ¢ikarilmustir.

Deney grubuna uygulanan toplam 10 oturumluk Sosyal Duygusal Beceri
Egitimi Programi Bar-on Duygusal zeka modelindeki kisisel beceriler, kisiler arasi
beceriler, uyum saglayabilirlik, stres yonetimi ve genel ruh hali alt boyutlar1 ve
Goleman’in duygusal zeka modelindeki benlik bilinci, 6z-yonetim, kendini harekete
gecirme, empati ve sosyal beceri alt boyutlart dikkate alinarak hazirlanmistir. Sosyal
Duygusal Beceri Egitimi Programi her bir oturumu haftada bir defa
gerceklestirilmistir. Birinci oturumda 6grencilerle tanisma, program hakkinda bilgi
verme ve duygulari tanima, ikinci oturumda duygu diislince ayrimi, ii¢lincli oturumda
duygu davranig ayrimi, dordiincii oturumda duygular s6zel olmayan sekilde ifade

etme, beden dili, besinci oturumda ben dili, altinci oturumda empati ve etkin



dinleme, yedinci oturumda sosyal beceriler (atilganlik, oziir dileyebilme, hayir
diyebilme, soru sorma vb.), sekizinci oturumda motivasyon, duygu yonetimi,
dokuzuncu oturumda stres yonetimi ve onuncu oturumda programi sonlandirma,
vedaslagma yer almstir.

Deney, plasebo ve kontrol gruplari arasindaki Bar-On Duygusal Zeka Cocuk
ve Ergen Formundan aldiklar1 6n test ve son test puanlarinin arasindaki farkliliklar
Wilcoxon Isaretli Siralar testi ve Kruskall Wallis H Testi kullanilarak test edilmistir.
Aragtirma sonuclarina gore, deney grubunda deney sonrasi (sontest) lehine
bireylerarasi, bireyigi ve toplam EQ agisindan anlamli bir farkin oldugu goriilmiistiir.
Plasebo grubunda ise katilimcilarin aldiklar1 Ontest ve sontest puanlari arasinda,
rehberlik ¢aligsmalari sonrasi bireylerarasi, genel ruh hali ve toplam EQ da anlamli bir
farkin oldugunu gostermistir. Son olarak, Sosyal Duygusal Beceri Egitimi
Programina katilan ogrenciler (deney grubu), rehberlik ¢aligmalarina katilan
ogrenciler (plasebo), caligmalara katilmayan o6grenciler (kontrol) arasinda Bar-On
Duygusal Zeka Olgegi’nin sadece stres yonetimi boyutu sontest puanlari arasinda

deney grubu lehine anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir.



ABSTRACT

EFFECT OF SOCIAL EMOTIONAL SKILLS TRAINING PROGRAM ON
6TH, 7TH AND 8TH GRADE STUDENTS’ EMOTIONAL INTELLIGENCE
LEVELS

Zorlu Ugur, Ferda
Marter’s Degree, Guidance and Psychological Counseling
Supervisor: Yrd.Dog¢.Dr.S.Giilfem Cakir
July 2015, 70 Pages

The purpose of this study was to examine the effect of Social Emotional
Skills Training Program on emotional intelligence levels of 6th, 7th and 8th grade
students. In the first phase of the study, 218 students completed the Bar-On
Emotional Quotient Inventory: Child and Adolescent Form developed by Bar-On and
parker (2000). Based on the scores, the students who got low emotional intelligence
scores randomly assigned to treatment group, placebo group, and control group.
Although the study started with 30 students (10 for treatment group; 10 for placebo
group; and 10 for control group), in post test measurements 4 students from
treatment group and 1 student from placebo group were excluded from the study
because they did not attend the all sessions. During the study, for 10 weeks while
students in treatment group attended Social Emotional Skills Training Program and
students in placebo group attended guidance activities, students in the control group
had no interventions.

10 week Social Emotional Skills Training Program to which treatment group
attended was a psycho-education program. This program was developed based on the
dimensions of interpersonal, intrapersonal, stress management, adaptability and
general mood in Bar-On’s emotional intelligence model. The training sessions was
carried out once a week. First session included getting acquainted with each other,
introducing the program and knowing the emotions; second session included
differentiation of emotions and thoughts; third session included differentiation of
thoughts and behaviors; fourth session included expressing oneself nonverbally and

body language; fifth session included I-language; sixth session included empathy

Vi



and effective listening; seventh session included social skills (assertiveness,
apologizing, to be able to say no, asking questions etc.); eighth session included
motivation and emotional regulation; ninth session included stress management; and
the final session included closure of the program.

In the data analysis, to test the mean differences between prettest and posttest
scores of Bar-On Emotional Quotient Inventory: Child and Adolescent Form,
Wilxoxon Signed Rank Test; and to test mean differences among the posttest scores
Kruskal Wallis H test were used. According to results, there were significant mean
differences between pretest and posttest scores of interpersonal, intrapersonal and
total EQ in treatment group. There were significant mean differences between pretest
and posttest scores of interpersonal, general mood and total EQ in placebo group.
Finally, there were significant mean differences in stress management among

treatment, placebo, and control groups in treatment group’s favour.
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BOLUM |

GIRIS

1.1.Problem

Zeka, “Insanin diisiinme, akil yiiriitme, objektif gercekleri algilama, yargilama ve
sonug ¢ikarma yeteneklerinin tamami” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2007). Zeka
tanimlarinda zekanin bilissel boyutu tizerinde durulmus ve bu boyut zeka testleri ile
Olciilmiistiir. Zeka testlerinden yiiksek puan alanlar, zeki insanlar olarak gosterilerek,
is yasaminda 6nemli avantajlara sahip olabilecekleri sdylenmistir, fakat bilgi diizeyi
cok yiiksek olan insanlarin bircogunun yonetim ve insanlarla iyi iliskiler kurmada
istenilen diizeyde basarili olamadiklar1 belirlenmistir. (Titrek, 2007). Sosyal yasamda
basarisiz olan yiiksek biligsel zekaya sahip bireylerin yaninda normal bilissel zekaya
sahip bireylerin sosyal yasamlarinda yiiksek basari gostermeleri bilim adamlarinin
zihinlerinde sorular yaratmistir (Giiney, 2000). Wechsler ve Thorndike gibi bilim
adamlar1 zekanimn biligsel olmayan yoniine dikkat ¢ekmistir ve bilissel olmayan bu
boyutun insanin uyum saglama ve basar1 elde edebilmesi icin 6nemli oldugunu
vurgulamistir (Baltas, 2006). Gardner 1983 yilindaki Frames of Mind kitabiile, ¢oklu
zekad kuramini ortaya atmis ve zekaya iliskin geleneksel yaklasimlarin 6tesinde yeni
bir zeka anlayisinin tartisilmaya baslanmasini saglamistir. Coklu zeka kuramu ile
birlikte basariya giden yolda tek tip zekanin 6tesinde yedi temel ¢esitlemesi olan
genis bir yetenekler biitiinliniin oldugu diisiincesi ¢calismalarda yer almaya baglamigtir
(Goleman, 2007). Gardner’in 1997°de ekledigi son zeka alani ile birlikte, ¢coklu zeka
kuramina gore zekanin alt alanlari, dil bilimsel zeka, mantiksal-matematiksel zeka,
uzamsal zeka, miizikal zeka, bedensel-kinestetik zeka, sosyal zeka, 6ze doniik zeka
ve dogal zeka’dir.

Giliniimiizde duygusal zeka, sosyal zekanin bir alt alani olarak kabul
edilmektedir. Harward ve New Hampshire Universitesi psikologlarindan Salovey ve
Mayer duygularin 6nemini vurgulamislar ve duygusal zekayi, diisiinmeye yardim
etmek i¢in duygular1 anlama ve kullanma, duygusal ve entelektiiel gelisimi

saglayabilmek icin duygulart diizenleyebilme kabiliyeti olarak tanimlamiglardir



(Mayer ve Salovey, 1990). Duygusal zeka ayrica, daha giincel bir kavram olan sosyal
duygusal 6grenme becerileri ile yakindan iliskili bir kavram olarak belirtilmistir
(Kabakg1 ve Korkut Owen, 2010).

Duygusal zekanin farkli tanimlari bulunmaktadir. Bar-On’a (2006) gore
duygusal zeka; bireyin kendisini ve bagkalarini etkin bir bigcimde anlamayi, kendisini
ifade etmeyi, diger insanlarla iliski kurabilmeyi ve giinliik ihtiyaclartyla en iyi
bicimde basa ¢ikabilmesini saglayan duygusal ve sosyal yetilerin bir biitliniidiir.
Diger yandan Cooper ve Sawaf (2000) duygusal zekayr duygularin gilicii ve
kavrayisi, insan enerjisi, bilgi ve etki kaynagi olarak sezme, anlama ve etkili olarak
uygulama yetenegi olarak tanimlamislardir. Bu tanima gore insani duygular, ¢ekirdek
duygularin, icgiidiisel diirtiilerin ve duygusal se¢imlerin ortak paydasidir. Eger
bireyler duygusal zekdya gilivenir ve saygt duyarsa kendilerini ve ¢evrelerindekileri
daha derin ve kapsamli bir bigimde anlayabilirler.

Baltas da (2006) duygusal zekayi, “kendimizle ve baskalariyla basa ¢cikmay1
kolaylastiran, duygular1 tanima, anlama ve etkin bicimde kullanma yetenegi” olarak
tanimlamaktadir. Baltas duygular1 degerlendirerek karsimizdaki insanin ihtiyaglarini
anlayabilmenin, gii¢lii ve zayif yonlerini fark edebilmenin, stresle basa ¢ikabilmenin,
insanlarin ¢evresinde gormek istedikleri birinin gerekli o6zelliklerinden oldugunu
belirtmistir. O halde duygusal zeka insanin duygularini ne kadar kontrol edebildigini
ve nasil daha verimli kullanabilecegini agiklayan degisken bir yapidir. Duygusal
zekalarim1  gerektigi gibi  kullanan insanlar 6zel ve mesleki yasamlarim
kolaylastirmaktadirlar. Kendisinin ve ¢evresindeki insanlarin duygulariin farkinda
olmak giinliik yasamda karsilasilan sorunlar1 ¢6zme potansiyelini arttirir (Konrad ve
Hendl, 2001). Baltag’a gore, “duygular1 degerlendirerek bagkalarinin, neyi
istediklerini, neye ihtiya¢ duyduklarini, gii¢lii ve zayif yanlarini anlayabilmek; stresle
basa ¢ikabilmek ve insanlarin ¢evrelerinde gormek istedikleri biri olmak i¢in gerekli
bir yetkinliktir” (2006, s.7). O halde duygusal zeka, insanin duygularina ne derecede
hiikmedebildigini ve onlar1 nasil daha verimli kullanabilecegini aciklayan degisken
bir yapidir. Duygusal yeterliklerini gerektigi gibi kullanmasini bilen, bir baska
ifadeyle duygusal zekasi yliksek insanlar, 6zel ve mesleki yasamlarini kendileri i¢in
kolaylastirmaktadirlar. (Konrad ve Hendl, 2001)

Duygusal zeka ilk kez 1990 yilinda alanyazina kazandirildiktan sonra,
duygusal zeka ile ilgili birgok model gelistirilmistir. Bunlarin basinda Peter Salovey
ve John Mayer, Daniel Goleman, Reuven Bar-On gelmektedir. Mayer ve Salovey



(1990) duygusal zekayr “bireyin kendisinin ve digerlerinin hissettiklerini
anlayabilme, duygulari ayirt edebilme, bu duygular diisiinme ve eylem igin bilgi
olarak kullanabilme” olarak tanimlamislardir (s.189). Mayer-Salovey duygusal zeka
modeli dort boyuttan olusmaktadir. Bunlar: duyguyu algilamak, duyguyla
diistinceleri canlandirmak, duyguyu anlamak ve duyguyu yonetmek boyutlarini
icermektedir.

Goleman (2007) duygusal zekayi, kendini harekete gecirebilme, aksiliklere
ragmen yoluna devam edebilme, diirtiileri kontrol ederek tatmini erteleyebilme, ruh
halini diizenleyebilme, sikintilarin diisiinmeyi engellemesine izin vermeme, kendini
baskasinin yerine koyabilme ve umut besleme yetenekleri olarak tanimlamaktadir.
Goleman’in duygusal zeka modeli, benlik bilinci (6zbiling), 6z-yonetim (duygulari
idare edebilmek), kendini harekete gegirebilme, empati ve sosyal beceri (iliskileri
yonetebilmek) becerilerinden olusmaktadir.

Cooper ve Sawaf’a (1997) gore duygusal zeka “duygularin giiclinii ve hizli
algilayisini, insan enerjisi, bilgisi, iligkileri ve etkisinin bir kaynagi olarak
duyumsama, anlama ve etkin bir bicimde kullanma yetenegidir” (s.12). Cooper ve
Sawaf’a gore duygusal zeka duygulart 6grenmek, duygusal zindelik, duygusal
derinlik ve duygusal simya olmak iizere 4 alt boyuttan olugmaktadir.

Bar-On (2000) ise duygusal zekayi bireyin, ¢evrenin istek, beklenti ve
baskilariyla bas etmede basarili olmasini saglamay1 iceren kisisel, duygusal, sosyal
yetenekler biitiinii olarak ifade etmistir. Bar-On, duygusal zeka ile ilgili bes
kategoriden olusan bir model sunmustur. Bu model, kisisel beceriler (kendi
duygularinin ve baskalarinin duygularinin farkina varma ve bu duygular ifade
edebilme), kisiler arasi beceriler (insanlarla iliskiler kurmak ve bu iligkileri
stirdirmek amaciyla baskalarinin duygularini anlayabilme) ,uyum saglayabilirlik
(kisisel ve kisiler aras1 problemleri uygun bigcimde ¢6zme, dissal ipuclarina tepkide
bulunurken duygularint dogru bigimde degerlendirme),stres yonetimi (duygularini
kontrol ederek stresli durumlarla bas etme), genel ruh durumu (kendisine ve
bagkasina karst olumlu, iyimser ve memnuniyet verici duygular hissetme)
becerilerini kapsamaktadir. Her bir kategori kendi icinde c¢esitli alt becerilere
ayrilmaktadir (Bar-On, 2000). Yapilan tanimlar incelendiginde, duygusal zekayi
bireyin duygularini tanimasi, kontrol edebilmesi, bagkalarinin duygularini anlamast

ve iligkilerini diizenleyebilmesi olarak tanimlayabiliriz.



Duygusal zeka ile ilgili ¢aligmalar; akademik yonden zekasi yliksek insanlarin
gerek is, gerekse Ozel yasamlarinda her zaman en basarili olmadiklarimi ortaya
koymustur. Uzmanlara gore akademik zeka’nin yasamdaki basariy1r etkileyen
faktorler icindeki payi, en kotiimser tahminle %4, en iyimser tahminle %?20'dir
(Cooper ve Sawaf, 1997; Goleman 1998). Oysa son yillarda yapilan arastirmalar,
cocuklarda zeka testleri ile Olciilen zeka puanlarinda bir artis ortaya koyarken,
duygusal zeka agisindan istikrarli bir kotiilesme saptamaktadir (Lazarus, 1999;
Shapiro, 1998; Goleman, 2000). Toplumsal gelisme agisindan olumsuz sinyaller
veren bu durum uzmanlari duygusal zekanin Onemine dikkat cekerek, nasil
gelistirilebilecegi konusunda ¢alismalar yapmaya yoneltmistir.

Duygusal zekanin dogustan mi1 geldigi yoksa sonradan m1 6grenildigi sorusu
tartisilmaktadir. Bu alandaki arastirmalar duygusal zekanin kalitsal bir yoni
oldugunu ortaya koymakla birlikte, tecrilbbe ve ¢evre yoluyla da 6grenilebilecek ve
gelistirilebilecek bir zeka tiirii oldugunu ortaya koymaktadir. Goleman (1996)
duygusal zeka egitiminin hangi yas ve gruplar iizerinde uygulanmasi sorusuna okul
oncesindeki ¢ocuklarin egitiminden baslayarak tiim yaslarda verilmesinin duygusal
zekaya yapilan vurguyu sistematik olarak arttiracagi goriisiindedir, ancak duygusal
zeka egitiminin iceriginin verilecegi yas grubunun 6zelliklerine gore diizenlenmesine
dikkat edilmesi uyarisinda bulunmakta ve azami etki yapabilmek i¢in duygusal zeka
egitimi programlarinin ¢ocugun gelismesine gore ayarlanmasi ve degisik yaslarda,
cocugun degisen anlayisina ve karsilastigi zorluklara da uyacak big¢imlerde tekrar
edilmesi gerektigini belirtmektedir.

Yavuzer (2004) ¢ocuklarin ders notlar1 ne kadar iyi olursa olsun gerek
kendilerine gerekse i¢inde bulunduklari ¢evreye (sinif, okul, aile, toplum) uyumlu ve
yararli bireyler olmalar1 ve mutlu olabilmeleri i¢in duygusal zeka egitiminin géz ardi
edilmemesi gereken ¢ok Onemli bir konu oldugunu vurgulamaktadir. Cocuklara
verilecek bu egitimin okul ortaminda verilmesinin ise, Ogrenilen yetenek ve
becerilerin ¢ok daha kalic1 ve etkili olmasini saglayacagini belirtmektedir.

Bar-On ise, cocukluktan baslayarak 40’l1 yaslarin sonlarina kadar duygusal
zekanin yiikselmeye devam ettigini ve kisa siireli egitimlerle dahi anlamli oranda
yiikselmeler goriilebilecegini ileri siirmiistiir (Bar-On, 2003; 2004; 2005). Alan
yazinda yaygin olarak yer alan pek cok arastirma bireylerin duygusal zeka
yeterliliklerine sahip olmalarinin 6nemini vurgulamakta ve egitimde duygusal

zekanin gelistirilmesi geregini kabul etmektedir.



Son yillarda duygusal zekayla yakindan iligkili bir kavram olmakla birlikte
daha genis bir beceri grubunu i¢ine alan sosyal duygusal 6grenme becerileri kavrami
alanyazinda yer almaya baslanmistir. Sosyal duygusal 6grenme becerileri farkli
yazarlar tarafindan farkli bigimlerde smiflandirilmistir. Espelage, Low, Polanin ve
Brown’a (2013) gore bu beceriler empati, iletisim, zorbaligt 6nleme ve problem
¢ozme becerilerini icermekle birlikte Korkut’a (2010) gore bu beceriler problem
¢ozme becerileri, kendilik degerini arttiran beceriler, stresle basa ¢ikma becerileri ve
iletisim becerilerinden olusmaktadir. Bu alt boyutlar incelendiginde sosyal duygusal
o0grenme becerileri kavraminin 6zellikle Bar-On’un ve Goleman’in duygusal zeka
modellerinde yer alan alt boyutlarla biiyiik 6l¢iide Ortlistiigli goriilmektedir. Bu
calisma kapsaminda bu iki modele dayali olarak gelistirilen program her iki modelin
boyutlarin1 igerdigi i¢in Sosyal Duygusal Beceri Egitimi Programi olarak
adlandirlmigtir.  Tirkiye’de duygusal zekayr gelistirmeye yonelik uygulanan
programlar incelendiginde, bu ¢aligmalarin anasinifina devam eden alt1 yas ¢cocuklari,
ortaggretim dokuzuncu sinif Ogrencileri, liniversite 0grencileri tlizerinde yapildigi,
ancak 6.7.8. smif Ogrencilere yonelik duygusal zekayr gelistirmeye yonelik
yayinlanmis bir ¢aligmaya rastlanamamistir. Ortaokul 6grencileri 6n ergenlik ya da
ergenlik doneminde yer almaktadir ve bu doneme ait g¢aligmalarin yapilmasi
onemlidir. Nu nedenle bu arastirmada, 6.,7. ve 8. siif 6grencilere uygulanan Sosyal
Duygusal Beceri Egitimi Programinin 6grencilerin duygusal zeka diizeylerine etkisi

arastirilmaya deger bulunmustur.

1.2. Amacg

Aragtirmanin amaci 6.,7. ve 8. simif 6grencilere uygulanan Sosyal Duygusal
Beceri Egitimi Programinin 6grencilerin duygusal zeka diizeylerine etkisinin

incelenmesidir.

1.2.1. Denenceler

1. Sosyal Duygusal Beceri Egitimi Programina katilan 6., 7. ve 8. sinif 6grencilerinin
Bar-On Duygusal Zeka ¢ocuk ve ergen formu son test puanlari ile bu egitime
katilmayan 6., 7. ve 8. simif 6grencilerinin Bar-On Duygusal Zeka ¢ocuk ve ergen

formu son test puanlarindan anlamli bir bigimde daha yiiksektir.



2. Sosyal Duygusal Beceri Egitimi Programina katilan 6.,7. ve 8. simif 6grencilerin
Bar-On Duygusal Zeka ¢ocuk ve ergen formu son test puanlari ile Bar-On Duygusal
Zeka c¢ocuk ve ergen formu ontest puanlarindan anlamli bir bigimde daha yiiksektir.
3. Sosyal Duygusal Beceri Egitimi Programina katilmayan kontrol grubu
Ogrencilerinin Ontest- sontest ortalama puanlari arasinda anlamli bir fark yoktur.

4. Sosyal Duygusal Beceri Egitimi Programu ile ilgisi olmayan bir programa katilan
plasebo grubu Ogrencilerinin Ontest-sontest ortalama puanlar1 arasinda anlamli bir

fark yoktur.

1.3. Onem

Son yillarda lizerinde dikkate deger arastirmalarin yapildigi duygusal zeka ve
egitim silirecinde duygusal zekanin nasil gelistirilebilecegi tartigsmalar1 kisisel
rehberlik hizmetlerine yeni bir bakis agis1 getirmektedir. Duygusal zeka taniminin
Ozbiling, duygular1 ifade edebilme, kendini harekete gecirebilme, baskalarinin
duygularin1 anlayabilme ve iligkileri yliriitebilme yeteneklerini kapsadigi kabul
edilmektedir (Goleman,1995). Bu tanimlamadan anlasildig1 gibi kisisel rehberligin
hedefleri ayn1 zamanda duygusal zekanin gelisimine yoneliktir.

Bugiine kadar duygusal zeka ile ilgili yurt disinda yapilan arastirmalar
incelendiginde genellikle duygusal zekanin kavramsal boyutuyla ilgili arastirmalar
gbze carpmakta, bunlarin ise betimsel c¢alismalar oldugu dikkati c¢ekmektedir.
Tiirkiye‘de 1se durum ¢ok farkli degildir. Son zamanlarda duygusal zekayla ilgili
arastirma sayis1 artmakta, bu arastirmalar, duygusal zekayla ilgili kavramsal
boyutlarda kalmakta ve deneysel arastirmalara daha ¢ok ihtiyag oldugunu
gostermektedir. Duygusal zeka ile ilgili yapilan arastirmalarda okul Oncesi ve
tiniversite Ogrencileri ile ¢alismalar yapilmis ve olumlu sonuglar alinmistir. 6.7.8.
sinif 6grenciler ile yapilan deneysel bir ¢alismaya ulasilamamaistir.

6.7. ve 8. siif 6grencilerinin 6zellikleri incelendiginde, bu donemde onceki
doneme gore arkadaglarinin duygularini anladiklari, arkadaglari ile duygularini
paylastiklar1 goriilmektedir. 12-14 yas doneminde Ogrenciler, on ergenlik ya da
ergenlik donemindedir ve bu donemde duygular1 anlama, ifade etme ve yonetme
acisindan bireylerin egitilmesinin, bireyin ne istedigini, yapabileceklerini bilen,
kendini taniyan, yasadigi topluma duyarli bir birey olmasi bakimindan oldukca

onemli oldugu (Yilmaz ve Dicle, 2007; Goleman, 2006) bilinmektedir. Hazirlanan



egitimi programimin okul psikolojik damigmanlarina da yardimci olacagi
diistiniilmektedir. Bu nedenlerle 6., 7. ve 8. smif 6grencilerine yonelik sosyal
duygusal beceri egitimi programinin gelistirilmesi ve etkiliginin incelenmesine

odaklanan bu arastirmanin alan yazina 6nemli bir katk1 yapacagi diistiniilmiistiir.

1.4. Sayithlar

1. Calisma grubunu olusturan deney ve kontrol gruplarindaki denekler arastirma
Olceklerini samimi olarak cevaplandirmiglardir.

2. Deney ve Kontrol Gruplarindaki ¢gocuklar Bar-On Duygusal Zeka Cocuk
Formu Ontest puanlarma ve Zeka béliimlerine gore eslestirilerek yansiz olarak

secilmislerdir.

1.5. Simirhliklar

1.Arastirma, Burdur ili Bucak Ilgesi Oguzhan flkogretim Okulu 6., 7. ve 8. smifta
okuyan 6grenciler ile sinirlidir.
2. Yapilan arastirmanin bulgulari, Bar-On Duygusal Zeka Cocuk Olgegi nin dlgtiigii

nitelikler ile smirlidir.

1.6. Tanimlar

Duygusal Zeka, bireyin, ¢evrenin istek, beklenti ve baskilariyla bas etmede basarili
olmasini igeren kisisel, duygusal, sosyal yetenekler biitliniidiir. Bu ¢calismada
duygusal zeka 5 alt boyutta ele alinmigtir (Bar-On, 1997).

1.Kisisel beceriler: Bireyin kendini tanimasi, duygularini fark edebilmesi ve istek ve
duygularini ifade edebilmesidir.

2.Kisilerarasi beceriler: Bu beceri, karsidaki kisiyi dinleme ve anlama becerisidir.
3.Uyum saglayabilirlik: Bu beceri, esnek, gerceke¢i ve degisikliklerle bas etmede
etkili olmak ve bireyin problemlerine etkin ¢oziimler iiretebilmesi demektir. Bu
beceriye sahip bireyler, giinliik yasam sorunlari ile bas edebilme becerisine
sahiptirler.

4.Stres yonetimi: Bu beceriye sahip bireyler, sakin bir yapiya sahiptir, baski altinda

olduklarinda kendilerini kontrol edebilirler, ¢6ziim bulamaya yonelik hareket ederler.



5.Genel ruh durumu: Bu bireyler iyimser kisilerdir, hayata bakis agilar1 iyimserdir,

olumlu diisiiniirler, kendini ve digerlerini oldugu gibi kabul ederler (Bar-On, 1997).



BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE VE iLGILI ARASTIRMALAR

Alanyazinda sosyal duygusal 6grenme becerilerinin duygusal zeka modelleri
ile yakindan iliskili oldugu vurgulanmaktadir (Kabak¢1 ve Korkut Owen, 2010). Bu
bolimde sosyal duygusal beceriler duygusal zeka modelleri ¢ergevesinde
aciklanacaktir. Bu nedenle, dncelikle duygusal zeka modelleri sunulmustur. Ikinci
boliimde ise duygusal zeka ve sosyal duygusal beceri egitimi ile ilgili arastirmalar

yer alacaktir.

2.1. Duygusal Zeka Modelleri

Alanyazinda duygusal zekayr aciklayan cok c¢esitli modeller bulunmakla
birlikte, bu boliimde alan yazinda siklikla yer alan dort temel duygusal zeka modeli

yer almaktadir.

2.1.1. Mayer-Salovey Duygusal Zeka Modeli

Duygusal zeka kavrami ilk olarak Mayer ve Salovey tarafindan ortaya
atilmisgtir. Mayer ve Salovey duygusal zekayr “bireyin kendisinin ve digerlerinin
hissettiklerini anlayabilme, duygular1 ayirt edebilme, bu duygular1 diistinme ve eylem
i¢in bilgi olarak kullanabilme”, olarak tanimlamiglardir (Mayer, Salovey, Caruso ve
Sitarenios, s.232-242).

Mayer-Salovey duygusal zeka modeli dort boyuttan olusmaktadir. Bu modelde her
bir boyut zeka ve kisilikle de iligkilendirmistir. Bunlar duyguyu algilamak, duyguyla

diisiinceleri canlandirmak, duyguyu anlamak ve duyguyu yonetmek boyutlaridir.

1. Duyguyu algilamak: Bu boyut ¢esitli duygu durumlarinin anlamlarimi tanimlama
ve yorumlamayi igermektedir. Birey bu tanima ve yorumlama islemini yiiz
ifadelerini tanima yetenegi yoluyla gergeklestirir.

2. Duyguyla diisiinceleri canlandirmak: Bu boyut, duygusal bilgiyi kontrol

edebilmek ve diislinceyi zenginlestirmek i¢in duygusal bilgiye yon verebilme



yetenegi yoluyla gergeklesir. Biligsel gorevlerde duygusal bilgiden yararlanmak i¢in
diisiinceyi diizenler.

3. Duyguyu anlamak: iliskileri, bir duygudan digerine gegcisleri ve duygusal bilgiyi
degerlendirme yetenegini icermektedir. Duygular ve duygusal bilgi hakkinda soyut
dilbilimsel bilgilere iliskin duygusal ve mantik yiiriitme merkezidir.

4. Duyguyu yonetmek: Kisisel ve kisiler arast gelismeyi saglayabilmek icin
duygular1 ve duygusal iligkileri yonetme yetenegidir. Kisilik ve amaglarla etkilesim

igindedir (Mayer vd., 2001).

2.1.2 Daniel Goleman’in Duygusal Zeka Modeli

Goleman duygusal zekanin tanimmini “kendini harekete gegirebilme,
aksiliklere ragmen yoluna devam edebilme, diirtileri kontrol ederek tatmini
erteleyebilme, ruh halini diizenleyebilme, sikintilarin diisiinmeyi engellemesine izin
vermeme, kendini bagkasinin yerine koyabilme ve umut besleme” seklinde yapmistir
(Goleman, 2006, s.62). Goleman bilissel zeka ile duygusal zekanin birbirinden farkli
ozellikler oldugunu savunmustur. Duygusal zekasi diisiik kisilerin ytliksek biligsel
zekasi olabilecegi gibi, yiiksek duyusal zekaya sahip kisilerin diisiik biligsel zekas1 da
olabilir. Aralarindaki en Onemli fark, duygusal zekanin hayatin her asamasinda
gelistirilebilir ve 6grenilebilir olmasidir (Goleman, 2006).

Goleman (2007) duygusal zeka becerilerini benlik bilinci (6zbiling), 6z-
yonetim (duygular1 1idare edebilmek), kendini harekete gecirmek, empati
(bagkalarinin duygularin1 anlamak) ve sosyal beceri (iligkileri yonetebilmek) olmak

lizere 5 boyutla agiklamistir.

1.Benlik bilinci ( Ozbiling): Kendini tamimak, anlamak demektir. Bireyin
duygularini tanimasidir. Duygularini taniyan kisiler, hayatlarini daha iyi idare ederler,
hangi iste calisacagi, kiminle evlenecegi gibi kisisel kararlarinda ne
disiindiiklerinden emindirler.

2.0z-Yonetim (Duygulari idare edebilmek): Bireyin isteklerini kontrol edebilmesi
ve yonetebilmesidir. Duygularini idare edemeyen kisiler, siirekli huzursuzdur,
duygularini idare edebilen kisiler ise bunun aksine olumsuzluklarla karsilastiklarinda

yogun kaygiya kapilmaz, alingan davranmazlar.
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3.Kendi harekete gecirmek: Bireyin Oniine c¢ikan engellere ragmen sonuca
odaklanabilmesi ve hedeflerine ulagsmak icin duygularin1 kontrol edebilmesidir. Bu
Ozellige sahip bireyler, islerinde daha verimlidir.

4.Empati (Baskalarim duygularim anlamak): Empati bireyin diger insanlarin
duygularint anlamak i¢in, duruma karsisindakinin agisindan bakabilmesi, onu
anlayabilmesidir.

5.Sosyal beceri (iliskileri yiiriitebilmek): Bu beceri ¢evremizdeki insanlarla olan
iliskilerimizi olumlu sekilde yiiriitebilmeyi anlatir. Bu becerisi gelismis kisilerin

sosyal yasami sorunsuzdur (Goleman, 2007).

2.1.3. R. K. Cooper- Ayman Sawaf Duygusal Zeka Modeli:

Cooper ve Sawaf’a (1997) gore “duygusal zeka, duygularin giiclinii ve hizli
algilayisini, insan enerjisi, bilgisi, iligkileri ve etkisinin bir kaynagi olarak
duyumsama, anlama ve etkin bir bicimde kullanma yetenegi’dir (s.12 ). Yazarlara
gore duygusal zeka duygulart 6grenmek, duygusal zindelik, duygusal derinlik ve

duygusal simya olmak iizere 4 alt boyuttan olusmaktadir.

1.Duygular1 Ogrenmek: Duygular1 6grenmek, kisinin potansiyelinin farkinda
olmasi ve bunu iligkisinde degerlendirmesi demektir. Bunun ig¢in birey duygusal
diirtistliige, duygusal enerjiye, duygusal geri bildirime ve pratik sezgiye sahip
olmalidir.
a- Duygusal diiriistliik: Duygusal gercegi tarafsiz olarak algilamaktir.
b- Duygusal enerji: Kisinin i¢indeki enerjin ve gerilimin farkina varmasi ve
ikisini etkin bir sekilde yonetmesidir.
c- Duygusal geribildirim: Duygularin verdigi mesajlar1 algilamadir.
d- Pratik sezgi: Duygular pratik bir sekilde algilamaktir. Sezgilere kulak
verme empati yapmada ve karar almada etkilidir.
2. Duygusal Zindelik: Giivenirligi arttirir, duygulari tanima da pratiklik saglar. Bu
boliimde,
a-Oz varlik: Karsimizdakinin ve kendimizin duygularin anlayabilmektir.
b-Giiven ¢emberi: Kiginin olusturdugu giiven alanidir. Giiven kendine deger
verme ile baslar, kisi kendine ve cevresindekilere giivendiginde ve bunun

karsiligini gordiiglinde iliskilerinin giicii kuvvetlenir.
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c-Yapict hosnutsuzluk: Farkli diisiincelerin ortaya ¢ikarak, yapici birer bilgi
kaynagma doniistiiriilmesidir. Hosnutsuzluk, giiven yaratmada ve iletisim
kurmada 6nemli yaratici fikirlerin kaynagidir.
d-Esneklik ve yenilenme: Sartlarda bir degisiklik oldugunda ya da engellerle
karsilasildiginda esnek davranabilmektir. Bir iste daha basarili olabilmek i¢in
yenilenmek gereklidir.
3.Duygusal Derinlik: Duygusal zekanin gelisimi igin, duygusal derinlige ihtiyag
vardir. Duygusal derinlik:
a-Ozgiin potansiyel ve amag: Herkesin amaclar1 ve potansiyeli vardir.
Amagclara ulasabilmek i¢in kendi Ozelliklerimizin farkinda olmamiz ve
potansiyelimizi dogru yonde kullanmamiz gerekir.
b-Adanmishk: I¢ giidiisel motivasyonu ifade eder. Yetenek ve calisma ne
kadar fazla olursa olsun kiginin motivasyonu diisiikse basariya ulasamaz.
c-Diirtistligli yasamak: Dogruluk, ahlaki degerlere baglilik, s6ziinde durmadir.
d-Yetki olmadan etki: Bireyin yetki karsisinda degil, igsel otoriteyle istekli
calismasidir.
4.Duygusal Simya: Duygusal simya, problemlerle bas edebilmeyi, problemlerin
¢Oziim seceneklerini olusturabilmeyi, yaratict olmayi arttirir. Bu boliimde:
a-Sezgisel akig: Yasamimizda degisen sartlara uyum saglama duygusal
zekanin 6zellikle 6nsezisel akisin gelistirilebilmesiyle olur.
b-Diisiinsel zaman degisimi: Kisi duygusal zekasini gelistirdik¢e farkindaligi
artar, kisi ¢evresindeki imkanlar1 fark eder.
c-Firsat1 sezinlemek: Kisinin ¢evresindeki firsatlarin farkina varmasidir.
d-Gelecegi yaratmak: Insanlarin kendi hayatlarmin sorumluluklarini almast,

hedef olusturmasi ve bu hedef i¢in ¢alismasidir (Cooper ve Sawaf, 1997).

2.1.4. Reuven Bar-On Duygusal Zeka Modeli

Bar-On (2000) ise duygusal zekay1 bireyin, ¢evrenin istek, beklenti ve
baskilariyla bas etmede basarili olmasini igeren kisisel, duygusal, sosyal yetenekler
biitiinii olarak ifade etmistir. Bar-On ‘un Duygusal Zeka modelinde duygusal zeka

bes boliimden olugmaktadir (Bar-On, 1997):

1. Kisisel beceriler: Bireyin kendini tanimasi, duygularini fark edebilmesi ve istek

ve duygularini ifade edebilmesidir. Alt boyutlari,
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a- Duygusal Oz: Kisinin kendi duygularmn farkinda olmasidir.
b- Duygusal Biling: Insanin kendi ve baskalarmin duygularin1 tanimasi ve
bunlar1 ayirt edebilmesidir.
c- Giriskenlik: Bireyin kendi ve baskalarmin duygularimi uygun bir yolla
ifade edebilmesidir.
d- Bagimsizlik: Bireyin duygusal olarak bagimsiz olabilmesi ve kendine
giivenmesidir.
e-Kendini gerceklestirme: Bireyin amaglarina ulagsmak i¢in ¢aba sarf etmesi
ve bireyin potansiyelini hedefleri dogrultusunda kullanabilmesidir.
2. Kisilerarasi beceriler: Bireyin baskalarini dinlemesi, anlamasi ve onlarla iligki
kurabilmesidir. Alt boyutlari,
a- Empati: Bireyin kendini bagkalarinin yerine koyarak, kendini nasil
hissettigini anlamasidir.
b-Sosyal sorumluluk: Sosyal olarak grup i¢inde bulunma ve sosyal grup ile
isbirligi yapabilmedir.
c- Kisiler arasi iliskiler: Bireyin, ¢evredeki insanlarla iliskiler kurabilmesi ve
devam ettirebilmesidir. Bu yeterlilige sahip olan bireyler samimi iliskiler
kurabilir ve devam ettirebilirler.
3. Uyum saglayabilirlik: Bu beceri, esnek, gergekci ve degisikliklerle bas etmede
etkili olmak demektir. Bu beceriye sahip bireyler, giinliik yasam sorunlari ile bas
edebilme becerisine sahiptirler. Alt boyutlart:
a- Gergeklik: Bireyin cevresini gercekci bir sekilde algilamasi demektir.
b- Esneklik: Bireyin duygu ve disiincelerini farkli durumlara gore
ayarlayabilmesi, yeni duruma ayak uydurabilmesidir.
c- Problem ¢ozme: Problemlerin ¢6zlimiinde bireyin etkin ¢oziimler
bulabilmesidir.
4. Stres yonetimi: Bu beceriye sahip bireyler, sakin bir yapiya sahiptir, baski altinda
olduklarinda kendilerini kontrol edebilirler, ¢c6zliim bulamaya yonelik hareket ederler.
Alt boyutlart:
a- Strese kars1 dayaniklilik (tolerans): Bireyin, stresli bir durumda duygular
dogru ve uygun bir sekilde yonetebilmesi, sakinligini koruyabilmesidir.
b- Tepkilerini kontrol: Bireyin istek ve ihtiyaglar1 karsisinda, tepkilerini

duruma uygun sekilde kontrol edebilmesi
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5. Genel ruh durumu: Bu bireyler iyimser kisilerdir, hayata bakis acilart iyimserdir,
olumlu diisiiniirler, kendini ve digerlerini oldugu gibi kabul ederler.
Alt boyutlart:

a- lIyimserlik: Bireyin yasama karst olumlu bakabilmesi, yasanan

olumsuzluklar karsisinda dahi pozitif davranabilmesidir.

b- Mutluluk: Bireyin kendisiyle ve ¢evresiyle uyumlu ve mutlu olabilmesini

ifade eder.

Duygusal zeka modellerini inceledigimizde, Duygusal Zeka Modellerinin
ilkinin Mayer ve Salovey tarafindan gelistirildigi ve modelin zihinsel yetenek temelli
oldugu goriilmektedir. Goleman, Mayer ve Salovey’in modelini temel almis ve bu
modeli gelistirmistir. Duygusal zekanin kendini tanima, duygularmi idare ederek
motive olma, baskalarinin duygularin1 anlama ve iligkilerini yliriitebilme yetenegi
oldugunu belirtmistir. Bar-on’un gelistirdigi modelde ise duygusal zeka yetenegi
sosyal beceriler ile zenginlestirilmistir. Duygusal zekanin, kisisel, duygusal ve sosyal

yeteneklerden olustugu ve bu yeteneklerin egitimle gelistirilebilecegi vurgulanmistir.

2.2. Sosyal Duygusal Beceri Egitimi

Elias, Arnold ve Hussey’e (2003) gore duygusal zeka, zihinsel etkinlikleri
eyleme ve basariya doniistiren sosyal ve duygusal becerileri icermektedir ve
duygusal zeka alan1 okul ortaminda sosyal duygusal 6grenme ile ilgili beceri alaniyla
iligkilidir.

Farkli kuramcilar duygusal zekanin egitimle gelistirilebilecek bir psikolojik
ozellik oldugunu belirtmistir (Bar-on, 2003; Goleman, 2007). Yesilyaprak (2001)
duygusal zekanin egitimle gelistirilmesi acisindan bir ¢ok boyutu oldugunu
belirtmektedir. Bu katkilar, duygusal zeka yetenekleri egitimle gelistirilebilir.
Duygusal zekanin gelisimi anaokulundan yiiksekogretime kadar her egitim
diizeyinde yapilabilir. Duygusal zeka kapasitesi her ¢ocukta vardir ve duygusal
zekanin gelisimi akademik bagariyr da arttirir. Bunun igin 6gretmenler farkli zeka
tiirlerine 6nem vermeli 6gretim faaliyetlerini planlarken duygusal zeka alanina da yer
vermelidir. Boylece 6grenme kaliciligr artmis ve 6grenme daha zevkli hale gelmis
olur. Sosyal duygusal beceri egitimin okullarda verilmesiyle okullardaki sosyal ve

psikolojik sorunlarin da azalacagi, okullarda bu konuda okul rehberlik
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uzmanlarindan yardim alinmasinin faydali olacagi diistiniilmektedir. Alanyazin
incelendiginde Tiirkiye’ye kiyasla duygusal zeka ile ilgili yurt disinda yiiriitiilmiis
kapsamli egitimlerin daha fazla sayida oldugu goriilmektedir. Bu egitimlerden biri
Hawkins (1992) tarafindan gelistirilen Seattle Sosyal Gelisim Projesi’dir. Bu proje
kapsaminda gelistirilen egitim programi Seattle’daki ilk ve ortaokullar da
uygulanmistir. Bagimsiz testler ve nesnel standartlar kullanilip programin
uygulanmadigr okullarla kiyaslanarak programin etkililigi degerlendirilmistir.
Aragtirmanin sonucunda aileye ve okula bagimliligin arttigi, erkeklerin daha az
saldirgan davranislar sergiledigi ve kizlarin kendine zarar verme egiliminde azalma
oldugu goriilmiistiir. Bu bulgularin yan1 sira basar1 diizeyi diisiik ¢ocuklarin okuldan
uzaklastirllma ve kovulma oranlarinda azalma oldugu ve sug¢ isleme oranlarinin
azaldign goriilmiistiir. Ogrencilerin standart basar1 testlerinde daha yiiksek puanlar
aldig1 goriilmiistiir (Akt., Ergin, 2000).

Yurt disinda yapilan diger bir egitim ise, Roger Weisberg tarafindan
gelistirilen Yale-New Haven Sosyal Yeterliligi Pekistirme Programi’dir. Bu proje
kapsaminda gelistirilen egitim programi New Haven Halk Okullarinda 5. ve 8. siif
aras1 Ogrencilere uygulanmistir. Bagimsiz gozlemler yapilip, 68renci ve 0gretmen
raporlariyla da programin uygulanmadigr gruplarla da kiyaslanarak programin
etkililigi degerlendirilmistir. Arastirmanin sonucunda, dgrencilerin sorun ¢dzme
becerilerinde diizelme oldugu, arkadagslari ile daha iyi kaynastiklari, kaygi ile basa
cikabildikleri ve su¢ oraninda da azalma goriilmiistiir (Goleman, 2007).

Duygusal zeka ile ilgili hazirlanan egitim programlar1 incelendiginde bu
programlarin; sosyal duygusal beceri egitimi, sosyal duygusal 6grenme becerileri
egitimi, duygusal zeka diisiinme becerileri egitimi gibi farkli isimler aldig: fakat

benzer iceriklere sahip oldugu goriilmiistiir ve bu ¢aligmalar asagida 6zetlenmistir.

2.3.LGILI ARASTIRMALAR

2.3.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Bu boéliimde, oncelikle 6.7.8. sinif Ogrenciler ile yapilmis calismalar
ozetlenmekte ve sonrasinda farkli yas gruplariyla yapilmis deneysel caligmalar yer

almaktadir.
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Kabak¢1 (2006) tarafindan yapilan caligmada, 6-8. smiftaki Ggrencilerin
sosyal duygusal 6grenme (SDO) becerilerinin  cinsiyet, smif diizeyi ve
sosyoekonomik diizeye (SED) gore farklilik gosterip gostermedigi arastirilmistir.
Aragtirmanin O6rneklemi 431 &grencidir. Arastirmada, Kabake¢1 (2006) tarafindan
gelistirilen Sosyal Duygusal Ogrenme Becerileri Olgegi (SDOBO) kullanilmustir.
Veriler bagimsiz gruplar icin t-testi ve tek yonlii varyans analizi teknigi ile analiz
edilmistir. Elde edilen bulgulara gére, kiz 6grencilerin SDO becerileri ve iletisim
becerileri, erkek dgrencilere gore iyi diizeydedir. Altinct simif dgrencilerinin SDO
becerileri, 8. sinif dgrencilerden iyi diizeydedir. 6. ve 7. sinif dgrencilerinin stresle
basa ¢ikma becerileri, 8. smif dgrencilerine gore; 6. smif 6grencilerinin kendilik
degerini arttiran becerileri, 8. sinif 6grencilerine gore 1yi diizeydedir. Alt SED'e sahip
ogrencilerin stresle basacikma becerileri, list SED' e sahip Ogrencilere gore iyi
diizeydedir.

Koksal (2007), toplam 1081 ilkdgretim 6grencisinin katilimiyla yiriittigi
arastirmasinda Bar-On duygusal zeka oOlgegi ¢ocuk ve ergen formunun Tiirk
kiiltiirline uyarlama g¢alismasin1 yapmistir. Calismanin sonuclarina gore Bar-On
duygusal zeka oOlcegi cocuk ve ergen formunun gecerli ve giivenilir bir 6lgek
oldugunu saptamustir.

Tagay, Baydan, Voltan Acar (2010) tarafindan yapilan g¢alismada, Tiirk
kiiltiirline uyarlanarak uygulanan sosyal beceri programinin (BLOCKS) ikinci
kademe Ogrencilerinin sosyal beceri diizeyleri iizerindeki etkililigi incelenmistir.
Program, Hacettepe Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Anabilim
Dali’'nda doktora egitimine devam eden iki arastirmaci tarafindan, bir siipervizor
denetiminde yiiriitiilmiistiir. Arastirmaya ilkdgretim 6., 7. ve 8. simiflara devam eden
toplam 46 6grenci katilmistir. Ogrencilere uygulanan egitim programi 15 oturumdur
ve haftada iki kez olacak sekilde uygulanmistir. Program; Iliski kurma, olumlu sosyal
beceriler gelistirme ve giinliikk yasam i¢in gorgii kurallar1 olmak iizere {ic boliimden
olugsmustur. Arastirmada, “Ontest, sontest, izleme ve kontrollii gruplu deneysel
model” uygulanmistir. Veriler, Kocayoriik (2000) tarafindan gelistirilen “Sosyal
Beceri Olgegi (SBO)” ile elde edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore;
deney grubunun kendi i¢inde ilerleme kaydettigi, deney grubu ile kontrol grubu
arasinda da fark bulundugu goriilmiistiir. Izleme testi sonuglarina gore de programin

etkililiginin devam ettigi anlagilmistir.
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Topuksal (2011) tarafindan yapilan arastirmada, ilkdgretim ikinci kademe
Ogrencilerinin duygusal zeka diizeylerinin ana-baba tutumlari, cinsiyet ve smif
diizeylerine gore farkli olup olmadig1 incelenmistir. Arastirmaya 289 kiz, 314 erkek
olmak iizere toplam 603 6grenci katilmistir. Calismaya katilan 6grencilerin duygusal
zeka diizeylerini saptamak amaciyla Koksal tarafindan Tiirk¢eye cevrilen, Bar-On
Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formu kullanilmistir. Ana-baba tutumlarini
O0lcmek amaciyla Lamborn, Mounts, Steinberg, ve Dornbush tarafindan gelistirilen
ve Tirk¢eye Yilmaz (2000) tarafindan cevrilen Anne Baba Tutum Olgegi
kullanilmistir. Ogrencilerin duygusal zeka diizeylerinde ana-baba tutumu ile sif
diizeyine gore ve ana-baba tutumu ile cinsiyete gore farklilagma olup olmadigim
belirlemek amaciyla iki faktorlii varyans analizi uygulanmistir. Farkliligin hangi
gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla LSD testi yapilmistir. Arastirma
sonucunda genel olarak demokratik ana-baba tutumuna sahip 6grencilerin Duygusal
Zeka Olgegi Bireylerarasi, Stres Yonetimi ve Uyum alt dlgek puanlarinin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bireyici, Bireylerarasi ve Uyum alt 6lgeklerinde ise en
diisiik puan ortalamasinin ihmalkar ana-baba tutumuna sahip Ogrencilerde oldugu
saptanmistir. Siuf diizeyi agisindan 8. smf Ogrencilerinin Bireyi¢i duygusal
zekalarinin, 6. smif O6grencilerinin Uyum ve Genel Ruh Hali duygusal zeka
puanlarinin yiiksek oldugu saptanmistir. Cinsiyete gore kiz 6grencilerin Bireyici ve
Bireylerarast duygusal zeka puanlarinin, erkek Ogrencilerin ise Stres YOnetimi
duygusal zeka puanlarinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Ana-baba tutumu ve
sinif diizeyi etkilesimi ile ana-baba tutumu ve cinsiyet etkilesimi agisindan, duygusal
zeka Olg¢egi puanlarinda anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmiistiir. Arastirma
sonucunda, genel olarak demokratik ana-baba tutumuyla biiyiiyen c¢ocuklarin
duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Totan ve Kabasakal (2012) tarafindan yapilan ¢alismada, problem ¢ozme
becerileri egitiminin ilkogretim altinci sinif Ogrencilerinin sosyal ve duygusal
O0grenme ihtiyaclar1 ve becerileri iizerine etkisi incelenmistir. Arastirmada Ontest
sontest kontrol gruplu desen kullanilmis, gruplara izleme 6l¢iimii de uygulanmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubu, 2009-2010 egitim 6gretim yil1 igerisinde Izmir ili Buca
ilgesindeki iki farkli ilkogretim okulundan rastgele secilen 40 6grencidir.(20 kiz 20
erkek) Arastirmada, Sosyal Duygusal Ogrenme Becerileri Olgegi ve Sosyal duygusal

Ogrenme Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonucunda problem ¢dzme becerileri
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egitiminin gorev bilincini, 6z-diizenlemeyi, problem ¢6zme becerilerini, stresle basa
¢ikma becerilerini, sosyal ve duygusal 6grenme ihtiyaclarini ve becerilerini arttirdig
bulunmustur. Akran iligkilerinde sontestte belirlenen artisin izleme testinde ortadan
kayboldugu, iletisim becerileri ve kendilik degerini arttiran becerilerini arttirmada ise
problem ¢6zme becerileri egitiminin etkili olmadig1 belirlenmistir.

Yilmaz’in (2002) yaptig1 calismada Duygusal Zeka Diisiinme Becerileri
Egitiminin annelerin duygusal zeka diizeylerine etkisini incelemistir. Arastirmanin
orneklemi, 0-5 yas arasi ¢ocuga sahip 20 anneden olugmaktadir (10 anne deney
grubu, 10 anne ise kontrol grubudur.). Deney grubundaki annelere 12 oturumluk
Duygusal Zeka Diisiinme Becerileri Egitimi verilmistir. Egitim sonunda deney ve
kontrol grubunun sontest puanlari arasinda deney grubu lehine fark oldugu
anlagilmistir. Arastirma sonucu, annelere verilen duygusal zeka diisiinme becerileri
egitiminin annelerin duygusal zeka diistinme becerilerini arttirdigini géstermektedir.

Ozdemir (2003) yaptig1 calismada yaratici drama dersinin duygusal zeka
gelisimine etkisini arastirmistir. Arastirma, Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi
Sinif Ogretmenligi Boliimii 3. smif Ogrencileri ile yapilmistir. Arastirmanin
orneklemini, deney ve kontrol gruplarinda 29 kiz, 3 erkek olmak iizere toplam 64
denek olusturmaktadir. Arastirmada Ontest sontest karsilagtirmali  desen
kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda, Ogrencilerin 6zbiling, empati ve sosyal
beceriler alt puanlarinda anlamli bir artis oldugu, fakat 6grencilerin toplam EQ
puanlarinda anlamli bir artis olmadig1 goriilmistiir.

Ozerbas (2004) arastirmasinda, durumlu &grenme kuramma dayali bilissel
ciraklik stratejisinin, ilkogretim yedinci smif Ogrencilerinin  duygusal zeka
yeterliklerinin gelistirilmesine etkisini incelemistir. Toplam uygulama 16 hafta
stirmiis, arastirmanin Orneklemini yedinci smifa devam eden 24 &grenci
olusturmustur. Durumlu O6grenmenin ve Ozellikle biligsel c¢iraklik stratejisinin
duygusal zeka yeterliliklerinin gelistirilmesinde uygun bir yaklasim oldugu sonucuna
varilmigtir.  Cinsiyete gore Ogrencilerin  duygusal zeka  yeterliliklerinin
karsilagtirilmasinda 6gretmen ve 6grenci degerlendirmelerinde, 12- 13 yas grubunun
duygusal zeka yeterliliklerinin cinsiyete gore farklilasmadigir goriilmiistiir. Ayni
zamanda arastirmanin genel sonucu olarak, duygusal zeka ve durumlu 6grenmenin
temel Ozellikleri agisindan birbirini destekleyen bir yap1 sunmakta oldugu bulgusuna

ulasilmustir.
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Karahan ve Ozgelik (2006) yaptiklar1 arastirmalarinda Duygusal Zeka Beceri
Egitimi Programinin diyabet hastalarinin duygusal zeka diizeylerine -etkisini
incelemistir. Calisma grubunda, 24 diyabet hastasi (12’si deney ve 12’si kontrol)
vardir. Arastirmada 12 oturumluk Duygusal Zeka Egitim Programi uygulanmstir.
Hastalarin duygusal zeka diizeyleri Yilmaz ve Ergin (2000) tarafindan Tiirkceye
cevrilen Duygusal Zeka Degerlendirme Olgegi (DZDO) ile &lgiilmiistiir. Arastirma
sonuglari, Duygusal Zeka Beceri Egitimi Programina katilan diyabet hastalarinin
duygusal zeka diizeylerinin egitim programina katilmayan hastalarin duygusal zeka
diizeylerinden daha yiiksek oldugunu gostermistir. Bu sonuglara dayanarak,
Duygusal Zeka Becerileri Egitimi Programinin diyabet hastalarinin duygusal zeka
diizeylerini arttirmada etkili oldugu sdylenebilir.

Yasarsoy (2006) tarafindan yapilan bir baska arastirmada, 6zel alt smifta
Ogrenim goren egitilebilir zihinsel engelli 6grencilere yonelik gelistirilen duygusal
zeka gelisim programinin, bu Ogrencilerin davranig problemleri iizerindeki etkisi
incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemi, Mersin Ibrahim Karaoglanoglu 6zel alt
simifinda 6grenim goren egitilebilir zihinsel engelli 7-11 yas grubundaki 10
ogrencidir. Duygusal zeka gelisim programi haftada 3 saat olmak iizere toplam 20
haftalik bir siireyi kapsamaktadir. Bu arastirmada 6grencilerin davranis problemlerini
ogretmen derecelendirmesine goére tespit etmek amaciyla GoOzden Gegirilmis
Davranis Problemleri Kontrol Listesi (GGDPKL; Revised-Behavior Problem
Cheklist)  kullanilmistir.  Arastirmada  Ogrencilere  Duygusal zeka egitim
programindan once ve sonra GGDPKL uygulanmistir. Arastirma sonuglari tek grup
Ontest sontest teknigi kullanilarak analiz edilmistir ve Duygusal Zeka Gelisim
programi uygulanan 6grencilerin Ontest ve sontest toplam puanlari arasindaki anlamli
farkin oldugu bulunmustur. Arastirmanin bulgularina gore, o6zel egitim sinifi
ogrencilerine yonelik hazirlanan duygusal zeka gelisim programinin 6grencilerin
davranig problemlerini azalttig1 sonucuna varilmistir.

Kurt (2007) tarafindan yapilan galigmada, On dokuz Mayis Universitesi
Rehberlik ve Psikolojik Danigma Boliimii 6grencilerine verilen Duygusal Zeka
Diisiinme Becerileri Egitiminin, Empatik Beceri diizeylerine etkisi arastirilmistir.
Arastirmanin  &rneklemi, 2006-2007 6gretim yilinda OMU Egitim Fakiiltesi
Rehberlik ve Psikolojik Danigma boliimiinde, 6grenim goéren tim Ogrencilerdir
(n=447). Arastirmada dgrencilere Empatik Beceri Olcegi B Formu (Dékmen 1988)

uygulanmistir. Olgekten aldiklar1 puan ortalamalarma gore; 20 6grenci segilerek,
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deney ve kontrol gruplari olusturulmustur. Deney grubunda yer alan 10 denege 12
hafta boyunca 1-1,5 saat siireli egitim verilmistir. Istatistiksel analizler sonucunda
verilen Duygusal Zeka Diisiinme Becerileri Egitiminin deneklerin Empatik Beceri
diizeylerini arttirdig1 goriilmiistiir.

Koksal (2007) tarafindan yapilan arastirmada, {stiin zekali 6grencilerin,
duygusal zekalarini gelistirmek amaciyla bir program gelistirilmistir. Arastirma,
Istanbul’da, iistiin zekali dgrencilere egitim veren Beyazit Ford Otosan Ilkogretim
Okulunda, 1. sinifa devam eden 22 denck ile yapilmistir (11 deney-11 kontrol).
Ogrencilere 14 oturumdan olusan Duygusal Zeka Gelistirme Programi haftanin iki
giini 50 dakika seklinde uygulanmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak,
arastirmaci tarafindan gegerlik giivenirlik ¢alismasi yapilan, Bar-On Duygusal Zeka
Olgegi Cocuk ve Ergen Formu kullanilmugtir. Istatistiksel analizde Mann Whitney U
testi ve Wilcoxon Isaretlenmis Siralar Testi teknikleri kullanilmistir. Arastirmanin
bulgularina gore, istiin zekali Ogrencilere yonelik hazirlanan duygusal zeka
gelistirme programinin d6grencilerin duygusal zekalarini gelistirdigi goriilmiistiir.

Kirtil (2010) tarafindan yapilan arastirmada, ilkdgretim ikinci kademe
Ogrencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile yasam doyumu arasindaki iliski
belirlenmis ve farkli degiskenler agisindan incelenmistir. Arastirmanin drneklemi
Izmir ili metropol bdlgedeki okullarda okuyan 151°i kiz,1 42’si erkek toplam 293
Ogrencidir. Arastirmada betimsel, nedensel karsilastirma ve korelasyonel modeller
bir arada kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda yasam doyumu ve duygusal
zeka alanlar1 arasindaki iligkilerin pozitif yonde anlamli bir iliski i¢inde oldugu tespit
edilmistir. Genel Duygusal Zeka ortalamalar1 cinsiyete gore incelendiginde kizlarin
ortalamasinin  erkeklerin ortalamasindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu
saptanmistir. Genel Duygusal Zeka alaninda anne baba tutumuna gore anlamh
farklilarin  oldugu tespit edilmistir. Diger yandan, Genel Duygusal Zeka
ortalamalarinda ve yasam doyumu ortalamalarinda anne- baba egitim diizeyine gore
anlaml farklilik olmadig tespit edilmistir.

Tufan (2011) tarafindan yapilan arastirmada, gelistirilen duygusal zeka
egitimi programinin ortadgretim dokuzuncu simif O6grencilerinin duygusal zeka
diizeylerine etkisi incelenmistir. Duygusal zeka egitimi verilmeden 6nce Duygusal
zeka yeterlik 6lgegi Ontest olarak uygulamis, duygusal zeka diizeyi diisiik olan 45
ogrenci secilmistir. Denekler her grupta 15 6grenci olacak sekilde deney, kontrol ve

plasebo grubu olarak ayrilmistir. Deney grubuna 10 oturumluk Duygusal zeka egitim
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programi, plasebo grubuna 6grencilerin sevdigi etkinliklerden olusan 7 oturumluk
program uygulanmistir. Duygusal zeka egitim programi Goleman’in Duygusal Zeka
modelindeki 6zfarkindalik, 6zyonetim, sosyal farkindalik ve iliski yonetimi yeterlilik
alanlar1 dikkate alinarak olusturulmustur. Arastirmada deney, plasebo ve kontrol
grubunun sontest ortalama puanlarini karsilastirmak i¢in iliskisiz 6rneklemler i¢in tek
faktorli ANOVA; her bir grubun Ontest sontest ortalama puanlarinin
karsilastirilmasinda ise iliskili 6rneklemler icin t-testi kullanilmistir. Arastirma
sonucunda kontrol ve plasebo gruplarinin Ontest ve sontest ortalama puanlar
arasinda bir fark gézlenmemesine karsin deney grubunun sontest ortalama puaninin
Ontest ortalama puanindan anlamli bir bigimde daha yiiksektir. Gelistirilen Duygusal
Zeka Egitimi Programi’nin, dokuzuncu smif 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri
tizerinde belirli oranda etkili oldugunu sonucuna varilmastir.

Bu boliimde yer alan arastirmalarin bulgulart genel olarak incelendiginde,
demokratik anne-babalar ile biiyliyen ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin daha
yiiksek oldugu, cinsiyete gore alt boyutlarda farklilasma oldugu, yasam doyumu ile
duygusal zeka arasinda olumlu yoénde iliski oldugu, duygusal zekayi gelistirmeye
yonelik hazirlanan egitim programi ile davranis problemlerinin azaldigi ve

deneklerin duygusal zeka diizeylerinin arttirdig1 goriilmektedir.

2.3.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Vincent (2003) arastirmasinda g¢ocuklar i¢in gelistirdigi 8 haftalik sosyal
duygusal zeka gelisim programinin etkililigini incelemistir. Bu program duygusal
zeka semsiyesi altinda, sosyal beceriler ve duygusal yeterliliklerden olusmustur. Bu
programa 2 farkli sinifin 5.sinif 6grencileri ve 0gretmenleri katilmigtir. Arastirma
siirecinde anne-babalara her ders icin programin 6zet mektubu gonderilmistir.
Arastirmada danisma ve arastirma igin bir psikolog da gorev almistir. Ogrenciler ve
ogretmenlerde algilanan davranis degisikligi Sosyal Becerileri Degerlendirme
Sistemi ile degerlendirilip puanlandirilmistir. Iki besinci sinif (n=45) ve kontrol sinifi
(n=17) programin uygulanmasi agisindan 6gretmenlerin izlenmesiyle ve 2 haftada bir
danmisma toplantilar1 ile degerlendirilmistir. Buna ek olarak, Ogrencilerin
hatirlamalarina yonelik, programin giiclii ve zayif yonleri 6grenci goriislerine gore
toplanmistir. Arastirma sonucunda farkli sonuglara ulagilmistir. Duygusal zeka
programinin biitlinliigli yiiksek olmakla birlikte, kisa donemde olumlu davranis

degisikligi belirgin olarak otaya ¢ikmamustir.
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Castro (2005) aragtirmasinda Ergen Liderlik Programinin (Teen Leadership
Programme) risk altindaki yedinci ve sekizinci smif Ogrencilerinin iyilesme
davraniglar1 lizerindeki etkisini incelemistir. Risk altindaki 6grenciler, sinif tekrar
yapan ya da okuldan mezun olamayacak Ogrenciler olarak tanimlanmustir.
Ogrencilerin 35°i deney ve 35’1 kontrol grubu olarak ikiye ayrilmistir, bu 6grencilere
Nelson (2003) tarafindan gelistirilen ve 120 maddeden olusan Kisisel Sorumluluk
Haritas1 (Personal Responsibility Map) Ontest sontest olarak uygulanmistir.
Ogretmenler ise Kisisel Sorumluluk Testi (Personal Responsibility Survey) ile
ogrencilerin gelisimini degerlendirmiglerdir. Ergen Liderlik Programi, 16 hafta
boyunca her giin 55 dakikalik seanslar seklinde diizenlenmistir. Kisisel Sorumluluk
Haritas1 (Personal Responsibility Map) 12 alt boyuttan olusmustir: Hedef belirleme
(Goal Setting), kisisel yeterlilik (Self Efficacy), deger ortiismesi (Values
Congruence), basarma giidiisii (Achievement Drive), destekleyici ¢evre (Supportive
Environment), 6zsaygi (Self Esteem), 6z-kontrol (Self Control), 6zdenetim (Self-
Management), kisisel gelisim (Self-improvement), kisisel sorumluluk (Personal
Responsibility), problem ¢6zme (Problem Solving) ve psikolojik saglamlik
(Resiliency). Bulgulara goére 12 alt boyutta oOgrencilerin  kendilerini
degerlendirmelerinde anlamli bir fark gozlenmemistir. Sadece Ogretmenlerin
ogrencileri degerlendirmelerinde 12 alt boyutun hedef belirleme, kisisel yeterlilik,
basarma giidiisii, kendini yonetme ve psikolojik saglamlik alt boyutlarinda anlamli
fark gozlenmis, diger alt boyutlarda ise anlamli bir fark gézlenmemistir.

Chang (2006) tarafindan yapilan arastirmada “Duygusal zekayi
ogretebilirmiyiz?” sorusuna cevap aranmugtir. Universite grencilerinin duygusal
zekalarmi gelistirmek icin bir donem boyu siiren “davranigsal kisisel degisim”
(behavioral selfmodification) tekniklerinin kullanildigi bu arastirmada deney
grubunun gelisiminde anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir.

Yurt disinda yapilan caligmalar incelendiginde duygusal zekay1 gelistirmek
i¢in uygulanan egitim programlarinin duygusal zekayi alt boyutlarda olumlu yonde

etkiledigi goriilmiistiir.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu boliimde sirasiyla aragtirmanin deseni, ¢alisma grubu, veri toplama araglar1 ve

verilerin analizi ile ilgili bilgiler sunulmustur.

3.1. Arastirmamin Modeli

6.,7. ve 8. smif Ogrencilerine uygulanan Sosyal Duygusal Beceri Egitim
Programinin 6grencilerin duygusal zeka diizeylerine etkisini incelemek amaciyla
yapilan bu arastirma “Ontest ve Sontest Plasebo Kontrol Gruplu deneysel desene”
dayali deneysel bir ¢aligmadir (Tablo 3.1). Gruplar deney grubu, plasebo ve kontrol
grubu bigminde olusturulmustur. Ontest, sontest deney ve kontrol deseni, ic

giivenirligi giivence altina almak i¢in kullanilan en etkili desenlerden biridir

(Biiytikoztiirk, 2001).

Tablo 3.1

Arastirmanin Deseni

Gruplar On Test Islem Son Test

Deney Grubu Bar-On duygusal 10 Oturumluk Ba-On duygusal
Zeka Testi Cocuk  Sosyal Duygusal Zeka Testi Cocuk
ve Ergen Beceri Egitim ve Ergen
Formunun Programi Formunun
uygulanmasi uygulanmasi

Plasebo Grubu Bar-On duygusal 10 hafta boyunca Bar-On duygusal
Zeka Testi Cocuk  yapilandirilmis bir ~ Zeka Testi Cocuk
ve Ergen icerik olmaksizin ve Ergen
Formunun ogrencilerle bir Formunun
uygulanmasi araya gelindi. uygulanmasi

Kontrol Grubu

Bar-On duygusal

Bar-On duygusal

Zeka Testi Cocuk Zeka Testi Cocuk
ve Ergen ve Ergen
Formunun Formunun
uygulanmasi uygulanmasi
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3.2. Arastirmanin Denekleri

Arastirma Burdur ili Bucak ilgesindeki bir Ortaokulunda 2011-2012 egitim
Ogretim yilinda 6.7. ve 8. Smnif olarak devam eden 6grencilerle yiiriitilmiistiir.
Arastirmada katilimeilart belirlemek amaciyla asagidaki agsamalar izlenmistir. Burdur
ili Bucak ilgesi Oguzhan Orta Okulu’na devam eden 6.,7. ve 8. Smif olarak devam
eden Ogrencilerin tamamina (n=218) Bar-On tarafindan gelistirilen Duygusal Zeka
cocuk ve ergen formu uygulanmistir. Psikoegitim programlari i¢in uygun 6grenci
sayist 10-12 oldugu i¢in, dlgekten alinan puanlar dikkate alinarak, puani diisiik olan
30 ogrenci (10 deney—10 plasebo grubu-10 kontrol grubu) arastirmanin galisma
grubu olarak secilmistir. Bu 6grenciler tesadiifii (random) yerlestirme yontemi ile {i¢
gruba ayrilmis, gruplardan biri deney, digeri sosyal duygusal beceri egitim programi
disinda yapilan rehberlik calismalarindan olusan plasebo grubunu, digeri ise hig
islem yapilmayan kontrol grubunu olusturmustur. Bu asamada {i¢ grupta yer alan
deneklerin duygusal zeka agisindan 6zdes olup olmadigin test etmek i¢in Kruskall
Wallis H testi kullanilmistir. Analiz sonuglart Tablo 3.2’te sunulmaktadir. Tablo
3.2’de Deney,Plasebo ve Kontrol grubundaki 6grencilerin Duygusal Zeka Cocuk ve
Ergen Formu 6l¢egi Ontest puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark olmadig1 ve

gruplarin 6zdes kabul edilebilecegi anlagilmaktadir.

3.3 Veri Toplama Araglan
3.3.1. Bar-On Duygusal Zeka Olgegi (Cocuk ve Ergen Formu)

(EQ-i (YV)

Bar-On Duygusal Zeka Olgegi: Cocuk ve Ergen Formu, Bar-On ve Parker
(2000) tarafindan gelistirilmistir. 7-18 yaslar1 arasindaki g¢ocuk ve genglere
uygulanabilecek, toplam 60 maddeden olusan bir kagit kalem testidir. Bar-On
Duygusal Zeka Olgegi: Cocuk ve Ergen Formu (EQi:YV), Bar-On’un duygusal ve
sosyal zeka modeli iizerine temellendirilmistir. Bar-On Modeline gore, duygusal
zeka, zekanin kisisel, sosyal ve duygusal yonleriyle ilgilidir. Maddeler 4’li likert
tipinde degerlendirilmektedir. Olgegin uygulamasi ortalama 20-25 dk. siirmektedir.
7 alt Olcekten olusmaktdir. Bunlar, Bireylerarasi (Interpersonel), Bireyigi
(Intrapersonel), Stres Yonetimi (Stres Management), Uyum (Adaptability), Genel
Ruh Hali (General Mood),Olumlu FEtki (Possitive Impression), Tutarsizlik
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(Inconsistency Index) ve Toplam EQ’dur. Testin alt boyutlarindan yiiksek puan alan
bireylerin 6zellikleri kisaca su sekilde ifade edilebilir (Koksal 2007).

1.Bireyi¢i (Intrapersonel): Bireyler duygularini fark ederler ve istek ve duygularini
ifade edebilirler.

2.Bireyleraras1 (Interpersonel): Bu bireylerin kisileraras1 iliskileri basarilidir,
karsidaki kisiyi dinlerler ve anlarlar.

3. Uyum (Adaptability): Bu bireyler, esnek, gercekei ve degisikliklerle bag etmede
etkilidirler. Giinliik yasam sorunlari ile bag edebilirler.

4.Stres Yonetimi (Stres Management): Bu bireyler sakin bir yapiya sahiptir,baski
altinda olduklarinda kendilerini kontrol edebilirler,

5.Toplam EQ (Total EQ): Bu bireyler, mutludurlar, giinliik yasamlarina devam
ederler.

6. Genel Ruh Hali (General Mood): Bu bireyler iyimser kisilerdir, hayata bakis
acilar1 iyimserdir,olumlu diigiiniirler.

7.0lumlu Etki (Possitive Impression): Bu alt testte yiliksek puan alan bireyler
gereginden fazla bir olumlu izlenim birakmak istemektedirler.

Tutarsizlik (Inconsistency Index): Bu alt testte yliksek puan alanlar, yonergeyi
anlamamis,okumamis veya gelisigiizel cevaplar vermislerdir.

Testin, 6, 15, 21, 26, 28, 35, 37, 46, 49, 53, 54, 58 numarali maddeler
olumsuz ifadeler olduklari i¢in ters puanlanmaktadir. Bar-On Duygusal Zeka Olgegi:
Cocuk ve Ergen Formu’nun gecerlik giivenirlik ¢alismasi Kdksal (2007) tarafindan
1080 katilimer ile yapilmugtir. Olgegin kapsam gegerligini smamak amaciyla 60
maddeden olusan Bar-On Duygusal Zeka Olgegi: Cocuk ve Ergen Formu, orijinal
maddeleri ve Onerilen Tiirkce cevirileri ile birlikte, toplam 10 uzman goriisiine
sunulmustur. Uzmanlarin kabul ettikleri ve diizelttikleri maddeler Oneriler
dogrultusunda degistirilmis, maddeler bazinda ¢ogunluk uzmanin 6lgek i¢in uygun
bulduklari ifadeler 6lgege alinmustir. Olgegin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis
0.91 olarak hesaplamistir. Alt Olgeklerin Cronbach alfa giivenirlik katsayilari;
bireyici alt dlgegi igin .62, bireylerarasi alt dlgegi icin .80, stres ydnetimi alt dlgegi
i¢cin .68, uyum alt 6lgegi icin .85, genel ruh hali alt 6l¢egi icin .85 ve olumlu etki alt
oleegi igin .63’tiir. Olgekteki alt testlerin toplam puanla iliskilerini ve kendi

aralarindaki iligkileri belirlemek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon Katsayisi
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teknigi sonucunda, biitiin alt 6lgeklerin toplam puanla ve kendi aralarinda istatistiksel

acidan anlamli diizeyde iliskili oldugu bulunmustur.

3.4. Deneysel Islem

Verilerin toplanmasi i¢in Burdur Bucak Oguzhan Ortaokulu Miidiirliiglinden
izin alinmistir, uygulamanin nasil yapilacagina iliskin bilgi verilmis ayrica uygulama
icin yer belirlenmistir. Bar-on Duygusal Zeka 6l¢egi uygulanmasi sirasinda once
Ogrencilerin samimi sekilde cevap vermelerini saglamak amaciyla, bu uygulamanin
bir smmav olmadigi, dogru ya da yanlis cevaplarin olmadigr konusunda bilgi
verilmistir, uygulama esnasinda 6grencilerin yaninda bulunarak, maddeleri dikkatlice
okumalar1, anlayamadiklar1 madde olursa agiklanabilecegi vurgulanmistir. Uygulama
sonucunda Bar-on Duygusal Zeka Olgegi verilerine gore en diisiik puan alan
ogrencilerden 10’u deney grubunu, 10’u plasebo grubunu, diger 10’u ise kontrol

grubunu olusturmustur.
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Tablo 3.2

Deney, Kontrol 1 ve Kontrol 2 Gruplarimin Duygusal Zeka Ontest Puanlarinin
Kruskall Wallis H Testi Sonuclart

Degisken Grup n Sira sd X? P
Ortalamasi
Deney 6 11.33
Bireyleraras1  Plasebo 9 14.28 2 0.585 0.761
Kontrol 10 12.85
Deney 6 11.92
Bireyici Plasebo 9 11.78 2 0.957 0.635
Kontrol 10 14.75
Deney 6 8.58
Stres Plasebo 9 15.22 2 3.070 0.223
Yonetimi Kontrol 10 13.65
Deney 6 16.50
Uyum Plasebo 9 9.83 2 3.181 0.212
Kontrol 10 13.75
Deney 6 14.08
Genel Ruh Plasebo 9 12.78 2 0.176 0.920
Hali
Kontrol 10 12.55
Deney 6 14.00
Olumlu Etki  Plasebo 9 13.22 2 0.244 0.892
Kontrol 10 12.20

Deney, plasebo ve kontrol gruplarinin her birinde yer alan 10 denek ile
calismaya baglanmigtir. Deney grubuna devam eden deneklerden 4 tanesi
oturumlarin tamamina katilmamistir. Plasebo grubunda ise caligmalara 1 kisi
katilmamistir. Sonug olarak aragtirma 6 deney grubunda, 9 plasebo grubunda ve 10

kontrol grubunda olmak iizere toplam 25 6grenci ile yiiriitiilmiistiir. Deney,plasebo
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ve kontrol grubunda yer alan 6grencilerin yas ortalamasi 12.8 olmakla birlikte deney
grubunda yer alan 6grencilerin yas ortalamasi 12.5, plasebo grubunda yer alan
Ogrencilerin yas ortalamasi 12.8, kontrol grubunda yer alan Ogrencilerin yas
ortalamasi ise 12.8 olarak hesaplanmustir.

Deney grubuna 10 oturumluk Sosyal Duygusal Beceri Egitimi Programi
uygulanmis ve bu program sonunda 6grencilerin duygusal zeka diizeyleri, tekrar Bar-
on Duygusal Zeka Olcegi uygulanarak olciilmiistiir. Plasebo grubuna uygulanan
etkinlikler, deney grubuna uygulanan etkinliklerle ayn1 anda baslatilmis, iki grubun
ayn1 anda etkinlikleri sonlandirmasi ve sontestin deney, plasebo ve kontrol gruplarina
ayn1 zamanda uygulanmasi saglanmaistir.

Bu c¢alismada, karsilastirma yapmak ve grup etkisini kontrol etmek amaciyla
iki kontrol grubu olusturulmustur. Kontrol gruplarindan birisi plasebo uygulamasina
tabi tutulmus ve bu grup “plasebo” olarak adlandirilmistir. Diger kontrol grubuna ise
hicbir islem uygulanmamistir ve bu grup da “kontrol grubu” seklinde
adlandirilmistir. Plasebo grubu ile deney grubundan ayri bir derslikte farkl bir giinde
oturumlar dilizenlenmistir. Boylece deney ve plasebo gruplarinda bulunan
ogrencilerin  olabildigince birbirleriyle etkilesime girmeleri engellenmeye
calisilmigtir. Deney grubunda oldugu gibi, plasebo grubunda bulunan 6grenciler igin
benzer bir ortam hazirlanmistir. Plasebo grubundaki dgrencilerle 1 saat siiren ve
haftada bir uygulanan 10 oturum gerceklestirilmistir. Sosyal Duygusal Beceri
Egitimi program1 6., 7. ve 8. smf Ogrenciler i¢cin hazirlanan bir psikoegitim
programidir. Program 10 oturumdan olusmaktadir. Her oturum 60 dakika siirmiis,
haftada 1 oturum yapilmigtir. Her oturumun basinda onceki oturumda ele alinan
konularin kisa bir 6zeti yapilmig, 6grencilere verilen ev ddevleri ele alinarak giris
yapilmustir. Daha sonra o oturumun etkinlikleri yapilmis ve oturum 6zetlenmis varsa
ev 6devi verilerek oturum sonlandirilmastir.

Birinci oturumda giris-tanisma, duygulari tanima, ikinci oturumda duygu
diisiince ayrimi, {i¢iincii oturumda duygu davranig ayrimi, dordiincii oturumda
duygular1 sdzel olmayan sekilde ifade etme, beden dili, besinci oturumda ben dili,
altinct1 oturumda empati ve etkin dinleme, yedinci oturumda sosyal beceriler
(atilganlik, 6ziir dileyebilme, hayir diyebilme, soru sorma vb.), sekizinci oturumda
motivasyon duygu yonetimi, dokuzuncu oturumda stres yOnetimi ve onuncu

oturumda vedalagsma etkinliklerine yer verilmistir. Plasebo grubuna islem olarak,
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sosyal duygusal beceriler ile dogrudan ilgisi olmayan rehberlik etkinlikleri

yaptirilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Bu calismada, Sosyal Duygusal Beceri Egitim Programinin, 6., 7., ve 8. siifa
devam eden O&grencilerin, Duygusal Zeka diizeylerine etkisi olup olmadig
incelenmistir. Bu amagla olusturulan deney, plasebo ve kontrol gruplarinin Bar-On
Duygusal Zeka Cocuk ve Ergen Formundan aldiklar1 ontest ve sontest puanlari
arastirmanin denencelerini test edecek sekilde diizenlenmistir. Bu aragtirmada elde
edilen verilerin analizinde katilimct sayisinin her grupta 10 ve 10°dan az olmasi
nedeniyle parametrik olmayan istatistik kullanilmistir. Deney, plasebo ve kontrol
gruplar1 arasindaki Bar-On Duygusal Zeka Cocuk ve Ergen Formundan aldiklar
ontest ve sontest puanlarinin arasindaki farkliliklar Wilcoxon Isaretli Siralar testi ve
Kruskall Wallis H Testi ile ¢dziimlenmistir. Sonuglarin yorumlanmasinda ise .05

anlamlilik diizeyi list deger olarak alinmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu boliimde deney, plasebo ve kontrol gruplarinin 6ntest ve sontest puanlarinin
ortalamalar1 arasindaki farka ve sontest puanlarinin ortalamalar1 arasindaki farka

yonelik bulgular verilmistir.

4.1. Deney Grubundaki Ogrencilerin Bar-On Duygusal Zeka (Cocuk ve Ergen
Formu) Ol¢egi Ontest ve Sontest Puanlar1 Arasindaki Farklar

Deney grubu dgrencilerin Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen
Formu ontest sontest puanlarinin ortalama ve standart sapma degerleri belirlenmis ve
ardindan da Orneklemlerden alinan iki ortalama arasindaki farkin anlamli olup
olmadigin1 anlamak igin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi uygulanmstir. Analiz

sonuclar1 Tablo 4.1’de verilmistir.

30



Tablo 4.1

Deney Grubunun Duygusal Zeka Ontest ve Sontest Puanlarinin Wilcoxon Isaretli
Stralar Testi Sonuclart

Duygusal
Zeka Olcegi Siralar n Sira Sira z P
Alt boyutlari Ortalamas1  Toplam
Negatif Sira 6 0.00 0.00
Bireylerarast  poitif Sira 0 3.50 21.00 2207  0.027*
Esit 0
Toplam 6
Negatif Sira 0 0.00 0.00
Bireyici Pozitif Sira 5 3.00 15.00 2032 0.042*
Esit 1
Toplam 6
Negatif Sira 1 3.00 3.00
Stres Pozitif Sira 2 1.50 3.00 0.000 1.000
Yonetimi Esit 3
Toplam 6
Negatif Sira 2 2.75 5.50
Uyum Pozitif Sira 3 3.17 9.50 0.542 0.588
Esit 1
Toplam 6
Negatif Sira 2 3.00 6.00
Genel RUh Pozitif Sira 3 3.00 9.00 0.406 0.684
Hali Esit 1
Toplam 6
Negatif Sira 2 5.50 11.00
Olumlu Etki Pozitif Sira 4 2.50 10.00 0.105 0.916
Esit 0
Toplam 6
Negatif Sira 0 0.00 0.00
EQ Toplam Pozitif Sira 5 3.00 15.00 2 023 0.043*
Esit 1
Toplam 6
P<.05

Yapilan analiz sonucunda, tiim katilimcilarin Bar-On Duygusal Zeka Olgegi

(Cocuk ve Ergen Formu)’den aldiklar1 Ontest ve sontest puanlar1 arasinda, deney

sonrast (sontest) lehine bireylerarasi, bireyi¢ci ve toplam EQ agisindan anlamli bir

farkin oldugunu goriilmektedir.
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Tablo 4.2

Plasebo Grubunun Duygusal Zeka Ontest ve Sontest Puanlarinin Wilcoxon
Isaretli Stralar Testi Sonuclart

Duygusal
Zeka Olcegi Siralar n Sira Sira z P
Alt boyutlari Ortalamas1  Toplam
Negatif Sira 1 6.00 6.00
Bireylerarasi Pozitif Sra 8 4.88 39.00 0.298 0.050*
Esit 0
Toplam 9
Negatif Sira 3 3.67 11.00
Bireyici Pozitif Sira 6 5.67 34.00 0.613 0.172
Esit 0
Toplam 9
Negatif Sira 2 3.00 6.00
Stres Pozitif Sira 5 4.40 22.00 0.408 0.174
Yinetimi Esit 2
Toplam 9
Negatif Sira 3 3.50 10.50
Uyum Pozitif Sira 5 5.10 25.50 0.892 0.292
Esit 1
Toplam 9
Negatif Sira 1 2.00 2.00
Genel Ruh Pozitif Sira 7 4.86 34.00 1.123 0.025*
Hali Esit 1
Toplam 9
Negatif Sira 4 4.38 17.50
Olumlu Etki Pozitif Sira 5 5.50 24.50 0.834 0.552
Esit 0
Toplam 9
Negatif Sira 0 0.00 0.00
EQ Toplam Pozitif Sira 9 5.00 45.00 1.172 0.08*
Esit 0
Toplam 9
P<.05

Tablo 4.2°de Plasebo grubunun Bar-On Duygusal Zeka Olgegi (Cocuk ve
Ergen Formu) Wilcoxon Isaretli Siralar Testi sonuglari, tiim katilimcilarin Bar-On
Duygusal Zeka Olgeginden aldiklari Ontest ve sontest puanlari arasinda, deney
sonras1 bireylerarasi, genel ruh hali ve toplam EQ da anlamli bir farkin oldugunu
gostermektedir. Bu bulgu yapilan rehberlik calismalarinin &grencilerin  sosyal

duygusal beceri diizeylerini olumlu etkiledigi seklinde ifade edilebilir.
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Tablo 4.3

Kontrol Grubunun Duygusal Zeka Ontest ve Sontest Puanlarinin Wilcoxon
Isaretli Stralar Testi Sonuclart

Duygusal
Zeka Olcegi Siralar n Sira Sira z P
Alt boyutlari Ortalamas1  Toplam
Negatif Sira 4 5.00 20.00
Birey]eraraSI Pozitif Sira 5 5.00 25.00 1.958 0.766
Esit 1
Toplam 10
Negatif Sira ) 4.30 21.50
Bireyici Pozitif Sira 5 6.70 33.50 1.366 0.540
Esit 0
Toplam 10
Negatif Sira 4 5.88 23.50
Stres Pozitif Sira 6 5.25 31.50 1.360 0.683
Yonetimi Esit 0
Toplam 10
Negatif Sira 4 3.75 15.00
Uyum Pozitif Sira 5 6.00 30.00 1.053 0.372
Esit 1
Toplam 10
Negatif Sira 4 4.13 21.50
Genel Ruh Pozitif Sira 6 6.42 38.50 2.246 0.261
Hali Esit 0
Toplam 10
Negatif Sira 3 5.17 15.50
Olumlu Etki Pozitif Sira 6 4.92 29.50 0.595 0.404
Esit 1
Toplam 10
Negatif Sira 4 4.00 16.00
EQ Toplam Pozitif Sira 6 6.50 39.00 2 668 0.241
Esit 0
Toplam 10
P<.05

Tablo 4.3’te kontrol grubunun Bar-On Duygusal Zeka Olgegi (Cocuk ve

Ergen Formu) Wilcoxon Isaretli Siralar Testi sonuglari, tiim katilimcilarin Bar-On

Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formundan aldiklari ontest ve sontest

puanlar1 arasinda, deney sonrast anlamli bir farkin olmadigi gortilmiistiir.
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Deney, plasebo ve kontrol gruplarinin Bar-On Duygusal Zeka Olgegi sontest
puanlarinin ortalama ve standart sapma degerleri belirlenmis ve Kruskall Wallis H
testi uygulanarak ¢ iliskisiz 6rneklemden elde edilen puanlar arasindaki farkin

anlamli olup olmadigi test edilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 4.4’te verilmistir.

Tablo 4.4

Deney, Plasebo ve Kontrol Gruplarinin Duygusal Zeka Sontest Puanlarinin
Kruskall Wallis H Testi Sonuclari

Degisken Grup n Sira sd X? P
Ortalamasi
Deney 6 13.08
Bireylerarasi Plasebo 9 15.17 2 1.526 0.482
Kontrol 10 11.00
Deney 6 13.08
Bireyici  Flasebo 9 13.33 2 0.042 0.981
Kontrol 10 12.65
Deney 6 6.92
Stres Plasebo 9 1.83 2 6581  0.034*
Yénetimi  Kontrol 10 13.20
Deney 6 15,08
Uyum  Plasebo 9 10,50 2 1,718  0.439
Kontrol 10 14,00
Deney 6 10.42
Genel Ruh  Plasebo 9 15.72 2 2.126 0.359
Hali Kontrol 10 12.10
Deney 6 11.33
Olumlu Etki Plasebo 9 12.28 2 0.909 0.646
Kontrol 10 14.65
P< .05

Sosyal Duygusal Beceri Egitim Programina katilan 6grenciler (deney grubu),
rehberlik calismalarina katilan 6grenciler (Plasebo grubu), caligmalara katilmayan
ogrenciler (kontrol grubu) arasinda sadece Bar-On Duygusal Zeka Olgegi’nin stres
yonetimi boyutu sontest puanlart arasinda deney grubu lehine anlamli bir farklilik

oldugu goriilmektedir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5. 1. Sonug ve Tartisma

Bu arastirmada 6., 7. ve 8. simif Ogrencilerine uygulanan Sosyal Duygusal
Beceri Egitimi Programinin 6grencilerin Duygusal Zeka diizeylerini arttirmadaki
etkililigi 6lgegin 7 alt dlgegine (Bireylerarasi, Bireyi¢i, Stres Yonetimi, Uyum, Genel
Ruh Hali, Olumlu Etki) gore incelenmistir

Arastirmanim bulgularma gore, deneklerin Bar-On Duygusal Zeka Olgegi
(Cocuk ve Ergen Formu)’den aldiklar1 Ontest ve sontest puanlari arasinda, deney
sonrast (sontest) lehine bireylerarasi, bireyi¢i ve toplam EQ acisindan anlamli bir
farkin oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde, plasebo grubunun Bar-On Duygusal
Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formu Wilcoxon Isaretli Siralar Testi sonuglari, tiim
katilimeilarin Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formu’ndan aldiklari
Ontest ve sontest puanlar1 arasinda, deney sonrasi bireylerarasi, genel ruh hali ve
toplam EQ da anlaml1 bir farkin oldugunu gostermektedir.

Sosyal Duygusal Beceri Egitimi Programina katilan 6grenciler (deney grubu),
rehberlik calismalarina katilan 6grenciler (plasebo grubu) ve ¢aligmalara katilmayan
ogrenciler (kontrol grubu) arasinda sadece Bar-On Duygusal Zeka Olgegi’nin stres
yonetimi boyutu sontest puanlar1 arasinda deney grubu lehine anlamli bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Diger yandan, kontrol grubunun Bar-On Duygusal Zeka
Olgegi Cocuk ve Ergen Formu Wilcoxon Isaretli Siralar Testi sonuglari, tiim
katilimcilarin Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formundan aldiklari
ontest ve sontest puanlari arasinda, deney sonrasi anlamli bir farkin olmadigim
gostermektedir.

Alanyazinda bu c¢aligmanin bulgulariyla dogrudan karsilastirilabilecek
caligma bulunmamakla birlikte, arastirmanin bulgular1 bagka yas gruplariyla yapilmis
diger deneysel calismalarin sonuglariyla karsilastirilarak  tartisilmis  ve
yorumlanmistir. Sosyal Duygusal Beceri Egitim Programina katilan O6grenciler
(deney grubu), rehberlik calismalarina katilan 6grenciler (plasebo grubu), calismalara

katilmayan Ogrencilerin (kontrol grubu) Bar-on Duygusal Zeka Olgegi ontest
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ortalama puanlar1 arasinda bir fark olmamasina karsin, bulgular, deney grubu
dgrencilerinin sontest ortalama puaninm Bar-On Duygusal Zeka Olgegi’nin sadece
stres yonetimi boyutunda anlamli bir farklilik oldugu gdstermektedir. Buna ek
olarak, deney grubuna katilan 6grencilerin 6ntest ve sontest puanlar1 arasinda, deney
sonrast (son test) lehine bireylerarasi, bireyi¢i ve toplam EQ acisindan anlamli bir
farkin oldugu goriilmektedir. Alanyazin incelendiginde, Ozdemir’in ( 2003) ve
Castro’nun (2005) yaptiklar1 arastirmalarin bu arastirmadaki gibi uygulanan sosyal
duygusal beceri egitim programinin duygusal zeka Olgegi alt boyutlarinda deney
grubu lehine farklilik yarattigi goriilmistiir. Plasebo grubunun Bar-On Duygusal
Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formu sontest sonuglari, bireylerarasi, genel ruh hali ve
toplam EQ alt 6l¢eklerinde anlamli bir farkin oldugunu gostermektedir. Bu bulgu
yapilan rehberlik calismalarinin 6grencilerin sosyal duygusal becerilerini olumlu
yonde etkiledigi seklinde yorumlanabilir.

Bu calismada elde edilen sonuglari sosyal duygusal becerilerin egitim
programi kapsaminda ya da genel rehberlik etkinlikleri seklinde bile olsa duygusal
zeka becerilerini gelistirilebilecegine iliskin bulgulara destek saglamaktadir. Ornegin,
Ozdemir’in (2003) yaptig1 ¢alismada da yaratict drama dersine katilan 6grencilerin
0zbiling, empati ve sosyal beceriler alt puanlarinda anlamli bir artis oldugu, fakat
Ogrencilerin toplam duygusal zeka puanlarinda anlamli bir artis olmadig
gorilmiistiir.

Calismanin bulgularina gore, 10 haftalik duygusal beceri egitimi toplam
duygusal zeka puanlarinda artisa yol agmis olsa da, bireyici, bireylerarasi ve stres
yonetimi olmak iizere sadece 3 alt boyutta bir artisin oldugunu gostermektedir.
Onceki calismalarda da, bu tiir egitimlerin tiim boyutlarda gelisim saglayamadig
goriilmektedir. Ornegin Castro (2005) arastirmasinda Ergen Liderlik Programiin
(Teen Leadership Programme) risk altindaki yedinci ve sekizinci sinif 6grencilerinin
tyilesme davranislar1 iizerindeki etkisini incelemistir. Aragtirmanin bulgularina gore
12 alt 6lgekten sadece hedef belirleme, kisisel yeterlilik, basarma giidiisii, kendini
yonetme ve psikolojik saglamlik alt dlgeklerinde anlamli fark gdzlenmis, diger alt
Olceklerde ise anlamli bir fark gézlenmemistir.

Bu bulgular hep birlikte ele alindiginda, sonuglar 10 haftalik icerigin c¢ok
boyutlu olan sosyal duygusal becerileri tiim boyutlarin1 kapsama da yetersiz kaldigini
gostermektedir. Bunun sebeplerinden bir tanesi, alt boyutlarin her birine birer hafta

verilmis olmasi1 olabilir. Sonraki ¢alismalarda, katilimcilarin yas diizeyine gore
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yapilacak olan egitim programinin oturum sayisinin arttirtlmasi saglanmasi ya da ya
da sosyal duygusal becerilerinin alt boyutlarindan birkagina odaklanan bir
programinin gelistirilmesi ve sosyal duygusal beceri egitiminin birkag Ogretim
donemine yayilarak egitimin asamali bir sekilde planlanmasinin benzer

programlardaki etkililigi arttiracagi diisiiniilmektedir.

5.2.0neriler

Bu boliimde arastirma sonuglarina gore uygulayicilara ve arastirmacilara
yonelik sunulan Oneriler yer almaktadir.

Bu arastirmada Bar-on Duygusal Zeka Olgegi deney, plasebo ve kontrol
grubuna Ontest ve sontest olarak uygulanmistir, fakat izleme testi uygulanamamistir.
Yeni arastirmalarda izleme testine yer verilmesi Onerilebilir. Egitim programinda
kuramsal boliimlerde Ogrencilerin daha cabuk sikildigr goriilmistiir. Yas grubu
diistintilerek kuramsal bilgi kisimlar1 daha basit verilirse 6grencilerin dikkatinin
dagilmasi Onlenebilir. Programda her beceri i¢in bir oturum ayrilmistir. Bir oturum
her becerinin kazanilmasinda yetersiz kalmistir. Oturum sayisinin arttirilmasi
programinin etkililigini arttirabilir. Arastirmada denekler 6.,7. Ve 8. simf
ogrencilerdir.8.sinif 6grencilerin ortadgretime gegis simavi oldugu i¢in, 6grencilerin
egitime katilmi diisiik olmustur.Yeni yapilacak arastirmalarda deneklerin 6 ve 7.
siiflardan secilmesinin egitime fayda saglayacag: diislinlilmektedir. Hazirlanacak
olan egitim programlarinda o6fke kontroliiniin de yer almasmin faydali olacagi
distiniilmektedir.

Yeni arastirmalarda uygulanacak Sosyal Duygusal Beceri Egitim
Programlarinin daha uzun siireli olmasmin, O6grencilere daha fazla yasanti
sunulmasmin egitimin etkililigini arttiracagi disiiniilmektedir. Sosyal Duygusal
Beceriler ile ilgili arastirmalar incelendiginde deneysel calismalarin daha az oldugu
goze carpmaktadir. Yapilmasi diisiiniilen ¢alismalarda deneysel calismalara 6ncelik
verilmesi ve farkli Orneklem gruplaniyla yapilmasinin  faydali olacagi

diistiniilmektedir.
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EKLER

EK-1

BAR-ON DUYGUSAL ZEKA COCUK VE ERGEN FORMU

YONERGE: Her ciimleyi okuyun ve sizi en iyi tanimlayan cevabi segin. 4 olasi
cevap vardir.

1=Beni ¢ok az tanimliyor,

2=Beni biraz tanimliyor,

3=Beni genellikle tanimliyor,

4=Beni ¢ok tanimliyor.

Ornek maddeler

Beni az Beni biraz | Beni Beni ¢ok
tanimliyor | tanimhiyor | genellikle | tanimliyor
tanimliyor

1. | Eglenmekten hoslanirim.

17. | Duygularimi rahatlikla ifade
edebilirim.

36. | Bagkalari i¢in bir seyler
yapmaktan hoslanirim.

37. | Cok mutlu degilim

55. | En yakin arkadaslarimdan
biri tizglin oldugunda
anlayabilirim

60. | Gorlinlistimii begenirim.
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EK-2

SOSYAL DUYGUSAL BECERI EGIiTiM PROGRAMI OTURUMLARI

Sosyal Duygusal Beceri egitim programi 6. 7. ve 8. smf Ogrenciler igin
hazirlanan bir psikoegitim programidir. Program 10 oturumdan olugmaktadir. Her
oturum 60 dakika siirmiig, haftada 1 oturum yapilmistir. Her oturumun basinda
onceki oturumda ele alinan konularin kisa bir 6zeti yapilmis, 6grencilere verilen ev
Odevleri ele alinarak giris yapilmistir. Daha sonra o oturumun etkinlikleri yapilmis ve
oturum 6zetlenmis varsa ev 6devi verilerek oturum sonlandirilmistir.

Birinci oturumda giris-tanisma, duygulari tanima, ikinci oturumda duygu
diisiince ayrimi, {g¢iincii oturumda duygu davranis ayrimi, dordiincii oturumda
duygular1 sozel olmayan sekilde ifade etme, beden dili, besinci oturumda ben dili,
altinci oturumda empati ve etkin dinleme, yedinci oturumda sosyal beceriler
(atilganlik, oziir dileyebilme, hayir diyebilme, soru sorma vb.), sekizinci oturumda
motivasyon duygu yonetimi, dokuzuncu oturumda stres yOnetimi ve onuncu
oturumda vedalagsma etkinliklerine yer verilmigtir. Egitim programinda kullanilan
etkinlikler olusturulurken Kuzucu (2009), Schiling (2009) ve Hobday ve Ollier’in
(1998) onerdigi etkinliklerden yararlanilmis ve bazi etkinlikler programin amacina

uygun hale getirmek i¢in degistirilerek kullanilmistir.
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1.OTURUM
Amaclar

1.0grencilerin tanismalar1 ve grupta rahat hissetmelerine yardimei olma.

2.Grup oturumlari i¢in grup kurallarinin belirlenmesi.

3.0grencilerin grupta ne Ogrenmeyi istediklerini sorarak grup iiyelerinin
amacinin belirlenmesi.

4. Kendi duygularini taniyabilme ve ¢esitli duygular1 tanima.
Siirec
Ogrencilerle tamisma etkinligi yapilir. Her iiye adin1 ve sevdigi bir nesnenin adim
soyler. Ikinci iiye 1. Uyenin sdylediklerin tekrarlar ve kendi ismini ve nesnesini de
ekler. Son iiye eksiksiz bir sekilde tekrarlayip bitirince etkinlik tamamlanir. (15
dakika)
Grubun amaci1 ve oturumun amaci belirtilir.
Ogrencilerle birlikte grup kurallari belirlenir.
Ogrencilere duygu nedir diye sorulur, dgrencilerin &rnek vermeleri istenir, goniillii
ogrenciler fikirlerini paylasir. Bir 6rnek de, grup lideri vererek konusmaya istekli
olmayan oOgrencileri cesaretlendirir. Ne tiir duygularimizin oldugu &grencilere
sorulur. Ogrencilerin sdyledigi duygular tahtaya yazilir. Ogrencilerin sdylemedigi
20-25 duygu daha tahtaya yazilir. Bu duygulardan anlamlarimi bilmediklerini
sormalar istenir. Daha sonra goniilli 6grencilerden bu duygular1 ciimle i¢inde
kullanmalart istenir.
Bu hafta boyunca gozlem yapmalar1 hangi duygular1 yasadiklarini ‘Duygu Formu’na
yazmalart istenir.
Oturumun ozeti yapilir. Geldikleri i¢in Ogrencilere tesekkiir edilir. Her &grenci
hakkinda olumlu bir séz sdylenir. Gelecek oturum hakkinda bilgi verilir. Ogrencilere

sOylemek istedikleri bir sey olup olmadigi sorulur. Oturum sonlandirilir.
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Stiphe
Caresizlik
Giliven
Tiksinti
Pismanlik
Seving
Kin
Igrenme
Umit
Telas
Uziintii
Igrenme
Sikinti
Glicenme
Azim
Gergin
Kederli
Uyumsuz
Hassas

Minnettar

FORM 1
DUYGULAR

Sevgi
Darginlik
Cesaret
Hayret
Heyecan
Nese
Kaygi
Sikinti
Sevgi
Sefkat
Utanma
Pigsman
Huzun
Beceriksiz
Bezgin
Giiliing
Sabirsiz
Yalniz
Telagh
Cekingen
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Korku
Ask
Act
Ozlem
Huzur
Nefret
Ofke
Kiskanglik
Gurur

Minnet

Kiiciik Gorme

Hayret
Cosku
Sinir
Bikkin
Saygili
Sakin
Tedirgin
Samimi

Gegimsiz



Adi Soyadi:

FORM 2

DUYGU FORMU

Giin

Ne Oldu?

Ne/Nasil Hissettin?

Pazartesi

Sali

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar
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2.0TURUM
Amaclar
1. Duygu diisiince ayrimini yapabilmek.
2. Duygu ve diislincelerimiz arasindaki iligskiyi 6grenebilmek.

3. Duygular1 olusurken fark edebilmek.

Siirec

Bir 6nceki oturumun 6zeti yapildiktan sonra 6nceki oturumda verilen 6devler gézden
gecirilir. Duygu ve diisiince sandalyesi etkinligi yapilir. Ogrenciler igin iki sandalye
konur.1.sandalyeye oturan 6grenciden duygusunu sdylemesi istenir 2. sandalyeye
oturunca da diislincesini, grup iiyelerinin hepsi yapinca etkinlik tamamlanir.
Duygular ile diisiincelerin farkli oldugu anlatilir. Duygu diislince iliskisi ¢aligma
formlar1 6grencilere dagitilir. Doldurmalari i¢in zaman verilir. Goniilli 6grencilerden
baslayarak ogrencilerin duygulart 6grenilir. Olaylar karsinda diisiincelerin degisimi
ile birlikte duygularin da degistigine dikkat cekilir.

Duygu diisiince iliski formu 6grencilere okunur.

Pantolonunuzu/ Eteginizi kisaltmak icin terziye veriyorsunuz. Iki saat sonra geri
almak icin gidiyorsunuz, nasil oldugunu deniyorsunuz. Sizin istediginizden daha
uzun oldugunu fark ediyorsunuz. Terziye bir iletisim sorunu yasadiginizi
soyliiyorsunuz ve uzun oldugunu soylityor ve tekrar kisaltmasini istiyorsunuz. Terzi
pantolonu istediginiz gibi kisaltiyor ama iletisim sorununun karsilikli oldugunu
sOyliiyor ve arti emek harcadigr i¢in ikinci tamir iicretinin de yarisim1 6demeyi
oneriyor.

Ogrencilere ne hissedersiniz, herkes ayn1 durum karsisinda ayn1 duyguyu mu hissetti,
farkli duygular yasaniyorsa nedeni ne olabilir gibi sorular sorarak grup tartigmasi
baglatilir.

Duygu, diisiince ve bedensel tepki iliskisi hakkinda bilgi vermek i¢in 6grenciler
ayaga kaldirilir ve asagidaki yonerge okunur.

Bir durakta beklediginizi hayal etmenizi istiyorum. Yagmurlu bir giin...Okuldan
evinize doniiyorsunuz. Uzun bir yolculuktan sonra evinize gitmeye calisiyorsunuz.
Sag elinizde bir bavul var. Oldukga agir bir bavul. Oyle yorgunsunuz ki ayakta bile
duramiyorsunuz ve sag elinizde oldukga agir bir bavul. Bavul ¢ok agir yere koymay1
diislinliyorsunuz ama her yer ¢amur. Artik tasiyamayacaginizi diisiiniiyorsunuz.

Akliniz bavulda bavul ¢ok agir, her an daha da agirlasiyor. Kolunuzu asagiya dogru
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cekiyor. Bavulun sag kolunuzu asagiya dogru cektiginizi hissediyorsunuz. O kadar
agir ki, omzunuz ¢okiiyor, kolunuz asagiya dogru ¢ekiliyor. Agr1 ve yorgunluk bir
arada, dayanacak giiciinliz kalmadi. Simdi bedeninizi bozmadan gozlerinizi agin.
Herkes hem kendi bedenine hem de diger arkadaslarinin bedenine baksin denilir ve
uygulama sonrasinda 6grenciler ellerinde bir sey olmamasina ragmen kollarin asagi
dogru sarkmasina dikkat g¢ekilir. Glinliik hayatta diislincelerin duygulart ve bedeni
nasil etkiledigi lizerine tartigilir.

Onceki oturumda oldugu gibi bu hafta boyunca gozlem yapmalar1 hangi duygulari
yasadiklarini ne diistindiiklerini ‘Duygu-Diisiince Formu’na yazmalari istenir.
Oturumun 6zeti yapilir. Geldikleri i¢in 6grencilere tesekkiir edilir. Gelecek oturum
hakkinda bilgi verilir. Ogrencilere sdylemek istedikleri bir sey olup olmadig: sorulur.

Oturum tamamlanir.
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FORM 3
DUYGU DUSUNCE ILiSKiSi CALISMA FORMU
Asagida yer alan ifadeleri okurken bunlar1 yasadiginizi farz edin ve her bir durumla
ilgili hissedeceginiz duygudan birini bosluga yazin.
1. a) Merkez de dolasiyorsunuz ve bir kadin yaninizdan hizla gegerken size

carpt1 ve elinizdeki torba yere diistii, kadin kapidan ¢ikip gitti.

b) Birkag dakika sonra az dnceki kadinin ¢ocugunun hastaneye kaldirildigini

0grendiniz.

2 a) Koridorda asilmig listeden deneme sinavi sonucuna bakiyordunuz ve
denemenin sonucunun istediginiz gibi olmadigini, iyi bir sonu¢ alamadiginizi

goruyorsunuz.

b) Ertesi giin bir arkadasiniz sizi tebrik ediyor bunun {izerine sinav sonucuna
tekrar baktiginizda asilan deneme sonuglarinin 6nceki deneme sonuglari

oldugunu yeni deneme sonuglarinin bugiin asildigini fark ediyorsunuz.

3. a) Sevdiginiz bir arkadasimiz dogum giiniiniiziin oldugu giinde elinde bir

hediye paketiyle okula geliyor.

b) Daha sonra bu hediye paketinin sizin i¢in degil baska bir arkadasiniz i¢in

oldugunu 6greniyorsunuz.

4. a) Yeni ayrnldigmiz kiz/ erkek arkadasimizi birka¢ giin sonra yaninda

baskasiyla okul ¢ikisinda goriiyorsunuz.

b) Daha sonra ayrildiginiz kiz /erkek arkadasinizin yanindakinin kuzeni

oldugunu 6greniyorsunuz.

5. a) Yakin arkadaslarmizdan birisi son giinlerde arkadas grubunuza pek

katilmiyor.
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b) Daha sonra bu arkadasinizin annesinin hasta oldugunu ve arkadasinizin

son glinlerdeki dalgimliginin nedeninin bu oldugunu anliyorsunuz.
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Adi Soyadi:

DUYGU-DUSUNCE FORMU

FORM 4

Giin

Ne Oldu?

Ne diisiindiin?

AKlin neler gecti?

Ne Hissettin?

Pazartesi

Sah

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar
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3.0TURUM

Amaclar
1. Diisiince ve duygularimizin davraniglarimizi nasil etkiledigi hakkinda bilgi sahibi
olma.
2. Duygu ve diisiincelerin bedenimizdeki yansimalarini fark edebilme.
3. Duygularimizi nasil ifade ettigimizin farkina varma.
Siirec
Bir 6nceki oturumun 6zeti yapildiktan sonra 6nceki oturumda verilen 6devler gozden
gecirilir. Formlarla ilgili 6grencilerle konusulur. Ogrencilere bu durumlar karsisinda
nasil davrandiklari sorulur.
Ogrencilere duygu davranis iliski formu dagitilir, doldurmalar1 istenir ve sonra bu
form {izerine konusulur. Cevrenizdeki insanlar tepkilerini nasil belli ediyor?
Ailenizde duygularimi sizin gibi disa vuran var mi1? Davraniglarini 6rnek aldiginiz
veya taklit ettiginiz birileri var m1? gibi sorularla tartismaya devam edilir.
Ogrencilere duygulari bedenimizin farkli yerlerinde hissedebilecegimiz anlatilir.
Gonillii bir 6grenci istenir. Bir sandalyeye oturmasi, gozlerini kapatmasi ve
rahatlamasi istenir. Suan hangi duyguyu hissettigini bulmasi istenir. Bu duyguyu
viicudunun neresinde hissettigi sorulur. Bu duyguyu birakmasi bu duygunun
viicudunda dolastirmasi istenir. Bu duygu omuzlarinda dolaniyor vb. gozlerini
acmasi istenir ve suan ne hissettigi sorulur.
Gruptaki her liyenin bu hafta yasadigi ve onun i¢in 6nemli olan bir olay1 diistinmesi
ve duyguyu bulmasi istenir etkinlik grupla birlikte yapilir.
Oturumun 6zeti yapilir. Ogrencilere Form 6 dagitilir. Geldikleri igin dgrencilere
tesekkiir edilir. Gelecek oturum hakkinda bilgi verilir. Ogrencilere sdylemek

istedikleri bir sey olup olmadigt sorulur. Oturum tamamlanir.
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FORM 5
DUYGU- DAVRANIS ILiSKiSi CALISMA FORMU

Annene/ babana 6tke duyunca nasil davranirsin?

Bir arkadasiniza yaptiginiz bir hatadan dolayir sugluluk duyuyorsunuz.

Nasil davranirsin?

Senin en yakin arkadasin senin kiis oldugun baska bir arkadasina hediye

ald1. Cok kiskandin. Nasil davranirsin?

Matematik dersinden yiiksek bir not oldun. Ogretmenin seni takdir etti.

Nasil davranirsin?

Arkadasina yalan sOyledin. Arkadasin yalan sdyledigini baska birisinden
ogrendi ama senin hatani bir 6gretmenine sdylemedi. Minnettar oldun.

Nasil davranirsin?
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Ad1 Soyadt:

FORM 6
DUYGU-DUSUNCE-DAVRANIS FORMU

Ne
Oldu?

Ne

Hissettin?

Ne diisiindiin?
AKlIin neler
gecti?

Nasil

Davrandin

?

Pazartesi

Sali

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

Pazar

55




4. OTURUM
Amaclar

1. Duygularini uygun sekilde ifade edebilmek.
2. Duygularin yogunlugunu degerlendirmek.
3. Duygularini sozel ve sdzel olmayan sekilde ifade edebilmek.

Siire¢

Onceki oturumun &zeti yapilir. Ogrencilere suanda ne hissediyorsunuz diye sorulur.
Bedeninin neresinde hissettigi sorulur. Gegen hafta yapilan etkinlik tekrarlanir.
Suanda etraflarinda neler oldugu sorulur. Ne kokuyor vb. Suanda ne hissettikleri ve
yogunlugu sorulur. Hissettikleri duygunun yogunlugunu 1-10 arasinda bir degerle
ifade etmeleri istenir. Duygularimizi s6zel ve sdzel olmayan sekillerde ifade
ettigimizden bahsedilir. S6zel olmayan sekillerin neler olabilecegi Ogrencilere
sorulur ve 0grencilerin fikirleri alinir.

So6zel olmayan sekilde duygular ifade etmek i¢in yiiz ifadelerinden yararlanildigi
anlatilir. Ogrenciler karsilikli siraya geger, dgrencilere duygu kartlari verilir. Her
ogrenci ¢ektigi duyguyu karsisindaki arkadasina sozel sekilde ifade eder. Esler
degisir, her 6grenci hem ifade eden hem de anlayan durumunu deneyimler. Bu
durumun kolay m1 oldugu zor mu oldugu ne hissettikleri konusunda ogrencilerle
konusulur.

Ogrenciler igin miizik acilir, gozlerini kapatip istedikleri gibi dans etmeleri
sOylenir.10 dakika sonra miizik kapatilir. Ne hissettikleri 6grencilere sorulur.
Oturumun 6zeti yapilir. Geldikleri i¢in 6grencilere tesekkiir edilir. Gelecek oturum
hakkinda bilgi verilir. Ogrencilere sdylemek istedikleri bir sey olup olmadig1 sorulur.

Oturum tamamlanir.
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5. OTURUM
Amaclar
1.Ben diliyle ilgili bilgi sahibi olma.
2.Ben dili ve sen dili ile kurduklari ciimlelerin farkina varma.

3.Ben dilini kullanarak ciimle kurabilme.

Siirec

Gegcen oturumun Ozeti yapilir. Duygulari sdzel olmayan sekilde nasil ifade
edecegimizi 0grendik simdi de sozel olarak nasil ifade edecegimizi &grenecegiz
diyerek baslanir.

Ben dili ve sen diliyle ilgili bilgi verilir, Senaryolar bir kagida yazilir ve dgrenciler
ikili gruplara ayrilir. Her gruptan bir iiye bir senaryo secer ve canlandirilir. Sen dili
mi ben dili mi kullaniliyor dikkat edilir.

Sen dilinin zararlarindan ve ben dilinin faydalarindan bahsedilir.

Ogrencilerle ben diline déniistiirme oyunu oynanir. Grup lideri sen diliyle ilgili bir
climle kurar siradaki 6grenci bunu ben diline doniistiiriir ve tekrar sen dilliyle ilgili
baska bir climle kurar sonraki tiye bunu ben diline ¢evirir sekline oyun devam eder.
Ceviremeyen Ogrenci elenir. Oyun tek oOgrenci kalana kadar devam eder ve
tamamlanir.

Oturumun 6zeti yapilir. Bu hafta boyunca cevrelerindeki insanlar1 gozlemlemeleri
istenir. Sen dili ben dili glinliigli tutmalar: istenir. Ben dili ile ilgili climle kurmalari

istenir.
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FORM 7
SENARYOLAR

1.Yarin matematik sinavin var arkadasin defterini aldi ama aksama sana
getirecegini sdyledi ama getirmedi ¢alisamadin. Ne hissedersin ve bunu arkadasina

nasil ifade edersin.

2. Kardesin giinlerdir ugrastigin proje ddevini yirtti. Ne hissedersin ve nasil

ifade edersin?

3.0gretmen smifta senin yaptigin calismayr ¢ok begendi ve seni smifta dvdii.

Ne hissedersin ve nasil ifade edersin?

4. Sabah odami toplamadan c¢iktin. Eve dondiigiinde annen kizdi. . Ne

hissedersin ve nasil ifade edersin?

5.Kiz arkadasin/erkek arkadasin sana siirpriz bir dogum giinli partisi

dizenledi. Ne hissedersin ve nasil ifade edersin?
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6. OTURUM

Amaclar

1.Empati ile ilgili bilgi sahibi olmak.

2.Empati ile sempati farkini anlamak.

3.Empati kurabilmek.

4.Etkili dinleme becerilerini kullanarak empatik tepki verebilmek ve empatik
iletisim kurmay1 6grenmek.

Siirec

Empatinin tanimi yapilir. Karsimizdaki insanin duygularini nasil anlariz diye
sorulur. Sozel ve sozel olmayan sekilleri 6grencilerin sdylemesi beklenir.
Grup lideri bir durum anlatir ve ben ne hissediyorum diye sorar? Ve bana ne
dersiniz diye sorulur. Verilen tepkilerden sonra empati ve sempati farki
anlatilir. Sorunu olan bir kisinin en ¢ok ihtiyact olan sey nedir? Ogrencilerin
fikirleri alinir.(Anlasilmak) Peki nasil anlasilmig hissettiririz? Diye sorulur.
Karsimizdakini anlamamiz i¢in dinlememiz gerekir. Etkili dinleme
basamaklari anlatilir. Empatik tepki nasil verilir? Grup lideri anlatir.

Iki 6rnek olay anlatilr. Ve duyguyu ve empatik tepkiyi bos bir kagida
yazmalart istenir. Empatik tepkiler incelenir ve grupla birlikte degerlendirilir.
Ogrencilerden bu hafta yasadiklar1 ve etkilendikleri bir durumu diisiinmeleri
istenir. Etkili dinlemenin basamaklar1 kullanarak oynayarak canlandirmalari
istenir. Etkinlik sonunda birisinin onu dinlemesi ve empatik tepki vermesi
nasil hissettirdi diye sorulur ve diisiincelerini paylasmalar1 istenir.

Oturum sonunda insanlarin olumsuz durumlarinda empatik tepki vermenin
cok daha onemli oldugu tekrar vurgulanir. Oturumun &zeti yapilir bu hafta

boyunca empatik tepki vermeye ¢aligmalari istenir.
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FORM 8

ORNEK OLAYLAR

1. Sali ginii 3. Teneffiiste 5. Smiflardan bir 6g8renci ile goriisecektim

2.

anlastigimiz saatte bir veli geldi ve ben arkadasmizla goriisemedim. Ogrenci
odama geldiginde 6gretmenim yine mi veli dediler ve hosnutsuz bir sekilde

gittiler.
Sizce bu durumda ne hissetmis olabilirim ve bana nasil empatik tepki

verirsiniz?

Arkadaslarimla bulusacaktim gittim bekledim...bekledim... en sonunda
arkadasimi aradim ben bugiin bulusacagimizi unuttum bagka bir plan yaptim

gelemeyecegim dedi.

Sizce bu durumda ne hissetmis olabilirim ve bana nasil empatik tepki

verirsiniz?
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7. OTURUM

Amaclar

1.Sevgi ve ilgiyi gosterebilme.

2. Girigkenligi (atilganlig1) 6grenme.

3.Hayir diyebilmeyi 6grenebilme.

4.0Oziir dileyebilme.

Siire¢

Empatik tepki verebilmeyi pekistirmek i¢in grup ikiye ayrilir herkesten bu
hafta yasadigi duygu yogunlugu yaratan bir durumu soézel veya sozel olmayan
sekilde anlatmalart istenir. Karsisindaki kisinin empatik tepki vermesi istenir.
Sevginizi nasil gosterirsiniz? diye sorulur, verilen cevaplar tahtaya yazilir.
Grup 3 gruba ayrilir. Tahtaya yazilan sevgi ifadelerinden birini segmeleri ve
senaryo yazmalari istenir. Sonrasinda bu senaryo canlandirilir. Sevginin,
ilginin nasil gosterildigi tartigilir.

Hay1r diyebilmenin kisisel bir hak oldugu vurgulanir. Kisisel haklar okunur.
Ozetleme yapilir bu hafta boyunca gdzlem yapmalar1 deneyimlemeleri istenir.

Haftaya kadar bir hedef belirlemeleri istenir.
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FORM 9
SENARYOLAR
1. Lokantada yemek yiyorsun yemekte istemedigin bir sey gordiin ne
yaparsin?
Atilgan ve saldirgan davraniglar hakkinda bilgi verilir ve Ornekler

davraniglar okunur.

2. Ogretmenin sinav sonuglarmi okudu beklediginden daha diisiik bir not

aldin. Ne yaparsin? (goniillii iki 6grencinin canlandirmasi istenir.)

3.Arkadasin 68leden sonra okula gelmeyip sinemaya gitmek istiyor. Sen bu
filmi hi¢ izlemek istemiyorsun. Arkadasin eger gercek bir arkadagsan gelirsin

diyor. Nasil davranirsiniz?
Hayir diyebilmenin kisisel bir hak oldugu vurgulanir. Kisisel haklar okunur.

Ozetleme yapilir bu hafta boyunca gézlem yapmalar1 deneyimlemeleri istenir.

Haftaya kadar bir hedef belirlemeleri istenir.
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OTURUM 8

Amaclar

1.Stresin ne oldugunu 6grenebilme.

2.5tres belirtilerini 6grenme.

3.Stresle bas etme yollarini 6grenebilme.
Siirec
Stres deyince akillarima ne geldigi 6grencilere sorulur. Stresin tanimi Ogrencilerle
birlikte yapilir. Ne zaman daha yogun stres yasadiklari sorulur.
Stres belirtileri nelerdir diye sorulur. Stresin zihinsel ve fiziksel belirtileri oldugu
ogrencilerle paylasilir.
Zihinsel Belirtiler: Sik hafiza kaybi, diislincelerin zihne hiicum etmesi,
konsantrasyonda giicliik ¢ekilmesi, karar vermede giicliik ¢ekilmesi, can sikintisi,
karamsarlik, unutkanlik, zihin karisikligi, asir1 derecede hayal kurma, tek bir fikir
veya diisiinceyle mesgul olma, vb.
Fiziksel Belirtiler: Kalp g¢arpintisi, kan basincinin artmasi, kabizlik, titreme, kulak
¢inlamasi, sirt agrisi, gogis agrisi, kas spazmi, kas gerilmesi, ani kilo degismesi,
uykusuzluk, bas agrisi, sirt agrilari, ¢ene kasilmasi veya dis gicirdatma tirnak yeme,
asir1 terleme, bogazda ve agizda kuruluk, sinirsel tepkiler.
Stres tiimilyle engellenmesi ve ortadan kaldirilmasi gereken bir durum degildir.
Stres, bir Ol¢iiye kadar, insanin miicadele giiciini ve basarma azmini artiran,
gicliiklerle basa cikmasini kolaylastiran ve ona direnme giicii veren fiziksel,
duygusal ve zihinsel bir tepkidir. Zira stres, uygun nitelikte ve yogunlukta oldugunda
kisiyi gelistiren, onu harekete gegiren, deneyim kazandiran ve gli¢lendiren bir

uyaricidir (Barutgugil, 2004).

Stresin kontrol edilip edilemedigi sorulur. Streslerini kontrol ederken neler yaptiklari
ogrenilir.
Davranigsal Yontemler:
1.Yapmak istediginiz bir isi 6nceden planlamak ya da diizenlemek.
2.Sorunlar1 ¢éztimlemek icin bilgi istemek.
3.Yardimci olabilecek kisilerle konusmak.
4. Stres yaratan kisiyle ylizlesmek.

5. Stresi atesleyen durumlardan kaginmak.
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6. Basa ¢ikmayi tesvik i¢in ortam yaratmak.
7. Istenen davranigi basarmak igin kendi kendine anlasma yapmak.
Biligsel Yontemler:
1. Basa ¢ikmak i¢in kendinizle olumlu diyalogda bulunmak (olumlu, hedefe
yonelik diisiinceler).
2. Zihinde canlandirma (kendinizi durumla basa ¢ikarken canlandirmak).
3.Gergek¢i olmayan inanglarla savasmak (kendinizle neyin mantikli ve
gercege dayali oldugu iizerinde tartismak).
Nefes egzersizleri 6grencilere ogretilir.
Stresi kontrol etmek icin Ogrencilerin bu hafta boyunca o6grendikleri yollar
kullanmalart istenir.
Bir haftalik bir hedef belirlemeleri ve haftaya kadar bu hedefe ulasip
ulagamadiklarinin konusulacag sdylenir.

Oturum Ozetlenir ve tamamlanir.
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9. OTURUM

Amaclar

1.Amag olusturarak kendini motive etmeyi 6§renme.

2.Duygularii yoneterek kendilerini motive etmeyi 6grenme.
Siire¢
Ogrencilere uzun orta ve kisa dénemli amaglarini diisiinmeleri igin firsat verilir.
Neleri son ana kadar ertelersiniz?
Ertelenen seylerin amaclarina ulagsmay1 nasil etkiliyor? Tartigilir.
Ertelenen durumlardan ornekler istenir. Sonuglari neler oldu? Nasil hissettin?
Ogrencilerin fikirleri alinir. Ertelemenin nedenleri nelerdir? yapsaniz ¢ok iyi olacaktt
ama yapamadiginiz bir durum diisiiniin (ertelediginiz ). Diisiincelerimiz etkili olabilir
mi diye sorulur. Formlar dagitilir. ABC diisiince formundan bahsedilir. Canlandirma
yapilir. Davranis olumlu diisiice olumsuz diisiince olumlu ve olumsuz duygu
canlandirilir diisiince konusur duygular jest mimik kullanir. Davranis gergeklestirir.
Diisiinceleri nasil degistirebilecegimiz anlatilir. Diisiinceler degisince duygularin da
degistigi vurgulanir.
Kisa ve uzun vadeli hedeflerini bir kagida yazmalari istenir bir hafta stire verilir.

Ozetleme yaparak oturum tamamlanir.
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10. OTURUM
AMACLAR
1. Vedalasma

2. Her grup liyesinin diger iiyeler hakkinda olumlu diisiincesini ifade etmesi.

Siire¢
Gevseme egzersizi yaptirilir. Canlandirmalar yapilir. Sevgi ifadeleri soylenir.

Sertifikalar verilir ve vedalasilir.
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EK3
PLASEBO GRUBU ILE YAPILMIS OLAN CALISMALARIN OZETi

Plasebo Grubu 1. Hafta

Ogrencilerle tanisma etkinligi yapildi. Sirayla adlarin1 ve bir nesne ismi
sOylediler. Tiim grup tamamlayinca etkinlik bitirildi. Grup kurallar1 belirlendi. Her
hafta istenilen bir konu iizerine konusulacagi 6grencilere anlatildi. Bu hafta riiyalar
hakkinda konusuldu. Riiyalar ger¢ekten olur mu, tersi mi olur gibi konular iizerine
grup iiyeleri fikirlerini belirttiler. Etkinlik sonunda 6grencilerle birlikte her iiye i¢in
ayr1 bir olumlu ciimle kuruldu. Geldikleri i¢in tesekkiir edildi ve tamamlandi.

Plasebo Grubu 2. Hafta

Ogrencilerle gelecek hayalleri iizerine konusuldu. Her grencinin 10 y1l sonra
kendisini nerede yasiyor, ne is yapiyor vb seklinde diisiinmesi istendi. Ogrencilerden
cogu Antalya da yasadigimi arabasi oldugunu hayal etti. Ogretmen, esnaf, asker
olarak hayal edenler oldu. Bu etkinligi sevdiler, ilk basta ¢ekingen davrandilar. Ben
10 y1l sonraki hayallerimi anlatinca daha istekli davrandilar. Hayallerini bir kagida
yazmalar1 ve saklamalar istendi. Her 6grenci ile ilgili olumlu s6z sdylendikten sonra
oturum tamamlandi.

Plasebo Grubu 3. Hafta

Ogrencilerle kotii sdzler sdyleme, lakap takma gibi aliskanliklar iizerine
konusuldu. Higbiri kendisine kotli s6z sdylenmesini istemiyor ama bunu yapiyor.
Kendilerine kotii s6z sOylendiginde ne hissettikleri soruldu. Cok ofkelendiklerine
karsidakine zarar vermek istedikleri soylediler. Koétii s6z kullanmama konusunda
daha dikkatli olmaya calisacaklar. Kotii s6z kullananlar kendilerine ceza verecekler.
Haftaya bu konu iizerine konusulacak. Her 6grenci ile ilgili olumlu s6z sdylendikten
sonra oturum tamamland.

Plasebo Grubu 4. Hafta

Ogrencilerle isim-bitki-sehir oyunu biraz degistirilerek okul tiirii, meslek,
ders seklinde oynandi. Bir 6grenci iginden harfleri saymaya basladi. Digeri onu
istedigi bir ara durdurdu. O harfle baglayan okul tiirii, meslek, ders adi yazildi.
Ogrencilerden ayn1 kelimeyi diisiinenler 10 puan farkli kelimeler bulanlar 20 puan

aldilar.

67



Plasebo Grubu 5. Hafta

Ogrenciler bu hafta boyunca okuduklar1 kitap sayfa sayilarmi soylediler.
Erkek Ogrencilerden biri en fazla sayfa kitap okudugu i¢in onun istedigi etkinlik
futbol mag1 yapildi. Iki takima ayrildilar ve 1. Takim mac1 5-2 kazandi.

Plasebo Grubu 6. Hafta

Bu hafta Ogrencilerle aile iliskileri {izerine konusuldu. Her Ogrenci aile
bireylerini tanitt1. O bireyle ilgili duygu ve diisiincelerini paylasti. Ogrencilerden biri
annesinin vefat ettigini sdyledi. Grubun geneli kardesiyle anlasamiyor. Anne baba ve
kardeslerle olan iligkileri, aile baglarin1 6grenmede rehberlik agisindan da faydali
oldu. Ogrenciler bu hafta boyunca engelli arkadaslar igin kapak toplayacaklar ve
haftaya bu konuda en ¢ok calisan 6grencinin istegine diger oturumda yer verilecek.

Plasebo Grubu 7. Hafta

Ogrenciler engelli arkadaslar icin plastik kapak topladilar. Bu kapaklardan
sayica fazla toplamalar1 istenmisti. Grup halinde karar verilen etkinlige katildilar.
Basketbol oynadilar. Kapak toplama amagclar1 hakkinda konusuldu. Toplanan
kapaklarin nereye ve ne amacla gonderilecegi anlatildi. Buna benzer sosyal
sorumluluk projeleri hakkinda ne disiindiikleri soruldu ve benzer yaptiklari
calismalar hakkinda konusuldu.

Plasebo Grubu 8. Hafta

Ogrencilerle birlikte bahgeye inildi, ortak kararlar1 basketbol oynamak oldu.
Hep birlikte basketbol oynadik. Grup icindeki arkadas iligkileri gézlendi.

Plasebo Grubu 9. Hafta

Ogrencilere hedeflerinin olup olmadig: soruldu. Hedef olusturmalar: istendi.
Hedefi olanlarin hedeflerini grup arkadaslar1 ile paylagsmalar1 istendi. Grup
oturumlart ile ilgili ne disiindiikleri soruldu. Oturumlarla ilgili olumlu doniitler
verdiler, eglendiklerini, severek geldiklerini sOylediler. Bende onlarla birlikte vakit
gecirmekten memnunum. Bende duygularimi paylastim, haftaya son oturum oldugu
hatirlatildi ve oturum tamamlandi.

Plasebo Grubu 10. Hafta

Her o6grenci hakkinda olumlu ifadeler sdylendi. Katildiklar igin tesekkiir

edildi, katilim sertifikalar1 verildi ve vedalasildi.
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